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RESUMO

Diante da globalizagdo econbmica que conecta pessoas e empresas, 0S
trabalhadores enfrentam grandes desafios para garantir patamares minimos de
protecdo. Nesse contexto marcado pelo shopping de leis e pelo ressurgimento da /lex
mercatoria, as empresas transnacionais tém estabelecido um leildo normativo entre
os Estados, cujo vencedor sera aquele que apresentar o sistema juridico mais flexivel
no quesito tutela de direitos. Ao integrar o projeto de universalizacdo dos direitos
humanos desenvolvido pelas principais organizagdes internacionais, a tematica
Empresas e Direitos Humanos sinaliza a opg¢ao pela voluntariedade presente no Pacto
Global, na Agenda 2030, nos Principios de Ruggie, na Declaracdo Tripartite de
Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social da OIT e nos Guidelines
da OCDE. Paralelamente, coube aos sindicatos a construgcdo de estratégias de
protecao em face da organizagao do capitalismo em cadeias produtivas. Na auséncia
de um tribunal internacional e de um tratado vinculante para as empresas, o0s
sindicatos também apostam nesse modelo n&o vinculante para a prote¢ao dos direitos
laborais em todo mundo. Nessa perspectiva, a negociagdo coletiva transnacional,
moldada pelo Direito Transnacional do Trabalho, apresentam-se como ferramenta
voltada a tutela dos trabalhadores em um mundo globalizado. Uma das suas grandes
virtudes € justamente a auséncia de regulacao estatal, o que possibilita aos sindicatos
atuar como verdadeiros protagonistas na defesa dos representados. Objeto da
presente pesquisa, os Acordos Marco Globais atuam em paralelo a outros
instrumentos de protecdo, de ambito local e internacional, devendo-se considerar que
a negociacao coletiva transnacional reflete o funcionamento de um ordenamento
juridico multinivel, fundado na prevaléncia da condicdo mais benéfica, na
progressividade dos direitos humanos e na vedagao do retrocesso social. A partir do
meétodo indutivo, casos particulares serdao analisados como base nos critérios
definidos pela Comissao Europeia ao catalogar os acordos firmados desde 1988. Ao
final, sera apresentado estudo de caso que pretende estabelecer um dialogo entre os
Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault e as categorias de analise Partes
Signatarias, Conteudo, Abrangéncia, Implementagdo, Monitoramento, Sang¢des e
Resolucdo de Litigios. Em resposta a questdo que figura como objetivo principal da
pesquisa, sustenta-se que os Acordos Marcos Globais podem contribuir para a tutela
dos direitos daqueles que integram cadeias produtivas globais, sem prejuizo das
mediagcdes necessarias, notadamente a importancia de se abranger o maior numero
possivel de trabalhadores e suas respectivas representacdes sindicais locais.



ABSTRACT

In the of the economic globalization that connects people and companies,
workers face great challenges to guarantee minimum levels of protection. In this
context marked by the shopping of laws and the resurgence of the lex mercatoria,
transnational companies have established a normative public sale between States,
whose winner will be the one that presents the most flexible legal system in terms of
protection of rights. As part of the project for the universalization of human rights
developed within the main international organizations, on the theme of Company and
Human Rights, the option for voluntariness present in the Global Compact, in the 2030
Agenda, in the Ruggie Principles, in the ILO Tripartite Declaration of Principles on
Multinational Enterprises and Social Policy and the OECD Guidelines. At the same
time, it was up to the unions to build protection strategies in view of the organization of
capitalism in global production chains. In the absence of an international court or a
binding treaty for companies, unions have been betting on this non-binding model for
the protection of workers' rights worldwide. In this perspective, the Global Framework
Agreements, instruments shaped by Transnational Labor Law, present themselves as
a tool aimed at protecting workers in a globalized world. One of the great virtues of
these agreements is precisely the absence of state regulation, which allows unions to
act as real protagonists in the defense of workers. Object of the present investigation,
the Global Framework Agreements operate in parallel to other legal instruments, of
local and international scope, having to consider that the collective transnational
negotiation reflects the functioning of a multilevel legal system, based on the
prevalence of the most beneficial condition to the worker, the progressiveness of
human rights and the prohibition of social regression. Based on the inductive method,
cases will be analyzed based on the criteria defined by the European Commission
when classifying the Global Framework Agreements signed since 1988. The case
study work that intends to establish a dialogue between the agreements signed by the
Renault Group and the analysis categories Signatory Parties, Content, Scope,
Implementation, Monitoring, Sanctions and Dispute Settlement. In response to the
question that appears as the main objective of the research, it is argued that the Global
Framework Agreements can contribute to the protection of the rights of workers who
integrate global production chains, without prejudice to the necessary mediations,
notably the importance of covering the largest number workers and their local union
representatives.



RESUMEN

Ante la globalizacién econdmica que conecta a las personas y las empresas,
los trabajadores enfrentan grandes desafios para garantizar niveles minimos de
proteccion. En este contexto marcado por law shopping y el resurgimiento de la lex
mercatoria, las compafias transnacionales han establecido una subasta normativa
entre Estados, cuyo ganador sera el que presente el sistema legal mas flexible en
términos de proteccion de derechos. Como parte del proyecto para la universalizacion
de los derechos humanos desarrollado dentro de las principales organizaciones
internacionales, sobre el tema de Empresa y Derechos Humanos, la opciéon de
voluntariado presente en el Pacto Mundial, en la Agenda 2030, en los Principios
Ruggie, en la Declaracion tripartita de principios sobre Empresas multinacionales y
politica social de la OIT y las directrices de la OCDE. Al mismo tiempo, correspondia
a los sindicatos desarrollar estrategias de proteccion en vista de la organizacion del
capitalismo en las cadenas de produccidn mundiales. A falta de un tribunal
internacional o un tratado vinculante para las empresas, los sindicatos han apostado
por este modelo no vinculante para la proteccion de los derechos de los trabajadores
en todo el mundo. En esta perspectiva, los Acuerdos Marco Transnacionales,
instrumentos formados por la Ley Transnacional del Trabajo, se presentan como una
herramienta destinada a proteger a los trabajadores en un mundo globalizado. Una de
las grandes virtudes de estos acuerdos es precisamente la ausencia de regulacion
estatal, que permite a los sindicatos actuar como verdaderos protagonistas en la
defensa de los trabajadores.Objeto de la presente investigacion, los Acuerdos Marco
Transnacionales funcionan en paralelo con otros instrumentos legales, de alcance
local e internacional, teniendo que considerar que la negociacion colectiva
transnacional refleja el funcionamiento de un sistema legal multinivel, basado en la
prevalencia de la condicion mas beneficiosa para el trabajador, la progresividad de los
derechos humanos y la prohibicién de la regresién social. Segun el método inductivo,
se analizaran casos particulares segun los criterios definidos por la Comision Europea
al clasificar los Acuerdos Marco Transnacionales firmados desde 1988. También se
incluye el trabajo de estudio de caso que pretende establecer un diadlogo entre los
acuerdos firmados por el Grupo Renault y las categorias de analisis partes signatarias,
contenido, alcance, implementacion, monitoreo, sanciones y resolucion de disputas.
En respuesta a la pregunta que aparece como el objetivo principal de la investigacion,
se argumenta que los Acuerdos Marco Transnacionales pueden contribuir a la
proteccion de los derechos de los trabajadores que integran las cadenas de
produccion globales, sin perjuicio de las mediaciones necesarias, en particular la
importancia de cubrir el mayor numero trabajadores y sus representantes sindicales
locales.
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INTRODUGAO

A globalizagao tem efeitos deletérios sobre a capacidade do Estado regular
as atividades que se desenvolvem fora dos limites do seu territério. Nesse sentido, o
surgimento das corporagdes transnacionais, dotadas da capacidade de
autorregulagdo, é caracteristica marcante desse novo cenario que também é
composto por inumeros desafios ao projeto de universalizagao dos direitos humanos
executado desde o final da 22 Guerra Mundial pelas organiza¢des internacionais.

Fruto da globalizagdo e das inovagdes tecnoldgicas que permitem a
flexibilizacdo dos processos, as cadeias produtivas globais caracterizam-se pela
atuacdo em rede de empresas transnacionais que se relacionam com fornecedores
de diversas partes do planeta. O que sugere um futuro promissor para o capitalismo
globalizado e sem fronteiras, traz consigo a preocupagédo sobre o destino dos
trabalhadores em todo o planeta. Como sera demonstrado, ha uma relagcéo entre
cadeias produtivas globais e a violagdo dos direitos dos trabalhadores que integram
seus elos.

Semelhantemente ao Direito local que regula as relagdes juridicas que se
desenvolvem nas relagbdes de trabalho, as organizagdes internacionais tém
estabelecido padrées minimos a serem observados quando da contratacdo do
trabalho humano. N&o obstante, tanto o Direito interno dos Estados quando o Direito
Internacional ainda ndo constituiram um modelo capaz de tutelar plenamente direitos
trabalhistas nas cadeias produtivas globais, seja por conta da prevaléncia do principio
da territorialidade, seja pela vinculacdo dos Estados, e ndo das empresas
transnacionais, aos tratados internacionais e declaragdes internacionais de direitos.

Sob a perspectiva brasileira, a reforma trabalhista (Lei n. 13.467/17) apresenta
grandes riscos a preservacgao do trabalho assalariado como modelo preponderante na
contratacao de trabalhadores. A terceirizacao, o contrato intermitente, a ampliacdo da
jornada de trabalho e o enfraquecimento dos sindicatos propiciam um cenario
favoravel para que as empresas transnacionais alcancem os trabalhadores brasileiros
em busca do aumento de vantagem competitiva fruto da redugdo do custo da méo-
de-obra em nosso pais.

Nesse contexto de desregulamentacdo da tutela do trabalho, ha fundado
receio de que os interesses das empresas transnacionais € do mercado financeiro

prevalecam sobre os direitos humanos, principalmente os direitos dos trabalhadores
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que integram cadeias produtivas globais que se espraiam por todo o planeta. Como
resposta, os Estados ndao deveriam abdicar do seu dever, assumido perante as
organizacdes internacionais, notadamente Organizagao Internacional do Trabalho -
OIT e Organizagao das Nagdes Unidas - ONU, de promover a tutela dos trabalhadores
que integram cadeias produtivas globais.

Concomitantemente, outra possibilidade de tutela se desenvolve no espirito
de solidariedade que se extrai da atuacgdo sindical. Além das lutas travadas dentro do
territério nacional, os sindicatos também se organizam em redes internacionais diante
de uma realidade na qual se apuram transformagdes nas formas de compra e venda
do trabalho, muitas delas fruto de novas tecnologias que se desenvolvem em uma
globalizagdo predominantemente econémica.

A atuacédo transnacional dos sindicatos tem como protagonistas entidades
internacionais que agregam sindicatos de todo o mundo com o objetivo de articular a
resisténcia coletiva em face das empresas. Estabelecida a relagdo entre cadeias
produtivas globais e a violagdo a diretos dos trabalhadores, cabe aos sindicatos
incrementar a tutela dos direitos sociais no embate frente a ordem neoliberal. Além de
articular protestos, greves e manifestagdes de solidariedade, os sindicatos globais tém
estabelecido um dialogo com as empresas transnacionais em busca do compromisso
dessas em adotar padrées de contratacdo dos trabalhadores, nos moldes
preconizados pelas organizagdes internacionais.

Dentre outras iniciativas, esse dialogo social transnacional propicia o
desenvolvimento dos Acordos Marco Globais, instrumentos que buscam reproduzir o
discurso das organizagdes internacionais a respeito dos direitos sociais dos
trabalhadores. A hipotese da presente pesquisa € de que, diferente dos cddigos de
conduta fruto da manifestacao unilateral das empresas transnacionais no ambito de
seus programas de compliance, os Acordos Marco Globais se apresentam como
ferramenta democratica, pois sdo elaborados com a participagao de representantes
dos trabalhadores e, portanto, dotados de legitimidade para a defesa dos direitos
daqueles que integram cadeias produtivas globais vendendo sua forga de trabalho.

A Comissao Europeia, com o auxilio da OIT, desenvolveu um projeto de
identificacdo e catalogacao dos Acordos Marco Globais firmados entre federacdes
sindicais globais, conselhos de empresa europeus, sindicatos locais e empresas
transnacionais. Esse banco de dados, fonte primaria da presente pesquisa, contém

todos os acordos firmados desde 1988, totalizando 321 acordos, acrescidos dos dois
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acordos firmados a partir da tragédia do edificio Rana Plaza, em Bangladesh. O objeto
de pesquisa, portanto, consiste na analise dos Acordos Marco Globais cadastrados
pela Comissao Europeia.

Amparada pela pesquisa bibliografica e documental, a analise desses acordos
remete ao objetivo da pesquisa que pretende responder a seguinte questdo: Os
Acordos Marco Globais podem contribuir para o processo de tutela dos direitos dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais?

Além do objetivo geral, a pesquisa também se propds a desenvolver objetivos
especificos, quais sejam investigar a globalizacdo, a crise do Estado-nacdo e a
organizacao das empresas em cadeias produtivas globais (1); investigar o projeto de
universalizagdo dos direitos humanos, com énfase nos direitos trabalhistas,
desenvolvido pelas principais organizagdes internacionais (2); investigar a nova lex
mercatoria, os desafios do Direito Internacional e as possibilidades do Direito
Transnacional do Trabalho (3); investigar a posi¢ao atual dos sindicatos (4); investigar
os Acordos Marco Globais no contexto da negociacéo coletiva transnacional (5); e
realizar um estudo de caso para apurar a incidéncia dos Acordos Marco Globais sobre
os trabalhadores brasileiros (6).

A partir do método indutivo, casos particulares (experiéncias sensiveis) serao
analisados como base nos critérios definidos pela Comissao Europeia, tais como pais
sede da empresa transnacional signataria, setor de atividade econbémica, ano da
assinatura, partes signatarias, abrangéncia territorial e legislagdo utilizada como
referéncia.

O estudo de caso apresentado pretende estabelecer um dialogo entre os
Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault e as categorias de analise
identificados durante a pesquisa: Partes Signatarias, Conteudo, Abrangéncia,
Implementacdo, Monitoramento, Sangdes e Resolugao de Litigios. A escolha da
transnacional francesa se deve tanto ao fato de ser a primeira montadora a se instalar
no Estado do Parana, quanto a sua tradigdo na negociagao coletiva que extrapola os
limites territoriais do Estado-nacgao.

O presente trabalho esta dividido em seis partes. Comegando pelos impactos
da globalizagcdo sobres os Estados, destaca-se no primeiro capitulo o avanco do
trabalho precario e a organizagdo das empresas transnacionais em cadeias
produtivas globais. Em seguida, no ambito da discussao intitulada Empresas e Direitos

Humanos, serdo analisados no segundo capitulo tratados, projetos e documentos
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elaborados por organizag¢des internacionais com objetivo estabelecer a tutela dos
trabalhadores afetados por empresas que se organizam e se desenvolvem em
cadeias produtivas globais.

O terceiro capitulo se debruga sobre os desafios do Direito Internacional, do
Direito Transnacional do Trabalho e dos sistemas juridicos nacionais frente a
globalizagdo, dando énfase ao ressurgimento da lex mercatoria, entendida como o
sistema juridico das empresas transnacionais que tem por objetivo afastar a
interferéncia estatal sobre as relacdes juridicas que se estabelecem para além dos
limites territoriais dos Estados.

Em seguida, o capitulo quarto aborda os dilemas das entidades sindicais
diante da globalizagcdo e das empresas transnacionais, além de analisar os reflexos
da organizagao transnacional do trabalho sobre a negociagéo coletiva. Finalmente, os
capitulos quinto e sexto apesentam uma analise mais detalhada dos Acordos Marco
Globais catalogados pela Comissao Europeia, concluindo com o estudo de caso sobre
a negociagao transnacional que abrange os trabalhadores contratados pelo Grupo

Renault.
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1. ESTADO, GLOBALIZAGAO, CRISE DO TRABALHO E CADEIAS PRODUTIVAS
GLOBAIS

1.1 ESTADO E A TUTELA DOS DIREITOS

O Estado Moderno é fruto da necessidade de unificacdo do poder na figura
do soberano. Se no periodo medieval o poder era fragmentado em varios espacos,
restava ao monarca o papel de um conciliador capaz de organizar e mediar as
diversas manifestagdes de poder, oriundos da Igreja, dos nobres e dos proprietarios
de terra, os senhores feudais. O poder do governante era ilimitado, ja que fundado na
vontade divina. A unificagdo do poder na abstracédo denominada Estado demanda a
tarefa de legitimar esse processo mediante um discurso que ja passa a se preocupar
com a racionalidade, ao passo que gradualmente ira se desvencilhar da divindade.
Caracteriza esse periodo o modelo de Estado hobbesiano, em substituicdo ao Estado
de Natureza. O Leviata representa a concentragdo quase que ilimitada do poder na
figura do soberano ainda que em detrimento das liberdades do individuo.

Sobre o papel dos juristas na organizagao do poder régio, Foucault (2005, p.
31) destaca que a figura central de todo o edificio juridico ocidental é o Rei. O poder
régio se apresenta pela ideia de que o monarca representa o corpo vivo da soberania,
como seu poder absoluto, cabendo ao direito modera-lo. Para tanto, o “[...] papel
central essencial da teoria do direito, desde a Idade Média, € o de fixar a legitimidade
do poder: o problema maior, central, em torno do qual se organiza toda a teoria do
direito é o problema da soberania”.

O Estado absoluto sucede a sociedade medieval marcada pelo pluralismo de
fontes juridicas. Contra a sociedade pluralista medieval, as grandes monarquias
absolutistas do inicio da Idade Moderna se formam por meio da unificagdo de todas
as fontes de producéo juridica na lei, tida como expressao da vontade do soberano,
bem como da unificagdo de todos os ordenamentos ao Estado, detentor do monopdlio
da produgéo juridica, fruto da vontade do principe (BOBBIO, 1984, p. 12).

Se o Leviata nao tem limitagdes frente ao individuo, os lluministas, fundados,
dentre outros, nas ideias de Locke e Rosseau, defendem os direitos naturais do
individuo frente ao Estado. Além da necessidade de unificacdo do poder, a construgao

do Estado moderno foi fruto das ideias do iluminismo, marcado pela centralidade do
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sujeito e sua habilidade empirico-cartesianas que buscava superar conhecimento
fundado em instancias divinas. Se até entdo o Estado surgia a partir da concentragéo
do poder nas maos do monarca, centro do poder nos regimes absolutistas, a filosofia
iluminista da as bases para a limitagcdo do poder do soberano e a construgcdo do
Estado liberal fundado nas declaracdes de direitos. O Estado de Direito é fruto da
necessidade de se limitar o poder, poder necessario a organizagao do proprio Estado,

mas limitado frente ao individuo'. Segundo Bobbio:

[...] o problema fundamental do Estado constitucional moderno, que se
desenvolve como antitese do Estado absoluto, € o problema dos /imites do
poder estatal. Grande parte das teorias elaboradas no curso dos séculos e
que levaram a formacao do Estado liberal e democratico estéo inspiradas em
uma ideia fundamental: a de estabelecer limites ao poder do Estado (1984,

p. 11)

Ainda que se atribua ao Estado a condicdo de mera ficgao que se consolidou
a partir da modernidade como forma de unificagao do poder, deve-se considerar nessa
figura a presenca de uma estratégia voltada a obtengdo de consensos democraticos
com maior abrangéncia possivel. Como bem destaca Hespanha (2013, p. 67-69 e 82),
€ natural que a sociedade prefira o direito formal do Estado a qualquer outra
constelagcdo normativa estabelecida sem os mesmos cuidados para a busca de um
consenso abrangente, igualitario, justo e livre. A lei democratica, elaborada de forma
a garantir consensos alargados e refletidos, ocupa um lugar de destaque na hierarquia
das fontes de direito reconhecidas. A legitimidade do Direito estatal vem da
Constituicao, tendo como base a soberania popular e os processos democraticos nela
estabelecidos.

A supremacia da Constituicdo remete a ideia de que a lei e os demais atos
juridicos ndo podem se sobrepor ao seu conteudo, notadamente quando se considera
que esse conteudo é preenchido com diversos principios, dotados de eficacia juridica,
pois sdo considerados norma, semelhantemente as demais regras juridicas. E ao se
falar na supremacia da Constituicdo e seus principios, chega-se aos direitos

fundamentais nela explicitados, cujo destinatario, a pessoa humana, podera exercé-

" Para o jurista e fildsofo austriaco Hans Kelsen, o Estado, personificagdo da ordem juridica nacional,
deve ser discutido sob o ponto de vista puramente juridico (2005, pp. 261-263). Diferente do
jusnaturalismo francés e da juspublicistica alem&, o Estado deixa de ser uma entidade auténoma,
dotada de soberania, para ser limitado e, consequentemente, nao atentar contra os direitos dos
individuos. Consequentemente, ndo haveria que se falar em um conflito entre o poder do Estado e os
sujeitos que o enfrentam empunhando de forma fragil a arma do Direito, porque o Estado coincide com
o ordenamento juridico. Atrela-se, portanto, o Estado de Direito a ideia de fundamento de validade da
norma em uma instancia superior (COSTA, 2006, pp. 149-162).
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los tanto em face do Estado, quanto nas relagdes juridicas entre particulares,
caracterizando a eficacia horizontal dos direitos fundamentais.

Os direitos fundamenteis assegurados pelas constituicbes devem ser
garantidos e satisfeitos concretamente. Dai se estabelece a relagdo entres
constitucionalismo e garantismo, ao passo que esse estabelecera as técnicas de
garantais idéneas, voltadas a assegurar a maxima efetividade dos direitos
constitucionalmente reconhecidos. Defende-se uma democracia constitucional
voltada a garantia de todos os direitos, ndo apenas os de liberdade, mas também os
direitos sociais, 0s quais deverao ser assegurados nao apenas frente ao Estado, mas
também em relagao aos poderes privados (FERRAJOLI, 2010, p. 35).

Com base nas licdes de Ferrajoli, os direitos fundamentais podem ser
analisados a partir de trés perspectivas: a primeira, fundada na teoria do direito,
delimita os direitos fundamentais a partir do seu conteudo universal. Sao direitos,
subtraidos da disponibilidade tanto da politica quanto do mercado, assegurados a
todas as pessoas, independente da racga, credo ou classe social. Trata-se de uma
regra geral que abrange todos os individuos igualmente. Como segunda perspectiva,
os direitos fundamentais podem ser entendidos como aqueles inseridos tanto no
direito positivo interno quanto nas declaragdes internacionais. Finalmente, a partir da
filosofia politica, Ferrajoli (2010, p. 42-43) propde analisar quais direitos devem ser
garantidos como fundamentais a partir de trés critérios axioldégicos que decorrem da
experiéncia histérica do constitucionalismo tanto estatal como internacional.

O primeiro critério axiologico estabelece uma relacdo entre direitos
fundamentais e paz que requer a garantia dos direitos a vida e a liberdade diante da
lei do mais forte, propria do estado de natureza. A paz também requer a observancia
dos direitos sociais, tais como saude, educagéo e subsisténcia, cuja satisfacdo nas
sociedades contemporaneas requer o minimo vital. A paz social sera mais solida
guanto maior a extensao e a garantia desses direitos vitais (FERRAJOLI, 2010, p. 44).

Ja o segundo critério diz respeito a relagdo entre direitos fundamentais e
igualdade, delimitada como tutela tanto das diferengas pessoais, bem como pela
reducao das desigualdades materiais. Nesse momento, Ferrajoli (2010, p. 49-51)
estabelece um dialogo com autores que se opdéem ao universalismo além dos limites
do Estado-nagcdo, sob o fundamento da inexisténcia de uma identidade cultural
universal. Segundo o autor, dentre outros aspectos, a garantia dos direitos

fundamentais como direitos universais permite o surgimento de um sentimento de
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pertencimento e de identidade coletiva de uma comunidade politica. O autor sustenta
ainda que o constitucionalismo e o garantismo sdo imprescindiveis ao
multiculturalismo, seja no ambito interno, seja no ambito supranacional.

Por fim, o terceiro critério axiolégico estabelece uma relagdo entre direitos
fundamentais e a lei do mais fraco. Os direitos fundamentais sao fruto de processos
historicos de luta contra opressao ou discriminagao: direitos de liberdade, direitos dos
trabalhadores, direitos das mulheres, dentre outros, em face da Igreja, do soberano,
das maiorias, dos aparatos policiais, dos empregadores, do patriarcado. Tendo como
base pautas identitarias, apura-se uma relagéao entre direitos fundamentais e limites
da democracia representativa quando veiculada por meio da vontade da maioria
(FERRAJOLI, 2010, p. 51-56). Direitos fundamentais, portanto, dizem respeito a tutela
das minorias frente as maiorias. Ou seja, atuam como ferramenta muito importantes
as pautas identitarias, destacando-se os direitos dos trabalhadores. Dai a
incompatibilidade entre regimes totalitarios, fundados na vontade da maioria, e os
direitos fundamentais, instituidos justamente para garantir narrativas contra-
majoritarias.

A analise do Estado e dos direitos fundamentais ndo éobjeto da presente
pesquisa. Mas essa pequena introdugéao se justifica por conta da relagéo entre Estado
e direitos humanos. Em outras palavras, o reconhecimento dos direitos dos individuos
decorre da necessidade de limitar o poder do soberano, que representa o Estado.
Seja pelo monopdlio da produgdo da norma, seja pela possibilidade do abuso de
poder, a garantia dos direitos humanos deve ser assegurada, dentre outros motivos,
porque a criacao do Estado tem que como finalidade principal garantir a convivéncia
pacifica dos sujeitos que compdem determinada comunidade.

A universalizagao dos direitos e a paz universal, presentes da obra de Kant
(1785), revelam a importancia do projeto de universalizagao dos direitos humanos
desde o século XVIII até os dias atuais. Sem qualquer pretensao de se estabelecer
uma cronologia histérica, em se tratando de declaragbes de direitos, destacam-se
documentos produzidos a partir de valores consolidados pelo pensamento lluminista,
tais como Petition of Rights (1628), Bill of Rights (1689), Declaragédo do Bom Povo de
Virginia (1776) e Declaragéo Francesa dos Direitos do Homem e do Cidadao (1789).
Trata-se de documentos fundados na igualdade e na liberdade do individuo, bem

como na limitacao dos poderes do soberano, principios fundamentais ao individuo.
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Ainda que a génese da universalizagado dos direitos ja esteja presente na
Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidaddo de 1789 e em documentos
posteriores (RAMOS, 2017, p. 46), esse projeto se consolida definitivamente a partir
do término da 22 Guerra Mundial. A Declaragdo Universal dos Direito Humanos (1948),
a Declaragdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem (1948), a Convengéo
Europeia dos Direitos Humanos (1950), a Convengdo Americana dos Direitos
Humanos (1969) e a Carta Africana dos Direitos Humanos (1981) sdo exemplos de
documentos elaborados por organizagdes internacionais e regionais, no ambito de
projeto de universalizagao dos direitos humanos executado com grande destaque pela
ONU sob a justificativa de evitar a repeticado das gravissimas violagdes aos direitos
humanos atribuidas ao Eixo e aos Aliados.

N&o ha que se falar, contudo, somente em direitos individuais. A omissao aos
direitos sociais na Declaragcdo Francesa dos Direitos do Homem e do Cidadéao foi
objeto de critica, dentre outros, pelos jacobinos e por Marx na obra intitulada A
Questéo Judaica, nao obstante a posterior inclusdo no texto de 1793 do direito social
a educacdo (BOBBIO, 1992, p. 97-104; REY PEREZ, 2011, p. 189; RAMOS, 2017, p.
47). A Constituicdo do México (1917) e a Constituicdo de Weimar (1919) consolidam
o movimento chamado de Constitucionalismo Social, que representa justamente a
ideia de uma sociedade regida pelo Direito construido a partir de preceitos sociais,
que vislumbra no Estado o gerenciador de politicas sociais (SOUTO MAIOR, 2011, p.
229).

Trabalhando com a dicotomia democracia formal x democracia material,
Ferrajoli (2014) sustenta que as duas se completam, tendo como elo os direitos
fundamentais, divididos em direito formais de autonomia (direitos politicos e civis) e
direitos substanciais, aqui entendidos como os de liberdade e os sociais. Igualmente,
estabelece-se uma relacdo da democracia material com o garantismo, cujo conteudo
apresenta quadro dimensdes — politica, civil, liberal e social. Os direitos fundamentais,
portanto, sdo mais do que limites a democracia formal. Sdo de fato a substancia
democratica, ja que se referem ao povo em um sentido mais concreto e denso em
comparagao a mera representacao politica.

A universalizacdo dos direitos sociais ganha corpo com o Tratado de
Versalhes (1919) que, além das consequéncias politicas para a Alemanha, da origem
a OIT, organizagao internacional vocacionada a estabelecer direitos minimos dos

trabalhadores em todo o planeta. No ambito desse projeto de universalizagdo dos
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direitos sociais também merecem destaque o Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos (1966) e o Pacto Internacional dos Direitos Econémicos, Sociais e Culturais
(1966), fruto dos consensos alcangados pelos Estados que integram a ONU. A
proposito, € mister destacar que direitos individuais sem a observancia dos direitos
sociais nao fazem o menor sentido. S6 ha uma classe de direitos, os direitos humanos,
0s quais abrangem direitos individuais e direitos sociais, que se apresentam como
indispensaveis a concretizagcdo do principio da dignidade da pessoa humana
(HERRERA FLORES, 2009, p. 68; SEN, 2011, p. 414-420). Quando se fala da tutela
dos direitos humanos, portanto, é preciso considerar a necessidade de o Estado
estabelecer recursos adequados e eficazes a tutela dos direitos sociais.

As liberdades e os direitos sociais dizem respeito a essa concepgao
substancial da democracia. Em outras palavras, a democracia plena requer a
efetivagcdo da liberdade de expressdo, do direito de reunido, da liberdade de
associagao, além do direito a educacgéo e a um trabalho digno. O trabalho decente,
conceito desenvolvido e promovido pela OIT, € préprio das democracias que se
consolidam apds a 22 Guerra Mundial. A garantia de um salario digno, de uma jornada
que nao seja exaustiva, da liberdade sindical e do direito de greve, acrescidos do
combate ao trabalho escravo, ao trabalho infantil e as praticas discriminatérias no
ambito da relagdo de emprego sao indispensaveis a consolidagao de qualquer
democracia que se pretenda substancial.

Se Estado social se caracteriza pela pretensdo em assegurar e garantir os
direitos sociais, econdmicos e culturais, reconhecendo-os e efetivando-os, o Estado
de bem-estar € um conjunto de garantias que tratam de fazer efetivo o contetudo dos
direitos sociais?. Trata-se de um modelo garantista que se desenvolveu na Europa
apos a 22 Guerra Mundial e cuja expanséo durou até a crise do petréleo nos anos
1970 (REY PEREZ, 2011, p. 190). No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988, ao
enumerar e positivar os direitos fundamentais equipara direitos individuais e sociais.
O Estado brasileiro, portanto, pretende integrar o rol das democracias sociais que

pretendem se consolidar desde a Constituicdo Mexicana e de Weimar.

2 Santos recorre a expressdo Estado-Providéncia para tratar do modelo de Estado que surge ao longo
do século XX, sobretudo apds a 22 Guerra Mundial, quanto Estados centrais “[...] desenvolveram um
conjunto de politicas publicas que visaram criar sistemas de protecdo social e de seguranga social para
o conjunto dos cidadaos e, em particular, para os trabalhadores.” (2011, p. 80).
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Diferentemente das Constituicbes anteriores, a acolhida dos direitos
fundamentais sociais em capitulo préprio no catalogo dos direitos fundamentais
ressalta sua condicdo de auténticos direitos fundamentais, destacando-se a
aplicabilidade imediata que se extrai do art. art. 5°, § 1°, da CF, bem como a condigao
de “clausulas pétreas” (ou “garantias de eternidade”) do art. 60, § 4°, da CF, que limita
a atuacédo do poder Constituinte derivado (SARLET, 2015).

O Brasil, da leitura da Constituicdo Federal de 1988 e dos tratados
internacionais de Direitos humanos que figura como signatario, pode ser classificado
como um Estado social, ao passo que conta com rol especifico de direitos sociais,
econdmicos e culturais, sem, contudo, merecer o titulo de Estado de bem-estar social,
haja vista sua estrutura deficitaria, notadamente quanto a saude, educagédo e a
efetivagdo dos direitos trabalhistas. Comparado a paises como Portugal, Espanha e
Grécia que enfrentam certa dificuldade para garantir plenamente os direitos sociais
frente a adogao de politicas de austeridade impostas pela Comunidade Europeia, o
Brasil ainda tem um longo caminho a percorrer em prol da consolidagao dos direitos
sociais que integram sua ordem juridica.

A ao analisar a trajetéria dos direitos sociais, Souto Maior (2011, p. 230)
destaca que, durante a modernidade, resquicios do feudalismo levaram mais de 300
anos para serem superados. Em analogia a luta dos monarcas no século XIX para
retomar o Antigo Regime, os direitos sociais sdo ameagados constantemente. Seja
pelo fundamento jusnaturalista, seja pelo reconhecimento como direitos fundamentais
em constituicdes escritas, como lembra Bobbio (1992, p. 24), o problema atual dos
direitos humanos nao esta na justificacdo, mas sim na tutela especifica que deve
abranger ndo somente os direitos individuais, mas também os direitos sociais,
indispensaveis ao regime democratico.

Os direitos sociais extraem seu fundamento de validade do principio da
dignidade da pessoa humana, inclusive a partir da doutrina do minimo existencial,
fundamento suficiente para se assegurar a todos saude, moradia, educacao e trabalho
digno. A dignidade da pessoa humana, dentre outros direitos fundamentais, relaciona-

se com o direito fundamental ao trabalho:

[...] apoiado em normas constitucionais e infraconstitucionais, ao estabelecer
um padrao essencial de regulacdo do assalariamento e de protecéo das
pessoas que vivem do trabalho, realiza objetivos eminentemente
constitucionais e concretiza diversos comandos da Constituicao [...]
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[Portanto] a protecao juridica do trabalho é essencial para a protegdo e
respeito a dignidade humana. (WANDELLI, 2012, p. 222)3

A elevacgao ao status de direito fundamental ndo é garantia da efetividade dos
direitos sociais. E também necessaria a construgdo de um discurso favoravel a esses
direitos, a ser reproduzida de forma vertical pelo Estado nas suas trés esferas de
poder, Executivo, Legislativo e Judiciario, bem como horizontalmente a partir da
atuacdo dos movimentos sociais que buscam efetivar tais direitos. Merece destaque
o protagonismo do direito ao trabalho em relagéo a efetivagao dos direitos humanos.
A esse respeito, salta aos olhos a atuagdo dos sindicatos voltada a melhoria da
condicao dos trabalhadores.

O principio da ndo mercantilizagao do trabalho, incorporado a Declaragéo da
Filadélfia, € fundamento da justi¢ca social pretendida pelos Estados democraticos. No
mesmo caminho, o Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais,
no artigo 6°, delimita esse direito social como “[...] o direito de toda pessoa de ter a
possibilidade de ganhar a vida mediante um trabalho livremente escolhido ou aceito”,
cabendo aos Estados signatarios do tratado, dentre os quais o Brasil, tomar medidas
apropriadas para salvaguarda-lo.

Além de integrar esse o projeto de universalizagdo dos direitos humanos, a
tutela do trabalho tem relagdo com o desenvolvimento do regime capitalista de
producao desde a 12 Revolugao Industrial. A grande concentragao de trabalhadores
nos centros urbanos estimulou a formagao de movimentos sociais contestatorios em
face das péssimas condi¢des de trabalho praticadas. O espirito de solidariedade que
uniu os trabalhadores no ambito de organizagdes sindicais contribuiu para a resposta
estatal ao editar normas de protecao direcionadas a compra e veda da forca de
trabalho. Infelizmente, esse projeto de prote¢ao do trabalho que se ampliou desde o
fim da 22 Guerra Mundial esta em crise.

A globalizagao contribuiu para a crise do Estado-nacédo e das garantais dos
direitos sociais relacionadas ao trabalho, tanto no plano interno quanto no plano

internacional. Ferrajoli (2010, p. 58-59) denuncia o “anarco-capitalismo globalizado”,

3 O direito fundamental ao trabalho também tem amparo em declaragdes internacionais que integram
o projeto de universalizagao dos direitos humanos. Por exemplo, a Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos (1948), cujo artigo 23 estabelece o direito ao trabalha em condigdes equitativas e
satisfatorias, objetivando assegurar a dignidade humana do trabalhador e de sua familia. Ainda no
ambito das Nagdes Unidas, a Declaragdo Sobre Progresso e Desenvolvimento Social, de 1969,
estabelece no artigo 6° que o “desenvolvimento social exige que se assegure a todas as pessoas 0
direito ao trabalho e a livre escolha do emprego.”



29

enquanto processo fundado na ideologia neoliberal, que gera desigualdade, bem
como tenta impor a narrativa de que a autonomia empresarial ndo € um poder a ser
limitado e regulado juridicamente, mas sim manifestagao de liberdade.

O regime de emprego durante os anos de desenvolvimento do Estado de
bem-estar era a principal garantia ao direito de insergéo social. No contexto atual,
essa forma de contratag&o do trabalho ja ndo consegue cumprir o mesmo papel (REY
PEREZ, 2011:212)*. A acumulacao flexivel (HARVEY, 2017, p. 140) que sucede o
sistema fordista de produgdo se apresenta como campo propicio para o surgimento
do trabalho precéario que interrompe a consolidagdo do trabalho assalariado. Para
analisar a crise do regime de emprego, € necessario antes problematizar como a
globalizagéo e o neoliberalismo repercutem sobre o Estado-nagéo e sua capacidade
em estabelecer a devida tutela dos direitos.

1.2 GLOBALIZAGAO E CRISE DO ESTADO-NAGCAO

E importante saber qual sera o papel do Estado, e do Direito por ele produzido,
no mundo globalizado. Desde a crise do petroleo na década de 1970, apura-se o
desmonte do sistema de protecdo social que se desenvolveu a partir do fim da 22
Guerra Mundial. O modelo Estado de bem-estar social sucumbiu nos paises ricos e
nao foi concretizado nos paises pobres. Recorrendo a Harvey (2017, p. 160), esse
retrocesso social € concomitante a consolidacao da globalizagédo e do neoliberalismo,
no ambito dos quais o Estado-nacao é submetido a tarefas contraditérias. Se de um
lado deve regular o capital corporativo, de outro, em nome do interesse nacional, se
vé obrigado a um criar um ambiente favoravel aos negocios para atrair o capital
financeiro transnacional que sempre esta em busca de nag¢des mais atrativas no
quesito lucratividade.

O também gedgrafo Milton Santos (2015, p. 37-38) denuncia a imposicao a
maior parte da humanidade de uma “globalizacao perversa” que se consolida no final
do Século XX, fruto das novas tecnologias que possibilitaram a agdo humana em

ambito global. Além de buscar conformar um novo ethos para as relagdes sociais e

4 O direito ao trabalho é género da espécie direito ao emprego. Se o Estado, por conta da globalizacao,
nao é capaz de garantir o pleno emprego, deveria ao menos garantir o direito ao trabalho com espaco
de realizagcdo pessoal e livre de toda e qualquer violagdo aos direitos humanos, tais como a
discriminagéo, o trabalho forgado, o trabalho infantil, elevadas jornadas e baixa remuneragao.
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interpessoais, o que influencia decisivamente o carater das pessoas, a globalizagao
apresenta a emergéncia de uma dupla tirania que fornece as bases do sistema
ideolégico que legitima as acgbes caracteristicas desse momento: dinheiro e
informacao. Essa perversidade é sistémica e produz retrocessos quanto a nogao de
bem publico e de solidariedade, resultando na ampliacdo da pobreza e dos riscos a
soberania do Estado em decorréncia da atuagdo das empresas na regulagéo da vida
social.

A economia globalizada apresenta como caracteristicas fundamentais a
predominéancia do sistema financeiro e o investimento em escala global; processos de
producao flexiveis e multilocais; baixos custos de transporte; revolugdo nas
tecnologias de informagdo e comunicagdo; desregulacdo das economias;
preeminéncia das agéncias financeiras multilaterais; além da emergéncia de grandes
capitalismos transnacionais liderados por EUA, Japdo e Unido Europeia (SANTOS,
2011, p. 29 e 37).

Foucault (2005, p. 21) questiona sobre o que € o poder, bem como se ele
pode ser deduzido da economia. Ao tratar do “economicismo” na teoria do poder, o
filésofo francés sustenta haver um ponto em comum entre a concepgéao juridica
(liberal) do poder politico, encontrada nos fildsofos do século XVIIl, e a concepgao
marxista. Nessa ultima, o poder tem como papel manter relagdes de produgéao e, ao
mesmo tempo, reconduzir uma dominacédo de classe que o desenvolvimento e as
modalidades préprias da apropriagao das for¢cas produtivas tornaram possivel. Para
tanto, o poder politico encontraria na economia sua razao de ser historica®.

Prosseguindo no pensamento foucaultiano, se a disciplina é propria de um
capitalismo de producdo e de concentracdo, o controle se apresenta em um
capitalismo de sobre-produgao, que ja ndo compra mais a matéria e vende produtos
acabados, mas que compra produtos acabados e monta pecas destacadas. Um
capitalismo que quer vender servigos e quer comprar agdes, um capitalismo que nao

€ dirigido para a produgdo, mas para o produto. As instituicdes de controle

5 Foucault (2005, p. 21) estabelece diferenciagdo entre poder soberano e poder disciplinar. O primeiro,
de titularidade do Estado, enquanto o segundo atua sobre o individuo, moldando seu corpo a um
determinado padréao, forjando sua subjetividade. Nem sempre o poder é condicionado pela economia.
Em outras palavras, o poder “ndo é primeiramente manutengcdo e recondugao das relagdes
econOmicas, mas, em si mesmo, primariamente, uma relacao de forga [...] o poder é essencialmente o
que reprime”.
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ultrapassam os locais estruturados das instituicdes sociais, para se apresentar na
forma de redes flexiveis e flutuantes (FONSECA, 2004, p. 272-273).

O Consenso de Washington (1989) foi estabelecido no ambito da comunidade
financeira internacional como um conjunto de recomendacgdes a todos os paises que
pretendiam a obtencdo de ajuda financeira perante o Fundo Monetario Internacional
e o0 Banco Mundial (DARDOT e LAVAL, 2016, p. 197-199). Nessa perspectiva,
categorias como poder disciplinar e biopolitica permitem compreender o papel
atualmente ocupado pelo Estado frente ao mercado. Especula-se a existéncia de um
sistema disciplinar financeiro mundial que recorre ao Estado para a implementagao
de politicas de austeridade.

Nessa globalizagdo que se apresenta predominantemente econdmica, o
mercado financeiro internacional impde ao Estado-nacédo a adogao das politicas de
austeridade, notadamente a redug¢ao dos gastos publicos para que os juros dos titulos
da divida publica sejam pagos integralmente. Cortes orgamentarios implicam na
supressao de direitos sociais, modificagdo do regime previdenciario e no aumento do
trabalho precario em relagao ao trabalho assalariado. As politicas de austeridade tém
como base justamente os programas instituidos por organizag¢des internacionais como
Banco Mundial e Fundo Monetario Internacional.

Ferrajoli (2002, p. 48-49) acusa a perda de poder pelo Estado-nacgao tanto
pela transferéncia do poder para organizagdes internacionais tais como a
Comunidade Europeia, a OTAN e a ONU, quanto pela desagregacéo interna fruto de
narrativas construidos no espaco internacional, o que dificulta a unificagao nacional e
a pacificacao interna. Essas instituicbes sdo dominadas por paises com grande poder
militar e financeiro, 0 que n&o deixa de ser contraditério quando se pensa em uma
globalizagédo que se propde a integrar todas as nag¢des, sem que ocorra o dominio de
umas sobre as outras.

Citam-se como exemplos a crise migratoria e a implementagao de politicas de
austeridade em paises como Portugal, Espanha e Grécia. Nao obstante ter seguido a
cartilha da Troika, a Grécia nao alcangou o crescimento esperado, o que influenciou
o plebiscito de 2015 realizado naquele pais. Em sentido contrario, Hinkelammert
(2013, p. 344) acredita que tdo somente o planejamento global da economia pode
assegurar o equilibrio, ainda que parcial, capaz de evitar as catastrofes econémicas

e sociais produzidas pelo automatismo do mercado.
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Apura-se uma contaminacao do Estado por uma narrativa prépria do mundo
corporativo. Governanca, competitividade, empreendedorismo, colaboradores sao
expressdes empresariais incorporadas pela Administracao Publica. O Estado também
incorpora os principios da concorréncia e da eficiéncia. O cidadao deixa de ser titular
de direitos e passa a condigao de mero consumidor. O administrador publico incorpora
o papel do gestor, capaz de oferecer servicos de qualidade com o menor custo
possivel. A privatizagdo e a terceirizagdo passam a ser comuns nesse modelo, a
previdéncia deixa de ser social para ser privada e os servidores publicos e 0os agentes
politicos sédo convidados a contratar planos de previdéncia complementar
comercializados por bancos privados.

Consequentemente, o Estado perde seu papel de protagonismo na execugéo
de politica sociais. Em uma concepcédo meramente utilitarista, o Estado passa a pautar
sua conduta a partir de uma légica que busca tdo somente os resultados auferidos
metricamente, desconsiderando que a dignidade da pessoa humana n&o se apura tao
somente a partir de uma governanga por numeros (Supiot), mas sim pela
concretizagao de valores universalmente reconhecidos.

Integram a globalizacédo, fundada em principios neoliberais, o ataque aos
sindicatos (desde os governos de Thatcher e Reagan), o incremento do livre comércio
e uma divis&o internacional do trabalho caracterizada pela pratica de dumping social.
O neoliberalismo, essa nova razao do mundo, colabora para a reducao da taxa de
sindicalizagcdo, bem como interfere sobre a legislagao trabalhista, que passa a ser
flexibilizada, permitindo aos empregadores ajustarem a contratacao de trabalhadores
ao nivel de atividade com o objetivo de reduzir o custo da produgdo. Na empresa
neoliberal as formas de disciplina sdo exercidas a distdncia (DARDOT e LAVAL, 2016,
p. 221-222 e 225-229).

Com base em estudo de Ramsesh Mishra, Rey Pérez (2011, p. 200-201)
demonstra o impacto da globalizagao sobre o Estado do bem-estar social, ao passo
que inviabiliza os objetivos do pleno emprego e do crescimento econémico. A
flexibilizacdo da legislagdo trabalhista, sob a justificativa de evitar a fuga das
empresas, nao alcanga o resultado esperado, ja que a migragao do capital é inevitavel
(sempre havera um pais onde o custo da mao-de-obra é inferior). Trata-se de um
processo que cria uma crise de solidariedade nos Estados-nacéo, os quais ndo sao
mais capazes de estabelecer os vinculos de identidade que antes dispunham. Enfim,

apura-se um contexto no qual a tomada de decisdes ja ndo é por consenso entre os
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trabalhadores e os agentes sociais, entre o capital e o Estado. A partir de entdo, como
o capital ndo se vé obrigado a permanecer, mas sim pode emigrar para onde desejar,
as decisdes sdo tomadas apenas unilateralmente.

Pode causar espécie o fato de que nem tudo é global na economia. Parte da
producao e do emprego ainda é local (dentre do Estado-nagéo) ou regional, por meio
de acordos de integracdo como NAFTA e MERCOSUL, ou ainda na forma de uma
integragao mais ampla como a Uniao Europeia. Embora os efeitos da economia global
alcancem todo o planeta, sua operacao e estrutura referem-se a alguns segmentos,
em propor¢des que variam conforme a posi¢cao particular de determinado pais ou
regido na divisao internacional do trabalho, destacando-se que a maior parte do
comercio internacional acontece dentro da area da OCDE. Ainda assim, ha um certo
descompasso na participagcdo dos paises emergentes no mercado global. Nao
obstante contarem com 85% da economia global, representavam em 1998 apenas 7%
do valor total de capitalizagdo do mercado (CASTELLS, 2017, p. 156, 184 e 185).

Segundo Castells (2017, p. 198), a economia globalizada que se organiza em
rede so foi possivel a partir de uma conjuntura politica, executada por Estados e por
instituicdes econdmicas internacionais, envolvendo desregulamentagéo da economia,
privatizagao e liberalizagao do comércio e dos investimentos. E essa opg¢éao ideologica
dos Estados seria fruto de uma estratégica de sobrevivéncia frente ao colapso do
estatismo, crise da previdéncia estatal, bem como das contradicbes do Estado
desenvolvimentista. A partir da consolidacdo dessa rede global, ndo seria mais
possivel dela se desvencilhar, sob pena do pais ser completamente alijado do
mercado internacional, tendo como consequéncias a devastacdo da economia e o
bloqueio do acesso as fontes de desenvolvimento.

Tal crise do Estado-nagdo em decorréncia da globalizagdo e do
neoliberalismo podem resultar em prejuizo aos regimes democraticos. Ainda que tais
processos nao impliquem no fim da democracia, eles permitem que algumas
instituicbes ocupem fungdes preponderantes em prejuizo do Estado-nagao que vem
sendo destituido da posi¢cao de autoridade soberana.

Negri e Hardt (2003, p. 116-117) desenvolvem o conceito de Império como
um conjunto das trés formas classicas de governo — monarquia, aristocracia e
democracia. O Império € monarquico sob a perspectiva da hegemonia norte-
americana no ambito global, principalmente por conta do poderio militar da referida

nacdo. Igualmente, apura-se esse regime monarquico sobre os negdcios globais a
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partir de instituicbes como a OMC, o Banco Mundial e o FMI. O Império também é
aristocratico, ao passo que poucos Estados gerenciam os fluxos econdémicos e
culturais globais. Como exemplo, citam-se o G-8, o Conselho de Seguranga da ONU
e algumas empresas transnacionais. Por fim, apura-se um viés democratico no
Império, fruto da pretensdo em representar o povo global, como o que o ocorre no
ambito da Assembleia Geral da ONU, apesar de todas as suas dificuldades.

Na poés-modernidade o capitalismo estara em outro lugar, provavelmente no
Império, entendido como o nao-lugar no qual se concentra a soberania que garante o
desenvolvimento capitalista no cenario global. Durante a modernidade, o cenario
internacional € composto por um conjunto de poténcias soberanas que, além de limitar
reciprocamente sua propria soberania, dominavam as nagdes e regides subordinadas.
Atualmente, o Estado-nacdo sucumbe perante o Império que limita a soberania
estatal. A soberania imperial, portanto, tera amplitude global (NEGRI, 2003, p. 49-52,
73 e 74)5.

A globalizagdo, igualmente, € espaco marcado por disputas entre grupos
sociais, paises e interesses hegemonicos. Atribui-se a globalizagdo neoliberal a
constituicdo de um modelo imperialista, na qual se apura a hegemonia de algumas
nagdes em detrimento das outras. FMI e Banco Mundial, dentre outras, sao
instituicdes acionarias, nas quais predominam os interesses daquelas nagdes que tem
maior poder financeiro e militar. As relagdes internacionais foram utilizadas para impor
a doutrina da globalizagdo que, por detras, trazia o conteudo imperialista que busca
dividir o mundo em areas geograficas, explorar recursos naturais e praticar
investimento externo em troca da exploragéo de méao-de-obra a baixo custo.

A globalizagao é uma estratégia para transformar interesses de alguns grupos
em interesses supostamente universais. Na América Latina, por exemplo, reformas

impopulares, como as da previdéncia e a trabalhista, ndo dependem mais de golpes

6 O capitalismo transcende as fronteiras do Estado-nacido para continuar se desenvolvendo. A
globalizagcédo nao representa uma extensdo linear do mercado que, dentre outras consequéncias, varre
o Estado. Diferente, a andlise deve ocorrer sobre a incapacidade do Estado-nagcdo em exercer o
controle sobre o capital. Dentre outros aspectos, as lutas operarias, anti-imperialista e anticoloniais
impedem que o Estado-nacé&o seja o ponto de equilibrio e garantia do desenvolvimento do capitalismo.
Negri e Hardt recorrem a “democracia da multiddo” que, diferente da doutrina contratualista defendida
por Hobbes, opera justamente diante da auséncia de homogeneidade dos representados. Os autores
também recorrem ao conceito de “antipoder”’, materializado pela resisténcia, insurreicao e poder
constituinte, como contraposicdo global ao Império em busca de uma nova democracia. Uma
democracia de multiddes heterogéneas, nao somente de individuos iguais, com poderes abertos a
cooperagao, a comunicacao e a criacdo (NEGRI, 2003, pp. 49-52, 120-125 e 137-138).
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militares. Ao contrario, basta a defesa de uma narrativa propagada por instituicoes
oficiais a respeito da sua necessidade, ocultando a verdadeira razdo em atender as
demandas do capitalismo internacional. Os golpes nao sao mais militares, séo
midiaticos e supostamente democraticos.

O capitalismo globalizado se apresenta com grande desenvoltura por meio da
dispersédo que se materializa pela mobilidade geogréfica e pelas repostas flexiveis nos
mercados de trabalho e de consumo. Tudo se apresenta sob a égide de inovagdes
tecnolégicas que resultam na elevagao da informagdao ao patamar de mercadoria
muita valorizada, bem como na reorganizagao do sistema financeiro global, marcado
pela descentralizacdo e desregulacao de atividades e fluxos financeiros por meio da
criacdo de instrumentos totalmente inéditos (HARVEY, 2017, p. 150-152). A crise
financeira mundial de 2008 traz indicios dos riscos da globalizag&o financeira.

Os criticos da globalizagado estdo localizados tanto a esquerda, quando a
direita presente no nacionalismo dos EUA, em alguns paises da Europa e também no
Brasil, pos eleicdo presidencial de 20187. Atribuem a globalizagéo a responsabilidade
pela crise migratoria e pelo fluxo de capitais que, dentre outras consequéncias,
aumenta o trabalho precario e o desemprego. A tomada de medidas protecionistas
também caracteriza essa narrativa que pretende limitar a livre circulagdo das
mercadorias, um dos marcos da globalizagdo econémica. Por outro lado, questiona-
se 0 modo de vida preconizado pelo capitalismo, marcado pelo consumo em excesso,
0 que é incompativel com a preservacdo do planeta. A defesa do meio ambiente
objetiva a protecao dessa e das futuras geracgoes.

A globalizacdo também pode atuar de forma deletéria em face das culturas
locais. E possivel apurar um certo predominio da cultura norte americana e da cultura
europeia sobre os demais paises que sao engolidos por esse processo. Se o Estado-
nagao suprimia manifestagées culturais minoritarias, por conta de um projeto de
unificagdo do poder, na era da globalizagcdo a diversidade das culturais locais tem
dificuldade de se impor diante da presenca de um modelo cultural unificado,
estabelecido de forma vertical.

Semelhantemente a xenofobia e ao populismo que fortalecem partidos

extremistas, a globalizagdo meramente econémica atenta contra a soberania dos

7 Destaca-se a objecdo ao globalismo, prépria da direita nacionalista, que rejeita o projeto de
universalizagao dos direitos humanos (GRAGNANI, 2019).
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povos e, consequentemente, a democracia. Nos paises onde impera a desigualdade
e o desrespeito aos direitos humanos, a democracia enfrenta dificuldades para ser
implementada. A progressividade dos direitos sociais, dentre outros aspectos, diz
respeito a democracia. O retrocesso de conquistas histéricas dos trabalhadores nao
€ compativel com regimes democraticos. A precarizagado das relagdes de trabalho é
incompativel com a democracia. Se os Estados-nagao tém enfrentando dificuldades
em implementar a democracia plena, ndo parece que essa lacuna possa ser
preenchida pela l6gica neoliberal.

Santos (2011, p. 65-66) opde globalizagao de cima para baixo a globalizagéo
de baixo para cima nas formas de localismo globalizado, globalismo localizado,
cosmopolitismo e patriménio comum da humanidade. A forma de globalizagao
localismo globalizado permite que determinado fenédmeno local seja globalizado com
sucesso. Isso ocorre por meio da atuacdo das empresas multinacionais, do
predominio da lingua inglesa, da consolidacao das redes de fast food, da musica
norte-americana, além da aplicacado das leis de propriedade intelectual, de patentes
ou de telecomunicag¢des dos EUA.

Constata-se, portanto, a universalizagdo da cultura local de determinada
nacgao que impode sua hegemonia cultural fundada no seu poderio militar e econémico.
Essa hegemonia impede o desenvolvimento de outras culturas. Trata-se, portanto, de
uma globalizagao artificial, pois ndo permite que outras culturas contribuam para o
processo de formacao de uma cultura universal.

O globalismo localizado, por sua vez, consiste no papel atribuido aos paises
periféricos, diferentemente dos paises centrais que se ocupam em desenvolver seu
localismo de forma global. O globalismo localizado imposto aos Estados do sul global
se materializa pela eliminagdo do comércio regional, pela criagdo de zonas de livre
comércio, pela destruigdo dos recursos naturais para pagamento da divida externa,
pelo uso turistico de tesouros histéricos, pelo dumping ecoldgico, decorrente da
importacédo de lixo ecoldgico pelos paises pobres, pela conversao da agricultura de
subsisténcia em agricultura de exportagdo, bem como pela etnicizagdo do local de
trabalho representada pela desvalorizacdo do salario de etnias consideradas
inferiores (SANTOS, 2011, p. 66).

Em oposicéo a esse modelo de globalizagao, Santos (2011, p. 67-70) propde,
primeiramente, a adogao do cosmopolitismo marcado pela resisténcia de Estados-

nacéo, regides, classes ou grupos sociais, vitimados pelas trocas desiguais que
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alimentam os localismos globalizados e os globalismos localizados. No ambito do
cosmopolitismo, o socidlogo propde a organizagao internacional dos trabalhadores,
localizados em paises diferentes, mas contratados pela mesma empresa
multinacional.

O cosmopolitismo também abrange redes internacionais de assisténcia
juridica alternativa, organizagdes transnacionais de direitos humanos, redes mundiais
de movimentos feministas, organizagbes nao governamentais transnacionais de
militancia anticapitalista, redes de movimentos e associagdes indigenas, ecoldgicos
ou de desenvolvimento alternativo, entre outras. Recorre-se, ainda, ao patriménio
comum da humanidade, materializado pelas lutas transnacionais voltadas a protegao
e desmercadorizacao de recursos, entidades, artefatos e ambientes essenciais para
a dignidade humana, cuja a sustentabilidade deve ocorrer em todo planeta (SANTOS,
2011, p. 67-70).

Ainda, a globalizagao neoliberal também repercute sobre 0 monopdlio estatal
da produgdo de normas juridicas vinculantes. Quando se fala do declinio da
soberania, destaca-se a dificuldade do Estado-nagdo em produzir norma cogente
capaz de vincular instituicbes como as empresas transnacionais e sua relagao com os
Estados, com os trabalhadores e com o meio ambiente. A pluralidade de fontes
normativas pode tanto atuar como estratégia de emancipag¢ao do individuo e das
comunidades em face do Estado opressor, como também podem funcionar como
ferramenta apropriada para garantir a consolidagdo dos interesses de grandes
corporacdes internacionais em prejuizo do Estado e da populagdo que nele se
estabelece.

A globalizag&o é incompativel com a tutela efetiva dos direitos humanos, em
particular com a garantia efetiva dos direitos sociais fundamentais. Mas a presente
pesquisa nao pretende aprofundar a globalizacdo e o neoliberalismo, conceitos que
abrangem diversos segmentos da analise académica. Recorre-se a essas tematicas,
contudo, para apresentar a crise do Estado-nacao e a dificuldade em se estabelecer
a tutela hegeménica dos direitos dos trabalhadores inseridos em cadeias produtivas
globais.

O desenvolvimento de novas tecnologias contribuiu para a formacao dessas
cadeias que atuam em um contexto de grande desregulamentacgéao financeira. Como
algo préprio da globalizagdo, tem-se o enfraquecimento dos paises pobres que

sucumbem perante aqueles que detém a hegemonia na definicdo das politicas
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globais, bem como diante das empresas transnacionais, que concentram suas sedes
nos paises ricos.

As empresas transnacionais, organizadas em cadeias produtivas globais, vém
se destacando, negativamente, como responsaveis por violagdes a direitos. Além do
meio ambiente, apura-se um processo de degradagdo dos direitos sociais de
titularidade dos trabalhadores que integram os diversos elos da cadeia produtiva. Mas
o retrocesso no sistema de protegao dos direitos dos trabalhadores € multifatorial, ndo
se limitando as empresas transnacionais. A decadéncia do regime de emprego,
também relacionada a globalizagdo e ao neoliberalismo, sera objeto de analise a

sequir.

1.3 CRISE DO TRABALHO ASSALARIADO E DESENVOLVIMENTO DO
TRABALHO PRECARIO

Nos termos delimitados por Gorz (2007, p. 21), o trabalho € uma invengao da
modernidade, especificamente do industrialismo, desenvolvido no ambito publico, ndo
no espaco privado familiar, conceituado como labor por Hannah Arendt (2007). Esse
trabalho, capaz de garantir a subsisténcia e o reconhecimento do individuo perante a
sociedade:

[...] ndo se confunde nem com os afazeres, repetidos dia apds dia,
necessarios a reprodugao e a manutengao da vida de cada um; nem com o
labor, por mais penoso que seja, que um individuo realiza para cumprir uma
tarefa da qual ele mesmo e seus proximos serdo os destinatarios e os
beneficiarios; nem com o que empreendemos por conta prépria, sem medir
nosso tempo e esforgo, cuja finalidade s6 interessa a nos mesmos e que
ninguém poderia realizar em nosso lugar.

O trabalho da modernidade caracteriza-se como livre, diferentemente do que
ocorre com o trabalhado escravo, servil ou o aprendiz das corporag¢des de oficio.
Consequentemente, o trabalhador se constitui como sujeito de direito, tutelado pelo
principio da igualdade e da autonomia da vontade, capaz de integrar uma relagao
contratual regulada pelo Direito, cujo objeto consiste na venda da forga de trabalho.

Essa modalidade de trabalho esta presente desde a génese da revolugao
industrial. Ainda no auge do colonialismo, no final do século XVIII, principalmente na
Inglaterra, a 12 Revolugéo Industrial caracterizou-se pela mecanizagéo da produgéo
de tecidos de algodao, bem como pela passagem da manufatura para o sistema fabril.

Trata-se de verdadeira revolugdo no modo de produzir mercadorias em tempo
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bastante menor, se comparado a manufatura. A principal geragéo de riqueza desloca-
se da atividade comercial para a industrial.

No século XIX, a 22 Revolugado Industrial se desenvolveu, dentre outros
avangos tecnoldgicos, por conta do emprego da energia elétrica, do uso do motor a
combustdo, dos corantes sintéticos e da invencdo do telégrafo. Essas novas
descobertas permitiram a exploragdo de novos mercados e a aceleragao do ritmo
industrial. As novas fontes de energia e a produgao do ago resultaram em meios de
locomocgao mais ageis e baratos. As estradas de ferro foram o sistema de transporte
que mais se desenvolveu, permitindo ao capitalismo romper novas fronteiras e
contribuir para a aceleragdo da economia mundial.

Posteriormente, no século XX, o fordismo teve grande destaque no
desenvolvimento do sistema capitalista, sobretudo nos EUA. Apds o final da 22 Guerra
Mundial, destacando-se a influéncia do acordo de Bretton Woods (1944) e do Plano
Marshall (1947), o fordismo alcanga a Europa, consolidando-se como sistema de

organizacéo da produ¢cdo em ambito mundial. Como destaca Harvey (2017, p. 131):

“[...] o progresso internacional do fordismo significou a formagéo de mercados
de massa globais e a absor¢gdo da massa da populagdo mundial fora do
mundo comunista na dindmica global de um novo tipo de capitalismo.”

Construido a partir da ideia da fragmentagao da producao desenvolvida por
Taylor, o fordismo também se caracterizou pela atuagao dos sindicatos e pela garantia
de diretos minimos aos trabalhadores, os quais passam a integrar o mercado
consumidor. E por meio do contrato de trabalho que o individuo tem acesso aos bens
de consumo, contribuindo para o constante crescimento da producdo e,
consequentemente, da consolidagao do capitalismo.

O trabalho assalariado foi incorporado pelas democracias ocidentais que se
consolidaram apos o término da 22 Guerra Mundial, merecendo destaque a atuagao
do legislador regulamentando a contratagdo dos trabalhadores e estabelecendo
clausulas essenciais que integrariam essa relagdo juridica. Além das nagdes
europeias® que desenvolveram o modelo de Estado de bem-estar social, na América

do Sul, marcada por regimes antidemocraticos, também se apurou a presenca

8 A Comunidade Europeia passou a obter uma dimensdo social a partir do Tratado de Amsterd3,
momento em que se apura um processo de reconhecimento da dimenséao coletiva no que concerne a
regulacdo comunitaria dos direitos sociais. Para além da hegemonia neoliberal que preside a
constituicdo da Unido Europeia, a restritiva apreenséo dos direitos sociais como obrigacdes positivas
estatais fez com que o tema laboral e social ficasse reservado aos Estados-membros (DA SILVA, 2008,
p. 62).
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marcante do Estado na definicdo dos parametros para a compra e venda da forca de
trabalho, objeto do Direito do Trabalho, ramo especializado do Direito Privado.

Com o passar dos anos, contudo, o fordismo e o trabalho assalariado
deixaram de dar conta das contradi¢bes do capitalismo, dando espaco para o
surgimento da acumulagdo flexivel, caracterizada como algo préprio da pos-

modernidade, nos termos delimitados por Harvey (2017, p 140):

A acumulacéo flexivel [...] € marcada por um confronto direto com a rigidez
do fordismo. [...] Caracteriza-se pelo surgimento de setores de produgao
inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servigos financeiros,
novos mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovacao
comercial, tecnolégica e organizacional. A acumulacdo flexivel envolve
rapidas mudangas dos padrées de desenvolvimento desigual, tanto entre
setores como entre regides geograficas, criando, por exemplo, um vasto
movimento no emprego chamado ‘setor de servigcos’, bem como conjuntos
industriais completamente novos em regides até entdo subdesenvolvidas [...]
os horizontes temporais da tomada de decisbes privada e publica se
estreitaram, enquanto a comunicacao via satélite e a queda dos custos de
transporte possibilitaram cada vez mais a difusdo imediata dessas decisdes
num espacgo cada vez mais amplo e variado [...]”

A acumulagéo flexivel se desenvolve desde a 3% Revolugao Industrial, esse
novo ciclo marcado pela informatizacdo dos meios de producado e do consumo; pela
instrumentalizagdo de uma economia financeira global, que consolidou um sistema
capitalista financeiro; pela formacdo e expansdo das multinacionais e empresas
globais; pela descentralizagao industrial; pela fragmentagao do processo de produgao;
pela substituicdo do fordismo pelo toyotismo, dentre outras mudangas (HARVEY,
2017, p. 141-143).

Tal processo repercutiu negativamente em relacédo ao trabalho assalariado.
Seja pela adogao de novas formas de contratagdo, como o trabalho temporario e a
terceirizacao, seja pela reducéo das garantias sociais ou ainda pelo enfraquecimento
dos sindicatos, formados sob as premissas do modo de producido fordista, a
acumulacgao flexivel € concomitante ao encolhimento do sistema de protecéo social
dos trabalhadores.

O ataque as garantais dos trabalhadores se aprofundou por conta do que se

costuma chamar a 42 Revolucao Industrial. Também conhecida como Revolugéo 4.0°,

9 A expressao industria 4.0 é originaria de um projeto do governo alemao voltado a tecnologia
apresentado na Feira de Hannover em 2011, cujo fundamento basico consiste na conexdo de
maquinas, sistemas e ativos para fins de possibilitar as empresas criar redes inteligentes ao longo de
toda a cadeia com a finalidade de controlar as etapas da producao de forma auténoma. Defensores da
ideia acreditam que fabricas inteligentes terdo a capacidade e autonomia para agendar manutencgdes,
prever falhas nos processos e se adaptar aos requisitos e mudangas nao planejadas (SILVEIRA, 2012).
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esse novo ciclo se desenvolve na era digital, materializada pelo intenso fluxo de
informacdes veiculadas pela internet, por meio de computadores e smartphones
presentes no dia a dia da maioria das pessoas. O conhecimento é a mercadoria de
maior valor para os dias atuais, pois permite aproveitar melhor os recursos disponiveis
e produzir em grande quantidade em menor tempo. Big data, nuvem e internet das
coisas se concretizam por meio de maquinas inteligentes que se conectam e
assombram pela capacidade de tomar decisdes e de interagir entre si. Ao mesmo
tempo, caem as barreiras entre mundo fisico e virtual no turismo, na cultura e no
entretenimento por meio dos e-books, das plataformas digitais de ensino a distancia,
da plataforma de streaming Netflix e da agéncia de viagens virtual Booking.

A respeito da centralidade do trabalho, Antunes (2018, p. 78-79) atribui a
Gorz, Offe, Habermans, dentre outros autores, a tese de que o trabalho vivo teria se
tornado residual como fonte criadora de valor em decorréncia do surgimento de novos
estratos sociais oriundos das atividades comunicativas, movidas pelo avango
tecnocientifico e pelo advento da sociedade da informacao. A ideia, portanto, seria da
superacado do trabalho degradado presente nos modelos fordista e taylorista de
producao. Em sentido contrario, o socioldgico brasileiro defende a presenga de uma
nova condicdo de assalariamento no setor de servigos, sujeito a exploragcéo e
desprovido do controle e da gestdo do seu /abor, fruto do desenvolvimento de novas
tecnologias.

Castells (2017, p. 299) fala de uma nova organizagao internacional do trabalho
a partir de trés mecanismos: emprego global nas empresas transnacionais e suas
redes internacionais coligadas; impactos do comércio internacional sobre o emprego
e as condi¢cdes de trabalho tanto no Norte como no Sul; além dos efeitos da
concorréncia global e do novo método de gerenciamento flexivel sobre a forca de
trabalho de cada pais.

Nao obstante a discussao quanto a centralidade do trabalho e a constituicao
de uma nova organizagdo mundial do trabalho, temas que fogem ao objeto da
presente pesquisa, deve-se levar em conta que a acumulagao flexivel também
propicia o surgimento do trabalho precario, modelo distinto do regime de emprego.
Segundo Castel (2015, p. 516), a “[...] diversidade e a descontinuidade das formas de
emprego estdo em via de suplantar o paradigma do emprego homogéneo e estavel.”
Esse processo restringe a seguranga do emprego e a renda de uma fragédo crescente

das populagdes, o que aumenta a desigualdade (HARRISON, 1997, p. 08). Standing
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(2017, p. 15), antecipando o ressurgimento do fascismo e da ultradireita em todo

mundo, recorre a categoria “trabalho precario” para enfatizar as:

[...] milhées de pessoas ao redor do mundo sem um ancora de estabilidade.
Eles estdo se tornando uma nova classe perigosa. S&o propensos a ouvir
vozes desagradaveis e a usar seus votos e seu dinheiro para dar a essas
vozes uma plataforma politica de crescente influéncia. O verdadeiro sucesso
da agenda ‘neoliberal’, aceita em maior ou menor grau por todos os tipos de
governos, criou um monstro politico incipiente.

A precarizagao do trabalho € estratégia utilizada pelas empresas para manter
a competitividade em um momento no qual a globalizagédo econémica gera crise no
mundo do trabalho. Segundo Bourdieu (1998, p. 120), o trabalho precario consolida-

se em todos os campos do trabalho:

[...] a precariedade esta hoje por toda a parte. No setor privado, mas também
no setor publico, onde se multiplicaram as posigdes temporarias e interinas,
nas empresas industriais e também nas instituicdes de producao e difusdo
cultural, educacao, jornalismo, meios de comunicagéo etc., onde ela produz
efeitos sempre mais ou menos idénticos, que se tornam particularmente
visiveis no caso extremo dos desempregados: a desestruturacdo da
existéncia, privada, entre outras coisas, de suas estruturas temporais, e a
degradacéao de toda a relagdo com o mundo e, como consequéncia, com o
tempo e o espaco. A precariedade afeta profundamente qualquer homem ou
mulher exposto a seus efeitos; tornando o futuro incerto, ela impede qualquer
antecipagao racional e, especialmente, esse minimo de crengca e de
esperanga no futuro que é preciso ter para se revoltar, sobretudo
coletivamente, contra o presente, mesmo o mais intoleravel.

Standing (2017, p. 27-48) define o trabalhador precario como individuo
desprovido de sete garantias trabalhistas, integrantes de uma “cidadania industrial”,
defendidas pelos sociais-democratas, pelos partidos trabalhistas e pelos sindicatos:
garantia de mercado de trabalho(1); garantia de vinculo de emprego ou protecao
contra a dispensa abusiva(2); seguranca no emprego (3); seguranca no trabalho,
protecdo contra acidentes e doencas no trabalho(4); garantia de reprodugdo de
habilidade mediante estagios e treinamentos(5); seguranca de renda por meio do
salario minimo e da previdéncia social(6); e garantia da liberdade sindical(7).

Privados de tais garantias, os trabalhadores precarios destacam-se pelas
formas inseguras de trabalho que os impedem de construir uma identidade desejavel
ou uma carreira cobicada. Concomitantemente, o precariado ndo se apresenta como
uma classe organizada capaz de lutar por seus interesses, dentre outros aspectos,
por conta da incapacidade diante das forgas tecnoldgicas que enfrentam. Essa classe
desorganizada e perigosa nao vislumbra um futuro de seguranga ou identidade,

tornando-se suscetivel a discursos neofacistas (STANDING, 2017, p. 27-48).
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Em resposta as crises ciclicas do capitalismo, os paises tém optado pela
adocgao de politicas de austeridade que repercutem negativamente sobre o trabalho
assalariado. Ao invés de recuperar os niveis de emprego, o processo de flexibilizagcao
das garantias trabalhistas implica na consolidacdo do trabalho precario em paises
ricos e pobres. O trabalho precario atinge homens, mulheres, jovens e idosos.
Modalidades contratuais precarias, tais como trabalho temporario, em tempo parcial
(contrato zero hora), terceirizagao e pejotizacao apresentam-se como opgdes aos
trabalhadores que pretendem ingressar ou retornar ao mercado de trabalho
(OLIVEIRA NETO, 2018).

Ao contrario do que se possa supor, o trabalho precario também diz respeito
aqueles que, supostamente, por ele ndo séo atingidos, ja que sobre os mesmos recai
a pressao decorrente da existéncia de um exército de reserva formado ndo apenas
por trabalhadores com baixa qualificagdo, mas também por trabalhadores qualificados
e avidos por retornar o mais rapido possivel ao mercado de trabalho formal. Aos que
sao beneficiados pelo trabalho assalariado, portanto, recai a angustia decorrente da
constatagdo de que sua condicdo detém o status de um privilégio fragil e ameagado
(OLIVEIRA NETO, 2018).

Além de atuar sobre a forma de contratagdo dos jovens, o trabalho precario
também repercute sobre a previdéncia social, pois a base de contribuintes que
financia o sistema tende a cair em decorréncia do crescimento da informalidade. A
queda da arrecadacgao, acrescida do aumento da expectativa da vida, potencializa o
risco da auséncia de recursos para o pagamento das aposentadorias e demais
beneficios previdenciarios dos aposentados do presente e daqueles que pretendem
se aposentar no futuro (OLIVEIRA NETO, 2018).

Antunes (2018, p. 19-23) faz uma fotografia do trabalho precario global e
destaca as tecnologias de informacdo e comunicacdo; as grandes corporagdes
globais que n&o abdicaram do trabalho brutal e manual em seus rincdes e grotdes; a
divisdo internacional do trabalho que concentra a industria considerada “limpa” no
Norte e a industria “suja”, poluidora e destrutiva no Sul; a demanda por trabalho que
impde aos trabalhadores ficarem a disposigéo (on line) para serem convocados por
meio de plataformas digitais, configurando a figura do escravo digital; a contradigao
das grandes cooperagbdes em defender a “responsabilidade social ambiental” e, ao
mesmo tempo, recorrerem a informalidade ampliada, a flexibilidade desmedida, a

precarizagao acentuada e a destruigdo cronometrada da natureza.
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Nos paises ricos, o trabalho precario surge com alternativa ao fechamento de
postos de trabalho quando da transferéncia da industria para os paises nos quais a
contratagcdo de trabalhadores ocorre em patamares de protegao inferiores (paises
pobres), notadamente por conta dos baixos salarios praticados, bem como pelo
reduzido grau de tutela social. No Brasil o trabalho assalariado apresentou certo
desenvolvimento na primeira década do século XXI. Muitos trabalhadores passaram
a integrar o mercado formal de trabalho, seja por conta das condi¢des favoraveis ao
crescimento econdmico, seja pelas politicas publicas voltadas a consolidagdo dos
direitos sociais. Atualmente, segundo relatério do IPEA, o quadro n&do € mais téo
favoravel ao regime de emprego (BALTAR, 2015; OLIVEIRA, 2019).

Diante de uma crise econdmica fruto de varios fatores, busca-se implementar,
no Brasil, um modelo que podera resultar na consolidagao de empregados precarios,
consequéncia da terceirizagdo e da imploséo das garantais sociais. Dentre outros
aspectos, a organizagao do capital em rede, somada a filosofia do empreendedor,
transforma antigos assalariados em pequenos e médios empresarios, 0s quais, ainda
que desprovidos dos meios de produgao (ndo sao capitalistas), inserem-se em um
mercado altamente competitivo, cujos parametros de negociag¢ao sao definidos pelas
empresas que estao no topo da cadeia produtiva (alimentar).

O individuo passa a agir como se fosse uma empresa. Desprovido de
qualquer espirito de solidariedade, acredita que a competicdo e a livre concorréncia
sao o unico caminho para sua sobrevivéncia. A racionalidade neoliberal incute sobre
as pessoas sua ideologia da empresa e da concorréncia enquanto processo natural.
O Direito do Trabalho, nesse contexto, deixa de ser util (vis&o utilitarista), acreditando-
se que os principios neoliberais serdo capazes de garantir a ordem social e ocultar
definitivamente o conflito de classes que persiste.

Os chamados novos empreendedores brasileiros, de forma contraditoria,
incorporam a ideologia da classe dominante. Defendem, com todas as suas forgas,
os principios neoliberais da livre concorréncia e da redu¢do dos direitos sociais,
proprios dessa pauta da austeridade. Premidos por um processo de concorréncia
desigual, em um modelo que os condena a nao acumular capital (dificilmente serao
auténticos capitalistas), por vezes acabam sucumbindo, resultando em
externalidades, das quais se destacam demandas perante a Justica do Trabalho. O
odio e o rancor frente aos direitos sociais acabam sendo inevitaveis. Engrossa-se,

portanto, o coro da defesa da flexibilizacdo dos direitos trabalhistas e da extincdo da
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previdéncia social, como se essas fossem as solucdes para as mazelas do modelo
capitalista.

Igualmente, detecta-se uma correlagao entre cadeias produtivas globais e a
consolidacdo do trabalho precario em diversas partes do planeta. As empresas
transnacionais e seus fornecedores recorrem a formas de contratacdo do trabalho
humano distintas do trabalho assalariado e, em muitos casos, classificadas como
precarizantes. Delimitada a crise do trabalho assalariado e do aumento do trabalho
precario, passa-se a descricao do desenvolvimento das empresas transnacionais e

das cadeias produtivas globais.

1.4 EMPRESAS TRANSNACIONAIS E CADEIAS PRODUTIVAS GLOBAIS

O acesso as cadeias produtivas globais € o objetivo de empresas que
esperam ser competitivas internacionalmente. A internacionalizagéo da producao se
consolida pelo Investimento Estrangeiro Direito (IED), pelo papel desenvolvido por
grupos empresariais multinacionais como produtores na economia global, bem como
pela formacéao de redes internacionais de producéao (CASTELLS, 2017, p. 169). Essas
redes internacionais, organizadas na forma de cadeias produtiva globais, sao
coordenadas pelas empresas transnacionais', instituicbes que ocupam papel
importante no processo de globalizagdo e, de forma incidental, colaboram para o
enfraquecimento do poder do Estado-nacao.

Quando empresas transnacionais investem em outros paises, a consequéncia
pratica € a geragao de novos empregos, necessarios, por exemplo, a exploragao de
recursos naturais, a produgao de bens de consumo ou ainda para a prestacédo de
servigos, conforme a atividade desenvolvida. Resta saber, contudo, qual é a qualidade

do emprego gerado, bem como se as relacbes de trabalho decorrentes de

0 A teoria econdmica neoclassica considera a empresa como uma unidade de produgdo cuja
propriedade recai sobre o empresario, tendo como missao principal a maximizagao dos lucros. Ja as
teorias dos custos da transacao de Cose, da coalizacdo desenvolvida por Alchian e Demsetz, da rede
de contratos de Jensen e Meckling e de direitos da propriedade construida por Hart, ampliam seus
horizontes para identificar a empresa que organiza a producao além dos limites do seu estabelecimento
(COASE, 2016; MACKAAY e ROUSSEAU, 2015, pp. 517 e 518). Diferentemente da empresa
multinacional que se caracteriza pelo capital acionario compartilhado entre, no minimo, duas
nacionalidades, as empresas transnacionais sdo pessoas juridicas que, independentemente da
localizagéo territorial do capital acionario, atuam em diversos paises (SEITENFUS e VENTURA, 2001,
p. 134).
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investimentos estrangeiros sdo compativeis com os padrées de direitos humanos
estabelecidos pela comunidade internacional e pelo direito interno de cada nacéo.

A meta estratégica das empresas, grandes e pequenas, € comercializar por
meio de suas conexdes em redes que operam no mercado mundial. As empresas que
estao na base das cadeias de producao, submetem-se aos critérios definidos pelas
empresas transnacionais que estao no topo. Nesse mercado de produtos e servigos
cada vez mais globalizado, as verdadeiras unidades de comércio ndo sdo mais 0s
paises, mas sim as empresas que formam redes globais. Isso ndo quer dizer que
todas as empresas sejam globais.

Contraditoriamente, a maior parte do PIB dos paises ainda esta no mercado
domeéstico, inclusive no ambito da economia informal, predominante nos paises em
desenvolvimento, responsavel pela maior parte dos empregados gerados. Em outras
palavras, as redes de empresas que negociam no mercado global sdo apenas uma
parte da historia (CASTELLS, 2017, p. 168 e 169).

A globalizagdo econdmica tem sido acompanhada pela especializagéo flexivel
marcada por novas tecnologias que se consolidam, dentre outros aspectos, por ciclos
curtos de producdo. Ao mesmo tempo, a industrializagdo em escala mundial é
impactada pelas rapidas mudangas que se apuram em um mundo cada vez mais
globalizado. Consequentemente, a capacidade para produzir e exportar produtos
manufaturados se espraia em uma rede composta por nagcdes centrais e periféricas
(GEREFFI e KORZENIEWICZ, 1994, p. 01-12).

Organizadas no ambito de cadeias de produtos e servigos, as empresas
transnacionais contam com uma rede de fornecedores espalhadas em todo o planeta.
Cadeias produtivas e empresas transnacionais sdo elementos de um capitalismo
globalizado, que apresentam potencialidades contraditérias. Ao mesmo tempo em que
geram riqueza e desenvolvimento, atribuem-lhes a responsabilidade por graves
violagbes aos direitos humanos, notadamente em questdes ambientais e sociais
trabalhistas, como sera demonstrado.

A década de 1970 é definida por muitos autores como a superagao do
fordismo pelo toyotismo, de modo especial pela flexibilizacdo e descentralizacdo dos
processos da producdo que se consolidam em oposicdo a produgcdo em massa
organizada com base no taylorismo. Dentre outros aspectos, aponta-se a substituigao
de uma organizacéo vertical da produgao por um modelo horizontal marcado por

empresas de médio e pequeno porte, caracterizadas pela agilidade de adaptacao as
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exigéncias do mercado (HARVEY, 2017, p. 121-162; GIDDENS, 2012, p. 632;
ANTUNES, 2005, p. 25).

Essa fragmentacdo da producdo visa minimizar os custos totais (intra-firm
sourcing). Consequentemente, os processos produtivos que utilizam mao-de-obra nao
qualificada séo descolocados para paises que integram a periferia global, onde essa
€ abundante e barata. Para evitar os riscos de uma eventual interrupcédo do
fornecimento de matéria prima, as empresas transnacionais recorrem a varios
fornecedores (multiple sourcing), o que causa a reducao do poder de pressao que os
sindicatos poderiam exercer, considerada a possibilidade de transferéncia
(deslocalizagao) das empresas e a substituicdo de fornecedores como método de
organizacao dessa rede (DUPAS, 1999, p. 49).

Na consolidacdo da rede, as empresas se caracterizam como unidades
semiautbnomas que se espalham por todo o planeta estabelecendo aliangas
estratégicas entre si. A rede tem uma geografia transnacional que nao é
indiferenciada, pois cada funcéo produtiva encontra local proprio a partir de critérios
como recursos naturais, custos, qualidade e acesso ao mercado. Esse novo sistema
produtivo depende de uma combinagdo que alia estratégicas e projetos de
cooperagao entre diversas empresas de grande, médio e pequeno porte, destacando-
se o papel desempenhado pelas empresas transnacionais (CASTELLS, 2017, p. 174-
176).

Além da producao, destacam-se, igualmente, as empresas transnacionais de
servigos, cujos exemplos mais emblematicos Apple, Amazom, Citigroup, Google, Uber
e Airbnb atuam como protagonistas no cenario mundial. Pesquisadores do Instituto
Federal de Tecnologia da Suiga, a partir de uma base de dados contendo 37 milhdes
de empresas e investidores, analisaram 43.060 empresas transnacionais. O resultado
do estudo foi de que 147 empresas transnacionais, a maioria do sistema financeiro,
controlam 40% do mercado mundial, bem como que 800 delas sdo responsaveis por
80% do mercado mundial (VITALI, S., GLATTFELDER, J. B., e BATTISTON, S.,
2011).

Segundo estimativas da Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Comércio e
Desenvolvimento (UNCTAD), 79.000 empresas transnacionais, integrando cadeias
globais com aproximadamente 82 milhdes de trabalhadores e 790.000 outras
empresas, foram responsaveis por investimentos na faixa de US $ 15 trilhdes, o

equivalente a 11% do PIB global no ano 2007, destacando-se que empresas do leste
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e sudeste da Asia estdo entre as 25 principais empresas transnacionais do mundo.
Além de recrutar 50% da classe trabalhadora mundial, entre 60% e 80 % do comércio
global é executado por empresas transnacionais na forma de cadeias globais
(UNCTAD, 2008, p. XVI; UNCTAD, 2013; ROJAS, 2017).

A titulo de exemplo, o computador pessoal é fruto de um longo processo que
comeca pela extracdo e exportacdo de diversos insumos, tais como niquel, titanio,
silicio e cobalto, elemento extraidos em diversas partes do mundo. Essa matéria prima
é transportada a outro pais para confecgdao do computador, por meio de uma rede de
produtores e fornecedores interligados em cadeia, cada um responsavel pela
producdo e comercializacdo de partes do produto que, apds concluido, sera
transportado para lojas espalhadas por todo o globo, destacando-se a intermediagéo
de grandes atacadistas que atuam até a chegada do produto ao consumidor final.
Algum tempo depois, esse computador sera objeto de descarte, o que dara inicio a
uma nova cadeia, dividida em varias etapas, integrando diversos atores, destacando-
se os efeitos negativos sobre o meio ambiente'’.

A Nike, no final do século XX, destacava-se como grande empresa do setor
de calgados esportivos, ndo obstante ter terceirizado praticamente 100% da produgao.
Liderando uma grande cadeia que se espraia em diversos paises, essa empresa
transnacional concentra em seus escritérios atividades de design, desenvolvimento
de produtos, marketing, dentre outras distintas da producdo, que é executada por
empresas de menor porte, havendo o risco de recorrem a trabalhadores informais
(DUPAS, 1999, p. 69-70).

Esse processo que envolve diversos atores e insumos vem sendo objeto de
analises relacionadas as cadeias globais de mercadorias ou global commodity chains
(GEREFFI, G. e KORZENIEWICZ, 1994); cadeias de valor ou value chains (PORTER,
2008; CHESNAIS, 2018; UNCTAD, 2013); cadeias mundiais de fornecimento, global
supply chains ou cadenas mundiales de suministro (OIT, 2016; BALDWIN, 2012);
empresa em rede (CASTELLS, 2017); cadeias produtivas (CASTRO, 2000); e cadeias
produtivas globais (MOTTA, 2006; CRUZ-MOREIRA, 2003; RODRIGUES, 2007).

Dentre outras abordagens, destaca-se a capacidade dessas formas de organizagao

" Uma das transnacionais mais conhecias do mundo, a Apple, conta com fornecedores espalhados
em diversos paises, espalhados em varios continentes, inclusive no Brasil. Em documento intitulado
Supplier List (APPLE, 2018), mais de 200 fornecedores da gigante californiana sao listados, muitos
deles com unidades instaladas em mais de um pais, como é o caso da transnacional 3M Company.
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das empresas em transcender as fronteiras do Estado-nacgéo, o que lhes garante o
aspecto global.

Essa fabrica global se caracteriza pela produgao que se espalha por muitos
paises, com cada nacao realizando as tarefas nas quais tem uma maior vantagem de
custo. Nesse contexto de globalizagao, as cadeias produtivas se desenvolvem para
além das fronteiras do Estado-nacéo na forma de redes agrupadas em torno de bens
e servigos, que ligam empresas e Estados, uns aos outros, na economia mundial
(GEREFFI e KORZENIEWICZ, 1994, p. 01-12).

Em que pese seu desenvolvimento tenha ocorrido concomitantemente a
globalizagao, as cadeias globais sédo tao antigas quanto a industria. Por exemplo, os
automoveis exigem pneus que requerem borracha. Igualmente, o ago requer ferro que
exige minério de ferro. Trata-se, portanto, de uma sequéncia de elos que fornecem
insumos destinados a processos de produgao e da prestagédo de servigos. A cadeia
abrange toda a gama de atividades envolvidas na concepgado, produgdo e
comercializagdo de produto. Esse extenso processo inclui sistemas produtivos,
fornecedores de insumos e servicos, industrias de processamento e transformacéo,
agentes de distribuicao e comercializagao, bem como consumidores finais (GEREFFI
e KORZENIEWICZ, 1994, p. 02-04; OIT, 2016, p. 01 e 02; BALDWIN, 2012, p. 11;
CASTRO, 2000, p. 04; CATTANEO et. al., 2010, p. 03 e 04).

As cadeias produtivas globais constituem um conjunto de redes agrupadas
em torno de uma mercadoria ou produto, ligando familias, empresas e Estados uns
aos outros no ambito da economia mundial. Trata-se de uma abordagem especifica
capaz de desvendar uma série de questdes relacionadas a economia global. Uma
abordagem a partir das cadeias produtivas globais permite analisar os conceitos
problematicos de desenvolvimento nacional e industrializacdo, o que pode facilitar a
compreensao de padrbes emergentes de organizagao social e econémica, inclusive
quanto a uma nova organizacao do trabalho (GEREFFI e KORZENIEWICZ, 1994, p.
01-12).

A cadeias produtivas globais, portanto, consistem em um método de
organizacdo da produgao ou da prestagao de servicos que envolve diversos elos, dai
a ideia de cadeia, que parte da extracdo e producdo de recursos naturais, seu
processamento, comercializagao e descarte. Em outras palavras, abrangem toda uma
gama de atividades que s&o necessarias a bens e servigos desde a concepgao até as

diferentes fases de produc¢ao, o que compreende o fornecimento de matérias-primas;
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a entrada de varios componentes, subconjuntos e servicos de produtores; a
montagem de produtos acabados para entrega aos consumidores finais; bem como
0s processos de reciclagem.

Na década de 1980, Porter (2008) relacionou os conceitos de vantagem
competitiva e cadeia de valor com o objetivo de pensar estrategicamente sobre as
atividades envolvidas em qualquer negdcio e avaliar seu custo relativo e seu papel na
diferenciacao. A diferenca entre o valor (0 que os compradores estao dispostos a
pagar por um produto ou servico) e o custo das atividades determinaria os lucros e
vantagem de uma empresa sobre a outra.

Pesquisas desenvolvidas com o apoio do Banco Mundial pretendem
demonstrar que as atividades que constituem cadeias produtivas tém se desenvolvido
em redes globais. Evidéncia da globalizagdo econémica, o crescimento do comeércio
internacional ocorre em varios tipos de redes coordenadas, que sao estruturas
econdmicas que se situam entre os polos conceituais de mercados e hierarquias. Tais
estudos tém o potencial de fornecer uma visdo holistica das industrias globais, tanto
daqueles que estdo no topo da cadeia e, portanto, influenciam suas filiais e as redes
de fornecedores, como as pequenas empresas que integram a base da cadeia
(CATTANEO et. al.,, 2010, p.04). A OMC, conhecida por incentivar acordos
multilaterais que estabelecem uma estrutura para o comercio internacional, também
patrocinou estudos sustentando que o desenvolvimento de cadeias globais é fruto da
velocidade, escala, profundidade e amplitude das interacdes executadas por novos
atores (ELMS e LOW, 2013, p. 01).

Gereffi e Korzeniewicz (1994, p. 07 e 10) distinguem dois tipos de cadeias de
producao, as dirigidas pelo produtor das impulsionadas pelo comprador. Nas cadeias
de produtores, a governanga tende a ser centralizada, enquanto que nas de
compradores, destaca-se a governanca descentralizada. Nas cadeias do produtor
grandes corporagdes transnacionais desempenham o0s papéis centrais na
coordenacdo de redes de produgdo. E o que ocorre na industria automobilistica, de
aeronaves, semicondutores e maquinas elétricas. As cadeias de comprador, por sua
vez, sdo aquelas em que grandes varejistas desempenham o papel central na
formacao de redes descentralizadas, compostas por fornecedores, frequentemente
localizados em paises periféricos.

Estudo publicado pela OIT analisa a proliferacdo das cadeias globais fruto do

desenvolvimento das telecomunicagdes, da infraestrutura e da logistica; dos acordos
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comerciais construidos sob os principios do GATT e da OMC; bem como da presenga
de mao-de-obra em abundancia na China e na india. Semelhantemente a dicotomia
cadeia produtor x cadeia comprador, as cadeias globais se devolvem, principalmente,
a partir de dois modelos: IED e fornecimento. No primeiro se encontram as empresas
multinacionais que interferem diretamente na gestao das filiais instaladas em outros
paises. O IED tem se caracterizado por fusdes e aquisi¢cdes de outras empresas e
pela atuagdo como grande vetor da internacionalizagdo da produgéao. Diferentemente,
nas cadeias de fornecimento a relacado entre as empresas se resume justamente no
fornecimento de produtos e servigos, ndo havendo necessaria participagdo das
grandes corporagdes na gestao das empresas menores que integram os demais elos
da cadeia (OIT, 2016, p. 05 e 06; CASTELLS, 2017, p. 172).

Nas redes contratadas pelo comprador, a industrializacdo se concentra em
bens de consumo que dependem de mao-de-obra intensiva, tais como roupas,
calgados, brinquedos e utilidades domésticas. As principais fungées das empresas
que estao no topo dessas cadeias sdao empreender atividades de alto valor, como
design e marketing, garantindo que todas as transagdes da rede transcorram
perfeitamente. Uma tendéncia importante na produgéo global tem sido o movimento
em que as cadeias de produtores s&o superadas por cadeias impulsionadas por
grandes compradores (GEREFFI e KORZENIEWICZ, 1994, p. 07 e 10).

As cadeias produtivas globais constituem o padréao de produgéo e do comeércio
global, no qual as grandes empresas que estdo no topo atuam como atores
importantes, mas sempre dependendo de outros atores que integram os demais elos
da cadeia, notadamente empresas de médio e pequeno porte. Essas acabam
ascendendo ao mercado internacional ao se tornarem subcontratadas das empresas
transnacionais (CASTELLS, 2017, p. 174-176). No ambito das cadeias de comprador,
desenvolve-se uma rede de empresas independentes, cuja estrutura de governancga
€ essencial para as coordenagdes dos sistemas transnacionais de produgéo.

Nao obstante a horizontalizacdo do sistema de producdo, tanto na cadeia
produtor quanto nas cadeias de comprador (IED e fornecimento), as grandes
empresas ainda mantém o controle sobre todo o processo, seja na forma de
subcontratagdo, seja na forma de dominio financeiro e tecnoldgico, restando as
pequenas e médias empresas se submeterem a este modelo, sob pena de serem
descartadas. Apura-se, portanto, uma rede global planejada sob a premissa do

controle relativo do mercado pela grande empresa localizada no topo da cadeia.
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Quanto as pequenas empresas, restam-lhes o papel de seguidoras, ndo de lider
(HARRISON, 1994, p. 08; CASTELLS, 2017, p. 220 - 223).

Realmente, as empresas transnacionais tendem a se organizar de forma
distinta do tradicional modelo societario. Ainda assim, apresentam-se como atores
importantes no sistema internacional devido ao seu dominio econdémico,
particularmente nas relacbées com paises em desenvolvimento, os quais, seduzidos
pela possibilidade de crescimento econdmico, acabam por se submeter aos interesses
econdmicos dessas grandes corporagdes. As empresas transnacionais estabelecem
relagbes comerciais com paises em desenvolvimento em busca de recursos naturais,
mao-de-obra barata, terra e protecao militar para seus projetos (SALAZAR, 2004, p.
114; LEONARDO, 2013, p. 05).

Dupas (1999, p. 39-40) sintetiza duas dialéticas do capitalismo global:
Concentragao versus fragmentagao e exclusao versus inclusdao. Desde meados da
década de 1970, de um lado, a enorme escala de investimentos necessarios a
lideranga tecnoldgica de produtos e processos resulta na concentragéo que possibilita
o controle das cadeias globais pelas empresas transnacionais. Essas empresas
decidirao o que, como, quando, quanto e onde produzir os bens e 0s servigos
utilizados pela sociedade contemporanea.

Ao mesmo tempo, apura-se grande fragmentacdo, materializada por
terceirizacgdes, franquias e outras modalidades informais de contratagcdo e execugao
do trabalho, todas executadas por pequenas empresas que alimentam a cadeia
produtiva global com custos mais baixos. Esse processo de concentracédo e
fragmentacao é embalado pela grande competicdo entre as empresas. Ao mesmo
tempo, essa organizagdo global do capitalismo produz grande exclusao social que,
contraditoriamente, € acompanhada de uma certa inclusdo das economias
emergentes, o que permite aos trabalhadores integrantes da cadeia acessar o
mercado de consumo que até entdo se concentrava nos paises desenvolvidos
(DUPAS, 1999, p. 39-40).

No mesmo sentido, Barrientos (2011, p. 12) lembra que nessa terceirizagao
global de bens e servigos os paises em desenvolvimento passam a integrar o mercado
global em um contexto de liberalizacdo econémica e de rapido avancgo da tecnologia
dainformacéo e dos transportes. No topo das cadeias globais encontram-se empresas

transnacionais, como € o caso das grandes varejistas, que exercem um alto nivel de
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controle em todo o processo, ndo obstante a auséncia de propriedade formal em
relagdo as empresas integrantes dos demais elos da cadeia'?.

A terceirizagdo em unidades mais autbnomas aumenta a necessidade de
avaliacao para coordenar as atividades, resultando em intensificagao do trabalho e
diminuicao dos prazos e dos salarios, além de submeter os trabalhadores a avaliagbes
individuais, o0 que acaba repercutindo negativamente sobre o espirito de solidariedade
(DARDOT e LAVAL, 2016, p. 221-222 e 225-229). Adverte-se que as empresas
subcontratadas nem sempre sdo pequenas. Os fornecedores globais de cadeias
produtivas lideradas por empresas transnacionais sdo muitas vezes grandes
empresas. A tailandesa Foxconn, maior empresa de montagem eletrénica do mundo,
atua como fornecedora para grandes marcas globais, dentre as quais Apple, Sony,
Hp, Dell, Nintendo, Nokia, Motorola e Microsoft (CHESNAIS, 2018; DUPAS, 1999, p.
51).

Considerados os aspectos relacionados aos padrbes remuneratérios e as
inovagdes tecnoldgicas no campo das telecomunicagdes e do processo produtivo,
pode-se afirmar que as cadeias globais podem proporcionar importante
desenvolvimento as nagdes pobres, as quais podem integra-las sem necessitar de
grandes investimentos. A propdsito, diversos estudos estabelecem uma relagao entre
cadeias globais e a geracao de novos postos de trabalho (CRAIGWELL, 2006; HABIB
e SARWAR, 2013; BRINCIKOVA e DARMO, 2014).

A OMC atribui as cadeias produtivas globais a possibilidade do crescimento e
desenvolvimento aos paises cuja integragdo ao comeércio mundial requer a
implementacdo de politicas adequadas. Como exemplo, destaca a infraestrutura
desenvolvida por economias asiaticas para incentivar o desenvolvimento das cadeias
globais, destacando-se a participagcado de pequenas e médias empresas (BALDWIN,
2012, p. 01; ELMS e LOW, 2013, p. 01).

Infelizmente, as cadeias produtivas globais e as empresas transnacionais nao
sao apenas formadas por processos virtuosos de desenvolvimento, pois a tendéncia

de escolha dos paises pobres se da justamente por conta dos incentivos fiscais

2. A organizagdo de cadeias globais permitiu que empresas de varejo ganhassem vantagem
competitiva em um mercado consumidor cada vez mais complexo (GEREFFI e KORZENIEWICZ 1994,
p. 10). No setor industrial do vestuario, as grandes marcas Zara, Mango e HM funcionam também como
cadeias globais. Essas empresas lideres se concentram exclusivamente no design, no marketing e na
rede de distribuicdo (CHESNAIS, 2018).
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concedidos, bem como pelo baixo padrdo remuneratorio dos trabalhadores em
relacdo aos paises ricos. A transferéncia da producdo e a busca de novos
fornecedores tem como destino justamente os paises cujo exército de reserva é ao
mesmo tempo abundante e indefeso.

Pequenas e médias empresas locais integram as cadeias globais e preservam
uma condicdo de relativa competitividade também recorrendo a trabalhadores
informais e precarios. Segundo Castells (2017, p. 186), deve-se considerar que a
economia global se caracteriza por uma assimetria fundamental entre paises, o que
resulta na concentragéo de recursos, dinamismo e riqueza em certos territérios, bem
como a segmentacdo cada vez maior da populagdo mundial, resultando no aumento
da desigualdade e da exclus&o social.

Defensor da terceirizagdo, Porter acredita que a busca por menores salarios
e a reducdo de custos seriam os principais fatores que explicam as mudancgas
geograficas e a nova organizagdo da produgcao em cadeias globais, algo proprio da
acumulagao flexivel. O economista norte americano estabelece uma relagdo de
casualidade entre as cadeias de valor e tecnologia, a producédo diferenciada, a
reputacdo da marca, a relacdo com clientes e a constante evolugado industrial,
classificadas como ativos que permitiiam as empresas exercer um certo grau de
organizacao flexivel e, portanto, atender as novas oportunidades na economia global
(PORTER, 2008).

Em outras palavras, o desenvolvimento de cadeias globais decorre, em parte,
dos custos trabalhistas e das crescentes pressdes competitivas nos paises centrais.
Nao obstante a atuagao estatal que garante infraestrutura e incentivos ficais destinada
ao desenvolvimento de cadeias produtivas, demonstra-se que a redugéo da regulagéo
estatal, em paises periféricos, comprova a tese de que politicas estatais também
afetam significativamente a sua organizagéo. A distribuigdo relativa da riqueza em
uma cadeia muitas vezes tem sido retratada nas ciéncias sociais como relativa aos
niveis hierarquicos que se estabelecem na producédo (GEREFFI e KORZENIEWICZ,
1994, p. 04 e 09).

Na hierarquia que se estabelece no ambito de determinada cadeia, menos
rigueza se acumula nos elos que envolvem a producao de matérias-primas e aumenta
proporcionalmente a medida em que as fases vao se desencadeando. Igualmente,
dentro da cadeia, os lucros mudam entre seus elos de acordo com as pressdes

competitivas, destacando-se que a industria nem sempre atua como motor do seu
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desenvolvimento. Sendo assim, a analise da distribuicdo dos lucros dentro da cadeia
€ o resultado da competi¢ao entre seus varios elos (GEREFFI e KORZENIEWICZ,
1994, p. 04 e 09).

As cadeias produtivas globais sao, portanto, fruto da liberalizacédo e
desregulamentagdo dos mercados, bem como decorrem do desenvolvimento das
tecnologias da informagdo e da comunicagdo. Combinam producédo prépria e
terceirizacdo com objetivo de alcancar altos lucros para grandes grupos industriais
compostos por empresas transnacionais.

Chesnais (2018) estabelece uma relagédo entre a acumulagao financeira que
se inicia na década de 1960 (rentismo) com as cadeias globais. Segundo o
economista francés, a liberalizacdo e mundializacdo do capital ocorre
concomitantemente com a mudanca da relagdo de forgcas entre capital e trabalho
atribuida aos governos Thatcher e Reagan, bem como ao declinio da burocracia
soviética. Especificamente a partir do ano 2000, demonstra-se a consolidagao de um
exército de reserva mundial, bem como uma nova de organizagdo das empresas
transnacionais na forma de cadeias de valor global, resultando em uma diviséo
internacional do trabalho entre subsidiarias e subcontratadas.

O grau de assimetria nas relagdes entre os oligopdlios e as empresas
subcontratadas, bem como a importancia da apropriacdo do mais-valia produzida por
estas ultimas, permite falar em cadeias produtivas globais como uma forma de gestéo
peculiar a financeirizagéo. Essas cadeias s&o construidas para operar com uma ampla
gama de produtos de consumo. No final da cadeia, ficam os capitalistas locais que se
submetem a exploracdo (CHESNAIS, 2018).

Castells (2017, p. 253-257) denuncia o carater mitico da empresa
transnacional, desvinculada de qualquer nacgao, identificada como cidada do mundo.
Segundo o autor, essas empresas continuam dando as cartas, ndo obstante sua
tendéncia em integrar diversas redes descentralizadas. Nesse contexto, s&o
detentoras do poder oriundo da riqueza e tecnologia na economia global,
considerando-se que as redes se organizam em volta delas. Nesse novo cenario
econdmico, o poder passa a ser exercido de forma aleatodria. A logica estrutural nao é
apenas governada pela lei da oferta e da procura, mas também sofre influéncias de
estratégias ocultas e descobertas nao reveladas, presentes nas redes globais de
informacgédo. Para Castells (2017, p. 238), a empresa transnacional caracteriza-se por

apresentar uma:
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[...] formacao especifica de empresa cujo sistema de meios é constituido pela
interseccdo de segmentos de sistemas autbnomos objetivos [...] os
componentes da rede tanto sdo autbnomos quanto dependentes em relagao
arede e podem ser uma parte de outras redes e, portanto, de outros sistemas
de meios destinados a outros objetivos.

Ao buscarem as regides do planeta, nas quais o custo da mao de obra é
inferior ao praticado nos paises de origem, as empresas transnacionais e as cadeias
produtivas globais propiciam o surgimento de uma forma de imperialismo no qual o
Estado é substituido pelas empresas transnacionais, as quais espalham seus
tentaculos sobre os paises pobres em busca de maiores lucros, na forma de um novo
colonialismo.

Se no colonialismo originario os estados imperiais mandavam suas tropas as
coldnias para extrair toda a riqueza possivel, com a globalizagdo, os paises ricos, em
manifesta conduta imperial, sediam empresas transnacionais que instalam unidades
nos paises mais pobres, estabelecendo relagbes comerciais com empresas la
localizadas com a finalidade de aumentar seus lucros por meio da exploragdo de
recursos naturais, isencoes fiscais e do baixo custo da mao-de-obra contratada, em

um cenario marcado por violagdes a direitos dos trabalhadores.

1.5 CADEIAS PRODUTIVAS GLOBAIS E O ATAQUE AO TRABALHO

A transferéncia dos postos de trabalho para os paises pobres € uma
caracteristica das cadeias produtivas globais. A multinacional Ford, sob os protestos
de Donaldo Trump, transferiu a montagem do modelo Focus para unidade localizada
na China (O GLOBO, 2017). Sempre lembrada, a Apple contrata diretamente apenas
63.000 trabalhadores dos mais de 750.000 responsaveis globalmente pela
concepgao, venda, fabricagdo e montagem dos seus produtos (OIT, 2016; WEIL,
2014).

Algo semelhante ocorreu com a empresa brasileira Vulcabras, que fechou
unidades no Brasil, no que resultou na demisséo de milhares de trabalhadores. Ainda
no ano de 2011, essa empresa de capital aberto, entdo detentora das marcas

Olympikus, Reebok e Azaleia, adquiriu uma fabrica na cidade indiana de Chennai para
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a producao de calcados em condi¢cbes de competicdo com a China, conhecida pelo
reduzido custo da m&o de obra (G1, 2011; LEAL, 2014)3,

Nas paginas anteriores buscou-se descrever as trajetérias do Estado, da
tutela dos trabalhadores e da organizacdo das empresas em cadeias globais.
Concomitante ao enfraquecimento do Estado-nacdo e ao desenvolvimento de
empresas transnacionais organizadas em cadeias globais, apura-se um decréscimo
da tutela do trabalho em todo mundo. Estabelece-se, portanto, a relacdo entre trabalho
precario e cadeias produtivas globais, seguindo a linha de raciocinio desenvolvido por
Bordieu (1998, p. 124) a respeito:

Facilitando ou organizando a mobilidade do capital, e o “deslocamento”
para os paises com saldarios mais baixos, onde o custo do trabalho é
reduzido, favoreceu-se a extensdo da concorréncia entre trabalhadores
em escala mundial. A empresa nacional (ou até nacionalizada), cujo
territorio de concorréncia estava ligado, mais ou menos estritamente, ao
territorio nacional, e que saia para conquistar mercados no estrangeiro,
cedeu lugar a empresa multinacional, que pde os trabalhadores em
concorréncia, nd0 mais apenas com 0s seus compatriotas, ou mesmo,
como querem nos fazer crer os demagogos, com os estrangeiros
implantados no territério nacional, que, evidentemente, sdo de fato as
primeira vitimas da precarizacdo, mas com trabalhadores do outro lado
do mundo, que sdo obrigados a aceitar salarios de miséria.

A titulo de exemplo, as cadeias produtivas que se desenvolvem no ambito do
Nafta, notadamente as fabricas de roupa que tém como insumo o algodao produzido
nos EUA, evidenciam as contradicoes decorrentes desse tratado de livre comércio.
Nao obstante o aumento do faturamento de empresas norte-americanas que
instalaram unidades no México'4, ndo foram inseridas clausulas sociais nesse acordo
multilateral capazes de garantir o aumento da remuneragdo dos trabalhadores

mexicanos. Ao contrario, esse processo de deslocalizagdo das unidades produtivas

13 Além da transferéncia dos postos de trabalho, nesse mundo globalizado apuram-se empresas sem
funcionarios e sem a propriedade dos meios de produgdo. A Apple, famosa por smartphones,
computadores pessoais e softwares; a Uber, empresa que revolucionou o transporte de pessoas e
produtos em muitos paises; e a Airbnb, mundialmente conhecida por prestar servigos de hospedagem,
todas se caracterizam pelo recurso a novas tecnologias e por formas atipicas de contratacao dos
trabalhadores.

4 As maquiladoras sdo empresas que importam pegas e componentes de suas matrizes estrangeiras
para que os produtos sejam manufaturados por trabalhadores que ganham um salario inferior ao
daqueles que trabalham nas matrizes, para depois exportar o produto final para o pais de origem da
empresa ou para outros paises em que o produto seja competitivo. Elas existem no México desde 1965,
mas ganharam um impulso com a eliminagéo das aliquotas de importagéo a partir do Nafta, implantado
no comecgo de 1994, e no final daquele ano ja somavam mais de 2 mil empresas, que a principio se
instalaram na fronteira com os Estados Unidos, mas depois se espalharam por todo o territério
mexicano (COM CIENCIA, 2004).
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tem como unica finalidade a busca de uma legislacéo trabalhista e ambiental mais
flexivel em relacéo a norte-americana e, portanto, capaz de incrementar o faturamento
das empresas que aderiram ao acordo (CASTELLS, 2017, p. 168)"5.

Recorrendo a teoria marxista do valor, Antunes (2018, p. 48-49) destaca que
as cadeias produtivas globais apresentam mecanismos de extragao do mais-valor
tanto na esfera de produgdo material (industria), quando imaterial (servigos), essa
ultima muito presente em empresas de tecnologia responsaveis pelo surgimento do
“cibertariado” ou do “infoprotletariado”. Consequentemente, todos os elos da cadeia
devem ser entendidos como trabalho produtivo, considerando-se que a geragao de
valor se da a partir de servigos como marketing, gestdo da logistica, distribuicéo,
transportes, atendimento ao consumidor, vendas no varejo, vendas no atacado e
entrega de produtos (ANTUNES, 2009; HUWS, 2017).

De forma assimétrica, as relacbes de poder que se estabelecem entre os
integrantes da cadeia produtiva global resultam na transferéncia excessiva de riscos
para os mais frageis, impactando negativamente os direitos dos trabalhadores. A
transferéncia de postos de trabalho para os paises pobres ocorre em condicoes
distintas daquelas praticadas nos paises de origem.

Apura-se também nas relagdes entre as nagdes o surgimento de um
fendmeno conhecido como “corrida ao fundo do po¢o” (race to the bottom), no qual os
Estados competem entre si para ver qual deles tem maior potencial de precarizagao,
sempre com 0O objetivo de atrair investidores (QUAK, 2015). Para se ter uma ideia,
mesmo apos o desmoronamento do edificio Rana Plaza, as trabalhadoras contratadas
pelas facgdes localizadas em Bangladesh clamam por melhores salarios (FASHION
NETWORK, 2018)'¢. Semelhantemente, os trabalhadores contratados pela chinesa
Foxconn noticiam péssimas condicbes de trabalho (OLHAR DIGITAL, 2012). O
trabalho escravo e a exploragéo infantil também se associam as cadeias produtivas
globais. Diversos sdo os casos denunciados por sindicatos, globais e locais, além de
organizagbes nao governamentais (FLORIOS, 2016; PETTERSSON, 2017;

CAMARGO, 2016). Praticas discriminatérias relacionadas a assédio moral, assédio

5O NAFTA atua como um complemento da economia dos EUA. Sua missdo consiste em protegé-la
frente ao grande volume de importacées asiaticas (CASTELLS, 2017, p. 168).

6 Também merece mencéo o desastre na fabrica de pesticidas Union Carbide India Limited (UCIL) em
Bhopal, Madhya Pradesh, india, em 1984, que resultou em aproximadamente 20.000 mortes. Essa
tragédia foi o tema de fundo das discussdes que resultaram na aprovagéao da Convengao n. 174 da OIT
sobre a Prevencgéo de Acidentes Industriais Maiores.
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sexual e remuneragao, igualmente, podem ser apurados no noticiario internacional
(DOWLING JR., 2018).

O sistema juridico interno dos paises de origem das empresas transnacionais
nem sempre abrange os trabalhadores que estdo na base na cadeia, marcada pela
subcontratagao e pelos limites territoriais da jurisdicdo. As empresas que estdo no
topo da cadeia produtiva tendem a optar entre diversos fornecedores, muitas vezes
situados em paises diferentes. Essa concorréncia propicia a contratagcao de pequenas
empresas e de empresas informais, elevando os riscos de violagao aos direitos sociais
dos trabalhadores. Em outras palavras, esse processo de subcontratagao permite que
empresas desestruturadas integrem a cadeia justamente por contratar trabalhadores,
muitos dos quais desconhecedores da estrutura em que estéo inseridos, excluidos do
sistema legal de protecéo trabalhista.

Weil (2014, pos. 79 e 150 de 8378) recorre a expressao “fissura do mercado
de trabalho” para tratar da transferéncia do emprego para uma rede de pequenas
empresas que sdo submetidas a um mercado extremamente competitivo. Esse
processo de concorréncia gera pressao sobre os salarios e demais beneficios.
Relagdes que ocorriam entre trabalhador e empregador, com esse processo de
fissura, convertem-se em relacées de mercado entre a empresa que fornece mao de

obra e a que contrata:

Lower-level businesses operate in more highly competitive markets than
those of the firms that shifted employment to them. This creates downward
pressure on wages and benefits, murkiness about who bears
responsibility for work conditions, and increased likelihood that basic labor
standards will be violated. In many cases, fissuring leads simultaneously
to a rise in profitability for the lead companies who operate at the top of
industries and increasingly precarious working conditions for workers and
lower levels'’.

Grandes sao os desafios para a tutela dos direitos sociais dos trabalhadores
que integram as cadeias produtivas globais. Ao se contratar relagbes de trabalho
como se fossem relagdes de comércio, as empresas que estdo no topo da cadeia se

sentem desoneradas em relacdo as obrigagcdes trabalhistas assumidas pelas

7 Traducao livre: As empresas prestadoras de servico operam em mercados muito competitivos em
relacdo as empresas tomadoras. Isso cria pressao sobre salarios e beneficios, obscuridade sobre quem
é responsavel pelas condigdes de trabalho e maior probabilidade de que os padrées basicos de trabalho
sejam violados. Em muitos casos, a fissura leva simultaneamente a um aumento da lucratividade das
empresas tomadoras que operam no topo das industrias e a condigbes de trabalho cada vez mais
precarias para trabalhadores que estdo na base da cadeia.
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empresas que estdo na base, as quais muitas vezes submetem os trabalhadores a
condicdes de precariedade e informalidade™®.

As pressdes exercidas sobre as empresas contratadas, somadas a forte
competicdo entre os fornecedores, acabam por reduzir os salarios e precarizar as
condicbes de trabalho. Trata-se, portanto, de um grave ataque aos direitos dos
trabalhadores que integram cadeias globais. Diversos casos de exploragdo de
trabalho escravo e de trabalho infantil foram apurados nos ultimos anos, o que requer
a definicdo de mecanismos capazes de estabelecer a responsabilidade de todos os
elos da cadeia, principalmente os relativos as grandes corporagdes transnacionais
(ONU, 2012; ONG REPORTER BRASIL, 2011; CARTA CAPITAL, 2016).

As cadeias globais tém impacto direito sobre o0 meio ambiente e os direitos
humanos. Essa nova organizagdo do capital interfere na vida das pessoas,
notadamente dos trabalhadores que compdem seus elos, colaborando diretamente
para a consolidagao do trabalho precario. Diante desse quadro de enfraquecimento
do Estado-nacdo, consolidagdo do trabalho precario e de desenvolvimento das
empresas transnacionais em cadeias produtivas globais, busca-se junto a
Comunidade Internacional respostas para os desafios apresentados.

Como sera demonstrado no proximo capitulo, desde o final da 22 Guerra
Mundial esta em curso um projeto de universalizagao dos direitos humanos voltado,
num primeiro momento, a limitagdo dos Estados, grandes responsaveis pelas
violagdes de direitos. Entretanto, diante do enfraquecimento dos Estados e a
consolidacdo do poder das empresas transnacionais, resta saber o que esse projeto

ainda tem a oferecer.

8 Na hipétese de a empresa concentrar todas as atividades, os salarios dos trabalhadores contratados
necessariamente estdo vinculados. Ha, portanto, uma escala de valores entre todos os cargos que
integram o organograma da empresa. Nesse modelo, fungdes como porteiro, jardineiro, copeira, dentre
outras, acabam tendo padrbes remuneratérios mais altos. Entretanto, quando tais fungbes sao
repassadas a empresas periféricas, a empresa principal transforma a configuracdo dos salarios dos
trabalhadores em um problema do preco a ser pago a empresa prestadora de servigo pelo servigo
contratado. Consequentemente, os salarios de tais trabalhadores séo inferiores aqueles que seriam
percebidos na hipétese de contratagao direta pela empresa tomadora (WEIL, 2014, pos. 373 de 8378).
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2. PRETENSAO DE UMA TUTELA UNIVERSAL

2.1ORGANIZAGOES INTERNACIONAIS E O PROJETO DE UNIVERSALIZACAO
DOS DIREITOS HUMANOS

Atribui-se as organizagdes internacionais e aos Estados a execugdo de um
grande projeto de universalizagao dos direitos humanos desenvolvido desde o fim da
22 Guerra Mundial. Tratados, declaragbes, convengdes e projetos tém sido aprovados
com o objetivo de promover os direitos humanos, dentre os quais os direitos sociais
de titularidade dos trabalhadores em todo mundo.

As organizagdes internacionais sao atores de grande importancia no cenario
internacional. Tratam-se de instituicbes ndo estatais, mas que recorrem aos Estados
para legitimar sua atuacdo. Caracterizadas pela multilateralidade, permanéncia e
institucionalizagdo, as organizagdes internacionais podem ser entendidas como
associagdes voluntarias de Estados, constituidas por meio de tratados, cuja finalidade
consiste em executar interesses comuns mediante a cooperagao permanente entre
seus membros (TRINDADE, 2014; SEITENFUS e VENTURA, 2001, p. 85-88).

Destacando-se as potencialidades do controle de convencionalidade, a
Declaragado Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional dos Direitos
Econbémicos, Sociais e Culturais, as Convencgdes da OIT, o Protocolo de Sao
Salvador, a Declaragdo Sociolaboral do Mercosul, dentre outras declaragbes
internacionais de direitos humanos, podem atuar, inclusive, como fundamento juridico
para se afastar a aplicagao do direito local em caso de risco de retrocesso social.

Como ja demonstrado, o Estado nao € o unico responsavel pela violagdo aos
direitos humanos. As cadeias produtivas globais e as empresas transnacionais vém
sendo objeto de preocupacgéo das instituigdes que atuam em prol da promogao dos
direitos humanos em todo mundo. Diante das violagdes aos direitos humanos no
ambito de cadeias globais, notadamente a consolidacdo do trabalho precario e
esvaziamento do trabalho assalariado tutelado pela lei, as organizacdes
internacionais tém se debrugado sobre o tema.

O Direito interno dos Estados e as declaragdes internacionais de direitos
humanos tém papel importante na tutela dos direitos sociais trabalhistas nas cadeias
produtivas globais, ndo obstante as dificuldades relacionadas a prevaléncia do

principio da territorialidade que restringe a abrangéncia do direito estatal, bem como
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pela vinculagdo dos Estados, mas ndo das empresas, a organizagdes internacionais,
tais como ONU, OIT e OCDE.

A globalizacao financeira ndo pode ignorar a democracia, a solidariedade e
os direitos fundamentais. Tendo em vista uma dimensao social da globalizagao, o
trabalho decente e os direitos fundamentais dos trabalhadores precisam integrar o
processo de decisdo das principais organizagdes internacionais. A titulo de exemplo,
a OIT e seus Estados-membros tem editado normas sociais internacionais que
buscam implementar o conceito de trabalho decente. Tais normas deverao vincular a
atuacao dos atores globais e serem incorporados ao direito interno dos Estados. A
regulacdo do trabalho é tema central, que remete a nogado de trabalho decente,
conceito a ser preservado e efetivado por meio de instrumentos e medidas que o
universalizam como o eixo de qualquer sistema de governo, pauta de corre¢cdo das
politicas econdmicas adotadas e fundamento da governanga em um mundo global
(BAYLOS GRAU, 2017).

O conteudo material dos textos internacionais, incluidos os dispositivos que
integram o direito interno, permitem relacionar a tutela do emprego com a efetivagéo
dos direitos humanos. Nessa linha, o combate a precarizagdo das condigbes de
trabalho diz respeito a todo conjunto de institutos juridicos, construidos a partir da
teoria dos direitos humanos, que vinculam os Estados em relagéo a tutela juridica do
trabalhador. Igualmente, a tutela dos trabalhadores que integram cadeias produtivas
globais, diante do risco da consolidacdo do trabalho precario em todo mundo,
demanda das organizagdes internacionais ferramentas capazes de tutelar o trabalho
em todos os elos da cadeia.

A seguir, serdo apresentados os principais projetos de universalizagdo dos direitos
humanos, com énfase na tutela dos direitos dos trabalhadores, desenvolvidos pelas

organizagdes internacionais com maior destaque.

2.20RGANIZAGCAO DAS NACOES UNIDAS

A Conferéncia de Paz que p6s fim a 12 Guerra Mundial adotou o projeto que
resultou na criagdo da Liga das Nagdes (1919), organizagao internacional, de carater
permanente, com vocagao universal, baseada nos principios da seguranga coletiva e
da igualdade entre os Estados soberanos. Objetivando manter a paz mediante

mecanismos juridicos, atribuiu-se a Liga das Nacbes trés funcdes essenciais: a
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seguranga; a cooperagao econdémica, social e humanitaria; bem como a execugao de
dispositivos do Tratado de Versalhes (SEITENFUS e VENTURA, 2001, p. 98-99).

A invasao da Poldnia pelos alemaes em setembro de 1939, contudo, impediu
a Liga das Nacodes de executar um projeto universal de paz entre os Estados. Nao
obstante, esse projeto ressurgiu em 1° de janeiro de 1942 por meio da Declaragao
das Nacbes Unidas, documento assinado por vinte e seis paises que se aliaram contra
o Eixo. Posteriormente, em junho de 1945, cinquenta paises, reunidos em Sao
Francisco (EUA), aprovaram a Carta das Nacdes Unidas (ONU) com objetivo de
definir novos marcos para a relagao entre os Estados apds o término da 22 Guerra
Mundial, notadamente a ideia de que os Estados atuam como protagonistas no
processo de internacionalizagéo e universalizagao dos direitos humanos (PIOVESAN,
2007, p. 207-149; FACHIN, 2015, p. 17-46).

Sediada em Nova lorque, com escritérios em varios paises, a estrutura da
ONU é composta pela Assembleia Geral, com direito a voto de todos os Estados-
membros; o Conselho de Seguranga, composto por quinze Estados, dos quais apenas
cinco ocupam assentos permanentes (China, EUA, Franga, Inglaterra e Russia); e o
Secretariado, chefiado pelo Secretario-geral, nomeado pela Assembleia Geral,
seguindo recomendacgao do Conselho de Segurancga. Integram ainda sua estrutura a
Corte Internacional de Justica, que julga conflitos entre paises; o Conselho de Direitos
Humanos, que sucedeu a Comissao de Direitos Humanos em 2006; o Conselho
Econdémico e Social, érgdo coordenador do trabalho econémico e social da ONU; bem
como diversos comités de protecdo e monitoramento dos direitos humanos (ONU,
2020a).

Nesse projeto de universalizacdo dos direitos humanos, destacam-se a
mencionada Carta da ONU (1945) e a Declaragao Universal dos Direitos Humanos
(DUDH), proclamada pela Assembleia Geral em 10 de dezembro de 1948, por meio
da Resolucédo 217 A (lll). A Declaragao Universal dos Direitos Humanos, o Pacto
Internacional dos Direitos Civis e Politicos (PIDCP) e o Pacto Internacional de Direitos
Sociais, Econémicos e Culturais (PIDESC), ambos adotados pela Assembleia Geral
da ONU em 16 de dezembro de 1966, integram o que a doutrina denominou Carta
Internacional dos Direitos Humanos (International Bill of Rights).

O PIDCP entrou em vigor apenas no ano de 1976, pois exigia a ratificagao de
ao menos trinta e cinco Estados. No Brasil foi aprovado pelo Decreto Legislativo n.

226/91 e promulgado pelo Decreto n. §92/92. Seu texto estabelecem a tutela de
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garantais individuais ja previstas na DUDH, destacando-se compromisso dos Estados
em relacado ao trabalho forcado, ao direito de livre associagdo, bem como ao direito
de construir e filiar-se a sindicatos (arts. 8° e 22). Integra o PIDCP Protocolo
Facultativo que estabelece mecanismo de analise de peticdes apresentadas ao
Comité de Direitos Humanos pelas vitimas de viola¢des. Esse documento foi aprovado
no Brasil por meio do Decreto Legislativo n. 311/09.

Também em vigor desde 1976, o PIDESC'® reconheceu os direitos sociais em
sentido amplo, mas com execucao pelos Estados signatarios de forma progressiva.
Dos direitos assegurados, destacam-se a igualdade no gozo de todos os direitos
econbmicos, sociais e culturais enumerados no Pacto; o direito ao trabalho; bem como
o direito a condigbes de trabalho justas e favoraveis, relacionadas a remuneracéo,
seguranga, higiene, igualdade de oportunidades, descanso, lazer, limitagdo razoavel
das horas de trabalho, férias remuneradas, assim como a remuneragao dos feridos
(arts. 2°, 3°, 6° e 7°)%°. S&do também assegurados a liberdade sindical e o direito de

greve:

ARTIGO 8°

1. Os Estados Partes do presente Pacto comprometem-se a garantir:

a) O direito de toda pessoa de fundar com outras sindicatos e de filiar-se ao
sindicato de escolha, sujeitando-se unicamente aos estatutos da organizagao
interessada, com o objetivo de promover e de proteger seus interesses
econdmicos e sociais. O exercicio desse direito s6 podera ser objeto das
restricbes previstas em lei e que sejam necessarias, em uma sociedade
democratica, no interesse da seguranga nacional ou da ordem publica, ou
para proteger os direitos e as liberdades alheias;

b) O direito dos sindicatos de formar federagdes ou confederagdes nacionais
e o direito destas de formar organizagdes sindicais internacionais ou de filiar-
se as mesmas.

9 Aprovado pelo Decreto Legislativo n. 226/91 e promulgado pelo Decreto n. 591/92. O PIDESC
também conta com um Protocolo Facultativo, aprovado em 2008 pela Assembleia Geral. Em vigor
desde 2013 apds 10 ratificagdes (Brasil ainda ndo € signatario), o Protocolo estabelece sistema de
peticdes, procedimento de investigagdo e medidas cautelares.

20 Dando enfoque especial a tematica do trabalho, destacam-se ainda no &mbito da ONU a aprovagéo
da Convencgéao Suplementar sobre a Abolicao da Escravatura, do Trafico de Escravos e das Instituicoes
de Praticas Analogas a Escravatura (1956), cujo texto estabelece as bases para o conceito de condigéo
analoga a escravidao; Convengéo relativa ao Estatuto dos Refugiados e Protocolo sobre o Estatuto dos
Refugiados (1951), com mengdo expressa ao direito de associacdo e de livre sindicalizagdo;
Convencao sobre a Eliminacao de todas as Formas de Discriminagédo Racial (1966); Convencgéo sobre
a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra a Mulher (1979); Convencao sobre os
Direitos da Crianca (1989), que assegura expressamente a protecédo contra a exploragdo econdmica
no trabalho; Convencao Internacional sobre a Protegcdo dos Direitos de Todos os Trabalhadores
Migrantes e dos Membros das suas Familias (1990); Protocolo de Prevencao, Supressao e Punigéo do
Trafico de Pessoas, especialmente Mulheres e Criangas (2000); e a Convengdo da ONU sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo (2007). Esses tratados foram
ratificados pelo Estado brasileiro no decorrer dos anos.
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c) O direito dos sindicatos de exercer livremente suas atividades, sem
quaisquer limitacdes além daquelas previstas em lei e que sejam
necessdrias, em uma sociedade democratica, no interesse da seguranca
nacional ou da ordem publica, ou para proteger os direitos e as liberdades
das demais pessoas:

d) O direito de greve, exercido de conformidade com as leis de cada pais.

Diante do desafio resultante do subdesenvolvimento da maioria dos Estados-
membros, foram também criadas a Conferéncia das Nacdes Unidas para o Comércio
e Desenvolvimento (CNUCED), com a fungao de prestar assisténcia aos paises em
desenvolvimento para que tenham acesso aos beneficios de uma globalizagao
econdmica mais justa; e o Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), atrelado a Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), que tem
como objetivos a erradicagao da pobreza, transformagdes estruturais e construgao de
resiliéncia. A ONU também conta com organizagdes especializadas, com estruturas
independentes, dentre as quais se destaca a OIT (UNCTAD, 2020; PNUD, 2020).

Como demonstrado no primeiro capitulo, os Estados-nacdo tém perdido
espaco diante do desenvolvimento das empresas transnacionais com o advento da
globalizagdo. Grandes corporagdes, dotadas de faturamentos superiores ao Produto
Interno Bruto dos Estados, estabelecem relacbes comerciais e de investimento em
diversas partes do planeta. Lamentavelmente, essa nova organizagao, formada por
empresas transnacionais e cadeias produtivas globais, pode resultar em impactos
negativos sobre a protecao e a efetivagao dos direitos humanos. Essa problematica

também tem sido pautada pela ONU, como sera demonstrado em seguida.

2.2.1 Empresas e direitos humanos. Opcéao pela voluntariedade

Essa estrutura composta por declaragdes, tratados e demais documentos tem
como finalidade principal vincular os Estados ao projeto de universalizagdo dos
direitos humanos desenvolvido pela ONU desde a sua fundac&o. E possivel perceber,
contudo, que as denuncias de violacéo a direitos n&o se restringem aos Estados. Nao
sd0 raros 0s casos em que sdo imputadas a grandes corporagdes. Ganharam
repercussdo os casos da Chevron/Texaco no Equador, Bhopal na india, Rana Plaza
em Bangladesh, bem como as tragédias de Mariana e de Brumadinho no Brasil.

Também no Brasil, a histéria da transnacional Volkswagen foi maculada em

decorréncia de sua colaboragdo com violagdes a direitos humanos praticados durante
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a ditatura militar (1964 a 1985), conforme revelado pelo relatorio do Comité da
Verdade publicado em 2014. Diante do constrangimento decorrente do seu
envolvimento com praticas antidemocraticas, por iniciativa da sua diretora de
Integridade e Direito, Christine Hohmann-Dennhardt, a companhia publicou um
relatério elaborado pelo historiador Christopher Kopper, professor da Universidade de
Bielefeld, na Alemanha, cujo conteudo aponta violagbes a liberdade sindical e ao
direito de greve (KOPPER, 2017).

Denuncias de exploracao do trabalho escravo e do trabalho infantil, bem como
relacionadas a violagdes ao meio ambiente trouxeram a tona a importancia de se
definir também a responsabilizagado das empresas por violagao aos direitos humanos.
Os direitos humanos nao vinculam apenas o Estado, devem também ser observados
pelos particulares. A eficacia horizontal dos direitos humanos diz respeito a necessaria
observancia em todas as relagdes, destacando-se aquelas que se estabelecem entre
empresas e individuos.

A responsabilizagdo das empresas transnacionais é consequéncia da eficacia
horizontal e da dimens&o objetivo dos direitos humanos, os quais incidem nao apenas
na relagao entre o individuo e o Estado (vertical), mas também entre particulares.
Igualmente, os direitos humanos tém dupla dimensao: a subjetiva, referente ao
conhecimento de faculdades, e a dimensao objetiva, que remete a ideia de imposigcao
de deveres de protecdo. De acordo com a dimensao objetiva, cabe ao Estado agir
para promover o respeito aos direitos humanos, ndo permitindo que agentes publicos
ou particulares os violem (RAMOS, 2017, p. 275).

Esse processo de responsabilizacdo das empresas, portanto, recorre ao
projeto de universalizagdo dos diretos humanos que se pretende executar desde o
final da 22 Guerra. Dessa forma, ONU, OIT e OCDE, dentre outras instituicdes, tém
voltado sua atencgdo para esse problema, merecendo destaque alguns projetos que
vém sendo desenvolvidos desde o final do Século XX. A responsabilidade pode ser
direta ou indireta. Nao obstante, denuncia-se a dificuldade em responsabilizar
internacionalmente as empresas transnacionais. Dentre outros aspectos, aponta-se
os limites da jurisdicdo estatal, bem como a auséncia de uma instancia internacional
com jurisdicdo sobre os casos de violagdo a direitos humanos imputados a tais
companhias.

A ONU, em especial, tem buscado ampliar o rol de atores aos quais se atribui

responsabilidades globais, sinalizando o reconhecimento da insuficiéncia da
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responsabilizagdo somente dos Estados. Essa organizagéo internacional, contudo,
optou por um modelo de tutela dos direitos humanos em face das empresas
desprovido de executividade direta. Ainda que distante de uma jurisdi¢ao universal,
busca-se, de um lado, os compromissos voluntarios por parte das empresas, e de
outro a responsabilizagdo dos Estados por ndo ter tomado as medidas necessarias
para impedir a violagdo de direitos humanos pelas corporag¢des (responsabilidade
indireta).

Na década de 1970 o Conselho Econémico e Social da ONU instituiu o Centro
das Nagbes Unidas para as Empresas Transnacionais, visando a elaboragdo de um
cédigo de conduta a ser aplicado a essas instituicdes. Havia um receio da interferéncia
das empresas na ordem econdémica internacional, inclusive com a participacdo em
golpes de estado, como o ocorrido no Chile em 1972. Mas o projeto fracassou, sendo
encerrados os trabalhados no ambito do Conselho Econémico e Social em 1993, sem
que houvesse qualquer consenso sobre a aprovagdo do codigo de conduta na
Assembleia Geral da ONU (RAMOS, 2017, p. 276-277).

No ano de 1999 foi apresentado o Pacto Global (UN Global Compact). Trata-
se de um projeto desenvolvido pela ONU com o objetivo de convocar as empresas
transnacionais a adotarem 10 principios universais na area dos direitos humanos,
trabalho, meio ambiente e medidas anticorrupgdo. Essa iniciativa de
Responsabilidade Social Empresarial (RSE) conta com adesé&o voluntaria de mais de
13.000 empresas, integrantes de aproximadamente 80 redes, abrangendo 160
paises. Sobre a tutela do trabalho, os principios versam sobre liberdade de associagao
e do exercicio do direito de greve; eliminacéao do trabalho escravo; abolicdo do
trabalho infantil; e eliminacéo de todas as formas de discriminacédo (ONU, 2020b).

Desprovido do efeito vinculante presente nos tratados internacionais, o Pacto
Global é uma iniciativa voluntaria que fornece diretrizes para a promogao do
crescimento sustentavel e da cidadania a serem seguidas pelas corporacdes. Sua
importancia ressalta que o projeto de universalizagdo dos direitos humanos se
apresenta em constante evolucdo, nao obstante auséncia de uma instancia
internacional com competéncia para impor sangdes por violagdes a direitos humanos
colocar em duvida a opcao da ONU pela voluntariedade.

Em 2003, ha uma nova tentativa. A Subcomissdo para a Prevencao e
Protecdo de Direitos Humanos da antiga (hoje extinta) Comissdao de Direitos

Humanos, aprovou resolugao intitulada “Normas sobre as responsabilidades das
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empresas transnacionais e outras empresas privadas em relagao a direitos humanos”.
Infelizmente, diante da reagcdo de alguns Estados desenvolvidos e de inumeras
empresas, em 2004 o Conselho Econémico e Social, a partir de provocacgao da prépria
Comissao de Direitos Humanos, decidiu que referida norma nao teria qualquer efeito
vinculante e nem deveria ter sua observancia monitorada pela ONU (RAMOS, 2017,
p. 277).

Na década seguinte, em 2015, integrou-se ao Pacto Global a Agenda 2030,
documento subscrito pelos 193 Estados-membros da ONU. Trata-se de uma iniciativa
que pretende envolver Estados, empresas, instituicdes e sociedade civil na execugao
dos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, também conhecidos como ODS.
Dentre tais objetivos, destaca-se o numero 8, intitulado Trabalho Decente e
Crescimento Econémico, que busca promover o crescimento econdémico, inclusivo e
sustentavel, o emprego pleno e produtivo, além do trabalho decente para todos. A
Agenda 2030, em consonéancia com a Constituicao de 1988, refuta o desenvolvimento
econdmico sem a observancia dos direitos humanos (ONU, 2020c).

Ainda sob uma perspectiva que afasta qualquer efeito vinculante, no ano de
2005 a ONU iniciou um novo projeto destinado a definir principios a serem observados
pelos Estados e pelas empresas transnacionais na prote¢cdo, no respeito e na
reparagao de violagdes a direitos humanos. Esse projeto sera objeto de analise

especifica.

2.2.2 Principios Orientadores sobre empresas e direitos humanos (Principios de

Ruggie)

Até o final do Século XX n&o havia um consenso na comunidade internacional
sobre a responsabilizacdo das empresas transnacionais em face das violagcbes a
direitos humanos. Diante desse quadro, no ano de 2005 foi nomeado John Ruggie,
professor da Harvard Kennedy School, para a fungdo de Representante Especial do
Secretario-Geral das Nacgdes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos. Com o
mandato prorrogado até ano de 2011, o trabalho desenvolvimento pelo professor
Ruggie, que ja havia acompanhado o Secretario-Geral da ONU, Kofi Annan, no
langamento do Pacto Global em 1999, foi apresentado ao Conselho de Direitos
Humanos da ONU em 2008 com base nos seguintes fundamentos:
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1. O dever dos Estados em proteger as pessoas em face de violagdes a direitos
humanos, inclusive as atribuidas as empresas;

2. Aresponsabilidade das empresas em respeitar os direitos humanos, devendo
ser abster de infringir os direitos de terceiros, bem como enfrentar os impactos
negativos decorrentes da sua atividade;

3. O acesso as vitimas de violagdes a direitos humanos da reparagao efetiva por

meios judiciais e extrajudiciais.

Em junho de 2011, o Conselho de Direitos Humanos da ONU aprovou por
consenso os Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Humanos. Trata-se
de documento, sem forga vinculante, composto por trinta e um principios, construidos
a partir dos pilares proteger, respeitar e reparar os direitos humanos. Segundo Ruggie,
o pilar proteger diz respeito a obrigagdo dos Estados em proteger os direitos
humanos. Em seguida, o pilar respeitar remete a responsabilidade das empresas em
respeitar os direitos humanos. Por fim, quando se fala em reparagao, estabelece-se
a necessidade de recursos adequados e eficazes para combater a violagao a direitos
humanos pelas empresas (RUGGIE, 2014).

Os Principios Orientadores tém exercido um papel muito importante no
desenvolvimento de projetos similares desenvolvidos por outras instituigdes.
Iniciativas semelhantes de RSE também estdo presentes nas Diretrizes para
Empresas Multinacionais da OCDE, no capitulo sobre direitos humanos da Orientacao
sobre Responsabilidade Social da Organizacgao Internacional para Padronizagao (ISO
26000), bem como no Quadro de Sustentabilidade e Normas de Desempenho da
Sociedade Financeira Internacional, agéncia pertencente ao Banco Mundial.
Fundados na ideia de responsabilidade social empresarial, na governanga e no dever
de diligéncias (due diligence), os Principios de Ruggie objetivam regular a conduta
dos Estados e das empresas em relacao aos direitos humanos. Essa aposta na RSE
se extrai da adesao voluntaria das empresas ao compromisso de respeitar os direitos
humanos, bem como de monitorar toda a sua cadeia com a mesma finalidade.

Com relagao aos Estados, os Principios de Ruggie estabelecem o dever de
proteger contra as violagdes aos direitos humanos cometidas em seu territorio,
inclusive aquelas praticadas por empresas em todas as suas operagdes (Principios 1
e 2); cumprir, avaliar, assessorar e estimular o cumprimento pelas empresas da

legislacao relacionada aos direitos humanos (Principio 3); adotar medidas adicionais
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de protecéo contra as violagdes de direitos humanos cometidas por empresas de sua
propriedade ou sob seu controle, ou que recebam significativos apoios e servigos de
organismos estatais, exigindo auditorias (due diligence) em matéria de direitos
humanos (Principio 4); supervisionar seus fornecedores e prestadores de servigos
(Principios 5 e 6); bem como manter um marco normativo nacional adequado para
assegurar o cumprimento de suas obrigacbes de direitos humanos quando da
assinatura de tratados internacionais ou contratos de investimento (Principio 9)
(CONECTAS, 2012)?".

Quanto as empresas, estabeleceu-se, dentre outros, os seguintes principios:
respeitar os direitos humanos, abstendo-se de infringir os direitos humanos de
terceiros, bem como enfrentando os impactos negativos sobre os direitos humanos
decorrentes de sua conduta (Principio 11); respeitar os direitos humanos
internacionalmente reconhecidos, notadamente os enunciados na Carta Internacional
de Direitos Humanos (DUDH, PIDCP e PIDESC), bem como os principios relativos
aos direitos fundamentais estabelecidos na Declaragcédo da OIT Relativa aos Principios
e Direitos Fundamentais no Trabalho (Principio 12); evitar que suas atividades gerem
impactos negativos sobre direitos humanos ou para estes contribuam, devendo
enfrentar essas consequéncias quando vierem a ocorrer; buscar prevenir ou mitigar
os impactos negativos sobre os direitos humanos diretamente relacionadas com
operacoes, produtos ou servicos prestados por suas relacbes comerciais, inclusive
quando ndo tenham contribuido para gera-los (Principio 13) (CONECTAS, 2012).

A responsabilizacdo é proporcional ao tamanho da empresa (Principio 14),
devendo essas assumir a obrigacdo de respeitar os direitos humanos; executar
processo de auditoria (due diligence) em matéria de direitos humanos para identificar,
prevenir, mitigar e prestar contas de como abordam seu impacto sobre os direitos

humanos, devendo também prever processos que permitam reparar todas as

21 Cabe também aos Estados fomentar o respeito aos Direitos humanos pelas empresas em regides
afetadas por conflitos, colaborando e prestando assisténcia, bem como negando o acesso ao apoio e
servicos publicos a toda empresa que esteja envolvida em graves violagdes dos Direitos humanos e se
negue a cooperar para resolver a situagao (Principio 7); assegurar coeréncia em relagdo aos direitos
humanos na conduta de departamentos e organismos governamentais que se relacionam com
empresas (Principio 8); assegurar o compromisso com os direitos humanos na qualidade de membro
de instituicbes multilaterais (Principio 10). (CONECTAS, 2012).
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consequéncias negativas sobre os direitos humanos que provoquem ou tenham
contribuido para provocar (Principio 15) (CONECTAS, 2012)%.

Finalmente, em relagdo ao terceiro pilar, a reparagao, os Estados devem
tomar medidas apropriadas para garantir, pelas vias judiciais, administrativas,
legislativas ou de outro meios, que os afetados possam acessar mecanismos de
reparagao eficazes (Principio 25); adotar as medidas apropriadas para assegurar a
eficacia dos mecanismos judiciais nacionais quando abordem as violagdes de direitos
humanos relacionadas com empresas (Principio 26); e estabelecer mecanismos de
denuncia extrajudiciais eficazes, apropriados e de facil acesso (Principios 27 e 28). Ja
as empresas devem estabelecer ou participar de mecanismos de denuncia, devendo
garantir a disponibilidade dos mesmos (Principios 29 e 30) (CONECTAS, 2012)%3,

Os Principios de Ruggie estdo fundadas na ideia de Estado-nagdo e de
soberania. Ainda que desprovidos do carater vinculante préprio de um tratado, tais
principios recorrem aos Estados, notadamente no seu papel de monopdlio do direito
e do exercicio da jurisdi¢ao, para a tutela dos direitos humanos. N&o ha, portanto, uma
substituigdo do direito estatal por outras fontes normativas. As auditorias (due
diligence) privadas contratadas pelas empresas nao poderao se sobrepor ao direito
estatal e sua respectiva coercibilidade em relagdao as empresas transnacionais.

A legislacéo estatal, por sua vez, deve abranger desde questdes ambientais,

direito de propriedade, combate a discriminagéo, além dos direitos sociais trabalhistas

22 As empresas devem publicar declaragdo politica a respeito de seu compromisso para com os Direitos
humanos (Principio 16). Quanto as auditorias (due diligence) em matéria de direitos humanos, devem
incluir uma avaliagdo do impacto real e potencial das atividades sobre os Direitos humanos, abranger
os impactos negativos continuamente (Principio 17). Competem ainda as empresas identificar e avaliar
as consequéncias negativas reais ou potenciais sobre os Direitos humanos em decorréncia de suas
atividades ou como resultado de suas relagdes comerciais (Principio 18); integrar as conclusdes de
suas avaliagdes de impacto no marco das fung¢des e processos internos pertinentes e tomar as medidas
apropriadas (Principio 19); monitorar as medidas tomadas para prevenir os impactos negativos sobre
os Direitos humanos (Principio 20); dar publicidade as medidas tomadas para enfrentar os impactos de
suas atividades sobre os Direitos humanos (Principio 21); reparar ou contribuir para a reparagao dos
impactos negativos aos Direitos humanos que tenha provocado ou tenha contribuido para provocar
(Principio 22); cumprir, onde quer que operem, a legislagdo aplicavel e respeitar os Direitos humanos
internacionalmente reconhecidos (Principio 23); prevenir e atenuar as consequéncias que sejam mais
graves ou que possam se tornar irreversiveis, caso nao recebam uma resposta imediata (Principio 24).
(CONECTAS, 2012).

23 Os mecanismos extrajudiciais de denuncia, tanto estatais como nao-estatais, devem ser legitimos
(suscitar a confianga), acessiveis, previsiveis (procedimento claro e conhecido), equitativos (condigdes
de igualdade, com plena informagéao e respeito), transparentes, compativeis com os direitos, fonte de
aprendizagem continua, além de baseados na participacéo e no dialogo (Principio 31) (CONECTAS,
2012).
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individuais e coletivos, dando énfase a liberdade sindical e as praticas antissindicais.
Compete também aos Estado suprir eventuais lacunas da legislagao, a fim de que a
tutela efetiva aos direitos humanos em relagao as empresas seja dotada de plena
efetividade.

O trabalho de Ruggie também ressalta a importancia da observancia da Carta
Internacional de Direitos Humanos, composta pela DUDH, o PIDCP e o PIDESC, bem
como a Declaragcdo Relativa aos Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho
adotada pela OIT em 1998 que engloba a liberdade sindical e a negociagao coletiva;
a eliminacao de todas as formas de trabalho forgcado; a abolicdo efetiva do trabalho
infantil; bem como a eliminagao de todas as formas de discriminacdo em matéria de
emprego e ocupacao.

Com o objetivo de promover os Principios de Ruggie, o Conselho de Direitos
Humanos da ONU, por meio da Resolugao 17/4, institui o Grupo de Trabalho sobre
Empresas e Direitos Humanos, Empresas Transnacionais e outras Empresas,
composto por 5 membros, encarregados de monitorar o cumprimento dos Principios
e de formular recomendagdes aos Estados. Os especialistas sao voluntarios e
independentes?*.

Em junho de 2016 foi publicado o relatério elaborado pelo Grupo de Trabalho,
resultado de inspecao realizada no Brasil no més de dezembro de 2015. Esse
documento trata de diversos temas, dentre os quais a constru¢cdo da Usina de Belo
Monte, o desastre de Mariana, a preparacéo para os Jogos Olimpicos de 2016, os
direitos dos povos indigenas, a questao dos defensores de direitos humanos no pais
e os direitos trabalhistas. O relatério apresenta algumas recomendagdes ao Estado
brasileiro, as empresas e as organiza¢des da sociedade civil (ONU, 2016).

Em relagdo ao Estado brasileiro, recomendou-se, dentre outras medidas, o
incremento de politicas publicas relacionadas a protegdo dos direitos humanos,
abrangendo o financiamento de projetos com recursos do BNDES; desenvolver um
plano de ac&o nacional sobre empresas e direitos humanos, garantindo a participagao
de todos os interessados; criar plataformas e fortalecer mecanismos de dialogo entre

Governo, empresas e sociedade civil em questdes de negdcios e direitos humanos;

24 Os Grupos de Trabalho integram Procedimentos Especiais do Conselho de Direitos Humanos.
Procedimentos Especiais, 0 maior organismo de especialistas independentes no sistema de Direitos
humanos das Nagbes Unidas, € o nome atribuido aos mecanismos de inquérito e monitoramento
independentes do Conselho (ONU, 2016).
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manter programas e politicas para combater o trabalho infantil e o trabalho escravo,
evitando o enfraquecimento dos mecanismos de protecao, inclusive a definicao de
trabalho escravo; fortalecer os mecanismos judiciais e extra-judiciais para identificar
e lidar com abusos de direitos humanos relacionados aos negoécios (ONU, 2016).

Com relagao as empresas, publicas e privadas, sugeriu o Grupo de Trabalho
a adocdo de algumas medidas, merecendo destaque as seguintes recomendacgoes:
respeitar os direitos humanos internacionais, mediante uma politica especifica, bem
como por meio da realizagéo de procedimento de due diligence voltado a identificar,
prevenir, mitigar e prestar contas sobre eventuais impactos negativos aos direitos
humanos em decorréncia de sua atividade; estabelecer e executar mecanismos para
recebimento de denuncias; envolver-se no desenvolvimento de um plano de agao
nacional sobre negdcios e direitos humanos, bem como no Pacto Global da ONU?.

Inexistente uma instancia jurisdicional global dotada de competéncia para
responsabilizar as empresas transnacionais por violagdo aos direitos humanos,
ressalvado o brilhante trabalho desenvolvido por Ruggie, persiste a duvida quanto ao
real conteudo da RSE que se extrai desse projeto. Trata-se de instrumento efetivo
para a tutela dos direitos humanos ou ndo passa de mera estratégia de marketing
adotada pelas empresas para a construgcao de sua imagem perante investidores e
consumidores em todo o0 mundo.

A esse respeito, a Procuradoria Federal dos Direitos do Cidadao emitiu a Nota
Técnica n. 07/18, intitulada “A protecdo e Reparagdo de Direitos Humanos em
Relacao a Atividades Empresariais”. Referido documento parte da premissa de que a
protecao dos direitos humanos nao pode ser interpretada como uma faculdade ou
mera responsabilidade social voluntaria. Ao contrario, devem as empresas
transnacionais adotar o mesmo padrao de protecdo dos direitos humanos em todos
0s paises que desenvolvem suas atividades, direta e indiretamente. O documento
também estabelece uma comparacgao entre os Principios de Ruggie e a edicdo de um
instrumento vinculante voltado a fortalecer os marcos juridicos de protecdo dos
direitos humanos em face dos impactos negativos oriundos de atividades empresariais
(BRASIL, 2020a).

25 O relatorio também destaca o papel das organizagdes da sociedade civil, principalmente quanto a
evoluir na conscientizagdo sobre as obrigacdes e responsabilidades do Governo e das empresas,
visando prevenir e abordar os impactos negativos aos Direitos humanos em decorréncia das atividades
empresariais; bem como envolver-se no desenvolvimento de um plano de agédo nacional sobre direito
humanos, por meio do dialogo com todos os interessados (ONU, 2016).
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Destacando que a globalizagdo promoveu uma expressiva oligopolizagéo no
plano internacional do mercado em que atuam as grandes corporagoes
transnacionais, a nota técnica também destaca a contraditéria atuagdo dos Estados,
justamente por flexibilizarem as obrigacdes estabelecidas para conseguir atrair o
investimento estrangeiro proporcionado por empresas que detém o poder de

influenciar o processo politico decisorio (BRASIL, 2020a):

Esse “[...] cenario recomenda, pois, que normas internacionais sejam
adotadas para nivelar minimamente os padrdes de respeito e protegao aos
direitos humanos, bem como de capacidade de responsabilizagdo das
empresas por impactos negativos e violagdes”.

Questionando a efetividade dos Principios de Ruggie, a nota técnica, em
seguida, sustenta que tal documento, classificado como soft law, estabelece
obrigacdes aos Estados, mas € branda em relagao as empresas, pois ndo define uma
proibicdo de violagdo aos direitos humanos, optando por uma semantica eufemistica
de “evitar” violagdes e desenvolver “politicas” para a prevencdo e a reparagao.
Segundo a Procuradoria Federal, Ruggie admite uma certa tolerédncia com a violagao
de direitos humanos por empresas. Menciona também a nota técnica a inexisténcia
de uma jurisdigdo universal, capaz de garantir a responsabilizagdo das empresas
transnacionais em qualquer Estado, bem como apoia expressamente a criagédo de um
tratado vinculante, projeto em curso desde 2014 (BRASIL, 2020a)

A esse respeito, no dia 26 de junho de 2014, o Conselho de Direitos Humanos
da ONU estabeleceu, por meio da Resolugdo 26/9, a instituicdo de um grupo de
trabalho intergovernamental de composi¢do aberta, cujo mandato se destina a
elaboracdo de um instrumento vinculante para regular, no ambito do direito
internacional dos direitos humanos, a tutela dos direitos humanos frente as empresas
transnacionais. A resolugao remete as declaragdes, tratados e demais documentos
que integram o projeto de universalizagdo dos direitos humanos. Ha também mengéao
aos Principios de Ruggie e outros documentos que tratam da mesma tematica (ONU,
2014).

O rascunho da resolucéo foi elaborado pelos Estados do Equador e da Africa
do Sul, contando com o apoio da Bolivia, Cuba e Venezuela. Submetido a votacgao,
foi aprovado com 20 votos a favor, 13 abstenc¢des e 14 votos contrarios. Todos os

paises da Unido Europeia presentes, assim como Japao e EUA, votaram contra a
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resolucdo. O Brasil se absteve (HERNANDEZ e GONZALES, 2018, p. 153)¢. Deduz-
se, portanto, que o projeto de tratado vinculante € uma iniciativa abragada apenas
pelos paises em desenvolvimento com o nitido intuito de se contrapor ao poder das
empresas transnacionais e aos impactos negativos sobre os direitos humanos
decorrente de suas atividades. Enquanto os paises desenvolvidos, sede das
empresas transnacionais, ndo abragarem essa iniciativa, as chances de aprovacao do
documento sdo remotas.

Confrontando os Principios de Ruggie e a organizacdo das empresas
transnacionais em cadeias produtivas globais é possivel inferir que todas as empresas
que integram a cadeia devem ser responsabilizadas por violagdes a direitos humanos.
N&o obstante a inexisténcia de uma instancia de jurisdicdo internacional, a
responsabilidade das empresas transnacionais persiste, devendo monitorar e exigir
que todos seus fornecedores adotem providéncias necessarias para que nao ocorram
violagdes aos direitos humanos, notadamente os direitos sociais dos trabalhadores.

Mas esse projeto de tutela universal ndo se esgota nos esforgos da ONU.
Além da OIT e da OCDE, apuram-se outras iniciativas dos sistemas regionais e do
direito interno dos Estados voltadas a tutela dos Direitos humanos no ambito das

cadeias produtivas globais.

2.30RGANIZAGAO INTERNACIONAL DO TRABALHO

Criada em 1919 a partir do Tratado de Versalhes, a Organizagao Internacional

do Trabalho (OIT) esta fundada na ideia de que a paz duradora nao sera alcangada

26 Votos a favor: Argélia, Benin, Burkina Faso, China, Congo, Costa do Marfim, Cuba, Etiopia, Russia,
Filipinas, india, Indonésia, Cazaquistdo, Quénia, Marrocos, Namibia, Paquistdo, Africa do Sul,
Venezuela, Vietnam. Votos contrarios: Alemanha, Austria, Estados Unidos da América, Estonia, ex
Republica lugoslava de Macedobnia, Franca, Irlanda, Itélia, Japdo, Montenegro, Reino Unido e Irlanda
do Norte, Republica Checa, Coreia do Sul, Roménia. Abstengdes: Arabia Saudita, Argentina,
Botswana, Brasil, Chile, Costa Rica, Emirados Arabes Unidos, Gab&o, Kuwait, Maldivas, México, Peru,
Serra Leoa. A Resolugao ¢ dividida em quatro partes, uma versando sobre o conteudo e trés sobre o
procedimento. Os trés primeiros grupos de trabalho, em reunibes realizadas nos anos de 2015, 2016 e
2017, deliberam sobre o contetido, o alcance, a natureza e a forma do futuro instrumento internacional,
restando para quarta reunido (2018) a apresentagdo de um rascunho do instrumento vinculante. Os
principais temas em discuss&o sdo: o ambito subjetivo; a relacdo de oposi¢cao ou complementariedade
com os Principios de Ruggie; o estabelecimento de obrigacdes expressas tanto para os Estados quanto
para as empresas; o estabelecimento de meios para exigir responsabilidades por fatos cometidos em
outros Estados (obrigagbes extraterritoriais); a inclusao de disposi¢cdes orientadas a assegurar a
coeréncia aos Estados a respeito da relagdo com os acordos de comércio e investimentos; além do
estabelecimento de mecanismos internacionais para controlar o cumprimento das obrigagbes das
empresas a respeito dos Direitos humanos (HERNANDEZ e GONZALES, 2018, pp. 175-177) .
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sem justica social. Trata-se da unica agéncia da ONU que tem estrutura tripartite, na
qual representantes de governos, de organizagdes de empregadores e de
trabalhadores de 187 Estados-membros participam em condicdo de igualdade nas
suas diversas instancias. A missao da OIT é promover oportunidades para que
homens e mulheres possam ter acesso a um trabalho decente e produtivo, em
condigdes de liberdade, equidade, seguranca e dignidade. Preconiza a OIT que o
trabalho decente é condicdo fundamental para a superagao da pobreza, a reducao
das desigualdades sociais, a garantia da governabilidade democratica e o
desenvolvimento sustentavel (FRIEDRICH, PASSOS e NICOLADELI, 2013; OIT,
2020a).

A OIT conta com trés organismos principais, cuja composicdo observa o
modelo tripartite: a Conferéncia Internacional do Trabalho, realizada todos os anos em
Genebra, responsavel pela edicdo das normas internacionais do trabalho e das
politicas gerais da OIT; o Conselho de Administragdo, espécie conselho executivo,
que se reune trés vezes ao ano em Genebra; o Escritorio Internacional do Trabalho,
liberado pelo Diretor-Geral, que faz as vezes do secretariado permanente da OIT. O
Conselho de Administragao e o Escritério Internacional do Trabalho contam com o
apoio de comités especificos, destacando-se o Comité de Peritos para Aplicacao das
Convencgoes e das Recomendagdes e o Comité de Liberdade Sindical (FRIEDRICH,
PASSOS e NICOLADELI, 2013; OIT, 2020a).

A Declaracdo de Filadélfia, adotada em 10 de maio de 1944, na 262
Conferéncia Internacional do Trabalho, serviu como base para a adogao da Carta das
Nacoes Unidades (1946) e da Declaragcao Universal dos Direitos Humanos (1948).
Posteriormente incorporada como anexo a Constituigdo da OIT (1976), a Declaragao
da Filadélfia, além de reafirmar o principio de que a paz permanente deve estar
baseada na justica social, estabeleceu os quatro principios basicos da OIT (OIT,
2020b):

o trabalho deve ser fonte de dignidade;
o trabalho ndo € uma mercadoria;

a pobreza é uma ameaca a prosperidade de todos;

> wbh =

todos os seres humanos tém o direito de perseguir o seu bem-estar material
em condigdes de liberdade e dignidade, seguranga econémica e igualdade de

oportunidades.
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Considerando-se a importancia da organizacdo dos trabalhadores em
sindicatos, a OIT editou convencgdes especificas sobre a liberdade sindical e a livre

negociagao coletiva.

2.3.1 OIT e a liberdade sindical

Em 100 anos de histdria, a OIT editou diversas convengdes e recomendacoes.
Dando enfoque a liberdade sindical, a Convengao n. 87 da OIT, de 1948, assegura
aos trabalhadores, sem distingdo de qualquer espécie, o direito de constituirem, sem
autorizagdo prévia, organizag¢des da sua escolha, assim como o de se filiarem nessas
organizagdes, com a unica condigdo de se conformarem com os respectivos estatutos
(OIT, 2020c)?’. Em complementagdo a Convengdo n. 87, no ano de 1949, a OIT
adotou a Convencado n. 98, que assegura garantias referentes aos direitos de
sindicalizacdo e de negociagcdo coletiva. A Convencdo n. 98 notabiliza-se pelo
combate as praticas antissindicais praticados pelo Estado ou pelo empregador (OIT,
2020d)%.

Vinculado ao Conselho de Administracao da OIT, o Comité de Liberdade
Sindical da OIT (CLS) tem atribuicao para apreciar denuncias apresentadas em face
dos Estados-membros. A organizagdo dos trabalhadores em sindicatos, a livre
associagao e o exercicio do direito de greve sdo temas frequentes na pauta do Comité,
cuja interpretacao das Convencdes n. 87 e 98 tém sido recompilados periodicamente
(OIT, 2018). A convengdes 87 e 98 permitem delimitar a tutela da liberdade sindical,
notadamente quando a violacéo a esse direito repercute no pleno exercicio de outros
direitos sociais.

Ainda, a Convencéao n. 154, concluida em Genebra, em 19 de junho de 1981,

também incentiva a negociagéo coletiva?®. Nao menos importante, a Convengéo n.

27 O Estado brasileiro ndo ratificou a Convencgao n. 87, pois seu texto é incompativel com o modelo de
unicidade sindical (CF, art. 8°), contribuicdo sindical compulsoéria (revogada pela Lei n. 13.467/17) e o
critério de organizacao dos sindicatos por categoria (CLT, art. 511).

28 A Convengao n. 98 da OIT foi aprovada no Brasil pelo Decreto Legislativo n. 49/1952 e promulgada
pelo Decreto n. 33.196/1953.

29 A Convencgao n. 154 foi aprovada no Brasil pelo Decreto Legislativo n. 22/1992 e promulgada pelo
Decreto n. 1.256/1994.
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169 (1989) que versa, dentre outros temas, sobre a consulta prévia, livre e informada
a povos e comunidades tradicionais®?. Tratam-se de importantes instrumentos de
tutela dos direitos humanos, podendo também atuar como limite a atuagdo das
empresas transnacionais.

N&o menos importante, em 1998 a Conferéncia Internacional do Trabalho, na
sua 86?2 Sessao, sob o espirito da Declaracédo da Filadélfia e da Constituicao da OIT,
bem como considerando que a justiga social € essencial para garantir a paz universal
e permanente; que o crescimento econémico € essencial, mas nao suficiente, para
assegurar a equidade, o progresso social e a erradicagédo da pobreza; e ainda a
necessidade da OIT promover politicas sociais sodlidas, justica e instituicoes
democraticas, adotou a Declaragdo da OIT sobre os Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho e seu Seguimento (OIT, 2020e).

A Declaracdo da OIT recorre a expressao direitos fundamentais com o
objetivo de difundir o conceito de trabalho decente para todos os seus Estados
membros. Para tanto, declara que os Estados Membros, ainda que ndo tenham
ratificado as Convencdes 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 e 182, assumiram o
compromisso de respeitar, promover e tornar realidade, de boa fé e de conformidade
com a Constituicao, os principios relativos aos direitos fundamentais que sédo objeto
das referidas convencgoes: liberdade de associacao, liberdade sindical e direito de
negociagdo coletiva (1); eliminacdo de todas as formas de trabalho forgado ou
obrigatério (2); a aboligdo do trabalho infantil (3); e a eliminagao da discriminagdo em
matéria de emprego e ocupacao (4). Trata-se, portanto, de norma internacional que
pretende vincular todos os Estados-membros da OIT (OIT, 2020e).

Também merece mencgao o conceito de trabalho decente, formalizado pela
OIT em 1999, cujo conteudo sintetiza a missao historica da organizagado em promover
o trabalho produtivo e de qualidade, em condigbes de liberdade, equidade, seguranga
e dignidade humanas para homens e mulheres. O trabalho decente é o ponto de
convergéncia dos quatro objetivos estratégicos da OIT: o respeito aos direitos no

trabalho, especialmente aqueles definidos como fundamentais pela Declaragdo da

30 Aprovada pelo Decreto Legislativo n:143/2002 e promulgada pelo Decreto n. 5.051/2004.
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OIT de 1998 (1); a promogao do emprego produtivo e de qualidade (2); a ampliagao
da protecgéo social (3); e o fortalecimento do dialogo social (4)3' (OIT, 2020f).

Finalmente, por dialogo social entende-se a intervencédo dos trabalhadores,
empregadores e dos governos na tomada de decisdes relativas ao emprego e ao local
de trabalho. Engloba todo o tipo de negociagdes, consultas e troca de informagdes
relacionados a questdes econdmicas, trabalhistas e sociais. O dialogo social, além do
progresso social e econdmico, permite aos interessados defender seus interesses na
sociedade e no lugar do trabalho. O dialogo social também pode ser transfronteirico
quando se apresenta na forma de politicas de responsabilidade social empresarial e
de Acordos Marco Globais - AMG?3?, entendidos como iniciativas privadas das
empresas multinacionais voltadas a definir padrées minimos de protecdo dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais (OIT, 2013, p. 5, 62-63; OIT,
2020g).

A OIT reconhece, portanto, o trabalho como condi¢gdo fundamental para a
superagcdo da pobreza, a redugdo das desigualdades sociais, a garantia da
governabilidade democratica e o desenvolvimento sustentavel. O trabalho decente é
conceito central para o alcance dos ODS definidos pela ONU, em especial o OSD 8
que busca justamente “promover o crescimento econdmico sustentado, inclusivo e
sustentavel, emprego pleno e produtivo e trabalho decente para todas e todos”. O
conceito de trabalho decente, como demonstrado, também integra a Agenda 2030 de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU.

Em 2008, na 972 Conferéncia Internacional do Trabalho, foi adotada a

Declaragao sobre Justica Social para uma Globalizagao Equitativa. Segundo esse

31 Cinara Rosenfield realiza uma discussdo tedrico-conceitual das nocdes de trabalho decente e
trabalho digno a partir da contraposicéo conceitual entre cidadania e direitos humanos. Em artigo
publicado em co-autoria com Jandir Pauli, sustenta que o conceito de trabalho decente remete a nogéo
de cidadania e a uma concepgéao operacional, claramente apontada na agenda da OIT, enquanto o
trabalho digno remete a DUDH e é dependente de uma rede de direitos. A fim de transpor essa
dicotomia, os autores propéem uma viséo integral do ser humano no trabalho por meio da nogao de
reconhecimento e de uma abordagem holistica dos direitos humanos que integra a nogéo de trabalho
decente (ROSENFIELD, C. L. e PAULI, J., 2012, pp.319-329).

82 Global Framework Agreements, Internacional Framework Agreements, Acuerdos Marco
Internacionales, Acuerdos Marco Mundiales, Acuerdos Marco Transnacionales, Acordos Marco Globais
e Acordos Marco Internacionais sdo as denominagdes mais utilizadas para se referir aos acordos
firmados entre empresas transnacionais e federag¢des sindicais globais com o objetivo de tutelar
trabalhadores localizados em mais de um pais (BAYLOS GRAU, 2005; CONTRAF, 2019; CORREA
CARRASCO, 2016; DROUIN, 2008; GALLIN, 2008; GARCIA-MUNOZ ALHAMBRA, 2015; HAMMER,
2008; PAPADAKIS, K. CASALE, G., TSOTROUDI, K., 2008; PAPADAKIS, 2008; SOBCZAK, 2008;
ROJAS, 2017).
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documento, em um contexto marcado por mudancas aceleradas, os compromissos e
esforcos dos Estados Membros e da OIT, particularmente relacionados ao pleno
emprego produtivo e ao trabalho decente como elementos centrais das politicas
econdmicas e sociais, devem basear-se em quatro objetivos estratégicos da OIT
sobre os quais se articula a Agenda do Trabalho Decente: promover o emprego
criando um entorno institucional e econémico sustentavel (1); adotar e ampliar
medidas de protecdo social dos trabalhadores que sejam sustentaveis e estejam
adaptadas as circunstancias nacionais e sociais (2); promover o dialogo social e o
tripartismo (3); respeitar, promover e aplicar os principios e direitos fundamentais do
trabalho (4) (OIT, 2008)

Da breve descricdo desses documentos, € possivel estabelecer uma relagcéo
entre o conceito de trabalho decente, a Declaragdo da OIT (1998) e o projeto de
universalizagao dos direitos humanos executado pela ONU. Realmente, o conceito de
trabalho decente pode ser extraido das principais convengdes da OIT, servindo como
forte instrumento de combate as violacdes a direitos dos trabalhadores no ambito das

cadeias produtivas globais.

2.3.2 OIT e a negociacgao coletiva transnacional

A respeito da violacdo aos direitos humanos pelas empresas transnacionais
que se organizam em cadeias produtivas globais, a OIT tem destacado o risco de
déficits de trabalho decente fruto da forma da organizacdo de trabalho praticada,
notadamente marcada pela fragmentagao dos fornecedores e pelo objetivo do menor
preco, sem medir as consequéncias (OIT, 2016). As convengdes da OIT, contudo,
ainda ndo regulam a negociagdo coletiva transnacional, inclusive na modalidade
Acordos Marco Globais - AMG firmados entre sindicatos globais e empresas
transnacionais. Igualmente, os instrumentos da OIT nao reconhecem as agdes de
solidariedade internacional, tais como greves envolvendo trabalhadores de mais de
um pais e boicotes contra empresas transnacionais por violagdes a direitos dos
trabalhadores (DROUIN, 2008, p. 241).

A discussao a respeito das empresas transnacionais ja estava presente desde
a segunda metade do século XX. Nas conferéncias da OIT representantes dos
trabalhadores defendiam a necessidade de se aprovar uma convencgao especifica

para regular a negociagao coletiva internacional. Segundo Drouin (2008, p. 245), no
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ambito do modelo tripartite, diante da recusa dos representantes dos empregadores,
0 consenso possivel produziu uma Declaracao Tripartite, documento que ficou aquém
das expectativas iniciais dos trabalhadores, ja que desprovido do mesmo efeito
vinculante das convengdes da OIT.

A Declaragao Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica
Social, adotada pelo Conselho Administrativo da Secretaria Internacional do Trabalho
em sua 2042 Sesséao (1977) e emendada nas Sessdes 2792. (2000), 2952. (2006) e
3292 (2017), introduziu a discusséo sobre a tutela do trabalho em relagéo as empresas
que transcendem os limites do Estado-nagdo. Seu conteudo versa sobre seguranca
social; eliminagédo do trabalho forgado; abolicdo do trabalho infantil; igualdade de
oportunidade e tratamento; seguranga e saude; liberdade sindical e negociagao
coletiva (OIT, 2020h).

Na ultima alteragcdo desse documento, considerou-se a Declaragao da OIT
sobre Justica Social para uma Globalizagao Justa (2008); as normas internacionais
do trabalho; as conclusées da Conferéncia Internacional do Trabalho sobre a
promocédo de empresas sustentaveis (2007); as conclusdes da 1052 Conferéncia
Internacional do Trabalho sobre o trabalho decente nas cadeias produtivas globais
(2016); os Principios de Ruggie (2011); os objetivos e metas da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel (2015); a Agenda de Acg¢ao de Adis Abeba sobre
financiamento para o desenvolvimento (2015); o Acordo de Paris relativo as
alteracdes climaticas (2015); e as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais
(2011) (OIT, 2020h).

Em complemento, estabelece a Declaragdo Tripartite de Principios sobre
Empresas Multinacionais e Politica Social que os governos devem tomar as medidas
apropriadas para garantir, por meios administrativos, legislativos ou outros meios
apropriados, que os trabalhadores tenham acesso a medidas eficazes. Ja as
empresas multinacionais devem usar sua influéncia para incentivar seus parceiros
comerciais a garantir meios eficazes para permitir a reparacgéo a violagdes de direitos
humanos internacionalmente reconhecidos, bem como, em conjunto com as
empresas locais, respeitar o direito de os trabalhadores apresentarem queixas em
face de violagdes a seus direitos (OIT, 2020h).

Mas o auge da discusséao a respeito das cadeias produtivas globais, empresas
transnacionais e as violagcbes aos direitos dos trabalhadores ocorreu na 1052

Conferéncia Internacional do Trabalho, entre dias 30 de maio a 10 de junho de 2016.
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A opcao pelo tema decorreu de decisdo do Conselho de Administragdo, em reunido
realizada no ano de 2013, como resposta aos incéndios ocorridos em Bangladesh e
no Paquistdo, no ano de 2012, e, principalmente, apds o desabamento do edificio
Rana Plaza, ocorrido 2013, que resultou na morte de mais de mil trabalhadoras e
trabalhadores (OIT, 2016a e 2016b).

Ao final da 105% Conferéncia, adotou-se Resolugao relativa ao trabalho
decente nas cadeias produtivas globais, cujo conteudo apresenta conclusdes

relativas a:

1. Oportunidades e desafios para alcancar a meta do trabalho decente e
o desenvolvimento inclusivo nas cadeias produtivas globais;

2. Intervengbes necessarias para compatibilizar o desenvolvimento
econdmico e o trabalho decente;

3. Sistemas de governanga apropriados e medidas adotadas pelos
governos e pelos atores sociais para compatibilizar resultados
econdmicos e o trabalho descente nas cadeias produtivas globais (OIT,
2016a e 2016b).

O texto da resolucdo, construida sob a premissa do tripartismo, reconhece
que as cadeias produtivas globais podem gerar crescimento econémico, geragao de
emprego (com énfase no aumento da participagdo das mulheres no mercado de
trabalho), reducao da pobreza, além de auxiliar na transicdo da economia informal
para a formal. Mas também denuncia os déficits de trabalho decente e das condi¢des
de trabalho nos elos da cadeia, destacando os riscos relacionados a seguranga e a
saude no trabalho, salarios, jornada, liberdade sindical, negociagdo coletiva,
terceirizacao, trabalho infantil e trabalho escravo. Em relagao as mulheres, o texto da
resolugdo denuncia discriminagdo na remuneracdo e assédio sexual, bem como
auséncia de protecdo da maternidade e oportunidades profissionais limitadas. Ha
também mencéo aos déficits de governanga em relagdo aos Estados, os quais néo
conseguem garantir a observancia da legislagao que tutela o trabalho (OIT, 2016a e
2016Db).

Destaca, ainda, a resolucéo as medidas adotadas por alguns Estados para
reduzir os déficits de governanga mediante o fortalecimento do sistema de fiscalizagao

do trabalho. Ha também mencédo a interagcdo entre Estados e organizagdes
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internacionais e multilaterais; aos acordos comerciais, contendo clausulas sociais; aos
regulamentos transfronteirico; bem como as empresas que tém recorrido a iniciativas
voluntarias de cumprimento da legislagédo, tais como a realizacdo de auditorias
privadas, intercambio de boas praticas e a ado¢ao de mecanismos de recebimento de
denuncias, tendo como base os Principios de Ruggie. Também alerta a resolugéo
para a indispensabilidade da governanga publica para a eficaz tutela dos direitos
humanos nas cadeias produtivas globais (OIT, 2016a e 2016b).

Noticia-se também intervengdes dos interlocutores sociais relacionadas ao
didlogo social transfronteirico, aos Acordos Marco Globais, protocolo de liberdade
sindical e a aprovagcdo de um tratado vinculante no ambito da ONU. Segundo a
resolucado, tais medidas ainda podem se desenvolver, sugerindo-se a inclusdo de
mecanismos extrajudiciais de reclamagédo, bem como a ampliagdo da publicidade
sobre as medidas adotadas pelos atores sociais. Com relacdo aos sistemas de
governanga, a resolugao endossa os Principio de Ruggie como documento capaz de
delimitar as responsabilidades dos Estados (fiscalizagéo e legislagao do trabalho), das
empresas (due dilligence) e dos interlocutores sociais, dando mais uma vez énfase a
negociacgao coletiva, ao dialogo social transfronteirico, bem como aos Acordos Marco
Globais, sem prejuizo da defesa da liberdade sindical e da negociagao coletiva,
considerada a maior vulnerabilidade que se atribuiu aos trabalhadores que integram
cadeias produtivas globais (OIT, 2016a e 2016b).

Na conclusao da resolugao, elencam-se varias medidas a serem adotadas
pela OIT com o objetivo de promover o trabalho decente nas cadeias produtivas
globais, ressaltando que a Declaracdo Tripartite de Principios sobre Empresas
Multinacionais e Politica Social € o marco da OIT, respaldado pela estrutura tripartite,
com objetivo de potencializar ao maximo os impactos positivos das empresas
multinacionais (desenvolvimento econdmico), bem como resolver as possiveis
consequéncias negativas (déficit do trabalho decente) (OIT, 2016a e 2016b).

Durante a maior parte do século XX, atribuiu-se aos governos nacionais a
administracao das relagdes de emprego mediante a edi¢ao de legislagao protetiva. A
lei foi uma arma importante no arsenal sindical. No século 21, contudo, surge a
necessidade de um sistema legal global. Como o capital € global e os paises
competem entre si, somente os padrdes de trabalho globalizados podem garantir a
uniformidade da tutela em todo mundo. A maneira mais eficaz de fazer isso € por meio

da OIT. As Convencdes da OIT representam anos de experiéncia, bem como a
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possibilidade de incorporagao a legislagéo nacional quando ratificados pelos Estados.
Pressionar pela ratificagdo das Convengdes € uma parte importante da estratégia
sindical global (PANTLAND, 2019).

Em complemento a esse projeto, a tutela do trabalho no ambito das cadeias
produtivas globais também é tema enfrentado pela Comisséo Europeia, pela OCDE e
pelos Sistemas Regionais de tutela dos direitos humanos. Igualmente, merecem
destaque instrumentos normativos aprovados por alguns Estados versando sobre a
tematica empresas e direitos humanos. Embora a semelhanca em relagcdo aos
programas desenvolvidos pela ONU e pela OIT, tais projetos merecem ser descritos
com o objetivo de reforcar a narrativa da tutela dos direitos dos trabalhadores em face

das empresas transnacionais.

2.4 OCDE, SISTEMAS REGIONAIS E O DIREITO LOCAL

Sediada em Paris, Franga, a Organizacdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE) € uma organizagao internacional composta por
trinta e cinco paises membros, representando as economias mais avangadas do
mundo, além de alguns paises emergentes33. Estabelecendo uma relagdo entre
empresas e os direitos humanos, a OCDE editou documento intitulado Guidelines for
Multinational Enterprises (1976). Desprovido de carater vinculante, o texto estabelece
o dever dos Estados e das empresas em respeitar os direitos humanos. Tratam-se de
recomendacgdes dirigidas aos governos e as empresas multinacionais baseadas em
principios e padrdes para a conduta empresarial responsavel em um contexto global,
observadas a legislagao local e os padrdes internacionalmente reconhecidos (OECD,
2011).

33 A OCDE desenvolve politicas voltadas a prosperidade, igualdade, oportunidade e bem-estar para
todos. Juntamente com governos, legisladores e cidadaos, a OCDE também trabalha para estabelecer
normas internacionais e encontrar solugdes baseadas em evidéncias para uma série de desafios
sociais, econémicos e ambientais. Integram a OCDE como Estados membros Australia, Austria,
Bélgica, Canad4, Chile, Republica Checa, Dinamarca, Estonia, Finlandia, Fran¢ca Alemanha, Grécia,
Hungria, Islandia, Irlanda, Israel, Italia, Japéo, Coreia do Sul, Leténia, Lituania, Luxemburgo, Holanda,
México, Nova Zelandia, Noruega, Polbnia, Portugal, Eslovaquia, Eslovénia, Espanha, Suécia, Suica,
Turquia, Reino Unido e Estados Unidos. Colémbia e Costa Rica sao candidatos, enquanto o Brasil,
China, india, Indonésia e Africa do Sul sdo paises parceiros. (OCDE, 2019). Além do trabalho
desenvolvido pela OCDE, ressalta-se o compromisso da OMC em observar as normas fundamentais
do trabalho reconhecidas internacionalmente, o que também vem ocorrendo em acordos de livre
comércio norte-americanos e da Unido Europeia (KEUNE e SCHMIDT, 2009, p. 11-30).
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As empresas, dentre outras medidas, devem contribuir para o progresso
econbmico, ambiental e social, respeitar os direitos humanos reconhecidos
internacionalmente em relacdo aos atingidos por suas atividades; abster-se de
procurar ou aceitar excegdes nao previstas no quadro legal ou regulamentar,
relacionados a direitos humanos, meio ambiente, saude, seguranga, trabalho,
tributacao, incentivos financeiros ou outros assuntos; apoiar e defender os principios
da boa governanga corporativa, desenvolvendo e aplicando boas praticas de
governanga corporativa, inclusive em grupos empresariais; elaborar e aplicar praticas
de autorregulagao e sistemas de gestéo eficazes; realizar due diligence com base no
risco (OECD, 2011).

Devem ainda as empresas respeitar o direito de associagédo, a negociagao
coletiva e o direito de greve; contribuir para a aboligdo do trabalho infantil; contribuir
para a eliminagéo de todas as formas de trabalho forgado ou compulsério; observar o
principio da igualdade de oportunidades e de tratamento no emprego, abstendo-se de
discriminar os trabalhadores em raz&o de raga, cor, sexo, religido, opiniao politica,
nacionalidade ou origem social, ou outro status; respeitar padrées, em matéria de
emprego e de relagdes industriais, ndo menos favoraveis em relagdo aos observados
por empregadores comparaveis no pais de acolhimento da empresa (OECD, 2011).

Mesmo ndo sendo Estado membro, o Brasil, no ano de 201334, decidiu apoiar
o projeto da OCDE. Para tanto, estabeleceu Ponto de Contato Nacional (PCN), com
a finalidade de promover a implantagao das Diretrizes, bem como responder a pedidos
de informacéo; participar de conversacgdes entre as partes interessadas em todas as
matérias abrangidas pelas Diretrizes, a fim de contribuir para a resolu¢ao de questdes
que possam surgir no seu ambito; cooperar com os Pontos de Contato Nacionais dos
demais paises em relagdo as matérias abrangidas nas Diretrizes; e acompanhar e
implementar, no que couber, as Decisdes do Conselho da OCDE sobre as Diretrizes.

Em relagéo aos Sistemas Regionais de tutela dos direitos humanos, a Uniao
Europeia serve como inspiracdo para a compreensdo das possibilidades de
relacionamento entre sistemas juridicos distintos: o internacional, o comunitario e o
direito interno de cada Estado membro. O Tribunal de Justiga da Unido Europeia, por

julgar questbes que dizem respeito a mais de um Estado-membro, frequentemente

3 MINISTERIO DA FAZENDA. Portaria n. 92, de 12 de maio de 2013.
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recorre a um sistema pluralista de normas juridicas, chegando inclusive a considerar
costumes e outras fontes nao estatais para a resolugdo das questdes que lhes sao
apresentadas.

Destacam-se iniciativas voltadas a constituicdo de um modelo de protecao
social no &mbito da Uni&o Europeia, tais como o Tratado de Roma (1957); o Ato Unico
Europeu (1987); a Carta Comunitaria dos Direitos Sociais Fundamentais dos
Trabalhadores (1989); o Tratado de Maastricht (1992); a Diretiva 94/95/CE (1994),
que implementou os Conselhos de Empresa Europeus; o Tratado de Amsterda (1997);
e a Carta dos Direitos Fundamentais da UE (2000). Esse ultimo documento, por néo
ter o status de tratado, acabou sendo adotado como mera declaragao politica, o que
da margem a atuacgao reivindicativa dos sindicatos que atuam no ambito da Unido
Europeia nos termos delimitados pela Diretiva 94/95 que trata justamente da
negociagao coletiva com as empresas que integram o bloco (COSTA, 2005, p. 193;
GERNIGON; ODERO; GUIDO, 2000, p. 53)%.

No plano do sistema latino americano, a Carta da Organizagao dos Estados
Americanos, tratado multilateral que criou a Organizagédo dos Estados Americanos, foi
aprovada na IX Conferéncia Internacional Americana, realizada em 30 de abril de
1948, em Bogota. Dentre outros dispositivos, seu texto estabelece que as empresas
transnacionais e o investimento privado estrangeiro estdo sujeitos a legislacéo e a
jurisdicao dos tribunais nacionais competentes dos paises receptores, bem como aos
tratados e convénios internacionais dos quais estes sejam parte, devendo se ajustar
a politica de desenvolvimento dos paises receptores (OEA, 2020).

Ndo menos importante, a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos,
também conhecida como Pacto de Sdo José da Costa Rica (1969), que estabelece
que ninguém pode ser submetido a escraviddo ou a serviddo, bem como que o0s
Estados Partes comprometem-se a adotar providéncias, tanto no ambito interno como
mediante cooperacao internacional, especialmente econdmica e técnica, a fim de

conseguir progressivamente a plena efetividade dos direitos que decorrem das

35 A Unido Europeia conta com a Comissao Europeia para a definigdo de estratégias, proposigdo de
novos atos legislativos e politicas da Unido Europeia, bem como para a execug¢do orgamentaria.
Desempenha também um papel importante no apoio ao desenvolvimento internacional e na prestacao
de ajuda humanitaria. Para fins da presente pesquisa, a Comissdo Europeia, em trabalho
desenvolvimento em conjunto com a OIT, também é responsavel pela catalogagéo de todos os Acordos
Marco Globais firmados desde 1988.
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normas econdmicas, sociais e sobre educagao, ciéncia e cultura, constantes da Carta
da Organizacao dos Estados Americanos (arts. 6° e 26) (CIDH, 2020a).

O Protocolo Adicional a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos,
Protocolo De San Salvador (1988), estabelece que toda pessoa tem direito ao
trabalho, o que inclui a oportunidade de obter os meios para levar uma vida digna e
decorosa por meio do desempenho de uma atividade licita, livremente escolhida ou
aceita. Para tanto, os Estados Partes comprometem-se a adotar medidas que
garantam plena efetividade do direito ao trabalho, especialmente as referentes a
consecugao do pleno emprego, a orientagdo vocacional e ao desenvolvimento de
projetos de treinamento técnico-profissional, particularmente os destinados aos
deficientes (art. 6°). Ha também mengao expressa aos direitos sindicais no Protocolo
de San Salvador (CIDH, 2020b):

Artigo 8

Direitos sindicais

1. Os Estados Partes garantirdo:

a. O direito dos trabalhadores de organizar sindicatos e de filiar-se ao de sua
escolha, para proteger e promover seus interesses. Como projecao desse
direito, os Estados Partes permitirdo aos sindicatos formar federacdes e
confederagdes nacionais e associar-se as ja existentes, bem como formar
organizacOes sindicais internacionais e associar-se a de sua escolha. Os
Estados Partes também permitirdo que os sindicatos, federacdes e
confederagdes funcionem livremente;

b. O direito de greve.

2. O exercicio dos direitos enunciados acima sé pode estar sujeito as
limitagdes e restricdes previstas pela lei que sejam proprias a uma sociedade
democratica e necessarias para salvaguardar a ordem publica e proteger a
saude ou a moral publica, e os direitos ou liberdades dos demais. Os
membros das forgcas armadas e da policia, bem como de outros servigos
publicos essenciais, estardo sujeitos as limitagdes e restrigdes impostas pela
lei.

3. Ninguém podera ser obrigado a pertencer a um sindicato.

Para além da constituicdo de um Mercado Comum entre Paises do Cone Sul,
o MERCOSUL também pretende uniformizar a tutela dos direitos, podendo-se
destacar o tratado multilateral Protocolo de Assungédo sobre o Compromisso com a
Promocado e Protecdo dos Direitos Humanos (2005), bem como a Declaragao
Sociolaboral de 1998, revisada em 2015, cujo texto estabelece obrigagdes dos
Estados relacionados aos temas trabalho decente, empresas sustentaveis, nao
discriminagao, igualdade de oportunidade e tratamento entre homens e mulheres,
eliminagéo do trabalho forgado, erradicagao do trabalho infantil, liberdade sindical,

negociagao coletiva, greve, dentre outros direitos (MERCOSUL, 2020).
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No Sistema Regional Africano destacam-se a Carta Africana dos Direitos
Humanos e dos Povos (1981), o Protocolo a Carta Africana dos Direitos Humanos e
dos Povos sobre os Direitos das Mulheres na Africa (2003), a Carta Africana para a
Democracia, Eleicbes e Governagao (2011) e as Diretrizes e Principios sobre os
Direitos Econémicos, Sociais e Culturais da Carta Africana dos Direitos Humanos e
dos Povos (2011).

Além dos sistemas internacional e regional de prote¢cao dos direitos humanos,
os Estados, ainda de forma timida, tém aprovado gradativamente instrumentos
normativos especificos paras as empresas transnacionais. Trata-se de inovagoes
muito importantes, as quais merecem a devida mencao. O The Alien Tort Claims Act
(ATCA), de 1789, estabelece que as cortes distritais norte-americanas terao jurisdigéo
em qualquer acgéao civil proposta por estrangeiro em face de ato ilicito cometido em
violagao a lei americana ou de um tratado assinado pelos Estados Unidos (LEGAL
INFORMATION INSTITUTE, 2019). O ATCA regulamenta a acgéao civil proposta para
responsabilizar individuo residente nos Estados Unidos. Essa lei foi utilizado para a
responsabilizagdo de um policial paraguaio em uma corte norte-americana (Filartiga
v. Pefia-Irala ).

Diante da inexisténcia de mecanismos internacionais de responsabilizagao
das empresas transnacionais, por analogia a Filartiga v. Pena-Irala, o ATCA, a partir
dos principios da extraterritorialidade e da jurisdigdo universal, pode atuar como
instrumento para responsabilizar por violagdes a direitos humanos. Os sindicatos,
inclusive, poderao ingressar com agdes em face de empresas transnacionais sediadas
em solo norte-americana em busca de responsabilizacdo por violagdes a direitos
humanos em qualquer parte do planeta (ZUBIZARRETA, 2009, p. 325; SALAZAR,
2004).

Merece também destaque o California Transparency in Supply Chains Act
(2010), importante iniciativa para estabelecer a responsabilidade e aumentar a
transparéncia nas cadeias globais de produgao no que se refere aos direitos humanos.

Referida lei demonstra a intengdo do Estado da Califérnia em garantir que grandes

36 Em 6 de abril de 1979, no Tribunal Distrital dos Estados Unidos do Distrito Leste de Nova York, Joel
Filartiga e Dolly Filartiga ingressaram com agédo em face do ex-oficial paraguaio Américo Pefa-Irala
pela morte indevida de Joelito Filartiga. O caso histérico foi pioneiro na aplicagcéo Alien Tort Claims Act,
cujo texto permite estrangeiros vitimas de violagdo aos direitos de humanos o direito de processar por
acoes ilicitas que violam a lei internacional (CENTER FOR CONSTITUTIONAL RIGHTS, 2019).
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varejistas e fabricantes fornegam aos consumidores informagdes sobre seus esforgos
para erradicar a escravidao e o trafico humano em suas cadeias de suprimento,
conscientizar os consumidores sobre como comprar bens produzidos por empresas
que gerem responsavelmente suas cadeias de fornecimento e, com isso, melhorar a
vida das vitimas da escravidado e do trafico de pessoas (S.B. 657, § 2, subd. (J).)
(CALIFORNIA, 2020).

O Reino Unido também obrigou as empresas a informar sobre medidas
tomadas para o combate ao trabalho forcada em sua cadeia de producao. O Modern
Slavery Act (2015) representa grande avanco na tutela dos direitos humanos. Trata-
se de lei que aborda as questdes da escravidao, servidao, trabalho forgado e tréafico
de seres humanos, além de estabelecer mecanismos de prote¢do das vitimas
(UNITED KINGTON, 2019). Dois anos mais tarde, foi sancionada na Franga lei que
impde procedimento de due dillence as empresas francesas com o intuito de tutelar
os direitos humanos nas cadeias produtivas globais (Loi n. 2017-399)3%. Destacam-se
ainda leis editadas na Australia e na Holanda versando sobre o mesmo tema.

No Brasil prevaleceu por décadas o principio da territorialidade, nos termos
definidos pelo Cédigo Bustamente, de 1928. Nao obstante, desde a Lei n. 11.962/09,
que alterou a redacao da Lei n. 7.064/82, a legislagao nacional passou a produzir
efeitos para além do territério nacional, alcangando trabalhadores que prestaram
servico em outros paises, em homenagem ao principio da norma mais benéfica. A
aplicacao do referido principio, em conjunto com o principio da extraterritorialidade,
resultou na revogacao da Sumula n. 207 do TST, cuja redacéao estabelecia a aplicagao
da lei do pais da prestacéo de servigo e ndo do local da contratagao®.

Mais recentemente, foi publicado o Decreto n. 9.571/18 que estabelece as

Diretrizes Nacionais sobre Empresas e Direitos Humanos. Tais diretrizes, fundadas

37 Loi relative au devoir de vigilance des sociétés méeres et des entreprises donneuses d’ordre.« Art. L.
225-102-4. — |. — Toute société qui emploie, a la cl6ture de deux exercices consécutifs, au moins cinq
mille salariés en son sein et dans ses filiales directes ou indirectes dont le siege social est fixé sur le
territoire frangais, ou au moins dix mille salariés en son sein et dans ses filiales directes ou indirectes
dont le siege social est fixé sur le territoire francais ou a I'étranger, établit et met en ceuvre de maniére
effective un plan de vigilance.

38 TST. Sdmula n. 207. CONFLITOS DE LEIS TRABALHISTAS NO ESPACO. PRINCIPIO DA "LEX
LOCI EXECUTIONIS" (cancelada) - Res. 181/2012, DEJT divulgado em 19, 20 e 23.04.2012. A relagao
juridica trabalhista é regida pelas leis vigentes no pais da prestagédo de servico e ndo por aquelas do
local da contratagdo. A Lein. 12.846/13, que prevé sangbes a empresas por atos praticados contra o
patriménio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administracéo publica ou contra os
compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, também remete a protecao dos direitos humanos.
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no principio da voluntariedade, aplicam-se as médias e as grandes empresas,
incluidas as empresas multinacionais com atividades no pais. Quanto as
microempresas e as empresas de pequeno porte, na medida de suas capacidades,
poderdo também cumprir as diretrizes, observado o disposto no art. 179 da
Constituicao Federal.

O Centro de Direitos Humanos e Empresas, ao analisar o Decreto n. 9.571/18,
criticou a resisténcia em se atribuir as empresas a personalidade juridica internacional,
0 que acaba limitando a responsabilizagao além das fronteiras do Estado. Igualmente,
adverte que os individuos também nao sao sujeitos de direito internacional, néo
obstante gozarem de tutela especifica dos direitos humanos nos instrumentos
internacionais (HOMA, 2018).

Apresentado esse breve resumo sobre o projeto de universalizagdo dos
direitos humanos, tendo sido destacadas as iniciativas voltadas a tutela dos
trabalhadores frente as empresas transnacionais e as cadeias produtivas globais,
resta saber quais sao as reais possibilidades de tais iniciativas no mundo corporativo
globalizado. Se a vinculagao dos Estados a tutela universal dos direitos humanos tem
enfrentado grandes dificuldades, o engajamento das empresas transnacionais nesse
processo ndo € menos complexo, destacando-se as contradigbes decorrentes do
shopping de leis e da nova lex mercatoria, como sera demonstrado no proximo

capitulo.
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3. TUTELA TRANSNACIONAL DOS TRABALHADORES

3.1 SHOPPING DE LEIS NO AMBIENTE DA GOVERNANCA

Como demonstrado no capitulo anterior, apds o término da 22 Guerra Mundial
foi grande a preocupagao com a reconstru¢ao da ordem juridica internacional fundada
na colaboragao entre os povos em prol da paz universal e da limitagdo dos poderes
do Estado. Esse processo da universalizagao dos direitos humanos foi uma resposta
as tragédias humanitarias decorrentes de duas guerras, ocorridas no mesmo século,
em um ambiente de competi¢cao entre as nagdes. O Direito do Trabalho que regula o
trabalho assalariado evoluiu consideravelmente nesse momento de reconstrugao.
Desde a fundacédo da OIT em 1919, apurou-se também o desenvolvimento de um
projeto com a pretensao de universalizagao dos padrdes de contratagao do trabalho.
Concentrado no ocidente, esse grande modelo internacional busca a tutela do
trabalhador mediante a limitacdo da autonomia da vontade.

Mas a guerra entre as nagdes retornou com toda a forga em decorréncia da
abertura das fronteiras que impactou decisivamente a atuacdo do Estado-nacgao na
regulacao social. Consideradas as diferencas de desenvolvimento entre os diversos
Estados, a globalizagao e o neoliberalismo estabeleceram novos marcos de regulagao
das relagdes humanas e juridicas. O Estado sofre tanto pressbes externas, quanto
internas. No plano internacional, a globalizagdo impde o direito de concorréncia com
o objetivo de defender o interesse comum das diferentes nagdes. O Estado-nacgéo tem
seu papel de atuagao limitado as solidariedades locais, que restam condicionadas a
livre circulacdo de mercadorias e de capitais. No ambito interno, o Estado-nacao
também se depara com efeitos negativos da globalizagdo. Diante da reducéo de sua
capacidade de atuacdo, passa a ser mero gestor das relagdes de forca entre
interesses particulares.

Demonstrou-se que a globalizagdo econdmica gera riscos justamente por
enfraquecer o Estado-nacdo, que deixa de ser referéncia para a formacido da
identidade dos individuos, os quais passam a busca-la em pautas identitarias de
conteudo religioso, étnico, regional, tribal, etc. Esses grupos identitarios contribuem
para um processo de desestabilizagao, o que pode resultar em conflitos entre Estados,
além de incentivar o protecionismo (SUPIOT, 2016, p. XXXI-XXXIIl). Essa

incapacidade do Estado-nagdo em delimitar identidade nacional e unidade, resulta na
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fragmentacao do poder e no desenvolvimento de processos de contestagdo fundada
nessas pautas identitarias. Ao perceberem que o projeto de universalizagdo dos
direitos humanos que se executa a partir da ONU nao é capaz de afastar a hegemonia
dos paises ricos, determinados grupos recorrem legitimamente a taticas de
contestagdo, mediante ferramentas préprias da globalizagdo, notadamente o intenso
fluxo de pessoas e de informacdes.

Correa Carrasco (2016, p. 21) denuncia a incapacidade do Estado-nagao em
assegurar plenamente a justiga social, os direitos sociais e os valores inerentes ao
Estado Social de Direito, requisitos esses indispensaveis ao regime democratico.
Como alternativa, sugere o estabelecimento de uma governangca mundial, inspirada
em valores universais, dotada da capacidade de implementar um modelo de
convivéncia mais equilibrado, no qual os interesses privados ndo sejam desvinculados
do interesse geral. Em outras palavras, propde o autor a reconstru¢ao do pacto social
que restou desvirtuado em decorréncia da globalizagdo econdémica.

Diferente da burocracia estatal construida no ambito do Estado-nacgao, a
governanca diz respeito as intervengdes sociais, politicas e administrativas, nas quais
atores publicos e privados, tais como empresas transnacionais, conglomerados
econdmicos, agéncias de classificacdo, organizagdes nao governamentais e regimes
hibridos buscam solucionar diversas questdes, inclusive problemas sociais
(TEUBNER, 2016, p. 37; RODOTA, 2014, p. 69-70). Resta saber se esse modelo que
pretende substituir o Estado-nacado seria capaz de executar um projeto universal de
tutela dos direitos humanos.

A titulo de exemplo, na virada do século XX verifica-se o desenvolvimento de
parcerias publico-privadas globais criadas como uma nova governancga hibrida, cuja
finalidade seria justamente complementar o multilateralismo dos Estados na solugao
de questdes globais. Sob o fundamento de que o Estado nao seria capaz de realizar
reformas nas instituicdes internacionais, o sistema multilateral comecou a se abrir para
uma colaboracao direta com o setor privado e com outros atores nao estatais por meio
de parcerias. Essas parcerias publico-privadas globais sdo o resultado de uma
governanca hibrida, materializados por acordos voluntarios entre atores estatais e n&o
estatais, que buscam instituir a ideia de governanga com a participagao voluntaria das
empresas transnacionais. Segundo seus defensores, essas parcerias seriam capazes

de influenciar mudangas no sistema de governo multilateral, ao passo que introduzem
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um modelo de governanga descentralizado, em rede e voluntario, que combina
organizagao estatal com praticas privadas (ANDOVA, 2017, p. 01-04).

Hespanha (2013, p. 21-23) lembra que autores respeitados tém destacado
que as ideias contrarias ao Estado, notadamente aquelas que sublinham as
deficiéncias do modelo estadual de governo e administragéo, enaltecem modelos de
governancga nao estatais. A preferéncia pelas leis do mercado, ndo obstante, favorece
aqueles que podem aproveitar melhor as vantagens da livre iniciativa. Ao contrario,
consumidores, trabalhadores e o meio ambiente padecem diante da limitada
intervencao estatal.

Com viés critico, Supiot (2005, p. 179-180 e 193-199) recorre ao conceito
‘governanga por numeros”, sob a perspectiva de que os numeros representam uma
linguagem universal capaz de regular todas as relagdes no planeta. Se na democracia,
garantida pelo Estado de Direito, todos devem contribuir para um ideal comum (o
interesse geral prevalece sobre o interesse particular), na globalizagdo econémica,
fundada em principios neoliberais, as regras sao estabelecidas para fazer prevalecer
os interesses privados, devidamente calculados e capazes de proporcionar um mundo
supostamente mais justo. Nesse novo contexto, ndo se fala mais em governo, mas
sim em governanga.

A substituicao da “regulamentacao” estatal pela “regulagao” ou “governancga”
gera impacto na tutela do trabalho. Diferentemente de uma estrutura verticalizada,
propria da subordinacdo®®, na “regulagdo” a norma juridica, entendida como um
preceito genérico fundado em valores universais e integrante de um sistema juridico,
€ unificada com a norma cientifica, propria do mundo dos fatos, cuja validade depende
de sua eficacia. Nesse processo, o Direito fica sujeito a “autoridades de regulagao”,
supostamente isentas do conflito entre Estado e mercado, capazes de evitar disputas
politicas. Acredita-se que a governanga por numeros pode substituir
progressivamente o arbitrio das leis (SUPIOT, 2016, p. XVII e XXVII).

Para sobreviver em ambientes desprovidos do governo das leis, o individuo
se vé obrigado a jurar lealdade ao mais forte, que garante protecdo em troca de

serviddo. E por isso que os lacos de lealdade sdo generalizados em todos os niveis,

39 A subordinacao juridica € o critério distintivo utilizado pela doutrina e a jurisprudéncia, que por meio
de elementos operacionais definem o contrato de trabalho. Esse critério tenta definir, em termos
praticos, se um trabalho é prestado por conta de outrem e sob a subordina¢ao de outrem (MACHADO,
2009, p. 158).
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inclusive na relacdo entre empresas, entre trabalhadores e empresarios, bem como
nas relacdes entre os Estados. Essas técnicas de feudalizacdo permitem, por
exemplo, a submissdo do concessionario ao controle da concedente que se
compromete a garantir a viabilidade econémica da atividade acordada (SUPIOT,
2014, p. 97).

A ficcdo da autonomia como liberagcdo do trabalhador tem efeito deletério
sobre a subordinagao juridica e, consequentemente, sobre o reconhecimento da
relacdo de emprego. Esta cada vez mais dificil estabelecer a tutela do trabalho
assalariado, construido nos moldes do fordismo, nas relagdes juridicas em que nao
se apura o requisito subordinagao direta. A relacdo que se estabelece entre a
transnacional Uber e os motoristas exemplifica esse novo paradigma. Tratam-se de
trabalhadores precarios, mas ndo subordinados, no sentido classico, a grande
empresa transnacional detentora do algoritmo que regula a toda a prestagao do
servigo, bem como estabelece as regras de contratagao pelo consumidor, que figura
como destinatario final do servigo de transporte.

Como vassalos, os motoristas sdo leais a grande companhia detentora do
algoritmo e, consequentemente, garantem o direito de continuar a ser explorados.
Essa tragica situacado é fruto da necessidade de sobrevivéncia desse trabalhador
precarizado que, alijado do trabalho assalariado e incapaz de alcancgar essa nova
complexidade, submete-se aos ditames da grande companhia, na forma de lealdade.
Essa relagao de lealdade é prépria das cadeias globais. Os fornecedores que integram
a cadeia estabelecem vinculos com a transnacional que esta no topo. Submetem-se,
portanto, aos métodos de gestdo, aos cronogramas, aos pregos e as condi¢des de
pagamento definidas pela grande empresa, para garantir sua permanéncia nos elos
dessa longa cadeia e, assim, obterem certa vantagem que se confunde com a ideia
de autopreservacéo.

A organizagao das empresas em rede, fundada na nova lex mercatoria, retira
a lei estatal do topo da hierarquia das normas. O Estado-nacédo, a partir de entéo,
limita-se a garantir a propriedade privada e a validade dos contratados no ambito do
seu territério, o que ndo impede a submissao de conflitos a cAmaras de arbitragem
internacional especializadas. Semelhante ao Estado-nagdo e ao trabalhador, a
empresa também sofre os impactos da globalizagéo, pois deixa de ser concebida
como uma coletividade homogénea de trabalho subordinado, sob a égide de uma lei

nacional, para se organizar em redes formadas por diversos fornecedores, bem como
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para se submeter aos anseios dos acionistas, devendo observar regras universais de
governanga corporativa, além de preservar uma boa imagem perante o0s
consumidores.

Supiot (2016, L-LIV) também desenvolveu o conceito de law shopping
(shopping de leis) para se referir as empresas que tém a capacidade de escolher o
sistema juridico estatal mais favoravel. De um lado, a empresa € beneficiada pela livre
circulagao de mercadorias e servigos entre os Estados, o que lhe permite escolher
entre diversos sistemas juridicos. Mas do outro lado, torna-se vulneravel justamente
por conta da livre circulagdo de mercadorias que inviabiliza mercados cativos. O
impacto sobre o Direito do Trabalho e sobre a capacidade de atuagao dos sindicatos,
estabelecidos sobre marcos do fordismo, é inevitavel e extremamente prejudicial aos
trabalhadores.

David Cameron, ex-primeiro-ministro do Reino Unido, recorreu a expressao
corrida global (global race) para designar a competicao que se estabelece entre
paises ricos e paises emergentes como Brasil, China e india (BECKETT, 2013). A
guerra das armas foi substituida pela guerra econémica. O Espirito de Filadélfia foi
ignorado pelos paises do norte e pela OMC, ao passo que tornaram a competi¢ao de
todos contra todos a norma que rege as relagdes internacionais. Supiot (2014, p. 53-
57; 2016, p. LXVII-LXIX) destaca a utopia do Mercado Total, fruto da livre circulagao
de capitais e mercadorias, possibilitada pelo desmantelamento das fronteiras
comerciais e pela exploracéo de recursos naturais em decorréncia do baixo prego dos
transportes. No Mercado Total as coisas, os sinais e os homens, todos sujeitos a um
processo de competicdo global, sdo mercadorias comensuraveis, passiveis de
liquidacao.

Essa competicdo torna-se o principal objetivo da ordem juridica em
decorréncia da adesao ao dogma de que o crescimento da produgao e do comércio &
um fim em si mesmo, s6 podendo ser atingido pela submissédo de todos os homens,
empresas e Estados a concorréncia generalizada. Padece a democracia e os trés
pilares do Estado providéncia — servigos publicos, seguranga social e Direito do
Trabalho. A competicao entre os Estados ndo € mais apenas econémica, passa a ser
juridica. Se no modelo de investimento estrangeiro, a empresa multinacional se instala
em determinado Estado e se submete a livre concorréncia com as demais empresas,
todas submetidas ao mesmo sistema juridico, o que pode ser classificado como um

processo virtuoso; na deslocalizagéo presente nas cadeias globais, a empresa recorre
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a produtos e servicos localizados nos Estados caracterizados pelo baixo nivel de
protecao social e pela baixa remuneracdo. Consequentemente, ndo sao os produtos
que entram em concorréncia, mas sim os sistemas normativos, alocados na prateleira
desse shopping de leis (SUPIOT, 2014, p. 53-64; 2016, p. LXVII-LXIX).

Essa concorréncia global recorre ao shopping de leis (law shopping em
substituigdo ao rule of law), consequéncia do darwinismo normativo, no qual somente
os sistemas juridicos mais aptos sobreviverao. Os sistemas juridicos mais aptos sao
aqueles que atendem as exigéncias do mercado global. O shopping de leis considera
os direitos nacionais como produtos competitivos em um mercado internacional de
normas. Nesse ambiente, diversos sistemas normativos estdo a disposi¢cdo das
empresas transnacionais que procuram pela norma mais favoravel aos seus
interesses. Tal l6gica, inclusive, encontra amparo em jurisprudéncia do Tribunal de
Justica da Comunidade Europeia (SUPIOT, 2014, p. 58-64).

Em Viking e Laval, diante da disputa entre direito de greve x livre mercado, o
Tribunal de Justica da Comunidade Europeia, com base em critério de
ponderacdo, mitigou o direito de greve para tutelar o interesse do empregador
(THOMPSONS LAW, 2008). Em que pese o reconhecimento como direito
fundamental pelos tratados que regulam a Comunidade Europeia, a greve, forma de
acao coletiva dos trabalhadores, restou limitada em prol de interesses meramente
econbmicos, proprios da liberdade de mercado, o que permite presumir que,
semelhante a globalizagdo, a integracdo europeia, ndo obstante a narrativa de
elevacéo dos niveis de protecéo social, algo proprio das democracias ocidentais pos
22 Guerra, tende para a economia de livre mercado e para o dumping social.

Nesse modelo do shopping de leis e da governanga destaca-se o
ressurgimento de uma ordem juridica com origens medievais. A nova lex mercatoria,
em um contexto da globalizagdo econdmica e do neoliberalismo, apresenta-se como
a lei que pretende reger as relagcdes de mercado, como podera ser observado de

forma mais detalhada a seguir.
3.2 NOVA LEX MERCATORIA
A livre circulacdo de mercadorias, o predominio do mercado financeiro

internacional, a desvinculagdo e a organizagao das empresas transnacionais em

cadeias produtivas globais, dentre outros fatores, repercutem sobre a soberania dos
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Estados. Como vem sendo demonstrado, o Estado-nacéo, vocacionado a producao
do direito e a defesa do territorio, enfrenta dificuldade em se legitimar enquanto
entidade capaz de executar um projeto de nagcdo marcado pela justica e pela
igualdade social. Segundo Herrera Flores (2009, p. 50 e 51), ndo s6 o Estado-nagéo,
mas também o trabalho como criador do valor social sofre mudancgas diante da nova
ordem global na qual o mercado financeiro e as empresas transnacionais ditam as
regras que constroem a reformulagao neoliberal que surge a partir de Breton Woods
e seus atores Banco Mundial, FMI e OMC.

O conflito entre Estado e individuo, fundamento para as declaragbes de
direitos, é substituido pelo conflito entre mercado e individuo. Ao mesmo tempo, o
poder das empresas transnacionais sobre o Estado repercute sobre a produgao da lei
e sobre a definicdo de politicas publicas pelos agentes politicos. Os interesses
econdmicos acabam prevalecendo. Como demonstrado no primeiro capitulo, os
avangos tecnoldgicos e a livre circulagao do capital permitem que empresas estendam
sua estrutura para além dos seus territorios de origem. Nesse contexto, as empresas
transnacionais instituem um sistema de normas préprias, independentes das normas
estatais. Essas grandes corporagdes disputam com o Estado-nagao a producéo do
direito, sob a justificativa de uma suposta incapacidade estatal em apresentar
respostas aos desafios de uma economia globalizada.

As empresas transnacionais, portanto, recorrem a um sistema juridico
especifico, voltado a regular a relagdo entre corporagdes, consumidores e
trabalhadores que integram cadeias globais. Esse direito privado, ndo obstante a
auséncia da chancela estatal, apresenta forte grau de vinculagao perante as partes
envolvidas em todo o processo produtivo. Ainda que a dogmatica juridica
predominante esteja fundada em um modelo de pensamento originado no conceito de
Estado-nagao, Eroglu (2008, p. 02) denuncia a dificuldade de controle estatal, seja em
relacdo as empresas transnacionais, seja em relagao as pequenas empresas que,

nao obstante seu tamanho, integram cadeias produtivas globais:

The difference between that time and today is the greater internationalization
of corporate activities and thus the emergence of bigger and more powerful
corporate groups. Accordingly, MMEs are a phenomenon of the modern world
and they raise some specific economic, financial, social legal and human
rights problems. The multinational nature, their economic and legal flexibility,
their massive economic and financial power and their great political and social
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influence are important obstacle to any attempt to apply legal control to
them.40.

O direito que surge na globalizacdo esta impregnado de estruturas que
antecedem o surgimento do Estado, o que permite especular o retorno de praticas
proprias do feudalismo. Se no governo das leis, marcado pela norma que exprime a
vontade do soberano, as leis sdo gerais e abstratas, o que requer a atuagao de um
terceiro, que garante sua aplicagao, inclusive contra a vontade e os interesses
individuais, no governo dos homens cada individuo se encontra inserido em uma rede
de elos de dependéncia. Nesse modelo, ndo ha a submisséo de todos a uma mesma
lei abstrata, o que ndo impede uma certa conformidade do comportamento. A figura
do terceiro garante se fragmenta em multiplos polos ligados entre si, no meio da
mesma rede. O Estado-nacgéo, consequentemente, deixa de ser soberano, para ser
suserano, pois confia a gestdo das questdes publicas a operadores privados,
controlados por autoridades independentes, num processo de regulagéo (SUPIOT,
2014, p. 93-95).

Se o Estado-nacdo se constituiu a partir do monopdlio da regra de
reconhecimento enquanto manifestacdo de sua soberania, com a globalizagdo e a
pluralidade de fontes normativas, o monopdlio estatal na produg¢ao da norma enfrenta
dificuldades em se sustentar. Nesse contexto, o Estado-nagao se depara com conflitos
que surgem no ambito de uma nova lex mercatoria que produz uma nova forma

politica, o Estado Transnacional segundo a licdo de Santos (2011, p. 91-92):

[...] a regulacéo nacional da economia esta em ruinas e dessas ruinas esta a
emergir uma regulacdo transnacional, uma “relagdo salarial global’,
paradoxalmente assente na fragmentagdo crescente dos mercados de
trabalho que transforma drasticamente o papel regulatério do Estado-nacéo,
forcando a retirada da protecao estatal dos mercados nacionais da moeda,
trabalho e mercadorias e suscitando uma profunda reorganizagéo do Estado.
Na verdade, pode estar a ser forjada uma nova forma politica: o “Estado
transnacional”.

A lex mercatoria se desenvolveu no comércio medieval. Trata-se de uma

espécie de lei comercial internacional, fora do direito publico e direito consuetudinario,

40 Tradugdo livre: A diferenga entre esse momento e os dias atuais & a maior internacionalizagdo das
atividades corporativas e, portanto, o surgimento de grupos corporativos maiores e mais poderosos.
Assim, as pequenas empresas sao um fendmeno do mundo moderno e trazem consigo alguns
problemas econdmicos, financeiros, sociais, legais e de direitos humanos especificos. A natureza
multinacional, sua flexibilidade econdmica e juridica, seu enorme poder econdmico-financeiro e sua
grande influéncia politica e social sdo obstaculos importantes a qualquer tentativa de aplicar-lhes
qualquer controle estatal.
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destinada a disciplinar as relagdes de mercado. Na segunda metade do século XX, a
lex mercatoria ressurge como lei consuetudinaria transnacional fundada em acordos
firmados no ambito da comunidade internacional formada por empresas comerciais,
maritimas, seguradoras e bancarias. Consiste em lei comercial internacional
independente das estruturas legais dos Estados-nacédo e do direito internacional
(RODOTA, 2014, p. 69-70; NEGRI, 2003, p. 80; MONERO PEREZ, 2017, p. 49-51).
Semelhante ao periodo medieval, na globalizagéo o pluralismo das fontes do
direito ganha novo destaque. O direito moderno que se desenvolveu a partir do
Estado-nagao perde espaco diante de outras fontes normativas destinadas a regular
segmentos especificos, notadamente no ambito das relagbes financeiras

internacionais. Supiot (2014, p. 92-93) delimita esse novo direito:

[...] o Direito que esta nascendo no contexto da globalizagao esta impregnado
de formas passadas, e que a sociedade em rede nao assinala a vitéria do
contrato sobre a lei ou da sociedade civil sobre o Estado, mas sim o
ressurgimento de instalagbes institucionais anteriores a edificacdo dos
Estados soberanos.

A nova lex mercatoria permite a livre circulacdo de mercadorias em padrdes
de seguranca juridica aceitaveis pelo mercado. Buscando garantir viabilidade
econdmica da empresa e a defesa da sua posigdo competitiva, esse direito
transnacional dos negdcios recorre a uma rede juridica que envolve normas da OMC,
tratados regionais, tratados bilaterais de livre comércio e investimento, contratos
transnacionais e cédigos de conduta (MONERO PEREZ, 2017, p. 49-51). Esse
sistema juridico internacional desenvolveu um extrato de normas que positivaram a
propriedade privada, a liberdade contratual, a competi¢ao e os direitos humanos como
politica publica transnacional. A nova lex mercatoria, além de libertar as corporagoes
transnacionais da regulagao estatal, pretende estabelecer estruturas para fornecer
seguranga juridica as suas transag¢des (TEUBNER, 2012).

O liberalismo que se extrai do discurso das empresas transnacionais em
superar a regulagao estatal em prol da autorregulagéo pode implicar na adogdo de um
regime que detém semelhangas com o feudalismo. Com toda a cautela para nao
incorrer em anacronismos, a supressao do Estado na regulagao das relagdes entre
empresas e individuos pode resultar justamente na consolidacao do poder do mais
forte em relagdes juridicas marcadas pela assimetria entre as partes. Se no regime
feudal o proprietario das terras concentrava o poder sobre todos os individuos que

habitavam o feudo, inclusive nas relacbes de trabalho, a construcido do Estado
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moderno se consolida, dentre outros aspectos, na necessidade de tutelar direitos dos
individuos frente ao arbitrio. Para tanto, ha que se ter cautela com todo e qualquer
discurso que parta da premissa de uma suposta incapacidade do Estado-nacdo em
regular relagdes transnacionais.

Nas paginas anteriores, denunciou-se que a globalizagdo econdmica dificulta
a execugao do projeto universal de direitos humanos, notadamente dos direitos
sociais. Dentre outras causas, o Estado social padece diante do surgimento da nova
lex mercatoria. Saude, previdéncia social, moradia e direitos dos trabalhadores
sucumbem diante da avalanche produzida pela globalizagao, executada a partir de
principios neoliberais. A consolidacao da nova lex mercatoria conflita tanto com o
direito internacional formado por declaragdes, tratados e acordos multilaterais, quanto
com o direito local. Destaca-se o esvaziamento do Direito do Trabalho, ao passo que,
para atender os anseios do mercado internacional, acaba sendo vitima de um
processo de flexibilizagdo das garantais dos trabalhadores e do sistema juridico de
protecdo como um todo.

Ao perder poder diante das empresas transnacionais que se organizam na
forma de cadeias produtivas globais, o Estado-nacéao enfrenta dificuldades em garantir
aos trabalhadores a observancia de padrées minimos de garantias a serem
asseguradas no ambito do contrato de trabalho. Limitagdo da jornada de trabalho,
salario minimo, formalizagdo da relagdo de trabalho, dentre outros direitos sociais,
sucumbem diante de imposicdes das empresas globais e do investimento
internacional, marcados por fluxos comerciais entre os paises.

A flexibilizacdo das relagdes laborais resulta, concomitantemente, no
retrocesso da norma estatal e no incremento do papel regulador que se atribuiu a
autonomia privada (coletiva e individual). Consequentemente, apura-se uma
constituigao flexivel do trabalho pés-industrial e mesmo tendencialmente pés-social
no marco de um a nova ordem pds-hobbesiana, influenciada pela expansao da
ideologia do liberalismo juridico e politco (MONERO PEREZ, 2017, p. 49-51). A
empresa transnacional, fundada na nova lex mercatoria, € caracteristica marcante
desse novo cenario, o que acaba por resultar em forte impacto aos direitos humanos,
dentre os quais aqueles de natureza social. Protagonistas da globalizacdo, essas
organizagdes caracterizam-se também pela desvinculagao do territério sobre o qual
se projeta a normatividade dos sistemas juridicos estatais, inclusive a legislagao

elaborada para regular as relagdes de trabalho.
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Baylos Grau (2005, p. 105-106) denuncia esse duplo processo, que vem
sendo descrito desde o inicio da presente pesquisa. A desterritorializagdo, marcada
pela baixa incidéncia da legislacao trabalhista em decorréncia da fragmentacao dos
diversos espacos de regulagcao das relagbes de trabalho, que incidem sobre as
unidades da empresa transnacional; bem como a deslocalizagdo, entendido como
possibilidade dessas empresas se mudarem de um pais para o outro em busca de
menores custos de produgédo, proporcionados pelo valor atribuido a compra e venda
da forca de trabalho.

No ambito dessa governancga global, os atores (stakeholders) nao tém o
mesmo status legal e politico, sendo possivel apurar um processo de relativizagao, ou
até marginalizacdo, do papel dos legisladores, dos juizes e dos demais atores sociais,
com especial mencado aos sindicatos. Isso porque a comunidade empresarial, ao
recorrer a nova lex mercatoria, ignora a mediagao de instituigdes politicas, o que nao
afasta sua efetividade, resultando em grande risco a democracia, como demonstrado.

A nova lex mercatoria se consolida em uma arquitetura juridica de processos
de autorregulacédo das forgas econdmicas em uma economia global. Constroi-se,
portanto, a ideia de um conjunto juridico desterritorializado de principios e regras,
expressados frequentemente em formas tais como principios gerais comuns,
principios do direito internacional, usos mercantis internacionais, dentre outros. O que
se busca é impedir a submissao as leis nacionais e evitar o conflito tradicional de leis,
de maneira que os contratos transnacionais se configuram como autorregulados, pois,
submetidos fundamentalmente as suas proprias regras estabelecidas por fontes
especificas (MONERO PEREZ, 2017, p. 55).

Apura-se também certo risco ao didlogo social, expressdo do pluralismo,
diante das pautas de austeridade impostas, estabelecendo uma relacdo entre a
desvalorizagao do principio da liberdade sindical diante do poder corporativo global.
Fundadas na ideia da governanca, as empresas transnacionais impdem seu plano de
acgao, ficando livres de qualquer controle legal, constitucional ou internacional, sobre
as transacdes que praticam dentro do Estado que recebe o investimento, mas nao
tutela o trabalhador (BAYLOS GRAU, 2017).

Desprovidos de publicidade, o Acordo de Parceria Transatlantica de Comércio
e Investimento (TTIP), ainda em negociagédo, e o Acordo Integral de Economia e
Comércio (CETA), assinado no dia 30 de outubro de 2016 pelo Conselho da Unido

Europeia, instituem garantias exorbitantes para o investimento das empresas
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transnacionais, bem como estabelecem clausulas arbitrais que afastam o controle
jurisdicional sobre os efeitos produzidos. Tao somente a adog¢ao de “clausulas sociais”
poderia resgatar a ideia de que, nos acordos internacionais de comércio, nenhuma
liberdade econémica ou regra de competéncia poderia ter prioridade sobre os direitos
sociais fundamentais e o progresso social. Havendo conflito, os direitos sociais
fundamentais deveriam prevalecer (BAYLOS GRAU, 2017).

Ainda que possa parecer contraditorio, esse processo de desregulacao estatal
também requer a intervencdo do Estado-nagdo para sua implementagdo*'. Nao se
trata de desregulamentacédo, mas sim de substituicdo das normas estatais, como as
protetivas do trabalhador, por um novo modelo de protegao das empresas e de seus
interesses. Em outras palavras, uma autorregulagédo com controle e vigilancia estatal
(RODOTA, 2014, p. 69-70; NEGRI, 2003, p. 80; MONERO PEREZ, 2017, p. 49-51).

A fragilizacdo do Estado-nagdo também implica no enfraquecimento da
democracia. Se os regimes totalitarios, como aqueles fundados no comunismo ou no
fascismo, atentam contra a democracia e, portanto, sdo um grande risco aos direitos
humanos, a auséncia de regulacdo estatal da economia, que passa a se constituir a
partir do liberalismo e da mao invisivel do mercado, também compromete a

concretizagado do regime democratico.

41 Contraditoriamente, o Estado-nagdo pode ser demandado para resolver questdes referentes a nao
aplicagédo da nova lex mercatoria. A titulo de exemplo, destacam-se decisdes judiciais que recorrem
justamente ao fundamento desse direito que ressurge. AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL N°
942.351 - RS (2016/0167521-6) RELATOR : MINISTRO MARCO BUZZI AGRAVANTE [...] APELACAO
CIVEL. TRANSPORTE. TRANSPORTE DE COISAS. DIREITO EMPRESARIAL DIREITO
INTERNACIONAL PRIVADO. ACAO CONDENATORIA POR DANOS MATERIAIS. CONTRATO DE
TRANSPORTE INTERNACIONAL DE MERCADORIAS. TRANSPORTE DE FLORES ENTRE BRASIL
E ITALIA. CUSTEIO DO FRETE PELO IMPORTADOR. CLAUSULA "FREE CARRIER".
INTERNATIONAL COMMERCIAL TERMS ("INCOTERMS"). CAMARA DE COMERCIO
INTERNACIONAL. "LEX MERCATORIA". GRUPO ECONOMICO DE FATO. CRITERIOS.
DESCONSIDERACAO DA PERSONALIDADE JURIDICA. REQUISITOS. 1 - E possivel a aplicagao,
pelo Poder Judiciario, de normas integrantes da "nova lex mercatoria", de que sdo exemplos os
'incoterms' editados sob os auspicios da Camara Internacional de Comércio. Atribuicao de eficacia ao
contrato firmado entre as partes, com base em norma da "nova lex mercatoria”, que tem lugar
independentemente da natureza ndo-vinculativa das suas regras e da sua origem e criagéo
independentes da autoridade estatal [...] (STJ - AREsp: 942351 RS 2016/0167521-6, Relator: Ministro
MARCO BUZZzI, Data de Publicagdo: DJ 28/08/2017). APELACAO CIVEL. TRANSPORTE.
TRANSPORTE DE COISAS. DIREITO EMPRESARIAL. DIREITO INTERNACIONAL PRIVADO. ACAO
CONDENATORIA POR DANOS MATERIAIS. CONTRATO DE TRANSPORTE INTERNACIONAL DE
MERCADORIAS. TRANSPORTE DE FLORES ENTRE BRASIL E ITALIA. CUSTEIO DO FRETE PELO
IMPORTADOR. CLAUSULA "FREE CARRIER". INTERNATIONAL COMMERCIAL TERMS
("INCOTERMS"). CAMARA DE COMERCIO INTERNACIONAL. "LEX MERCATORIA". GRUPO
ECONOMICO DE FATO. CRITERIOS. DESCONSIDERACAO DA PERSONALIDADE JURIDICA.
REQUISITOS. [...] (TJ-RS - AC: 70065097891 RS, Relator: Umberto Guaspari Sudbrack, Data de
Julgamento: 10/12/2015, Décima Segunda Camara Civel, Data de Publicagéo: Diario da Justiga do dia
14/12/2015).
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Como paliativo, as empresas transnacionais € a nova lex mercatoria poderiam
observar parametros definidos pela ONU, OIT e OCDE. Como demonstrado, essas
organizacgdes internacionais tém produzido declaragdes e documentos com o objetivo
de limitar a conduta das empresas transnacionais em questdes de direitos humanos,
notadamente direitos trabalhistas e ambientais. Especula-se que a nova lex
mercatoria, caso ancorada na responsabilidade social empresarial, teria a
potencialidade de interferir positivamente em todos os elos de determinada cadeia
produtiva, promovendo a observancia dos direitos fundamentais do trabalho
estabelecidos em ambito global. Apresenta-se, portanto, o dilema em conciliar
interesses econdbmicos transnacionais com os documentos internacionais de direitos
humanos.

Diante do quadro apresentado, verifica-se certo descrédito nas possibilidades
de uma ordem juridica internacional capaz de tutelar os direitos dos trabalhadores que
integram cadeias produtivas globais. O conflito nova lex mercatoria x direitos humanos
requer a construcdo de um discurso de resisténcia capaz de tutelar os trabalhadores

que integram cadeias produtivas globais.

3.3 DIREITO INTERNACIONAL E TUTELA UNIVERSAL DO TRABALHO

A sociedade internacional é composta por Estados, territorios, governo
soberano e populagao. Os Estados se associam em organizagdes internacionais, cuja
estrutura nao repete o modelo de organizacao interna formado por poder executivo,
legislativo e judiciario. Diferentemente, na sociedade internacional os Estados
regulamentam suas relagdes mediante convengdes e tratados internacionais
aprovadas em Conferéncia. Observada as normas imperativas (Jus Cogens) € o rito
da Convencao de Viena sobre os tratados (1969), os Estados elaboram as leis que
irdo cumprir.

Segundo Friedrich (2004 e 2007), o Jus Cogens, reconhecido pela Convengéo

de Viena sobre o Direito dos Tratados, art. 53%2, caracteriza-se como norma

42 Promulgada pelo Decreto n. 7030, de 14 de dezembro de 2009, com reserva aos Artigos 25 e 66, a
Convengao de Viena sobre o Direito dos Tratados, concluida em 23 de maio de 1969, estabelece em
seu artigo 53: Tratado em Conflito com uma Norma Imperativa de Direito Internacional Geral (jus
cogens). E nulo um tratado que, no momento de sua conclusao, conflite com uma norma imperativa de
Direito Internacional geral. Para os fins da presente Conveng¢do, uma norma imperativa de Direito
Internacional geral € uma norma aceita e reconhecida pela comunidade internacional dos Estados
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imperativa, cuja derrogacado nao € permitida, podendo ser modificada apenas por
norma de direito internacional geral da mesma natureza*. Trata-se, portanto, de
norma que possibilita um sistema de tutela multinivel dos direitos humanos, com
potencialidades de aplicagcdo as relacdes laborais, sem prejuizo das Normas
Imperativas de Direito Internacional Privado (Lois de Police).

Mas o Direito Internacional é constituido por grande assimetria entre os
Estados-nagcdo. Ao apresentar seu manifesto sobre Third World Approaches to
International Law (TWAIL), Chimni (2006, p. 3) imputa ao Direito Internacional
importante papel na legitimacéo e sustentacéo de processos e estruturas desiguais
manifestados em um crescimento desigual entre Norte e Sul global; bem como a
condigao de principal linguagem na qual a dominagao tem sido expressa na era da
globalizagdo. Segundo o autor, o Direito Internacional, contaminado por poderosas
instituicbes financeiras e comerciais, seria responsavel pelo ataque a democracia,
sem contar o fato de o discurso dos direitos humanos estar sendo manipulado para
favorecer objetivos neoliberais.

Ferrajoli (2010, p. 59; 2002, p. 52) sustenta que essa auséncia de regulagao
presente na globalizacdo é contraria a logica do Estado de direito e do
constitucionalismo, os quais nao admitem poderes legibus soluti. Diante da crise do
constitucionalismo e dos direitos humanos tanto no direito interno quanto no ambito
internacional, sugere um constitucionalismo mundial voltado a garantia dos valores
democraticos em todo planeta, o que devera comecar pelo fortalecimento das
democracias internas de cada pais. Além de apostar no Direito Internacional, atribuiu
o autor a ONU a instauracao de garantais idéneas para tonar efetivos o principio da
paz e os direitos fundamentais dos individuos e dos povos em face dos Estados e das
empresas transnacionais.

A partir da teoria dos sistemas de Luhmann, Teubner (2016, p. 91-95) destaca
que diferente da religido, ciéncia e economia que estdo vinculados a sistemas
mundiais, o direito e a politica sdo processos que ainda ocorrem no ambito do Estado-

nacgao. O Direito Internacional Publico e o Direito Internacional Privado, construidos a

como um todo, como norma da qual nenhuma derrogacéo é permitida e que s6 pode ser modificada
por norma ulterior de Direito Internacional geral da mesma natureza.

43 Keune e Schmidt (2009, p. 11-30) apontam iniciativas politicas dos sindicatos voltadas a defesa da
justica global, bem como a luta para incluir as normas fundamentais do trabalho, classificadas como
Jus Cogens, nos acordos bilaterais de comércio.
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partir da premissa estatal, deveriam ser substituidos gradualmente por processos
politicamente e juridicamente transnacionais. O autor adverte que o problema é que
tais processos nao se submetem a uma Constituicdo, semelhantemente ao que ocorre
no ambito do Estado-nagcéo. Com a globalizagéo, o Estado-nagéo se vé ainda mais
fragilizado. No plano global, semelhantemente ao que vem ocorrendo na Unido
Europeia, organizagdes correm o risco de fracassar. Dai porque o autor questiona
quais seriam os atores globais capazes de executar uma constituicdo global,
semelhantemente ao que ocorreu no Estado-nagao e suas respectivas constituigdes.

Teubner (2016, p. 96 - 104) também critica a pretensdo da ONU em conduzir
a constitucionalizagdo da sociedade global. Em contraposigdo a Habermas**, nao
acredita em um processo de constitucionalizagéo global formado a partir dos Estados,
nos mesmos moldes das constituicoes tipicas estatais. Quanto muito, esse modelo
seria capaz de desenvolver normas constitucionais para ambitos parciais da
sociedade global. E o que ocorre, por exemplo, com o trabalho executado pelas
organizagdes internacionais OIT, OMS e UNICEF, que propiciam grandes avangos no
desenvolvimento de normas constitucionais para temas especificos. Segundo o autor,
o Direito Internacional Publico, caracterizado pelo Jus Cogens com pretensao de
validade erga omens dos direitos humanos, ndo se equipara ao poder vinculante que
se apura no ambito do direito estatal, dentre outros motivos, porque enfrenta a lex
mercatoria e outros ordenamentos normativos baseados na autonomia privada.

Ciente das limitagdes do Direito Internacional Publico, Rodota (2014, p. 383-
384) contrapde as constituicdes setoriais de Teubner e 0 mundo sem centro de
Castells ao neomedievalismo institucional que atua como obstaculo a uma ordem
global. Sustenta o autor que a efetiva tutela dos direitos ja ndo tem que estar
necessariamente confiada aos procedimentos judiciais tradicionais, sendo também
possivel gragas as iniciativas que partem da sociedade civil, tendo como referéncia
documentos internacionais.

Monero Pérez (2017, 62-63) defende a elaboragdo de normas internacionais
de trabalho, integrantes de um sistema normativo de Direito Internacional, como
estratégia para neutralizar a nova lex mercatoria. Esse modelo, segundo o autor, ja

estaria presente no Direito do Trabalho e é responsavel pela compatibilizagcao entre

44 Habermas discute a crise do Estado-nagéao, a impossibilidade de um Estado global e as perspectivas
de uma Constituicdo Pos-Nacional (HABERMAS, 2001).
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interesse do mercado e justi¢ca social, notadamente pela atuagdo da OIT e da ONU,
organizagdes internacionais que articulam um conjunto minimo de garantias dotada
de efetividade em nivel mundial, no marco de uma globalizacdo que nao pode ser
apenas econdmica, mas também deve abranger os direitos das pessoas.

Rodota (2014, p. 71-73) aposta ser possivel construir uma "identidade
constitucional" que néo implica em fechamento, que nao isola pessoas, mas sim que
€ capaz de produzir lagos sociais. Os direitos ndo sao mera fonte de negociacgéo,
como se fossem objeto de troca no mercado. Diferentemente, ha muitas
oportunidades oferecidas ao caminho dos direitos e seria conveniente rever algumas
das suas faces. A ideia de direitos fundamentais deve ser garantida, ndo obstante as
inovagdes tecnoldgicas que constantemente os colocada a prova. O direito € sem
fronteiras. A cidadania estda embutida em direitos que pertencem a cada individuo
independente do local em que esteja, o que acaba por relativizar a ideia de soberania
nacional. O mundo dos direitos vive de acumulacgao, nao de substituicio.

Considerando a importancia das constituicdbes nacionais e das declaracdes
internacionais de direitos humanos, Rodota (2014, p. 94-95) apela para o
“constitucionalismo de necessidades”, caracterizado pelos diversos sujeitos que
tentam escapar do ataque ao pluralismo genérico, composto pelos stakeholders
(multiplicidade de interesses) que necessitam entrar em acordo, ainda que isso seja
dificil. Defende também a emergéncia de uma “Global Community of Courts”, conceito
que extrai de Salughter, entendida como uma comunidade de juizes de todo o mundo
que constroem a dimensao global dos direitos de interesses para os quais deve-se
encontrar um certo consenso, ainda que dificil.

Dessa forma, os tribunais se apresentam como atores da construcéo de uma
nova ordem juridica, em um contexto caracterizado pelo abandono da soberania
nacional e pela ocupagao do espaco global por parte de novos soberanos, as
empresas transnacionais. Nesse modelo, os juizes ignoram as fronteiras nacionais,
buscando, em diversos niveis do ordenamento juridico, a norma mais adaptada para
oferecer significativas, ainda que parciais, formas de resisténcia a irresistivel ordem
juridico global privada. Essa dimensao global de um certo ativismo judicial, segundo
Rodota (2014, p. 94-95), seria uma ferramenta necessaria.

Ressalvando o risco de um governo de juizes retratado como uma
jurisdicionalizagao constitucional somada a marginalizagcdo dos 6rgaos politicos,

Rodota (2014, p. 62) também especula sobre a capacidade de os tribunais
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supranacionais e nacionais executarem uma jurisdicdo global sobre a tematica dos
direitos fundamentais. Essa jurisdigdo mais ampla pode garantir intervencgdes, pelo
Menos Nos casos mais clamorosos de violagdes a direitos individuais e coletivos. Nao
obstante a inevitabilidade da atuacdo jurisdicional, também destaca como
caracteristica prépria do espago global a presenga de outras técnicas de garantia dos
direitos, que vao desde acao de organizagbes sociais, como associacbes nao-
governamentais, bem como pela produg¢do de instrumentos de menor intensidade
legal (soft law) na producao de regras de protecao.

Responsabilidade social corporativa e codigos de conduta, formas de soft law
préprias da autorregulamentagdo das empresas transnacionais, além de ineficientes,
podem atuar como mecanismo elusivo do estabelecimento de um sistema de normas
capaz de neutralizar o poder oriundo da nova lex mercatoria. E necessario, portanto,
ir além das declaragbes e dos instrumentos que integram o soft law e partir para o
plano da normatividade internacional de direitos sociais, os quais devem ser impostos
a todos os agentes econdémicos que operam no mercado mundial por meio de
eficientes mecanismos de controle do seu cumprimento. Necessario um Direito
Internacional do Trabalho formado por normas publicas e por normas convencionais
juridicamente vinculantes e exigiveis perante instancias jurisdicionais e
extrajurisdicionais (MONERO PEREZ, 2017, p. 59-60).

Sobre a crise de efetividade dos direitos fundamentais, Da Silva (2014)
defende o dialogo intercultural e multinivel, bem como o reconhecimento de standards
tidos como verdadeiros acquis da humanidade. Mas também adverte as limitagcdes da
protecao supranacional que vem sendo executada por cortes internacionais. Com
base nas diretrizes da OCDE, Supiot (2005, p. 239) sugere a responsabilizagdo das
empresas transnacionais nos paises em que estao sediadas, inclusive em relacéo a
conduta das demais empresas que integram a cadeia produtiva. Segundo o autor,
essa pratica interfere positivamente no processo de subcontratagao, destacando-se o
papel dos sindicatos na apuracdo e na denuncia de violagbes a direitos dos
trabalhadores.

O recurso a jurisdigdo universal a ser executada no pais de origem da
empresa transnacional deve ocorrer caso a jurisdicdo do local do dano nao seja
suficiente. Portanto, apurada a leséo e diante da omissao do pais de origem, recorre-

se a uma construcdo do Direito Internacional Publico destinada a reparacao do direito
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violado. Em se tratando de direitos humanos, todas as ferramentas devem ser
consideradas, visando a maior efetividade possivel.

Os interesses das corporacdes transnacionais ndo podem prevalecer sobre
os direitos humanos, principalmente os direitos dos trabalhadores que integram
cadeias produtivas que se espraiam por todo o globo. Ha, portanto, que se recuperar
a ideia de dignidade da pessoa humana defendida desde Kant (1785), a qual remente
a uma condigédo inerente do individuo, independente da sua condigao familiar, cultural
ou de localizacao geografica. Destacando o Espirito de Filadélfia e o conceito de
trabalho decente, Supiot (2014, p. 115; 2016, p. XXXIIlI) sugere que Estados,
empresas e sindicatos estabelecam condigdes de aplicagdo das Convengdes da OIT
em oposi¢do a governanga por numeros imposta pela globalizagdo que pretende
impor regimes universais para a contratagao de trabalhadores.

Monero Pérez (2017, p. 56-58) lembra que o modelo tripartite da OIT se
caracteriza pela atuacéo dos Estados em conjunto com sindicatos e representantes
dos empregadores. Nesse sentido questiona quais sdo as possibilidades de
vinculagdo das empresas transnacionais, cuja autorregulagao pretende o afastamento
do direito estatal, das normas da OIT e do Direito Internacional dos Direitos Humanos.
A esse respeito, o Direito Internacional Publico, por ser construido a partir da livre
manifestacdo de Estados soberanos, busca a maxima efetividade dos tratados,
convencdes e demais documentos. Nesse sentido, ainda que as empresas
transnacionais nao tenham participado do processo de negociagao que resultou na
assinatura de tais instrumentos, os Estados signatarios acabam por se comprometer,
inclusive com a possibilidade de submeter pessoas juridicas e pessoas fisicas a sua
jurisdicao para fins de responsabilizagcéo por violagdes as normas acordadas.

Dando enfoque a tutela transnacional dos trabalhadores e a atuacdo dos
sindicatos, Supiot (2016, p. LVII-LXIIl) sugere duas estratégias. Primeiramente, a
liberdade de informacgéao destinada a informar os consumidores sobre a procedéncia
de determinado produto, destacando-se estratégias como a certificagdo em questdes
ambientais e de direitos humanos, inclusive com o recurso ao boicote, classificado
como uma acgao coletiva, semelhantemente a greve. Esse processo de informacéao e
certificacdo, mais efetivo em comparacao as clausulas sociais inseridas em tratados
comerciais, devera contar com a participacdo dos sindicatos e podera resultar na
adocgao de codigos de conduta pelas empresas, cuja efetivagdo também recorre a

mecanismos de auditoria e certificacio.
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A segunda estratégia remete ao reconhecimento de uma autoridade
internacional com competéncia de regulagcado das questdes sociais. Reconhecida as
limitagdes de um “dialogo social” entre culturas, Supiot (2016, p. LXIV-LXV) propde
que os Estados colaborem entre si, aceitando que os conceitos juridicos nao se
exportam como se fossem mercadorias. Regras concebidas no Ocidente ndo devem
ser impostas como pretendem os projetos de clausula social inseridas nos tratados de
comércio. Diferentemente, faz-se necessario a instituicdo de um Juiz Social
Internacional, com competéncia para regular e decidir caso a caso os litigios sociais
que surjam no ambito da economia globalizada.

Essa ideia de uma instancia com jurisdi¢cao internacional n&do é inédita, nem
isenta de criticas. No ambito do Direito Penal Internacional alguns tribunais foram
instituidos para julgar crimes de Jus Cogens, tais como genocidio, crimes contra a
humanidade, crimes de guerra e crimes de agressdo. Além de tribunais ad hoc
(Nuremberg, Extremo Oriente, ex-lugolsavia e Ruanda), destaca-se o Tribunal Penal
Internacional, instituido pelo Estatuto de Roma, que enfrenta grandes dificuldades de
implementagdo por conta da auséncia de ratificagdo do tratado pelas grandes
poténcias mundiais.

A OIT, por sua vez, conta com trés mecanismos de controle: reclamacéo,
queixa (Constituicao OIT, arts. 24-34) e acao perante o Comité de Liberdade Sindical,
inclusive com a possibilidade de recurso a Corte Internacional de Justi¢a (ClJ). Sérgio
Criado (2016, p. 148), contudo, destaca que o unico caso de recurso a ClJ se deu em
relacdo ao Estado de Mianmar por conta da ndo observancia da Convencgao n. 29 da
OIT, que versa sobre o trabalho escravo.

N&do se deve ignorar as criticas que tais iniciativas podem enfrentar. O
conceito de trabalho decente, exemplo de projeto de universalizagdo dos direitos,
pode sofrer questionamentos com base no que Santos (2011, p. 65-67) chamou de
“globalizagao hegemoénica”, que se apresenta na forma de “localismos globalizados”
e “globalismos localizados”. Realmente, a universalizagéo dos direitos humanos e, por
consequéncia, dos standards instituidos pelas organizag¢des internacionais podem ser
objeto de questionamento, quando interferem sobre as peculiaridades culturais de
cada Estado-nacgao.

Santos (2011, p. 70) faz uma critica pontual aos labor standards defendidos
por organizagdes sindicais dos paises mais desenvolvidos sob a perspectiva de uma

solidariedade internacionalista. A ideia consiste em condicionar a circulagédo mundial
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das mercadorias a observancia desses padrboes minimos. O que soa emancipador,
pode ser indevidamente utilizado como uma técnica protecionista favoravel aos paises
ricos. Algo semelhante pode ser apurado na analise histérica do desenvolvimento, no
qual os paises ricos “chutam a escada” para impedir a ascenséo dos paises pobres
aos mesmos patamares (CHANG, 2004).

Novamente Teubner (2016, 23-26), segundo qual esses novos tempos
requerem um constitucionalismo além do Estado-nac¢ao fundado na premissa de que
os problemas constitucionais estao fora do Estado-nacao. Consequentemente, dizem
respeito a processos politicos transnacionais, cujos problemas estao fora do setor da
politica institucionalizada, podendo ser encontrados nos setores privados da
sociedade mundial. Dessa forma, o autor propde uma constituicdo para toda a
sociedade mundial. Em outras palavras, diante da crise do Estado nacional causada
pela globalizagdo e pela privatizagdo, elementos esses que contribuem para o
enfraquecimento das instituicdes constitucionais nacionais, € necessario um novo
constitucionalismo democratico a ser construido a partir de um ambicioso Direito
Internacional Publico constitucionalizado. Trata-se de uma esfera publica mundial
deliberativa, um sistema transnacional de negociagdes entre atores coletivos globais
e a restricdo constitucional do poder social no processo politico global, os quais
poderdo abrir perspectivas promissoras para a concretizagdao de novas formas de
instituicdes erigidas sob o prisma da democracia e do Estado de Direito.

Reconhece-se a importancia do trabalho desenvolvido por organizagdes
internacionais, notadamente no que se refere a tutela do trabalhador que integra
cadeias produtivas globais. Entretanto, ndo se pode ignorar a grande dificuldade em
estabelecer tais direitos, dentre outros aspectos, por conta da concentragao do poder
politico, econdmico e cultural nas maos de organizagdes publicas e privadas sediadas
em paises desenvolvidos; a destruicdo de conquistas sociais histéricas fruto de uma
nova ideologia que prega a desregulamentacao trabalhista e social;, bem como a
grande desigualdade entre paises pobres e ricos que se consolidou nas ultimas
décadas. Apura-se, portanto, grande risco decorrente de uma analise cientifica
meramente neutra dos direitos humanos, notadamente por conta da grande
dificuldade em sua implementacao diante de valores contrapostos (HERRERA
FLORES, 2009, p. 44 - 50).

Os direitos humanos ndo podem ser compreendidos fora dos contextos

sociais, econdémicos, politicos e territoriais em que se encontram. E importante,
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portanto, procura-los nas “sombras” e ndo nas regides iluminadas que nos apontam o
farol neoliberal. Enfim, diante da atuacdo da atuacdo das empresas transnacionais
que pretendem se apropriar do espago publico em detrimento da soberania dos
Estados, nao é possivel analisar dos direitos humanos com a neutralidade prépria do
momento histérico da elaboracdo da Declaracdo Universal de 1948. Frente a fatos
novos, novas formas de resisténcia sdo necessarias (HERRERA FLORES, 2009, p.
44 - 50)%.

A garantia dos direitos sociais é incumbéncia do Estado, ainda que atue como
mediador entre diversas fontes normativas, inclusive aquelas que fogem da sua
iniciativa. Nao menos importante, a atuacéo dos sindicatos e de demais entidades
coletivas capazes de adotar discursos contra majoritarios, fundados em declaragbes
de direito, nacionais e internacionais, que buscam definir parametros minimos para o
exercicio dos direitos sociais. Na linha do mencionado tratado vinculante de direitos
humanos e empresas transnacionais, pode-se sugerir a ampliacéo do rol de sujeitos
do Direito Internacional para fins de responsabilizagao jurisdicional por violagdo aos
direitos humanos. Nao apenas os Estados, mas também as empresas transnacionais
devem ser responsabilizadas no pais de origem (responsabilizacdo interna) ou em
instancias internacionais (ainda pendentes de criagdao), com base no principio da
jurisdigao universal.

Pondera-se no sentido de que o Direito interno dos Estados pode atuar como
antidoto ao universalismo, apurado na narrativa de direitos humanos definido por
tratados internacionais e presente na jurisprudéncia dos sistemas regionais de
protecao aos direitos humanos, notadamente o europeu e o interamericano. Cabera
ao Direito local, portanto, preservar a identidade cultural de cada Estado que integra
cadeias produtivas globais, sob o risco de o sistema de tutela dos direitos sociais
converter-se em manifestagao neocolonialista.

Para além da visdo do Direito como mera superestrutura destinado a
instrumentalizar no ambito do conflito de classes a supremacia de uma classe sobre

outra, o Direito € um espaco de lutas em aberto. Trata-se, portanto, de reconhecer a

45 Oportuna uma metodologia materialista que transcende a analise dos meios de produgéo para se
desenvolver em trés ideias: 1) a precarizacao da existéncia que se da, dentre outros aspectos, pela
substituicdo dos direitos sociais por responsabilidade individuais, bem como pela adogao de praticas
discriminatorias proprias do colonialismo e do imperialismo (vide politica migratéria); 2) a opgao por um
modelo de igualdade meramente formal que se extrai das declaragbes de direitos humanos; 3)
desigualdade social que atinge a 4/5 da populagdo mundial (HERRERA FLORES, 2005, p. 16).
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possibilidade de novas praticas, notadamente no que tange aos direitos sociais
internacionais, atuando em conjunto com o direito local, com a capacidade de interferir
sobre a globalizagdo econémica que se consolida a partir do modelo capitalista.
Como demonstrado, tanto o Direito Internacional Publico quanto o Direito
Internacional Privado ainda estdo centrados na figura do Estado, ndo obstante o
desenvolvimento de atores privados que atuam em ambito transnacional. Sem
prejuizo dos tratados e convencgdes que definem padrées minimos para a contratagao
do trabalho em todo mundo, recorre-se a outro ramo do direito com o objetivo de

ampliar a tutela dos trabalhadores que integram cadeias produtivas globais.

3.4DIREITO TRANSNACIONAL DO TRABALHO

Consideradas as novas formas de organizacao politica e de regulagdo que
atravessam as fronteiras dos estados desafiando a ideia de soberania estatal, atribuiu-
se a globalizag&o o enfraquecimento do Estado-nagéo. Segundo Hespanha (2014, p.
20), o pluralismo juridico presente na contemporaneidade implica em uma mudanca
na teoria e na dogmatica juridica, ndo sendo mais possivel continuar a utilizar
conceitos e formulas cunhados em um periodo de monopdlio legislativo estatal.
Seguindo as licdes de Hart (2005, p. 30), acrescenta-se que o Direito Internacional,
sistema juridico dotado tdo somente de normas primarias, nao dispde de ferramentas

para garantir a efetividade de suas normas. Falta-lhe, segundo o autor:

[...] regras secundarias de alteracdo e de julgamento que criem um poder
legislativo e ftribunais, (bem) como ainda Ihe falta uma regra de
reconhecimento unificadora que especifique as ‘fontes’ do direito e que
estabelega critérios gerais de identificagao das suas regras.

Os direitos fundamentais se apresentam como um ponto de referéncia que
projeta a imagem de uma pessoa que merece ser protegida independentemente do
seu lugar de nascimento ou do lugar em que esta localizada, mas sim por sua
condigao de individuo. Ciente das limitagdes do Direito Internacional, Rodota (2014,
p. 76-77) sustenta a impossibilidade de um governo mundial, ja que projetado sobre
a ideia de soberania prépria dos Estado-nacdo. Como alternativa para a defesa dos
direitos, propde a construgao molecular de uma rede de direitos a partir de baixo, a
ser usufruida por todos, independentemente das categorias juridicas, tais como

sujeitos, clientes ou vitimas. Esses direitos, certamente, terdo previsdo em
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declaracdes internacionais, documentos necessarios a definicdo de um nucleo de
direitos fundamentais.

Diferentemente do direito estatal com pretensbes vinculantes (hard law),
apura-se o desenvolvimento de um direito flexivel (soft law), préprio da pds-
modernidade, que se notabiliza na construgédo juridica da sociedade global e na
elevagao do pluralismo juridico em todo mundo. Esse soft law abrange instrumentos
regulativos blindados tais como codigos de conduta, guias, diretrizes,
recomendacgdes, standards comuns, circulares, dentre outros instrumentos
normativos. Sua flexibilidade deixa um amplo espago de discricionariedade aos
destinatarios. Essa forma de regulagdo remete a um modelo ndo hierarquico, mas sim
horizontal, de interagéo entre diversas redes de centros de poder juridico-econémicos.
N&o sao auténticas normas juridicas, ndo obstante terem efeitos juridicos relevantes
(MONERO PEREZ, 2017, p. 60).

Apura-se modificagdes tanto nos instrumentos de regulacdo como nos
espacos em que esses se materializam. Ha uma relagcédo entre pluralismo de fontes
normativas e sua solidez, o que remete a distincdo entre hard law e soft law. O que
parece uma contradicdo em tese, no modelo do soft law o direito também vincula as
partes. Nao obstante, merece destaque nesse momento nao a efetividade e a rigidez
dessas normas, mas sim a capacidade de sua combinagao e inter-relagcdo com outras
fontes regulativas. Tratados internacionais, leis e convénios coletivos tém sido
complementados e, eventualmente, substituidos por outros tipos de decisdes, linhas
guias, orientagdes ou tomada de posi¢cdes que tornam mais complexos o conteudo e
a eficacia desses instrumentos normativos. Destaca-se também a mudanca do espaco
de producado da norma. Se antes se restringia ao Estado-na¢do, com fundamento na
soberania, notadamente em temas mercantis, monetarios, ambientais e trabalhistas,
essa producdo normativa pode vir das suas fronteiras, seja por normas da
Comunidade Europeia, seja por tratados comerciais ou acordos firmados com o poder
corporativo global (BAYLOS GRAU, 2017).

Como demonstrado, as empresas transnacionais recorrem a nova lex
mercatoria, lei dos negdcios internacionais que pretende se desvencilhar da norma
estatal, produzida no ambito do Estado-nagao, cuja soberania se restringe aos limites
do territorio. Em relacdo aos direitos humanos, edificados tanto no Direito interno
quanto nas declarag¢des internacionais, apura-se grande dificuldade em vincular

empresas transnacionais. Convengdes e tratados internacionais ndo alcangam
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diretamente as empresas que se organizam em todo o planeta na forma de cadeias
produtivas globais. Ndo obstante o trabalho desenvolvido pela ONU e pela OIT,
algumas empresas transnacionais, organizadas em cadeias produtivas globais,
tendem a ignorar os direitos humanos, notadamente nas relagbes trabalhistas e nas
questdes ambientais.

A soma dos direitos proporciona uma axiologia capaz de definir valores ndo
tiranos e promover principios definidos por processos histéricos que encontram sua
validade na "constitucionalizagado". Tais processos podem ser encontrados
atualmente nas dimensdes supranacional e global, ndo obstante sujeitos a
incompreensao e desvalorizagdo, frutos da desconfianga ideoldgica ou atrasos
culturais. Esse novo mundo de direitos ndo pode ser entendido com as categorias
antigas. A projecao da pessoa além de qualquer fronteira, acompanhada de um nucleo
inclassificavel de direitos, configura uma situagao constitucional que escapa daqueles
que continuam a usar apenas as categorias de soberania e intervencgao judicial
tradicional (RODOTA, 2014, p. 74).

Situagdes transnacionais envolvem individuos, corporacdes, Estados,
organizagdes internacionais, organizagdes nao governamentais, dentre outros
grupos. A ideia de um Direito Transnacional como uma concepgao diferente e nova
das normas que regem a comunidade internacional surge com forgca apds a 22 Guerra
Mundial nos Estados Unidos por meio do trabalho desenvolvimento por Philip Jessup,
professor da Universidade de Columbia. Considerando o conflito hard law x soft law,
bem como a opgao das organizagdes internacionais pelo modelo da voluntariedade,
apuram-se grandes desafios ao projeto de universalizacao dos direitos humanos. Sem
prejuizo das ferramentas do Direito Internacional Publico e do Direito Internacional
Privado, destaca-se o papel desempenhado pelo Direito Transnacional na constru¢ao
de um projeto universal de direitos.

Segundo Jessup (1956, p. 01-08), o cenario dos anos 1950 apontava a
limitada denominagao Direito Internacional, pois internacional era um conceito
ambiguo, fruto das relagbdes entre Estados. Era necessario um conceito mais amplo
para abranger todas as normas que regulassem atos ou fatos que transcendessem
as fronteiras nacionais. O Direito Transnacional busca se adaptar rapidamente as
mudancas do mercado mediante a participacdo de diversos atores, desenvolvendo
autorregulacdo para questdes proprias de uma dimensao global (OJEDA AVILES,
2013, p. 21-24; ALHAMBRA, 2015, p. 202).
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Se no Direito Internacional Publico e no Direito Internacional Privado o Estado
ocupa funcdo central, no Direito Transnacional a centralidade corresponde a
cidadania. Diferentemente do Direito Internacional Privado, o Direito Transnacional
nao se limita a estabelecer normas de conflito que determinam o tribunal competente
e alegislacao aplicavel nas relagdes entre particulares. De forma mais ampla, o Direito
Transnacional abrange normas que regulam as relagdes entre particulares e entre
particulares e o Estado. O Direto Transnacional, portanto, compreende todo o conjunto
de normas que regulam as relagdes entre sujeitos desprovidos do poder de império
do Estado e com projegdo transnacional. Seu objeto integra fontes normativas de
varias espécies, tais como leis estatais, tratados, laudos arbitrais, acordos coletivos,
usos e costumes, bem como decisdes e praticas empresariais de carater regulador
(OJEDA AVILES, 2013, p. 24-25).

Ojeda Avilés (2013, p. 32-40) apresenta o conceito de Direito Transnacional
do Trabalho que remonta a lex mercatoria, passa pelo Alien Tort Caims Act (1789) e
alcanca os tratados internacionais de direitos humanos e convencgdes da OIT pés
Segunda Guerra Mundial. O Direito Transnacional do Trabalho abrange tanto as
normas processuais que, semelhantemente ao Direito Internacional Privado, buscam
resolver os conflitos entre leis e tribunais de distintos paises, quanta as normas

materiais voltadas a tutela transnacional do trabalhador:

a) Normas de organizacgdes internacionais como ONU, OIT, Uniao
Europeia, tratados bilaterais e multilaterais;

b)  Contratos coletivos transnacionais, com destaque para os acordos
marco globais e demais acordos firmados entre sindicatos internacionais
e empresas transnacionais;

c) normas produzidas por organizagdes privadas como a International
Standards Organization (1SO);

d) normas produzidas por sujeitos transnacionais, tais como os
codigos de conduta das empresas transnacionais;

e) laudos arbitrais transnacionais;

f) leis autbnomas, tais como a ATCA 1789.

No Direito Transnacional, os conflitos, ao invés da jurisdicdo estadual,
frequentemente sio dirimidos por camaras arbitrais, consolidando-se uma espécie de
jurisdicao privada baseada na nova lex mercatoria, nos tratados de livre comércios e

em outros mecanismos nao estatais. A globalizagc&o e o Direito, por que n&o, podem
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ser entendidos como espacos de concretizagdo de direitos humanos*6. Questiona-se,
contudo, se o Direito Transnacional, contaminado pela nova lex mercatoria, é
suficiente para a tutela universal dos direitos humanos, notadamente dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais.

O Direito ainda é um campo de disputa em aberto, no qual grupos sociais
podem sustentar bandeiras contra majoritarias frente a um programa econémico
neoliberal que se busca hegemobnico, ainda que em prejuizo a direitos dos
trabalhadores e aqueles que dependem da intervencéo estatal. Dentre outras medidas
préprias do Direito Transnacional, pode-se recorrer a ideia de apropriagao local ou
glocalizagao, na qual as operagdes de importacdo de solugdes juridicas devem ser
precedidas de um processo de recebimento consensual pela comunidade local.
Hespanha sugere que os projetos de globalizagdo do Direito, para serem localmente
aceitaveis, devem dar origem a um direito ‘glocal’. Com o objetivo de promover
aliangas internacionais, defende-se a necessidade de uma teoria da tradugao que
permita criar inteligibilidade reciproca entre as diferentes lutas locais, dentre as quais
as disputas entre empresas transnacionais e os sindicatos (SANTOS, 2011, p. 74;
HESPANHA, 2013, p. 135-136).

Ressalvados os riscos do projeto de universalizagao dos direitos humanos,
notadamente seu carater eurocéntrico que tende a ignorar peculiaridades culturais
dos paises do sul global, € preciso considerar que a organizagdo das empresas
transnacionais em cadeias produtivas globais se da, dentre outras causas, justamente
por conta do shopping de leis denunciado por Supiot, que pode resultar na pratica de
dumping social. Como apontado, as corporagdes buscam estabelecer relagdes com
fornecedores localizados em paises cuja legislagao social e os sindicatos tendem a
ser mais fracos. Esse darwinismo social impde a redugao dos custos como estratégia,
nao obstante os efeitos deletérios sobre as condigbes dos trabalhadores que integram
as cadeias produtivas.

Como alternativa, a partir das normas que integram o Direito Transnacional
do Trabalho, a relacido que se estabelece entre a empresas transnacional e as demais
empresas que integram determinada cadeia produtiva pode também ser virtuosa
desde que pretenda uniformizar a tutela de todos os trabalhadores abrangidos. A titulo

46 Ao recorrer a uma interpretagéo pragmatica da globalizagdo, Santos (2011, p. 94) sustenta que essa
pode ser entendida tanto como altamente destrutiva de equilibrios e identidades insubstituiveis, mas
também como a inauguragao de uma nova era de solidariedade global.
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de exemplo, a empresa transnacional pode condicionar as relacdes contratuais que
estabelece com seus fornecedores e prestadores de servico a observancia dos
direitos sociais definidos pelas convencdes fundamentais da OIT.

Teubner (2016, p. 35-36) se opde a ideia de um vazio constitucional fruto do
enfraquecimento do Estado-nagéo e da globalizagdo. Ao contrario, noticia um “novo
constitucionalismo” que se apura em pesquisas desenvolvidas no ambito das ciéncias
sociais, do Direito Econdmico e do Direito Internacional. Para exemplificar sua tese,
cita como exemplos a Unido Europeia, as organizacdes internacionais, os regimes
transnacionais, bem como suas redes que se encontram em um processo de
constitucionalizagdo. Essa nova ordem constitucional, ainda que fragmentada e,
portanto, distante da densidade alcangada por constituicdes nacionais, apresenta-se
nos acordos internacionais firmados desde a década de 1940 (Carta de Havana,
GATT e Bretton Woods), as novas instituicdes criadas pelo Consenso de Washington
(FMI, Banco Mundial e OMC), além do debate pubico em torno de “constituicao global
do mercado financeiro™’. Segundo o autor, ndo se trata de construir uma nova
constituigdo global, mas sim de reformular esse constitucionalismo global ja existente,
ainda que desprovido da figura de um Estado global fazendo as vezes do Estado-
nagao. Resta saber, contudo, quais serdo os atores que atuardo nesse
constitucionalismo social (gesellschaftlicher Konstitutionalismus)*.

Objeto do Direito Transnacional, as cadeias produtivas globais e as empresas
transnacionais vém sendo tema de pauta das organizagdes internacionais e dos seus
projetos de universalizagdo e de protegcdo dos direitos humanos. A partir de
declaracgdes e demais documentos, propdem tais entidades que os Estados nacionais
exercam um controle sobre as empresas transnacionais por meio da aplicagao nao sé
do direito interno, mas também da normativa internacional (MONERO PEREZ, 2017,

p. 58)%.

47 Piovesan (2006, p. 24-26) também destaca a importancia da incorporagdo da agenda de direito
humanos por atores ndo estatais tais como Banco Mundial, FMI e empresas transnacionais, as grandes
beneficiarias do processo de globalizagéo.

48 Teubner (2016, p. 21) se propde a debater sobre o que chama de constituigdes setoriais
transnacionais parciais (transnationale Teilbereichsverfassungen) com base nas teorias socioldgicas
da globalizacdo e do constitucionalismo social. lgualmente, defende a construgdo de uma teoria de
uma constituicdo para além do Estado-nagao.

49 Segundo Mattioli (2003, p. 135-152), essa narrativa defende o fortalecimento de organizacdes
internacionais como OIT e OMC em detrimento da soberania nacional, notadamente para fins de tutela
dos direitos dos trabalhadores.
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No ambito da globalizacdo € possivel formar tdo somente ilhas de
constitucionalidade, constituigdes parciais, pois, seguindo a licdo de Luhmann, o
acoplamento entre politica e direito que se apura no Estado-nagido, nao pode ser
reproduzido na sociedade mundial. Esses fragmentos constitucionais séao
desenvolvidos pela ONU, pelas demais organizagdes internacionais e pelo Direito
Internacional Publico. Nesse contexto, Teubner (2016, p. 106-108) sugere um
fenbmeno de autoconstitucionalizagao (Sekbstkonstitutionalisierung) de ordens
globais sem Estado. Em outras palavras, os sistemas parciais da sociedade mundial
comegam a produzir suas préprias normas juridicas constitucionais que darao suporte
a esse autoconstituicao, manifestagao de um pluralismo global.

Dentre outras abordagens, o conceito de trabalho decente elaborado pela OIT
e abrangido pelo Direito Transnacional do Trabalho, relaciona-se ao combate ao
trabalho escravo, do trabalho infantil e das demais violagdes aos direitos sociais dos
trabalhadores em toda a cadeia de produgcdo. Em outras palavras, aposta-se no
sistema internacional de tutela dos direitos sociais fundamentais, fruto do trabalho de
organizagdes internacionais e abrangido pelo Direito Transnacional do Trabalho. N&o
menos importante, a legislagado dos Estados também se apresenta como ferramenta
para regular as relagbes sociais e comerciais que se desenvolvem no ambito das
cadeias produtivas globais.

Voltado os olhos ao objeto da presente pesquisa, a negociagao coletiva
transnacional, na forma de Acordos Marco Globais regulados pelo Direito
Transnacional do Trabalho, apresenta-se como importante instrumento de tutela dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. Mas antes de aprofundar a
analise da atuacgao sindical transnacional, introduz-se os cddigos de conduta editados
por grandes corporagdes com a finalidade de garantir a efetivagdo de seus programas

de Compliance.

3.5 RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL E OS CODIGOS DE CONDUTA

A violacao a liberdade de associagdo, ao direito de greve, a exploracdao do

trabalho escravo e do trabalho infantil requerem a implementagéo de instrumentos

efetivos de tutela e prevencéo. Considerada a organizagao das empresas em cadeias
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produtivas globais, deve-se estabelecer um modelo de responsabilidade entre os
diversos atores que integram a cadeia. As empresas transnacionais precisam prestar
contas a respeito de sua conduta (accountability), sobretudo porque sao responsaveis
diretamente ou indiretamente (due diligence) por violagdes a direitos fundamentais
dos trabalhadores em toda a cadeia produtiva na qual estao inseridas.

Fundado na Responsabilidade Social Empresarial - RSE, compliance € uma
expressao construida a partir do verbo to comply, cujo significado remete aos verbos
cumprir e obedecer. Tal palavra relaciona-se com o método de gestdo adotado por
algumas empresas, materializado pela elaboracdo de regras internas voltadas ao
cumprimento da legislagdo dos paises que estdo domiciliadas, bem como da
legislagdo internacional que versa sobre as relagdes comerciais e sobre os direitos
humanos®. Consideradas as diversas obrigagdes assumidas por grandes
companhias, estas desenvolvem estruturas e regulamentos internos voltados a
assegurar que a legislagdo seja cumprida, evitando-se problemas juridicos e de
imagem perante investidores e consumidores. Compliance, portanto, remete ao ato
ou procedimento que visa assegurar o cumprimento do ordenamento juridico
(BOTTINI, 2013).

As politicas de compliance das empresas, dentre outras estratégias, recorrem
a edicao de codigos de conduta. Esse processo de autorregulagao, edificado a partir
da ideia da RSE, abrange temas como meio ambiente, relagdes de consumo e relagéo
de trabalho, sempre com o objetivo de melhorar a imagem das empresas frente aos
seus investidores e consumidores, além de evitar a responsabilizagao civil, criminal e
trabalhista por violagao da lei. A tutela do trabalho € uma das vertentes da RSE e do
compliance que tem obtido grande notoriedade. Nao obstante as possiveis criticas as
verdadeiras motivacdes corporativas, deve-se considerar seu papel na futura
configuragdo do Direito do Trabalho, contribuindo, mediante novas férmulas e
instrumentos, para a protecdo do trabalho assalariado no complexo marco da
globalizagdo econémica.

Correa Carrasco (2016, p. 29 - 34) divide a responsabilidade social

empresarial entre paises desenvolvidos e em paises em desenvolvimento. Enquanto

50 No Brasil, o Compliance ganhou proje¢do com a edigdo da Lei n. 12.846/14, também conhecida como
lei anticorrupgéo, cujo texto dispde sobre a responsabilizagdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira. A titulo de exemplo, a
pratica de atos de corrupgado pode resultar em multa de até 20% do faturamento bruto da empresa
(artigo 6°, 1).
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nos primeiros a RSE atua como incremento aos dispositivos de prote¢cdo social ja
existentes, nos paises mais pobres recai sobre essas politicas a preservagao e a
promocao de um elenco basico de direitos fundamentais vinculados ao mundo de
trabalho, tratando de garantir sua efetividade, inclusive levando-se em conta os
obstaculos decorrentes da subcontratacao presente nas empresas transnacionais que
se organizam em rede. Segundo o autor, a RSE é muito importante nos paises em
desenvolvimento para mitigar os efeitos negativos da vantagem competitiva
alcangada por meio dos baixos salarios e do limitado sistema de proteg¢ao do trabalho
instituido.

Essa perspectiva eurocéntrica requer alguns filtros. A suposta vantagem
competitiva dos paises pobres, ao contrario da motivacdo perversa que a eles se
imputa, é fruto justamente da conduta adotada pelas empresas transnacionais que se
organizam em cadeias produtivas globais. Como demonstrado, a globalizagao
econdmica que permite as empresas se organizem em redes, também é responsavel
pelo shopping de leis (SUPIOT, 2016, L-LIV) materializado pela concorréncia entre as
nagdes em busca de investimento externo.

Monero Pérez (2017, p. 57) desta a importancia de respostas juridico-politicas
de diversos atores politicos e socioecondmicos que se contrapdem aos poderes
selvagens do mercado. Sao eles o projeto da OIT relativo ao trabalho decente, a auto
regulagdo individual, por meio dos codigos de conduta, e a auto regulagao coletiva na
forma de Acordos Marco Globais. Nessa perspectiva, a OIT classificou 6 inciativas
voluntarias das empresas multinacionais voltadas a melhoria da condigao social dos
trabalhadores:

1) codigos de conduta empresariais e declaragdes sobre ética empresarial
promovidas pela direcao da empresa;

2) projetos de regulagao promovidos pela empresa;

3) iniciativas multilaterais que contam com a particao de sindicatos, ONGs e
outras instituicoes, tais como o Pacto Global da ONU,;

4) normas comerciais como a ISO 26000 sobre responsabilidade social,

5) iniciativas publico-privadas como o programa Better Work;

6) Acordos Marco Globais, Acordos Marco Europeus e Acordos Marco

Regionais, fruto do didlogo social transfronteirico (OIT, 2013, p. 64).
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Segundo Fragale (2018), nos anos 1950/1960 os cddigos de conduta
remetiam as boas condutas das empresas; nos anos 1970 passaram a versar sobre
a responsabilidade perante a sociedade; nos anos 1980 avancaram para o contrato
social com a sociedade e a responsabilidade perante os stakeholders; no anos 1990
incluiram preocupagdes ambientais e os 4 direitos fundamentais da Declaracdo da
OIT de 1998; e nos anos 2000 recorrem ao Compliance e as organizagdes nao
governamentais internacionais e suas bandeiras, tais como o salario minimo digno
(minimum wage).

Os codigos de conduta, entendidos como manifestagdo voluntaria de
autorregulagdo, podem ser classificados como soft law, pois desprovidos de
coercibilidade, ao contrario do Direito estatal, este classificado como hard law. A
legislacdo estatal estabelece direitos e garantias que limitam o conteudo dos cdédigos
de conduta. Em sentido contrario, Teubner (2012, pos. 4143, 4153, 4164, 4219 de
10491) denuncia a inversao da relagao hard/soft law. A partir de entdo, as normas
estatais passam a ser classificadas como soft law, enquanto os codigos de conduta

emergem como novo hard law. Segundo o autor:

[...] o direito organizacional intracorporativo isola-se do direito estatal [...]
produz sua propria validade (os cddigos privados) a partir da ligagdo entre
normas primarias e secundarias no reino do ordenamento privado.
Constituem um sistema nao estatal fechado de validade juridica, por sua vez,
hierarquicamente fechado [...] De uma forma completamente diversa, esses
codigos privados mutuamente interligados estdo conectados a coédigos
publicos. [...] Ainda que cédigos publicos (OIT, OCDE, ONU e EU) definam
certas obrigacdes politicamente desejadas e estabelecam a fronteira entre
atividades permitidas e banidas, eles sdo apenas recomendagdes informais
e meros apelos para uma determinada conduta. Eles sao também direito
valido, porém de uma forma paradoxal: sdo direito em vigor, mas sem
sangoes juridicas.

A titulo de exemplo, a transnacional Volkswagen adotou dois codigos de
conduta. O primeiro, destinado a trabalhadores e diretores, pretende instituir uma
politica de compliance em todo o Grupo. O segundo documento, voltado a
fornecedores e prestadores de servico, estabelece requisitos de contratagao
relacionados a protegdo do meio ambiente; direitos humanos e direitos trabalhistas;
transparéncia nas relagdes comerciais; boas praticas de mercado; dever de cuidado
(duty of care) nas cadeias produtivas e politicas de sustentabilidade. O cédigo de
conduta dos fornecedores também noticia a existéncia de um canal de denuncia
denominado whistleblower system, a ser utilizado como instrumento para a tomada

de providéncias pelo Grupo em caso de descumprimento do codigo de conduta.
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Diferente dos Acordos Marco Globais, esses documentos foram editados de forma
unilateral pela companhia, ndo sendo estabelecida qualquer possibilidade de
participacao das entidades sindicais (VOLKSWAGEN, 2019a e 2019b).

Na visédo de Teubner (2016, p. 98-102), enquanto as normas estatais, os
tratados e as convengdes da OIT passam a ser classificadas como soft law, os
regulamentos privados das empresas transnacionais apresentam efeito vinculante,
como se fossem verdadeiro hard law. Ou seja, os codigos de conduta das empresas,
de natureza nao estatal, constituem direito valido e provido de sangbes efetivas.
Diferentemente, tratados de direitos humanos e as convengdes da OIT também
seriam manifestacdo de soft law internacional, formulados por organizagdes
internacionais, desprovidos de carater vinculante. O autor sustenta a impossibilidade
de uma constituigdo global formada a partir de cdédigos de conduta publicos editados
pela ONU e pela OIT. Quanto muito, tais iniciativas seriam meros impulsos
constitucionais enviados por organizagdes internacionais em diregao aos participantes
de setores parciais da sociedade mundial.

Monero Pérez (2017, p. 62-63) alerta que a RSE (incluidos os codigos de
conduta) reflete a decisdo regulativa dos atores implicados em dotar-se de
instrumento de autorregulagdo adaptados a articulagdo dos grupos de interesses
privados. Esta articulacdo de interesses é fruto das posi¢coes de poder das partes e a
correlagao de forgas existentes no processo de regulagdo. Em consequéncia, se essa
posicao é assimétrica ou desigual, as regras estabelecidas serdo meramente adesivas
e ocultarao a imposicao unilateral das condi¢cbes pelo mais forte. A RSE também é
responsavel pela mercantilizagcdo dos direitos socais fundamentais em suas
dimensdes individuais e coletivas. A contencédo desse processo e a criagao de novos
direitos socais sO pode ser alcancado por meio de normas laborais dotadas de
coercibilidade especifica, como é préprio do garantismo juridico estatal.

Para além da discusséo soft law x hard law, ao tratar das relagdes de trabalho,
os codigos de conduta apresentam-se como um reconhecimento unilateral de um
imperativo moral por parte das empresas transnacionais em manter em todos os
lugares de sua atuagao um conjunto de standards justos de trabalho, tendo como base
o conceito de trabalho decente da OIT (BAYLOS GRAU, 2005, p. 109). Demonstra-
se, nesse aspecto, certa forca da OIT em vincular empresas transnacionais, as quais,
pela estrutura do Direito Internacional Publico, ndo estariam obrigadas ao

cumprimento das suas convengdes assinadas e ratificadas por Estados membros.
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As empresas transnacionais recorrem aos codigos de conduta, que acabam
por restringir suas liberdades em nome de uma responsabilidade social. Os cédigos
de conduta abriram uma nova oportunidade para a democracia econémica, bem como
para a protecado dos direitos dos trabalhadores. Além do Direito estatal, a sociedade
civil exerce certa pressao sobre as empresas, que se veem obrigadas a se auto impor
restricdes orientadas para o interesse publico, considerando que o ciclo de expansao
da autonomia coletiva é questionado por conta das desigualdades que pode produzir
na sociedade (TEUBNER, 2012).

Os cddigos de conduta colaboraram para a implementagcéo do conceito de
trabalho decente da OIT e, consequentemente, atuam em prol da erradicagédo do
trabalho escravo e do trabalho infantil; da tutela da liberdade de associagéo e do livre
exercicio do direito de greve; bem como na prevencédo de quaisquer violagdes aos
direitos sociais dos trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. A
Declaragao da OIT sobre os Principios e os Direitos Fundamentais no Trabalho (1998)
e a Declaracdo Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica
Social (1977), por exemplo, devem ser considerados nos regulamentos de RSE
elaborados pelas companhias.

Sem prejuizo da intencdo das empresas transnacionais em construir uma
imagem de RSE perante a comunidade internacional, os cédigos de conduta podem
contribuir em prol da efetiva tutela dos direitos sociais em todo mundo. Em outras
palavras, os sistemas de protec¢ao dos direitos humanos, o direito estatal e os codigos
de conduta, quando integrados, apresentam-se como ferramentas muito importantes
para a tutela dos direitos sociais dos trabalhadores que integram cadeias produtivas
globais. Esses modelos, aparentemente independentes, podem interagir com a
finalidade de garantir o desenvolvimento de um novo patamar de consolidagao de
direitos sociais no ambito das relagbes de trabalho que abrangem as empresas
transnacionais em todas as suas conexdes.

Ainda que utilizados para afastar eventual responsabilizagao por violacdo aos
direitos fundamentais, os codigos de conduta colaboram para a tutela de
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. Essa manifestacao unilateral
das empresas, em grande parte voltada a construcdo de sua imagem perante
investidores e consumidores, tem como ponto positivo a adesdao ao projeto de
universalizagao dos Direitos desenvolvidos por organizagdes internacionais, tais como
OIT e ONU.
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Semelhantemente, os Acordos Marco Globais, fruto do dialogo social
transfronteirico, caracterizado pela participacao de representantes dos trabalhadores
em um processo de negociacao coletiva transnacional, pretendem estabelecer a tutela
dos trabalhadores além dos limites territoriais dos Estados-nacdo. As entidades
sindicais, critério que caracteriza a diferenca dos Acordos Marco Globais em relagao
aos codigos de conduta, sera destinado um capitulo especifico que antecede a analise

dos instrumentos que integram o objeto da presente pesquisa.
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4. SINDICATOS ALEM DO ESTADO-NAGAO

4.1 PARA QUE SERVEM OS SINDICATOS? *'

A trajetdria dos sindicatos se conecta com os principios da democracia,
solidariedade e liberdade. Os sindicatos surgiram antes da globalizagdo, tendo se
desenvolvido em paralelo ao crescimento da industrializagdo ocorrida no século XIX.
Essa organizagao coletiva dos trabalhadores tem se caracterizado por uma longa
trajetdria de lutas e conquistas em prol da classe trabalhadora. Igualmente, enfatiza-
se que os sindicatos também colaboraram para o surgimento e desenvolvimento das
democracias ocidentais no século XX.

Luxemburgo (2002, p. 01-19) sustentou que as contradicbes da
socialdemocracia nao seriam o campo propicio para o surgimento do socialismo. Ao
contrario, segundo a filosofa e economista marxista, tais contradigbes permitiriam a
atuacdo de outros atores como “fatores de adaptacdo”. Em outras palavras, os
sindicatos seriam responsaveis pelas mediagbes necessarias a consolidagdo do
capitalismo no ambito da socialdemocracia. A atuagao dos sindicatos, ao contrario do
que se poderia sustentar, ndo levaria ao socialismo. Tao somente a revolugao
permitiria alcanga-lo®2.

Realmente, os sindicatos atuam no processo de legitimacao da venda da forga
de trabalho. O Direito do Trabalho, fundado em principios liberais, é responsavel por
essa invencdo fabulosa, necessaria a superacdo do regime escravagista. A
construgdo do individuo enquanto titular de direitos fundamentais (sujeito de direito) &

incompativel com a redugdo do trabalho a mercadoria. Como se fosse possivel

51 A respeito do papel dos sindicatos, Baylos Grau (2012) é autor da obra intitulada “ Para qué sirve
um sindicato? Instrucciones de uso.” Em aproximadamente 150 paginas, o professor espanhol
apresenta um breve relato sobre as funcionalidades das entidades sindicais, bem como suas
perspectivas diante da globalizagdo. O titulo da obra se origina em uma campanha publicitaria
produzida pelo sindicato australiano (ATUC) com base no filme “A vida de Bryan”, que pretende
destacar a importancia dos sindicatos nas conquistas histérias dos trabalhadores.

52 . uxemburgo (2002, p. 11) estabelece dialogo com Conrad Schmidt e Bernstein, segundo os quais
os sindicatos, as reformas sociais e a democratizacdo politica do Estado seriam os meios para
concretizar progressivamente o socialismo. Ou seja, o socialismo seria a consequéncia natural de uma
certa radicalizagdo da democracia no ambito do capitalismo. A atuagéo dos sindicatos, reduzindo os
ganhos do capitalista, tornariam a propriedade privada pouco lucrativa e, portanto, inviavel
economicamente. Em sentido contrario, a autora denuncia as limitagdes da atuagéo sindical. Segundo
Luxemburgo, os sindicatos poderiam apenas minimizar a assimetria presente na venda da forca de
trabalho, mas n&o seriam capazes de suprimir a exploragéo presente na relagéo capital x trabalho.
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separar o trabalhador de sua forga de trabalho, cria-se uma ficgéo juridica, o contrato
de trabalho, por meio do qual o trabalhador vende sua forca de trabalho, mas ndo a si
proprio, em troca de uma retribuicido pecuniaria previamente estipulada.

Essa ficcdo permite pressupor a existéncia de uma troca justa, fundada na
igualdade, principio liberal constituido desde o iluminismo. De um lado temos a forga
de trabalho, de outro a remuneracao como contrapartida ao trabalho prestado. Nao
obstante a contradicdo que se apura na origem do trabalho assalariado, diante da
assimetria na relacdo entre empregador e trabalhador, o sindicato surge como um
elemento mediador. A atuagao coletiva, fundada no principio da solidariedade que une
os trabalhadores, seria medida necessaria a tentativa de equiparagao das forgcas no
conflito capital x trabalho.

Se a solidariedade de classe permitiu aos trabalhadores se organizarem,
apostou-se nos sindicatos como atores capazes de executar o discurso de
reinvindicagcbes em face dos empregadores. Essa atuagdo, organizada em um
primeiro momento dentro das fronteiras dos Estados, repercutiu em todos os paises
nos quais o capitalismo se desenvolveu, notadamente por conta da similitude de
condi¢gbes a que sao submetidos os trabalhadores. Os sindicatos sao a resposta ao
modelo de produgao capitalista que se desenvolve desde o Século XVIII. A grande
concentracao de trabalhadores nos centros urbanos, somada as péssimas condigdes
de trabalho a que eram, e ainda sao, submetidos, desperta um sentimento de luta e
reinvindicagdo que moldou a atuagéo sindical.

Os trabalhadores vislumbram na organizagdao associativa uma estratégia
capaz de se contrapor aos detentores dos meios de producgao e, consequentemente,
pleitear melhores condi¢des de trabalho e de vida. Em relacdo ao reconhecimento dos
direitos sociais, destaca-se a importancia da atuacdo dos movimentos populares,
notadamente a organizagao dos trabalhadores na forma de sindicatos, na busca de
melhores condi¢des de trabalho. A saude, a previdéncia social, a limitagao da jornada
de trabalho, a vedacao ao trabalho infantil, dentre outros direitos sociais, elevou os
sindicatos a condigdo de promotores da justi¢a social.

No cumprimento de suas fungdes, os sindicatos travam disputas relacionadas
a salario, jornada de trabalho, saude no trabalho, seguranca no trabalho, previdéncia
social, dentre outros temas. Historicamente, os sindicatos atuam na defesa dos
trabalhadores, podendo recorrer a greve como ferramenta para a obtencdo de

melhores condigdes de trabalho. Mas além de confrontar o poder privado do
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empregador, os sindicatos também interferem na sociedade como um todo, o que
acaba por ampliar o rol de individuos abrangidos pelas suas intervengdes (BAYLOS
GRAU, 2012, p. 18).

Da criminalizacdo ao reconhecimento da liberdade sindical, os sindicatos
enfrentaram uma longa trajetéria de lutas que resultou no reconhecimento de direitos
e na garantia da sua atuacgéo. A tutela da liberdade sindical ocorre tanto no ambito
interno, quanto no ambito internacional que englobou a tutela dos direitos sociais no
projeto de tutela aos direitos humanos que se desenvolve desde o fim da 22 Guerra
Mundial. Entretanto, em que pese a promocao da liberdade sindical e do trabalho
decente, sao baixos os indices de sindicalizacdo nas diversas democracias ocidentais
que ratificaram as convengdes da OIT sobre liberdade sindical®s.

A atuacgédo da OIT voltada a garantia da liberdade sindical, adverte-se, ndo se
destina a plena emancipagao dos trabalhadores por meio da superagdo do modo de
producao capitalista. Um pouco mais modesta, a OIT vislumbra, na atuagao sindical,
um reforgco a sua narrativa do trabalho decente, conceito atrelado ao projeto de
universalizag¢ao dos direitos humanos preconizado pela ONU. A OIT também combate
o dumping social, ndo s6 visando homogeneizar a protegdo dos trabalhadores em
todo planeta, como também para garantir a livre concorréncia entre as empresas.

Além da tutela internacional da liberdade sindical e dos demais direitos
sociais, a regulagdo dos sindicatos também se da no ambito do Direito interno dos
Estados. No sistema juridico brasileiro, a organizagéo sindical é limitada pelo critério
da unicidade previsto na Constituicao Federal (art. 8°). Como caracteristica propria de
um modelo tipicamente corporativista, o Estado atribui aos sindicatos funcdes
assistencialistas em troca de uma contribuicdo sindical obrigatéria®*. Além da
unicidade, os sindicatos devem observar o critério de categoria que se constréi a partir

da atividade econdmica desenvolvida pelo empregador (CLT, art. 511). Em outras

53 Em relagéo aos Estados que ratificaram as Convengdes 87 e 98 da OIT apuram-se as seguintes
taxas de sindicalizagdo: Alemanha 18%, Africa do Sul 27%, Argentina 30,4%, Austrélia 17%, Austria
28%, Bélgica 50%, Bolivia 39%, Canada 31,8%, Chile 8,8%, Coldbmbia 9%, Dinamarca 67%, Egito
42%, Espanha 19%, Franga 8%, Holanda 20%, Israel 34%, Italia 35%, Japdo 17,1%, Paraguai
6,5%, Peru 6,7%, Portugal 19%, Reino Unido 26%, Russia 30% e Uruguai 30%. China 60%, Coreia do
Sul 10,3% e EUA 10,8% né&o sdo signatarios das Convencodes 87 e 98 da OIT. O Brasil, que apresenta
taxa de sindicalizagdo de 16,9%, ratificou apenas a Convengao 98. Ja o México, com 13,6% de
trabalhadores sindicalizados, ratificou apenas a Convencgao 87 (OLIVEIRA NETO, 2019).

5 A Lei n. 13.467/17 afastou a compulsoriedade da contribuicdo sindical (CLT, art. 578).
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palavras, o Estado estabelece como os sindicatos deverao se organizar, observados
0s requisitos indispensaveis a obtengdo do registro sindical a ser concedido pelo
Poder Executivo, tudo com a chancela do Supremo Tribunal Federal®®.

Semelhantemente a outros paises, no Brasil a terceirizagao contribuiu para a
fragmentacao dos sindicatos. Tendo em vista o critério de categoria, empresas que
intermediam a contratacao de trabalhadores detém atividade econémica distinta da
empresa tomadora, o que possibilita a criagao de sindicato especifico para representar
os trabalhadores terceirizados. Em um contexto de terceirizagdo ampla pés reforma
trabalhista (Leis n. 13.429/17 e 13467/17), os sindicatos que representam
trabalhadores contratados por empresas intermediadoras de mao de obra tendem a
se fortalecer em decorréncia da possibilidade da terceirizacdo da atividade finalistica
da empresa, resultando no desmantelamento de categorias historicas como bancarios
e metalurgicos, por exemplo. Os terceirizados deixaram de ser representados pelo
sindicato dos trabalhadores da empresa tomadora, passando a ser assistidos pelo
sindicato das empresas prestadoras de servico.

E préprio do fordismo, organizado sobre as premissas tayloristas, a relagéo
de trabalho organizado a partir de um método de gestdo muito especifico, a
subordinacdo. Esta se manifesta pela presenca de ordenas verticais e diretas ao
trabalhador que, em decorréncia da fragmentagao do processo de produg¢ao, nao tem
a compreensao do todo. Diferentemente da relagdo entre o artesdo e o aprendiz,
presente nas corporagdes de oficio, no sistema fordista o trabalhador atua como uma
pequena engrenagem que integra um processo maior. Do trabalho assalariado
também se extrai a forma de organizagao e de atuagao dos sindicatos, ainda presente
nos dias atuais. Supondo a hegemonia do modelo de produgao fordista, os sindicatos
tentam minimizar a exploragao prépria de um regime de produgéao capitalista por meio
de medidas como a redugao da jornada e o aumento do valor da hora trabalhada.
Essa perspectiva também esta presente na constituicao do Estado social, que limita
a contratacdo da forca de trabalho a patamares civilizatérios com amparo na
legislagao.

Mas o fordismo perdeu forca diante do surgimento de novas tecnologias, bem

como pela adogao de novos métodos de gestao que resultaram em maior autonomia

5 STF — Sumula 677: Até que lei venha a dispor a respeito, incumbe ao Ministério do Trabalho proceder
ao registro das entidades sindicais e zelar pela observancia do principio da unicidade.



129

das etapas do processo produtivo (toyotismo e acumulagéo flexivel). Apura-se,
consequentemente, tanto a dificuldade dos sindicatos para enfrentar as contradigdes
do capitalismo, que se organiza em redes internacionais, quanto as limitagdes do
Estado-nagao em controlar a economia e tutelar o trabalho.

Em que pese as baixas taxas de sindicalizagéo, os sindicatos ainda tém um
papel social importante a cumprir. Ao compartilhar identidades relacionadas as
condicbes de trabalho, a processos de exploragdo e as angustias a que sao
submetidos os trabalhadores, surge espaco para a atuagao coletiva voltada a busca
de um futuro melhor. Ha, portanto, uma relagédo entre sindicato e o principio da
solidariedade, materializado pela agao coletiva que busca equiparar a disputa de
forgcas perante o capital, sobretudo ao se considerar a grande assimetria entre o
trabalhador e a empresa, notadamente a empresa transnacional, que se organiza na
forma de cadeias produtivas globais.

Essa identidade coletiva € propria do sindicato que se organiza no ambito
nacional. Resta saber se esse processo de solidariedade pode transcender as
fronteiras do Estado-nacdo. Como é possivel pensar em internacionalizacédo dos
sindicatos em um contesto de aumento da xenofobia e do agravamento da crise
migratoria? Os discursos antiglobalizagao, dentre outros aspectos, legitimam-se na
busca por melhorias das condigbes de trabalho no ambito do Estado-nacdo, mas
também veiculam a narrativa fascista que se materializa pelo nacionalismo de extrema
direta. A globalizagdo preponderantemente econémica (n&do € social) e a
fragmentacao do trabalho em cadeias produtivas globais atuam como obstaculos ao
surgimento de uma identidade coletiva capaz de permitir a atuagcado dos sindicatos
transnacionais.

O enfraquecimento do Estado-nacdo também repercute na atuacdo dos
sindicatos, cuja organizacao ainda esta fundada no modo de producgao fordista. Além
do aumento do numero de empresas transnacionais, a globalizagao colabora para a
substituicdo do trabalho assalariado, forma de contratacdo caracterizada por um
sistema de protecdo estabelecido pelo Estado e pela atuacao dos sindicatos, por
formas atipicas de contratacao, tais como o trabalho temporario, a terceirizagdo e a
uberizacao, caracterizadas pela precarizagao e pela supressao de direitos sociais.

Reis e Nicoli (2015, p. 121) remetem a Ricardo Antunes para evidenciar a
fragmentagao do trabalho como obstaculo a organizagéo dos sindicatos, bem como a

Ulrich Beck e sua “brasilianizagdo” do ocidente como estratégia para retratar o



130

processo de precarizagao das relagdes de trabalho em todo mundo. Se ha grande
dificuldade em se estabelecer negociagdes coletivas em ambito nacional, muito mais
ardua sera a atuagao dos sindicatos no ambito transnacional diante de um contexto
marcado por situacbes econdmicas e marcos regulatérios da venda da forca de
trabalho absolutamente distintos.

Apura-se, portanto, certo paradoxo na constituicdo de uma identidade
operaria, propria da organizagcao sindical, em um mundo globalizado no qual o
trabalho submete-se aos designios do mercado global. A desconstrucdo desse
paradoxo se faz necessaria, podendo ser operada por meio da recomposi¢ao da ideia
de que a tutela dos trabalhadores deve também ocorrer em escala global. Ainda que
nao se ignore as realidades locais, invoca-se a universalizagdo da protegdo do
trabalho mediante a negociacdo coletiva transnacional voltada ao equilibrio das
desigualdades decorrentes da globalizagao (REIS e NICOLI, 2015, p. 123).

Deve-se considerar que a organizagao das empresas transnacionais em
cadeias globais de produtos e servigos atua como obstaculo a atuagao dos sindicatos
além das fronteiras do Estado-nacdo. Visando estabelecer um padrdo uniforme e
universal da contratagao de trabalhadores em todos os paises, invoca-se a atuagao
transnacional dos sindicatos com objetivo de garantir patamares minimos de protegao
ao trabalhado em todos os elos da cadeia produtiva.

Introduzida a questao dos impactos da globalizagdo sobre a atuagéo sindical,
abre-se um paréntese para discorrer sobre a principal fungcao das entidades sindicais.
A negociagdo coletiva e seus limites sao requisitos prévios para a analise das

potencialidades da atuagao transnacional dos sindicatos.

4.2 NEGOCIAGAO COLETIVA

Estabelece-se uma relagdo entre a negociagdo coletiva e o pluralismo
presente nas democracias ocidentais. A negociagéao coletiva, além do reconhecimento
da atuacao dos sindicatos, diz respeito a possibilidade de se contrapor ao poder do
empregador que se constitui por meio da relagdo assimétrica que estabelece com os
trabalhadores. A negociagao coletiva, portanto, busca equipar os polos dessa relagao
contratual (ficcdo do contrato de trabalho) fundada no principio da solidariedade que
estda presente na atuacgdo sindical. Nos regimes democraticos a atuagdo dos

sindicatos se materializa na apresentagcdo de contraposicdo a toda e qualquer
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narrativa com pretensdes majoritarias. Diante de um contexto de hegemonia de uma
ordem neoliberal, € de extrema importancia permitir que os sindicatos possam
apresentar suas pautas contestatérias, o que s6 € possivel em democracias que nao
se limitam a possibilidade de escolha de representantes por meio do voto popular.

A atuacao dos sindicatos esta fundada na autonomia coletiva entendida como
expressao do poder social das classes trabalhadores. Esse poder é recepcionado pelo
Direito por meio de um conjunto de instrumentos normativos, dentre os quais o da
autonomia coletiva que atua como fundamento da capacidade de auto-regulagao dos
atores sociais. A autonomia coletiva, contudo, sé podera fundamentar a negociagao
coletiva, auténtica prerrogativa constitucional, quando houve um ambiente formado
pela liberdade sindical, autonomia sindical e pleno exercicio do direito de greve (DA
SILVA, 2008, p. 96).

Ao tratar da complexidade juridica dos direitos humanos, Herrera Flores
(2009, p. 41) sustenta que o neoliberalismo influencia decisivamente a aplicacdo da
norma juridica, do que resulta a prevaléncia das normas liberais do mercado em
detrimento das politicas publicas de igualdade social, econémica e cultural presentes
nas declaragdes internacionais de direitos humanos. Dentre outras consequéncias,
apura-se grande dificuldade dos sindicatos em estabelecer negociagdes nacionais ao
invés de ter que negociar isoladamente com cada empresa, sem contar a hipotese,
mais perversa, da negociacao direta realizada entre trabalhador e empregador.

Para Baylos Grau (2017), a negociagéao coletiva deve enfrentar modificagcbes
em relacdo a sua capacidade reguladora efetiva, devendo considerar as
metamorfoses da empresa e o deslocamento da estrutura de emprego. Entretanto,
adverte o autor que os modelos de negociacdo que os formuladores de politicas da
governanga econémica europeia ttm em mente baseiam-se na contratagao de gestao
de negdcios, como uma fase do processo de aumento da produtividade da empresa.
Realmente, a negociagao coletiva deve considerar as outras formas de contratacéo e
a nova organizagao do trabalho em todo mundo. Para tanto, necessitam os sindicatos
transcender a negociacao coletiva “chao de fabrica”, fundada no modelo fordista de
produgdo, concentrada na reducdo da jornada de trabalho e no aumento da
remuneragao, o que nao quer dizer que os sindicatos devam compactuar com a
precarizacao das condi¢cdes de trabalho.

Em outras palavras, a negociacdo coletiva, classificada como direito

fundamental dos trabalhadores, ndo pode ser utilizada como instrumento de
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retrocesso social. Ainda assim, devem os sindicatos atentar para a necessidade de
ampliar sua base de trabalhadores representados, bem como suas bandeiras, ndo se
limitando as questdes especificas do trabalho assalariado que vem perdendo
predominancia, ainda que mantida a centralidade do trabalho no contexto das
relacdes sociais.

A retragcdo do trabalho assalariado em relacdo as novas formas de
contratagao, muitas delas fruto do avango tecnoldgico apurado em plataformas
digitais, impde aos sindicatos a compreensdo dessa nova conjuntura, visando
representar os trabalhadores da melhor forma possivel. Em outras palavras, ao
ampliar o grupo de trabalhadores representados, ndao mais discriminando trabalho
assalariado, trabalho precario e novas formas de contratagdo, as organizagdes
sindicais devem lutar, igualmente, pela efetivagdo de direitos basicos como saude e
moradia, além dos direitos sociais proprios da relagao de trabalho, como limitacdo da
jornada de trabalho, remuneracgao digna, nao discriminagao e seguranga no trabalho.

As modificagdes na legislagcdo trabalhista, dentre outros efeitos, tém
repercutido negativamente na atuagéo dos sindicatos, notadamente no que tange a
negociacao coletiva. No Brasil, no ano de 2018, apurou-se uma redugao de quase
30% do numero de acordos e convengdes coletivas de trabalho em comparacao ao
ano de 2017, devendo ser considerado que as convengdes coletivas de trabalho
apresentam numero inferiores em relagdo aos acordos coletivos de trabalho, o que
repercute na capacidade do sindicato em estabelecer garantias mais abrangentes
(FIPE, 2018). A reforma trabalhista (Lei n. 13.467/17), vocacionada a uma perspectiva
de flexibilizacado de direitos, ao afastar a ultra atividade dos acordos e das convencoes
coletivas, bem como ao extinguir a compulsoriedade da contribuicdo sindical,
impactou negativamente a atuacéo dos sindicatos. Contraditoriamente, o negociado,
que coloca os sindicatos em condi¢ao de protagonistas, passa a prevalecer sobre o
legislado fundada na manutencéo do efeito erga omnes da negociacao coletiva, na
unicidade e no critério de categoria para fins de organizacgao.

Os sindicatos sao protagonistas da negociagdo coletiva que se presta a
estabelecer parametros na relacdo entre capital e trabalho. Sobre os limites dessa
negociacao, o espectro do negociado sobre o legislado que vinha rondado o0 mundo
do trabalho nas ultimas duas décadas pretende se consolidar a partir das reformas
legislativas recentes, tendo como unico limite os direitos sociais assegurados na

Constituicdo. Em razéo de seu valor social, o trabalho é objeto de protec&o especial
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por normas de ordem publica, o que implica em limitagdes na liberdade de contratar.
Conquanto se deva prestigiar a auto composigédo por meio da via da negociagao
coletiva, a autonomia negocial das entidades sindicais ndo € absoluta, pode ser
restringida, sobretudo quando se desvia da melhoria da condic&o social do trabalhador
e do principio do n&o retrocesso social. Em outras palavras, a autonomia da vontade
atribuida aos sindicatos esta limitada ao patamar civilizatério minimo que a sociedade
democratica ndo concebe ver reduzido em qualquer segmento econémico ou
profissional, sob pena de ser afrontada a propria dignidade da pessoa humana e a
valorizagao ao trabalho.

Sobre o papel dos sindicatos na producdo do Direito do Trabalho, a
Constituicao Federal, no artigo 8°, inciso VI, estabelece a obrigatéria participagéo das
associagdes profissionais nas negociagdes coletivas de trabalho, cabendo ressaltar
que a Lei n. 13.467/17 nao alterou a organizacdo por categoria, bem como a
abrangéncia dos acordos e convengdes coletivas de trabalho, os quais continuam
produzindo efeito sobre toda a categoria, nos termos estabelecidos pelo o artigo 612
da CLT, cuja redagcdo permanece inalterada. Ao representar os interesses de
trabalhadores, a principal funcdo das entidades sindicais consiste no processo de
negociagao coletiva, cujo resultado, acordos e convengdes coletivas de trabalho, sao
fonte material do Direito do Trabalho.

A respeito da autonomia coletiva da vontade, a prevalecia do negociado sobre
o legislado € um dos pilares da Lein. 13.467/17, cuja redagao estabelece que o acordo
e a convengao coletiva de trabalho tém prevaléncia sobre a lei em matérias
relacionadas a jornada de trabalho, sistema de compensacédo, intervalo para
descanso e alimentagdo, remuneragao, prorrogagdo da jornada em atividade
insalubridade, dentre outros temas; bem como que o acordo coletivo prevalecera
sobre a convengao coletiva de trabalho (CLT, art. 611-A e 620).

Se nao bastasse, a Lein. 13.467/17 acrescentou o § unico ao artigo 444 para
fins de consolidar a autonomia da vontade individual em relacdo aos trabalhadores
que percebem remuneragao igual ou superior a duas vezes o limite maximo dos
beneficios do Regime Geral de Previdéncia Social. Esses trabalhadores, classificados
como “hipersuficientes”, desde a entrada em vigor da nova lei, poderao estipular

clausulas contratuais contrarias ao disposto na lei e nas negociagdes coletivas,
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limitando-se apenas aos direitos sociais, expressamente assegurados na Constituigao
Federal®®.

Realmente, como nao poderia ser diferente, o legislador infraconstitucional faz
a ressalva aos direitos sociais fundamentais. Sob pena de inconstitucionalidade, o
artigo 611-B, instituido pela Lein. 13.467/17, veda a inser¢édo em acordo e convengao
coletiva de trabalho de clausula contraria a direitos da relacdo de emprego
expressamente assegurados na Constituicdo Federal. Nao obstante, a redacéo do
artigo 611-B padece de inconstitucionalidade quando pretende, em uma péssima
técnica legislativa, alterar a natureza juridica das normas de duragao do trabalho e
intervalos, ao passo que estabelece que tais normas nao seriam mais classificadas
como de saude, higiene e seguranca do trabalho®’.

A Constituicdo Federal veda a adog¢ao de medida que, priorizando a obtencéo
de lucro, frustre a plena implementagdo do direito social do trabalho (art. 6°). A
orientagao constitucional n&o deixa duvidas de que o Direito do Trabalho € e deve ser
regido pelo principio da protecdo. Ou seja, trata-se de um direito especial, que se

distingue do direito comum, especialmente porque, enquanto o segundo supde a

56 Excluir os trabalhadores “hipersuficientes” da abrangéncia da negociagdo coletiva, tdo somente por
conta da remuneracgao auferida, implica em flagrante inconstitucionalidade, ao passo que a liberdade
de associagdo e a liberdade sindical sdo direitos expressamente assegurados no artigo 5°, XVII, e 8°,
caput, da Constituicdo Federal.

57 A redugdo do intervalo para descanso e alimentagdo, por exemplo, € inconstitucional, pois diz
respeito a instrumento normativo que busca tutelar a saude do trabalhador. Nesse sentido, a posi¢cao
consolidada do TST por meio da Sumula n. 437, Il, que estabelece a invalidade de: “[...] clausula de
acordo ou convengdo coletiva de trabalho contemplando a supressdo ou redugdo do intervalo
intrajornada porque este constitui medida de higiene, saude e segurancga do trabalho, garantido por
norma de ordem publica (art. 71 da CLT e art. 7°, XXIl, da CF/1988), infenso a negociag¢éo coletiva.”
Ainda pretende o legislador infraconstitucional limitar o controle jurisdicional sobre as clausulas
inseridas em acordos e convengbes coletivas, em grave violagdo ao principio fundamental da
inafastabilidade da tutela jurisdicional, assegurado no artigo 5°, XXXV, da Constituicdo Federal.
Equivocadamente, extrai-se da redagéo dos artigos 8°, § 3°, e 611-A, § 1°, da CLT, que no exame da
convengao coletiva ou do acordo coletivo de trabalho a Justiga do Trabalho tera que se limitar a analise
da conformidade dos elementos essenciais do negdcio juridico e balizara sua atuagao pelo principio da
intervengcdo minima na autonomia da vontade coletiva. O novo artigo 611-A, §§ 2°, 3° e 4°, estabelece
também que a auséncia de contrapartida para compensar a supressao de direito assegurado em lei
nao resultara em nulidade da clausula convencional, com exceg¢éo da instituigdo de modalidade de
estabilidade proviséria para os casos de negociacéo coletiva que resulte na reducéo do salario ou da
jornada contratada. Se n&o bastasse, institui o legislador a necessaria nulidade da clausula
compensatoéria por ventura instituida na hipotese de a clausula correspondente padecer no &mbito de
acéo anulatéria julgada procedente pela Justica do Trabalho. Destaca-se ainda que o artigo 611-B, §
5°, cria a figura do litisconsoércio passivo que se atribui aos sindicatos nas agdes anulatérias individuais
e coletivas de clausulas oriundas de instrumento que figurou a entidade como signataria. Ndo menos
preocupante, o legislador ordinario, no artigo 614, § 3°, expressamente afasta a ultratividade da norma
coletiva, em consonancia com decisao recente do STF na ADPF 323, o que impacta a Sumula 277 do
TST, que estabelecia entendimento contrario em relagéo as clausulas normativas.
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igualdade das partes, o primeiro pressupde uma situagado de assimetria que requer
intervengao estatal. E como reflexo do principio protetor tem-se que ao lado do
conteudo contratual da relagcao de trabalho também prevalece o conteudo institucional
regido por normas de carater cogente, cuja incidéncia independe da vontade dos
contratantes. Em razao de seu valor social, o trabalho é objeto de tutela especial por
normas de ordem publica, isto significando que a liberdade de contratar, nesta
matéria, é restrita, ndo sendo autorizado aos particulares negociar o conteudo minimo
“‘indisponivel” dos direitos trabalhistas, assim entendido como aquele que, de acordo
com principios constitucionais e a legislagao prépria, preserve a condicdo humana do
trabalhador. Em outras palavras, o Estado limita a autonomia da vontade para
preservar o principio da dignidade da pessoa humana do trabalhador.

O Direito do Trabalho é manifestagdo do pluralismo juridico ao passo que
atribui a negociagao coletiva a caracteristica de fonte normativa. Diante da existéncia
de inumeras fontes normativas - declaracdes internacionais de direitos humanos,
tratados, Constituicdo Federal, normas infraconstitucionais, acordos coletivos,
convengodes coletivas e regulamento da empresa - resta estabelecer um critério para
tratar do eventual conflito entre normas. Muito embora o legislador constitucional
tenha assegurado o reconhecimento das convengdes e dos acordos coletivos de
trabalho (CF, art. 7°, XXVI), a negociagao coletiva ndo pode extinguir ou reduzir
direitos indisponiveis®®. A negociagdo coletiva, nos termos das Convengoes 98 e 154
da OIT, deve visar a melhoria das condi¢gdes dos trabalhadores, o que é incompativel
com a renuncia de direitos. Deve também a negociacao coletiva consistir em efetiva
transacgao, o que pressupdes concessdes reciprocas e contrapartidas adequadas.

Efetivamente, o principio da melhoria da condi¢ao social do trabalhador diz
respeito a protecédo do trabalhador, podendo-se destacar também o principio do nao
retrocesso social, assegurado em tratados internacionais, que marca as democracias

ocidentais a partir da ideia de que o patamar de direitos fundamentais individuais e

58 Respeitado entendimento em contrario, a nova redagdo dos artigos 611-A e 620 da CLT no é capaz
de afastar os principios da norma mais favoravel e da adequacéo setorial negociada, ainda aplicaveis
aos conflitos entre normas. Seguindo a licdo de Delgado (2002, p. 1296-1299), o principio da
adequacao setorial negociada, cujo conteudo trata das possibilidades e limites juridicos da negociacao
coletiva, harmoniza as normas fruto da negociacao coletiva e o arcabouco juridico definido pelo Estado
para integrar o Direito do Trabalho. Ao instituir padrédo de protecdo superior ao estabelecido na
legislacdo, a norma oriunda da negociagao coletiva ndo tem problemas em integrar o sistema de
protecado que rege a relagao entre trabalhadores e empregadores. O problema se apresenta quando a
norma coletiva estabelece padréao inferior aquele estipulado pela lei.
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sociais alcangados n&o pode ser suprimido pelo legislador ou pelo administrador
publico. Absolutamente, a possibilidade de os sindicatos estabelecerem condicbes
contratuais inferiores ao estabelecimento na legislagao social trabalhista configura
grave violacdo ao principio do nao retrocesso e a progressividade dos direitos
humanos®®.

Semelhantemente ao que ocorre nas agdes coletivas (Lei n. 7.347/85, art. 5°,
v, b), vislumbra-se a possibilidade da analise pelo Judiciario do critério de
representatividade adequada em relacao aos sindicatos. Sem prejuizo da analise dos
conteudos das clausulas inseridas em acordos e convengodes coletivas, o que podera
ser feito a partir dos critérios controle de constitucionalidade, controle de
convencionalidade e da propria concepgao que se extrai do principio do nao
retrocesso social, podera também o juizo apurar se determinada entidade sindical
efetivamente tem legitimidade para representar os interesses da categoria no ambito
do processo de negociagao coletiva. Deve-se considerar, a proposito, que a faculdade
da contribuigdo sindical que vem no bojo da reforma trabalhista é mais um indicio forte
de que o conceito de categoria, como critério de organizagéo, perde forga, cabendo a
autoridade judicial estabelecer rigoroso controle sobre as possibilidades de atuacao
do sindicato quando da disposicdo de direitos sociais fundamentais dos
trabalhadores®°.

Como estratégia de contraposi¢cdo ao modelo que se pretende instalar, além
do controle difuso e concentrado de constitucionalidade, vislumbram-se também
potencialidades no controle de convencionalidade a ser realizado no ambito de acdes
individuais, coletivas, condenatdrias, anulatorias e declaratérias. A Declaragao
Universal dos Direitos Humanos, o Pacto Internacional dos Direitos Econdémicos,
Sociais e Culturais, as Convengdes da OIT, o Protocolo de S&o Salvador, a

Declaragao Sociolaboral do Mercosul, bem como os demais tratados internacionais

% Ainda que o legislador tenha feito a ressalva dos dispositivos constitucionais, a n&o incidéncia da
norma infraconsticional protetiva de carater cogente implica em precarizacdo da condigdo do
trabalhador, razao suficiente para colocar sob suspeita a prevaléncia do negociado sobre o legislado.

60 Nao se ignora a legitimidade dos sindicatos para a tutela dos interesses da categoria, inclusive em
se tratando de direitos individuais homogéneos, nos termos consolidados pelo STF no Recurso
Extraordinario n. 883.642, o que resultou, inclusive, no cancelamento da Sumula 310 do TST. Ainda
assim, o critério da representatividade adequada, presente nas agdes civis publicas, podera sera
utilizado pelo Juizo quando da impugnacgao de instrumentos coletivos firmados por sindicatos carentes
de representatividade, seja por conta do baixo numero de filiados, seja ainda em decorréncia do quérum
reduzido nas assembleias que aprovaram os termos da negociagao entabulada com o empregador.
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de direitos humanos que o Estado brasileiro, ainda que nao signatario, figure como
membro, deverao ser utilizados como fundamento juridico para se afastar a aplicagéao
de norma que represente efetivo retrocesso social.

As organizacgdes sindicais sdo reconhecidas como instituigdes importantes
para a correcao de desigualdades sociais. Como demonstrado, a negociagao coletiva,
direito fundamental dos trabalhadores, permite o reconhecimento da pluralidade de
interesses, bem como limita o poder unilateral e discricionario do empregador,
favorecendo a aplicagdo de valores democraticos na relagdo de trabalho. Esse
instrumento segue sendo muito frequente na regulacdo das relagbes sociais,
oferecendo resultados satisfatérios em diversos angulos de observagao, razédo pela
qual sua ampliacéo e fortalecimento sao prioritarios, além de integrarem um marco de

consensos necessarios ao futuro do trabalho.

4.3 SINDICATOS E GLOBALIZACAO

Contando com a organizagao dos sindicatos locais, em novembro de 2017
trabalhadores da unidade italiana da Amazon iniciaram uma greve (IG ECONOMIA,
2017). Alguns meses depois, trabalhadores de outras unidades da companhia
também entraram em greve por conta das condi¢cbes de trabalho praticadas. O
movimento ocorreu simultaneamente na Alemanha, na Espanha e na Polonia,
contando com a organizagao do Verdi, segundo maior sindicato da Alemanha, e da
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras, uma das mais importantes
confederacdes sindicais da Espanha (PUBLICO, 2018). Diferentemente do que ocorre
em relagdo aos sindicatos norte-americanos, na Europa, onde a organizagao sindical
tem maior tradicdo, a grande transnacional Amazon tem encontrando maior
resisténcia, inclusive com certa repercussao sobre os consumidores da companhia,
que passam a se questionar sobre o que permite a pratica de precos tao atraentes.
Especula-se que os baixos pregos praticados pela companhia teriam relagao direta
com a precarizagdo das condi¢gdes dos trabalhadores contratados (BHATTARAI,
2018).

Nao menos importante, Walkout for real change foi um movimento de
trabalhadores da transnacional Google. Marcado para o dia 1°. de novembro de 2018,
precisamente para 11h10m, o protesto foi organizado nas redes sociais, com

destaque para o Twitter por meio do endereco @GoogleWalkout, bem como pela
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hashtag #googlewalkout. O movimento abrangeu milhares de empregados e
terceirizados nas 78 unidades da Google em todo o mundo, tendo como foco as
denuncias de assédio sexual contra diretores da companhia. Walkout for real change
também denunciou que as trabalhadoras contratas sao vitimas de discriminagao
quanto ao salario e oportunidade de crescimento na companhia®’.

Estima-se que a Google e sua empresa controladora, Alphabet, contam com
aproximadamente 94.000 trabalhadores em todo mundo. S6 em Nova lorque, 3000
trabalhadores teriam aderido a greve, segundo informagdes dos organizadores. Nao
ha noticias de que o movimento tenha sido organizado por qualquer sindicato, local
ou global. Os trabalhadores organizaram e divulgaram o movimento nas redes sociais
de forma independente (WAKABAYASHI, GRIFFITH, TSANG e CONGER, 2018).
Quando muito, apurou-se manifestagdes de apoio, como a do sindicato britanico de
empresas de tecnologia, Prospect (THE GUARDIAN, 2018).

Nao obstante a rigidez do sistema estatal de repressao a manifestacoes, é
possivel apurar o aumento da média salarial na China em decorréncia de greves e
acoes de resisténcia desencadeadas pelos trabalhadores. Semelhantemente, os
trabalhadores precarios na Italia, por ndo serem acolhidos pelos sindicatos
tradicionais, recorrem a novas formas associativas, das quais se destacam os
movimentos Clash City Workers, Confederazione Unitaria di Base (CUB), Nuove
Identitéa di Lavoro (NIdiL) e Generale Italiala del Lavoro (CGIL). Tratam-se de
entidades que buscam acolher trabalhadores contratados em modelo mais flexivel,
incluindo a terceirizagao e formas semelhantes a “pejotizacao” brasileira (ANTUNES,
2018, p. 27-28 e 36). Nao menos importante, em que pese denuncias de praticas
antissindicais, motoristas cadastrados na UBER tém protestado no mundo inteiro,
destacando-se a greve mundial por melhores condi¢des de trabalho no ano de 2019
(RIBEIRO, 2019).

Voltando os olhos para o setor da metalurgia, caracterizado por industrias
transnacionais, noticiou-se violagdo a liberdade sindical ocorrida na planta da

Volkswagen localizada na Chattanooga, Estado do Tennessee, nos EUA. Segundo

61 As trabalhadoras e os trabalhadores publicaram um manifesto que reivindicou o fim da arbitragem
forgada para os casos de assédio sexual e discriminagéo; a criagdo de um comité para eliminar a
desigualdade de saléario e oportunidades; a divulgacao de um relatério sobre assédio sexual; um canal
claro, global e uniforme para recebimento de denuncias andénimas de ma conduta sexual; garantir que
o chefe do Departamento de Diversidade possa se reportar diretamente ao CEO da companhia, bem
como fazer recomendacgdes diretamente ao Conselho de Administragdo, que devera contar com um
representante dos trabalhadores (LINAN e POZZI, 2018).
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denuncia apresentada pela IndustriALL, federacéo sindical internacional que firmou
Acordo Marco Global com a companhia, essa tem se recusado a reconhecer o
resultado da eleicao conduzida pelo Conselho Nacional das Relagcbes Trabalhistas
estadunidense (NLRB), em agosto de 2016, que estabeleceu a legitimidade do United
Auto Workers (UAW), sindicato dos metalurgicos norte-americanos, para representar
os trabalhadores da fabrica. Diferentemente, sindicatos russos, com o apoio da
IndustriALL, conseguiram assinar um acordo coletivo abrangendo trabalhadores das
unidades da Volkswagen, instaladas nas cidades de Kaluga e Nizhny Novgorod
(INDUSTRIALL, 2016a; 2016b; e 2019e).

As novas organizagdes de trabalho préprias de um mundo globalizado
impactam nas formas de organizagdo, manifestagdo e reinvindicagdo dos
trabalhadores. No més de maio de 2018 o Brasil se deparou com duas greves de
ambito nacional. A primeira, a dos motoristas de caminhdes, foi acusada de locaute,
sob o fundamento de que o prego do combustivel e do pedagio eram pautas
tipicamente patronais. Ja a segunda paralisagédo, organizada pelos petroleiros, n&o
chegou a se concretizar, tendo em vista deciséo proferida pelo Tribunal Superior do
Trabalho que, por entender tratar-se de greve politica, impés pesada multa ao
sindicato para que nao suspendesse as atividades. Enquanto a auséncia de
organizagao dos caminhoneiros® em sindicatos formais, fruto da indevida contratagdo
como autdbnomos (Lei 11.442/07), causou perplexidade nas instituigdes estatais, os
petroleiros, organizados em sindicatos reconhecidos pelo Estado, padeceram diante
de decisao proferida pelo Poder Judiciario (TST- DCG n.1000376-17.2018.5.00.0000).

A crise do trabalho assalariado tem sido objeto de diversos estudos nas
ultimas décadas (SANTOS, 2011; HARVEY, 2017; CHESNAIS, 2018; OFFE, 1986,
CASTEL, 2015; ANTUNES, 2005; BRAGA, 2017; DELGADO, 2018; SOUTO MAIOR,
2011). Esses estudos se debrugcam sobre as novas formas de contragao do trabalho
e o sistema de protecéo que se consolidou desde o final da 22 Guerra Mundial a partir
do modelo de Estado de bem-estar social, destacando-se a repercussao sobre o
Direito do Trabalho e as instituigdbes que integram esse sistema de protecgao,
notadamente a Justica do Trabalho.

Diante desse quadro, questiona-se qual seria o papel a ser desempenhado

pelos sindicatos em face das empresas transnacionais e das novas formas de

62 Para uma analise aprofundada da greve dos caminhoneiros em 2008, ver CARLEIAL et al, 2018.
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organizagdo do trabalhado? Como unificar trabalhadores vinculados a empresas
estruturadas em cadeias produtivas globais que transcendem as fronteiras do Estado-
nacao? Seriam os sindicatos capazes de representar grupos heterogéneos
compostos por trabalho assalariado e outras formas de contracdo? Além do grande
numero de empresas que integram essas cadeias, as formas de contratagdo sao
muito diversas, até porque a legislagao trabalhista nos diversos paises integrantes da
cadeia produtiva € diferente. O sistema de protegdo do trabalhador e a forma de
contratagdo nao € universal, em que pese a preocupagdao das organizagdes
internacionais, notadamente da OIT, em defender um padrédo minimo de tutela dos
trabalhadores a ser observado em todo mundo.

Como destaca Hespanha (2013, p. 46-47), o pluralismo juridico valorizado
pelo pensamento socioldgico foi apropriado pelo liberalismo para beneficiar os grupos
que surgiram no ambiente dos negdcios. Nao obstante, os beneficiados por essa
pluralidade de estatutos (principalmente empresas transnacionais e corporagdes
financeiras), incoerentemente, estariam pouco dispostas a reconhecer a grupos
subalternos, tais como migrantes, sindicatos e movimentos ambientalistas a mesma
legitimidade para criar normas juridicas internacionais.

O Direito do Trabalho é fruto da assimetria entre capital e trabalho. Como
demonstrado, ha uma relagao entre a globalizacéo, o surgimento de formas atipicas
de trabalho, o enfraquecimento dos sindicatos e a consolidacéo do trabalho precario.
Especificamente, desde a acumulacao flexivel, apura-se o enfraquecimento dos
sindicatos que dependem da aglomeragao dos trabalhadores na fabrica, algo que s6
acontece preponderantemente no modelo fordista de producédo. A Iuta contra a
exploragéo capitalista na grande industria € distinta daquela travada no ambito das
pequenas empresas que, como fornecedoras, submetem-se as demandas das
empresas transnacionais contratantes (BOLTANSKI e CHIAPELLO, 2009; HARVEY,
2017, p. 144-145).

Em paralelo a crise do trabalho assalariado, a estrutura sindical vigente tem
dificuldade em alcancar todos os trabalhadores, destacando-se o trabalhador
precario, nem sempre assistido pelos sindicatos. Semelhante a outros paises, no
Brasil apura-se um ciclo vicioso. Como ja mencionado, os sindicatos se organizam
mediante o conceito anacronico de categoria, incapaz de lidar com a nova
organizacgao do capital transnacional, fruto da globalizagdo econdémica, que contribui

ainda mais para a fragmentacgao da classe trabalhadora, repercutindo negativamente
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sobre o0s sindicatos. Os sindicatos brasileiros, por exemplo, representam
separadamente trabalhadores da industria e do setor de servicos, esse ultimo
marcado pela rotatividade dos postos de trabalho, o que dificulta a organizacao
sindical, a realizacdo de assembleias e de movimentos de reinvindicacdo como a
greve.

Os sindicatos, por coeréncia, sustentam a bandeira do trabalho assalariado,
cujo mérito consiste na melhoria da condicdo dos trabalhadores. A negociacao
coletiva praticada visa o aumento do salario e a reducao da jornada de trabalho. Se
no modelo fordista de produgdo, auge do trabalho assalariado, prevaleceram
trabalhadores do sexo masculino, caracterizados por certa especializagao,
atualmente, o trabalho assalariado perdeu sua condi¢do hegeménica, o que acaba
repercutindo sobre a organizagao coletiva dos trabalhadores.

Inadvertidamente os sindicatos ainda se estabelecem em um sistema de
producao superado pela acumulagao flexivel e impactado pela Revolugéo 4.0. A partir
do ultimo quarto do século XX, os sindicatos passaram a enfrentar dificuldades para
alcancar os trabalhadores precarios que nao apresentam as mesmas caracteristicas
do trabalhador fordista. O precariado tem dificuldades em elevar a organizagao
sindical a condicao de interlocutor capaz de conduzir um processo de reinvindicagao
por melhores condigdes de trabalho.

A concorréncia entre trabalhadores domiciliados em paises diferentes
também atua como entrave a atuacdo coletiva. Os sindicatos, que pretendem
representar os trabalhadores integrantes de todos os elos das cadeias, enfrentam o
dumping social, apurado na fragmentacdo do processo de producao que integra
paises em desenvolvimento nas cadeias produtivas globais. O conflito de interesses
entre trabalhadores situados em paises ricos e aqueles que estdo nos paises pobres
€ inevitavel. Caso implementada, a isonomia de condigbes de trabalho em todo os
elos da cadeia produtiva poderia resultar na sua inviabilizacdo. Remetendo ao /law
shopping de Supiot (2016, L-LIV), a auséncia de garantias minimas no ambito da
relagdo de trabalho é justamente um dos maiores atrativos dos paises pobres que
pretendem integrar cadeias produtivas globais.

A liberalizagdo do comércio, a auséncia de regulamentacbes e as
privatizagdes garantem as empresas maior autonomia. Ilgualmente, o fluxo de capitais
gera a competicao entre os paises sobre o investimento estrangeiro e a manutengao

do nivel de emprego. Tais processos, juntamente com a financeirizagédo, fusdes e
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aquisicoes, além da deslocalizagdo do capital e a formacéo de cadeias globais de
producdo, acabam impactando na negociacéao coletiva desenvolvida pelos sindicatos.
Diante desse quadro, deve-se repensar a atuagao dos sindicatos, notadamente para
efetivar o direito de sindicalizacdo e de negociacao coletiva que integram o conceito
de trabalho decente da OIT (KEUNE e SCHMIDT, 2009).

Santos (2005, p. 182 e 185) também destaca a importancia da solidariedade
na atuacao sindical, devendo os sindicatos estabelecer lagos entre empregados e
desempregados. Ressalta também a importancia de se ampliar as bandeiras de
atuacao para alcangar demandas de idosos e mulheres, frequentemente vitimas de
discriminagao no ambito das relagbes de trabalho. Em outras palavras, o movimento
sindical tem de procurar articulagcdes com outros movimentos sociais, abragando lutas
nao necessariamente sindicais. Resta aos sindicatos uma abordagem sobre todas as
formas de trabalho, bem como a necessidade de uma concertagao global de classes
e categorias de trabalhadores. As bandeiras, portanto, sdo mais amplas, devendo
abranger a luta contra o autoritarismo, racismo, sexismo, dentre outros temas de
carater global que requerem a consolidacdo de uma solidariedade transnacional
(WATERMAN, 2001).

O que seria a grande virtude dos sindicatos, a luta pela consolidagao do
trabalho assalariado, acaba se tornando uma grande armadilha, que impede que tais
entidades alcancem outras formas de contratagdo do trabalho (trabalho temporario,
intermitente, terceirizado e pejotizagcdo), que estdo cada vez mais distantes da
dindmica sindical. Se n&o bastasse, essas novas formas de contratacdo e a
informalidade, até entdo preponderante nos paises periféricos, invadem os paises
desenvolvidos, causando grande perplexidade aos sindicatos, seus dirigentes e aos
trabalhadores assalariados. A deslocalizacido do capital e a formacdo de cadeias
produtivas globais so6 intensificaram esse processo, restando aos sindicatos, como
estratégia de sobrevivéncia, buscar novas formas de organizagcéo além dos limites

territoriais do Estado-nacao.
4.4 SINDICATOS ALEM DAS FRONTEIRAS DO ESTADO-NACAO
O desenvolvimento tecnoldgico, contrariando previsdes, nao resulta no fim do

trabalho. A classe trabalhadora incorpora a totalidade daqueles que vendem a forca

de trabalho em troca de salario, sejam eles boias frias, trabalhadores em tempo
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parcial, subempregado e desempregados, todos caracterizados pelo assalariamento
e por nao serem detentores dos meios de producgao. O proletariado industrial, herdeiro
da era taylorista e fordista, pode estar reduzindo nos paises centrais. Mas nao ha
como desconsiderar os trabalhadores que se concentram no setor de servigos, bem
como o0s que estdo na agroindustria e na industria localizadas em paises do Sul tais
como China, india, Coreia, México e Africa do Sul (ANTUNES, 2018, p. 27-31).

A atual divisdo internacional do trabalho, segundo Antunes (2018, p. 27-31 e
91), intensifica os niveis de precarizagao e direciona a intelectualizagéo do trabalho
por conta das novas tecnologias. Diante desse quadro, sugere o autor um novo
conceito de classe trabalhadora para fins de incorporacdo dos trabalhadores
integrados em cadeias globais, os quais vendem sua for¢a de trabalho como
mercadoria em troca de salario, ndo importando se as atividades que realizam sejam
predominantemente materiais ou imateriais, mais ou menos regulamentadas.

Antunes (2018, p. 55, 59 e 64) identifica um novo precariado de servigos que
integra as cadeias produtivas globais, ao que se atribuiu a responsabilidade pela
deflagracdo de varias lutas sociais, manifestacbes e greves. Nesse quadro de
ampliagédo do conceito de classe trabalhadora, apura-se um processo dialético. De um
lado, o jovem precariado, ndo abrangido pelas entidades sindicais tradicionais, que
vislumbra na atuacdo coletiva, ainda que desorganizada, alcangar uma condi¢cao
melhor. De outro, os trabalhadores organizados a partir de sindicatos tradicionais,
herdeiros do Estado de bem-estar social, que tentam evitar uma degradagao ainda
maior, tornarem-se precariados. Se ha uma nova morfologia da classe trabalhadora,
necessaria uma nova morfologia das lutas sociais, das formas de organizagao e da
representacio do trabalho.

Semelhantemente, as novas tecnologias e a formacao de cadeias globais
repercutem negativamente sobre a capacidade de articulagdo dos sindicatos.
Segundo Melhado (2006, p. 99):

[...] os modelos sindicais concebem sua atuacao dentre de marcos estatais,
por mais internacionalistas que possa ter sido — ou em alguns casos ainda
seja — seu discurso ideoldgico. Lutas contra o desemprego, as perdas
salariais reais em face do custo de vida ou a “flexibilizagdo” dos direitos
laborais ndo podem ainda ser pensadas no plano internacional. Os sindicatos
nao sao ainda capazes, por exemplo, de forjar um projeto de enfrentamento
a deslocalizagédo do capital guiada pela rapinagem da mais-valia absoluta.

Sob a premissa de que o trabalho assalariado estéa em declinio, Linden (2015)

também sustenta que os sindicatos tradicionais ndo conseguem representar as novas
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formas de contratacdo do trabalho. Destacando as dificuldades na representacao de
trabalhadores do setor de servigos, aponta a questdo do grande numero de
trabalhadores localizados em economias em desenvolvimento, o que acaba
repercutindo no valor dos salarios praticados nos paises ricos. Também ressalta o
pesquisador holandés a queda das taxas de sindicalizagdo em todo mundo,
enfatizando que a Confederagao Sindical Internacional representa menos de 1/10 dos
trabalhadores no mundo. Como alternativa propdée um sindicato transnacional e
vibrante, que nao se limita a negociacao coletiva classica.

Ao se debrucar sobre os obstaculos a atuacgao transnacional dos sindicatos,
além da recusa dos empregadores, Keune e Schmidt (2009, p. 11-30) apontam a
auséncia de tutela no ambito local da liberdade sindical e da livre negociacdo; a
prioridade dada pelos sindicatos a negociacdo local e nacional, ficando a
transnacional em segundo plano; a negociacéo realizada pelos sindicatos locais que
reduzem os padrdes remuneratérios e de protegao por conta do risco da transferéncia
das plantas produtivas (deslocalizagdo); a inexisténcia de marcos regulatorios
internacionais que garantam o cumprimento da negociagéo coletiva transnacional.

Costa (2005, p. 190) também elenca algumas dificuldades para a
transnacionlizagao dos sindicatos: raizes sindicais predominantemente nacionais;
diferencas na legislagao entre os paises; escassez na pesquisa sobre o tema da
transnacionalizacdo dos sindicatos; interferéncia estatal e patronal sobre os
sindicatos; incorporacéo de logicas competitivas nas estratégias de atuacgao sindical
transnacional; apoio insuficiente de instituicbes regionais de regulagao laboral; e fraca
interlocugcdo com outras organiza¢des da sociedade civil.

No atual contexto socioeconbmico ndo se pode esperar que O
desenvolvimento do sindicato além dos limites do Estado-nagéo seja impulsionado
por instadncias heterbnomas, nacionais ou internacionais. Diferentemente, o
desenvolvimento e a progressiva consolidagdao da autonomia coletiva no plano
transnacional deve ser um processo, ao menos na primeira fase, protagonizado pelos
préprios interlocutores sociais, algo semelhante ao que se passou quando do
desenvolvimento dos sindicatos no ambito nacional (CORREA CARRASCO, 2016, p.
104). Como demonstrado, desde a criminalizacao até o reconhecimento da liberdade
sindical como um direito fundamental, os sindicados enfrentaram um longo processo,

marcado por lutas e resisténcia dos trabalhadores.
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Baylos Grau (2017; apud MELHADO, 2006, p. 102) acredita que o mercado
global e o novo formato de acumulagdo do capital impdem aos sindicatos atuarem
como impulsionadores de um processo de organizagao e atuacao fora dos limites do
Estado-nagdo. Essa atuagao transnacional requer uma nova organizagao sindical,
que nao se limita a mera coordenacgao de sindicatos nacionais. A negociagao coletiva,
portanto, ndo deve se limitar as fronteiras do Estado-nagdo. Ao contrario, precisa
abranger as novas formas de contratacdo do trabalho, bem como considerar a
transformacao que as novas tecnologias impdem ao trabalho. A negociacao coletiva
precisa atuar como instrumento idéneo de antecipacéao frente as mudancas na gestao
das empresas e como isso repercute na vida dos trabalhadores.

Nesse contexto transnacional, portanto, cabe aos sindicatos ampliar sua base
de representacdo com o objetivo de alcangar o maior numero possivel de
trabalhadores, dando enfoque especial para os trabalhadores informais, migrantes e
mulheres (KEUNE e SCHMIDT, 2009). Se os problemas atuais do mundo do trabalho
tém como uma de suas causas a globalizagdo econdmica, as respostas necessarias
as questdes decorrentes devem ser encontradas em escala global. Dessa forma, a
progressiva consolidagao de uma autonomia coletiva transnacional, como principio
articulador de uma nova governancga global das relagbes laborais, podera resultar,
junto a outros instrumentos de similar natureza, em uma nova fase de equilibrio, capaz
de superar o atual processo de decomposicéo das bases estruturais do nosso sistema
de protecdo social, marcado pelas limitagdes inerentes a sua dimensio estatal
(CORREA CARRASCO, 2016, p. 101-102).

Diante da crise do Estado-nacgao, aposta-se na capacidade de atores coletivos
globais atuarem nesse sistema transnacional de negociagdes que, dentre outras
pautas, dizem respeito aos direitos humanos, notadamente aos direitos sociais dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. Como estratégia de
sobrevivéncia, restam aos sindicatos buscarem novas formas de organizacado e
reinvindicacao frente as empresas que integram cadeias produtivas globais. Por mais
que se sustente o fim da subordinagao (elemento essencial a constituicao do trabalho
assalariado), a assimetria que evoca o principio da protegéo, alicerce do Direito do
Trabalho, persiste, 0 que requer a manutencao e o desenvolvimento de modelos de
protecdo dos trabalhadores que recorrem aos sindicatos e aos standards

estabelecidos pelas organizagdes internacionais.
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Varios estudos identificam possibilidades de reivindicacao e de luta a partir da
globalizagdo. Em outras palavras, se a globalizagcdo econdémica repercute na
organizacao das empresas e na forma de contratacdo do trabalho, destacando-se o
aumento do trabalho precario e de formas atipicas de contratagcdo do trabalho, ela
também propicia a formacao de redes sindicais, bem como de federacdes sindicais
internacionais com o objetivo de se contrapor ao poder das empresas transnacionais.
Estabelece-se, portanto, a possibilidade de organizagdo dos sindicatos em ambito
global, justamente par se contrapor aos efeitos negativos da globalizagcao em relagao
aos trabalhadores e aos proprios sindicatos (EVANS, 2010; KEUNE e SCHMIDT,
2009; MUNCK, 2013; RAMALHO, 2014).

Ainda que a atuacdo além das fronteiras do Estado-nagcédo n&do apresente a
densidade suficiente para ameacar a globalizagao neoliberal, parece improvavel que
dificuldades organizacionais permanegcam no caminho da constru¢cdo de uma
globalizagcao contra-hegeménica. Considerando-se que globalizagao neoliberal é vista
como o inimigo do trabalho, bem como que o capitalismo neoliberal ameacga o trabalho
em todos os niveis (local, nacional e global), resta apurar como a mobilizagdo em nivel
global pode se contrapor. Em outras palavras, o neoliberalismo global cria
oportunidades de contra-organizagao, devendo-se recorrer a sinergia entre antigas e
novas formas organizacionais para entao globalizar a tutela do trabalhador (EVANS,
2008; EVANS, 2010). Valendo-se da esperanga na emancipagao que esta por vir,
Ramalho vaticina (2014, p. 41):

[...] estudos sobre trabalho no contexto internacional tém demonstrado que a
constituicdo da solidariedade e da agao coletiva € um processo continuo, que
as organizagdes dos trabalhadores ndo vao acabar e que a formagao de uma
identidade social através do trabalho permanece tarefa importante para os
sindicatos. No entanto, identificam a necessidade que tem as organizagdes
dos trabalhadores de enfrentar a questao da diversidade de interesses no
interior da classe trabalhadora, nacional e internacionalmente, de construir
uma identidade coletiva que nao é dada e que precisa ser negociada a todo
0 momento.

Tendo como pressuposto a solidariedade dos trabalhadores em escala global,
a autonomia coletiva transnacional se configura como uma espécie de contrapoder
frente a hegemonia econdmica, tendo como fungao equilibrar os interesses
antagonicos de trabalhadores e empregadores no ambito transnacional, onde também
se repete a complexa relagdo entre capital e trabalho. A negociagdo coletiva
decorrente podera, inclusive, superar a unilateralidade presente nos cddigos de
conduta que se constroem a partir da RSE (CORREA CARRASCO, 2016, p. 103).
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O sindicalismo esta atrelado a existéncia do sistema de producgao capitalista.
Enquanto esse existir, ndo ha que se falar no fim da atuagao sindical, ainda que possa
sofrer transformacgdes. Em se tratando de modificagdes, o sindicalismo foi moldado e
consolidado no ambito das sociedades nacionais. Atualmente, os sindicatos sofrem
pressdes tanto locais quanto transnacionais. A transnacionalizagdo da economia,
dentre outras consequéncias, dificulta os mecanismos de regulacédo nacional do
trabalho. Nesse contexto, as relagbes de produgdo serdo cada mais instaveis,
precarias e insusceptiveis de ser reguladas em nivel nacional, principalmente por
conta da falta de homogeneidade. Como alternativa, Santos (2005, p. 167, 172-176)
propde regulagdes locais e transnacionais fundadas no principio da solidariedade, que
poderao recorrer a articulagdo das reinvindicagdes locais com as reinvindicacdes
transnacionais.

Essa necessidade de internacionalizacdo dos sindicatos, dentre outros
aspectos, decorre da diluicdo dos centros decisérias do capital para além das
fronteiras nacionais, 0 que restringe as possibilidades de exercer um controle
civilizatério no ambito da negociagdo coletiva meramente local. E inegavel o
enfraqguecimento da defesa do trabalho no ambito nacional, cuja negociagao coletiva,
muitas vezes, presta-se tdo somente a precarizagao da condi¢ao do trabalhador. Nem
os sindicatos locais nem o Estado se apresentam capazes de enfrentar o capitalismo
global (ANTUNES, 2003; REIS e NICOLLI, 2015, p. 117-118). A internacionalizagcao
dos sindicatos, portanto, € uma resposta ao capitalismo globalizado que transcende
as fronteiras do Estado-nagdo. A atuacao transnacional atua como estratégia de
sobrevivéncia dos sindicatos, diante da impossibilidade de atuagdo exclusiva no
ambito local, notadamente por conta da influéncia externa sobre o processo de
negociacgao realizado perante as empresas transnacionais.

A constituicdo de redes para executar a globalizagdo contra-hegemonica,
além dos sindicatos, deve contar com a participacdo de ONGs, estudantes e
liderangas politicas ligadas as causas laborais em todo planeta (EVANS, 2008).
Aposta-se, portanto, na possibilidade desses arranjos superarem uma burocracia
sindical envelhecida, mirando uma organizagao mais democratica e integrada as
novas tecnologias da informacéo. E necessario, contudo, estabelecer um modelo que
harmonize interesses locais com interesses globais, sem ignorar que a organizagao
internacional dos trabalhadores ¢€ estratégia necessaria frente as empresas
transnacionais (FRAMIL FILHO, 2015).
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Sindicatos globais e sindicatos locais tém constituido redes, por meio das
quais articulam uma atuacdo global voltada a tutela dos direitos sociais de
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. A propésito, o Comité de
Liberdade Sindical da OIT tutela a participagédo em reunides sindicais internacionais
(CLS, §§ 150 e 151). Semelhantemente, o protocolo de San Salvador assegura a
formagdo de organizag¢des internacionais (art. 8°). Esse processo de cooperagéo
requer o desenvolvimento da solidariedade entre os diversos sindicatos envolvidos,
objetivando evitar a pressao sobre salarios e condi¢gdes de trabalho, bem como
impedir a competicdo entre os paises. A atuacao transnacional dos sindicatos deve
abranger as empresas transnacionais, suas filiais e fornecedores.

Segundo Rombaldi e Tomizaki (2017), a atuagdo dos sindicatos além dos
limites do Estado-nagao pode ser apurada em atividades providas pela OIT e outras
organizagdes internacionais; na participacdo em negociagdes para a assinatura de
acordos bilaterais e multilaterais, como por exemplo os que sao firmados no ambito
do MERCOSUL, do NAFTA e da UNIAO EUROPEIA; na articulagéo bilateral entre
entidades sindicais de diferentes paises; na formacao de redes sindicais; nos comités
mundiais de trabalhadores em empresas transnacionais; além da filiacado a
confederacgdes e federagdes internacionais.

A negociacao coletiva além das fronteiras do Estado-nagao se desenvolveu
na Unido Europeia por conta da busca no ambito do bloco da homogeneizagao da
regulagcéo das relagdes de trabalho, visando a eliminagao de obstaculos a integragao
(REIS e NICOLI, 2015, p. 125-126). Diante da consolidagcao da globalizagao e da
fragmentacdo do trabalho, apurou-se o desenvolvimento, ainda que de forma
incipiente, de uma negociacgao coletiva transnacional na Comunidade Europeia.

O processo de integragdo da Unido Europeia, semelhantemente a
globalizacéo, gera grande competicao entre as empresas, o que pode repercutir na
remuneracao dos trabalhadores. Strozzi (2003) relaciona a negociacado coletiva
transnacional com a preocupagao dos sindicatos europeus em proteger standards
minimos no ambito da Comunidade Europeia. A importdncia da atuacdo dos
sindicatos nesse contexto, realmente, visa garantir o ndo retrocesso de conquistas
historicas dos trabalhadores, alcangadas no ambito do Estado-nacao.

Rodota (2014, p. 98) destaca a importadncia do boicote as empresas
transnacionais como estratégia de defesa dos direitos fundamentais distinta do

modelo tradicional da jurisdicdo estatal. Realmente a responsabilidade social
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empresarial, materializada pelos codigos de conduta das grandes corporagdes, esta
fundada na preocupacdo dessas perante a comunidade internacional e seus
consumidores espalhados por todo planeta. A construgdo de uma marca consolidada
requer, dentre outras medidas, a comprovacao de um compromisso com a defesa dos
direitos humanos e do meio ambiente.

A atuacdo dos sindicatos para além do Estado-nacdo requer, portanto, a
construgao da solidariedade entre diferentes segmentos da classe trabalhadora nos
paises que integram as cadeias produtivas globais. Considerando-se que uma parcela
dos trabalhadores nao integra o regime do trabalho assalariado, é preciso que o
sindicato transnacional considere a importancia da representagcao de mulheres e de
diversas etnias, garantindo ampla participacao dos todos os trabalhadores abrangidos
nos processos de negociagdo. Deve ainda esse novo sindicato ampliar seu leque de
atuacao. Greves, manifestagcdes e boicotes precisam ser somados a negociagao
coletiva entabulada com as empresas transnacionais (LINDEN, 2015).

Os Acordos Marco Globais firmados por entidades sindicais internacionais sao
objeto da presente pesquisa. Necessario, contudo, uma breve digressdo sobre o
desenvolvimento dessas entidades. Certamente, ndo se pretende desenvolver uma
ampla cronologia, muito menos uma analise histérica fundada em diversas fontes.
Serao apresentados a seguir apenas alguns indicios de que a atuagao internacional,

presente desde a origem dos sindicatos, vem se desenvolvendo desde o século XIX.

4.5 ENTIDADES SINDICAIS GLOBAIS

A fraternidade entre os povos é altamente necessaria para a causa do
trabalho, pois constatamos que sempre que tentamos melhorar nossa
condigao social por meio da redugao das horas de trabalho, ou pelo aumento
dos salarios, nossos empregadores ameagam trazer franceses, aleméaes,
belgas e outros para realizarem nosso trabalho por salarios mais baixos. E
lamentamos dizer que isso tem ocorrido, embora nédo em razado de um desejo
de nos prejudicar da parte de nossos irmaos do continente, mas pela falta de
uma comunicagao regular e sistematica entre classes trabalhadoras de todos
0os paises. Nosso objetivo & elevar os salarios dos operarios pior
remunerados, aproximando-os o0 maximo possivel daqueles dos melhores
remunerados, e ndo permitir que nossos empregadores nos joguem uns
contra os outros e nos empurrem, assim, para condigdo mais baixa possivel,
adequada a sua busca avarenta pelo lucro (MUSTO, 2014)%,

63 George Odger, dirigente sindical inglés (1813-1877), elaborou texto instituto Adress of English to
French Woprkmen. Trata-se de documento preparatério para uma reunido entre operarios ingleses e
franceses, ocorrida na cidade de Londres em julho de 1863, com objetivo de manifestar solidariedade
ao povo polonés, vitima da ocupacao do seu pais pelo Império russo. Gragas ao trabalho desenvolvido
pela | Internacional, os trabalhadores puderam compreender os mecanismos de funcionamento do
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Em que pese a atualidade do seu conteudo, esse manifesto foi elaborado no
século XIX pelo dirigente sindical inglés George Odger, em um momento em que ja
se pensava na organizagao internacional dos trabalhadores. Ainda que originario do
sindicalismo inglés, a | Internacional contava com sindicatos europeus e norte-
americanos. Sua composigao abrangia diversas correntes, dentre as quais reformistas
e mutualistas, que ndo se opunham ao modelo capitalista de produgdo, bem como
comunistas, reunidos em torno da figura de Karl Marx, grande responsavel pela tarefa
politica de organizar uma entidade internacional composta por correntes tao distintas.
Para Marx, a | Internacional deveria combinar e generalizar os movimentos
espontaneos das classes trabalhadoras, sem ditar ou impor um sistema doutrinario
(MUSTO, 2014, p. 23-28 e 84-85)5.

Desde o surgimento no sindicalismo, entre os Séculos XIX e XX, desenvolveu-
se um projeto de internacionalizagao da protegao do trabalho, tanto pela conclamagao
marxista da unido proletaria em todo mundo, quanto pela consolidacédo dos principais
avancgos do Direito do Trabalho a partir da atuagado sindical. Apura-se, portanto, o
progresso das condi¢cdes socais dos trabalhadores, delineando uma democracia
social que contou com a colaboragcédo da acao transnacional operaria, principalmente
no contexto europeu, em paises onde o processo de industrializagdo estava em
marcha. Essa organizagdo internacional, contudo, foi constituida sobre os marcos do
sindicalismo nacional, ao menos até o surgimento de um novo capitalismo globalizado,
na transicao do Século XX para o Século XXI (REIS e NICOLI, 2015, p. 113-115).

Atualmente, a organizagao internacional dos trabalhadores € resposta a
globalizagdo econbémica que permite a internacionalizagdo das empresas e sua
organizagdo em cadeias produtivas globais®. Se os sindicatos se desenvolveram

enquanto estratégia de contraposigao ao sistema capitalista de produgéo, desde a

modo de producgao capitalista, adquirir maior consciéncia da proépria forga e desenvolver novas € mais
avangadas formas de luta (MUSTO, 2014, p. 19-21).

64 A 1l Internacional (1889-1916) e a lll Internacional (1919-1943), fundadas em um programa socialista,
também construiram novas estruturas de coordenagao supranacional. Com base nos valores da |
Internacional, notadamente a ideia de que a emancipacgao do trabalho frente ao capital ndo seria obtida
no interior dos limites do Estado, mas sim em &dmbito global, essa organizacéo global dos trabalhadores
buscava a superagédo do regime de produgéao capitalista (MUSTO, 2014, p. 23-28 e 84-85).

65 As cadeias produtivas globais alteraram as bases socioeconémicas e institucionais sobre as quais
se fundam a negociagéo coletiva (CRIADO, 2016, p. 34-36).
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crise da década de 1970, mais do que nunca se mostra necessaria a organizagao de
redes sindicais internacionais com o objetivo de trocar informag¢des a cerca do
processo de reinvindicagdo e de negociacdo coletiva realizada com empresas
transnacionais, suas unidades e seus fornecedores localizados em paises diversos.
No ambito da globalizagdo econbémica, fundada em principios neoliberais, quanto
menores forem os salarios, quanto mais precarias as condi¢des de trabalho e quanto
mais fracos os sindicatos, mais competitivo sera o Estado, o que denota certa
darwinismo legislativo. Nesse contexto, trabalhadores de todo mundo apelam para o
principio da solidariedade internacional com objetivo de assegurar garantais
universais ao trabalho em todos os cantos planeta.

As redes sindicais caracterizam-se como um conjunto de organizagdes
sindicais de diversos paises, com a finalidade de compartilhar informacgdes,
conhecimentos e estratégias voltados a contrapor as empresas transnacionais. Dentre
as estratégias a serem adotadas no ambito de tais organizagdes, destacam-se
manifestagdes, greves e a negociagao coletiva transnacionais na forma de Acordos
Marco Globais e Contratos Coletivos Transnacionais (ROMBALDI e TOMIZAKI, 2017;
RODRIGUES, 2018; LINDEN, 2015). As redes sindicais tém a capacidade de
abranger nao s6 determinado grupo empresarial, bem como o conjunto de empresas
e os centros de trabalho que compdem a cadeia de valor. Essas redes buscam a
devida coordenacao entre as representacdes centrais e periféricas, especialmente no
que se refere aos procedimentos de transmissao de informagdes e de solugdes dos
problemas detectados (CORREA CARRASCO, 2016, p. 110).

Na Ameérica do Sul, por exemplo, a Coordenadoria de Centrais Sindicais do
Cone Sul (CCSCS) é um organismo de coordenacdo e articulagdo que reune as
principais centrais sindicais de Argentina, Chile, Brasil, Paraguai e Uruguai. Fundada
em Buenos Aires, Argentina, no ano de 1986, a CCSCS apoia a defesa da democracia
e dos direitos humanos. Desde sua origem, lutou contra regimes autoritarios, tendo
também articulado as organizagdes sindicais contra a divida externa e seus efeitos
sobre as economias dos paises do Cone Sul. A partir de 1998, a criacdo de comissoes
de empresa multinacionais e o direito de organizacao e filiagdo sindical passaram a
ser tema de pauta na CCSCS (COSTA, 2005, p. 197).

Nesse processo de integragcao que correu em paralelo ao desenvolvimento do
MERCOSUL, a CCSCS dispensou atencdo as empresas multinacionais com o

objetivo de impulsionar a coordenacéo sindical intersetorial, bem como a negociagéo
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de convénios coletivos supranacionais. Integram a CCSCS as entidades Central Unica
dos Trabalhadores (CUT, Brasil), a Confederagcdo Geral dos Trabalhadores (CGT,
Brasil), a Forga Sindical (FS, Brasil), a Central de Trabalhadores Argentinos (CTA,
Argentina), a Confederagao Geral do Trabalho (CGT, Argentina), a Central Unitaria de
Trabalhadores (CUT, Paraguai), o Plenario Intersindical de Trabalhadores -
Convencgao Nacional de Trabalhadores (PIT-CNT, Uruguai), e a Central Unitaria de
Trabalhadores (CUT, Chile) (ALGRANATI e SEOANE, 2019).

Com projecao internacional, a Federagao Sindical Mundial, Word Federation
of Trade Unions (WFTU), foi fundada em 3 de outubro de 1945. Atualmente sediada
na cidade de Atenas, Grécia, a WFTU representa de 92 milhdes de trabalhadores em
120 paises (WFTU, 2019a, e WFTU, 2019b). Nao menos importante, a Confederagéo
Sindical Internacional, International Trade Union Confederation — ITUC é fruto da
fusdo entre a Confederacdo Internacional dos Sindicatos Livres (CISL) e a
Confederagdo Mundial do Trabalho (CMT). Fundada em 3 de novembro de 2006, em
Viena, a ITUC representa 168 milhdes de trabalhadores vinculados a 306
organizagdes sindicais localizadas em 154 paises e territérios (ITUC, 2019a).

Sediada em Genebra, Suica, a Unido de Trabalhadores Internacionais de
Alimentos, Agricolas, Hotéis, Restaurantes, Tabaco e Afins, a International Union of
Food, Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers’
Associations (IUF/UITA/IUL), foi fundada em 1920. Atualmente, essa entidade conta
com 419 sindicatos afiliados em 127 paises, representando mais de 10 milhdes de
trabalhadores em todo (IUF, 2019a). Nao menos importante, a Workers Uniting,
fundada em Londres, no més de novembro de 2011, pelos sindicatos Unite, que
representa 1.5 milhdes de trabalhadores do Reino Unido e da Republica da Irlanda, e
Steelworkers (USW), sindicato norte americano com aproximadamente 1.2 milhdes
de afiliados (WORKERS UNITING, 2019a).

No ambito da Comunidade Europeia, a Confederagdao Europeia dos
Sindicatos, European Trade Union Confederation (ETUC), foi criada em 1973, tendo
como sede a cidade Bruxelas, na Bélgica. A ETUC representante de 45 milhdes de
trabalhadores filiados a 90 organizagdes sindicais em 38 paises europeus, além de
10 federagbes sindicais europeias (ETUC, 2019a). Nao obstante a participagdo de
membros da CISL e da CMT na sua fundagéo, a ETUC n&o é organizagao regional da
ITUC na Europa. Tratam-se, na verdade, de organiza¢des sindicais independentes

gue mantem apenas relagdes de colaboragédo (CRIADO, 2016, p. 116-117).
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Sucessoras dos Secretariados Internacionais (/nternational trade secretariats)
criados desde o final do século XIX, as federagbes sindicais globais (global unions)
surgem no século XXI com objetivo de garantir patamares minimos de tutela no
trabalho em face das empresas multinacionais. Diferentemente da ITUC que é
formada por confederag¢des nacionais que abrangem diversos setores, as federagdes
sindicais globais sdo constituidas por entidades sindicais nacionais que integram
determinado segmento da atividade econémica (CRIADO, 2016, p. 120-122).

Préoximo de Genebra, em Nyon, instalou-se a UNI Global Union, federacao
sindical global que representa mais de 20 milhdes de trabalhadores do setor de
servigos localizados em 150 paises. Criada no ano 2000 com o nome de Union
Network International, essa entidade reuniu quatro organizagdes sindicais globais:
International Federation of Employees, Technicians and Managers (FIET), Media and
Entertainment International (MEI), International Graphical Federation (IGF) e
Communications International (Cl). Em margo de 2009, passou-se a chamar UN/
Global Union (UNI, 2019).

Ja a IndustriALL Global Union, sediada na cidade de Genebra, representa 50
milhdes de trabalhadores em 140 paises nos setores de mineragao, energia e
manufatura. Fundada em 19 de junho de 2012, essa federagao sindical global reune
afiliados das antigas federagdes sindicais internacionais International Metalworkers'
Federation (IMF), International Federation of Chemical, Energy, Mine and General
Workers' Unions (ICEM) e International Textiles Garment and Leather Workers'
Federation (ITGLWF) (INDUSTRIALL, 2019a).

Fundada em 1896, a Federacdo Internacional de Trabalhadores em
Transportes (ITF) representa aproximadamente 20 milhdes de trabalhadores em todo
mundo. Essa federacdo sindical internacional teve suas raizes em conferéncias de
marinheiros e ferroviarios europeus no inicio da década de 1890, bem como na
cooperacao internacional de dirigentes sindicais do transporte durante as greves das
docas de 1896-7 em Roterda e Hamburgo (ITF, 2020).

No ambito da construgdo civilLb em dezembro de 2005, a Federagao
Internacional de Trabalhadores da Constru¢ao e da Madeira (FITCM) e a Federagao
Mundial de Trabalhadores da Construgdo e da Madeira (FMTCM) fundaram a
Internacional de Trabalhadores da Construgdo e da Madeira (ICM). Também
conhecida como Building and Wood Workers' International (BWI), essa federagao

sindical global, com sede em Genebra, agrupa sindicatos da construgao, materiais de
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construcéo, da madeira, da silvicultura e atividades afins, abrangendo 328 sindicatos
que representam certa de 12 milhdes de trabalhadores em 130 paises (ICM, 2019).

Além das confederagdes e federagdes sindicais globais, Conselhos (Comités)
de Empresa Europeus, European Works Councils (EWC) vém se destacando no
cenario europeu como colegiados compostos por representantes dos trabalhadores.
Estabelecidos no ambito de negociagdes coletivas com empresas multinacionais
(CRIADO, 2016, p. 126), esses comités sao organismos permanentes, regulados pela
Diretiva 94/45/CE (atualizada pela Diretiva 2009/38/CE), incumbidos de garantir aos
trabalhadores os direitos de informacao e consulta em relagdo as empresas com
dimensdo comunitaria. Assegurado aos Estados-membros a edicdo de normas
especificas para regular a atuagédo dos comités, estabeleceu a Diretiva que empresa
comunitaria € aquela com pelo menos 1.000 trabalhadores contratados, contando com
no minimo 150 trabalhadores em cada Estado-membro (EUR-LEX, 2019).

O termo “informacao” deve ser definido tendo em conta o objetivo de um
exame adequado pelos representantes dos trabalhadores, o que pressupde que a
informagéo sera prestada no momento, na forma e com conteudo adequados, sem
retardar o processo de tomada de decisdo nas empresas. Ja o termo “consulta” deve
ser definido tendo em conta o objetivo da formulagdo de um parecer que possa ser
util a tomada de decisdes, o que pressupde que a consulta se efetua no momento, na
forma e com o conteudo adequado (DIRECTIVA 2009/38/CE, (22) e (23)).

Considerados os impactos da Unido Europeia sobre o mundo do trabalho,
estabeleceu-se um consenso sobre os procedimentos de informacao e consulta dos
trabalhadores reguladas na legislagédo nacional serem inadequados para estrutura
transnacional da empresa, cujas decisbes afetam trabalhadores de mais de um
Estado-membro. Essa organizagao das empresas transnacionais tem potencialidades
para conduzir a um tratamento desigual dos trabalhadores afetados pelas decisdes
no interior de uma mesma empresa ou de um mesmo grupo. Para assegurar o
desenvolvimento harmonioso das atividades econdmicas, € necessario que as
empresas e 0s grupos de empresas que operam em diversos Estados-membros
informem e consultem os representantes dos trabalhadores afetados pelas suas
decisdes (DIRECTIVA 2009/38/CE, (10) e (11)).

Para tanto, deve ser instituido o EWC ou um procedimento de informacgao e
consulta dos trabalhadores em todas as empresas ou grupos de empresas de

dimensao comunitaria, com a finalidade de informar e consultar os trabalhadores
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atingidos. As modalidades de informacdo e consulta dos trabalhadores serdo
definidas e aplicadas de forma a assegurar o seu efeito util e a permitir uma tomada
de decisbes eficaz por parte da empresa ou do grupo de empresas (DIRECTIVA
2009/38/CE, art. 1°, 2).

Na hipotese de empresas com unidades instalada além da zona do Euro, a
formacgao por negociagao coletiva dos comités mundiais de trabalhadores, os global
works councils, foi o passo seguinte. Diferentemente das redes sindicais, esses
comités mundiais sao estabelecidos de comum acordo entre os representantes dos
trabalhadores e da empresa multinacional, exercendo uma representagdo nao
necessariamente sindical (MULHER, PLATZER e RUB, 2005, p. 4). Pendentes de
regulacdo pela Comunidade Europeia, tais comités, majoritariamente financiados
pelas empresas multinacionais, cumprem funcdes de informacdo, consulta e
negociacao coletiva (WADDINGTON, 2011, p. 163).

A titulo de exemplo, o Comité Europeu dos Trabalhadores da Volkswagen,
criado em 1998, conta com 27 trabalhadores eleitos nos locais de trabalho, dos quais
20 representantes de unidades europeias, um representante mexicano, um argentino,
um sul africano e quatro brasileiros, o que equivale ao numero de unidades instaladas
no Brasil. A gestdo do Comité fica a encargo do Presidente, do Secretario Geral,
ambos oriundos da sede alema, além de um colegiado, intitulado Praesidium,
composto por sete membros, sendo um sul-americano. O Comité Mundial de
Trabalhadores da Volkswagen figura como signatario dos trés Acordos Marco Globais
firmados pela Volkswagen. Nao obstante o protagonismo das federagdes sindicais
globais, os conselhos (comités) de empresa europeus tem tido uma participagao
marcante nos acordos firmados com as empresas transnacionais.

Tema afeto a globalizagdo, a tutela do trabalho no @mbito das cadeias
produtivas globais causa preocupagao em todas as entidades que representam os
trabalhadores. A Workers Uniting, considerando que a economia, a politica e os
trabalhadores séo globalizados, sugere que o movimento de reinvindicagdo também
deva ser globalizado: “Whether it'’s standing up for fair trade or fighting back against

bank bailouts, progressive groups are mobilizing and uniting everywhere. A global
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union can help us join them in the fight for a better world” (WORKERS UNITING,
2019b)°®.

A ITUC, por sua vez, atribui as cadeias produtivas globais e as empresas
transnacionais a responsabilidade por 80% do comércio mundial e 60% da produgao
mundial. Nesse modelo, muitos trabalhadores sao submetidos a trabalhos inseguros,
baixos salarios, elevadas jornadas, além do trabalho informal, caracterizado por
excesso de jornada e escravidao em algumas situagdes. Segundo estudo divulgado
pela entidade, 50 das maiores empresas transnacionais empregam diretamente
apenas 6% dos trabalhadores que integram suas cadeias produtivas. Como medidas
a serem tomadas, a confederagado propde a mobilizagdo para transformar o modelo
de cadeias produtivas, objetivando assegurar o cumprimento da lei, bem como o
direito de organizagdo e negociagao coletiva assegurados aos trabalhadores. Outra
estratégia seria a informacdo aos consumidores sobre violagdo a direitos dos
trabalhadores atribuidas a essas empresas (ITUC, 2019b).

Na mesma linha, a IUF elegeu o principio da solidariedade internacional dos
trabalhadores, a ser executado por meio da construgcao de solidariedade em todos os
niveis das cadeias produtivas; agéao global em defesa da humanidade, da democracia
e dos direitos sindicais; bem como a atuagao de sindicatos internacionais em face das
empresas transnacionais. Tendo firmado acordos com as companhias Accor,
Chiquita, Club Med, Danone, Fonterra, Melia, Sodexo e Uniliver, essa federacao
sindical global defende o reconhecimento da negociacédo internacional como
estratégia necessaria a economia global. Para tanto, em busca de um contrapeso
sindical internacional ao poder das empresas transnacionais, a |UF luta pelo
reconhecimento dos sindicatos em todos os niveis, inclusive no nivel internacional
(IUF, 2019a e 2019b).

A UNI pretende unir os sindicatos nacionais para fortalecer a atuacao sindical
em nivel global, o que requer o crescimento e o fortalecimento dos sindicatos em todo
mundo. Segundo essa federagdo sindical global, o sindicato global também deve
influenciar instituicdes e politicas globais, participando de féruns para lideres globais,
como 0 G20 e o Féorum Econdmico Mundial, bem como mantendo interlocucao regular

com o FMI, o Pacto Global das Nagdes Unidas, o Banco Mundial e a OCDE. Esse

66 Traducdo livre: Seja defendendo o comércio justo ou combatendo as taxas bancarias, grupos
progressistas estdo se mobilizando e se unindo em todos os lugares. Uma unido global pode nos ajudar
a se juntar a eles na luta por um mundo melhor
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diadlogo pode ocorrer com instituigcdes regionais, tais como a Unido Europeia, a Unido
Africana e a Associacao de Nacgdes do Sudeste Asiatico, preenchendo sua narrativa
com o conteudo de documentos que definem padrées minimos para a tutela do
trabalho, tais como as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais e os
Principios Ruggie (UNI, 2019).

Fazendo um paralelo com os valores da | Internacional, Musto (2014, p. 85)
denuncia um verdadeiro abismo entre a solidariedade constituida por aquele
movimento operario iniciado em Londres em 1864 e o individualismo dos dias atuais,
fruto da competicdo do mercado e das privatizagbes, bem como materializado pela
apatia dos trabalhadores. Se as péssimas condigdes de trabalho do século XIX estao
novamente presentes atualmente, o projeto da Internacional, segundo o autor, retorna

com extraordinaria atualidade:

Sob cada injustica social, em todo lugar em que trabalhadoras e trabalhadores se
veem privados de seus direitos, germina a semente da nova Internacional [...] Mas,
para estar a altura do presente, a nova Internacional ndo podera prescindir de dois
requisitos fundamentais: devera ser plural e anticapitalista.

A conformacédo dos sujeitos sindicais com capacidade de representacdo dos
interesses dos trabalhadores em escala global constitui o principal pressuposto para
a instauragao e desenvolvimento da autonomia coletiva transnacional como principio
medular da ordenagado global das relagbes de trabalho. Esse processo requer o
enfrentamento da dificil tarefa de estabelecer formulas de organizacdo que,
simultaneamente, tenham forca suficiente para exercer a negociacdo coletiva em
escala global e a flexibilidade necessaria para integrar satisfatoriamente os interesses
locais (CORREA CARRASCO, 2016, p. 105-107).

Nado obstante o trabalho desenvolvido pelas entidades sindicais
internacionais, receia-se que seu desenvolvimento ainda esteja incompleto,
notadamente por conta do protagonismo que os sindicatos nacionais ainda ocupam
na diregao de tais entidades. Nesse contexto, ha o risco de predominar uma viséao
nacionalista e corporativista na atuacao de tais entidades, o que pode resultar em
obstaculo a defesa dos interesses dos trabalhadores a partir de uma perspectiva
transnacional (CORREA CARRASCO, 2016, p. 105-107)°%".

67 Segundo Correa Carrasco (2016, p. 107), deve-se transferir o poder de decisédo dos sindicatos locais
para as federagdes sindicais internacionais. Também é necessario coordenar as estratégias sindicais
em escala global e local. E para alcangar esse objetivo deve-se equilibrar o peso das representacoes
sindicais entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento. Eventual despropor¢gao na composigédo da
coordenacgao das entidades sindicais internacionais podera resultar em prejuizo aos interesses dos
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Segundo Pantland (2019), a medida que a instabilidade global cresce, muitas
pessoas sentem uma sensacao de impoténcia. Em resposta, os sindicatos podem
fornecer esperancga, além do caminho para um futuro melhor. Isso significa construir
aliangas com grupos de consumidores € movimentos sociais, bem como falar sobre
as questdes com as quais as pessoas se importam. Os sindicatos ndo podem ser
vistos como defensores de um conjunto restrito de interesses. Ao contrario, devem
estar presentes no movimento climatico, no feminismo e em todos os lugares onde as
pessoas se reunam para discutir sobre um mundo melhor.

Organizar os trabalhadores apenas no topo da cadeia produtiva é
incompativel com o principio da solidariedade prépria da atuagéo sindical. Todos os
trabalhadores devem ser representados. Os sindicatos ndo vencerao as empresas
transnacionais com estratégias nacionais, bem como néo podem ficar na dependéncia
da interferéncia estatal. E necessario organizar os trabalhadores em todo o mundo,
inclusive no ambito das cadeias produtivas globais. Em um capitalismo global, &
preciso reafirmar a dignidade no trabalho por meio de novas formas de organizagéo
sindical e de um novo internacionalismo. O movimento sindical global é o unico
contraponto ao capitalismo global (PANTLAND, 2019).

Os Acordos Marco Globais, instrumentos de negociacao coletiva firmados
entre sindicais globais e as empresas transnacionais, tutelam os trabalhadores
contratados diretamente por tais empresas, podendo também abranger os
trabalhadores contratados por fornecedores e prestadores de servigos. Estabelecidos
os desafios da negociacéo coletiva e da atuagao transnacional dos sindicatos, no
préoximo capitulo serdao analisados os AMG, tendo como base a dogmatica que se

construiu para a tutela universal dos direitos humanos.

paises periféricos, o que impede a existéncia de uma estratégia global eficiente de tutela dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais.
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5. ACORDOS MARCO GLOBAIS

5.1EM BUSCA DA TUTELA DOS TRABALHADORES EM TODOS OS ELOS DA
CADEIA PRODUTIVA

Em 11 de setembro 2001, em uma acéo que teria resultado na tomada de 4
avides, 2977 pessoas foram mortas em territério norte-americano (9/11 Memorial &
Museum, 2019). Dentre as varias medidas tomadas pelo Governo daquele pais, foi
aprovado o Air Transportation Safety and System Stabilization Act que institui o
September 11th Victim Compensation Fund (VCF). Trata-se de um fundo para o
pagamento de indenizagdes para as vitimas, a grande maioria de trabalhadores, bem
como para preservar a industria da aviagdo. O procurador-geral John Ashcrof
designou o advogado Kenneth Feinberg, conhecido por mediagdes e arbitragens em
importantes agdes coletivas, para a execug¢ao do programa de reparagao. Entre os
anos de 2001 e 2004, foram destinados mais de 7 bilhées de ddélares para reparar
os danos sofridos por 5.560 vitimas e familiares (aproximadamente 97% do total),
resultando em um valor médio de 1.2 milhdes de ddlares para cada vitima. Por meio
de exitosa técnica de resolucao de conflitos, foram indenizadas quase que a totalidade
das vitimas, evitando demandas judiciais futuras (GRIMES, 2015; VCF, 2019).

Quase doze anos mais tarde, em 24 de abril de 2013, o edificio Rana Plaza,
na cidade de Savar, Bangladesh, desabou e matou 1.134 trabalhadores, além de ferir
outros milhares. Nesse edificio estavam instaladas diversas Ready-made garments,
industrias do segmento do vestiario responsaveis pela produgdo em massa de pegas
destinadas a comercializagédo em grandes redes mundiais de varejo, tais como Zara,
Benetton, El Corte Inglés, dentre outras. Em decorréncia dessa tragédia, foi instituido
um fundo de compensacgao para as vitimas do Rana Plaza, que teria atingido a meta,
mais modesta em relagao ao fundo norte-americano, de 30 milhées de délares em
indenizagdes, segundo o comité organizador (INDUSTRIALL, 2019c).

O Rana Plaza Trust Fund, também conhecido como The Arrangment, € um
grande programa de indenizagdes, capitaneado pela OIT, que conta com a
participagdo de representantes do Governo, da industria do vestuario local e
internacional, sindicatos e organizagbes nao governamentais, com o propésito de
garantir apoio as vitimas, seus familiares e dependentes, observados os padrdes
internacionais do trabalho (THE RANA PLAZA ARRANGEMENT, 2019). Além da
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criacdo desse fundo para a reparacdo das vitimas, foram também firmados dois
acordos transnacionais voltados a tutela dos trabalhadores de Bangladesh.

O primeiro acordo, intitulado Accord on Fire and Building Safety in Balgladesh,
datado 13 de maio de 2013, foi assinado por 222 empresas, pela IndustriALL, pela
UNI Global Union e por sindicatos locais. Com base nesse acordo, foi estabelecido
um Comité Diretivo que conta com representacao paritaria das empresas signatarias
e dos sindicatos, cabendo a um representante indicado pela OIT ocupar a presidéncia
do mesmo. Construido a partir do dogma da responsabilidade social corporativa, o
Acordo instituiu ferramentas de inspeg¢ao, monitoramento, treinamento de seguranca,
apresentacao de denuncias e de solugao de conflitos (ACCORD, 2019b).

Mais recentemente, em 2018, os sindicatos globais e mais de 190 empresas
assinaram o 2018 Transition Accord. Esse novo acordo pretende repassar a execugao
do acordo original a um organismo nacional, o Government of Bangladesh
Remediation and Coordination Cell of the Department of Inspections of Factories and
Establishments. Segundo relatério publicado em margo de 2019, 1.688 fabricas foram
inspecionadas, 1.7 milhdes de trabalhadores foram submetidos a treinamentos de
seguranga, bem como 319 denuncias foram solucionadas, estando pendente de
analise outras 156.

Esse novo acordo estabelece como diretrizes (ACCORD, 2019a e 2019c): 1.
Vinculagao juridica das empresas e dos sindicatos; 2. Viabilidade do compromisso
das marcas; 3. Inspe¢des de segurancga independentes e programa de remediagao;
4. Divulgacao de relatorios de inspegcao e planos de agao corretiva; 5. Comité de
segurancga e programa de treinamento de seguranca; 6. Mecanismo de reclamacodes
de saude e segurancga; 7. Protecdo do direito do trabalhador de recusar trabalho
inseguro; 8. Promogéo continua do direito a liberdade de associagao; 9. Listagem
opcional de fornecedores.

Ja o segundo acordo, intitulado The Alliance For Bangladesh Worker Safety
Inc, nao foi tdo efetivo quanto o primeiro. Tratou-se de compromisso para melhorar a
seguranga nas fabricas localizadas e Bangladesh. Essa alianga foi organizada em
2013 pelo Centro Bipartidario de Politicas, nos EUA, que contou com a colaboragao
de empresas do setor de vestuario norte americanas, os governos dos EUA e de
Bangladesh, ONGs, membros da sociedade civil e trabalhadores organizados. Tendo
sido estipulado o prazo de 5 anos para sua duragéo, referido programa encerrou suas
atividades no final de 2018 (ALLIANCE, 2019). Por se tratar de mera declaragédo de
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intencdes das empresas signatarias, desprovida de coercibilidade, o segundo acordo
aproxima-se de grande dos cddigos de conduta editados por grandes corporagdes
com base nos principios da responsabilidade social corporativa, visando garantir
melhores condi¢gdes de trabalho aos trabalhadores que integram os elos da cadeia
produtiva.

Referidos acordos, firmados por diversos signatarios, foram classificados pela
Comissao Europeia e pela OIT como Outros Acordos Transnacionais € ndo como
Acordos Marco Globais (EUROPEAN COMMISSION, 2019). Ainda assim, sao muito
importantes para se estabelecer parametros de analise dos AMG. Como objeto de
analise da presente pesquisa, busca-se apurar se tais acordos, fruto da negociagao
entre empresas e federagdes sindicais globais, podem ser considerados como
instrumentos de efetiva tutela dos direitos sociais dos trabalhadores que integram
cadeias produtivas globais.

Diferenciando a rede de empresas, marcada pela terceirizagao, do grupo de
empresas, formada por filiais instaladas em diversos paises, Correa Carrasco (2016,
p. 34-38 e 117) defende a importancia de Acordos Marco Setoriais ou Regionais,
caracterizados pela participagdo de varias empresas, 0 que possibilitaria
homogeneizar as condigcdes de trabalho em boa parte da cadeia, inclusive com
objetivo e evitar a pratica de dumping social

Além da universalizagao dos direitos fundamentais laborais que se extrai dos
documentos produzidos pela ONU, OIT, OCDE e outras organizag¢des internacionais,
apuram-se outros niveis normativos que se sobrepdem ao direito nacional,
condicionando-o e/ou substituindo-o. Como demonstrado, as empresas
transnacionais editam regulamentos proéprios, fundados na responsabilidade social
corporativa, o que permite a construcdo de um espago mercantil global que tende a
disciplinar qualquer outra ordem normativa, estatal e internacional, sempre em busca
da obtencdo de vantagens competitivas (BAYLOS GRAU, 2017). Em paralelo, o
crescimento de mecanismos de certificacdo, notadamente em matéria ambiental,
criminal e trabalhista, decorre da estratégia das empresas, muitas vezes orientadas
por escritérios de compliance, em adotar métodos de gestao classificados como de
devida diligencia (due dilligence), o que remete a ideia de uma boa governanga,
requisito necessario a construgdo da sua imagem perante investidores e

consumidores.
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Semelhantemente ao Estados-nacao que padece diante do enfraquecimento
de sua soberania, os sindicatos e a negociagao coletiva no ambito nacional perdem
forca diante de interesses internacionais que remetem a desregulamentacéao da tutela
do trabalho. Sobre a negociagdo coletiva transnacional também se apresentam
inumeros obstaculos. Correa Carrasco (2016, p. 13) questiona se os trabalhadores e
os sindicatos globais serdo capazes de impulsionar processos de concertagao e
negociacao coletiva com as empresas transnacionais, com o objetivo de tornar factivel
a construgao de um marco de protegao juridica, desenhado em escala global, capaz
de afrontar efetivamente as exigéncias oriundas de uma realidade social tdo dindmica
e complexa.

Enquanto limitador da atuag&o dos sindicatos globais, a diferenga do local da
prestacdo dos servigos daquele em que as decisdes sao tomadas acaba repercutindo
negativamente no processo de negociagao. Dentre outros direitos sociais, o direito de
greve, ferramenta essencial para a negociagao coletiva, acaba mitigando por conta da
forma de contratacdo adotada pelas empresas transnacionais, caracterizada pela
terceirizagdo, elemento essencial a organizagdo de cadeias produtivas globais. Na
terceirizagcdo que integra a estrutura do mercado global, as cadeias produtivas sao
compostas por diversos atores que acabam intermediando a relagdo entre o
trabalhador e o tomador do servico, beneficiario final dessa estrutura fragmentada,
edificada para reduzir custos e dissipar a responsabilizacdo por violagcdes a direitos
dos trabalhadores.

A titulo de exemplo, a transnacional Amazon recorre a contratos temporarios
em unidades localizadas na Espanha. Ou seja, além da dificuldade de negociar com
uma empresa cuja sede esta localizada nos EUA, a forma precaria de contratagéo dos
trabalhadores atua como obstaculo a atuagao sindical, inclusive na organizagao de
greves e protestos. Essa companhia, durante a greve que ocorreu em Madri em 2018,
transferiu suas atividades para a unidade de Barcelona, configurando pratica
antissindical (BAYLOS GRAU, 2018).

N&o obstante a recusa das empresas transnacionais quanto a legitimidade do
Direito interno, recorreu a Amazon a autoridade policial espanhola para reprimir
duramente os piquetes realizados pelos trabalhadores na porta da unidade de Madrid.
Ou seja, demandou as forgas estatais para, de forma institucional, violar o direito
fundamental de greve. E importante destacar que, além da greve em Madri,

movimentos semelhantes ocorreram em unidades localizadas na Polbénia, na
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Alemanha e na Italia, o que remete a necessidade de uma negociagao sindical global
a respeito de questdes fundamentais sobre ritmos, tempos de producéo e condi¢coes
de trabalho, sem prejuizo da definicdo de pisos salariais distintos em cada unidade
(BAYLOS GRAU, 2018).

O desenvolvimento da autonomia coletiva no plano transnacional requer o
exercicio de medidas de reinvindicagao coletiva em ambito global. Nesse sentido, o
direito de greve s6 podera cumprir satisfatoriamente sua fungdo quando seu exercicio
adquirir uma dimensao transnacional que esteja em sintonia com a estrutura do poder
empresarial que pretende confrontar. Caso contrario, a greve sera ineficaz para o
fortalecimento da posi¢cao dos trabalhadores e, portanto, para integrar um auténtico
poder negociador nas maos dos sindicatos. A universalizag&o do direito de greve deve
impactar positivamente na formag&o de um sistema de relagdes laborais coerente com
as exigéncias da globalizagdo econdmica. Necessario, portanto, eliminar os
obstaculos existentes ao seu exercicio, tanto no ambito nacional quanto no
transnacional (CORREA CARRASCO, 2016, p. 110-112).

O Comité de Liberdade Sindical da OIT tem analisado significativo numero de
denuncias de violagao a liberdade sindical e a livre negociagdo. Nao s&o poucos os
casos de Estados democraticos, membros da OIT, que sdo convocados a prestar
informacdes a respeito de perseguicbes a dirigentes sindicais, interferéncia na
organizagcdo dos sindicatos, violagdo ao direito de greve, obstaculos indevidos a
negociagao coletiva, dentre outras violagdes (OIT, 2018).

Da narrativa da responsabilidade social corporativa adotadas pelas empresas
transnacionais, apura-se uma tentativa de conciliagao entre a contratagao do trabalho
humano com o projeto de universalizac&do de direitos humanos. Essa tentativa resulta
em instrumentos de conteudo moral desprovidos de carater vinculante, tais como
normas de certificagdo (ISO), coédigos de conduta e os Acordos Marco Globais
firmados entre as empresas transnacionais e as federacdes sindicais globais. Tendo
como ponto de partida a tragédia do Rana Plaza, questiona-se se a negociagao
coletiva transnacional pode ser considerada ferramenta efetiva para a tutela dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais.

Como sera demonstrado, a maioria dos Acordos Marco Globais sao firmados
com empresas transnacionais sediadas na Europa, ainda que seus efeitos possam se
estender aos outros paises que integram a cadeia produtiva da empresa signataria.

No Brasil, tais acordos ainda s&o poucos difundidos, optando os sindicatos nacionais
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pela negociagao coletiva realizada nos moldes de acordos e convengdes coletivas de
trabalho regulados pela CLT.

Os Acordos Marco Globais apresentam forte tendéncia em afastar a
interferéncia estatal, notadamente o poder jurisdicional, para dar efetividade as
clausulas acordadas. Também ndo se tem noticia de uma instancia internacional
capaz de garantir efetividade aos AMG. Consequentemente, questiona-se sua
efetividade, principalmente quando ausente a previsao de sistemas de monitoramento
e de recebimento de denuncias, bem como nas hipoteses em que é afastada a
possibilidade de responsabilizagao jurisdicional da empresa por descumprimento das
clausulas acordadas.

No ambito do projeto de universalizagdo dos direitos humanos, a negociagao
coletiva transnacional deve observar o direito local, a Declaragcdo da OIT de Direitos
e Principios Fundamentais no Trabalho (1998), que orbita sobre o conceito de trabalho
decente, além das demais diretrizes desenvolvidas pelas organizagdes internacionais,
notadamente a ONU e a propria OIT®®. Deve-se, também, voltar o olhar para as
possibilidades da atuagdo da OIT enquanto organizagéo internacional com plenas
capacidades para articular essa tutela internacional do trabalho.

Ao se analisar os Acordos Marco Globais, pretende-se diferencia-los da
negociagado coletiva classica, marcada pelas pautas da redugdo da jornada de
trabalho e 0 aumento da remuneragéo, bem como dos codigos de conduta, entendidos
como manifestagdo unilateral das empresas. Como sera demonstrado, os Acordos
Marco séo construidos a partir documentos internacionais que buscam estabelecer
para as empresas transnacionais a adog¢ao de politicas e métodos de governanga
compativeis com a tutela do individuo e do meio ambiente.

A presente pesquisa tem como pano de fundo a globalizacdo e a lex
mercatoria, caracterizadas pelo enfraquecimento do Estado-nagdo. Como uma das
alternativas possiveis, para além da responsabilidade social corporativa que se extrai

dos codigos de conduta unilaterais, sera demonstrado que a participagdo dos

68 Pode-se dizer que a aplicagdo das normas internacionais depende de um processo de
internacionalizagdo, o que acabaria por confirmar o monopdlio da produgéo do direito ainda mantido
pelo Estado-nagéo. Mas essa n&o é regra. A titulo de exemplo, a Constituicdo Federal de 1988, art. 5°,
§ 2 °, expressamente faz mencéo aos direitos e garantias decorrentes do regime e dos principios por
ela adotados, ou dos tratados internacionais em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.
Igualmente, a partir da Emenda Constitucional n. 45/2004, reconheceu-se a jurisdi¢cdo do Tribunal Penal
Internacional (art. 5°, § 4°).
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representantes dos trabalhadores nas negociagdes que resultam na assinatura
Acordos Marco Globais pode ser favoravel a implementacdo de direitos sociais
trabalhistas no ambito das cadeias produtivas globais. Os AMG, fundados no Direito
Transnacionais do Trabalho, sdo, portanto, capazes de atuar em contraposi¢cao ao

retrocesso social imposto pela pauta neoliberal.

5.2 CONSTRUINDO UM NOVO MODELO DE NEGOCIACAO TRANSNACIONAL

Entendida a negociagdo coletiva transnacional como uma extensao da
negociagao nacional, seria possivel supor que a simples assinatura de determinado
instrumento seria capaz de estabelecer obrigagdes a empresa transnacional passiveis
de acéo judicial de cumprimento, semelhantemente aos acordos e as convengdes
coletivas de trabalho, nos termos estabelecidos pela jurisprudéncia consolidada do
Tribunal Superior do Trabalho®. A negociagdo coletiva transnacional, contudo,
apresenta contornos proprios, notadamente a organizacdo das empresas
transnacionais em cadeias produtivas globais, compostas por diversos fornecedores
e produtores espalhados em todo planeta.

Global Framework Agreements, Internacional Framework Agreements,
Acuerdos Marco Internacionales, Acuerdos Marco Mundiales, Acuerdos Marco
Transnacionales, Acordos Marco Globais e Acordos Marco Internacionais sdo as
denominacdes mais utilizadas para se referir aos acordos firmados entre empresas
transnacionais e federagdes sindicais globais com o objetivo de tutelar trabalhadores
localizados em mais de um pais. Seu conteudo versa sobre direitos minimos a serem
assegurados aos trabalhadores integrantes da cadeia produtiva, observando-se os
standards estabelecidos em declaracdes, tratados e demais documentos produzidos
por organizagoes internacionais (BAYLOS GRAU, 2005; CONTRAF, 2019; CORREA
CARRASCO, 2016; DROUIN, 2008; GALLIN, 2008; GARCIA-MUNOZ ALHAMBRA,
2015; HAMMER, 2008; PAPADAKIS, K. CASALE, G., TSOTROUDI, K., 2008;
PAPADAKIS, 2008; SOBCZAK, 2008; ROJAS, 2017).

69 Sumula n. 286 do TST. SINDICATO. SUBSTITUICAO PROCESSUAL. CONVENCAO E ACORDO
COLETIVOS (mantida) - Res. 121/2003, DJ 19, 20 e 21.11.2003. A legitimidade do sindicato para
propor agéo de cumprimento estende-se também a observancia de acordo ou de convengao coletivos.
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A palavra “marco” remete a varios significados, podendo-se destacar o sentido
figurado de fato ou evento de extrema relevancia que marca época e transforma o
rumo da historia geral, bem como determinado ponto de referéncia (MICHAELIS,
2019). Pode também ser entendido como norma que estabelece principios, garantias
e deveres para determinado segmento. Nesse sentido, o Marco Civil da Internet (Lei
n. 12.965/14), tem por objetivo estabelecer principios, garantias e deveres para o uso
da Internet no Brasil.

Antecedem os Acordos Marco Globais acordos firmados entre International
Transport Workers’ Federation (ITF) e federacbes de empregadores da industria
maritima. Concomitantemente, os Secretariados Internacionais, antecessores das
federagdes sindicais globais, realizaram campanhas de mobilizagdo em face de
operacoes especificas das empresas multinacionais nas décadas de 1960 e 1970.
Essas entidades internacionais, influenciadas pelo modelo sindical norte-americano,
perceberam que a fragmentacdo poderia ser um fator de enfraquecimento na
negociagao coletiva com corporagdes organizadas em mais de uma planta. A atuagao
dos secretariados propiciou também a subsequente criacdo dos World Enterprise
Councils, atualmente denominados World Works Councils ou Global Works Councils
(PAPADAKIS, 2008, p. 05-07; GALLIN, 2008, p. 15-41)7°,

O desenvolvimento dos Acordos Marco Globais se relaciona com a edigao
pelas organizagdes internacionais de documentos que definem direitos fundamentais
dos trabalhadores a serem observados pelas empresas transnacionais. Como
demonstrado no segundo capitulo, no ano de 1976, sob o titulo Guidelines for
Multinational Enterprises, foi aprovado no ambito da OCDE carta de principios a ser
observada pelas empresas multinacionais. No ano seguinte, a Declaragéo Tripartite
de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social da OIT (1977),
documentos que conta com emendas aprovadas nas conferéncias ocorridas nos anos
2000, 2006 e 2017, também contribuiu para a tutela dos trabalhadores em um

mercado global. Também influenciaram a assinatura de novos AMG a Declaragéo

70 Os comités mundiais sdo estabelecidos de comum acordo entre os representantes dos trabalhadores
e da empresa multinacional, exercendo uma representacéo ndo necessariamente sindical. Pendentes
de regulagéo pela Comunidade Europeia, semelhantemente aos conselhos de empresa europeus, tais
comités, majoritariamente financiados pelas empresas multinacionais, cumprem fung¢des de
informacao, consulta e negociagdo coletiva. Compete aos comités mundiais, portanto, abordar as
preocupagdes dos trabalhadores em face da reestruturagéo e da mudanga tecnolégica por meio de um
método de negociagéo coordenada em todo o mundo, especialmente nos setores mais sindicalizados,
como automotivo, transporte, alimenticio, quimico e energético (MULHER, PLATZER e RUB, 2005, p.
4; WADDINGTON, 2011, p. 163; PAPADAKIS, 2008, p. 05-07; GALLIN, 2008, p. 15-41).
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sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho e seu Seguimento (1998), bem
como a aprovagdo no ambito da ONU do Pacto Global (1999). Como sera
demonstrado, muitos AMG remetem a direitos assegurados em tais documentos.

Da leitura dos primeiros Acordos Marco Globais, apura-se algo mais genérico
e com pretensdes universais, o que os diferenciava da negociagéo coletiva tipica
realizada entre sindicatos nacionais e empresas (EUROPEAN COMMISSION, 2019).
O primeiro Acordo Marco Global foi assinado entre a International Union of Food,
Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers’ Associations
(IUF) e a transnacional francesa de alimentos BSN (Danone desde 1994), em 23 de
agosto de 1988, na cidade de Genebra.

Intitulado Common Viewpoint IUF/BSN (ANEXO 1), esse AMG propde,
observada a legislag&o nacional e os acordos coletivos, desenvolver varias iniciativas
coordenadas nos estabelecimentos do empregador voltadas a: 1. promover
treinamento em face das consequéncias da introdugcédo de novas tecnologias ou
reestruturacdo industrial; 2. alcancar o mesmo nivel e a mesma qualidade de
informagéao, tanto no campo econémico quanto no social, em todas as subsidiarias da
BSN; 3. assegurar condic¢des reais de igualdade entre homens e mulheres no trabalho;
4. implementar os direitos sindicais nos moldes definidos pelas Convengdes 87, 98 e
135 da OIT.

Segundo Dan Gallin (2008, p. 29), representante da IUF no primeiro AMG, a
assinatura do acordo, além das entidades sindicais’!, ndo seria possivel sem a
atuacao de Antoine Riboud, fundador e CEO da Danone até 1996. Riboud era um
catélico progressista com ligagdes com o Partido Socialista Francés e via os sindicatos
como legitimos representantes dos trabalhadores nas negociag¢des coletivas. Desde
0 ano de 1988, a Danone firmou ao todo 12 Acordos Marco Globais. O ultimo acordo,
assinado em Paris no ano de 2016, estabelece politicas relacionadas a mitigacdo dos
riscos relacionados ao trabalho temporario e a terceirizagdo. Para fins de definicao do
conteudo dos direitos humanos, esse ultimo AMG remete a Bill of Human Rights, a

Declaracao Fundamental de Principios e Direitos do Trabalho da OIT e as convencdes

71 A assinatura do primeiro acordo marco foi precedida de varias reuniées entre representantes da IUF,
de sindicatos francesas e da BSN desde o ano 1984. No ano de 1986, realizou-se reuniao com
delegados da IUF da Bélgica, Franca, Alemanha e Itdlia. Considerando-se que o acordo teria
abrangéncia mundial, os sindicatos dos trabalhadores da Danone fora da Europa (Africa, Asia-Pacifico,
América Latina e, durante alguns anos, a América do Norte) foram representados nas reunifes pelos
respectivos secretarios regionais da IUF para essas regides (GALLIN, 2008, p. 27-28).
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da OIT referentes a relagédo de emprego e ao exercicio dos direitos humanos no local
de trabalho (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Ao reconhecer os riscos da terceirizagdo e dos contratados temporarios, a
Danone e a IUF pretendem prevenir o trabalho precario. Para tanto, o documento
atribui as formas atipicas de contratacao riscos relacionados a limitagao dos direitos
de associagao e de negociagao coletiva; a discriminagdo no emprego; as normas de
saude e segurancga no trabalho; ao acesso a treinamento; bem como a baixos niveis
de protecao social em relagédo aos trabalhadores contratados diretamente. Desprovido
de carater vinculante, o AMG, no tdpico intitulado Comunicagao, prevé o dever da
Danone em comunicar e promover a implementagcao do acordo em relagdo aos
fornecedores do Grupo, na forma da devida diligéncia estabelecida pela Diretrizes da
OCDE para as Empresas Multinacionais (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Sobre a negociagao coletiva transnacional, sugere-se uma diferenciagéo
entre aquela que se desenvolve de forma institucionalizada a partir de determinado
marco legal, daquela que surge espontaneamente como fruto da autonomia coletiva
transnacional. Criado (2016, p. 129) diferencia trés modalidades de negociagao além
das fronteiras do Estado-nacgao: a) a negociagao coletiva, fundada no dialogo social,
regulada por normas da Comunidade Europeia; b) a negociacdo coordenada em
ambito transnacional, mas regulada pelos ordenamentos juridicos locais dos Estados
por ela alcangados. Trata-se da politica sindical de coordenagdo da negociagéo
coletiva nacional no contexto das redes intersindicais, que n&o abrange as empresas
multinacionais; c) a negociagao coletiva que resulta em Acordos Marco Globais.

Ales e Verrechia (2012, p. 37-38), em estudo versando sobre a negociagao
coletiva transnacional, identificam quatro modalidades de negociacdo: 1) a
negociagado coletiva transnacional solicitada ou sugerida (prompted transnational),
citando como exemplos os acordos que instituem os conselhos de empresa europeu,
os European Works Councils (EWC), em observancia ao disposto nas Diretivas
94/45/EC e 2009/38/EC; 2) a negociagao coletiva firmada entre os conselhos de
empresa europeu e grupos ou empresas transnacionais, intitulada “Spin-off”
Transnational. Diferentemente da modalidade anterior, nessa modalidade os
conselhos, ou comités, ultrapassam suas funcdes estabelecidas nas diretivas da
Comunidade Europeia (informagdo e consulta) para, sem a participagdo dos
sindicatos, nacionais, europeus ou globais, negociarem temas de interesse dos

trabalhadores.
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A classificagdo prossegue com mais duas modalidades de negociagao
transnacional: 3) a negociacéo intitulada “Modelled” Transnational, na qual os acordos
sao construidos (modelados) pelas empresas transnacionais a partir de documentos
internacionais, tais como a Declaragao da OIT de 1998, o Pacto Global e as Diretrizes
da OCDE. A elaboracdo do texto base do acordo nem sempre conta com a
participacdo das entidades que representam os trabalhadores, as quais sao
convidadas apenas para ratificar a redacgao final, o que contribui para a construgao da
imagem de empresa socialmente responsavel da companhia signataria; 4) a
negociagao transnacional espontanea (“Spontaneous” Transnational), entendida
como aquela resultante da efetiva discusséo entre sindicatos, europeus ou globais, e
empresas transnacionais. Esses acordos, menos frequentes, tem como objetivo
estabelecer clausulas que garantam aos trabalhadores melhores condigdes,
notadamente relacionadas a igualdade de oportunidades, processo de restruturagao
e reconhecimento de organizagdes sindicais para efeitos de negociagcédo coletiva
(ALES e VERRECHIA, 2012, p. 39-42).

A atuacdo coordenada das entidades sindicais internacionais em face das
empresas transnacionais atua como resposta a nova concentragdo de capital e a
mudanca do lugar onde o poder corporativo é exercido, passando do nivel nacional
para o internacional. Embora sejam um resultado l6gico das negociagdes entre
entidades sindicais e empresa, os Acordos Marco Globais ndo sao o principal objetivo
das federagdes sindicais globais. Essas buscam, antes de tudo, estabelecer um
modelo de solidariedade internacional.

Dentre os principais fatores do desenvolvimento dos AMG, Papadakis (2008,
p. 05-07) e Gallin (2008, p. 15-41) destacam: 1. A resposta do movimento sindical aos
desafios da globalizagdo por meio de uma série de fusdes, entre os anos de 1990 a
2006, que resultaram na constituicdo de sindicatos globais; 2. Os esforgos de
integracao regional, principalmente na Europa; 3. O foco na negociagdo com um unico
empregador, a empresa transnacional, ao invés de varios empregadores; 4. O
surgimento de uma nova geragao de atores acostumados a um amplo espectro de
praticas inovadoras.

A Comisséao Europeia, com o auxilio da OIT, desenvolveu uma plataforma de
identificacdo e catalogacdo dos Acordos Marco Globais firmados por empresas
transnacionais. Esse projeto relaciona os acordos, internacionais e europeus,

assinados desde 1988 por confederacbes internacionais, federagdes sindicais
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globais, conselhos de empresa (europeus e mundiais), sindicatos locais e demais
representantes dos trabalhadores.

Ao todo foram catalogados 321 acordos, acrescidos dos 2 acordos
multilaterais de Bangladesh, sendo possivel consultar o texto integral de 296
instrumentos. Em uma analise evolutiva, apurou-se que o auge do Acordos Marco
Globais ocorreu na primeira década do século XXI, momento no qual foi alcangada a
marca de175 instrumentos firmados. A partir da ultima década, constatou-se um
declinio do numero de novos AMG firmados, o que sinaliza maiores desafios as
federagdes sindicais globais e a tutela dos trabalhadores que integram cadeias
produtivas globais (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Grafico 1 — Evolugao numérica dos AMG
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Os Acordos Marco Globais representam modalidade de negociagéo coletiva
transnacional ndao regulada nem pelo direito local, nem pelo direito internacional.
Trata-se, na verdade, de manifestacdo da autonomia coletiva transnacional, cujos
contornos sdo definidos pelas partes signatarias, tendo como base documentos
aprovados pelas organizag¢des internacionais e seus respectivos Estados-membros.
Sob essa perspectiva, propde-se a analise dos AMG com o objetivo de apurar suas
possibilidades de efetiva tutela dos trabalhadores que integram cadeias produtivas

globais.

5.3 DESENVOLVIMENTO DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS

OIT e ONU, dentre outras organizacbes internacionais, tém enfrentando
grandes dificuldades para aprovar tratados e executar projetos sobre a tematica
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Empresas e Direitos Humanos. Em um contexto de prevaléncia dos interesses
econdmicos das grandes corporagdes sobre a tutela dos direitos dos trabalhadores,
Gallin (2008, p. 38-39) sugere que os atores sociais desafiem e revertam a hierarquia
dos direitos, alterando as relagbes de poder existente.

Diferentemente dos cddigos de conduta adotados pelas empresas de forma
unilateral, a negociagao coletiva transnacional ganha legitimidade quando abrange
representantes dos trabalhadores em todo mundo. Fundados na autonomia coletiva,
os Acordos Marco Globais poderao definir novos marcos internacionais para a tutela
do exercicio de direitos sociais fundamentais, destacando-se os direitos que orbitam
em torno da liberdade sindical, quais sejam a auto-organizagao, a negociagao coletiva
e o direito de greve.

Considerada a concentracdo dos Acordos Marco Globais em empresas
oriundas de paises da Comunidade Europeia, pode-se especular tratar-se de uma
ferramenta constituida para combater o dumping social, decorrente da alegada
estratégia de competitividade dos paises mais pobres, notadamente os baixos
salarios e a fragilidade do sistema de protecéo trabalhista. Keune e Schmidt (2009, p.
11-30) alertam para um certo receio quanto ao risco da baixa efetividade dos AMG
nos paises desprovidos de uma tutela efetiva da liberdade sindical e da liberdade de
associagao. A titulo de exemplo, no Brasil, Estado que denunciou a Convengéao n. 158
da OIT, a dispensa imotivada coloca os trabalhadores em priores condicdo em relagéo
aos trabalhadores submetidos a regimes de protecdo laboral mais solidos, cuja
rescisao do contrato de trabalho pelo empregador deve ser motivada.

Muitas corporagcdes globais sdo mais poderosas do que 0s governos
nacionais. Nessa hipotese, a legislagao trabalhista doméstica nem sempre é suficiente
para a tutela dos trabalhadores. Sem prejuizo do direito local, os Acordos Marco
Globais tém como objetivo pér em pratica os melhores padrdes relacionados a
liberdade sindical, saude, seguranca, meio ambiente e qualidade de trabalho nas
operagodes globais da empresa. Com a pretensao de estabelecer os mesmos padrdes
de trabalho em todos os paises em que opera determinada empresa transnacional,
tais acordos refletem seu compromisso em observar direitos reconhecidos
internacionalmente. A titulo de exemplo, a IndustriALL noticia acordos firmados com
46 empresas com abrangéncia internacional, enquanto a UNI Global Union, outra

federacao sindical global de grande destaque, informa ter firmado 52 acordos que
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abrangem mais de 10 milhdes de trabalhadores em todo o mundo (INDUSTRIALL,
2019b; UNI, 2019b).

A atuacao dos sindicatos ndo deve se limitar a negociagcdo coletiva. Mas,
quando essa se apresenta, tais entidades devem defender os trabalhadores em face
de interesses contrapostos, razao pela qual precisam estar sempre preparadas para
o conflito. O acordo resultante da negociagao reflete as condigbes de um quadro
temporario de disputa. A negociacao coletiva internacional, diferente da realizada no
ambito nacional, ndo conta com uma regulacao especifica. Sendo os AMG dotados
de natureza meramente voluntaria, dependem muito da correlagcao de forgas entre as
partes contratantes no momento da sua conclus&o, o que pode resultar em acordos
fortes ou fracos conforme a capacidade de pressao dos atores envolvidos (GALLIN,
2008, p. 26).

Os Acordos Marco Globais tém como pressuposto a consolidagao progressiva
de uma interlocugdo sindical capaz de se contrapor as empresas transnacionais, 0
que acaba por favorecer o desenvolvimento dos sindicatos, inclusive com a
perspectiva da institucionalizagdo do dialogo social em nivel global como estratégia
para a internacionalizacdo do trabalho. Acrescenta que a autonomia coletiva
transacional garante a aplicagdo do acervo normativo, oriundo das principais
organizagdes internacionais, possibilitando suprimir eventuais deficiéncias do direito
interno. Os AMG fortalecem a negociagao coletiva nacional nos paises desenvolvidos,
bem como interferem positivamente, com mais amplitude em relagéo aos codigos de
conduta unilaterais, na regulacédo global das relagdes de trabalho, o que acaba por
repercutir na tutela dos trabalhadores localizados nos paises em desenvolvimento
(CORREA CARRASCO, 2016, p. 41-42; e 2018, p. 173).

Nao se ignora que os Acordos Marco Globais representam estratégia das
empresas transnacionais para a construgdo de sua imagem positiva perante
consumidores em todo mundo (KEUNE e SCHMIDT, 2009, p. 11-30). Igualmente,
como destaca Correa Carrasco (2016, p. 40), sob a perspectiva das empresas
transnacionais, notadamente aquelas sediadas na Comunidade Europeia, tais
acordos podem ser incompativeis com o desenvolvimento de um marco normativo
supranacional a ser desenvolvido pelas organizagdes internacionais.

Comprovada tal hipétese, seria possivel atribuir aos AMG o objetivo de
privatizar, algo proprio da lex mercatoria, a regulagéao das relagdes de trabalho que se

desenvolvem no ambito das cadeias produtivas globais, obstando qualquer tentativa
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dos organizagdes internacionais, formados por Estados, em definir uma jurisdigao
global capaz de tutelar os trabalhadores, semelhante ao que ocorre no ambito do
comeércio global por meio da OMC.

Os Acordos Marco Globais desenvolvem mecanismos de autotutela em prol
de trabalhadores e sindicatos. Considerando-se a auséncia de uma instancia
internacional capaz de tutelar os trabalhadores que integram cadeias globais, abre-se
espaco aos AMG como instrumentos de dialogo social com potencialidade para
responder a necessidade de buscar solu¢gbes adequadas as violagbes aos direitos
sociais fundamentais, nesse contexto de globalizagédo econdmica.

No ambito dessas negociagbes transnacionais, a terceirizacdo e a
precarizagao do trabalho devem ser atacadas, considerados, dentre outros, os graves
problemas encontrados na industria de manufatura e servicos. Da mesma forma, os
sindicatos devem reivindicar o direito de questionar as politicas e decisdes de gestéao,
principalmente quando estas resultem em prejuizo aos interesses dos trabalhadores
e da sociedade em geral. Em outras palavras, os Acordos Marco Globais podem - e
devem - se tornar instrumentos de democracia (GALLIN, 2008, p. 38-39).

A titulo de exemplo, o acordo multilateral de Bangladesh conta com varios
mecanismos de tutela dos direitos dos trabalhadores contratados pelas fac¢oes que
prestam servicos as grandes empresas de vestuario, merecendo destaque os
sistemas de monitoramento, treinamento, apresentacdo de denuncias e resolugao de
conflitos. A ampla publicidade do acordo, que conta com um portal na internet, as
inspec¢des realizadas nas industrias, bem como a possibilidade de os trabalhadores
apresentarem denuncias e se recusarem a trabalhar em ambientes inseguros sao
indicios do caminho a ser seguido’?.

A Unido Europeia, bergo dos Acordos Marco Globais, tem evoluido
significativamente na definigdo de marcos regulatorias a respeito do tema. Em
cumprimento as decisdes do Congresso de Paris e do seu Comité Executivo de 2015,
a ETUC apresentou um projeto de norma sobre a negociagao coletiva com empresas

transnacionais no ambito da Comunidade Europeia. Segundo a confederagéo

72 Segundo dados divulgados no portal do acordo, entre os anos de 2013 a 2018, 222 empresas
figuraram como signatarias; 1.600 fabricas e 2 milhdes de trabalhadores foram abrangidos; 2000
fabricas foram submetidos a inspecbes sobre prevengao de incéndio e estruturas elétricas; 25.000
inspecdes de seguranca elétrica, construgdo, incéndio e estruturais foram realizadas; 1000 fabricas
foram beneficiadas pelo programa de treinamento desenvolvido pelo Comité de Segurancga; 200
queixas de saude e seguranga foram resolvidas; bem como foram divulgados todos os relatérios de
inspecéo inicial e planos de acgao corretiva (ACCORD, 2019b).
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internacional, a auséncia de regulamentagao tem permitido o desenvolvimento dos
Acordos Marco Globais, considerando-se a grande flexibilidade usufruida pelos
interlocutores sociais. Mas adverte que a auséncia de marcos normativos pode
resultar em uma série de duvidas em relagao ao processo de negociagao, aos atores
que dela participam, bem como sobre o contelido e a abrangéncia dos acordos’3.

A origem eurocéntrica dos Acordos Marco Globais, contudo, é objeto de
critica. Nao obstante o objetivo propagando pelas empresas em abranger
trabalhadores em todo mundo, os AMG tém consolidado um modelo de tutela do

trabalho préprio da Comunidade Europeia.

5.4EUROCENTRISMO COM PRETENSAO UNIVERSAL

As relagbes comerciais entre os povos remontam a antiguidade. Seja no
ambito terrestre, seja com o desenvolvimento das navegacoes, o fluxo de mercadorias
caracteriza a histéria das civilizagcbes. Com o advento do capitalismo, marcado por
sucessivas revolugdes industriais, as empresas ampliaram seus ganhos por meio de
negociacbes que se desenvolvem além dos limites do Estado-nagdo. Mas
recentemente, a globalizacdo favoreceu a internacionalizacdo das empresas, bem
como propiciou a formacao de cadeias produtivas que recorrem ao trabalho humano
em diversas partes do planeta.

O desenvolvimento de cadeias produtivas globais, como demonstrado no
primeiro capitulo, alcanga regides caracterizadas por um sistema de protecéo juridica
das relacdes de trabalho nao tao eficiente. Nesse processo, marcado pelo dumping
social, as empresas transnacionais ampliam seus ganhos recorrendo a mao-de-obra
contratada em valores inferiores aos praticados nos paises de sua origem. A
desigualdade social resultante ndo passa despercebida das organizagdes
internacionais responsaveis pela elaboragdo de instrumentos normativos e pela
execugdo de projetos voltados a tutela universal dos trabalhadores.

Semelhantemente, os sindicatos constatam a importadncia da defesa dos

73 Essa proposta tem como base os documentos intitulados ETUC report Towards a Legal Framework
for Transnational Company Agreements; ETUC report Building an enabling environment for voluntary
and autonomous negotiations at transnational level between trade unions and multinational companies;
ETUC concept example of a possible OLF for TCAs; e European Parliament Resolution on Cross-border
collective bargaining and transnational social dialogue - Rapporteur Thomas Héndel MEP, adotado em
12 de setembro de 2013 (ETUC, 2019b).
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trabalhadores além dos limites da sua base territorial. Dentre outras estratégias,
recorrem os sindicatos aos Acordos Marco Globais com o objetivo de definir padrbes
minimos de protecao dos trabalhadores espalhados por diferentes locais do planeta.

A Comunidade Europeia é o apice de um processo de unificagdo que ja vinha
se desenvolvimento desde o final da 22 Guerra, no ambito do qual os sindicatos
europeus também estavam presentes. Nao por acaso, a maioria dos AMG foi firmado
por empresas transnacionais europeias. Sem desconsiderar a trajetéria dos sindicatos
norte-americanos e o desenvolvimento dos sindicatos nas demais partes do globo, o
sindicalismo europeu se destaca pela negociagao transnacional consolidada em face
das grandes empresas, carateristica marcante das democracias que se
desenvolveram com base no modelo de Estado de bem-estar social.

O processo de integragdo da Unido Europeia, semelhantemente a
globalizagao, gera grande competicao entre as empresas, 0 que pode repercute na
tutela dos trabalhadores. O didlogo social das empresas transnacionais sediadas na
Europa, contudo, abrange somente organizagdes sindicais europeias e os comités de
empresa europeu, dotados de fungdo meramente informativa e consultiva (CRIADO,
2016, p. 150).

Desde 2006 a Comissao Europeia sinaliza seu interesse em elaborar um
marco legal para a negociagao coletiva transnacional com empresas multinacionais.
Busca, portanto, oferecer novos horizontes ao exercicio dos direitos coletivos em um
contexto marcado pela forga juridica vinculante da Carta dos Direitos Fundamentais
da Unido Europeia. Mediante documento intitulado Transnational company
agreements: realising the potential of social dialogue (2012), a Comissao Europeia
tem mostrado seu apoio aos Acordos Marco Globais, tendo como fundamento o
Tratado de Funcionamento da Unido Europeia e a Carta dos Direitos Fundamentais
da Uniao Europeia (CRIADO, 2016, p. 153-154).

A preponderancia de empresas transnacionais europeias nesse processo de
negociagao coletiva transnacional levanta a questdo sobre a formagéao de um sistema

de protegao dos trabalhadores majoritariamente eurocéntrico.

Grafico 2 — Continente sede da empresa
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Entre os paises da Zona do Euro, as empresas francesas tém grande
destaque na assinatura de AMG, sendo seguidas por companhias transnacionais
sediadas na Alemanha, Bélgica e nos EUA. O Brasil ocupa a 102. posigdo com apenas

6 empresas signatarias’.

Grafico 3 — Pais sede da empresa
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

A globalizagdo e as cadeias produtivas globais apresentam uma lacuna na
tutela dos trabalhadores que pode ser preenchida pelos Acordos Marco Globais. A
auséncia de regulacao pela Comunidade Europeia ndo impediu que os AMG tenham
se desenvolvido perante as empresas europeias, destacando-se a participacdo dos

comités de empresa europeus e a atuagido dos sindicatos europeus para a garantia

74 Nao obstante a perspectiva eurocéntrica dos Acordos Marco Globais, o Brasil apresenta nimero de
acordos superior em comparagao a outros paises que integram a Uniao Europeia.
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de padrdées minimos de protecao aos trabalhadores nas unidades instaladas em todo
mundo. Os AMG, ainda que firmados preponderantemente por empresas europeias,
tém se voltado a abranger trabalhadores localizados em todos continentes.

Mas se em relagdo as unidades que compdem a empresa transnacional
signataria ja se apura grande dificuldade em atribuir efeitos vinculantes aos Acordos
Marco Globais, a situagado se agrava em relagéo aos trabalhadores contratados por
fornecedores e prestadores de servigo. Caso eventualmente questionada, a empresa
que firmou o acordo podera alegar sua incapacidade para fiscalizar relagdes de
trabalhadores estabelecidas entre terceiros. Diante da auséncia de um marco legal
que regule os AMG, a articulagao das entidades sindicais, repercutindo denuncias de
violagdo aos direitos dos trabalhadores integrantes da cadeia produtiva, apresenta-se
como alternativa.

Para Correa Carrasco (2016, p.45-46 e 89), a empresa transnacional
signataria do acordo deveria estendé-lo a todos os elos da cadeia produtiva, ndo se
limitando a sua estrutura organizativa, tendo em vista a necessidade de abranger
trabalhadores localizados em regides do planeta nas quais se apura maiores déficits
de protegao social. Consideradas as inumeras formas contratuais que se estabelecem
com os fornecedores, imprescindivel garantir que os objetivos da RSE propagada
sejam amplamente alcancados. A efetividade do AMG sera comprometida quando sua
abrangéncia se limita a estrutura organizativa da empresa transnacional. A
complexidade das relagdes de produgdo desenvolvidas em escala global,
caracterizadas por um funcionamento em rede de onde confluem uma multiplicidade
de empresas que mantém relacbes comerciais entre si, resulta em graves
disfuncionalidades na aplicagéo de distintos acordos, repercutindo negativamente na
efetividade pratica pretendida.

Recorrendo as nogdes de multi-empregador e rede de empresas, Sergio
Criado (2016, p. 176-177) divide os Acordos Marco Globais entre aqueles que se
aplicam a rede interna e aqueles que se aplicam as redes externas de empresas
multinacionais. Os primeiros abrangem todas as filiais da companhia signataria. Ja os
acordos com extensdao sobre as redes externas buscam alcancar todos os
fornecedores que integram a cadeia produtiva. Quanto ao grau de vinculagao dos
fornecedores, Hammer (2008, p. 103) estabelece trés modalidades de Acordos Marco
Globais: 1) aqueles em que a empresa se compromete a informar e influenciar seus

fornecedores a repetirem as praticas acordadas; 2) os AMG que expressamente
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condicionam o inicio e 0 prosseguimento das relagdes comerciais com fornecedores
a observancia do acordo; 3) uma abordagem voltada a impor aos fornecedores o
cumprimento das obrigacdes estabelecidas no acordo.

Necessario, portanto, diferenciar os acordos que contem mera declaracao de
abrangéncia dos fornecedores daqueles que estabelecem medidas especificas a
respeito, hipétese na qual a empresa transnacional assume expressamente essa
obrigacédo. Esse compromisso, ainda raro nos AMG, esta mais presente nos acordos
firmados pelas empresas do setor automobilistico (cadeia impulsionada pelo produtor)
em relacdo aos AMG do setor téxtil (cadeias impulsionadas pelo comprador),
marcadas pela terceirizagdo, com excegcao do acordo firmado pela transnacional
Inditex que, dentre outras medidas, também conta com um cdédigo de conduta
destinado a produtores e fornecedores. Conforme destaca Correa Carrasco (2016, p.
47, 91-93), no setor automotivo, as empresas transnacionais exercem maior controle
sobre os demais elos da cadeia. Diferentemente, quanto a companhia terceiriza a
producao (cadeia impulsionada pelo comprador), é mais comum a adogao de codigos
de conduta unilaterais, voltados a propagar politicas de RSE.

A existéncias de relagbes comerciais de um mesmo fornecedor ou produtor
com varias empresas transnacionais, signatarias de acordos distintos, aumenta a
complexidade da tutela dos trabalhadores abrangidos. O Acordo de Bangladesh, fruto
de uma tragédia humanitaria, amplia as dimensdes da negociagdo para além dos
limites do Estado-nacéo. Esse acordo setorial que representa uma segunda fase dos
AMG, tem a capacidade de contribuir para a consolidagdo da negociagao coletiva
transnacional, com potencialidades de combater o dumping social, caso consiga
homogeneizar as condi¢des de trabalho em todo setor (CORREA CARRASCO, 2016,
p. 95).

N&o obstante suas limitagbes de carater setorial e geografico (ndo abrange
todos os trabalhadores da industria téxtil), bem como de conteudo (apenas protecao
contra incéndio e seguranga dos edificios), o Acordo de Bangladesh abre uma nova
etapa no desenvolvimento da RSE em matéria trabalhista, ja que apresenta um ponto
de inflexdao no modo de enfrentar a governancga das relagdes laborais no atual contexto
da globalizacdo econdmica. Trata-se, portanto, de um método especialmente eficaz
de governanga global, destacando-se a intervencdo dos representantes dos

trabalhadores, como principal grupo de interesse, no desenho e elaboragaéo do seu
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contetido (GARCIA-MUNOZ ALHAMBRA, 2015, p. 214-2016; CORREA CARRASCO,
2016, p. 96-97).

Por se tratar de um acordo multilateral, no qual figuram como signatarios
diversas empresas e sindicatos, o Acordo de Bangladesh sinaliza a possibilidade de
vincular com mais amplitude a cadeia produtiva, ndo se limitando as unidades da
empresa transnacional signataria. O ideal € que a empresa transnacional signataria
se comprometa a estabelecer sistemas de monitoramento das clausulas acordadas
em relacdao aos seus fornecedores, inclusive com a possibilidade de rescisao
contratual nas hipéteses em que se apurar violagdo aos direitos fundamentais do
trabalho.

A extensao a toda a cadeia por meio de politicas de due dilligence é um dos
critérios a serem adotados para se auferir a efetividade dos Acordos Marco Globais.
E de suma importancia que os acordos firmados estabelecam clausula especifica
relacionada a fornecedores e prestadores de servigo. Nao é suficiente que a empresa
transnacional se comprometa a observar os direitos sociais fundamentais apenas em
suas unidades. Os AMG, apresentados como projetos universais, também devem
produzir efeitos para as demais empresas que integram suas relagées econémicas.

Como em todas as relagdes contratuais, ndo € possivel vincular as clausulas
acordadas a quem nao figura como signatario do contrato. Ainda assim, a empresa
transnacional deve adotar como politica relacionamento com seus fornecedores,
inclusive como critério para a manutengao do vinculo contratual, a observancias das
obrigagdes pactuadas no Acordo Marco Global. Necessario, portanto, estabelecer-se
compromissos verdadeiros para a tutela de todos os trabalhadores integrantes da
cadeia produtiva, sob pena dos AMG se restringir a mero instrumento de propaganda
voltada a construir a boa imagem da empresa perante consumidores e investidores.

A base de dados elaborada pela Comissao Europeia relaciona tanto Acordos
Marco Europeus quanto Acordos Marco Globais. Nao obstante a preponderancia de
empresas europeias, esses acordos se apresentam com projecdo mundial sob a
premissa de garantir direitos sociais minimos a paises que nao integram a
Comunidade Europeia. Propaga-se, portanto, maior homogeneidade nas condicoes
de trabalho em todos os elos da cadeia produtiva. Essa afirmacao pode ser apurada
a partir consulta a referida base de dados, cujo resultado aponta 171 AMG com
abrangéncia global, seguidos de 96 limitados & Unido Europeia, 19 na Asia Central e

5 na América Latina.
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Grafico 4 — Abrangéncia
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Quando da analise da natureza juridica de tais instrumentos, sera apontando
tanto a auséncia de uma entidade internacional capaz de regular a contratacéo de
trabalhadores em todos os paises, como as dificuldades de se estabelecer efeitos
vinculantes aos Acordos Marco Globais. Mas antes de aprofundar a natureza juridica
dos AMG, serdo apresentados os principais atores desse modelo de negociagao
coletiva transnacional. Sem prejuizo do trabalho desenvolvimento por organizagdes
internacionais como a ONU e a OIT, a tutela do trabalho em face das empresas
transnacionais pode ser incrementada com a atuagcao democratica que se atribuiu as

entidades que representam os interesses dos trabalhadores em ambito global.

5.5 PARTES SIGNATARIAS

Integra o objeto da presente pesquisa o processo de negociagado coletiva
voltado a estabelecer diretrizes sobre condi¢cdes de trabalho, notadamente garantir a
observancia dos direitos trabalhistas fundamentais, assegurados tanto no direito
interno, quanto nas declaragbes e documentos produzidos pelas organizagdes
internacionais. Em se tratando de negociacdo com pretensdes de ultrapassar os
limites do Estado-nacdo, indispensavel a participacdo de atores com atuagao
internacional, notadamente empresas transnacionais e sindicatos globais. As
federacgdes sindicais globais, responsaveis por pautas amplas e gerais, fundadas em
pontos de convergéncia com os sindicatos locais, tém defendido a adogédo de
estratégias globais, dentre as quais o projeto de trabalho decente preconizado pela
OIT. IndustriALL, UNI Global Union, ICM e IUF, com grande destaque, recorrem a

Acordos Marco Globais como ferramenta voltada a tutela de direitos sociais dos
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trabalhadores em face das empresas transnacionais e, na medida do possivel, dos

fornecedores que integram a cadeia produtiva liderada por tais empresas.

Grafico 5 — AMG firmados por federagdes sindicais globais
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Diferentemente dos cédigos de conduta, os Acordos Marco Globais se
apresentam como instrumentos que decorrem da negociagao coletiva realizada com
a participagdo de representantes dos trabalhadores. Além das empresas
transnacionais e das federagdes sindicais globais, os AMG também tém sido
assinados por conselhos de empresa europeu, sindicatos nacionais, organizagdes
sindicais europeias e por representante dos trabalhadores na empresa. Segundo
Sérgio Criado (2016, p. 116-129), a Confederagdo Sindical Internacional, a
Confederacao Europeia de Sindicatos e os conselhos de empresa europeus atuam
como atores secundarios e inesperados, respectivamente, enquanto que as
federagdes globais sdo as protagonistas na negociagao coletiva transnacional.

Tendo como ponto de partida os Principios de Ruggie, Rojas (2017) sugere a
substituicdo da voluntariedade e da unilateralidade das politicas de RSE das
empresas transnacionais (cédigos de conduta) por marcos regulatérios heterénomos,
tais como uma convencgéo internacional especifica, bem como pela negociagao
coletiva transnacional executada por meio dos Acordos Marco Globais firmados pelos
sindicatos globais. O autor também sustenta que tais acordos sao ferramenta muito
importante para se alcangar a implementacao dos 17 Objetivos de Desenvolvimento
Sustentaveis que integram a Agenda 2030 da ONU, razédo pela qual defende a
legitimidade dos sindicatos como signatarios, destacando a importancia de se dirimir
questdes relacionadas a representatividade sindical, critérios de negociagao e

conflitos entre normas internas.
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Papadakis, Casale e Tsotroudi (2008, p. 67), diante da possibilidade de
extensdo dos Acordos Marco Globais a todas as unidades que integram o grupo da
empresa transnacional signataria, questionam a representatividade das federacoes
sindical globais em relagado aos sindicatos locais que n&o participaram do acordo. A
OIT, ao definir os parametros da liberdade sindical (Convengbes n. 87 e 98 e
Recomendagao n. 91), recorre ao amplo conceito de organizagédo para assegurar a
livre associagao a trabalhadores e empregadores. A organizagao dos trabalhadores,
portanto, n&o se limita aos sindicatos locais, podendo abranger entidades constituidas
com graus de representacdo mais amplos, seja em ambito nacional, regional ou
internacional. Ainda assim, pode-se questionar a legitimidade dos conselhos de
empresa europeu, constituidos tdo somente para informagcdo e consulta aos
trabalhadores, segundo estabelece as Diretivas 94/95/CE e 2009/38/CE.

O levantamento feito pela Comissao Europeia aponta as federagdes sindicais
globais e os comités de empresa europeus como os principais signatarios dos Acordos
Marco Globais. Os sindicatos nacionais e os sindicatos europeus também tém
desempenhado um importante papel no desenvolvimento dessa modalidade de

negociagao coletiva que transcende os limites territoriais dos Estados.

Grafico 6 — Entidades signatarias
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Fonte: Gréfico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Inexistindo legislacdo especifica sobre o tema, todas as organizacdes
sindicais tém legitimidade para negociar Acordos Marco Globais. Em relacdo aos
comités de empresa europeus, seria importante a alteragdo da legislagdo para que

tivessem ampliadas as suas atribuicbes. Ja as federagdes sindicais globais aparentam
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estar mais preparadas para negociar tais acordos porque, além da grande
experiéncia, tém ampla representatividade, pois representam todos os trabalhadores
de um determinado setor. Nem todos os comités de empresa europeu tém experiéncia
em negociagdes desse porte, devendo também ser considerada sua limitagcao
geografica de atuacéo, o que dificulta o monitoramento de acordos com extensao
global (CRIADO, 2016, p. 163-164; SBCZAK, 2008, p. 119; CILENTO, 2012, p. 107).

Por ser assinado apenas pela empresa transnacional, discute-se a
possibilidade de os Acordos Marco Globais abranger os trabalhadores contratados
pelos fornecedores, prestadores de servigo e demais empresas que integram a cadeia
produtiva liderada pela empresa transnacional. A grande maioria dos AMG foram
firmados por empresas com mais de 100.000 trabalhadores, podendo chegar a
300.000 empregados contratados diretamente.

Grafico 7 — Numero de trabalhadores abrangidos
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Enquanto a Recomendagao n. 91 da OIT atribui legitimidade a empregadores,
grupos de empregadores a as organiza¢des de empregadores para firmar contratos
coletivos, a Recomendacéao n. 163 da OIT, conforme lembra Sergio Criado (2016, p.
146 e 163), ainda que sugira a adogao de medidas para que a negociagao coletiva
possa se estabelecer em qualquer nivel, estabelece como requisito a outorga de
poderes aos negociadores mediante mandado necessario (arts. 4 e 6). Como
alternativa, recorre o autor ao conceito de rede de empresas como “unidade de
negocios”. Dessa forma, ainda que a empresa transnacional figurasse como Unica
signataria, ndo se afastaria a incidéncia do acordo em relagdo as demais empresas

integrantes da cadeia produtiva.
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Segundo o banco de dados elaborado pela Comissao Europeia, o grande
numero de AMG no setor metalurgico € seguido por uma escala intermediaria que
abrange construgao civil, energia, industria quimica e setor de servigos. Nesse ultimo,
encontram-se as duas maiores instituigdes financeiras brasileiras, Itad Unibanco e
Banco do Brasil. Na outra ponta, os acordos de Bangladesh integram o grupo das
industrias do setor téxtil que contam com apenas sete AMG firmados até o presente
momento, merecendo destaque o Grupo Inditex, que abrange a varejista Zara.

Os Acordos Marco Globais, portanto, tendem a se concentrar nas cadeias
impulsionadas por produtores em comparagao as cadeias de compradores. A maioria
desses acordos foram firmados por empresas integrantes do setor metalurgico, com
destaque para as montadoras de automoveis, caracterizadas pela presenca de um
sindicalismo forte e organizado em rede.

Grafico 8 — Setor econdmico da empresa signataria
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da EUROPEAN COMMISSION (2019).

Nao obstante o grande poder exercido pelas corporagdes financeiras na
economia mundial, apenas 26 bancos figuram como signatarios de Acordos Marco
Globais. Segundo pesquisa divulgada pelo Instituto Federal Suico de Pesquisa
Tecnoldgica, em um ranking contendo 50 empresas transacionais que exercem
grande influéncia sobre o mercado internacional (Top Control-Holders Ranking), 45
delas séo classificados como instituicbes financeiras (VITALI, GLATTFELDER e
BATTISTON, 2011, p. 16-17). Tais instituicdes, n&o obstante o poder que detém sobre
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o0 mercado mundial, ainda sdo muito timidas em relacao aos AMG e a definicdo de
padrées minimos de tutela do trabalho em todo mundo.

Como sera demonstrado, prevalece o entendimento de que os Acordos Marco
Globais, diante da auséncia de regulagdo, ndo se enquadram nas categorias
existentes do Direito Civil ou do Direito do Trabalho. Inclusive, ao atribuir-lhes a
natureza juridica de ato negocial, corre-se o risco de limitar sua eficacia aos
trabalhadores filiados ao sindicato signatario, o que seria incompativel com a premissa
de solidariedade internacional que motiva os sindicatos globais nas negociagbes
coletivas transnacionais. De outro lado, ainda que o acordo obrigue todas as unidades
que integram o grupo da empresa signataria, ndo se pode pressupor a vinculagao em
relagdo a todos os trabalhadores integrantes da cadeia produtiva, ja que os
respectivos empregadores ndo figuram como signatarios da composi¢céo entabulada

entre a empresa transnacional e o sindicato global.

5.6 NATUREZA JURIDICA

Apresentando-se como uma férmula de transicdo para alcangar um sistema
de negociacdo coletiva transnacional, os Acordos Marco Globais tém um terreno
propicio para desenvolvimento no futuro, pois materializam a evolugcao da RSE, que
comega com codigos de conduta unilaterais, para chegar aos instrumentos
negociados. N&o obstante, a dificuldade para estabelecer a responsabilidade juridica
por descumprimento das clausulas acordadas coloca em xeque o carater vinculante
dos AMG e, consequentemente, sua natureza e eficacia juridicas.

Baylos Grau (2012, p. 59-60), como alternativa a unilateralidade dos codigos
de conduta, defende a natureza juridica contratual dos Acordos Marco Globais e
ressalta sua capacidade de regular os standards minimos do trabalho nas empresas
transnacionais. Segundo Correa Carrasco (2016, p. 80-86), a regulacao das relagdes
sociais decorre da obrigatoriedade que se extrai de todos os contratos. Os AMG,
caracterizados por sua natureza coletiva, incorporam os contratos individuais
submetidos ao seu ambito de aplicacdo, semelhantemente ao que se verifica em
relagdo aos codigos de conduta. Atuam de forma complementar em relagédo a
legislacdo e a negociagdo coletiva dos paises que ja contam com um sistema de
protecao trabalhista desenvolvido. Diferentemente, naqueles em que a legislacao e a
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negociagdo coletiva sejam deficitarias, o AMG atuara como norma minima com
objetivo de elevar o status de protegéo dos trabalhadores.

Semelhantemente, Schomann (2012, p. 226-230), recusando eventual
classificagao a partir de categorias reguladas pela legislagao trabalhista, atribuiu aos
AMG natureza-juridico contratual, com a possibilidade de serem submetidos a normas
de Direito Internacional Privado, ndo obstante sua efetividade estar condicionada a
inclusdo em acordos coletivos nacionais. Ao defender a regulagao dos AMG, a autora
defende que o ideal seria a edicado de uma norma internacional, mas reconhece que
a Comunidade Europeia esta mais proxima de aprovar legislagao a respeito do tema.

De forma mais contundente, Daugareilh (2016, p. 17-20), considerando-se
seus signatarios, objeto e campo de aplicag&o, aponta certa dificuldade em classificar
os Acordos Marco Globais nas categorias definidos pelo Direito do Trabalho e pelo
Direito Civil. Podendo ser entendidos como compromisso unilateral do empregador,
convengao, contrato sui generis ou ainda um acordo de cavalheiros, esses acordos,
segundo a autora, precisariam ser incorporados ou transpostos em acordos coletivos
nacionais ou em contratos individuais de trabalho, ou ainda serem reconhecidos por
uma norma juridica nacional para s6 entao produzir os efeitos juridicos pretendidos.

Sergio Criado (2016, p. 144) também se recusa a atribuir natureza juridica
contratual aos Acordos Marco Globais, notadamente diante da auséncia de
instrumento normativo editado para fins de regulacéo. Diferenciando AMG fortes e
fracos, Gallin (2008, p. 26) também acredita que a negociagao coletiva transnacional
se difere da negociagcao nacional, justamente por conta da auséncia de regulacao
legal. Tratam-se, portanto, de acordos voluntarios, que dependem do equilibrio de
poder entre as partes contratantes no momento da sua conclusao.

A auséncia de uma instancia supranacional com capacidade de impor as
partes o cumprimento de seu conteudo, semelhantemente ao modelo da jurisdigdo
estatal, pode mitigar os efeitos do Acordos Marco Globais. Keune e Schmidt (2009, p.
11-30) apontam como obstaculo a sindicalizag&o internacional, dentre outras causas,
a inexisténcia de marcos regulatorios internacionais que garantam o cumprimento da
negociagao coletiva transnacional. A coercibilidade dos AMG, portanto, estara
condicionada a capacidade dos sindicatos em articular respostas sociais suficientes
para incentivar a empresa transnacional signataria a cumprir o pactuado. Igualmente,

tais acordos devem ser redigidos da forma mais precisa possivel, a fim de que seja
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facilitado o processo de reinvindicagdo a respeito de seu cumprimento (CORREA
CARRASCO, 2016, p. 80-86; CILENTO, 2012, p. 109 e 110).

Drouin (2008, p. 237 e 241), analisando a atuagao da OIT em relagdo aos
Acordos Marco Globais, destaca que sua receptividade pelas empresas
transnacionais decorre justamente da auséncia de regulagéo estatal, o que tem sido
utilizado pelas federagdes sindicais globais como estratégia para o aumento do
numero de AMG. Ainda assim, defende o autor a importdncia da atuacdo das
organizagdes internacionais e do Estados para dar suporte a essa iniciativa privada
de promocgao de direitos fundamentais sociais, inclusive com a edi¢gao de convengéao
especifica pela OIT para tratar do tema.

Enquanto a IndustriALL tem realizando um trabalho no desenvolvimento de
mecanismos voltados a produzir AMG vinculantes (PANTLAND, 2019), Correa
Carrasco (2016, p. 82-86) sustenta que a natureza juridica vinculante dos AMG nao
depende da existéncia de um marco legal internacional que estabeleca
expressamente a vinculagdo das partes signatarias. O fato de se desenvolver a
margem de qualquer instancia de poder estatal ou supranacional, n&o significa que
possam ser entendidos como instrumento nao reconhecido pelo Direito. A juridicidade
dos AMG implica que seu conteudo € vinculante para as partes signatarias, o que nao
se confunde com sua coercibilidade.

No sistema juridico brasileiro apura-se a clausula aberta estabelecida em
conjunto pelo art. 5°, § 2° e pelo art. 7°, caput, da Constituicdo, que garante aos
trabalhadores urbanos e rurais tanto os direitos assegurados no texto constitucional,
quanto todos aqueles que visem a melhoria de sua condi¢gado social. Ainda que os
Acordos Marco Globais ndo tenham natureza juridica de acordo ou convengao coletiva
de trabalho, ja que n&o preenchem os requisitos legais (CLT, art. 611), mesmo assim
podem ser considerados para promover a melhoria da condicdo social dos
trabalhadores abrangidos por suas clausulas. Até porque as federacbes sindicais
globais, signatarias de tais acordos, contam com a associac¢ao de diversas entidades
sindicais e centrais sindicais brasileiras, observado a respectiva classificacédo por setor
econdmico.

Da analise dos AMG firmados desde 1988 é possivel apurar desde meras
declaracbes de intencdes, desprovidas de qualquer efeito vinculante, até acordos
entabulados entre a partes com objetivo de vincular tanto os trabalhadores

contratados diretamente pela empresa transnacional, quanto os contratados pelos
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fornecedores. Apuram-se também acordos que preveem a possibilidade de
submissao de litigios a determinada jurisdigdo nacional eleita de comum acordo pelas
partes (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

A crescente complexidade das formulas organizativas utilizadas pelas
empresas para estruturar sua atividade produtiva pde em evidencia a necessidade de
se pensar os Acordos Marco Globais para toda a cadeia de valor. Sergio Criado (2016,
p. 160) defende a necessidade de um novo modelo juridico de negociagao coletiva
como espago para a negociacdo coletiva transnacional, o que abrira novas
possibilidade de solugéo aos problemas enfrentados pelos atuais AMG.

Os Acordos Marco Globais, para tanto, podem coexistir com outros
instrumentos legais, de ambito local, nacional ou internacional. A negociagao coletiva
transnacional reflete o funcionamento de um ordenamento multinivel que garante a
prevaléncia da condicdo mais benéfica ao trabalhador, bem como a clausula do nao
retrocesso. Tentar adaptar os AMG aos modelos normativos existentes reduz sua
capacidade de alcancar todos os elos da cadeia produtiva. Necessaria, portanto, a
definigdo de um novo marco normativo, distinto da regulagédo nacional, mas capaz de
coexistir com a mesma sob o regime da complementariedade, abrangendo todos os
trabalhadores da cadeia produtiva (CRIADO, 2016, p. 166-168).

Diferentemente dos cddigos de conduta que se concretizam mediante um
compromisso unilateral e voluntario, os Acordos Marco Globais sao fruto do dialogo,
fundado na autonomia coletiva, estabelecido entre empresas transnacionais e
entidades sindicais, internacionais e nacionais. Sem prejuizo da observancia da
legislagao nacional, trata-se de instrumento negocial, objeto do Direito Transnacional
do Trabalho, cujo conteudo tem como fonte declarag¢des internacionais de direitos
fundamentais dos trabalhadores, elaboradas por organizagdes internacionais e seus
Estados-membros.

Ainda que omissa a legislagao nacional e internacional, a efetividade dos
Acordos Marco Globais deve ser defendida, sob pena de se relegar aos sindicatos
mera condicao de ratificadores de cddigos de conduta estabelecidos pelas empresas
transnacionais. Os AMG, fruto da autonomia coletiva transnacional, devem abranger
nao apenas as operagoes das empresas integrantes do grupo que compde a empresa
transnacional, mas também os trabalhadores contratados pelos fornecedores e

prestadores de servigo que integram a cadeia produtiva.
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A auséncia de um tratado vinculante, capaz de definir um marco legal, bem
como de um orgéo internacional com a incumbéncia de dar executividade aos Acordos
Marco Globais sao a chave para se pensar novas formas de tutela dos trabalhadores
que integram cadeias produtivas globais. Esta aberto o espaco a atuacdo das
entidades sindicais, com certo destaque para as federagbes sindicais globais, que
poderdo desenvolver um trabalhado voltado a garantia de padrdes minimos de

contratagao do trabalho em todo mundo.

5.7 CONTEUDO DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS

Os Acordos Marco Globais, manifestacdo nao regulada da autonomia
coletiva, recorrem a dispositivos normativos nacionais e internacionais para a
definicdo de seu conteudo. Representam, portanto, evolugdo do processo de auto-
regulamentacdo das empresas transnacionais, pois além de garantir a participagcéo
dos sindicatos, contribuem para garantir patamares minimos de direitos aos
trabalhadores localizados em todas as partes do planeta.

Analisando as clausulas sociais inseridas em acordos mercantis firmados
entre as empresas transnacionais e seus fornecedores, apura-se uma certa
imbricagcao entre o Direito Internacional do Trabalho, composto pelas convencgoes e
recomendagdes da OIT, e o Direito Internacional Privado (CORREA CARRASCO,
2016, p. 57). A observancia desse nucleo de direitos sociais fundamentais, apurada
em tratados multilaterais e em contratos internacionais, também precisa ser estendida
aos Acordos Marco Globais firmados entre empresas transnacionais e sindicatos
globais.

A maioria dos Acordos Marco Globais reproduzem em seu conteudo os
instrumentos produzidos pela OIT, organizagdo internacional que vem cumprindo
importante papel na definicdo de uma modelo universal de tutela do trabalho. Como
grande destaque nesses acordos, a Declaragdo dos Direitos e Principios
Fundamentais no Trabalho da OIT (1998), sem prejuizo das demais convengdes e
recomendagdes da OIT, consolida obrigagbes que vinculam todos os Estados
membros, ainda que ndo signatarios de todas as suas convengdes. Trata-se de
documento que contribuiu definitivamente para o projeto de universalizacdo dos
direitos humanos, o que abrange os trabalhadores que integram cadeias produtivas

globais.
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Elaborada a partir das Convencgoes 29, 87, 98, 100, 105, 111, 138 e 182, a
Declaracao dos Direitos e Principios Fundamentais no Trabalho da OIT defini o nucleo
fundamental da tutela do trabalho no mundo, a saber: liberdade de associagao,
liberdade sindical e direito de negociacao coletiva (1); eliminagcao de todas as formas
de trabalho forgado ou obrigatério (2); a aboligdo do trabalho infantil (3); e a eliminagao
da discriminagdo em matéria de emprego e ocupacgao (4). Ainda no ambito da OIT, a
Declaragao Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social
(1977), que versa sobre seguranca social; eliminacédo do trabalho for¢cado; abolicao
do trabalho infantil; igualdade de oportunidade e tratamento; seguranca e saude;
liberdade sindical e negociagao coletiva, também integra papel de destaque em muitos
AMG firmados.

A DUDH (1948), o PIDCP (1966), o PIDESC (1966), os Principios de Ruggie
(proteger, respeitar e reparar), o Pacto Global e a Agenda 2030, fruto do projeto de
universalizagdo dos direitos humanos desenvolvido pela ONU, também integram a
redacdo de muitos Acordos Marco Globais juntamente com as Guidelines for

Multinational Enterprises (1976) e algumas normas privadas, conforme grafico abaixo:

Gréfico 9 — Contetldo dos AMG
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Fonte: Grafico elaborado pelo autor a partir dos dados da European Commission (2019).

Os Acordos Marco Globais podem extrapolar os standards minimos fixados
pela OIT quando abrangem questbes relacionadas a remuneragado, jornada de

trabalho e saude dos trabalhadores, como destaca Baylos Grau (2005, p. 114-115):

Junto a ello, resulta muy frecuente que estos Acuerdos Marco incluyan
prescripciones concretas relativas al tema de salarios y de jornada de trabajo.
Normalmente se garantiza mediante el pacto colectivo que los trabajadores



191

seran remunerados de acuerdo con lo dispuesto en la normativa estatal y en
los convénios colectivos del pais en el que la empresa se haya establecido.
Esta clausula de retribucién minima en funcién del territorio en el que se
localice la sede de la empresa puede ser completada con un compromiso de
garantizar un salario minimo de cierre o con la aplicacion de los Convenios
de la OIT sobre salarios [...JUn tercer grupo de derechos [...] Se trata de la
materia de la salud laboral [...] es mas abundante la remision de los Acuerdos
Marco a la normativa de la OIT sobre el particular, de forma que las empresas
se comprometen a aplicar dentro de su espacio normativo los Convenios 155
y 167 OIT.

Sobre os temas abordadas, a tutela do salario minimo e da formalizacao das
relacdes de trabalho tém certa relevancia nas negociacdes de Acordos Marco Globais.
Voltando ao problema do dumping social que pode gerar vantagem competitiva para
os fornecedores localizados em paises pobres, a garantia de uma remuneragao digna
(Convencéao n. 26 e 131 da OIT) e da limitagao da jornada trabalho (Convengao n. 155
da OIT), bem como o combate as formas precarias de contratagdo do trabalho
(terceirizacdo), qualificam os AMG como instrumentos que podem transcender as
politicas de RSE das empresas transnacionais.

Nao menos importante, a saude do trabalhador também integra o conteudo
de muitos AMG, tendo como base as convencgdes da OIT, notadamente a Convencéao
n. 155, sobre seguridade social e saude dos trabalhadores, e a Convengéo n. 167,
que trata da seguridade e da saude no segmento da construgao civil. O meio ambiente
do trabalho, nesse contexto, precisa ser amplamente protegido, ndao podendo ser
ignorados os riscos fisicos, quimicos e psicossociais inerentes a determinada
atividade econémica desenvolvida pela empresa.

Correa Carrasco (2016, p. 52-54) estabelece uma dicotomia entre os Acordos
Marco Globais com abrangéncia sobre a Unido Europeia, supostamente construidos
a partir do principio da complementariedade, e os AMG destinados as cadeias globais.
Em relag&o ao primeiro grupo, a legislagao da Zona do Euro seria bem avangada em
direitos laborais, 0 que abriria espaco para os acordos tratarem de outros temas, tais
como processos de reestruturagdo empresarial, mobilidade internacional, protecéo
social, seguridade social, saude mental e igualdade de género. Diferentemente, em
relagéo aos acordos de abrangéncia global, seria imprescindivel inserir o catalogo dos
direitos humanos sociais estabelecido pelas organiza¢des internacionais.

Em outras palavras, parte-se da ideia de que os Acordos Marco Globais teriam
finalidade distinta, conforme a localizagado geografica do trabalhador abrangido. Em

se tratando de trabalhadores domiciliados em paises desenvolvidos, os AMG atuariam
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como mero complemento a legislagéo local, caracterizada por um elevado grau de
protecao dos direitos sociais.

Diferentemente, nos paises do sul global, maculados pelo
subdesenvolvimento, caberia aos acordos firmados pelos sindicatos globais suprir
possiveis lacunas do Direito local que, contaminado pelo dumping social, necessitaria
da mediacdo dos AMG a fim de garantir um patamar civilizatério minimo aos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. Essa diferenciagao requer
certos filtros, considerando-se que a precarizacao do trabalho, como demonstrado no
primeiro capitulo, ndo ocorre apenas nos paises pobres. Sobretudo, trata-se de um
problema enfrentando também na Europa e nos EUA, regides do planeta onde a
desigualdade social e a concentragédo da riqueza vem sendo denunciadas.

Os Acordos Marco Globais versam, direta ou diretamente, sobre temas
relacionados a saude e seguranga no trabalho; direitos fundamentais e sindicatos;
igualdade de oportunidades, diversidade e nao discriminagao; carreira e qualificagcéo;
salario e beneficios; dialogo social, envolvimento dos empregados e governanga;
sustentabilidade, governanga e ética; reestruturacdo e seus impactos na forga de
trabalho; terceirizacdo; mobilidade; recrutamento; protecdo de dados pessoais e
politica de internet. Da analise do grafico abaixo é possivel apurar o grande destaque
dado aos direitos fundamentais sociais e a seguranca do trabalho. Nao obstante a
importancia conferida a ndo discriminagao e a outros direitos fundamentais, verifica-
se que a terceirizagao € objeto de apenas quarenta e trés AMG, permitindo intuir que

0 combate ao trabalho precario ainda tem um longo percurso a percorrer.

Grafico 10 — Temas abordados nos AMG
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A inexisténcia de um tratado sobre Empresas e direitos humanos nao pode
atuar como obstaculo a criatividade e ao desenvolvimento da capacidade de pressao
das entidades sindicais globais quando da definigdo do conteudo dos Acordos Marco
Globais. Igualmente, a lacuna no Direito Internacional e no Direito local a respeito da
definicdo de marcos normativos para os AMG também n&o deve impedir a luta por
sua efetividade. Em um contexto de fortalecimento das pautas de extrema direita em
todo mundo, os trabalhadores precisam persistir na busca da construgdo de um
discurso que Ihes seja favoravel, inclusive na forma de negociagao transnacional a ser
convertida em AMG que abranjam questdes relacionadas a discriminagdo, a

imigracao, a terceirizagao, dentre outros temas relevantes e urgentes.

5.8 IMPLEMENTAGAO, SUPERVISAO E RESOLUCAO DE LITIGIOS

A organizacado das empresas transnacionais em cadeias produtivas globais
conta com a participacao de trabalhadores localizados em diversas partes do planeta.
Nesse contexto, os Acordos Marco Globais precisam estabelecer mecanismos
efetivos de publicidade do seu conteudo. Os trabalhadores que integram os elos da
cadeia, mesmo quando nao contratados diretamente pela empresa signataria do
AMG, devem ter conhecimento do compromisso da instituicdo em relacéo a garantia
dos direitos trabalhistas que integram as clausulas do acordo. Comegando pela
tradugdo em diversas linguas, passando pela divulgacdo por todos os canais
possiveis (publicacdes, midias sociais, divulgacao na imprensa e relagao de eventos),
o0 compromisso da empresa transnacional em relagdo aos direitos sociais
fundamentais requer a devida divulgagao do Acordo Marco Global firmado.

E também importante a atuacdo dos sindicatos e dos trabalhadores locais,
participacdo essa que requer, como requisito indispensavel, a tutela da liberdade
sindical, propiciando o desenvolvimento da solidariedade necessaria a luta por novas
conquistas, bem como ao combate em face de qualquer tentativa de retrocesso dos
direitos trabalhistas fundamentais. Dai a importancia da participacdo das entidades
sindicais na divulgacdo das clausulas do Acordo Marco Global, bem como no
atendimento a eventuais duvidas apresentadas pelos trabalhadores, relacionadas a
compreensao do conteudo do acordo, bem como suas potencialidades na garantia

para a concretizagdo de direitos laborais.
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Os Acordos Marco Globais precisam contar com medidas concretas, tais
como comunicagdo e disseminagao das politicas acordadas, programas para
educacao e treinamento, a presenca de representantes com responsabilidade
administrativa, canais informais para reportar problemas, reunides e consultas
periddicas, comités de revisdo, procedimento formal de reclamacdes, inspecoes,
sistemas de gestao e facilidades para os sindicatos. Outra ferramenta importante seria
a eleicao da OIT para conduzir processos de mediagao e/ou arbitragem relacionados
a discussobes sobre o descumprimento das clausulas acordadas (DROUIN, 2008, p.
253-255).

Por mais que se aposte na capacidade das empresas transnacionais em
realmente assumir o compromisso com os direitos sociais fundamentais, elas nao
estdo isentas de incorrer em descumprimento do Acordo Marco Global firmado, seja
por acdo ou por omissdo. Considerando-se a grande quantidade de interesses
envolvidos, bem como a complexa teia de relagdes que se apura no ambito das redes
de fornecedores que se estabelecem nas cadeias produtivas globais, € mais do que
necessaria a estipulagdo de mecanismos de implementagcdo e monitoramento sobre
o cumprimento das obriga¢des acordadas.

Teme-se pelo déficit de legitimacao e efetividade dos Acordos Marco Globais,
apurados na fraca difusédo e publicidade dos seus conteudos, bem como na aplicagao
e no controle do seu cumprimento. Consequentemente, a pretendida uniformizacao
dos padrdes de tutela do trabalho podera n&o alcancgar os paises em desenvolvimento,
marcados por diferencgas culturais e da regulacao do trabalho (CORREA CARRASCO,
2016, p. 51). Diferente da maioria dos cédigos de conduta que nao preveem um
procedimento de monitoramento independente, muito menos mecanismos de
execucado e reclamacobes efetivas, os AMG abrem espaco para que sindicatos
independentes atuem como um sistema de monitoramento mais eficiente em todas as
operacgdes das corporagdes transnacionais. Cabe, pois, aos sindicatos velar pela
publicidade e pelo monitoramento dos acordos, ndo so para prestigiar sua atuagao na
defesa dos direitos dos trabalhadores, mas também para |Ihes garantir maior
efetividade.

A implementacao dos Acordos Marco Globais deve recair sobre as partes
signatarias. Ainda que grande parte das obrigagdes acordadas sejam assumidas pela
empresa transnacional, federagbes sindicais globais, sindicatos e os comités de

empresa também podem participar do processo de implementagdo do acordo. Seja
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contribuindo para sua divulgagao, seja mediante a tomada de medidas concretas tais
como a realizacdo de reunides, seminarios e demais eventos que contem com a
participacdo dos trabalhadores abrangidos pelo AMG, as entidades sindicais tém
muito a contribuir para a implementacédo dos acordos, inclusive em relacdo aos
trabalhadores contratados por fornecedores e prestadores de servicos da empresa
transnacional.

Quanto ao monitoramento dos Acordos Marco Globais, Correa Carrasco
(2016, p. 74-75) classifica quatro modalidades: interno, externo, com a participagao
dos sindicatos e compartilhado. O monitoramento interno fica a encargo da propria
empresa, cujos auditores designados recorrem a normas de certificagao, tais como a
ISO 26.000. Nessa modalidade, a intervencao dos sindicatos globais e dos sindicatos
locais € muito limitada. A auséncia de controle externo, inclusive, pode afetar a
credibilidade dos resultados obtidos.

Na modalidade de supervisao externa, um 6rgao de certificagdo ou uma
empresa de auditoria sdo contratados para certificar o devido cumprimento do Acordo
Marco Global. Esse modelo, contudo, n&o esta livre de criticas. Primeiramente, a falta
de especificacdo dessas empresas pode comprometer seu resultado. Igualmente,
especula-se sobre o vinculo econémico, que se estabelece entre a empresa auditada
e a contratada para fazer a auditoria. Dessa forma, os critérios a serem adotados no
procedimento de auditoria precisam ser estabelecidos em conjunto com os sindicatos
signatarios do AMG, garantindo dessa forma maior efetividade ao monitoramento
proposto (CORREA CARRASCO, 2016, p. 76).

A participacdo dos sindicatos e dos trabalhadores no monitoramento do
acordo apresenta-se mais eficaz, inclusive quando feita em conjunto com a empresa.
Se ha receio de que as entidades sindicais nao tenham estrutura nem recursos
financeiros para executar, de forma independente, esse processo de auditoria, nada
impede uma atuagdo em conjunto, podendo a empresa, inclusive, financiar seus
custos. O ideal seria a constituicio de uma comissao paritaria, formada por
representantes dos trabalhadores e pela direcdo da empresa que podera, dentre
outras atividades, realizar inspe¢cdes em conjunto, bem como definir critérios de
solugdo dos problemas encontrados durante a execugdo do AMG (CORREA
CARRASCO, 2016, p. 76-77).

Acrescenta-se que o processo de monitoramento que abrange apenas as

empresas integrantes de determinado grupo econdmico é insuficiente. Em se tratando
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de cadeias produtivas globais, a auséncia de auditorias nas unidades de todos os
fornecedores reduz consideravelmente a eficacia dos Acordos Marco Globais aquilo
que se propde, a promocgao dos direitos dos trabalhadores em todos os elos da cadeia.
Semelhantemente ao Acordo de Bangladesh, os AMG devem ser construidos desde
baixo, permitindo a participagdo de todos os envolvidos na forma de monitoramento
compartilhado.

Os Acordos Marco Globais também devem contar com sistemas de solugao
de conflitos. Disputas relacionados ao cumprimento das obrigagdes acordas devem
ser submetidos a instancias judiciais ou extrajudiciais. Desde comissdes paritarias
formadas com a representantes dos trabalhadores e das empresas, passando pela
arbitragem privada, podendo também ser estipulado a submissdo dos litigios a
jurisdicao estatal, seja no local onde as violagdes a direitos sociais, seja no pais sede
da empresa transnacional signataria do acordo. O importante € que as partes
estabelecam mecanismos que garantam a efetividade dos AMG firmados.

A auséncia de responsabilizacdo pelo inadimplemento tende a privar as
empresas transnacionais e os sindicatos globais de extrair do Acordo Marco Global a
credibilidade que dele se espera. Para que esse nao seja classificado como mero ato
simbdlico, as partes signatarias precisam garantir seu efetivo cumprimento mediante
a adogao de medidas de carater corretivo, podendo, inclusive, rescindir o contrato com
fornecedores na hipotese de descumprimento reiterado (CORREA CARRASCO,
2016, p. 78-79).

Como demonstrado, ndao € comum a legislagdo nacional estabelecer a
responsabilizagédo por violagdo a direitos humanos praticada em outros paises. Nao
menos importante, reitera-se a tentativa da ONU em estabelecer um tratado vinculante
para responsabilizagdo das empresas que integram cadeias globais por violagdes a
direitos humanos”. Se as possibilidades de judicializagdo dos conflitos sdo escassas,
considerando-se as limitacdes de Direito Internacional, € mais factivel a estipulacao
no proprio Acordo Marco Global de procedimentos de resolugao de conflitos, tais como

a jurisdigéo estatal, a instituicdo de comissdes paritarias, a mediagéo e a arbitragem?®.

75 Resolucao n. 26/9 da ONU.

6 Correia Carrasco (2016, p. 79-81) alerta para os riscos decorrentes desse processo de privatizagao
da tutela jurisdicional.
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Da mesma forma, € importante a extensao do Acordo Marco Global ao maior
numero de trabalhadores possivel. Ndo se justifica a limitagdo dos seus efeitos aos
trabalhadores contratados pelas empresas que integram o grupo da transnacional
signataria. A esse respeito, Hammer (2008, p. 98) sustenta que, sob uma perspectiva
de organizagao e monitoramento, é fundamental que tais acordos alcancem tanto os
trabalhadores terceirizados quanto aqueles contratados pelos fornecedores.

Como politica de due dilligence, o ideal é que a empresa transnacional
garanta e monitore a aplicagao do Acordo Marco Global em toda a cadeia produtiva,
afastando o risco da concorréncia entre fornecedores, que podera resultar na
precarizagdo das condicdes de trabalho, além dos riscos ao meio ambiente. E
incompativel com a RSE que fundamenta os AMG a adogao de politica institucional
pela empresa transnacional que incentive a disputa entre fornecedores com o objetivo
de reduzir custos, principalmente quando tal medida resulta na piora das condigbes

dos trabalhadores contratados por fornecedores e prestadores de servigo.

5.9 ACORDOS MARCO GLOBAIS NO BRASIL

A base de dados da Comissao Europeia identifica seis empresas brasileiras
signatarias de acordos firmados com federagbes sindicais globais (EUROPEAN
COMMISSION, 2019). Os dois primeiros acordos, denominados Codigos de Conduta
UNI, foram assinados em 2 de outubro de 2008 entre a UNI Global Union e as
empresas Ability Tecnologias Servigcos S/A e lcomon Tecnologia Ltda. Um terceiro
acordo, que recorre a mesma nomenclatura, foi assinado pela Tel Telecomunicacoes
Ltda em margo de 2009. Tratam-se de acordos idénticos, cujo conteudo estabelece,
dentre outros direitos, dispositivos relacionados a: vedag¢ao do trabalho escravo
(Convencoes 29 e 105 da OIT); vedacao a discriminacao (Convengdes n. 100 e 111
da OIT); abolicao do trabalho infantil (Convengdes 138 e 182 da OIT); liberdade
sindical, livre negociagéo coletiva e representantes dos trabalhadores (Convengdes
87, 98 e 135; Recomendacgédo n. 143 da OIT); salario minimo (Convengdes 94, 95 e
131 da OIT); limites da jornada de trabalho (Convengdes 1 e 47; Recomendacao 116
da OIT); e meio ambiente do trabalho (Convengao 155 da OIT).

Tendo sido estipulado um prazo de vigéncia de cinco anos, nao ha noticias
de que tais acordos tenham sido renovados. Quando a aplicagao e resolucédo de

conflitos, estabeleceu-se a criagdo de uma comissdo paritaria formada por
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representantes do sindicato e da federagao locais, além da federacido UNI Global
Union e da companhia. Atribuiu-se a comissdo a elaboragdo de relatério a ser
encaminhado ao presidente da empresa e ao Secretario Geral da UNI. Destaca-se
que, além das empresas e da federacgao sindical internacional UNI, representante do
SINTETEL - Sindicato dos Trabalhadores em Telecomunicacées no Estado de Sao
Paulo também assinou tais acordos. O que se destaca nesses trés primeiros acordos
€ a participacdo de sindicato nacional, o SINTETEL, bem como a formacao de
comissao paritaria para dirimir os conflitos decorrentes da aplicagdo do acordo.
Igualmente, ndo se tem noticia de que tais empresas tenham unidades instaladas fora
do Brasil. Tratam-se, portanto, de Acordos Marco com incidéncia tdo somente no
territorio brasileiro.

A UNI Global Union também firmou Acordos Marco Globais com o Banco do
Brasil e o Itau-Unibanco S/A, instituicdes financeiras que ocupam papel de destaque
nos cenarios brasileiro e mundial. Enquanto o Banco do Brasil, instituicao bicentenaria
(1808), conta com agéncias localizadas em quinze paises (BB, 2019), o Itau noticia
quase 100.000 trabalhadores contratados para trabalhar em mais de 5.000 agéncias
localizadas em vinte e uma nacgdes (ITAU, 2019). Trata-se, portanto, de empresas
transnacionais, com trabalhadores contratados em diversos paises. Considerando-se
que tais acordos contam com a participacao da federagao sindical internacional UNI
Global Union, atribui-lhes a natureza de Acordos Marco Globais.

Em 30 de maio de 2011 o Banco do Brasil firmou Acordo Marco Global com a
UNI-Américas, subsidiaria americana da UNI Global Union. Com vigéncia de vinte e
quatro meses, esse primeiro acordo, intitulado Acordo Marco, foi fundado no dialogo
social e no reconhecimento da importancia da responsabilidade social empresarial.
Com base nesse importante instrumento, o Banco do Brasil se comprometeu a
desenvolver politicas voltadas a responsabilidade social, bem como a promover agdes
que resultassem em bons resultados corporativos, notadamente sociais e ambientais
(EUROPEAN COMMISSION, 2019).

O acordo estabeleceu o compromisso do Banco do Brasil em relagdo a
Declaragao da OIT sobre Os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho (1998)
e aos dez principios do Pacto Global. Ha também mencéo ao compromisso do Banco,
da UNI-Américas e dos trabalhadores, observada a legislagao local, em combater e
prevenir questdes relacionadas a saude e capacitacdo dos trabalhadores;

desenvolvimento de politicas de combate ao assédio moral e ao assédio sexual;
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auséncia de qualquer discriminagao, inclusive salarial, fundada em etnia, religido,
opinido politica, género ou opgéo sexual; trabalho infantil, inclusive em relacdo as
empresas contratadas pelo Banco do Brasil; liberdade sindical e negociacéo coletiva;
salario minimo e jornada de trabalho. Ao analisar a extensdo dos Acordos Marco
Globais, Sergio Criado (2016, p. 177) destaca que o AMG firmado pelo Banco do
Brasil se restringe as empresas que matem relagdes juridicas com o banco, néo
abrangendo, portanto, toda a cadeia produtiva.

Quando a implementacao e a resolucdo de conflitos, estabeleceu-se a
obrigacao do Banco do Brasil em divulgar o Acordo Marco Global em todas as suas
unidades do Continente Americano, bem como a realizagao de reunides anuais entre
as partes signatarias para dirimir eventuais controvérsias, inclusive com a
possibilidade de se elaborar recomendacdes. Esse processo de resolu¢ao de conflitos
deveria ser executado por meio de comissao paritaria instituida para analisar as
divergéncias de interpretagao e aplicagcdo do AMG, podendo apresentar conclusdes e
solugdes para a resolugédo da divergéncia. Em relagdo as empresas prestadores de
servigo, estabeleceu-se a obrigacdo do Banco do Brasil em recomendar o respeito as
praticas acordadas. O AMG do Banco do Brasil foi renovado sucessivamente. A
versao mais recente foi assinada em 24 de janeiro de 2019 e, semelhantemente aos
acordos anteriores, a negociagao e a assinatura do acordo contou com a participagao
da Confederacdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financeiro - CONTRAF,
associada a UNI Global Union (CONTRAF, 2019).

A UNI-Américas, com o apoio da CONTRAF, também firmou Acordo Marco
Global com Itau-Unibanco S.A. em 21 de marco de 2014 (EUROPEAN COMMISSION,
2019). Além da CONTRAF, esse primeiro documento, também intitulado Acordo
Marco, foi firmado com a participagdo da Confederacao Nacional dos Trabalhadores
nas Empresas de Crédito - CONTEC e do Sindicato Dos Bancarios e Financiarios de
Sao Paulo, Osasco e Regidao. Semelhante ao acordo do Banco do Brasil, trata-se de
Acordo Marco Global, ja que firmado entre empresa transnacional e federacéao sindical
internacional para abranger todos os trabalhadores contratados pela instituigdo
financeira, ndo se limitando aos trabalhadores brasileiros.

O conteudo do Acordo Marco Global firmado pelo Itau € muito semelhante ao
acordo firmado entre a UNI Global Union e o Banco do Brasil. Com vigéncia de 24
meses, aborda o dialogo social e a responsabilidade social empresarial; bem como

estabelece o compromisso do Itau em relagdo a Declaracdo da OIT sobre os
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Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho (1998) e aos dez principios do Pacto
Global; saude e capacitacdo dos trabalhadores; desenvolvimento de politicas de
combate ao assédio moral e ao assédio sexual; auséncia de qualquer discriminacéo,
inclusive salarial, fundada em etnia, religiao, opiniao politica, género ou opgao sexual;
trabalho infantil, inclusive em relacdo as empresas contratadas pelo banco; liberdade
sindical e negociacgéao coletiva; salario minimo e jornada de trabalho.

As semelhangas também ocorrem em relagao a implementacéo e a resolugao
de conflitos. Estabeleceu-se que a administracdo e a aplicagao do acordo seriam de
responsabilidade das partes signatarias, devendo ser implementada comisséo
paritaria para a fungao de analisar as divergéncias de interpretacéo e aplicacéo do
acordo, bem como para apresentar conclusdes e sugestdes para a solugdo de
divergéncias. Ao final foi afastada qualquer intervencgao jurisdicional estatal requerida
pelas partes signatarias ou por terceiros. Tipica manifestacéo de soft law, atribui-se
ao Acordo Marco Global a fungédo de tdo somente recomendar principios e objetivos.
Com conteudo semelhante, novo acordo, com a mesma denominagéo do anterior, foi
assinado em 22 de outubro de 2018, tendo sido estabelecido como data de término
da vigéncia o dia 31 de dezembro de 2019, prazo inferior em relagdo ao acordo de
2014 (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Por fim, Petréleo Brasileiro S/A — PETROBRAS, a Federacao Internacional
dos Sindicatos dos Trabalhadores das Industrias Quimica, Energia e de Mineragao —
ICEM e a Federacdo Unica dos Petroleiros — FUP assinaram em 30 de novembro de
2011 acordo intitulado Termo de Entendimento sobre as Boas Praticas de Relagdes
Trabalhistas. Com vigéncia estipulada de 730 dias, ndo se tem noticia de que tenha
sido renovado. Ao que tudo indica a PETROBRAS optou pela edi¢do de um codigo de
conduta unilateral intitulado Politica de Responsabilidade Social (EUROPEAN
COMMISSION, 2019; INDUSTRIALL, 2019b).

Trata-se de Acordo Marco Global que abrange somente os trabalhadores das
unidades da PETROBRAS no exterior. Nao ha mencéao, contudo, aos trabalhadores
que atuam em territério brasileiro, o que poderia impactar na classificacdo do
instrumento como Acordo Marco Global. Em relagdo as empresas contratadas no
exterior, a PETROBRAS se comprometeu a envidar esforcos para que as mesmas
cumpram o estabelecido no acordo. Fazendo mencgao exclusiva aos trabalhadores
das unidades no exterior, a PETROBRAS se compromete em relagdo a saude no

trabalho; liberdade de associagdo e livre negociagdo coletiva; combate a
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discriminagao e promocéao da igualdade; meio ambiente, rela¢gdes com a sociedade e
orgaos governamentais. Também nao ha previsdo da submissado de divergéncias a
tutela jurisdicional ou a camaras de arbitragem, cabendo as partes signatarias a
missao de interpretar o conteudo do acordo.

A PETROBRAS noticiou no acordo o pleno apoio as normas internacionais
que o Brasil figura como signatario, destacando-se a DUDH, a Declaragao Tripartite
de Principios sobre as Empresas Multinacionais e Politica Social da OIT e as
Guidelines for Multinational Enterprises elaboradas pela OCDE, entidade que ainda
nao abriga o Estado brasileiro, diferentemente das organizagdes internacionais ONU
e OIT.

Apresentadas as iniciativas de empresas brasileiras e federag¢des sindicais
internacionais em relagao a negociagao coletiva transnacional, a comparagao entre a
negociagao coletiva no ambito nacional e os Acordos Marco Globais se impde ao
pesquisador. Nos acordos e convengoes coletivas de trabalho regulados pelo sistema
juridico brasileiro (CLT, art. 611), o Estado, detentor do monopdlio da producéo da
norma juridica, delega aos sindicatos e as empresas, atores coletivos, o poder de
produzir norma que vincula as partes signatarias, abrangendo, portanto, todos os
trabalhadores do grupo representado.

Ainda que inexistente uma entidade semelhante ao Estado no plano
internacional, questiona-se qualquer tentativa de se mitigar os efeitos da negociagao
realizada entre atores internacionais que resulta na assinatura de Acordos Marco
Globais. Se a negociacao coletiva local surgiu espontanea para depois ser
regulamentada pela legislagao estatal, nada impede que os AMG também possam
seguir o mesmo caminho. Tais acordos podem surgir e se desenvolver como
manifestacdo autbnoma das partes, para depois serem incorporados pelo Direito,
internacional e local.

Tendo como perspectiva os Acordos Marco Globais como ferramenta para se
pensar uma tutela minima dos direitos sociais dos trabalhadores que integram cadeias
produtivas globais, debruga-se sobre seus efeitos em relagdo aos trabalhadores
brasileiros, também alcangados por essa nova organizacao internacional do trabalho.
Para tanto, com base na regulamentagao da negociacgao coletiva do trabalho no Brasil,
discute-se as possibilidades de incorporagao dos Acordos Marco ao sistema juridico

brasileiro.
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A esse respeito, o regulamento interno editado pelo empregador constitui
patrimonio juridico do empregado quando estabelece condi¢bes mais favoraveis em
relacao a lei. Trata-se de direito adquirido, reconhecido pela Sumula 51, |, do TST que

nao pode ser afastado em negociacdes individuais ou coletivas, sob pena de nulidade:

Sumula n. 51 do TST. NORMA REGULAMENTAR. VANTAGENS E OPCAO
PELO NOVO REGULAMENTO. ART. 468 DA CLT (incorporada a Orientagao
Jurisprudencial n® 163 da SBDI-1) - Res. 129/2005, DJ 20, 22 e 25.04.2005.
| - As clausulas regulamentares, que revoguem ou alterem vantagens
deferidas anteriormente, sé atingirdo os trabalhadores admitidos apds a
revogacgao ou alteracao do regulamento. (ex-Sumula n® 51 - RA 41/1973, DJ
14.06.1973)

Il - Havendo a coexisténcia de dois regulamentos da empresa, a opgao do
empregado por um deles tem efeito juridico de rendncia as regras do sistema
do outro. (ex-OJ n° 163 da SBDI-1 - inserida em 26.03.1999)

Com grande precisdo, Souto Maior (2019) destaca que a manifestagdo de
vontade no Direito do Trabalho ndo é totalmente livre. Diferentemente dos contratos
comuns, a manifestagao da vontade é relativa porque varios dispositivos legais fixam
0 padrao das condi¢des de trabalho que devem ser minimamente respeitadas pelas
partes. O mesmo raciocinio pode ser aplicado aos codigos de conduta que também
deverao incorporar o contrato de trabalho quando definem condi¢do mais benéfica ao
trabalhador. Se os cddigos de conduta, instrumentos unilaterais construidos no ambito
das politicas de RSE da empresa, tém a possibilidade de integrar os contratos de
trabalho quando mais benéficos, o instrumento decorrente da negociagéo entabulada
entre a empresa transnacional e a federacao sindical internacional se apresenta com
maior potencialidade de vinculagdo, pressupondo-se a legitimidade dos sindicatos
para incrementar o rol de direitos e garantias dos trabalhadores.

A respeito da natureza juridica dos acordos e das convengdes coletivas de
trabalho, Nascimento apresenta duas teorias. A primeira, denominada contratual,
restringe a convencao coletiva aos filiados ao sindicato, cuja outorga de poderes para
negociacdo acabara por vincular todos os representados. Ja a natureza juridica
regulamentar é algo proprio do modelo brasileiro de negociagao, cujos efeitos atingem
toda a categoria, ndo fazendo diferenciagéo entre trabalhadores filiados e nao filiados
ao sindicato (NASCIMENTO, 2006, p. 317)".

77 CLT, Art. 611 - Convencédo Coletiva de Trabalho é o acordo de carater normativo, pelo qual dois ou
mais Sindicatos representativos de categorias econdmicas e profissionais estipulam condi¢cbes de
trabalho aplicaveis, no ambito das respectivas representagdes, as relagdes individuais de trabalho.
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Tratados de direitos humanos incorporados ao sistema juridico brasileiro sem
o quérum qualificado do art. 5°, § 3° da CF, sédo categorizados como norma supralegal,
conforme entendimento do STF (RE 466.393-1 SP). Ja os Acordos Marco Globais,
firmados entre entidades sindicais internacionais e empresas transnacionais, sao
ainda desconhecidos do Judiciario brasileiro quando do exercicio do controle de
convencionalidade. Especula-se que essa lacuna jurisprudencial seria fruto da
omissao das entidades sindicais que nao recorrerem a tais instrumentos para
fundamentar as agdes propostas na defesa dos interesses dos trabalhadores.

Em consulta as decisdes publicadas, apurou-se um unico acérdao do TRT da
12 Regional, na qual o sindicato pleiteava a incidéncia de determinado Acordo Marco
Global para estabelecer a responsabilidade subsidiaria da empresa transnacional
ENEL/ Ampla Energia e Servigos S.A. pela violagédo a direitos dos trabalhadores por
terceirizada contratada no Brasil’®. Nesse processo, a natureza do AMG n&o chegou
a ser analisada. A agao foi extinta sem julgamento de mérito pelo reconhecimento da
inépcia da inicial.

Sustenta-se que a unicidade e o efeito erga omnes da negociacéo coletiva
(CF, art. 8°, c/c CLT, art. 611), critérios presentes na organizagao sindical brasileira,
fundamentam a aplicagcdo dos Acordos Marco Globais a todos os trabalhadores
contratados pelas empresas que compdéem o grupo formado pela empresa
transnacional signataria. Quanto aos demais trabalhadores integrantes da cadeia
produtiva, considerando-se as limitacbes dos AMG, bem como o conceito de
categoria que define a representatividade dos sindicatos no Brasil, a extensao dos
direitos inseridos nesses acordos encontra dificuldades’®.

N&o se ignora que os Acordos Marco Globais decorrem de perspectiva distinta
em relagdo aos acordos e convengdes coletivas de trabalho, instrumentos juridicos
reconhecidos pela ordem juridica nacional que |Ihes atribuiu a capacidade de produzir
efeitos juridicos, tais como a condigao de fonte normativa do Direito do Trabalho e a
executividade judicial. Diferentemente, os AMG permitem uma construgao que se nao
se restringe aos limites da regulagdo estatal. Ainda que se discuta seus efeitos

juridicos, os AMG, além de interferirem na imagem da empresa transnacional perante

78 Trata-se do RO n. 01007004320185010246 RJ, relatora Des. Tania da Silva Garcia, julgado em
15/10/2019.

79 CLT, art. 511, § 1°. A solidariedade de interesses econémicos dos que empreendem atividades
idénticas, similares ou conexas, constitui o vinculo social basico que se denomina categoria econémica.
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os trabalhadores contratados, fornecedores e o publico externo em geral, detém a
capacidade de representar um compromisso publico do empregador e dos sindicatos
a respeito da tutela dos trabalhadores em todo mundo.

Introduzida a discussao sobre os efeitos juridicos dos Acordos Marco Globais
no sistema juridico brasileiro, passe-se ao estudo de caso que tem como objeto os
AMG assinados pela primeira montadora de veiculos que se instalou no Estado do
Parana. Trata-se de empresa transnacional que conta com uma certa tradigdo de
negociagao coletiva transnacional com a IndustriALL. Os trés AMG que serao
analisados no proximo capitulo permitem aprofundar a compreensao sobre a
potencialidade desse instrumento para a tutela de trabalhadores que integram cadeias

produtivas globais.
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6. ACORDOS MARCO GLOBAIS. UM ESTUDO DE CASO

6.1 DIALOGO SOCIAL NO AMBITO DO GRUPO RENAULT

Presente em 128 paises, o Grupo Renault € uma empresa transnacional
sediada na Franga. Considerando o acordo comercial firmado com Nissan, o Grupo
conta atualmente com 120.000 trabalhadores em todo o mundo (RENAULT, 2019). A
cidade de Sao José dos Pinhais foi escolhida para acolher a unidade brasileira do
Grupo Renault. Em 2018, apds duas décadas da sua inauguragao, a Renault do Brasil
S.A. contava com mais de 7.000 trabalhadores contratados diretamente, além de
integrar uma cadeia produtiva composto por aproximadamente 25.000 trabalhadores
(SANCIOTTI, 2018).

O Grupo Renault tem sido impactado pela Unido Europeia, marcada por um
processo de concentragdbes de empresas, fusbdes, absorcdes, associagdes,
transnacionalizacdo das empresas e universalizacdo dos direitos fundamentais. A
Carta Comunitaria dos Direitos Sociais Fundamentais, dentre outros direitos,
assegura a liberdade de associagao, a negociagao coletiva, o direito de informacgao,
consulta e participagéo na gestdo da empresa. Consequentemente, o didlogo social®®
realizado primeiramente no ambito nacional, passou a contar com a participagao de
entidades sindicais europeias e mundiais, abrangendo trabalhadores de outros
paises.

O Grupo Renault tem estabelecido dialogo social, dentre outras entidades
sindicais, com a Confédération Générale du Travail (CGT), a Confédération Frangaise
Démocratique du Travail (CFDT), a Force Ouvriére (FO), a Confédération Frangaise
des Travailleurs Chrétiens (CFTC) e a Confédération Frangaise de I'Encadrement
(CFE-CGC). Destaca-se também a negociagao coletiva com a Fédération Générale
du Travail de Belgique (FGTB), a Centrale Nationale des Employés (CNE), a
Confederacion Sindical de Comisiones Obreras (CCOO), a Unién General de
Trabajadores (UGT) e o Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba (SMC).

Se antecipando a Diretiva 94/45/CE, fruto de negociagao coletiva que resultou

em acordo assinado entre o Grupo Renault e entidades sindicais europeias, em 5 de

80 Para a OIT (2013), didlogo social compreende todo o tipo de negociagdes e consultas entre
representantes dos governos, dos empregadores e dos trabalhadores sobre temas de interesse comum
relativos a politicas econdmicas, laborais e sociais sendo um aspeto crucial na prossecugéo da agenda
do trabalho digno.
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abril de 1993 foi instituido o Comité Europeu de Trabalhadores da Renault (Renault
European Works Council). Trata-se de estrutura de informagéo e dialogo sobre as
orientagdes estratégicas da companhia, em nivel europeu, nos ambitos econdmico,
financeiro e social, assim como sobre a evolugdo geral das filiais instaladas na
Comunidade Econbmica Europeia. Sua composicdo inicial era de ftrinta
representantes dos trabalhadores, além de dois observadores da transnacional Volvo,
parceira do Grupo Renault a época (EWCDB, 2019a).

Como primeiro desafio do Comité, em fevereiro de 1997 o Grupo Renault
anunciou o fechamento de sua fabrica em Vilvoorde, regido da Flandres na Bélgica,
ao norte de Bruxelas. Tendo em conta os efeitos negativos de mais de trés mil
demissdes, em 3 de abril de 1997 o Tribunal do Trabalho da Bélgica decidiu que a
empresa teria ignorado os procedimentos legais que regulam as demissdes coletivas.
Em seguida, o Tribunal de Grande Instancia de Nanterre na Franga determinou que o
Grupo Renault suspendesse o fechamento de Vilvoorde até que a administragao
cumprisse suas obrigagdes junto ao Renault European Works Council (EWCDB,
2019b).

Essa decisao foi confirmada pela Corte de Apelacdo de Versalhes em 7 de
maio de 1997. Em 6 de margo de 1998 sindicatos franceses, belgas e espanhois
firmaram um acordo com a empresa, no qual ficou estabelecido a necessidade de
prévia consulta ao comité de empresa para situagbes dessa natureza (EWCDB,
2019b):

[...] in the event of a planned exceptional decision which has transnational
consequences and is of a nature such as to affect significantly employee's
interests, the European group committee will meet in extraordinary session.
In this situation, the European group committee will be consulted within the
meeting of Article 2 of EWC Directive of 22 September 1994 — that is to say
the establishment of a dialogue and an exchange of views at an appropriate
time such that the elements the discussion can still be taken into account in
the derision-making process®’.

81 Tradugéo livre: [...] no caso de uma decisdo excepcional planejada que tenha consequéncias
transnacionais e seja de natureza que afete significativamente os interesses dos empregados, o
conselho de empresa europeu se reunira em sessao extraordinaria. Nesta situagado, o conselho sera
consultado em reunido, tendo em vista o disposto no artigo 2 da Diretiva da CEE, de 22 de setembro
de 1994 - ou seja, o estabelecimento de um didlogo e uma troca de pontos de vista em um momento
apropriado, de modo que os elementos para a discussao possam ser levados em consideragdo no
processo de demissao.
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Sucessivos acordos garantiram a manutengao do Renault European Works
Council. No acordo firmado em 27 de outubro do ano 2000, buscou-se dar ao Comité
o carater de 6rgao transnacional de dialogo social abrangendo outras filiais do Grupo
Renault, além de continuar atuando como instituicdo de informagdo e consulta no
ambito da Comunidade Europeia. Para tanto, recorrendo a nomenclatura Comité de
Trabalhadores do Grupo Renault (Renault Group Work Council), além dos trinta
representantes eleitos nas unidades europeias, o acordo também assegurou a
presenca de 6 observadores representando trabalhadores das unidades instaladas na
Argentina, Brasil e Turquia, além de Roménia e Eslovénia, paises que ainda n&o
integravam a Comunidade Europeia (EWCDB, 2019a).

Consolidando o projeto da instituigdo de um comité global, o acordo de 2007
passou a utilizar a nomenclatura Comité do Grupo Renault (Renault Group Council),
ampliou 0 numero de membros para trinta e quatro, incluindo representantes da
Roménia e da Eslovénia, além de manter as vagas de observadores destinados a
representantes das unidades instaladas na Argentina, Brasil, Coreia do Sul, Russia e
Turquia. No acordo de 2011 foi incluida uma nova vaga de observador destinada a
um representante do Marrocos (EWCDB, 2019a).

Ja no acordo assinado em 2015, o Comité do Grupo Renault passou a ser
composto por quarenta membros, dos quais trinta e um representantes de
trabalhadores da Comunidade Europeia e outros nove representando as unidades
com ao menos 2500 trabalhadores contratados. Além dos representantes europeus,
passou o Comité a contar com representantes dos trabalhadores das demais unidades
instaladas (Argentina, Brasil, Coreia, india, Marrocos, Russia e Turquia). Esse acordo,
fruto de negociagao que contou com a participacéo das entidades IndustriALL, CFE-
CGC, CFDT, CGT, FO, CNE, FGTB, CCOO e UGT, também estabeleceu que o
monitoramento do Acordo Marco Global firmado pelo Grupo Renault em 2013 seria
atribuicdo do Comité do Grupo Renault (EWCDB, 2019a).

No ano de 2016, um novo acordo foi firmado com participacao de entidades
sindicais da Franga, Espanha, Italia, Portugal, Roménia e Eslovénia, além IndustriALL.
Nesse ultimo acordo, foi mantida a composicdo do Comité com ftrinta e um
representantes da Comunidade Europeia além dos 9 representantes das demais
unidades fora da Zona do Euro (Brasil e Marrocos contam com dois representantes
cada). O acordo também definiu a atribuicdo do Comité do Grupo Renault para atuar

como conselho de empresa europeu (EWC), organismo de informagédo e consulta
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regulado pela mencionada Diretiva 94/95/CE, atualizada pela Diretiva 009/38/CE
(EWCDB, 2019a).

Seja pelas partes signatarias, seja pelo conteudo, os acordos que constituem
o Comité do Grupo Renault repercutem o modelo de tutela do trabalho preconizado
pela Comunidade Europeia. Ndo obstante a participacdo de trabalhadores de
unidades do Grupo Renault instaladas fora da Comunidade Europeia, em todos os
acordos firmados para a instituicdo do Comité participaram da negociagéo téao
somente sindicatos europeus. Sindicatos latino-americanos, asiaticos e africanos
tiveram que se contentar em ser representados pela IndustriALL. Ainda que o direito
de informacgao e consulta tenha se desenvolvido no ambito da Comunidade Europeia,
a pretensdo do Grupo Renault em constituir um comité global mereceria uma
participagdo mais ativa dos sindicatos que representam trabalhadores fora do
continente europeu.

Da mesma forma, n&do obstante os contornos definidos pela Diretiva (direitos
de informacgao e consulta), o Comité do Grupo Renault tem participagdo muita ativa
nos Acordos Marco Globais firmados pela companhia, nos quais é possivel apurar a
predominancia do discurso Empresas e Direitos Humanos, embasado nas discussdes
realizadas no ambito da OIT e da ONU, que acabou sendo incorporado pela
Comunidade Europeia. Nesse sentido, a escassa participagdo dos sindicatos que
representam trabalhadores fora da Zona do Euro também impacta o projeto de
universalizag¢ao da tutela do trabalho que se pretende implementar por meio dos AMG.

Em seguida serdo descritos e analisados os trés Acordos Marco Globais
firmados pelo Grupo Renault. Esse estudo de caso tem como finalidade apurar
indicios de efetividade de tais instrumentos para a tutela de trabalhadores que
integram cadeias produtivas globais. A op¢ao pela analise dos AMG firmados pelo
Grupo Renault também decorre da escolha do Estado do Parana para a instalagao da
unidade brasileira empresa. A importancia da analise desses acordos ocorre em
paralelo a autuagao do Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba, entidade que
representa os trabalhadores contratados pela Renault do Brasil, destacando-se a
assinatura de vinte e um acordos coletivos de trabalho nos ultimos cinco anos. Como
sera demonstrado, ha um déficit de representatividade dos sindicatos fora da Uniao
Europeia no processo de negociagao coletiva transnacional, que vem sendo realizado

pela companhia desde o primeiro acordo assinado no ano de 2004.
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6.2 DECLARACAO RELATIVA AOS DIREITOS SOCIAIS FUNDAMENTAIS DO
GRUPO RENAULT

Ao se consolidar como uma empresa transnacional com unidades instaladas
em diversos paises, o Grupo Renault, além de aderir ao Pacto Mundial da ONU no
ano de 2001, com objetivo de estabelecer uma politica de responsabilidade social
empresarial, tem estabelecido um processo de dialogo social com o Comité do Grupo
Renault, federag¢des sindicais internacionais e com sindicatos europeus, tendo como
resultado a assinatura de trés Acordos Marco Globais.

Nesse contexto, em 12 de outubro de 2004 o Grupo Renault, o Comité do
Grupo Renault e a International Metalworkers' Federation (IMF) firmaram a
Declaragao Relativa aos Direitos Sociais Fundamentais do Grupo Renault. Por terem
participado do acordo que institui o Comité do Grupo Renault (2003), também figuram
como signatarios da Declaragé&o as entidades sindicais FGTB, CFDT, CFTC, CGT,
CCOQO, CSC, FO, UGT e CFE-CGC (ANEXO 1.

O processo de negociagao, que durou aproximadamente trés anos, pretendia
naquele momento abranger mais de 130.000 funcionarios do Grupo Renault em todo
o mundo. Considerados os acordos firmados pela Volkswagen e pela Daimlerchrysler,
esse foi o terceiro Acordo Marco Global firmado por uma industria automobilistica,
sendo o décimo acordo assinado pela IMF (EWCDB, 2019c), federacéo internacional
formada por inumeros de sindicatos metalurgicos de diversos paises que, juntamente
com as federagdes International Federation of Chemical, Energy, Mine and General
Workers' Unions e International Textile, Garment and Leather Workers' Federation,
deram origem, no ano de 2012, a IndustriALL Global Union, federacao sindical global
que integrou o processo de negociagao que resultou nos dois Acordos Marco firmados
posteriormente.

Trata-se de texto de facil assimilagdo que foi publicado em inglés, francés,
aleméo, espanhol, holandés, romeno, esloveno, portugués, coreano, italiano, turco e
em russo. Firmada por prazo indeterminado, a Declaragao n&o teve seu status juridico
definido, muito menos o direito aplicavel em caso de disputa entre as partes.
Considerando-se a participacdo de federacao sindical internacional e do Comité de
Grupo Renault, tal documento pode ser classificado como Acordo Marco Global, pois
diferenciado da unilateralidade dos codigos de conduta editados pelas empresas

transnacionais.
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Em relagdo aos direitos sociais assegurados na Declaragao, refor¢cando o
reconhecimento da OIT como organizagao internacional responsavel pela definicao
dos direitos sociais minimos dos trabalhadores em ambito global, esse Acordo Marco
Global manifestou o compromisso da empresa transnacional em relagéo a Declaragao
da OIT sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho de 1988, cujo texto
reitera o disposto nas convengdes fundamentais da OIT que versam sobre liberdade
sindical e reconhecimento efetivo do direito de negociagao coletiva; eliminagao de
todas as formas de trabalho forcado ou obrigatério; abolicdo efetiva do trabalho
infantil; e eliminagdo da discriminagdo em matéria de emprego e ocupacgao.

Nesse primeiro Acordo Marco Global, o Grupo Renault assumiu o
compromisso de respeitar e promover a igualdade entre mulheres e homens que
trabalham na empresa em todo mundo, valorizar o espirito de liberdade, garantir a
transparéncia da informacéao, praticar a equidade, bem como cumprir as regras
estipuladas pelo cddigo de deontologia da companhia. Comprometeu-se também a
observar o processo global de desenvolvimento sustentavel, as normas da OIT, além
dos principios universais ligados aos direitos humanos que constituem o Pacto
Mundial adotado pelas Nag¢des Unidas e subscrito pela Renault em 26 de julho de
2001.

Em consonancia com a Convengao n. 155 da OIT e as normas europeias
referente a prevencgao de riscos profissionais, o acordo estabelece o compromisso do
Grupo Renault em relagdo a melhoria de saude, segurancga e condigdes de trabalho
dos trabalhadores contratados, bem como estabelece, como critério de selecéo, o
compromisso dos fornecedores com relagao a uma politica coerente de prevengao de
riscos profissionais. Definiu-se, ainda, uma politica ativa de prevencao, atribuindo-se
significativa importancia a protecdo contra HIV/AIDS, doengas sexualmente
transmissiveis e uso de drogas.

Fazendo mencao expressa a Convencao n. 138 da OIT, o Grupo Renault
definiu como idade minima para a contracio de trabalhadores a que corresponde ao
final da escolaridade obrigatéria, observando a legislagao de cada pais, ndo podendo
ser inferior a 15 anos. A companhia também se comprometeu com as Convencgoées n.
29 e 105 da OIT que tratam do trabalho forcado. Tanto a vedagao do trabalho forcado
quanto do trabalho infantil (Convengdes n. 138 e n. 182 da OIT) foram definidos como

critérios para a contratacado de fornecedores e prestadores de servico.
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O principio da nao discriminagao nas relagdes de trabalho também integra a
Declaragcdo do Grupo Renault, destacando-se n&do sé a questdo de género, como
também a vedacao de discriminagao relacionada a idade, origem social, estado civil,
sexo, orientacado sexual, opinides politicas, sindicais e religiosas, etnia, nagcao e raga,
tudo em consonancia com a Convencao n. 111 da OIT. Em relac&o aos trabalhadores
com deficiéncia, apura-se também o compromisso do empregador em facilitar a
integracéo desses trabalhadores na empresa e na comunidade local.

Além de politica de recolocagdo e de treinamento, destinada aos
trabalhadores do Grupo Renault, o acordo também assegurou os direitos a justa
remuneragao e férias remuneradas, temas das Conveng¢ao n. 100 e 132 da OIT,
observando-se a legislagdo e as praticas nacionais dos paises nos quais suas
unidades estdo instaladas. Igualmente, foram asseguradas a representacdo dos
trabalhadores na empresa, a liberdade sindical e a negociagao coletiva, o que remente
as Convencdes 87, 98 e 135 da OIT.

Buscando alcangar os demais trabalhadores integrantes da cadeia produtiva,
a Declaracdo, no tépico intitulado “Relacdo com Fornecedores”, delimita o
compromisso do Grupo Renault em informar aos fornecedores sobre o conteudo do
acordo e do Pacto Mundial da ONU. Para tanto, as empresas que estabelecem
relagbes com a empresa transnacional seriam convidadas a considerar a
oportunidade de aderir, introduzir e implementar os principios inseridos na
Declaragdo, o que seria entendido como fundamento favoravel a existéncia de
relagdes sustentaveis de parceria.

Finalmente, quanto a implementacao da Declaragao, ficou estabelecido que
seu texto seria divulgado aos trabalhadores de todas as unidades do Grupo Renault,
aos quais foi oferecida a possibilidade de informar a empresa todo e qualquer
comportamento que estivesse em desacordo com as obrigagcbes estabelecidas.
Definiu-se também que a diretoria da empresa e o Comité do Grupo Renault teriam
que zelar pela efetiva implementacdo da Declaracdo, sendo também acordada a
divulgacao pelos signatarios de um primeiro balango sobre a aplicagao do acordo apoés

dois anos da sua assinatura.

6.3 ACORDO MARCO GLOBAL DE RESPONSABLIDADE SOCIAL, SOCIAL
CORPORATIVA E MEIO AMBIENTE
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Em 2 de julho de 2013 o Grupo Renault, o Comité do Grupo Renault e a
IndustriALL Global Union firmaram novo acordo intitulado Comprometerse Juntos
Para Conseguir Un Crecimiento y Un Desarrollo Sostenibles, tendo como subtitulo
“‘Acuerdo marco mundial de responsabilidad social, social corporativa vy
medioambiental entre el grupo Renault, el comité de grupo Renault e IndustriALL
Global Union” (ANEXO IIl). Na introdugéo do acordo as partes signatarias declaram-
se convencidas de que, em um contexto de competicdo globalizada, o retorno
econdmico e o desenvolvimento social séo fiadores inseparaveis da competitividade
e da continuidade da empresa. Dessa forma se comprometem a fomentar o

desenvolvimento sustentavel, bem como atuar com base em cinco eixos principais:

1. respeito aos direitos sociais fundamentais;

2. responsabilidade social perante os trabalhadores;

3. responsabilidade de concertagdo social nos lugares onde o Grupo
Renault se encontre instalado;

4, relagdes com fornecedores e prestadores de servicos;

5. preservagao do planeta, através da redugao do impacto ambiental.

O acordo esta dividido em sete capitulos que versam sobre normas universais
relacionados a direitos sociais fundamentais; responsabilidade social; relagdo com
fornecedores e prestadores de servigo; responsabilidade social corporativa; protecao
ao meio ambiente e desenvolvimento sustentavel para todos; aplicagdo e
acompanhamento do acordo; e disposi¢des finais. Semelhantemente ao acordo de
2004, verifica-se novamente a presencga de instrumento que decorre do processo de
negociagado envolvendo representante dos trabalhadores, o que permite atribuir ao
acordo de 2013 a classificagdo de Acordo Marco Global, caraterizado pelo dialogo
social adotado pelo Grupo Renault e pelas entidades representativas dos
trabalhadores.

No primeiro capitulo, que renova e reforga os compromissos assumidos pela
empresa por meio da Declaracao de 2004, o Grupo Renault se compromete a
respeitar os principios enunciados na Declaracdo da OIT sobre Principios e Direitos
Fundamentais no Trabalho (1998), bem como observar a Convengao n. 158 da OIT
que trata da motivacdo da rescisdo do contrato de trabalho, o Pacto Global das
Nacoes Unidas, documento que aderiu em julho de 2001, dando énfase aos direitos
humanos e a luta contra a corrupcdo, as Diretrizes da OCDE para empresas

multinacionais e a norma de responsabilidade social ISO 26.000.
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No capitulo segundo do acordo, fundado na ideia de responsabilidade social,
o Grupo Renault se compromete com o progresso dos trabalhadores. Em seguida,
com o objetivo de favorecer o dialogo social, a empresa se compromete com a
instituicdo da representacéo dos trabalhadores em todas as unidades do Grupo, a ser
formada por representados dos empregados eleitos ou por trabalhadores indicados
pelo sindicato, o que remete a Convencéo n. 135 da OIT.

O Grupo Renault também confirma sua vinculagdo ao estrito respeito a
liberdade sindical em matéria de filiacado e representacao sindical, observados os
principios fixados pela OIT por meio da Convencgao n. 87 sobre liberdade sindical e
protecao do direito sindical. Reconhece-se, portanto, o direito dos trabalhadores de
se filiarem ou ndao aos sindicatos, bem como estabelece-se o compromisso da
empresa em respeitar a Convengdo n. 98 da OIT sobre o direito de organizagao e
negociacgéao coletiva. Ainda sobre a liberdade sindical, estabeleceu-se no acordo que
as partes signatarias se comprometem a respeitar a decisdo de cada trabalhador
sobre a matéria, bem como a condigao privilegiada do Comité do Grupo Renault para
estabelecer o dialogo com a empresa em reunides regulares.

O capitulo segundo ainda trata da saude, segurancga e da qualidade de vida
no trabalho, assumidos como objetivo principal do Grupo Renault, destacando-se o
compromisso da empresa em relacdo a prevengao dos riscos profissionais e a
melhoria continua da ergonomia dos postos de trabalho. Semelhante a Declaragao de
2004, comprometeu-se também a empresa a tomar iniciativas de informacao e
prevencao relacionados HIV/AIDS, doencas sexualmente transmissiveis, além de
riscos cardiovasculares, tabaco, alcool e outros vicios.

Estabelece-se, igualmente, obrigacbes relacionadas ao emprego e as
habilidades pessoais dos trabalhadores. Nesse sentido, na hipotese de reorganizagao
ou reestruturacao, o Grupo Renault se compromete a favorecer as reconversoes e
reclassificacdes, com prioridade, na medida do possivel, dentro do Grupo, mediante
agdes de formacao profissional, observado o didlogo com os representantes dos
trabalhadores e as organizagdes sindicais, sem prejuizo do disposto na legislagcéo
nacional de cada Estado.

O capitulo segundo prossegue com a tutela da justa remuneragao nos termos
estabelecidos pela Convencdo n. 100 da OIT (igualdade de remuneragdo para
trabalhador de igual valor); a limitagdo da jornada de trabalho nos termos definidos

pela legislagao nacional ou pela negociagao coletiva; férias remuneradas conforme a
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legislagao e as praticas nacionais dos paises em que o Grupo Renault esteja presente;
além da devida protecao social para as hipoteses de falecimento, invalidez, acidente
de trabalho ou doenca profissional.

Em relagédo a promogao da diversidade, nos termos definidos pela Convengéo
n. 111 da OIT, o Grupo Renault afirma seu compromisso contra praticas
discriminatérias fundadas em género, idade, origem racial, etnia, origem social, origem
cultural, nacionalidade, situacdo familiar, opcdo sexual, deficiéncia fisica, atuagao
sindical, opinides politicas e religiosas. Em relagdo a discriminacdo de género, a
empresa se compromete a evoluir em seus processos de recursos humanos
relacionados a contratacao, gestéao de carreira, além do desenvolvimento de uma rede
de mulheres em escala internacional.

Em seguida, o Grupo Renault assume compromisso frente as pessoas com
deficiéncia, notadamente para fins de aplicacdo de acdes de integragcao especificas,
adequacao dos postos de trabalho, agdes de comunicagéo e de sensibilizagao para
os trabalhadores, além do desenvolvimento de uma rede social. Em relagdo a origem,
a empresa pretende favorecer a igualdade cultural e social das suas equipes em todos
0s paises em que esteja presente. Por fim, também explicita compromisso relacionado
ao equilibrio entre as geragdes para fins de valorizar a experiéncia, a formacéao e os
conhecimentos técnicos dos trabalhadores mais antigos, sem prejuizo da formacgao e
da insergéao profissional dos jovens.

Afastando expressamente a responsabilidade juridica do Grupo Renault por
atos praticados por fornecedores e prestadores de servico, o terceiro capitulo
estabelece que o respeito aos direitos fundamentais é critério determinante na selegao
das empresas, as quais serdo comunicadas sobre o conteudo do Acordo Marco
Global. A companhia também solicitara aos fornecedores que se comprometam a
implementagdo nos seus quadros dos direitos sociais fundamentais inseridos no
capitulo primeiro do acordo, sob pena de rescisao do contrato.

No capitulo quarto, o acordo desenvolve o compromisso do Grupo Renault
em relagao a responsabilidade social corporativa a ser executada mediante o apoio a
projetos educativos, a prevencédo de acidente, bem como a inser¢cao dos jovens no
mercado de trabalho, particularmente mediante a formagao de jovens com dificuldade,
particularmente na forma de aprendizagem. Em seguida, o capitulo quinto se ocupa
da protecdo ao meio ambiente e da mobilidade sustentavel para todos por meio da

conciliacdo das ofertas de produtos e servigos com a protecdo do meio ambiente;
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aplicacéo da gestdao meio-ambiental em toda a empresa; eliminagdo ou redugao do
impacto ambiental; além da sua comunicacdo de sua politica ambiental aos
trabalhadores contratados.

No capitulo sexto sdo reguladas as modalidades de aplicagcédo e
monitoramento do acordo, que devera ser traduzido nas linguais de diferentes paises,
bem como divulgado a todos os trabalhadores contratados pelo Grupo Renault®?.
Quanto a aplicagao, estabeleceu-se a obrigagao conjunta da dire¢ao do Grupo
Renault e do Comité de Trabalhadores, contando com a colaboragéo da IndustriALL.

Ja o acompanhamento do acordo devera ser realizado por meio do dialogo
entre o Comité do Grupo Renault e a IndustriALL, mediante reunides anuais a serem
preparadas por comissado formada por representantes da Direcdo do Grupo Renault,
membros do Comité e representantes da IndustriALL. Estabeleceu-se também que a
cada trés anos os signatarios elaborarao um balango global da aplicagdo do acordo,
momento em que poderao definir medidas de ajuste necessarias.

Os signatarios se comprometem a informar-se mutuamente sobre as
dificuldades apuradas na aplicagdo do AMG, objetivando permitir a ado¢do de um
plano de ag¢ao destinado a encontrar uma solugao o mais rapido possivel. A busca de
solugdes ocorrera mediante o dialogo entre as partes, resguarda a confidencialidade
das informacgdes. Os conflitos locais serdo analisados primeiramente no ambito do
dialogo social local, que sera proporcionado pelo Grupo Renault. Esse processo
ocorrera sucessivamente em nivel local, nacional, regional e, finalmente, em ambito
mundial.

Finalmente, o sétimo capitulo estabelece que o Acordo Marco se submete a
legislacao francesa, bem como a predominéncia da versao francesa na hipétese de
duvidas quanto ao seu conteudo. Firmado por prazo indeterminado, devendo ser
aplicado a todas as empresas nas quais o Grupo Renault possua direta ou
indiretamente mais da metade do capital social. Em relacdo as novas empresas que
no futuro integrem o Grupo, as partes signatarias analisardo em conjunto as condigbes
de adesao, sem prejuizo dos direitos sociais fundamentais contidos no capitulo

primeiro, os quais deverdo ser implementados imediatamente.

82 Consta da base de dados da Comissédo Europeia versdes em francés, espanhol e inglés do
documento (EUROPEAN COMMISSION, 2019).
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6.4 ACORDO A NIVEL MUNDIAL ASSENTE NA EVOLUCAO DA VIDA NO
TRABALHO

Novo Acordo Marco Global, intitulado Construir em Conjunto o Mundo do
Trabalho no Grupo Renault. Acordo a Nivel Mundial Assente na Evolug¢ao da Vida no
Trabalho, foi assinado, em 9 de julho de 2019 pelo Grupo Renault, pela IndustriALL,
pelo Comité do Grupo Renault e por confederagdes e federacdes sindicais francesas,
espanholas, alem& e eslovena. As entidades sindicais que assinaram o acordo
também indicaram representantes para o Comité do Grupo Renault. Esse novo acordo
nao substituiu o de 2013, mas busca complementa-lo a partir de cinco principios

fundamentais (Anexo IV):

Um dialogo sobre a evolugdo do mundo do trabalho
Um sistema de gerenciamento colaborativa

Um compromisso sustentavel com a incluséao
Equilibrio dos tempos de vida

Adaptacédo do ambiente de trabalho.

o=

Fundado no dialogo social entre o Grupo Renault e representantes dos
trabalhadores, inclusive em nivel local, o novo Acordo Marco Global pretende
melhorar a vida no trabalho, o que se apresenta como estratégia da empresa em
busca do desenvolvimento sustentavel e da competitividade. Também dividido em
sete capitulos, o primeiro capitulo pretende estabelecer um dialogo sobre a evolugao
do mundo do trabalho, o que se traduz no compromisso da empresa em criar
condigbes para que os trabalhadores possam identificar e adquirir as competéncias
indispensaveis para a evolugao profissional e empregabilidade. Noticia o Grupo
Renault seu interesse em associar os sindicatos na preparacao dos trabalhadores
para as mudancas que poderao afetar suas profissoes.

No capitulo segundo do acordo, intitulado “Um Sistema de Gestao
Colaborativa”, evoca-se a qualidade das relagdes profissionais, a seguranca, a saude
€ a ergonomia; a realizacdo de entrevistas individuais com os trabalhadores na qual
serao acordados objetivos individuais e coletivos, bem como serao trocadas ideais
sobre as margens de autonomia de que o trabalhador dispbe para cumprir suas
funcdes; a obrigacdo de cada trabalhador para com o ambiente de trabalho; a
simplicidade e a eficacia no trabalho; a divisdo dos sucessos no trabalho; além de

cultivar o convivio nas equipes.
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O terceiro capitulo diz respeito ao compromisso do Grupo Renault com a
inclusdo veiculada por um modelo de crescimento solidario assente na diversidade,
no empreendedorismo social e na educagao. Segundo o estabelecido no acordo, a
politica de inclusdo da companhia tem como objetivo criar um ambiente de confianca
e compreensao mutua, o que permitira que os trabalhadores, independentemente de
sexo, idade, condi¢ao fisica, género, orientagdo sexual, origem, religido, opinidao
politica, atuagéo sindical, ascendéncia nacional ou origem social possam sentir-se a
vontade para exprimir todo o seu potencial.

Dentre as diversas medidas definidas no capitulo terceiro, estabeleceu-se a
possibilidade, mediante negociagao coletiva com a participagédo dos sindicatos locais,
dos trabalhadores doarem dias de descanso a trabalhadores com necessidades
especiais, bem como da instituicdo de programas de acgéo solidaria para fora dos
muros da empresa, podendo as horas dispensadas serem consideradas como tempo
de trabalho.

Remetendo ao acordo de 2013, o capitulo terceiro também estabelece o
compromisso das partes signatarias em rejeitar qualquer manifestacdo de violéncia
no trabalho, assédio em todas as suas formas ou discriminacdo contra os
trabalhadores. Estabelece-se também a obrigacdo do Grupo Renault em, assim que
possivel, observando as legislagdes locais, aplicar métodos de acompanhamento das
vitimas para impedir quaisquer agressdes, bem como sancionar qualquer conduta
classificada como inaceitavel. Noticia-se, ainda, a existéncia de um sistema de
denuncia, que garante a confidencialidade e a prote¢cao do autor, acessivel a todos os
trabalhadores do Grupo Renault.

No capitulo quatro, o Grupo Renault noticia sua intengdo em oferecer aos
trabalhadores, respeitados os requisitos obrigatérios de funcionamento da empresa,
a satisfacdo dos clientes e as legislagbes locais, jornadas de trabalho flexiveis
mediante ferramentas tecnolégicas. Tal medida, que pretende garantir maior liberdade
na organizagdo das atividades, bem como atender as restricbes pessoais e/ou
familiares de cada trabalhador, podera ser objetivo de negociagcdo com o sindicato
elou representantes dos trabalhadores. Estabelece-se também a possibilidade de
trabalho parcial em casa ou em outras instalagdes do Grupo Renault, devendo ser
observadas regras de confidencialidade e sigilo dos negdcios. Submetidos a esse
regime de jornada, os trabalhadores poderdo acessar os sistemas da empresa fora

do periodo de trabalho, bem como durante as férias.
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O capitulo quinto versa sobre a adaptacdo do meio ambiente de trabalho,
destacando-se as necessidades dos trabalhadores com deficiéncia, bem como
dispensando especial atencédo a ergonomia, cores, iluminagao, acustica, ventilagao e
conforto térmico. O Grupo Renault, igualmente, externaliza sua preocupagao com a
alimentagcao saudavel dos trabalhadores dentro e fora da empresa.

Ja o capitulo sexto estabelece que as partes signatarias se comprometem a
apoiar e contribuir para a implementagdo do acordo, cujo texto sera traduzido nas
linguas dos diferentes paises onde o Grupo Renault tenha unidades instaladas, bem
como sera divulgado na intranet da empresa. Definiu-se também a realizagdo de
reunides locais coma participagdo de dirigentes da empresa, representantes do
Comité do Grupo Renault e os respectivos sindicatos e/ou representantes dos
trabalhadores, inclusive com a possibilidade de negociagdo de acordos especificos
nas unidades.

Nos meses posteriores a assinatura do acordo foram também definidos pelas
partes signatarias indicadores que integrardo e complementaréo os indicadores de
implementagao do Acordo Marco de 2013, dando-se especial aten¢ao aos dispositivos
que possam ser aplicados aos trabalhadores terceirizados que trabalham nas
instalagdes do Grupo Renault. Definiu-se também a realizagado de uma reuniao anual
como parte integrante do processo de acompanhamento do acordo de 2013. Dessa
reunido participardo representantes dos Comité do Grupo Renault e da IndustriALL.

O capitulo sexto, ainda, estabelece o didlogo social entre as partes como
mecanismo para tratar de divergéncia quanto a interpretagdo ou descumprimento do
Acordo Marco, devendo as questdes locais serem primeiramente resolvidas em
ambito local. O Grupo Renault ainda se compromete a garantir condigdes favoraveis
para que o dialogo ocorra, devendo a busca de solugao ocorrer sucessivamente em
nivel do pais, regiao e, finalmente, em ambito mundial.

No ultimo capitulo ficou definido que o Acordo Marco Global sera regido pele
legislacao francesa, bem como que a lingua francesa ira prevalecer na hipotese de
divergéncias relacionadas a interpretagbes do texto. O acordo foi firmado por prazo
indeterminado, aplicando-se a todos os trabalhadores do Grupo Renault, ou seja,
aqueles contratados pelas empresas nas quais o Grupo tenha direta ou indiretamente
mais da metade do capital social. O Acordo Marco Global de 2019, em regra, nao faz
mencao a fornecedores e prestadores de servico, incidindo apenas sobre os

trabalhadores integrantes do Grupo Renault.
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6.5 ANALISE DOS ACORDOS MARCO GLOBAIS FIRMADOS PELO GRUPO
RENAULT

A analise dos Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault integra o
objeto da presente pesquisa que tem como objetivo buscar responder questao
referente a capacidade desses instrumentos atuarem como ferramentas efetivas na
tutela dos trabalhadores que integram cadeias produtivas globais. Nao obstante o
grande numero de AMG firmados desde 1988, a analise da negociacdo coletiva
realizada por uma empresa transnacional do porte do Grupo Renault permite apurar
indicios capazes de definir a natureza juridica desses acordos, bem como a condigao
de instrumentos efetivos de tutela dos direitos sociais dos trabalhadores em nivel
global.

Sem a pretensao de apresentar respostas definitivas ou absolutas, a analise
dos Acordos Marco Globais do Grupo Renault integra a estratégia adotada na
pesquisa para desvendar um tema que ainda é desconhecido tanto do Direito do
Trabalho, quanto das entidades sindicais que atuem em nosso territério. Os sindicatos
brasileiros ainda concentram sua atuagcdo nos limites do Estado-nacgao,
negligenciando a organizacgé&o internacional do capital na forma de cadeias produtivas
globais.

As categorias de analise dos Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo
Renault terdo como base os seguintes critérios: entidades signatarias, conteudo,
abrangéncia, aplicagdo (implementagéo), fiscalizagdo (monitoramento), sancbes e
resolucdes de litigios. Tais critérios foram definidos a partir do percurso doutrinario
desenvolvido nos capitulos anteriores, merendo destaque as caréncias na tutela dos
trabalhadores que integram cadeias produtivas globais demonstradas no capitulo
primeiro; o modelo de tutela universal dos direitos sociais fundamentais delimitado no
capitulo segundo; os desafios enfrentados pelos sindicatos diante da globalizacao
(capitulos terceiro e quarto); bem como a caracterizagdo dos AMG estabelecida no
capitulo quinto.

Partes signatarias. Em se tratando de negociagdes coletivas que pretendem
abranger trabalhadores que integram cadeias produtivas globais, além das
federagdes sindicais globais, dos comités de empresa e de organizacbes sindicais

europeias, € muito importante a participacédo dos sindicatos locais na negociagéao
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coletiva transnacional voltada a assinatura de Acordos Marco Globais. A legitimidade
do processo de negociagao requer a unido de esforgos de todos os atores coletivos
envolvidos, notadamente aqueles que representam trabalhadores que estdo na base
na cadeia produtiva, muitas vezes localizada em paises fora da Zona do Euro.

Conteudo. Os Acordos Marco Globais devem reportar-se as Convengoes da
OIT, a Declaragao da OIT Sobre Os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
(1998), a Declaragao Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica
Social (1977), bem como as declara¢des e documentos da ONU e da OCDE que
abordam a tematica Empresa e Direitos Humanos. Igualmente, tendo em vista os
principios que regem o Direito do Trabalho, os acordos também devem observar a
prevaléncia do direito local quanto mais benéfico ao trabalhador. O conteudo dos
acordos também deve ser de facil compreensao pelos trabalhadores. Informacgdes
ambiguas em relagao as obrigacdes assumidas podem dificultar sua compreensao.

Abrangéncia. Além dos trabalhadores contratados diretamente pela empresa
transnacional signataria, os Acordos Marco Globais devem abranger o maior numero
de trabalhadores no ambito da cadeia produtiva. Fornecedores e prestadores de
servigo precisam ser submetidos aos principios estabelecidos no AMG.

Implementagdo. Os Acordos Marco Globais devem definir medidas
relacionadas a sua implementacao, inclusive os atores responsaveis por tal tarefa.
Empresas, sindicatos, demais entidades representativas e os préprios trabalhadores
deverédo ter pleno conhecimento do conteudo do AMG firmado. Dentre outras
medidas, o Acordo Marco devera ser divulgado em tantas tradugdes quanto
necessarias.

Monitoramento. As partes signatarias; aos sindicatos globais, nacionais e
locais; aos trabalhadores; aos orgaos estatais; e a sociedade civil deve ser
assegurada a possibilidade de supervisionar o cumprimento e a implementacao das
obrigacdes acordadas nos Acordos Marco Globais. Os AMG também devem prever
canais para recebimento e apuragao de denuncias sobre eventual descumprimento
ou sobre a nao implementac&o das obrigacdes estipuladas.

Sanc¢oes e Resolugao de litigios. As consequéncias pelo descumprimento
dos Acordos Marco Globais devem estar estabelecidas. Mecanismos de reparacao
aos direitos lesados, dentre os quais a possibilidade de submissao de litigios a
jurisdigao estatal para fins de responsabilizagédo da empresa transnacional ou de seus

fornecedores também sao requisitos necessarios. A responsabilizacdo deve ocorrer
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tanto no pais sede da empresa transnacional, quanto no local em que ocorrem
eventuais violagdes. O direito local, construido sob premissas democraticas, também
deve ser observado pelas partes. Nao menos importante, a adogéo de procedimento
para o recebimento de denuncias apresentadas pelos trabalhadores, bem como a
instituicdo de formulas que contem com mecanismos de negociagédo e mediagao a
respeito do descumprimento das obrigagdes acordadas. Regras de due dilligence com
a previsdo de monitoramento e rescisdo do contrato em caso de violagdes podem ser
estabelecidas.

Definidos os critérios, passa-se a analise das categorias dos Acordos Marco

Globais firmados pelo Grupo Renault.

6.5.1 Partes Signatarias

Comprovando o protagonismo das federagdes sindicais globais e dos
conselhos (comités) de empresa europeus, dos Acordos Marco Globais catalogados
pela Comissédo Europeia e analisados no capitulo anterior, 166 foram assinados por
federagdes sindicais globais, 118 pelos conselhos de empresa europeus e 105 por
sindicais nacionais (Grafico 6 — Entidades signatarias). Ainda que a maioria dos
acordos sejam fruto da atuagao concomitante de diversas entidades representativas
dos trabalhadores, € possivel concluir que a participagao dos conselhos de empresa
europeus representa aproximadamente um terco do total de AMG firmados.

Como demonstrado no capitulo quarto, a legislagdo europeia atribui aos
conselhos a garantia dos direitos de consulta e informacgao aos trabalhadores. Nem
todos os comités de empresa europeu tém experiéncia em negociacdes
transnacionais, devendo também ser considerada sua limitagdo geografica de
atuacao (conselhos europeus), o que dificulta o monitoramento de acordos com
extensao global (CRIADO, 2016, p. 163-164; SBCZAK, 2008, p. 119; CILENTO, 2012,
p. 107). Diferentemente, as federacdes sindicais globais sdo as mais preparadas para
negociar Acordos Marco Globais porque, além da experiéncia adquirida, tém ampla
representatividade, ja que representam todos os trabalhadores de um determinado
setor. Segundo dados da Comissao Europeia, a IndustriALL conta com trinta e oito
Acordos Marco Globais (seu site informa quarenta e seis acordos), seguida da UNI
com ftrinta e trés acordos, BWI vinte acordos e IUF vinte Acordos Marco Globais

(Gréfico 5 — AMG firmados por federagdes sindicais globais).
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Em relagdo as partes signatarias, a negociagao coletiva voltada a assinatura
de Acordos Marco Globais pelo Grupo Renault conta com a participacdo do Comité
(de Trabalhadores) do Grupo Renault, de federagbes sindicais europeias, da
International Metalworkers' Federation - IMF e da IndustriALL, sua sucessora. Nao se
apura a participacao de sindicatos que representam trabalhadores domiciliados em
paises da América do Sul, da Asia e da Africa, ndo obstante representantes desses
trabalhadores integrarem o Comité do Grupo Renault.

Sem prejuizo da representatividade da IndustriALL, o papel que vem sendo
desempenhado pelo Comité do Grupo Renault repercute sobre a natureza dos
Acordos Marco Globais firmados pela empresa. Ainda que instituidos para as fungdes
de informacédo e consulta, nos acordos assinados pelo Grupo Renault, o Comité tem
ocupado papel privilegiado no dialogo social desenvolvido com o empregador,

conforme atesta o capitulo segundo do acordo de 2013 (Anexo Ill):

El comité de grupo Renault es la instancia privilegiada de dialogo entre la
direccién y los representantes del personal del conjunto del grupo Renault.
Este didlogo se concreta mediante encuentros regulares, como reuniones del
Comité restringido o reuniones plenarias. En concreto, permite anticiparse y
acompanar las evoluciones importantes del grupo Renault.

No primeiro acordo firmado em 12 de outubro de 2004, figuraram como
signatarios o Comité do Grupo Renault, a International Metalworkers' Federation e as
entidades sindicais CFDT, CFTC, CGT, CFE-CGC, FO (francesas); FGTB e CSC
(belgas); e CCOO e UGT (espanholas). A participacao das federagcdes nacionais foi
justificada porque essas tomaram parte da negociacao que resultou na criagcdo do
Comité do Grupo Renault mediante acordo assinado em 4 de abril de 2003.

Ja o acordo de 2013 foi firmado apenas pelo Grupo Renault, pelo Comité do
Grupo Renault e pela IndustriALL. Ressalta-se que os representantes do Comité que
assinaram o documento sdo também representantes de federagbes sindicais
europeias: FO, CFDT, CFE-CGC, CGT (francesas); SAD (romena); CISL (italiana);
CCOO e UGT (espanholas); CGTP (portuguesa); GPA (alema). Anos depois, 0 acordo
de 2019, além do Comité do Grupo Renault e da IndustriALL, também contou com a
assinatura das entidades sindicais francesas FO, CFE-CGC, CFDT e CGT; das
espanholas CCOO e UGT; da eslovena Solidarnost; da alema AUB; e da belga CNE.

No Acordo Marco Global de 2013, que substitui 0 acordo de 2004, o Comité

do Grupo Renault se apresenta como representante dos trabalhadores do Grupo
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Renault em todo mundo. Consequentemente, questiona-se qual seria o papel
desempenhado pela IndustriALL. De antemao, pode-se intuir que essa federacao
sindical global, com destacada atuacdo na negociacao coletiva realizada em ambito
transnacional, garante ao acordo firmado a natureza de Acordo Marco Global,
abrangendo trabalhadores contratados por unidades localizadas fora na Zona do
Euro. Entretanto, ndo se pode afirmar que a IndustriALL tenha legitimidade para
representar os demais trabalhadores da cadeia produtiva, contratados por
fornecedores e prestadores de servico. Sem representacdo adequada, tais
trabalhadores enfrentardo dificuldades para serem beneficiados pelas obrigacdes
estipulados nos Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault.

Das vinte duas entidades sindicais brasileiras afiliadas a IndustriALL, uma
delas é a Confederacdo Nacional dos Trabalhadores Metalurgicos — CNTM, entidade
que congrega sindicatos que representam trabalhadores contratados pelas
montadoras, dentre os quais o Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba,
entidade que firmou diversos acordos coletivos de trabalho com a unidade brasileira
do Grupo Renault. Também integram o quadro de filiados da IndustriALL outras

entidades sindicais de paises nos quais a companhia instalou unidades(2019a):

Unién Obrera Metalurgica — UOM (Argentina)

Federation of Korean Metalworkers' Trade Unions e Korean Metal

Workers' Union — KMWU (Coreia do Sul)

3. Indian National Metalworkers' e Federation Steel, Metal & Engineering
Workers' Federation of India (india)

4. Syndicat Nationale des Industries de la Métallurgie et Electromécanique
SNIME (Marrocos)

5. Automobile and Farm Machinery Workers' Union of Russia — AFW
(Russia)

6. Birlesik Metal-Is, OZCELIK-IS Iron, Steel, Metal and Metallic Products

Workers' Union e Turkish Metal Workers Union (Turquia)

N —

Diferentemente das federacbes sindicais europeias, essas entidades,
legitimas representantes de trabalhadores contratados pelo Grupo Renault fora da
Zona do Euro nao participaram da negociagao transnacional, muito menos assinaram
os Acordos Marco Globais que estabelecem obrigacbes para o Grupo Renault.
Tiveram que se contentar em ser representadas pelas IndustriALL e pelo Comité do
Grupo Renault. Ainda que o referido Comité garanta acento a representantes de
trabalhadores fora da Europa, ndo se justifica o privilégio aos sindicatos europeus no
processo de negociagcdo dos acordos assinados pela companhia. Essa auséncia

apenas corrobora a critica que recai sobre os AMG serem predominantemente
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eurocéntricos, o que dificulta a execugdo de um projeto universal de protecéo dos
direitos dos trabalhadores contratados pelo Grupo Renault em todo mundo.

Nao se ignora que os Acordos Marco Globais tém se caracterizado por sua
pretensdo inovadora no ambito da negociacdo coletiva transnacional. E natural,
portanto, que os AMG firmados pelo Grupo Renault se afastem da negociagao coletiva
classica, caracterizada pela atuagdo dos sindicatos locais como protagonistas.
Entretanto, da analise dos acordos assinados apura-se um tratamento diferenciado
em beneficio de entidades sindicais europeias, o que é incompativel com a pretensao
do Grupo Renault em uniformizar os niveis de prote¢ao dos trabalhadores em diversas

partes do planeta.

6.5.2 Conteudo

Tendo como base o banco de dados da Comissédo Europeia analisados no
capitulo anterior, saude e seguranga do trabalho (169 acordos); direitos fundamentais
e sindicatos (168 acordos); igualdade de oportunidade, diversidade e nao
discriminagado (159 acordos); carreira e qualificagdo (137 acordos); salario e
beneficios (125 acordos); dialogo social, envolvimento dos empregados e governanga
(82 acordos) sao temas predominantes nos Acordos Marco Globais firmados entre
empresas transnacionais, federacbes sindicais globais e comités de empresa
europeus (Grafico 10 — Temas abordados nos AMG). Para assegurar esses direitos
aos trabalhadores, as partes signatarias dos Acordos Marco Globais recorrem as
convencodes da OIT (138 acordos), a Declaragcao Universal dos Direitos Humanos (68
acordos), as Diretrizes da OCDE (57 acordos) e ao Pacto Global da ONU (46 acordos)
(Grafico 9 — Conteudo dos AMG).

A titulo de exemplo, o Acordo Marco Global firmado entre Inditex e IndustriALL
em 2014 estabelece o compromisso da empresa em relacdo as normas internacionais
do trabalho estabelecidas nas Convengdes da OIT. Semelhantemente, o acordo
firmado pela Volkswagen em 2002, intitulado Declaration on Social Rights and
Industrial Relationships at Volkswagen, em observancia as convengdes fundamentais
da OIT, reconhece expressamente os principios liberdade de associacdo, nao

discriminagao, vedagado ao trabalho escravo, vedagado ao trabalho infantil, devida
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remuneragao, limitacdo da jornada de trabalho, saude e seguranga no trabalho
(EUROPEAN COMMISSION, 2019)83.

Em relacdo ao conteudo, seguindo a mesma trajetoria do Acordo Marco
Global de 2004, o acordo assinado pelo Grupo Renault em 2013 reitera o
compromisso da companhia em relacdo a Declaracdo da OIT sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho de 1998, documento iconico que pretende vincular
todos os Estados membros, cujo texto remente ao nucleo duro dos direitos
fundamentais sociais reconhecidos pela OIT: a) liberdade sindical e reconhecimento
efetivo do direito de negociagao coletiva (Convencdes 87 e 98); b) eliminagao de todas
as formas de trabalho forgado ou obrigatério (Convengdes 29 e 105); ¢) abolicdo do
trabalho infantil (Convengdes 138 e 182); e d) eliminag&o da discriminagdo em matéria
de emprego e ocupacgao (Convengdes 100 e 111).

O Acordo Marco Global de 2013 também estabelece obrigagbes referentes
aos direitos reconhecidos pelas Convengoes n. 135 (representante dos
trabalhadores), n. 155 (seguranca e saude no trabalho) e n. 158 (motivagao do ato de
dispensa) da OIT; ao Pacto Global das Nagdes Unidas (compromisso assumido em
2001); as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais € a norma de
responsabilidade social ISO 26.000.

Complemento do acordo de 2013, o acordo assinado em 2019 destaca, dentre
outros temas, o didlogo social (Convencdes 87 e 98 da OIT), bem como o
compromisso da empresa em relagdo a segurancga, saude e a ergonomia (Convengao
155 a OIT); a politica de inclusao voltada a combater toda e qualquer forma de
discriminagao (Convencao 111 da OIT); ao enfrentamento do assédio moral e do
assedio sexual, tema da recentemente aprovada Convengédo n. 190 da OIT (1082
Conferéncia da OIT); a garantia de acessibilidade aos trabalhadores com deficiéncia
(Convencgao Internacional sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia de 2007); e

a jornada flexivel.

83 Os trés Acordos Marco Globais firmados pela Volkswagen constituem um conjunto de compromissos
da companhia em relagédo aos direitos sociais fundamentais. Enquanto o primeiro Acordo Marco (2002)
€ mais genérico, semelhantemente aos cédigos de conduta unilaterais adotados por grades
corporagoes, faz mengéo aos documentos da OIT aprovados pelos Estados membros com objetivo de
definir par@metros minimos de tutela do trabalhador, dentre os quais as Convengdes 29, 87, 95, 98,
105, 111, 131, 155 e 182 da OIT. Ja os dois acordos posteriores (2009 e 2012) tutelam respectivamente
o representante dos trabalhadores na empresa e o trabalhador temporario (EUROPEAN
COMMISSION, 2019).
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Considerando-se a composi¢cao do Comité do Grupo Renault, que conta com
representantes de trabalhadores localizados fora da Unido Europeia, é possivel
especular a possibilidade de preenchimento da lacuna decorrente da falta de
ratificagcdo de convengdes da OIT por paises nos quais o Grupo Renault instalou suas
unidades. Ao assumir compromisso com a Declaragcao da OIT sobre Principios e
Direitos Fundamentais no Trabalho de 1998, os acordos vigentes (2013 e 1019)
podem assegurar, ao menos aos trabalhadores contratados pelo Grupo, a
integralidade dos direitos sociais mesmo em relacdo aos paises que nao ratificaram

todas as Convencgdes Fundamentais da OIT (Brasil, Coreia do Sul, india e Marrocos):

Quadro 1 — Comparativo entre AMG e Convengdes fundamentais da OIT ratificadas nos

paises com unidades do Grupo Renault

Convengoes fundamentais da Argentina Brasil Coreia india | Marrocos Russia Turquia
OIT (ratificagéo pelos Estados) do Sul

29 (trabalho forgado) X X - X X X X
105 (erradicagado trabalho X X - X X X X
forgado)

87 (liberdade sindical) X - - - - X X
98 (negociagao coletiva) X X - - X X X
100 (igualdade remuneracéo) X X X X X X X
111 (discriminagao) X X X X X X X
138 (idade minima para o X X X X X X X
trabalho)

182 (piores formas de trabalho X X X X X X X

infantil)

Fonte: OIT, 2020i.

Voltando os olhos aos trabalhadores brasileiros, ndo se tem noticia de que a
Renault do Brasil venha observando a Convencao n. 158 da OIT que versa sobre a
motivagao do ato de rescisao contratual do trabalho. Trata-se de direito do trabalhador
reconhecido no ambito da Comunidade Europeia, cujos paises membros ratificaram
a Convencgdo n. 158, diferentemente do Brasil que denunciou seu texto®. Sem
prejuizo da legislagao local sobre os requisitos para a resciséo do contrato de trabalho,

como demonstrado, o Acordo Marco Global de 2013 estabeleceu obrigacdes

84 A matéria é objeto da ADI 1625 que tramita no Supremo Tribunal Federal.
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referentes a Convencao 158 da OIT, o que acaba por sinalizar certo desafio a sua
aplicagao em relacao a todos os trabalhadores contratados pelo Grupo Renault.

Estabelecendo-se uma relacao entre os Acordos Marco Globais e o dialogo
com sindicatos locais, o Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba tem
desenvolvido um processo de negociagao coletiva com a unidade brasileira. Segundo
dados do Sistema Mediador do extinto Ministério do Trabalho e Emprego, nos ultimos
cinco anos vinte e um acordos coletivos de trabalho foram assinados. Tais acordos
asseguram aos trabalhadores contratados pela Renault do Brasil piso salarial,
participacdo em lucros e resultados, limitagdo da jornada de trabalho, liberdade
sindical, proteg¢ao contra os riscos da automacao, saude do trabalhador, dentre outros
temas (BRASIL, 2019b).

Comparando-se o Acordo Marco Global de 2013 e o ultimo acordo coletivo
de trabalho assinado no ano de 2019, apuram-se algumas identidades, podendo-se
destacar as relacionadas as consequéncias da automacéo e a prevengao da saude

do trabalhador, conforme demonstra o quadro abaixo:

Quadro 2 — Comparativo entre AMG 2013 e ACT 2019

AMG 2013

ACT 2019

Cap. 2 [...] En caso de reorganizacién o
reestructuracién, el grupo Renault se
compromete a favorecer las
reconversiones y reclasificaciones, con
prioridad y en la medida de lo posible,
dentro del Grupo, mediante acciones de
formacién profesional, siempre que sea

necesario.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA -
AUTOMACAO. Aos empregados que tiverem
suas fungdes extintas ou modificadas por
alteragcdes tecnoldgicas dos meios ou
processos de producdo e que permanecerem
no quadro de Iotagdo, recomenda-se o
treinamento adequado para aprendizagem a

eventual ocupagao de novas fungoes.

Capitulo 2. [...] El grupo Renault favorece
la accién del sector de salud para
desplegar iniciativas de informacion y de
prevencion destinadas a los
trabajadores, sobre temas tales como los
riesgos cardiovasculares, el tabaco, el
alcohol y otras adicciones, el suefio, el

VIH/ SIDAy las ETS.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA NONA -
TRABALHOS DE EDUCACAO NA SAUDE. A
empresa iniciara estudos, juntamente com o
Sindicato  profissional, visando instituir
realizagdo de ginastica postural e/ou corretiva
em seus ambientes de trabalho, além de
desenvolverem estimulos aos esportes, a
conscientizagao sobre a AIDS, ao abandono do

fumo e do alcoolismo.
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Fonte: European Commission (2019).

Em consonancia com as Convengdes n. 87 e n. 98 da OIT, que integram o
acordo de 2013, o acordo coletivo de trabalho de 2019 estabelece a liberagao de até
vinte dirigentes sindicais, sem prejuizo dos salarios, para comparecerem a
assembleias, congressos, cursos e outras atividades sindicais (clausula 602); bem
como a garantia de emprego (estabilidade provisoria) a dezessete dirigentes e
delegados sindicais, por até doze meses até o término no mandato (clausula 612)
(BRASIL, 2019b).

Ainda, o Acordo Marco Global de 2019, no capitulo terceiro, estabeleceu a
possibilidade, mediante prévia negociagao coletiva, dos trabalhadores doarem dias de
descanso a instituicdo de programas de ac¢ao solidaria. Semelhantemente, o acordo
coletivo de trabalho registrado em agosto de 2017 definiu a doagdo do valor
equivalente a uma hora de trabalho para instituicbes de criangas necessitadas do
Municipio de Sao José dos Pinhais (clausula 42) (BRASIL, 2019b). Nao menos
importante, o capitulo quarto do Acordo Marco de 2019 estabelece a possibilidade de
jornada flexivel aos trabalhadores administrativos em moldes similares ao acordo
coletivo de trabalho firmado entre Renault do Brasil e SMC em maio de 2018 (BRASIL,
2020b):

CLAUSULA TERCEIRA — DO HORARIO FLEXIVEL

[...]

3.1. Horario Flexivel — O sistema de horario de trabalho, denominado
Horario Flexivel, permite ao Colaborador MOS (horario administrativo) iniciar
ou encerrar sua jornada diaria no horario que melhor Ihe convier, desde que
sejam cumpridas as condi¢des contratuais e regulamentares, salvo limitagdes
especiais, por determinagao superior, em casos de necessidade de servigo.
O Colaborador MOS (horario administrativo) permanece obrigado a registrar
o seu horério de entrada e de saida na empresa no reldgio eletrénico de
ponto, exceto se o colaborador estiver enquadrado nas excegdes o artigo 62
da CLT (cargo de confianga e servigo externo).

Em regra, o conteudo dos Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo
Renault € compativel com o padrao universal de tutela dos trabalhadores definido
pelas organizagdes internacionais OIT e ONU. Apura-se, portanto, o compromisso da
empresa em relagdo aos mais importantes direitos sociais dos trabalhadores.
Identifica-se, igualmente, um certo paralelo entre os direitos inseridos na negociagao

coletiva transnacional e aqueles que integram os acordos coletivos de trabalho
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firmados com o Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba, o que demonstra a
tentativa do Grupo Renault em garantir tratamento isonémico aos trabalhadores
contratados em diversas partes do planeta.

Nao obstante, considerando-se que o Grupo Renault € uma empresa
transnacional que ocupa o topo de uma extensa cadeia produtiva, receia-se que
grande parte dos trabalhadores integrantes dessa cadeia nado tenham acesso aos
mesmos padrdes de protecao auferidos pelos trabalhadores contratados diretamente
pelas unidades da empresa em todo mundo. Em relagao aos trabalhadores brasileiros,
o critério de categoria utilizado para a organizagao sindical limita a representatividade
do Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba. Tal entidade n&o alcanga todos os
trabalhadores contratados por fornecedores e prestadores de servigo que integram a
cadeia. Essa peculiaridade da organizag&do sindical brasileira demana ao Grupo
Renault a adocdo de medidas especificas voltadas a garantir um ambiente de
observancia dos direitos sociais fundamentais aos demais trabalhadores integrantes

da cadeia produtiva.

6.5.3 Abrangéncia

De todos os Acordos Marco Globais firmados desde 1988 apura-se desde
meras declaragdes de intengdes, desprovidas de efeito vinculante, até acordos que
abrangem tanto os trabalhadores contratados diretamente pela empresa
transnacional, quanto os contratados pelos fornecedores e prestadores de servigo.
Segundo dados da Comissao Europeia, a maioria dos Acordos Marco Globais tém
abrangéncia global. Como ja demonstrado, a base de dados aponta 171 acordos com
abrangéncia global, seguidos de 96 (noventa e seis) limitados a Unidao Europeia, 19
(dezenove) a Asia Central e cinco @ América Latina (EUROPEAN COMMISSION,
2019).

A abrangéncia global, contudo, nem sempre garante a extensdo do Acordo
Marco Global a todos os trabalhadores integrantes da cadeia produtiva. Ao contrario,
dos acordos analisados ainda é timida a tutela dos trabalhadores contratados por
fornecedores e prestadores de servico. A titulo de exemplo, no acordo firmado pelo
Banco do Brasil, em 2013, o empregador se comprometeu a tdo somente recomendar
o respeito do acordo somente as empresas com as quais tenha relagdo contratual:
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA:

O BANCO DO BRASIL reconhece que o respeito as praticas avengadas por
este acordo marco representa um progresso nhas relagbes laborais,
comprometendo-se a recomendar o respeito a essas praticas as empresas
prestadoras de servigcos com as quais tenha relagdo contratual (EUROPEAN
COMMISSION, 2019).

Diferentemente, o Acordo Marco Global firmado entre a transnacional Inditex8®
e a IndustriALL em 2014 estabelece um grau de vinculagdo maior sobre os
fornecedores, ao passo que estabelece a adocio de todos os esforgos possiveis para

garantir o cumprimento efetivo do acordo em toda a cadeia produtiva:

GENERAL
[.]

SEGUNDO. — Inditex se compromete a trabajar con sus proveedores, e
IndustriALL Global Union con sus sindicatos afiliados, para llevar a cabo todos
los esfuerzos posibles para garantizar el cumplimiento efectivo del presente
Acuerdo em toda la cadena de produccion y distribucion de Inditex
(EUROPEAN COMMISSION, 2019).

No primeiro Acordo Marco Global firmado pela Volkswagen em 2002, a
companhia se comprometeu a apoiar e incentivar seus fornecedores e prestadores de
servigos a levarem em conta o texto da Declaragdo em sua politica corporativa. Ja no
acordo seguinte (2009) foi expressamente afastada a possibilidade de sua utilizagao
para a apresentacao de reclamacao por trabalhadores contratados diretamente ou por
terceiros, o que foi repetido no ultimo acordo, firmado em 2012, cujo texto também

afastou a possibilidade da sua invocagao por terceiros para pleitear qualquer direito:

2002

2.2. Volkswagen supports and expressly encourages its contractors to
take this declaration into account in their own respective corporate policy.
It views this as an advantageous basis for mutual relationships.

[...]

2009

(2) Legal effect

This Charter shall provide no grounds whatsoever for any claims by local
or third parties. [...]¢®

85 Concentrando design, manufatura, logistica e venda em lojas fisicas e em plataformas digitais, a
Inditex é formada por pelas marcas Zara, Pull & Bear, Massimo Dutti, Bershka, Stradivarius, Oysho,
Zara Home e Uterqlie. Com mais de 7.000 lojas fisicas em quase 100 paises, essa transnacional
emprega diretamente aproximadamente 172.000 trabalhadores em todo mundo, bem como trabalha
com 1.824 fornecedores e 7.210 fabricas em diversos pontos do planeta (INDITEX, 2019).

86 Tradugao livre: 2002 - 2.2 A Volkswagen apoia e incentiva expressamente seus contratados a levar
em consideracdo esta declaragdo em sua prépria politica corporativa. Ele vé isso como uma base
vantajosa para relacionamentos mutuos. 2009 - (2) Efeito juridico Esta Carta nao fornecera qualquer
fundamento para reivindicacdes de terceiros ou locais. [...]
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2012
[...] De la presente Carta no podra derivarse derecho alguno por parte de
terceros (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Quanto a abrangéncia, os Acordos Marco Globais firmados pela Volkswagen
se restringem aos trabalhadores contratados do grupo, com excec¢éo do ultimo acordo
que engloba trabalhadores temporarios contratados por agéncias intermediadoras de
mao-de-obra. Ainda assim, a capacidade de abranger trabalhadores contratados por
fornecedores e prestadores de servigo é de dificil implementacdo, considerando a
impossibilidade de invocagdo dos acordos por terceiros com o objetivo de pleitear
qualquer direito (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Diferentemente, com o objetivo de alcangar empresas prestadoras de servigo,
o acordo firmado entre Danone e a I[UF em 2017 estabelece que a administragéo local
e os sindicatos deveréao identificar conjuntamente as possibilidades de extensdo do
AMG aos trabalhadores terceirizados. Também na implementagdo do acordo, a
administracao local da Danone e os sindicatos locais poderdao, mediante negociagao
coletiva, reduzir as formas precarias de emprego, bem como limitar a terceirizagéo e
o trabalho temporario (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Por sua vez, os Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault
direcionam-se, em regra, aos trabalhadores contratados diretamente pela empresa,
nao havendo garantia da extensao aos demais trabalhadores integrantes da cadeia
produtiva. Nesse sentido, ainda que tenha definido como critério de contratagdo de
fornecedores e prestadores de servico a proibicdo do trabalho infantil e do trabalho
escravo, o primeiro Acordo Marco Global firmado em 2004, em tépico especifico
intitulado “Relagédo com Fornecedores”, estabeleceu apenas o incentivo aos
fornecedores para que introduzissem e implementassem os principios inseridos no
AMG:

A Renault informara seus proprios fornecedores a respeito do conteudo da
presente declaragdo e do Pacto Mundial, convidando-os a considerar a
oportunidade de aderir. Serdo incentiva os a introduzir e implementar
principios equivalentes em suas proprias empresas. A adogao efetiva de tais
principios constituir-se-a em fundamento favoravel a existéncia de relagdes
sustentaveis de parceria (ANEXO lI).

Ao sugerir a adogao dos principios da Declaragao aos fornecedores, o Grupo

Renault estabeleceu uma estrutura unilateral de decisdo, cabendo exclusivamente a
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sua diretoria decidir sobre os critérios de implementacao e a producao de efeitos tanto
sobre os trabalhadores contratados, quanto sobre os trabalhadores integrantes da
cadeia produtiva que se forma nas relacées comerciais que a empresa estabelece
com fornecedores e prestadores de servico.

Semelhantemente, o Acordo Marco Global firmado em 2013 reserva um
capitulo especifico para essa questao, estabelecendo que a observancia dos direitos
fundamentais € um critério determinante para a selegcdo de fornecedores e
prestadores de servicos. O Grupo Renault também se compromete a informar aos
fornecedores e prestadores de servigo o conteudo do acordo, mas se limita a pedir
gque 0s mesmos se comprometam com sua execug¢ao. Ha, ainda, meng¢ao a adogao
de plano de agdes corretivas, bem como foi definida a possibilidade de rescisdo do
contrato na hipétese de ndo observancia dos direitos assegurados. Entretanto, a
empresa afasta qualquer responsabilidade juridica por atos praticados por

fornecedores e prestadores de servigo:

CAPITULO 3: RELACIONES CON PROVEEDORES Y SUBCONTRATISTAS
El respeto de los derechos fundamentales es un criterio determinante en la
seleccion de proveedores y subcontratistas.

El grupo Renault se compromete a comunicar el presente acuerdo a sus
proveedores y subcontratistas. Les pide que se comprometan en la ejecucion,
dentro de su propia empresa, de los derechos sociales fundamentales que se
mencionan en el capitulo 1 del presente acuerdo.

Si es necesario, se pondran en marcha planes de acciones correctivas con el
apoyo del grupo Renault. Cualquier incumplimiento que quede sin corregir
tras su observacién sera susceptible de conllevar el cese de las relaciones
con la empresa afectada.

Tal compromiso no implica que el grupo Renault asuma una responsibilidad
juridica en nombre de dichos proveedores y subcontratistas (ANEXO III).

De forma pendular, o Acordo Marco de 2019 abre uma brecha para a sua
extensdo a prestadoras de servigo que atuam nas instalagdes do Grupo Renault, mas
nao estabelece qualquer possibilidade da aplicagdo do acordo a toda a cadeia
produtiva, o que possibilitaria alcancar os trabalhadores contratados por fornecedores

e prestadores de servigo:

6.3. ACOMPANHAR A IMPLEMENTACAO A NiVEL GLOBAL

[...] Sera dada uma especial atencao aos artigos que possam ser aplicados
aos trabalhadores das empresas exteriores que trabalhem em instalagoes do
Grupo.

[...] .

7. DISPOSICOES FINAIS

[...]
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Aplica-se a partir do dia da sua assinatura e por periodo indeterminado aos
trabalhadores das empresas do Grupo Renault [...]. (Anexo V)

Diferentemente da negociacdo coletiva realizada em ambito nacional, os
Acordos Marco Globais se apresentam como uma nova forma de dialogo social entre
empresa e representante dos trabalhadores em ambito transnacional. Signatario do
Pacto Global da ONU, questiona-se a limitagao da responsabilidade do Grupo Renault
em relagéo a fornecedores e prestadores de servigo. Quando, em conjunto com o
Comité do Grupo Renault, a empresa se responsabiliza pela aplicagcdo do acordo,
seria muito positivo a extensdo do AMG a toda a cadeia produtiva, garantida a devida
fiscalizagdo (due dilligence) em relagdo as empresas com as quais estabelece
relagdes negociais.

Reconhecidos os avangos da negociagéo coletiva transnacional, cujo
resultado alcanca trabalhadores de diversos paises, ndo se pode desconsiderar a
terceirizagdo e a consolidagcdo de cadeias produtivas globais como caracteristicas
marcantes desse novo mundo trabalho, o0 que demanda das empresas transnacionais
e dos representantes dos trabalhadores respostas compativeis com a devida protegao

aos trabalhadores localizados em todos os elos da cadeia produtiva.

6.5.4 Implementagao e Monitoramento

A implementagao dos Acordos Marco Globais diz respeito ao conteudo das
obrigacdes assumidas pelas partes signatarias. Para além do compromisso de se
abster de violar direitos fundamentais dos trabalhadores, a efetividade do acordo
requer a tomada de medidas especificas pela companhia transnacional a fim de que
0 acordo seja aplicado em sua plenitude.

No Acordo Marco Global firmado entre a Inditex e a IndustriALL em 2014
estabeleceu-se que a companhia trabalhara com fornecedores e a federacao sindical
com os sindicatos afiliados, fazendo todos os esforgos para que o acordo seja
implementado com sucesso em toda a cadeia produtiva da Inditex. Ja no Acordo
Marco Global firmado entre a Volkswagen e a IndustriALL em 2002, por sugestdo do
conselho de administracdo da empresa ou do Conselho de Empresa Global do Grupo
Volkswagen, questdes relacionadas a implementacdo do acordo serao discutidas no

ambito do Conselho de Empresa, 6rgdo de consulta e informacédo formado por



234

representantes dos trabalhadores. Segundo o acordado, o Conselho e a
administracao da empresa poderdo acordar medidas necessarias a implementacao
do AMG (EUROPEAN COMMISSION, 2019).

Semelhantemente, de acordo com as versées em francés e portugués do
Acordo Marco Global de 2004, ficou estabelecido que a Diretoria do Grupo Renault e
o Comité do Grupo Renault zelariam pela efetiva implementagéo do acordo junto as
instancias representativas de pessoal das unidades envolvidas. Ja a versdao em inglés
determinou que a Diretoria do Grupo e o Comité do Grupo Renault trabalhariam com
os representantes de trabalhadores das companhias relevantes para que a

Declaragao fosse realmente implementada:

Working with the employee representatives of the relevant companies,
management and the Group Works Council will ensure that this
declaration is actually implemented (EUROPEAN COMMISSION, 2019)%.

O Acordo Marco Global de 2004 foi publicado em doze linguas (inglés,
francés, alemao, espanhol, holandés, romeno, esloveno, portugués, coreano, italiano,
turco e russo). Comparando-se as diversas tradugdes, ndo ha certeza em relagao a
quais seriam as empresas abrangidas na implementagdo do acordo, se apenas as
integrantes do Grupo Renault ou se a implementagdo também alcancgaria
fornecedores e prestadores de servico. Como ja demonstrado, nesse mesmo acordo
estabeleceu-se que o Grupo Renault iria informar seus fornecedores a respeito do
conteudo do AMG e do Pacto Global da ONU, convidando-se a considerar a
oportunidade de aderir.

O primeiro Acordo Marco Global firmado pelo Grupo Renault também nao fez
qualquer previsao sobre a possibilidade dos sindicatos, locais ou globais, participaram
da implementacao do acordo. A IMF, federacao sindical internacional que participou
da negociacdo e da assinatura do acordo, nao teve definida atribuicdo para sua
implementacao, missao que ficou sob a responsabilidade do Comité do Grupo Renault
e da diretoria da empresa. Destaca-se que o Comité do Grupo Renault, instituido em

1993 mediante negociagao coletiva que contou com a participagdo de entidades

87 Traducgao livre: Trabalhando com os representantes dos funcionarios das empresas relevantes, a
geréncia e o Conselho de Empresa do Grupo Renault garantira que esta declaracao seja realmente
implementada.
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sindicais como CFTC, CFDT, FO, UGT e CCOO, tem desempenhado papel de
negociagao coletiva semelhante aos sindicatos.

E importante reafirmar que os conselhos de empresa europeus ndo se
confundem com os sindicatos. Diferentemente, sao instituicdbes constituidas para
garantir os direitos de consulta e informagao aos trabalhadores, em observancia a
Diretiva 94/45/CE (atualizada pela Diretiva 2009/38/CE). Cabe destacar que somente
no ano de 2015 o Comité do Grupo Renault, entidade que corresponde ao conselho
de empresa europeu, passou a ser composto por trabalhadores representantes de
unidades instaladas fora da Unido Europeia (Argentina, Brasil, Coreia, india,
Marrocos, Russia e Turquia) (EWCDB, 2019a). A baixa representatividade atribuida a
essas unidades pode ter repercutido negativamente sobre a plena implementacao do
primeiro Acordo Marco Global firmado pelo Grupo Renault.

Diferentemente, no Acordo Marco Global de 2013, publicado em francés,
espanhol e inglés, a IndustriALL passou a colaborar no processo de implementagao,
missdo essa que continuou a ser executada pelo Grupo Renault e pelo Comité do
Grupo Renault. Mas a grande mudanga ocorreu no Acordo Marco Global firmado em
2019, cuja implementacéao ficou a encargo de todas as partes signatarias: Grupo
Renault, IndustriALL, Comité do Grupo Renault e demais entidades sindicais
signatarias.

Estabeleceu-se, ainda, a promocdo do Acordo Marco, que devera ser
traduzido nas linguas dos diferentes paises em que o Grupo Renault esteja instalado,
mediante sessdes de informacao e troca de ideias, das quais poderao participar os
membros locais do Comité do Grupo Renault, a serem organizadas em cada pais
pelos respectivos diretores de RH. Em nivel local, estabeleceu-se o dialogo entre
representantes da direcdo da empresa, membros do Comité do Grupo Renault,
sindicatos locais e representantes dos trabalhadores, os quais poderao trocar ideias
acerca dos planos de agao prioritarios e respectivas modalidades de implementacéo.
Esse didlogo podera também resultar na negociagao de acordos especificos.

Em ambito global, estabeleceu-se a possibilidade da organizagdo de
workshops de trocas de ideias pelo Comité do Grupo Renault para facilitar a
assimilacao dos temas desenvolvidos no Acordo Marco de 2019. Nos anos posteriores
a sua assinatura serao definidos pelas partes signatarias indicadores para integrar e
complementar os indicadores de implementacao do Acordo Marco de 2013, sendo

dado especial atencdo aos trabalhadores terceirizados. Definiu-se também a
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organizagado de uma reunido anual para acompanhamento do AMG de 2013, quando
da sessao plenaria que conta com a participagcdo de membros do Comité do Grupo
Renault e da IndustriALL. Na reunido anual seréo enfatizados os testemunhos das
melhores praticas para favorecer a aplicagao de iniciativas locais em ambito global.

Além da implementacdo, os Acordos Marco Globais devem contar com
mecanismos de monitoramento voltado a apurar ndao apenas o cumprimento das
obrigacdes acordadas, mas também a producao dos efeitos pretendidos pelas partes
signatarias. Para que seja efetivo o monitoramento deve abranger todos os niveis, o
que requer a participagao das entidades sindicais que representam os trabalhadores
abrangidos, sob pena de se comprometer a credibilidade do acordo firmado.

Referéncia entre os Acordos Marco Globais, o acordo firmado entre Inditex e
IndustriALL (2014) prevé a comissdo de uma comissao paritaria, formada por trés
representantes da empresa e trés representantes da federagao sindical global, com a
incumbéncia de proceder revisdo anual do acordo, que tratara de aspectos
relacionados a sua implementagdo. Semelhantemente, o acordo firmado entre
Danone e IUF em 2011 estabelece o monitoramento em conjunto pelas partes
signatarias, tendo sido acordado, dentre outras medidas, a realizagdo de reuni&ao
anual para analisar a evolugdo dos indicadores incluidos no relatorio anual de
indicadores sociais e financeiros do Conselho de Empresa Europeu (EUROPEAN
COMMISSION, 2019).

E importante frisar que o monitoramento dos Acordos Marco Globais requer a
garantia dos direitos de consulta e informacao, atribuidos aos conselhos de empresa
europeu nos termos da Diretiva 94/45/CE (atualizada pela Diretiva 2009/38/CE).
Nesse sentido, o AMG firmado entre Volkswagen, Comité Global de Trabalhadores,
Comité Europeu de Trabalhadores e IndustriALL em 2012 estabelece que os Comités
tém o direito de informacao sobre o percentual de trabalhadores temporarios. Esse
acesso a informacoes junto a dire¢cao da empresa € imprescindivel ao monitoramento
do acordo, cujo conteudo versa sobre os limites do trabalho temporario na Volkswagen
(EUROPEAN COMMISSION, 2019).

No Acordo Marco Global firmado pelo Grupo Renault em 2004 estabeleceu-

se uma avaliagao inicial sobre a implementacéo a ser realizada no ano de 2006. Dessa
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avaliagdo deveriam participar todas as partes signatarias®. De maneira mais
abrangente, o acordo de 2013 definiu um processo de dialogo social entre as partes

signatarias para executar as seguintes medidas de monitoramento:

* Todos os anos, na reunido plenaria do Comité do Grupo Renault, a
geréncia organizara uma reunido de acompanhamento envolvendo os
membros permanentes e observadores do Comité do Grupo Renault e os
representantes da IndustriALL Global Union.

 Esta reunido sera preparada por um comité composto por
representantes da geréncia, membros do Comité e representantes da
IndustriALL Global Union. Assim que o acordo for assinado, este Comité
realizara sua primeira reunido para definir as modalidades concretas de
monitoramento.

* A partes signatarias elaborardo um relatério global sobre a
implementagédo do acordo marco a cada trés. Esse documento, quando
necessario, sera utilizado como base para possiveis medidas de ajuste
necessarias a implementagcéo do AMG (Anexo llI).

Finalmente, no Acordo Marco Global de 2019 estabeleceu-se, para o ambito
local, a organizag&o de reunides de acompanhamento dos Acordos Marco Globais de
2013 e 2019, das quais participarao peritos, membros do Comité do Grupo Renault,
sindicatos locais e representantes dos trabalhadores. Serao também implementadas
acgdes especificas de sensibilizacdo e formagao sobre os diferentes temas abordados
no Acordo Marco de 2019, sobre o qual, quando necessario, serdo organizadas fases
experimentais para implementagao.

O processo de implementagcao e monitoramento dos Acordos Marco Globais
firmados pelo Grupo Renault deve enfrentar grandes desafios, tendo em vista o
conflito que se estabelece entre os interesses da corporacdo e os interesses dos
trabalhadores. Como demonstrado, o Acordo Marco Global assinado em 2019 reitera
0s compromissos da empresa relacionados ao dialogo social (Convencdes n. 87 e n.
98 da OIT); a politica de incluséo voltada a combater toda e qualquer forma de
discriminagao (Convencéo n. 111 da OIT); ao enfrentamento do assédio moral e do

assedio sexual (Convencdo n. 190 da OIT); bem como a acessibilidade aos

88 Com a participagao das partes signatarias, uma primeira avaliagdo da implementagdo aconteceu em
dezembro 2006. Em 25 de junho de 2007, o Grupo Renault apresentou um balango das agdes
realizadas, das normas aplicaveis em cada pais, bem como dos efeitos da Declaragéo dentro do Grupo
e em relacdo aos fornecedores. Consta desse relatério a tomadas de medidas com o objetivo de dar
cumprimento ao Acordo Marco Global, dentre as quais a contratagao de trabalhadores com deficiéncia,
programas de bem-estar, campanhas de prevengéo do HIV e o envio de cartas aos fornecedores para
fins de divulgagao dos principios do acordo. O relatério também destaca que alguns fornecedores foram
visitados com objetivo de verificar a observancia de normas de medicina e seguranga do trabalho
(RENAULT, 2007).
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trabalhadores com deficiéncia (Convencao Internacional sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia de 2007).

Nao obstante, em comunicado publicado no 14 de novembro de 2018, a
IndustriALL e a IndustriALL Europa denunciaram o Grupo Renault pelo
descumprimento do Acordo Marco Global de 2013. Segundo a denuncia, vinte e seis
trabalhadores turcos teriam sido vitimas de demissdes arbitrarias. Diferentemente do
que ocorreu no Chile, quando, apdés quinze dias de greve que paralisaram as
atividades da unidade do Grupo Renault instalada naquele pais, o dialogo prevaleceu,
resultando em negociagédo coletiva vantajosa aos trabalhadores da unidade, na
Turquia a empresa nao teria resolvido o conflito com o recurso do devido dialogo
social, optando por chamar a policia para reprimir greve que ocorreu no ano de 2016
(INDUSTRIALL, 2017; INDUSTRIALL, 2018).

Destaca-se ainda a tentativa de mediagcédo junto a OCDE proposta pela
IndustriALL e pelo United Auto Workers (UAW), o Sindicato dos Metalurgicos dos
Estados Unidos, em face de unidade da montadora Nissan, integrante do Grupo
Renault, localizada no Municipio de Canton, Mississippi, EUA. Tendo em vista a
recusa de pedido semelhante apresentado no ano de 2015 perante o escritorio da
OCDE nos EUA, no ano de 2016 as entidades sindicais recorreram
concomitantemente as unidades da OCDE da Holanda, Japao e Franca. O pedido de
mediacado tem como fundamento violacdes a direitos trabalhistas apuradas a partir de
depoimentos dos trabalhadores, testemunhos e documentos da Nissan, versando
sobre suposto obstaculo a sindicalizagdo, assédio moral e intimidagdes
(INDUSTRIALL, 2016a; INDUSTRIALL, 2016b).

Voltando os olhos aos trabalhadores brasileiros, manifestagdo realizada no
ano de 2016 buscou denunciar violagdes a direitos dos trabalhadores praticadas pela
referida unidade da Nissan nos EUA. Segundo os manifestantes, a companhia,
patrocinadora dos Jogos Olimpicos Rio 2016, estaria descumprimento compromissos
de direitos humanos firmados perante o Comité Olimpico Internacional (SMC, 2016).
As denuncias apresentadas pelos sindicatos somadas ao tramite de acdes coletivas
sinalizam um quadro de desafios a implementacdo e ao monitoramento dos Acordos

Marco Globais firmados pelo Grupo Renault.

89 Agdes coletivas tramitando em face de Renault do Brasil abordam tematicas relacionados a
insuficiente contratacdo de trabalhadores com deficiéncia, bem como a pratica de revista em bolsas e
mochilas dos trabalhadores (TRT9 0000018-90.2018.5.09.0009 e 0000906-16.2018.5.09.0670). Ha
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Igualmente, a auséncia de publicidade, fundada na clausula de
confidencialidade que paira sobre os Acordos Marco Globais de 2013 e 2019, bem
como a nao inclusdo dos sindicatos locais na negociacdo e fiscalizagdo das
obrigacdes assumidas pela empresa transnacional impacta negativamente a
efetividade das obrigagdes estabelecidas. Em homenagem aos esfor¢cos das partes
signatarias, os acordos firmados pelo Grupo Renault ndo podem ser reduzidos a
estratégia de marketing voltada a constru¢do de uma imagem de responsabilidade

social empresarial.

6.5.5 Sangdes e Resolugdes de Litigios

Quando da analise da natureza juridica dos Acordos Marco Globais, apurou-
se uma certa predominancia na doutrina em afastar a presenca de efeitos juridicos
capazes de |Ihes garantir plena executividade, semelhantemente ao que ocorre na
negociacgao coletiva tradicional entre empregador e sindicatos locais. Ao se afastar o
recurso a jurisdicdo estatal, remente-se a executividade dos Acordos Marco Globais
ao poder de presséo das federagdes sindicais globais, dos sindicatos, dos conselhos
de empresa europeus e dos proéprios trabalhadores. Em se tratando de sancobes e
resolucao dos litigios, a grande maioria dos Acordos Marco Globais prestigia o dialogo
social entre as partes signatarias. Nao é frequente a submissao das disputas a uma
instancia externa, estatal ou privada, a quem se atribuiu jurisdicdo para a
responsabilizagao pelo descumprimento das obrigagdes acordadas.

Como excecgao a regra, o Acordo Marco Global firmado entre Arcelor, industria
metalurgica de Luxemburgo, e IMF estabeleceu que qualquer disputa sera de
competéncia exclusiva dos tribunais de Luxemburgo. Semelhantemente, no acordo
firmado entre PSA e a IndustriALL em 2017, acordou-se, primeiramente, a solugao
das questdes mediante o didlogo entre as partes. Na auséncia de uma resolugao por
consenso, as partes poderao recorrer ao tribunal com competéncia sobre o local da
sede da companhia, independentemente do local onde se apurar o conflito
(EUROPEAN COMMISSION, 2019).

também agdes coletivas impugnando acordos coletivos que estabelecem piso normativo inferior para
trabalhadores temporarios, redugéo do intervalo para repouso e alimentacao, além da ndo contratagéo
de jovens aprendizes em observancia a quota estabelecida em lei (TRT9 0001806-04.2017.5.09.0130,
0000811-25.2016.5.09.0130 e 0001283-10.2012.5.09.0892).
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Ja no acordo firmado entre a alema Siemens, Comité de Trabalhadores, 1G
Metall e IndustriALL, em 2012, ficou estabelecido que, em caso de queixas,
funcionarios e 6rgaos de representacao dos trabalhadores devem primeiro esgotar as
instancias de reclamacao e arbitragem locais ou nacionais. Outra significativa
referéncia, no Acordo Marco Global firmado pela Inditex em 2014 ficou estabelecido
que as questdes relativas a interpretagdo seréo resolvidas mediante didlogo entre a
empresa e a IndustriALL. Na auséncia de acordo, as partes poderao recorrer a uma
“consultoria especializada”, a ser realizada pela OIT (EUROPEAN COMMISSION,
2019).

Diferentemente do Acordo Marco Global de 2004 que foi omisso em relagao
tema, no Acordo Marco de 2013 Grupo Renault, Comité de Trabalhadores do Grupo
Renault e IndustriALL estabeleceram a aplicacdo da lei francesa, bem como o
compromisso de estabelecer o dialogo, em caso de dificuldades na implementagao do
acordo, a fim de adotar um plano de agao para solucionar eventuais problemas. As
questdes locais serdo submetidas ao dialogo social local, cabendo ao Grupo Renault
criar as condi¢cdes necessarias. A solugao para as questbes apresentadas podera
ocorrer em nivel nacional, regional ou local, cabendo as partes dar preferéncia as
solu¢cdes negociadas em detrimento de qualquer outra agao, sendo o conteudo da
negociacao confidencial (Anexo lll).

Semelhantemente, no Acordo Marco Global de 2019, além da aplicacao da lei
francesa, também ficou acordado que as partes irdo se informar mutuamente sobre
divergéncias quanto a interpretagao ou descumprimento do acordo. Esse processo de
informacado tem como finalidade permitir que, mediante o dialogo social, possam
procurar solucéo eficaz e construtiva em prazo razoavel, observados os interesses
das partes. Os problemas locais seréo, primeiramente, solucionados mediante dialogo
social local, a ser proporcionado pelo Grupo Renault. A solugdo dos problemas
também podera ocorrer em ambito nacional e regional. Por fim, ndo se fala em
confidencialidade, mas remete-se a um memorandum celebrado em 2018, no ambito
do qual ficou estabelecido a resolucédo interna das questbes antes de qualquer
comunicacéao externa (Anexo V).

Analisando-se os Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault,
constata-se a ndo estipulagcdo de mecanismos claros de punicéo aos infratores, bem
como nao se faz mencgao a tutela jurisdicional estatal ou a submissao dos acordos a

uma camara de arbitragem. Ndo se apura também a previsdo de um canal para
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recebimento e apuragao das denuncias. Diferentemente, Grupo Renault, Comité do
Grupo Renault e IndustriALL optam pelo dialogo social para buscar solugdes quanto
as questdes decorrentes da implementacdo e do monitoramento de tais acordos.
Cabe ressaltar que a unidade britdnica do Grupo Renault explicitou seu
compromisso em observar o Modern Slavery Act de 2015, lei daquele pais que
antecedeu a lei francesa sobre a due diligence das empresas em relagédo aos direitos
humanos (RENAULT.UK, 2019). Igualmente, considerando-se que os dois Acordos
Marco Globais vigentes (2013 e 2019) se submetem a legislagao francesa, no ano de
2017 foi sancionada na Franga a Lei n. 2017-399, relativa a responsabilidade com
terceiros das empresas controladoras e ordenadoras, também conhecida como Lei do
dever de vigilancia (due diligence), cujo texto obriga as grandes empresas francesas
a desenvolver, publicar e implementar medidas apropriadas para identificacido de
riscos e prevengao de ataques a direitos humanos, liberdades fundamentais, saude,

seguranga humana e meio ambiente (FRANCE, 2019):

LOI n® 2017-399 du 27 mars 2017 relative au devoir de vigilance des sociétés
meéres et des entreprises donneuses d'ordre

« Art. L. 225-102-4.-1.-Toute société qui emploie, a la cloéture de deux
exercices consécutifs, au moins cing mille salariés en son sein et dans ses
filiales directes ou indirectes dont le siége social est fixé sur le territoire
frangais, ou au moins dix mille salariés en son sein et dans ses filiales directes
ou indirectes dont le siége social est fixé sur le territoire francais ou a
I'étranger, établit et met en ceuvre de maniére effective un plan de vigilance.
[...]

« Le plan comporte les mesures de vigilance raisonnable propres a identifier
les risques et a prévenir les atteintes graves envers les droits humains et les
libertés fondamentales, la santé et la sécurité des personnes ainsi que
I'environnement, résultant des activités de la société et de celles des sociétés
qu'elle contréle au sens du Il de l'article L. 233-16, directement ou
indirectement, ainsi que des activités des sous-traitants ou fournisseurs avec
lesquels est entretenue une relation commerciale établie, lorsque ces activités
sont rattachées a cette relation.

« Le plan a vocation a étre élaboré en association avec les parties prenantes
de la société, le cas échéant dans le cadre d'initiatives pluripartites au sein de
filieres ou a I'échelle territoriale®.

% “Art. L. 225-102-4.-1.- Qualquer empresa que emprega, ao final de dois exercicios financeiros
consecutivos, pelo menos cinco mil funcionarios em seu meio e em suas subsidiarias diretas ou
indiretas, com sede social em territorio francés, ou pelo menos dez mil funcionarios dentro dela e em
suas subsidiarias diretas ou indiretas, com sede em territério francés ou no exterior, estabelece e
implementa efetivamente um plano de vigilancia. [...] O plano inclui medidas de due diligence projetadas
para identificar riscos e prevenir danos graves aos direitos humanos e liberdades fundamentais, saude
e seguranga humana e ao meio ambiente resultantes das atividades da sociedade e aquelas das
empresas que controla, nos termos do Il do artigo L. 233-16, direta ou indiretamente, bem como as
atividades de subcontratados ou fornecedores com os quais se mantém uma relagdo comercial
estabelecida, quando essas atividades estao relacionadas a esse relacionamento. “O plano deve ser



242

A fim de garantir a ampla efetividade dos Acordos Marco Globais firmados, &

recomendavel que o Grupo Renault adote procedimento de due diligence em relagao

as todas as suas unidades, aos fornecedores e aos prestadores de servico,

identificando riscos e prevenindo danos graves aos direitos sociais fundamentais dos

trabalhadores. Em observancia a lei francesa, deveria o Grupo Renault, dentre outras

medidas, adotar as seguintes providéncias:

ELABORAR mapa de risco destinado a identificacdo, analise e
classificagao dos riscos de violacao aos direitos humanos;

Com relacdo ao mapeamento de riscos, ESTABELECER
procedimentos para avaliagdo regular das empresas subsidiarias, das
subcontratadas e dos fornecedores;

EXECUTAR agdes apropriadas para mitigar riscos ou prevenir danos;
CONSTITUIR um mecanismo de alerta e coleta de relatérios
relacionados a existéncia de riscos a ser estabelecido em consulta com
as organizagdes sindicais representativas dos trabalhadores
abrangidos pelas atividades da empresa;

MONITORAR as medidas implementadas e avaliar sua eficacia.

desenvolvido em associagdo com as partes interessadas da sociedade, se necessario, como parte de
iniciativas de multiplas partes interessadas dentro de setores ou no nivel territorial.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Reconhecidos e difundidos nas democracias ocidentais, os direitos humanos
sofrem impactos negativos frente a globalizagdo econémica que se consolidou no final
do século XX. Ao se discutir a relagao entre o Estado e a producéo do Direito, buscou-
se demonstrar a crise do Estado-nacgao frente a globalizagao e as consequéncias para
a tutela dos direitos humanos, individuais e coletivos, em todo mundo. Paralelamente,
apontou-se o desenvolvimento das cadeias produtivas globais e das empresas
transnacionais, estabelecendo-se uma relagdo com a crise do regime do emprego e
0 aumento do trabalho precario.

Se nos limites territoriais do Estado a tutela dos direitos encontra grandes
desafios, com a queda das barreiras fisicas, que caracterizaram a formagao de um
mercado global altamente conectado, os trabalhadores enfrentam enormes
dificuldades para alcancgar patamares minimos de prote¢cdo. Sob a razdo neoliberal,
as empresas transnacionais, beneficiando-se das novas tecnologias que lhes
garantem o controle sobre extensas cadeias produtivas, recorrem a trabalhadores de
diversas nacionalidades, em especial aqueles residentes nos paises caracterizados
por um sistema de tutela do trabalho mais flexivel.

Em um contexto marcado pelo shopping de leis e pelo ressurgimento da /ex
mercatoria, as empresas transnacionais buscam se afastar da jurisdicdo estatal
quando lhes convém. Essas grandes corporagdes disputam com o Estado-nacédo a
producdo do Direito, sob a justificativa de uma suposta incapacidade estatal em
apresentar respostas aos desafios de uma economia globalizada. Ao mesmo tempo,
estabelecem um leildo normativo entre os Estados, tendo como vencedor aquele que
apresentar o sistema juridico mais fragil no quesito tutela dos direitos dos
trabalhadores.

Sobre o projeto de universalizagcao dos direitos humanos, ONU, OIT, OCDE,
OEA, dentre outras organizagdes internacionais, a partir das negociacdes entres 0s
Estados membros, tém aprovado declaracdes, convencgdes, relatérios e demais
documentos voltados a tutela dos direitos do homem em todo o mundo. Em relagao a
tematica Empresa e Direitos Humanos, apontou-se a opc¢ao pela voluntariedade
presente no Pacto Global, na Agenda 2030, nos Principios de Ruggie, na Declaragao

Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e Politica Social e nos
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Guidelines da OCDE. Sem prejuizo da critica referente a auséncia de vinculagao dos
Estados e das empresas, tais iniciativas sinalizam a construgdo de um discurso
voltado a tutela dos trabalhadores frente aos desafios da globalizagao em todo mundo.

Paralelamente, os sindicatos se consolidaram como atores de relevante
importancia na tutela dos direitos sociais e da democracia. A liberdade sindical é
requisito indispensavel para a consolidagcao dos estados democraticos, pois atua
como ferramenta imprescindivel para os processos de reinvindicagdo dos
trabalhadores em prol da efetivagao dos seus direitos. Nao obstante, os sindicatos
também foram alcangados pelo cenario de crise que se apresenta. Diante da retragcéo
do trabalho assalariado em relagao as novas formas de contratagédo, muitas das quais
fruto do avango tecnologico apurado em plataformas digitais, restou aos sindicatos
ampliar a base de trabalhadores representados, voltando-se para as formas de
contratagao distintas do regime de emprego.

Igualmente, coube as entidades sindicais a constru¢do de um modelo de
protecdo em face da organizacdo do capitalismo em cadeias produtivas globais.
Nesse sentido, demonstrou-se a articulagdo em rede de sindicatos locais e globais.
Na auséncia de um tribunal internacional ou de um tratado vinculante para as
empresas, os sindicatos tém apostado na atuagao transnacional que se materializa
pela construgdo de um paradigma de protecéo dos direitos dos trabalhadores em todo
mundo.

Nessa perspectiva, debrucou-se sobre os Acordos Marco Globais,
instrumentos moldados pelo Direito Transnacional do Trabalho para a tutela dos
trabalhadores que integram as cadeias produtivas globais. Com as cautelas
necessarias em relacdao a indevida utilizacdo de tais acordos para atender os
interesses das grandes corporagdes, os sindicatos tém buscado desenvolver um
modelo de negociag&o transnacional voltada a estabelecer patamares minimos de
garantias fundamentais para os trabalhadores.

Os Acordos Marco Globais apresentam-se como uma formula de transicao
para alcangar um sistema de negociacao coletiva transnacional. Nao obstante as
dificuldades para se estabelecer a responsabilidade juridica pelo descumprimento das
obrigacdes acordadas, tais acordos podem promover a melhoria da condi¢cédo social
dos trabalhadores abrangidos, sem prejuizo da ratificagcdo das suas clausulas por
instrumentos de negociagdo coletiva tradicionais, o que lhes garantird maior

seguranga juridica.
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De outro lado, uma das grandes virtudes dos Acordos Marco Globais €&
justamente a auséncia de regulacdo estatal, o que possibilita aos sindicatos atuar
como verdadeiros protagonistas na defesa dos direitos dos trabalhadores tanto no
cenario internacional, quanto no cenario local. Eventual tentativa em molda-los aos
modelos existentes podera reduzir sua capacidade de alcancar todos os elos da
cadeia produtiva. Os Acordos Marco Globais, portanto, podem coexistir com outros
instrumentos legais, de &mbito local, nacional ou internacional, devendo-se considerar
que a negociacao coletiva transnacional reflete o funcionamento de um ordenamento
juridico multinivel, fundado na prevaléncia da condicdo mais benéfica ao trabalhador,
na progressividade dos direitos humanos e na vedagao do retrocesso social.

Em relagdo ao estudo de caso desenvolvido na pesquisa, € natural que os
Acordos Marco Globais firmados pelo Grupo Renault se afastem da negociagéo
coletiva classica, caracterizada pela atuagdo dos sindicatos locais como
protagonistas. Lamenta-se, contudo, o tratamento privilegiado em relacdo as
entidades sindicais europeias, o que é incompativel com a pretensdo do Grupo
Renault em uniformizar os niveis de protecdo dos trabalhadores em todas as suas
unidades. A participacao efetiva dos sindicatos latino-americanos e asiaticos no
processo de negociagcado deveria ser apreciada pelo Grupo Renault, pelo Comité do
Grupo Renault e pela IndustriALL.

Quanto ao conteudo, os Acordos Marco Globais partem dos documentos
elaborados pelas organizagdes internacionais, mas devem também observar a
legislacdo e a negociacao coletiva local, quando mais benéfica ao trabalhador. Os
sindicatos locais precisam ter prestigiada sua condicao de legitimos representantes
dos trabalhadores, o que requer a possibilidade de interagirem no processo de
negociagado transnacional capitaneado pelas federag¢des sindicais globais e pelos
comités de empresa europeus.

A implementacao e o monitoramento dos Acordos Marco Globais também
devem ficar a encargo de todas as partes signatarias, aos trabalhadores e a sociedade
em geral. Aos sindicatos deve ser assegurada a possibilidade de monitorar a
efetivacao dos principios e das obrigacdes estipuladas nos Acordos Marco Globais,
cujo conteudo devera prever mecanismos de recebimento de denuncias, auditorias
independentes e tomada de providéncias pela empresa. Ndo menos importante, a
responsabilizagado pelo descumprimento das obrigagbes acordadas é medida que

também deve ser considerada pelas partes signatarias.
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Por fim, com base na legislagéo francesa, destaca-se a importancia do dever
das empresas em identificar, analisar e classificar os riscos de violagdo aos direitos
humanos; estabelecer procedimentos para avaliagdo periddica das empresas
subsidiarias, das subcontratadas e de fornecedores; mitigar os riscos e prevenir os
danos; garantir aos sindicatos os direitos de consulta e informagao relacionadas ao
cumprimento das obrigagcdes; bem como monitorar as medidas implementadas e
avaliar a eficacia dos Acordos Marco Globais.

Em resposta a pergunta que figura como objetivo principal da presente
pesquisa, sustenta-se que os Acordos Marco Globais podem contribuir para a tutela
dos direitos dos trabalhadores que integram cadeias produtivas globais, sem prejuizo
das mediag¢des apontadas, notadamente a necessidade de abranger o maior numero

possivel de trabalhadores e suas respectivas representagdes sindicais locais.
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ANEXO Il - AMG GRUPO RENAULT 2004

RENAULT

DECLARACAD RELATIVA ACS DIREIMOS SOCLALS FUNDAMENTALS
D0 GRUPO REMAULT

M Renaull estd implementando uma esiraidgia de crescimento & da compealilividade bassada na
axceléncia de seu oflcio, ma qualidade & alratividade de seus produtos, na safshclo de saus
dienies, na inlemacionalizagdo de sua sthvidads, no compromisso das mulberss & homans do
Grupo e na mobilzagio de seus panceins.

& Renoull sssume o compromisso de respeilsr @ de promover as mulberes & homans gua
trabalham ra ampresa, em lodas as paries do mundo, de valorizar o esplito de liberdade, garantic
a franspaninca da informagdio, praticar a eqilidads & cumpsir as regras estipuladas palo cddigo de
deoniologia da Renaull, em consondncia com o processs global de dessnvolvimenio susisntivel,
as nomas da Organizagio Inbsmacional do Trabalho, os pinclpios univensais mais dirslamanta
ligados aos direitos bumanos gue constivem o Pacto Mundial adotado pelas Nagdes Unidas e
subscriic pela Renault am 26 da julho da 2001,

Heste Ambita, & convencidos de que a responsabiidade social & fator de #xito para a amprasa a
longa prazo, a FRensull, o Comith de Grupo da Renaull & a Federaglo Iniemacional das

Organzagbes de Trabahadores do Selor Metalirgco (FICM) apresantam, de comum acordo, os
saguinies principios que moconhsoam como fundamentais.

Salide, Seguranga e Condigdes de Trabalho

& malhoria de sadde, seguranga & condighes da rabalbo do quadro de pessoal representa um
abjefwo pricdldeio para o Grupo Rerault

& Renaull considern as nomas européias una referdncia am farmos de prevenglio de Ascos
profissionais &, nests asplilo, dafiniu uma polifica para o Grupa, qua estl axpressa no documanio
intitulado Pollica Condipies de Trabalbo do Grupo Rensull. & Renaull s compromeis a
desanvolvar a raferida politica por meio da avaliaclo da situagdio a dos comaspondentes planos
de agia,

0 compromisse dos formecedonss com relagiio a uma poliica coarants da prevengdio de fscos
profissionais constituir-se-4 am oribrio da seleglio.

Por meio de médicos compelenies, a Ranaull procede, regulamente, @0 acompanhamenio do
astado de salds de seus fundondrios, deservolvendo uma pollica ativa de prevenglo. Nesie
contaxio, a Rensull alrbul grande importincia, nos palses mais esnvobddos com  esia
problamatica, & proleco contra HIWVIRIDS, DSETs (dosngas saxualmants ransmissiveis) a uso da
substincias ideices (drogas).

Proilbigio do Trabalho Infantil

i Fenaull nega-sa ierminamaments, conforma previsio pela convenclio n® 138 da OIT relativa &
idada da acesso ao irabalho, & recormar ao rabalbo da criangas cuja idade seja inferior dguela qua
comesponda a0 final da escolardade obrigaldria no pals ermvolvido ou qua, em qualquer hipSlese,
cujs idade safa infarior a 15 anos.

0 compromisso dos fornecedores & prestadones de sanigo com malaglio a esta polltica constituir-
Se=d am arilério de seleglio,
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Proibicio do Trabalho Forcada

A Renadl condena & nege-ss mnanisments a ecomsr a odas & quasquer fomas de rabalbo
forpado ou obrigabdno, em consondinda om & comvengdes 0 29 e n® 105 da OIT reksfes @
tmbalkha forado.

{0 compromisso dos formecedores & prestadones de servigo com mlaglo a esta pollica constiluir-
se-d e arilério de selegdio.

lgualdade de Dportunidades

A Renaull adotn, acima de tudo, o prindpio da niio discriminsgio nas relagies da irabalho, bem como,
am particular, o pinclpio da mecutamento ndo de mulbares como de bomens em funglo de suas
qualidedes pripras, tmiando cada pessoa com dgnidade, de modo nlo dscimnatdic e
Mmmmmﬂhmhuﬂmammmmmi sen, orientegho sl
daficiéngia, opmides polfticas, sndicais o rdigiosss, incluslo ou rdo, guer legfima ou suposta, a uma
ainia, nagdio, gy, am comsordinga com a comanglio n® 111 da OIT.

Esta politica contibui parm a dversidade das passoas & das culiures nes diferertes unidades do
Grupa.

A Ranault age tamésdm em prol das pessoss am difculdada, principalments com relaclio a portsdones
da daficidnoss fsces, com o inuio de faditar a respediva inegracio ma empress & na ooxmunidads
o,

Emprego

O Grups Renmull s compromats a fivorscer o amprego para seus fundondios 8, am ciso da
recrppanizegho ou de reestubrescio, a fivoecer as momesies s eomssficagies, = posshesl
dantro do prdprio Grupo, & sampre que necessing, mobiizando agles de einamento profissional,

Direito ao Treinamento

A Ranaul ss compromale a parmilir o acesso a ada fundondno, qualguer que seja ssu local da
tubabo no mundo & quakguer que ssjam sua idade & funglo, durante fode o decomer de sua
carmim, &5 agies de einamento necessiras. para o bom axendcio da sau offcio s para a corstrugdlio

tha s njustiria profissiona.
Duragso do Trabalho e Direfto o Fériss Remuneradas

A Reraull desamvolve, no dmbito das legislegdes naciorssis & das condigdes locais do diflogo social,
una palitica de gustes do lempo de rebakho com o oijefvo, na medida do possivel @ levanda em
ansderscio as aspinpies dos funciondrios, de harmonizar o borddos de rabalbo com as
macessidades dos difersnies sefonss da ampresa. Em conformidade com as legislagies o pritices
macianais dos palses am qua o Grupo Reneult est) presents, o direilo a fides remunemdas &, da feba,
oonoedido aos funcondnios.

Remuneragiio

A Renaull moonhecs o principio da justs mirbuicho peio imbalho & respeita o previsio na comeengo
i 100 da OIT no que tange A igualdade da remunensgo para rabalhos de igual valor,

[
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Represmnincio do Pessoal

& Ransul zela do pesssol gt indes == unidades do
sido slailos ou paio pripio fato da perisncerem & respeclivas unidadas.

A Renaull reafirma seu compromisso com o Agomss cumprimeanio da iberdade sindical, em famos
de adesio & de responsabiidade sindical, em conformidade com oS principios ficsdos pela
comeasnciio n° BT da Omganzscio Inesmaconal do Trabaho, de 1948, sobes a liberdsde sindicd & a
probegdio do dinsilo sndical.

O reconhecimenio da iberdade sndcal comports, para cada furciondrio, o dirsilo, ou o, de
-duﬁ:.hﬁnwinﬂmhﬂ:ﬁmnnuunuhdunnpdrmmdnmn & da MIT no

gue tangs ao dinsito de onganizagio o de negociagho coleliva.

A Renaul manfests o seu compromisso com a declarsgo do MIT relsfva aos principios @ dimsilos
fundamentais no mbabo adolads em 1998 no 56" sessiio da Confendneia do Trababo, o no qua
Hrﬁuihﬁdﬂﬁmﬁnmmmfﬂdmﬁmdﬂmhw
coletivi

Relagdes com os Fornecedores

A Ranault ifformard seus prigrics fomeosdorss a mﬁmﬁmh@u@
seed @m fundamanto ol 3 existinga de relagies sudentiveis de parceia.

Implemantacic

A prasents decleracho estd sendo dvulgada a fodo o guadro de pessoal das unidades do Grupo
Reraull. Aos fundondrios serd oferecida a possibilidade de informos: 2 empresa com nalagho o todo o
qualguer comportameanto que sventuaiments esisja am desacondo com esta declracio.

A dirsiorin @ o Comith da Grupo melardo ambos para a efsthvs implementacio da declarscio junio bs
insthncias mepresentativas do passoal dies unidades envolvidies. Estd previsio, no miéixima até o final
de 2008, um primaino balangs com o8 sigrabtinos no que ange 3 aplicacso dasts declaracka.

A prasents declavacdo o frmads em deds o 12 de ocdubro dee 204 e sede da Ranaek, am
Bowlogna-Billancour! (Frangs).
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S'ENGAGER EMSEMELE POUR UNE CROISSANCE
ET UM DEVELOFPFEMENT DURABLES

a Accord cadre mondial de responsabilité sociale, sociétale et environnementale entre le
groupe Renault, le Comité de Groupe Renault et IndustrifALL Global Union »

Fenault, entreprise innovante et proche des gens, rend la mobilite durable accessible 3 tous, en
créant des produits ingénieux et audacieux, au service de la qualité de vie de chacun.

Fort de cette ambition. le groupe Renault wveille 3 I'éguilibre de son environnement et au
développement de l'ensemble de ses salaries a travers le monde.

Dans cette perspective, il favorise les conditions d'un dialogus social responsable a I'échels
internationale, et franchit une &tape supplémentaire en concluant un accord de portée mondiale
avec le Comité de Groupe Renault et IndustrislL Global Union.

Par cet accord, le groupe Renault, ke Comité de Groupe Renault, représentant les salariés dans ke
monde, et IndustriALL Global Union, précisent leurs champs de responsabilités pour une mise en
ceuvre effective. lls affiment leur volonts de promouvoir le développement durable et s'engagent
conpointement sur cing azes d'acticn majeurs -

- e respect des droits sociaux fondamentaux,

- la responsabilité sociale vis-a-vis des salaries,

- la responsabilité societale dans les temitoires ol le groupe Renault est implants,

- les relations avec les fournisseurs et les sous-traitants,

- la préservation de la planéte, a travers la réduction de I'emprainte environnementale.

Cet accord prend sa source dans les waleurs humanistes de I'entreprise, développées au fil de 115
ans d'histoire. Il s'inscrit dans la continuité de la déclaration des droits sociaux fondamentaux du 12
octobre 2004, quiil enrichit et modernise pour lNadapter aux nouvelles exigences économiques et
sociales. Fonde sur un dialogue social mtermational sincere. il apporte egalement une melleurs
prise en compte des intéréts des differentes parties prenantes de l'entreprise et ouvre la voie 3
d'autres accords mondiawx.

Ensemble, ke groupe Renault, le Comité de Groupe Renault et IndustriAlL Slobal Union sont
convaincus que, dans un contexte de concurrence mondialisés, perfommance économigque et
développement social sont les garants indissociables de la competitivité et de la pérennite de
I'entreprise.
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CHAPITRE 1: MNORMES UNIVERSELLES - RESPECT DES DROITS SOCIAUX
FONDAMENTAUX

Par le présent accord, le groupe Renault rencuvels et renforce les engagements pris lors de la
signature de la Declaration des droits sociaux fondamentaux du 12 octobre 2004,

Le groupe Renault s'engapge a respecter les principes énonces dans ke cadre de la Déclaragion de
I'Organisaton Internadonale du Travail (OIT) de 1338, relative aux principes er droits
fondamentaux au travail -

= abaolition effective du travail des enfants,

+ glimination de toute forme de travail forcé ou obligatoire,

+ glimnation de la discrimination en matigre demploi et de profession,

* liberts d'association et reconnaissance effective du droit de négociation.

Ces principes se déclinent dans les conventions OIT suivantes

* Conventions n®138 de 1872 et n®132 de 1032, relatives 3 I'dge d'accés au travail et aux pires
formes de traval des enfants,

* Conventions n*29 de 1830 et n® 105 de 18957, sur le travail force,

Conwvention n®111 de 1853, non discrimination dans les relations de frawvail.

Convention n®100 de 1951, sur l'egalité de rémunération pour un fravail de wvaleur egale,

Convention n°37 de 12848, sur ka liberté syndicale et la protection du droit syndical,

Convention n® 83 de 1842, sur le droit d'organisation et de négociation collective,

Convention n®125 de 1271, sur les représentants des travailleurs afin de prévenir toute forme

de discrimination pour fait d'engagement syndical.

De méme, le groupe Renault a adhére dés le 28 jullet 2001 aux principes universels, plus
particuliérement liés aux drofs de Ihomme, qui constitvent le Pacte Mondial adopte a lnitiative des
Mations Unies (Global Compact). Conformément au Global Compact, le groupe Renault lutte
notamment contre la comuption sous toutes ses formes. Le Groupe Renault sensivilise les salaries
a cette guestion & travers la Charte éthigue du groupe Renault et différents dispositifs de
communication et'ou de formation.

Le groupe Renault s'engage egalement sur les principes directeurs de 'OCDE a l'intention des
entreprises multinationales adoptés ke 27 Juin 2000 mis a jour en Mai 2011, ainsi que sur la
Convention OIT n®*158 de 1282. Il reconnait egalement 150 26 000 comme reférence.

CHAPITRE 2 : RESPONSABILITE SOCIALE
Lz groupe Renault s'engage 3 respecter et 3 faire progresser ses salaries dans l= monde.
Favoriser le dialogue social

Lz groupe Renault veille 3 c= que la représentation du personnel soi assurée dans l'ensemble des
entités du Groupe par des salariés de ces entités représentatfs du fait de leur election ou de lewr
appartenance syndicale.

Le groupse Renault affrme son attachement au strict respect de la liberté syndicale. en matiére
d'adhesion et de prise de responsabilité syndicale, conformément aux principes fixes par la
convention de ['Organisation Intemationale du travail n°87 de 1248, sur la liberté syndicale et la
protecton du droit syndical.
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La reconnaissance de la liberte syndicale comporte pour chague salarie le droit d'adherer ou non.
Le groupe Renault s'engage &galement 3 respecter les termes de la convention n*83 de I'OIT sur ke
droit d'organisation et de négociation collective. A ce tire, le groupe Renault respects le droit de
ses salaries de s'organiser collectivernent et conserve une siricte neutralte. Les parties signataires
s'engagent A respecter ke choix de chague salarie en la matiére.

Le comité de groupe Renault est linstance privilegiée de dialogue entre |a direction et les
représentants du personnel au nveau de 'ensemble du groupe Renault Ce dialogue se concretise
a travers des rencontres régulieres, quil s'agisse des reunions du Comité restreint ou de la reunion
plenigre. |l permet notamment d'anticiper et d'accompagner les évolutions marquantes du groupe
Renault

Agir pour la santeé, la securiteé et la qualité de vie au trawvail

La préservation de la santé et de la securité ainsi gue 'amelioration de |a qualité de vie au travail
des membres du personnel, constituent pour le groupe Renault un objectif majeur.

Le groupe Renault a defini une poliique « prévention santé-securité et environnement de travail »
qui 5'appuie sur les & neuf principes genéraux de prévention ' = et est déployée dans 'ensemble de
ses mmplantations mpliguant. chacun selon son champ de responsabilité, managers. salarigs,
professionnels de la sante et de |a sécurité, représentants des salariés. Le systéme de
management dz la préventfion, de la sante et de la securite permet au groupe Renault d'stablir des
diagnostics et des plans d'actions.

Dans ke cadre de la démarche de préservation de la santé physique et mentale, les &quipes
dédigées accompagnent bes salariés tout au long de leur wie professionnelle. Ainsi. le groups
Renault s'inscrit dans |la prévention des risques professionnels et I'amelioration continue de
l'ergonomie des postes de travad. Les actions engagees visent en parficulier |a prévention des
pathologies pouvant apparaite ou se dewvelopper a l'occasion de l'activite professionnelle,
notamment les troubles musculo-squelettiques. Les risgues émergents ou evolutifs tels que le
risque elecirique, le risque routier, le isque chimigue font 'objet de dispositions specifigues.

Une attention particuliers est portée 3 'evolution des connaissances dans le domaine des champs
electromagnetiques. Celles-ci seront prises en compte, autant que neécessaire, dans la politique de
prévention du groupe Renault.

Le groupe Renault favorise l'action du secteur santé pour deployer des initiatives d'information et
de prevention destinees aux salanes, sur des sujets tels que les risques cardic-vasculaires, b=

tabac, I'alcool et autres addictions, k= sommeil, les VIH! SIDA et les MST.

Au-dela des actions précedentes, l'entreprise déploie wne démarche visant a promouveir les
initiatves de ses entités selon quatre axes directeurs -

santé et securits,

environnement et espace de travail,
equiibre vie professionnells - vie privee,
management au guotidien.

‘Lesmrﬁmmpesgemmuxdeprmtmm E'LTITEF|E-5I'I5-IIFJE Eudmtlﬁnsqesqumepewemm
evités, combatire les risques 3 la source, adapter be fravail 2 I'homme, tenir compte de 'etat d'evolution de la
techmique, remplacer ce qui est dangerews par o2 qui n'est pas dangereux ou par ce qui est moins dangerews,
planifier la prévention, prendre des mesures de protection collective par priodite a des mesures de protection
individuelies, donner les instructions appropriees aux ravailleurs.
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En wvalorisant et géneralisant les meilleures pratiques en ces domaines, le groupe Renault afirme
sa volonts d'amélioration de la gualité de vie au travail.
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Geérer I'emploi et les compétences
Le groupe Renault s'engage a favoriser 'emploi pour =25 salariés.

Le groupe Renault affirme sa volonté d'anticiper au misux les évolutions des métiers 3 fravers une
démarche de gestion dynamigue des compétences. A ce titre, le Comité de Groupe restreint est
informe des travaux menés sur |'évolution des métiers ansi que des poltigues mises en ceuvre en
ce domaine.

Le groupe Renault s'engage, dans le cadre de =a politigue, 3 permetire 3 chacun d'étre acteur de
son evolution professionnels. Quel gue soit son lieu de travail dans le monde, et quels que soient
son age et sa fonction, chague salarié peut acceder. tout au long de sa camiére, aux actions de
formation nécessaires au bon exercice de son métier et 3 la construction de son parcours

professionnel.

Dans ke cadre de marchés en forte croissance, e groupe Renault par la rentabilité de ses produits,
et la competitiviteé de ses operations industrielles et commerciales, participe au progrés économique
et social, en favorisant le développement de I'emploi et de l'employabilite dans le tissu industriel et
commercial_

Dians un contexte de fortes fluctuations de la demande et de diversité des marchés automobies, le
groupe Renault s'attache 3 trouver le meilleur £quilibre possible entre les intéréts de l'entreprise et
la gualité de vie des salaries concernes, en dialoguant avec les représentants des salariés et les
organisations syndicales. Les mesures correspondantes sont mises en place dans ke respect des
l&gislations nationales et des conditions locales du dialogue social.

En cas de réorganisation ou de restructuration. le groupe Renault s'engage a favoriser les
reconversions et reclassements, en priorité et dans la mesure du possible, au sein du groupe, en
mebilisant. chaque fois que nécessaire, des actions de formation professionnezlle.

Les mesures relatives a I'emploi et aux compétences font I'objet d'une attenfion particuliéns dans le
cadre du suivi de "accond.

Remunération, droit aux congeés payés, protection sociale

Le groupe Renault reconnait le principe dune juste rétribution du traval et respecte les
prescriptions de |a convention n®100 de I'DIT sur l'égalité de rémunération pour un travail de valeur
egale.

Le groupe Renault s'engage 3 c2 que la durée du travail ne soit pas supérieure 3 celle prévue par
la |2gislation nationale ou par les conventions collectives du pays conceme.

Conformement aux kegislations et pratiques nationales des pays o le groupe Renault est présent,
un droit 3 congés payes est effectvement accordé aux salaries.

Le groupe Renault s'assure que partout dans ke monde od il est implante, les salarés et keur famille
béneficient dune protection suffisante en cas de décés, dinvalidite, d'accident du travail ou de
maladie professionnells.
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Promouvoir la diversite

Conformeément a la convention OIT n*111, le groupe Renault a pour principe de n'opérer aucune
discrimination pouwr quelgue cause gue ce soit dans les relations de trawvail. |l a pour principe en
particulier de recruter les femmes 2t les hommes en fonction de leurs gualités propres et de traiter
chacun avec dignité, d'une fagon non discriminatoire et respectueuse de son sexe, de son 3ge, de
ses origmnes raciales ou appartenance ou de non appartenance vraie ou supposees 3@ une ethnie,
de ses origines sociales, culturelles ou nationales, de sa situation de famile, de ses activites
syndicales, de ses préferences sexuvelles, de son handicap, de ses opinions politiques cu
religisuses.

Dans le cadre de sa politique diversité, le groupe Renault met en ceuwre plusisurs champs dactions
pricritares :

Mixite hommesifemmes

Le groupe Renault s'est engage dans la mise en ceuvre d'une démarche specifigue sur b
positionnement des femmes dans Mentreprise qui se traduit par une évolution de ses processus RH,

en termes de recrutement et de gestion de carmére et sur le développement d'un réseau de
femmes de poriée internationals.

Handicap

Le groupe Renault facilite Mntegration des personnes en situation de handicap au sen du groupe :
mise en ceuvre d'actions dintégration spécifiques, aménagement des postes de traval, actions de
communication et de sensibilisation envers les salariés, développement en réssau.

Origine

Le groupe Renault favorise la mixite culturelle et sociale dans les &équipes dans tous les pays ol il
est present.

Age

Le groupe Renault veille 3 I'agquilibre entre les générations et accompagne ses salariés tout au long
de leur vie professionnele. Il valorise 'expérience, la formation et les savoir-faire des séniors tout
en veillant a la formation et 3 Fnsertion professionnells des jeunes.

CHAPITRE 2 : RELATIONS AVEC LES FOURNISSEURS ET LES SOUS-TRAITANTS

L= respect des droits fondamentaux est un critére determinant dans la selection des fournisseurs et
des sous-traitants.

Lz groupe Renault s'engage 3 communiquer le présent accord 3 ses fournisseurs et sous-iraitants.
Il leur demande de s'engager sur la mise en ceuwre dans leur propre entreprise, des droits sociaux
fondamentaux mentionnés au chapitre 1 du présent accord.

Sinecessaire, des plans d'action correctifs seront mis en place avec le support du groupe Renault
Tout manguement non Comigeé aprés observation entrainera des mesures pouvant aller jusqu'a
I'amét des relations avec ['entreprise concamée.

Un tel engagement ne conduit pas ke groupe Renault 3 se substitwer aux dits foumisseurs &t sous-
traitants dans beur responsabilité juridique.
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CHAPITRE 4 : RESPONSABILITE SOCIETALE

Le groupe Renault conduit des actions en lien avec sa responsabilité socigtale dans le cadre de
ses activités de constructeur automobile.

Les actions s'exercent dans trois domaines priortaires
Soutenir des projets éducatifs

Le groupe Renault s'engage dans des projets educatifs au travers de programmes pédagogiques
inmowants, et apporte son soutien 3 des actions &ducatives. Ces actions. menges avec les salaries,
en partenariat avec les autorités locales, sont propices 3 l'ouverure sur ke monde et 3 la
citoyenneté, et contribuent concretement au développement des compétences de demain.

Faworiser I'insertion des jeunes dans ['univers automobile

Le groupe Renault favorise 'accés des jeunes au monde de lenfreprise. a travers différentes
actions de sensibilisation, de formation et dinserticn

Le groupe Renault s'engage localement dans la formation des jeunes en difficulte.

Par aillewrs, il favorise le développement de la formation en alternance, notamment sous la forme
de Mapprentissage.

Des actions d'enssignement supérieur ciblées sont également menses dans le cadre de la
Fondation Renault dans plusisurs pays.

Promouvoir la sécurite routiere

Sensible au developpement partiout dans le monde de la mobilité ndividuelle, le groupe
Renault équipe ses vehicules avec les demigres technologies tant en protection qu'en evitement
des accidents et met en ceuvre des actions d"éducation et de formation 3 la sécurité routiére pour
tous les publics : enfants, adolescents, professionnels, monde academique.

CHAPITRE 5 : PROTECTION ENVIROMNEMENTALE ET MOBILITE DURABLE POUR TOUS

La politigue environnementale du groupe Renault s'appuie notamment sur bles axes suivants :

Concilier les offres de produits et de services avee la protection de I'environnement

Le groupe Renault s'engage au travers de =a signature eco®, @ ameliorer, de genération en
generation, l'empreinte environnementale de ses veéhicules, sur le cycle de vie y compris ke
recyclage, et ce. 3 travers notamment, |a gamme de voitures lectriques.

Mettre en ceuvre le management de I'environnement sur 'ensemble de I'entreprise

Le groupe Renault est engage dans la maitise des ressources non renouvelables, la réduction des
nuisances sonores, la réduction des rejets sur le milieu naturel et l2 contrdle de |'utlisation des
produits chimigues, avec une hierarchisation des actions combinant les objectifs de l'entreprise et
le contexte écologique local. Ses sites de production sont cerifies |1S0 14001. Le groupe Renault
s'inscrit dans une démarche de progression de ses installations et technologies existantes.
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Supprimer ou réduire les impacis sur I'environnement

En réponse aux enjeux ecclogigues, le groupe Renault identifie les sources d'émissions directes et
indirectes de gaz 3 effet de semre, les mesure et met en ceuvre des actions de réduction
progressive. Le groupe Renault s'enpage dans la reducton des aufres impacts ecologiques que
sont I'épuisement des ressources naturelles, 'acidification, et 'esutrophisation. Il s'engage aussi 3
I'amelicration de la gqualité de Fair dans les villes par la mise en place de nouvelles technologies au
sein de lactivité automobile et dans I'intérét des générations futures.

Organiser la communication environnementale.

Pour mettre en ceuvre les orientations précédentes, ke groupe Renault s'appuis sur I'ensemble de
ses collaborateurs. Ces actions necessitent non seulement de communiguer sur les grands axes de
la politique environnemeant, mais aussi d'adapter les compétences vis-3-vis des évolutions futures
de Fautomobile et des grands enjeux écologiques en déployant notamment des formations allant du
« poste de travail = 3 une a« compréhension des enjeux = et des expertises dans kes secteurs clefs.

CHAPITRE &6 : MODALITES DE MISE EN (EUVRE ET DE SUIVI DE L'ACCORD

La direction et kes membres du Comité de Groupe Renault veillent conjointement 3 |la mise en
ceuvre effective de I"accord, en lien avec IndustriALL Global Union.

Le present accord est traduit dans les langues des differents pays. et port2 3 la connaissance de
l'ensemble du personnel, et notamment du management, des entités du groupe Renault visées au
chapitre 7.

Le suivi de l'accord seffectue dans le cadre d'un dialogue avec ke Comité de Groupe Renault et
IndustriALL Global Union :

* Chague année, a 'occasion de la session plénidre du Comité de Groupe Renault, la direction
organise une réunion de suivi 3 laquelle participent les membres titulaires st chsenvateurs du
Comite de Groupe Renault et les représentants 4'IndustiALL Slobal Union.

* Cette réunion de suivi est préparée par la commission composée des représentants de k3
Direction, des membres du Comité de Groupe restreint =t des représentants d'lndustriflL
Global Union. Dés la signature de laccord, une premigre réunion de cette commission se
tiendra afin de définir les modalités concrétes du suivi de Faccord.

* Tous les 3 ans, les signataires effectuent un bilan global de l'application de I'accord et
examinent a cette occcasion les mesures d'ajustement éventuell=ment nécessaires.

Traitement des difficultes eventuelles

Les parties signataires s'engagent a s'informer mutuelement le plus 13t possible en cas de difficulté
constatée dans |la mise en ceuvre du présent accord et ce, afin de permetire |'adoption rapide d'un
plan d'action destine a trouver une solution dans les meilleurs delais.

Les problémes locawx portés 3 la connaissance des parties signataires, sont examings en premisr
ligu dans le cadre du dialogue social local. Le groupe Renault s'engage 3 créer les conditions
favorables 3 un tel dialogus. Si nécessaire, |la recherche d'une solution s'effectue au niveau du
pays, de la region, puis du groupe Renault.
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Attentives 3 préserver un climat de confiance nécesszare en de telles circonstances, les parties
signataires s'engagent a privilegier la recherche d'une solution par le dialogue. par rapport 3 toute

autre action, en préservant la confidentialite des echanges.
CHAPITRE T : DISPOSITIONS FINALES

Le présent accord est soumis 3 la loi frangaise ; il s'applique 3 compter du jour de =a signature et
pour une durée indétermines, aux societes du groupe Renault, cest-a-dire toute societe dont
Renault 5.a.5 possede directement et indirectement plus de la moitie du capital.

Lorsquiune nouvelle sociéte entre dans le perimaire tz| que défini ci-dessus, les parties signataires
examinent ensemble les conditions de son adhésion au présent accord ¥ compris le plan d'action
eventuell=ment associé, 3 l'exception des droits sociaux fondamentaux mentionnés au chapite 1
du présent accord, qui s appliquent sans dalai.

Les dispositions du présent accord se substituent 3 celles de la déclaration des droits sociaux

fondamentaux du 12 octobre 2004. En cas de divergence entre les diferentes wersions
linguistiques, |a version frangaise fera foi.

Fait 3 Boulogne-Billancourt, le 2 juillet 2013,

Powr |2 Groupe Renault
Marie-Frangoise DAMESIN

Directewr des Ressources Humaines Groupe

Pour IndusiriALL Global Union :

Jyrki RAINA

Secretaire Genéral

Pour le Comité de Groupe Renauli :

Jocelyne ANDREL

Secrétaire du Comite de Groupe Renaul

Joaquin ARIAS-GALLEGO — CC.O0.

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault
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Michel BARBIER — FO

Secretaire adjoint du Comite de Groupe Renault

Manuel CHAVES — CGTP

Suppléant du secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Fred DIJOUX - CFDT

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Claudia HAUTZINGER-BARTOSCH — GPA

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Aziz KHENSOUS — CGT

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Leandro MARTIN-PUERTAS - UGT

Secretaire adjoint du Comite de Groupe Renault

Micolae PAVELESCU - SAD

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Claudio TARLARINI - FISASCAT-CISL

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

Eric VIDAL — CFE-CGC

Secrétaire adjoint du Comité de Groupe Renault

11
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ANEXO IV - AMG GRUPO RENAULT 2019

CONSTRUIR EM COMNJUNTO O MUNDO DO TRABALHO
NO GRUFO EENAULT
"decordo g nivel mundial arzenfe na evolugde da vida no rabalha”

O sécule 3XI & marcado por uma aceleracdo inedita da evolagde do mundo do trabalbo, quer no plane
eConOmice, tecnologico, digital social ou societal Estas evohigdes permanentes sdo paricularmemts
evidentes no mundo aufomovel, que continuara a viver 0os prosimos anos uma completa metamorfose.

Para preparar melhor & viver estas matagdes, o Gropo Fenmult atravessa uma etapa deciziva, firmando,
Juntamests com a ndustiALL Global Union, as federagdes sindicais francesas e as outras federagdes
sindicais ou sindicatos representados no Comite do Gropo, wm novo acordo a nivel mundial "Conzirrir em
conjunto o munde do frabaiho no Grupo Renauit”, cujo Comite do Gropo @ parte intersssada.

Este nove acorde "Consoruir ém conjunte o munds do radalho no Grupe Renauit™ vem complementar o
acordo a mvel muondial assinado a 2 de julho de 2013, "Compramizro comum em prai 8¢ kM créscimanio &
um desenvolvimente durdveis”, gue ja intepra duas condicdes prévias findamentais para o desenvelvimenta
dos mabalhadores: "dgir em proi da saude, dr sepurana ¢ da qualidade de vida na rabaibe” e "Promaver
a diversidade”.

Diescreve uma dindmica perene que vai para akém da questae das condigdes de tabalbo, permitindo
mabilizar & dessnvolver o potencial dos amais e funires mabalhadores & ser um fator real de compromisso
para fodos.

Abarda assim varios aspetos da vida no trabalbe, mais particularments os que permitem aos trabalhaderas
ConjuEar o desempenho & bem-astar

Esfa dindmica, que envolve todos os mabalhadores do Grupo, assenfa em cinco alavancas findamentais:

- um didiogo sebre a evolugds do munds do frabaiboe;
- um sisiema de pesiio colaborama;

- um COMPTOMITIS Susfentdvel para o moiusde;

- um aguilibrio das fempos de vida;

- g adaprage do ambiente de frabaiho.

Este acordo constitul nomeadaments um tema de dialogo social estrafurante entre o5 Iepresentantes da
dire;30 & 05 sindicatos Tepresenfafivos &/ou 05 representantes dos trabalhadaores, tanto a0 novel do Goupo
como 3 nivel local. Oferece a possibilidade = encoraja a tomada de iniciativas, bem como a procura de
solugies pragmaticas pertinentes, amraves da negociagdo de acordos locais, melhorando a vida no trabatho
dos trabathadores.

Confirma assim a ambigdo social do Grupo Fenault como sendo uma parte integrante da sua estrategia da
desenvolvimento sustentavel e de competitividade.
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1. UM DIALOGO SOBRE A EVOLUCAO DO MUNDO DO TRABALHO

O mundo sutomdvel esta envolvido numa fore revelugdo, articulada em tomo do digitsl, da
conectividade & do veicule autonomo e elewificado. Constmoir o munde do trabalbo nestas
circunstancizs € um desafio coletive. Estas fortes evolugdes tecnologicas tém um impacto na
concecdo, no fabrico e na comercializacio dos velrnlos e respetivos servicos. Determinadac
profissoes poderio desaparecer, poderio aparecer novas & ouiras poderio reaparecer.

Heste contexto, o Grope Fenmult confirma os sens compromizsoes de responcsbilidads social e
societal®, nomeadsmente o de crisr condiges pars que os trabalhadores possam identificar e
adquirir as competéncias indispensaveis para a evolucio das suas profissdes no ramo swtomaoal &
2 sua empregabilidads.

Esta gestio dinimica e esperada das competéncias, que se aplica em todos os paises do Grapo,
associada a espagos de dislogo entre o Tepresentantes da direcio e o5 sindicatos representativos
e'ou o5 representsntes dos trabalhadores sobre as tansformactes futurss & um dos principais
desafios para que cada um sejz ator da sua evelugdo profissionsl.

Por oumo lade, o Grupe Fensmlt confirna & ma vontade de associar os sindicatos representativos
&/l o3 representantes dos rabalhadores na preparacio destas mmdangas. Mais particularmente, as
mmdancas que afatariam significativamente as profissdes dos trabalhadores poderiam zar ohjeto da
frocas de ideiss prévias ou procedimentes de informacio e consulta com oz sindicatos
representatives e'ou os represeniantes dos rabalhadores locads.

Para além destes compromissos, o Grupo Fensult dessja também acompanhar a transicdo,
propondo aos seus trabalhadoses wna evolucio dos seus modos de organizacio, apoiada por uma
gestio agil e colaborativa, equipas aprendizes e margens de iniciativa e autonomias awmentadas,

2. UM SISTEMA DE GESTAO COLABORATIVA

Mo Grupe Fensult, cada trabalhador deve enfrentar variss mutagies: globalizacio dasz trocas de
ideiss trancformacio digitsl, aparecimento dss redes sociais, novas geragde: e evolicio das
relagdes profissionais.

Masta contexto, indicar o Zmbito e a natareza das relagdes enfre o atores da empresa & wm fatos-
chave para a realizac3o profissional dos trabalhadores.

* drordo a rivel perail de 200 3
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21 05 GESTORES, PRIMETROS ATORES DA QUALIDADE DAS EEL-'L{.'[‘)ES
FROFISSIONAILS

s gestores tém wm papel essencial oo equilibrio & na qualidsde dss relagdes de frabalbo nas
equipas & 03 empresa. A sus fungdo infegra o controlo do desempenho, 3 animacio das equipas e
o desenvolvimento das competéncias, respeitando 05 COmpotamEntos EHcos.

0 sistema de gestio do Grupo Penanlt da a todos os seus rabalhadorss wm ambito de agio conmum:
favorsce nomeadaments 3 colaboracio e a responsabilizacio, 2 escufa e o respeito mamo, 3
honestidade, bem come a tomada de decisbes ransparsnte e rapida,

FEeane pontos fundamentais da gesto:

- um bom conhecimento da visio do Grupo Penault & da sua estratégia, para que qualquer
decis3o tomada a0 nivel das equipas particips ativamente na implementagio desta estratésia e
seja sigmificativa;

- adefinigio do papel de cads wm para atingir objetivos, para que cada colsborador saiba tanto
o valor gue Criou para & Smpresa come o desenvolvimento pessoal encontrado;

- aidentificacio dos temas & niveis de delegacdo para facilitar a autonomis e responsabilizacso
das equipas, permanecendo tolerante a0 erTo, uma fonte de aprendizagzem nomesdamente ne
tomada de nicistivas;

- 0 desenvolvimente de metodos de trabalhe que favorecem 3 escuta reciproca, partilha,
agilidade, criatividade, participag3o, cooperagio, etc.

Este sict=ma de gestio encontra as suas raizes na confianca que 3 empresa colecs em cadz um dos
seus irabalhadores para o desemvolvimento do Grupo Fensuli e dos sens colzboradores, bem como
na examplaridade de cads wm Toma a empresa mais agil, mais restiva, com ums sstisfacio do
cliente & um desempanho acrescidos.

Aszsenta no desenvolvimento permanents de competenciss-chave, tanto a0 nrvel dos gestores como
dos colaboradores, quer se trate de saber-fazer ou de saber estar, assente mais particularmente na
dinamica dos zrupes, gestie da informacdo e comunicacio, pesquisa de solugdes & tomada de
decisdes.

A sepuranca, 3 sande e a ergonomis 530 consideradas pré-requisitos essenciais todas as
profissies para gue os trabalbadores se sinfam bem no sen posto de webalho e pars que o
dessmpenho seja sustentavel

288



289

0 conjunto destes elamentos & objeto de trocas de ideiss, a nivel local enfre os representantes da
direcio & os sindicatos representativos a/on os representantes dos trabalhadores.

22 CADA TEABATHADOR TEM UM PAPEL ATIVO NO SUCESS0 DA EMPRESA E
NO SEU PERCURSO PROFISSIONAT

Cada trabalhador tem wma visie clara e precisa do seu papel e das suas responsshilidades,
nomesdsmente através da sua definicio de funcio e da suz entrevista individual amnal, que s3o0
objeto de um dialogo com o seu gestor.

A enirevists individual ammal associada 3 feedbacks regulares permite acordar objetivos mdividuais
e coletivos, bem como frocar ideias sobre a5 margens de sutonomia de que o rabalhador dispde
20 seu nivel para cumprir, da melhor maneirs, com a sns miss3o com toda a responsabilidade.

Estzs trocas de ideiss também permitem aos colsboradores aprofundsr os sews projetos
profissionais & permitam aos gestores identificar s opormmidades de amprago, em cosréncia com
a5 competéncias adquiridas e as que devem ser desenvelvidas,

A entrevicts individual da assim 2 oportanidade de adguiris novas competéncias e programar as
agdes de formacio correspondentes, nomsadaments mum mmdo automavel em plena mutacio
onde todss as possiveis agbes de desenvolvimento e adaptacio devem ser empreendidas para
Ccontinear & favoracer o eMprego.

23 CADA TERABALHATE CONTERIBUI PARA O AMBIENTE DE VIDA NO
TERABATHO

Cada rabalhador, straves da sua atituds e do sen comportameanto, nomeadamente nas snss relagdas
Com o sen gestor, oolegas de oabalho, colaboradores de oumos setores, formecedores, parceiros
externos & clientes, oferace a sua confribuicio pars um ambiente de vida no trabalho convivial a
de respeito uns pelos outros.

Poder exprimir-se livrementa muna equipa sobss o que constitud as satisfagdes e insatisfacdes no
dia-a-dia € um elemento libertador & um fator de melhorias,

Si0 efemadas sistematicamente reunides de equipa @ intervalos regulares para favorecer o dialogo
& para que cada um se possa exprimir. Permitem aos gestores 4 moca de ideias, com prazos
adapiades, com o5 membros da equipa, acerca dos objetivos 3 serem aungidos, bem como a
distribuigio equilibrads e razoavel da carga de trabalho. Pemmitem ignalmente trocar ideias sobra
as melhorias dos processos e das condigdes nas quais os membros da equipa exercem ac mas
missies,

Dispositivos de inquéritos junto dos trabalhadores permitern conhecer a sua percecio no que diz
respeito as condicdes necessarias para ter sucesso. Estes dispositivos de escuta, associades 2 um
disloge regular com os sindicatos representatives efom os representantes dos trabalhadores,
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permitem dessmvolver planos de acio adequados, bem como ferramentas de progresso para as
SqULIPAs & 4 BMpTesE.

1.4. FROCURAR A SIMPLICIDADE E A EFICACIA

Cada um, no sen diz-a-dia, procura reduzic a complexidsde dos processos e o= incomodos
sssociados para torma-los mais simples, mais assimilaveis e para permitir uma maior celeridads na
execigio. Alis, as reunites de equipa podem sar a oportunidade de rocar ideiss para melhorias.

15 CELEERAR E PARTITLHAR 05 SUCESS05

O envolvimento e compromisso dos trabalkadores, o sen talento e sentido de movacio ao servigo
do desemnpenho sustentavel sio fontes de valor acrescentado para 2 empress.

Ok stcessos, quer ssjam individuais ou coletivos, s8o regularments celebrados nss squipas. 530
formalizados e implementados programas de reconhecimento profissional, monetarios ou n3o, a
nivel local e amaves das profissdes.

Permitern valomizar as contribuigdes individuais & coletivas, tendo em conta o costumss de cada
um dos patses onde a Rensmlt se encontra implementada.

O Grupo Fenanlt também procurs que 8s efspas importantes de uma vida profissional, como 2
chegada 4 uma equipa, 3 mobilidsde para ouTo setor on 3 refonms, sejam 3 opormnidade para wn
momento de convivio personalizado.

1.6. CULTIVAR O CONVIVIO NAS EQUIPAS

O comvivie € wma condigdo essencial para comjugar o desempenho colstivo e o bem-estar
profissional Os gestores e colsboradores do Grupo Renanlt procuram organizar, a nivel local,
eventos festivos, respeitando as culmras, gue favorecem os elos sociais.

Eventos amnsis permitem aos trabalhaderes e respetivas familisz conhecerem melhor o mundo
profissional do antomorel.

S0 implementados, a nvel local, servigos de testes ou empreéstimos de veiculos para que os
rabalhadores conheqam os produtos e as oferas de servigos do Grapo e para que sejam 0s Doss0s
melhores embaizadores.
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3. UM COMPROMISSO SUSTENTAVEL PARA A INCLUSAQ

O Grapo Penanlt esta convencide de que apenss as mudancas concratas das praticas irdo contribuir
PaTa U3 eCononmia e wma seciedade meais positivas, mais inclnsivas e responsaveis. Ao assumir
UM COMProNisss Pars com 3 mclhusdo, o Grupo Fenault favorece um modelo de crescmento
solidario, assents na diversidade, no empreendedorizmo social e na educagio.

A politica de inclusio do Grupo Rensult tem como objetive orisr um ambiente de confisng =
COMpTesnsio mmha, permitindo a cada pessos na empresa, seja qual for o sen sexo, idade,
condigio fisica, genero, orientagio sexmal, omigem. relipifio, opinido politica, compromisso
sindical, ascendéncia nacionsl ou origem social, sentir-se a vontade e ser ela propris pars exprimir
todo o 3eu potencisl individoal ao servigo do desempenho coletiva.

3.1. RECEEER 05 RECEM-CHEGADOS NAS EQUIPAS

0 modo como os recém-chegados sdo infegrados nas equipas, queT s frate de novas contratagdes
ou mobilidade inferna, deve ser um exemplo de encorajsmento para a diversidade & convergencis
ZeTacional.

s gestores organizam um percurse de infesracio no sew estabelecimento efon no seu pais de
ofigem e, num espirito de solidariedade e sbertura, os membros das equipas facilitam, oo dis-a-
dia, a compreensio da cultara, dos valores e dos modos de funcionamento do Grupo.

Este percurso de imtegragio permite também zos recém-cheszdos spresentarem a sua propoia
experiéncia profissional e enriquecerem 35 pragcas do Grupo, gragas a wma nova sbordagem.

3.2 PARTILHAR E TEANSMITIR 05 CONHECIMENTOS

O Grupe Fensult encoraja as iniciagvas de pamilha de conbecimentos. Favorece o
desenvolvimento de qualquer ferramenta ou metodo, como as plataformas colaboratdvas, redes
sociais infernas, chibes de wabalhadores ou bemchmarks miemos e eXieTnOs, PEra 8 SpoisT em
comunidades da competéncias ou interesses e para favorecer a abertora de espirito, uma fonte de
criatividade.

Tambem favorece qualquer iniciativa que permita um melher trabalho enfre pesseas de diferentes
setores para que cads um compresnds melhor as implicagtes e restripdes individuais.

Por fim, facilita a fransmissdo de conbecimentos e competéncias nas equipas e enfre geragoes, oo
dia-a-dia, especialments duranfe 3 infegragio de movos membros as equipas ou anies de ums
mohilidade interma ou saida do Grapo.



3.3 EXPRIMIR A SUA SOLIDARIEDADE A NIVEL INTERNO E EXTERNO

Sd0 implementados, a mivel local, dispositives que penmitsm zos frabalhadores doar dias de
descanso a ouires trabalhadores cujos Glhos 3 sen cargo on conjuges sofram de uma doenga, sejam
portadores de uma deficiéncia ou sejam vitimas de um acidente ds cera gravidade, em
concertagdo com o sindicatos representatives e'ou oS repressmfantss dos trabalhadores e
Tespeitande as legislagdes locais. Esta concertagdio pode dar origem a acordos locais eatre a
direcio & o= sindicatos representatives e/ou os representantes dos mabalhadores.

0 Grupo Fenanlt tambem apoia as iniciativas que contribuem para que cada nm ENCOniTe O seu
lugar na sociedade e possa envolver-se com ou junto de associagtes & empresas solidarias. E assim
que s30 definidos e organizados, a mivel locsl programas de agio e solidsriedade "fora de
paredes".

0 conteudo destes programas e as condipdes para os trabalkadores participarem s3o objeto de wma
moeca apual e local de ddeiss com os sindicatos representativos e'ou o5 Iepresentantes dos
rabalhadores. Estas wocas podem ignalmente resultar em acordos locais.

MMajs particularmente, os trabalhsdores que desejem comprometsr-ss dispdem de modalidadss
especificas, respeitando as legislagbes locais, podendo o tempo dedicado a estas atividades ser
considerado como tempo de wabalho.

3.4 RESFEITAR AS PESS0AS

2 Grupo Fenmult tem na linha da fremte dos seus valores a protecdo dos diTeifos sociais
findamentais das pessoas, promovendo © Tespeitc por estes dimeifos, evitando possiveds
Tansgressies, sjudande sz pessoas 3 resolverem o seus diferendos, tatsndo as queixas e
corriginds ou sancionsndo qualquer conduta represnsivel, respeitsndo sz legislagdes locais.
Confirms assim o5 comprormizsos® ja sssumides durants 3 assinatara do acordo 3 nivel mumdial
"Compromizse comum em prol de um crescimento @ um desemvohimento durdvels”.

i respeito pela protecio de dados pessosis constitg tzmbeém um valor fundamental do Grupo
Eeenault.

As partes signatarias rejeitam qualquer manifestagio de vicléncis no trabalbo, assedio em todas as
suas formas e, em especial, sexual on moral, ou discriminacio contra os rabalhadores.

2 Grupo Fenault comproomese-ss a aplicar, tio depressa quanto possivel e respeitando as
legislaches locais, os meios adaptados, nomeadamente através dos Comités de Etica e dos
Fecursos Humanos, para acompanhsr as pessoas agredidas, impedir quaisquer agressdes e
sancionar qualquer conduta inacsitavel.

* dooendn o il iz dir 20112 - Capdials § - X snfvwrmaar - Ropwiio pelar dirmiis socuae findamamionn
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Todos o trabalhadores do Grupo Fenaunlt tem acesso 3 um sistema de alerts profissional que
garante a confidencialidade e a protegdo do sutor do alerts de boa-fe e desinterassado.

Mo dis-a-diz, o5 gestores e colaboradores certificam-se, a titulo individual e coletive, de que
nenhnma falta de consideragio no trabalbo, quer se trate de relagtes internas on externas, infrings
as regras de cordialidade e respeito nmmo.

Sao0 implementadas agdes de sensibilizacio e formagdo acerca destes temas, adaptadas aos niveis
de responssbilidade. no Grapos Fensult.

4. TEMPOS DE VIDA EQUILIBRADOS

A transformagio digital passou a influenciar fortements as praticas sociais e profissionziz. Em
especial, permite aceder a informagio a qualquer momento, seja onde for, criando assim novas
expectativas dos trabalhadores em termos de organizagso do trabalho.

Conscients destas expectativas e com base numa confianga pmma, ¢ Grupo Fenanlt deseja
oferecer aos sens trabalhadores, respeitando o= pontos cbrigatorios de funcionsmento da empresa,
a satisfac3o dos seus clientes e as legislagtes locais, modalidades de trabalbo mais suaves, com
mais liberdade na organizacio das atividades, um ganho ds transports no dis-a-dia e 3 consideragao
daz restrigtes pessoais e'ou familiares. Assim ss ferramentss tecnologicas permitem associar ©
ProgTesso tECnico & ¢ progresso social.

s dispositives propostos acs Tabalhadorss permitern respeitar o fempos legais de frabalho 2
garantir uma carga de rabalho razeavel para cada um.

Podem integrar periodos experimentais, nomesdaments nos setores mdustriais, mais constrangidos
em fermos de oTganizacio.

Sa0 objeto de concertagdes locais com os sindicatos representativos e/ou 05 representantes dos
irabalhadores, podendo estas concertagoes dar origem a acordos locais.

41 STAVIZAR AS MODATIDADES DE TEABATHO

0 Grupo Fenanlt deseja oferecer aos seus trabalhadores horarios adaptados que [hes permitam ter
um maior equilibrio entre a sua vida profissional e vida pessoal.

: colaboradores que o dessjem podem aceitar, acordsndo com o seu responsavel hierarquico e
respeitando as legizlacdes e oz acordos locais em marteria de planeamento do tempo de wabalho,
entrar ou sair do seu posto de trabalho em diferentes horarios e, em setores do tipo industrial, ser
colocados nums Tmica egquipa.

E dada especial atengio aos pais de criangas pequenss ou que tenham a seu Cargo pessoas
dependantes.
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4.1 OTIMIZAR O5 TEMPOS DE TROCAS DE IDETIAS ENTEE TEABATLHATWIEES

s temnpos de TeuniGes, quer sejam reunifes de aquipa ou reunices de trabalho, sao mdispensaveis
para favorecer a partilha de ideias e criar sinergiss entre o5 membros das squipss & enme equipas
mmltifoncionais & multiculiurais.

Aszim para que cada um possa participar, os gZestores estdo atentos a sua planificacio e ao sen

posicionsmento no dia de wabalho, nomeadamente quando se rata de reunites entre instalagoes
ol entre paises.

Quando 3 presenca fisica 3 estas reunides nao for mecessaria on for impossmvel devido ao
afastamento peografico, o Grupo Renanlt dispondbiliza meios de videoconferéncia e/ou
plataformas digitais para que cada wm e possa exprimir e dar 3 sua contribuicio.

4.3_DIVERSIFICAR O5 LOCAIS DE TRABALHD

Dispositivos de deslocagio permitem 2305 trabalhadores, de acordo com a respetiva atividade,
trabalhar parcial e/on ponmalmente a partir de casa ou em instalagées do Grupo Rensult, noutros
locais, desds que respeitem as regras de confidencialidads e sigilo dos negocios.

Uma cartz de uiilizacso dos meios informaticos e ferramentss digitais foi divalgads em todos os
paises de implementscio.

Estes dispositivos de deslocagio podem ser organizados com diferentes formatos: um trabalho a
distancia regular, programado com antecedencia, com um mamero de diss fixos, diss variaveis, a
SEIANE U 20 mes, e um trabalho a distancia ocasional

Mo caso de circunstancias excecionais, a empresa implemsnta dispositives adaptados para garanti
a contimudade da atividade e a protegso dos wabalhadores.

Estes dispositives de deslocacdo podem ser objeto de uma coacertagio a nivel local com os
sindicatos representativos e'ou o5 representantes dos trabalhadores, podendo esta concertagdo dar
origem a acordoes locais,

4.4. DESLOCACOES E ESPIRITO DE EQUIFA

Ma organizacio local do trabalho a distancia, o5 gestores procuram manter o rabalho em aquipa,
nomeadaments antecipando e indicando os tempos de trabalho em que € necessaris = presenca
fisica nos lecais de rabalho (por exemplo, reunices de equipa).

Num universo internacional em que todos os fusos horarios estdo ativos, o Grupo Renault da aos
sens trabalhadores o direito de escolheram aceder ou ndo 3 fnterner fora do seu tempo de trabalho
habitual e durante oz sens periodos de ferias, devendo os seus acessos 3 fnferner ser limitados a
uma ugilizacio nos horaros aplicaveis para o exercicio da sua miss3o profssional Nestes mesmos
peniodos, nao 30 obrigados 2 respoader a ¢-mails on telefonemas, sejam de quem for, e Zarantem
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limditar o5 seus proprios envios & chamadas a siuagdes de emergeéncia excecionais, limitando-se
205 que tenham um impacto 0a seguranca dos wabalhadores e'on dos clisntes.

iastores e colaboradores garanfem dar o exemplo: permanecem atentos e alertam oo caso de
exceszo de tempo de Tabalho e'on destespeite pelos tempos de descanso.

Estas regras de utilizacio dos meios de conmnicagio podem ser objeto de uma concertagio a nvel
local com os sindicatos representativos efou os representantes dos mabalhadores, pedendo esta
concertagio dar origem a acordos locais.

45 FACILITAR A VIDA NO DLA-A-DIA

0 Grupo Fenault favorece o desemvolvimento de dispositivos que facilitem o equilibrio entre o
tempo profissional e pessoal. Estes dispositives tambémn podem ser objeto de uma concertagio
com of sindicates Tepresenfativos e'ou o5 representanmies dos irabalhadores, podendo esta
concertagae dar origem a acordos locais.

Estz concertagio permiite, em especial, definir as prioridades de agio, tendo em conta as
expectativas dos rabalhadores e as legizlagdes locais (ransports, creches, salas de amamentagio,
teleconsults medica, espago desporivo, salas de descanso, gama de servigos do tipo portaria da
EMmpresa).

Por ultimo, o Grupo Renmult presta especial atencio acs efeitos das mobilidades profissionais na
esfera familiar. Mo caso de afastamento significativo do lar, propde ao conjuge, mrabalhador do
Grupo, uma transferéncia para as mesmas instalagdes de atividade.

5. A ADAPTACAO DO AMBIENTE DE TRABALHO

O mundo do trabalho esta em ndanga, o espagos de wabalbo evoluem para acompanharem, da
melhor maneira, estas mudangas e responderem as diferentes mecessidades dos trabalhadores.
Sejam quais forem os progressos considersveis que a tecmologia permifa ou vier a permitir, o
crescimento sustentavel do Grupo contimesra assents nos tzlentos dos sens trabalhadores e na sua
capacidade de criar uma intelizéncia coletiva. E neste sentido que uma adsptacio dos espagos de
irabalho esta oo cerne da evelugdo da propria pratica do wabalho.

51. UM ECOSSISTEMA COLABORATIVO NO CERNE D5 NOVOS ESFACOS DE
TRABATLHO

s novos espacos de mebalho sdo o reflexo das mecessidades singulares dos trabalhadores e
respetivas atividades. Tém em conmta ss necessidades das pessoas portadoras de deficiéncia. O
Grupo Fenmilt deseja assim associar, 3 medida que movos locais sao adaptados ou readaptados a



parar de locais mals anfizos, o penitos profissdes abrangidos, trabalhadores, sindicatos
representatives e'ou representantes dos trabalbadores para wma reflexo prévia.

O novos espagos de rabalhe faclitam tante o Tabalhe em comum como o Tabalbho mdividusal, e
infegram espagos de conceniracio e descanso.

O respeito pelos padries de implementacio permite a cada um reconhecer-se ma cultura da
EIIpTESA.

E dada especial atenciio 3 ergonomia, cores, iluminacio, acistica, ventilacio e regulacio térmica,
nomeadamente nos ambientss do tpo industrial

52 ATTMENTACAO SAUDAVEL

0 Grupo Fensult tem em conta o inferesse que o seus frabalhadores demonsiram pela nutricio e
procura propor modelos alternativos de restauragio mos locais de trabalbo, como espagos de
restauragio, cafetariss, espagos dedicados & equipss, nomeadsmente nos estabelecimentos
industrizis e'ow modalidades de distribuicio awtomatica on vendsa para levar.

Estas modalidades de restmuracio 530 definidas tendo em conta ss expectativas dos trabalhadores
& a5 restrigdes locais. Tambem podem integrar ofertas de enfrega por organismos sspecializados,
Junfamente com as diregtes dos estabelecimentos.

E prestada especizl atencio a qualidade da oferma alimentar (frutes e legwmes, produtos e
especialidades locais), a diversidade = 3 removagdo dos memns, ofeTecendo nomesdaments
alimentos bioldgicos on antalergicos.

s sindicatos representativos e'ou o5 representantes dos trabalhadores poderdo ser, a nivel local,
associados 3 elaboragio de planos de sande & ouimcio.

s rabalbadores podem aceder zos locais de restanracio fors das horas das refeigdes, de acordo
com o5 borarios de absrmra das instalzgdes e & organizacio das equipas, permitindo-lhes assim fer
espagos de rabalho e comvivio mais descontraldos.

53,0 DIGITAL AOQ SERVICO DO SER. HUMANO

0 sumento da forga do digital wansforma e continnars 3 transformar o mundo do wabalho.
Heste contexio, & primordial o modo como os rabalhsdores assimilam os novos ambientes digitis.
Ainda que a inteligencia artificial ocape uma parte cada vez mais Importanie nos DOSS05 ProCess0s,
& evidente que o ser humano deve manter o controlo do joge. Preservar esta parte humans oom
nundo em completa digitalizacdo encontra-se enfre os nossos desafios.

O Grupo Penanlt disponibiliza aos seus trabalhadores diferentes ferramentas digitais que lhes
permitem, oo diz-a-dia, Hbertarem-se das restrigdes espaciais & acederem, de gualquer local & em
qualquer tipo de terminal, inchiindo dos sens proprios terminsis, saos sistemas da empresa de que
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necessitem. E assim gque, de acordo com a2 sua atividade oz frabalhadores podem ter um
computador portatil ou sabler e que todos o5 rabalhadores itinerantes podem ter um Smariphone.

Mos setores industrisis, a automatizacio intelipente e a conectividade dos sgftwares, dados e
eqUipAmMentos criam progressivamente o5 esbocos para a fabrica do foture. Esta nova paisagem
digital permite nomesdamente tornar mais fluido o acesso a informacio em tempo real & facilitar
sssim a tomada de decisio. Tambem permite aos trabalhadores acederem a qualquer momento as
mformagoes sociais que Thes digam respeito, incluindo a partir do sen Smartphone, caso o desejem.

6. MODALIDADES DA IMPLEMENTACAO E DE CUPRIMENTO DO
ACORDO

A partes signatiTiss Comprometen-oe, respeitando &5 respetivas Tesponsabilidades, a apoiar e a
contribuir para a implementacio, nas melhores condicdes operacionais, do acordo 2 nivel mundial
"Construir em corjunto o mundo do trabalhe do fuinure "

6.1. PROMOVER O ACORDD

() presente acordo esta traduzide nas linguas dos diferentes paises de implementagdo do Grapo e
foi dsdo a conhecer a todos o seus trabalhadores. Esta disponivel na friraner do Grupo.

Az sesshes de informacdo e troca de ideias sobre a sua aplicagio, as quais poderdo participar os
membros locais do Comite do Grupe Mundoe, serio organizadss em cada pais com os Diretores
dos Recorsos Humanos responsaveis pels correta aplicacio deste acordo nos respetivos palses e
estabelecimentos.

6.2. CONTRIBUIR PARA A IMPLEMENTACAO A NIVEL LOCAL

A mivel local, o dislogo entre o representantes da direcio, oz membros do Comité do Grupo
Munde, os sindicatos repressntativos e'ow o5 representantes dos Tabalhadores permite trocar ideias
acerca dos planos de agio priovitarios e respetivas modalidsdes de implementacio.

E este diflogo que permite nomeadamente criar as condigdes para negociar acordos especificos
locais.

580 organizadas, 3 nivel local, reunides de acompanhamento dos dois acordos a nivel mmndis],
associando o5 perites em profissoes locais, membros do Comite de Grupo, sindicatos
representafives e'ow representantes dos mabalhadores.

Serio implementadas agfes especificas de sensibilizacio e formagdo sobre os diferentes temas
gbordados neste acordo.

Creando for necessario, serio crganizadas fices experimentais.
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6.3 ACOMPANHAR A DdI'I.EL[EZHTA{;iD ANIVEL GLOBAL

Poderdo ser organizados, durante a sessio plenaris posterior 4 assinatira do referido acordo,
workshops de trocas de ideias para facilitar 3 assimilacio dos temas desenvolvidos neste acordo,
preparados em conjunto com o Comite do Grapo restrito.

Mos meses posteriores a assinatura do presente acorde, serde definidos com as partes sigmatarias
indicadores a integrar e'ou a complementsr os indicadores de implementacio do acorde a nivel
mundizl de 2013, Sera dads uma especial atengdio aos artigos que possam ser aplicados aos
irabalhadores das empresas exteriores que trabalbem em instalagdes do Gmpo.

Sera orgamizada wma renniso annal de acompanhsmento a infegrar o scompanhamento do scordo
a mivel mundial de 2013, por alhea da sess3o plensria, com os membros do Comite do Grupo
Mundo e o representants da Indusri ATT. Global Union.

Sera dada énfase aos testemunhos das melhores praticas para favorecer a implementacdo a grands
escals das iniciativas locais.

Por altimo, o programa znual de atdvidades do Comite do Grupo restrito ira integrar deslocapdes
nas imstalagdes, completaments dedicadas a implementacdio deste acorde. De acordo com as
circonstincizs, poderdo participar fodo ou parte do Comité do Grupo resirito, bem como
determinados membros titulares do Comite do Grupo Mundo.

6.4. MANTER A DINAMICA DE PROGRESS0

Az partes signatarias comprometem-se 3 informar-se muteaments o mais brevemente possivel caso

surja uma divergéncia quanto a imterpretacio ou desrespeito por este acordo para ProCurarem juntas
uma solugio eficaz e construtiva, no interesse de todas as partes e oum prazo razoavel.

Oz problemas locais dados a cophecer s pares signatiriss sio primeitamente examinados no
ambite do didlogoe social local O Grupe Fenault compromete-se a dedicar as condigdes favoraveis

aum dislogo nesse sentido. Se necessario, a procura de wma sohigio efetua-se ao nivel do pais, da
regido e, depois, do Grupo Rensult

Estas discussdes sdo levadas a cabo, respeitsndo o memorandum celebrado em janeiro de 2013
para a resolucio das potencizis dificnldades e antes de qualquer comumicagio externa de alguma
das partes signatarias e das partes sbrangidas pelo diferendo.
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7. DISPOSICOES FINAIS

() presente acordo € regido pela lei francesa. Mo caso de diverzéncia entre as diferentes verstes
linpuisticas, apenas prevalecera a versio francess,

Aplica-se a partir do dia da sus assinamra e por penodo indeterminade acs wabalhadores das
empresas do Gropo Benanlt, on seja, qualquer smprasa da gual 8 Benault 5.8 5. possns direta oo
indiretaments, mais de metade do capital.

Constitnd wma base convencional vinculativa pars o= acordos lecsis futuros, devendo os acordos
locais futuros camprir e Tespeitar os principios e compromissos assumidos neste acordo.

Cuzndo wns nova empresa se enguadsar no permetro acima definide, as partes signatasias
examinam em conjunto os planos de acio 2 implementar tendo em vista a boa aplicacdo do
presente acordo.

Cruando wma empresa deixar de cumprir com os critérios acima definidos, o acordo deixa de ser
aplicado no fnsl do exercicio contabilistico em curss.

Faito am Boulone-Billancourt, 3 9 de julbo de 2019

Palo Grupo Fenanlt,

Sr. Thisrmy BOLLORE, Dhiretor-geral do Grupe Fenmlt
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Pela IndustriAT T Global TUniomn,

Sr. Valter SANCHES, Secretario-geral

Pelas federagdes sindicais francesas

Pela Fedaragio FO da Matalargia, Sr. Didier AMBROISE,

Delz Federagio de Mesalurgia CFE-CGC, St Pamick GAGLIO,

Pela Federagho Geral de Minas e Metalurgia - CFDT, 51 Jean-Michel TISSEYEE,

Pela Fedaracio dos Trabalhadores Metalurgicos - CGT, Sr. Fabien GACHE

Pelaz outras federagtes sindicais ou sindicatos representados no Comité do Grupo
Pela Confederacion Sindical de Comisiones Obreras OC 040, St Esteban

CHAMORED BOIO
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Pela Ceniral Macional de Trabalhadores - CHE, 5r. Gaétan DE HEMPTINNE

Pela Federagio AUE Die Unabhingigen V. - AUB, Sra. Heike EUEMFPEL

Pels Federacio Sindical IndustriATT BNS, Sr. Kicolas PAVELESCU

Pela Zveza delavskih sindikatov Slovenije - Solidameost, Sr. Slavko PUNGEESIC

Pela Federagio da Industria, Constragdo e Agroalimentar da Unidio Geral dos Trabalhadores
(UGT FICA) 5r. Javier VAZQUEZ GARCIA

Pelo Comite do Grupo Renault

51 Eric VIDAL, Secretario do Comité do Grapo Mundo
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