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RESUMO

SOUZA, I.T., A aplicagdo das ferramentas de custeio nas micro e
pequenas empresas da regido sul e sudeste de Curitiba. Maio de 2010
(Especializaggdo em Controladoria), Programa de Pés-Graduagdo do
Departamento de Contabilidade do Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas da
Universidade Federal do Parana — Curitiba.

Este trabalho procura contribuir para o conhecimento das ferramentas de
custeio utilizadas pelas Micro e Pequenas Empresas pesquisadas, propondo-
se a discussdo dos fatores que levam as mesmas a utilizarem algum método
de custeio ou deixarem de fazé-lo. Propbe-se ainda a mostrar os diversos
aspectos da gestdo de custos nestas empresas, estabelecendo uma correlagéo
entre os aspectos caracteristicos que influenciam a gestdo de custos nas
mesmas. Neste trabalho quando se fala em Método ou Sistema de custeio,
estd se focando o aspecto conceitual, devendo ser considerado pelo leitor
como um conjunto de técnicas utilizadas como ferramentas de gestdo de

custos.

PALAVRAS-CHAVE:
Custos, Micro e Pequenas Empresas, Métodos de Custeio.

Gestao Estratégica de Custos.
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1 INTRODUGAO

Com a popularizagdo da Internet e todas as ramificagbes originarias da
evolugdo dos meios de comunicagédo, vivem-se tempos de democratizac&o da
informacéo em que o acesso a ela ja ndo é privilégio de poucos, mas de todos
que a desejam.

A interatividade como caracteristica basica da Internet possibilita que muitas
das atividades organizacionais como relacionamento comercial e marketing,
operacdes financeiras dentre outras, possam ser efetuadas num ambiente
virtual, simplificando assim processos burocraticos e tornando dindmico o
relacionamento com o ambiente no qual a empresa esta inserida.

De acordo com Kruglianskas (1996), citado por Cezarino e Cortez (2009),
decorrente da globalizacéo e suas imposi¢des, 0 mundo contemporaneo vem
assistindo a ocorréncia de situagdes que tornam o ambiente no qual atuam as
empresas, turbulento e ao mesmo tempo dindmico.

As mesmas sofrem influéncias de diversos fatores, como ¢ avango tecnoldgico,
das mudangas politicas e econdmicas, do aumento da concorréncia e da
pressdo social voltada aos aspectos ambientais, da necessidade do
cumprimento de seu papel na sociedade, além do objetivo principal que é de
remunerar o capital dos proprietarios.

Para Pereira Junior e Gongalves (1995), no meio empresarial moderno a
distingdo entre peguena e grande empresa ja nio se limita ao volume de seus
ativos, visto que atualmente o conhecimento é a moeda dominante, e ndo mais
apenas os ativos fisicos e financeiros como no passado.

Pelo contrario, uma micro ou pequena empresa pode negociar com outras
empresas de qualquer parte do mundo, dependendo, porém, de sua area de
atuagdo, conhecimento técnico (Know-How) e naturalmente de sua politica de
gestdo, e estrutura de custos ambas necessarias a competitividade.

A maioria das Micro e Pequenas Empresas — MPEs. concorrem com empresas
de todo o mundo em seus ramos de atuacdo, assim sendo, hoje o empresério
deve ser um gestor com uma visdo holistica, utilizando-se. para isto das
ferramentas corretas de gerenciamento em tempo habil.

Todos estes fatores formam o contexto sob o qual atuam as Micro e Pequenas

Empresas.



1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Quais as ferramentas de custeio utilizadas pelas Micro e Pequenas- Empresas-
da Regido Sul e Sudeste de Curitiba?

1.2 HIPOTESES

Hipétese 1: As empresas industriais apresentam melhor organizacio de
informagdes de custos em comparagdo com empresas de outros ramos de
atuagao.

Hip6tese 2: As maiores empresas possuem um nivel maior de formalizagéo de
seus procedimentos.

Hipétese 3: Os motivos da ndo utilizagdo de sistemas de custeio ndo s&o
diferenciados entre as micro e pequenas empresas.

nivel de conhecimento a respeito de custos.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1. OBJETIVO GERAL

Identificar quais as ferramentas de custeio utilizadas pelas Micro e Pequenas

Empresas da Regido Sul e Sudeste de Curitiba e realizar uma anilise

comparativa entre 0os métodos de custeio mais conhecidos.

1.3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

-Verificar quais técnicas ou métodos de controles sdo utilizados para o
gerenciamento de custos nas Micro e Pequenas Empresas da Regido Sul e
Sudeste de Curitiba.

-Discorrer sobre os métodos de custeio mais conhecidos.

-Realizar uma andlise comparativa entre os métodos de custeio mais
conhecidos e comentar sobre sua aplicagdo nas Micro e Pequenas Empresas.



1.4 JUSTIFICATIVA

O papel econdémico e social das M.P.Es. para a regido Sul e Sudeste de
ndo

38

Curitiba é muito importante, respondendo por grande parte dos postos de

trabalho, dos salarios e da arrecadagéo tributaria gerando desenvolvimento e
renda.

mete a
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A falta de conhecimentos técnicos na are

[3V]

de gestao de custos compr
sobrevivéncia das mesmas, levando-as em muitos casos a faléncia.
Isto gera conseqiiéncias como o desemprego, o qual implica em maiores

gastos com beneficios sociais como o seguro desemprego e também queda na

arrecadacdo seja da contribuicdo para a seguridade social e dos demais
tributos incidentes sobre o consumo com reflexos para toda a economia.

O método ou sistema de custeio como ferramenta de gestio estratégica,

contribui para o crescimento e para a maximiza¢do da rentabilidade e do valor

da empresa.

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho compreende, além desta Introducgéo, outras quatro segdes:

Referencial Teérico, Metodologia, Anélise dos Dados e Consideragdes Finais e

Rec

LAY ~

mendacde:

-
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Caracteristicas e a importdncia econdémica e social das Micro e

Para iniciar e aprofundar-se a discussdo do assunto faz-se necessario a

0 de alguns elementos especificos da natureza destas organizacdes

- - w

2.1.1 Caracteristicas das Micro e Pequenas Empresas:

Segundo um estudo desenvolvido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE (2003), apud Cezarino e Cortez (2009), normalmente as ME

e EPP sao constituidas pelos componentes da familia, 0s quais possuidores de

—-v —-- T wln

capitais e com pouca formagdo educacional, véem no pequeno negécio uma
alternativa de ocupagdo com condi¢gbes de desenvolver suas habilidades e em

0 de emnpreqao formal ou informal

um 0 de emprego formal ou informal, |

L=

0

!m
)
(D
o

ole tes em geral possuem

pouca qualificacdo, e que assim sendo, ndo encontrariam emprego nas
empresas de maior por‘te.
Ainda segundo o IBGE (2003), dentre

/), L g

das MPEs. brasileiras, pode-se destacar as seguintes:
Baixo volume de capital empregado, altas taxas de natalidade e mortalidade,

com lagos

wn

presenca nmfm tiva de nmnrlni'anne shcing e funcionirios

e Ny P et LWy N r . - e

familiares (por isso possui grande centralizagdo do poder decisério), falta de
distingdo do patrimbnio do proprietarioc com o patriménio da pessoa juridica,
comprometendo a avaliagio de desempenho e a analise financeira.

Existem ainda outras peculiaridades verificadas nas MPEs como: registros
contabeis pouco adequados, contratacio direta de méo-de-obra, muitas vezes

incorrendo em admissao de colaboradores sem as competéncias necessaria

~ (Lot AL R =y ¥ L VL R v v

W
4]

fungéo e baixo nivel de terceirizagéo.
Devido ao baixo investimento em inovagéo, os recursos tecnolégicos utilizados

normalmente sio obsoletos ul

, percebe-se tamhém a dificuldade de acesso a

financiamento de capital de giro.
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Todos estes fatores de auséncia de investimentos, de planejamento e de
politicas de gestdo conduzem para um alto indice de sonegacgéo fiscal e de
utilizacdo de mao de obra néo qualificada.

O estudo do IBGE (2003) apresenta ainda outros fatores caracteristicos destas

dificulta a obtengéo de empréstimos através de bancos privados e até mesmo
de fontes governamentais, sendo a sonegagdo fiscal conseqliéncia também
desta informalidade.

Constata-se também que os administradores deste tipo de empresa, nio
possuem formacdo técnica gerencial adequada, encontrando dificuldades na
gestdo das mesmas, muitas vezes conduzindo-a de forma empirica e de
maneira informal.

2.1.2 A importancia econdmica e social das Micro e Pequenas Empresas.

Segundo uma pesquisa realizada em 2006 pelo Departamento Intersindical de

Estatistica e Estudos Socioecondmicos — DIEESE havia no Pais naquele ano
2.184934 MPEs representando 97 50% do total de estabelecimentos
empregadores.

O retrato do Brasil em 2006, quanto a classificagdo das empresas por porte e
setor apresentava os seguintes dados: na indlstria, 0 niamero de micro e
pequenas empresas era de 96,21% do total de estabelecimentos existentes
neste setor; no comércio, era de 98,67%, no setor de servigos era de 96,63%, e
na construgao civil 96,94% (DIEESE, 2008, p. 34).

Ainda conforme o DIEESE (2008, p. 124) na época as M.P.Es. proporcionavam
emprego a 50,8% do total de posios de trabaiho i
Em relag@o a distribuicdo destes empregos nas micro e pequenas empresas
espalhadas pelo pais, verificava-se que 28,56% deles estavam no setor
industrial (incluido aqui a construgéo civil), 36,09 % no comércio e 35,35 % no
setor de servigos).

De acordo com dados do Ministério de Desenvolvimento Industria @ Comércio
de 2003, citado por Cezarino e Cortez (2009), no Pais entre 1995 e 2000 a
diferenca entre contratagdes e demissbes nas MPE foi de mais de um milh&o e

400 mil, enquanto nas grandes empresas foi de 29.652 novos postos de
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trabalho. Ainda em 2000, das 16.016 indlstrias exportadoras, 63,7% eram
micro e pequenas empresas, com participacdo de 12,4% do valor total
exportado.

De acordo com a revista Pequenas Empresas & Grandes Negécios (2009,
p.59), 86% dos pequenos empresarios desconhecem os custos de seu
principal produto.

Conforme Pereira Junior e Goncalves (1995), muitas empresas de grande
porte, demoram muito tempo para responder as mudangcas ambientais, neste
quesito as Micro e Pequenas Empresas possuem um ponto positivo, visto que,
respondem com maior agilidade as mudangas exigidas peio mercado.

Ainda segundo Pereira Junior e Gongalves (1995), ainda que a falta de
recursos constitua um ponto negativo para as pequenas empresas, elas
desenvolvem uma grande capacidade'criativa, ao contornar tais dificuldades.
Para Pereira Junior e Gongalves (1995, p. 23),

“Enquanto numa grande empresa cada cliente pode ser visto como apenas mais um (e

normalmente 8), as pequenas

nelo seu proprio tamanho, ndo correm a risco de perdé-lo.”

Ainda que 70,37% das MPEs. abertas no ftriénio 2003-2005, tenham
sobrevivido até 2 anos, grandes eram as causas das dificuldades gerenciais e
da mortalidade das mesmas, apontadas no estudo abaixo citado, visto que boa
parte delas normalmente néo ultrapassam 5 anos em atividade.

As grandes causas desta mortalidade s8o a alta carga tributaria, falta de

(SEBRAE, 2007, p. 39, 41).
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2.2 A Importéancia da Contabilidade e da gestdo de Custos para as MPEs.

Para Martins, E. (1987, p. 21), ja é passado o tempo em que a contabilidade

como ciéncia era vista apenas como O departamento numa determinada

..... L S

empresa que registrava os dados. ocorridos. e calculava  tributos, e
especialmente a contabilidade de custos era utilizada apenas como uma

farramenta de mensu rag A0 monetaria dos estoques.

- LE= S S L ¥ g =

Conforme a revista Pequenas Empresas & Grandes Negdcios (2009, p.57),
muitas vezes os empreendedores concentram-se tanto nas atividades de

onquistar mercado, que se esquecem do que
0
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os ativos e colabhoradores

3 YV wrw

entre o capitalista

administrados.

Neste novo contexto, a contabilidade de custos passou a desempenhar um

3 I - = A v—

papel primordial nas organizagdes, que é o de auxiliar a dire¢do na gestéo da

Este processo de auxilio a direcdo se realiza através das funcdes de coleta e

SN ~ ol ST w Maiwmwe

controle e acompanhamento dos resultados, e estes dados

depois de selecionados e depurados, alimentam um sistema de informagdes

Dados:

Coleta Informagées
eExternos Organizagéo Gerenciais ‘-|
Monetarios Combinacgio

¢ -
eNao Monetérios \\_//

Figura 1- A Contabilidade de Custos Operacional
Fonte: Leone (2000), p. 23
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Conforme Leone (2000), para que a contabilidade de custos possa desenvolver
esse papel, ela necessita dos objetivos, metas e orgamentos de cada um dos

sefores envolvidos., 0Os ohistivos sio descricio de-uma situacio deseiada

e L diad SREEFEY WIS TG,

necessariamente ampla e abrangente, portanto, nfo sbo quantificados. .
Ainda segundo Leone (2000);

“Para que o trabatho da Contabilidade e Custos n&o seja um mero exercicio académico, &
necessario que os objetivos sejam quantificados”.

2.3 Conceitos de Custo, Gasto e Despesa.

astn relativa a um ham ou servien utilizadn na nradnsin da nindrae
310 ICeidUvVO :

Ml W iy s =~ PPVSLEYOY Ve VYUY

bens ou servicos. Assim, o custo de matéria a também é um gasto, porém

passa a ser reconhecido como custo no momento do processamento desta,

. "
fahrinanin da noavo nradnda

B d Rl et S WSS,

indo Marting, E. (1987), gasto é o sacrificio despendido por uma

ST -t

organizagdo para a obtengéo de um produto ou servigo, cuja quitagcdo da-se

m f_\l'nlr\ nnrmglmon"‘a Hunhalrc
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2.4 Classificagdo dos Custos.

Os custos classificam-se quanto a sua forma de apropriacdo e quanto ao

wnh m

A An nrqti- |nnn
VAT UT Y&

2.4.1 Quanto a forma de apropriacéo.

aos produtos
Ne arnnrdn onm Snuiza 2 Clamanta (2007)
L€ acorge com Souza e Liemente (2007),

sd30 considerados diretos aaqueles

identificada e possam ser contaveis por unidade do produto.

Dar nittra ladan ea 11im mietn A da  Aifinil lﬂnnhrr\anon a nneciii haiva
Fof OURre 1 aGe s um G 2 Qg 4iiCh ¥ possu 121

it WRAWWW T R AN ATy r‘;v ¥ el W RIATR
confiabilidade quanto a sua alocacao, entdo, é classificado como custo indireto,

ressaltando que a classificagdo dos custos como diretos ou indiretos depende
~

m miuiita AA Arans

am rnrh Itl\l’\ nnnhanr‘n am rlf\*ﬂrnenf_f\_

coseon
LTSSV pivauuy icnsauy, on Lo

U WY

2.4.2 Quanto ao volume de producéao.

Os custos classificam-se em Fixos e Variaveis.

Podem ser classificados como fixos aqueles custos que periodicamente

oaoorram i |nﬂannnflan+o Anae riantidadae nradiizidae ne nmiinie eAn NnoracaArine

W TPl UGl il VR0 RARKRILINWREE S pPFIVWEHLNGGS,; Ve URiie O HISUoosiilive

para manter determinado nivel de atividade.

Em contrapartida, os custos variaveis, naturalmente, oscilam de acordo com as

rminntidandae nrr\rln-nrl.ao ~rAMa Avam

[ 8
&R HUQRNT O P VNULINGS, VNN TASIN

materiais auxiliares e os insumos de um processo fabril, portanto, sdo estas as

duas classificagdes mais comuns dadas aos custos.

-
klu m nrogesso An ~Anntrala An retne tnm_en a farmma Aa asiimiidlanin Ane
hdd IVUT OOV MO UIILIVIT WO LUoive; WEHHIToT & Vi WO Geass B i

mesmos, os quais podem ser desdobrados em acumulacio por Processo ou

por Ordem de producéo.

.I_\_!q_lng matnrne Aa r\nol-aln ||h||7am a annmnlor\fan nnr nrasacen N mial A
Alguns métodos de custei cumulacdc por processe o qual é
associado a certo periodo de tempo, e ao final do qual os custos sfo

transferidos as quantidades produzidas.
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O objetivo principal deste critério é conhecer o custo unitario de produgéo, o
qual uma vez comparado com os pregos da concorréncia e em periodos

diferentes sarve nara 2 finalidade de controle ocomao tamham narmita aualiar A
Vw DWWl Y MRESA SR GGGV T RS IUWISS, WAL QRIS iJ';:::H'.‘: LRt L2
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Como caracteristicas dos custos apropriados por Ordem de producgo tém-se:

1
7

C)

nnln An nrardninAa Anae |+Qna A lanmn ~Anmn aran nA
St = — A

v prolusal GOSN Wirigy, CUmio y HIGVIUS,

trens e obras de construcio civil, e

2) - os produtos normalmente séo fabricados sob encomenda.

A finalidada nnnn!nal Aacta ~ritArin Ao ALiatain A& canhacar A rlictA +r\'|-a| nlr\ |r\+a
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fabricagéo (C.1.F.), fator este ocasionado pela utilizagdo de equipamentos com
maior nivel de tecnologia agregada.
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O sistema de custeamento por processo &€ mais adequado para empresas que
produzem os produtos de forma continua, é utilizado por muitas das grandes
empresas..que representam o.capitalismo e que s3o bem conhecidas, como:
fabricantes de alimentos, bebidas, cigarros, automéveis e refinarias, dentre

Arbran ramaAn
VULVUO i Qiiivo.

mencionada acima, é utilizado pelos seguintes tipos de empresas:
-Construtoras que executam obras diferenciadas;

-graficas que prestam servigos sob encomenda dos clientes;

-Estaleiros que produzem navios sob encomenda;

-Empresas de consultoria que atendem clientes diferentes, prestando servigos
diferenciados.

Existem muitos métodos de custeio mencionados na. literatura sobre o assunto,
porém, alguns s&o mais conhecidos, os quais citamos abaixo.

Sendo o Gnico método de custeio aceito pela legislagcdo do Imposto de Renda,
R.1.R. - Decreto 3000/1999, este método possui algumas subdivisbes, tendo
cada uma delas uma finalidade especifica.

2.6.1.1 Custeio por Absor¢éo integral:
producdo em massa em que a légica era a produgdo em grandes lotes, para

diluir os custos fixos, com operacbes fabris padronizadas e pouca
diversiﬁcagéo de produtos, este método de custeio preconiza que & possivel

a produgdo de bens, este método visa com isso controlar a produgdo em

termos de volume e de custos.
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2.7 Fatores Importantes na implantacdao de um sistema de custos.

De acordo com Pompermayer (1999), sdo encontradas algumas dificuldades
na implantagdo de um sistema de custeio, dentre elas uma questdo conceitual,
como a falta de conhecimento por parte dos empresarios, dos sistemas e
métodos de custeio disponiveis, que podera levar a escolhas improprias.

Para Moraes (2002, p. 34), um sistema de custos necessita do envolvimento de
todos os setores da empresa, visto que, ele por si s6 ndo é capaz de gerar
todas as informagdes de que necessita;

Para Martins apud (Moraes, 2002), para o empregado a primeira sensacéo que
surge € a de estar sendo controlado e fiscalizado e isto possui uma
predisposicdo naturalmente contraria, sentindo-se perdida a confianga que
sempre se teve da administragéo.

O trabalho inicial da contabilidade para a implantacdo de um sistema de custos
gue seja adequado as necessidades da empresa deve ser feito junto aos
usuarios das informagbes, assim sendo, € essencial conhecer os objetivos,
metas e orcamentos referentes as diversas atividades da empresa, e
principalmente & necessario 0 apoio e engajamento total da alta administragdo
para que 0 mesmo aice 0s objetivos propostos.

Outros fatores influenciadores também s&o relevantes como a falta de definigdo
dos objetivos estratégicos relacionados a custos, a organizagido precisa definir
se deseja atuar com a estratégia de Lideranga em Custos ou a estratégia da
Diferenciagéo.

2.8 Formacgao do Preco de Venda.

Alguns empresarios por ndo terem formacéo na area de Gestdo, muitas vezes
ignoram custos ou despesas ocultas, isto &, aqueles gastos que né&o
representam saida de recursos financeiros de forma visivel, como por exemplo,
a depreciagéo de bens do imobilizado, que embora ndo represente desembolso
financeiro deve ser incorporada ao custo do produto ou considerada como
despesa, dependendo de sua classificacéo contabit.

Cezarino e Cortez (2009), cita que em virtude da ignorancia do principio de
administragdo, como a Organizagdo e do principio contabil da Entidade, torna-
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se comum em muitas empresas uma miscelanea de transagdes da empresa
com as dos socios, provocando dificuldades e falta de clareza necessaria ao
controle dos custos.

De acordo com a revista Pequenas Empresas & Grandes Negdcios (2009,
p.59), 86% dos pequenos empresarios desconhecem os custos de seu
principal produto.

Para Santos (1995), neste contexto de falta de critérios técnicos e
conhecimentos por parte do gestor, a organizagdo resta como opgéo
considerar o prego de venda de forma exdgena, ou seja, aquele em que o
mercado é que forma os preg¢os, conhecido como “de fora para dentro”.

Desta forma, a empresa fica sujeita as oscilagbes do mercado, sem saber a
rentabilidade de seus produtos, suas margens de contribuicdo, se deve
aumentar a produgéo de certo item ou manté-la inalterada.

Para SANTOS, SCHIMIDT, PINHEIRO ( 2006),

Na gestdo estratégica de custos o papel da andlise de custos deve estar
alinhado com a estratégia de custos adotada pela empresa, ou seja, a
estratégia de lideranca em custos ou a estratégia da diferenciagao.

Para Shank e Govindarajan (1997, p. 118},

“Q foco principal da estratégia de lideranga em custos é obter um baixo custo em relagao aos
concorrentes.

A lideranca de custos pode ser conseguida através de abordagens como as economias de
escala de producio, efeitos da curva de aprendizagem, rigido controle de custos e minimizacéo
de custos em &reas como pesquisa e desenvolvimento, servicos, forca de vendas e
publicidade”.

Por outro lado, adotada a estratégia da diferenciacdo, deve-se buscar oferecer
algo ao cliente que os competidores ndo oferecem, ou seja, um produto ou
servico no qual o cliente perceba um valor agregado.

Neste contexto, o papel da analise de custos ndo é reduzir os custos, mas
obter informagdes, e combinar recursos disponiveis capazes de oferecer algo
diferenciado ao cliente.
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Quando ocorre esta percepg¢do por parte do cliente, a empresa consegue
estabelecer uma vantagem competitiva em relagcao aos seus com concorrentes.
Gantzel e Allora (1996) entendem que com a evolu¢do do marketing, a questdo
de precificagdo dos produtos, passou por mudangas na sua definicdo, sendo
que o teor destas mudangas & que hoje é o mercado consumidor que de fato
define o prego que deseja pagar, para tanto os autores apresentam o seguinte
esquema basico:

Como era a Precificacéo: Como é a Precificacao:
' ™ . ™)
Custo Mercado
I ' '
Margem/ /Preco Preco/Custo
. 7 \. r
' ) I
Mercado [ Margem
. 7 v,

Figura 2 - Comparativo de precificacdo antes e apdés a evolugdo do
Marketing
Fonte: Gantzel e Allora -1996

Esta nova influéncia do mercado sobre os pregos praticados forcam cada dia
mais as empresas utilizarem critérios técnicos na apuracdo de seus custos e na
formacao do prego de venda dos produtos.

Ndo ha aqui a pretensdo de que este procedimento torna-la-4 imune as
influéncias do mercado, mas, este controle servira como um norte para a
mesma, sendo uma ferramenta de gestéo estratégica.

Desta forma a empresa pode utilizar tais informacdes como instrumento de
marketing, seja para promover liquidagdes, negociar prazos e pregos e
conceder descontos, tudo isto podera ter reflexos nos resultados da empresa
pela utilizagdo mais eficiente de sua estrutura de seus custos, ou seja, com a
mesma estrutura de gastos a empresa pode obter maior volume de receita,

maximizando sua rentabilidade.
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3 Metodologia

Foi utilizado no presente trabalho um levantamento de dados através de
questionarios junto a sessenta Micro e Pequenas Empresas das regiées Sul e
Sudeste de Curitiba no primeiro semestre do ano de 2010, cuja escolha das
mesmas deu-se de forma aleatéria.

3.1 Classificacdo das MPEs.

No Brasil as Micro Empresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP), sdo
assim classificadas conforme tabela abaixo, pelo faturamento segundo o
Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, e
segundo o0 numero de empregados pelo SEBRAE e Ministério do Trabalho e

Emprego:

Classificagdo Faturamento 'N° empregados |
Micro empresa: Até R$ 240.000,00/ano. De 0 até 19
Empresa de Pequeno |acima de R$ 240.000,00 até

Porte: R$ 2.400.000,00/ano De 20 até 99

Quadro 1 - Classificacido das Micro e Pequenas Empresas no Brasil
Fonte:Lei Complementar 123/2006 e Ministério do Trabalho e Emprego (RAIS).

4) Analise e discussao dos dados

Conforme ja mencionado anteriormente, para que a contabilidade de custos
possa desenvolver com eficacia seu papel, ela necessita dos objetivos, metas e
orcamentos de cada um dos setores envolvidos.

E necessario também que a empresa, representada pela sua diregdo, tenha de
forma clara qual é a estratégia desejada em termos de custos e utilize
ferramentas gerenciais objetivando alcanca-la.

Algumas empresas por desconhecerem os métodos de custeio de forma
cientifica acabam cometendo alguns erros, os quais refletem num prego de
venda distorcido, muitas vezes contribuindo para a falta de competitividade da

mesma no mercado e junto ao pablico consumidor.
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4.1 Anélise comparativa entre os Métodos de Custeio mais conhecidos:

Cada método de custeio permite a obtengdo de algumas informagdes que
podem ser mais adequadas para determinados tipos de empresas, assim
sendo, € importante detectar e explicitar as peculiaridades de cada método, de
modo que se possa optar pelo método que mais se aproxime da realidade da
empresa.

4.1.1. Custeio Direto e o Custeio por Absorgao Integral

Conforme Souza e Clemente (2007), ha uma diferenga conceitual relevante
entre os dois métodos de custeio retro mencionados.

Esta diferencga reside basicamente no tratamento dados aos custos fixos, os
quais sdo langados diretamente para os resultados do exercicio no método de
custeio direto, enquanto que, no método de custeio por absorcio, estes irdo
compor o valor dos estoques dos produtos acabados ou em elaboragao, sendo
reconhecidos como custo do periodo, no momento da venda dos produtos.

4.1.1.2 Formacéao do valor dos estoques entre o custeio Direto e o custeio
por Absorcéao integral.

Conforme ja mencionado, os custos fixos possuem tratamento diferenciado
entre os dois métodos aqui estudados, enguanto que, os custos variaveis si0
tratados de forma idéntica em ambos.

O apéndice 1 permite uma melhor visualizagdo de como isto ocorre.

Exemplo 1:

Considerando que uma empresa apura os custos pelo método
de custeio por absorcdo e também utiliza o critério do U.E.P.S. (a) para
valorizar seus estoques e apresenta ainda os seguintes dados:

Custo Variavel Unitario de Producdo = R$ 29,00

Custo Fixo Total; R$ 2.380.000.00

(a) Ultimo que entra primeiro que sai
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Apos os calculos constantes no apéndice 1, nota-se que o saldo financeiro dos
estoques é de R$ 1.239.000.00.

Exemplo 2:

Considerando que a mesma empresa apurasse os custos pelo método de
custeio Direto, utilizando o mesmo critério de valorizagéo dos estoques e com
as mesmas informagdes de custo variavel e fixo, tém-se R$ 406.000.00 de

saldo dos estoques, para as mesmas quantidades fisicas, conforme nos mostra
o apéndice 2.

4.1.1.3 Reflexos tributarios entre o custeio Direto e o custeio por
Absorgao

Os reflexos destes dois métodos sdo sentidos no aspecto tributario, de forma
gue, dada certa quantidade produzida e vendida e que a empresa mantenha
um estoque final de produtos acabados, se a mesma utilizar 0 método
Absorcao, tera reconhecido um custo dos produtos vendidos (C.P.V.) menor,
apurando um lucro maior, @ como conseqgiiéncia, se a mesma for tributada peio
lucro real, terd um maior valor de Imposto de Renda da Pessoa Juridica (IRPJ)
e Contribuicdo Social sobre o Lucro Liquido (CSLL) a pagar.

Por outro lado, para esta hipotética empresa e dadas as mesmas variaveis, ao
apurar seus resultados utilizando o método do custeio direto, ela reconhecera
um C.P.V. maior, tendo um lucro menor, que apontara uma menor carga
tributaria devida.

Ressaltando-se que como o foco deste trabalho s&o os custos, néo
apresentamos maiores detalhes quanto ao calculo dos demais tributos
incidentes sobre as receitas & os lucros.

llustramos este reflexo tributario, utilizando-se os dados da empresa acima, a
qual apresenta ainda as seguintes informagdes de suas operagdes:
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Exemplo 3: Para uma melhor compreenséo, faz-se necessario a apresentagéo
da seguinte tabela:

Tabela 1-DADOS PARA COMPARATIVO DOS METODOS DE  CUSTEIO

Saldo em Desp.. C.Fixo-
Var.
Per. Prod.{un.) Vendas{un.] estoque{un.) P.V. C.V  Unit Anual
1 68.000 40.000 28.000 82,00 29,00 3,50 2.380.000,00
2 50.000 60.000 18.000 82,00 29,00 3,50 2.380.000,00
3 70.000 50.000 38.000 82,00 29,00 3,50 2.380.000,00
4 40.000 64.000 14.000 82,00 29,00 3,50 2.380.000,00

Apds os célculos, tém-se os resultados constantes dos apéndices 3 e 4,
observando-se que pelo método Absorgdo, o IRPJ dos quatro periodos
analisados totaliza R$ 156.900,00, enquanto o custeio direto aponta um valor

de R$ 31.950,00, portanto, ha uma diferenca tributaria expressiva entre ambos.

4.1.1.4 Reflexos das quantidades produzidas ou vendidas nos resultados,
pelo custeio Direto e pelo custeio por Absorg¢é&o.

Se as vendas variarem conforme os dados da tabela 2, para um nivel de
producdo constante em 68.000 unidades, a empresa apresentara os resultados
constantes nos apéndices 5 e 6:

A variacdo no volume de vendas afeta diretamente os resultados pelo método
de custeio direto, observa-se que no periodo 1, utilizando este método,

o lucro aumenta 79,45%, enquanto que, pelo método Absorgdo ocorre
praticamente o dobro do aumento citado, ou seja, 160,98%, de forma
semelhante no periodo 2, pelo Direto cai 132%, enquanto que pelo Absorgéo o
resultado diminui 50%.

- Por outro lado, se houver variagdo na produgdo conforme dado na tabela 2,
para vendas constantes em 40.000 unidades, tém-se os resultados constantes

nos apéndices 7 e 8.
Verifica-se pelos célculos, que s6 ocorre variagéo nos resultados dos periodos,
utilizando-se 0 método Absorgéo integral, quando as quantidades produzidas
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variam, houve queda de 138,08%, aumento de 391,37% e nova queda de
251,5% respectivamente nos periodos 1, 2 e 3.

A variagdo ocorre no vator dos estoques de produtos acabados, como se pode
observar de maneira analoga nos apéndices 1 e 2.

Isto ocorre em fungéo das peculiaridades deste método, o qual preconiza que
guanto mais se produz com certa estrutura de custos fixos, os custos unitarios
de producdo serdo menores, pois ha a diluicdo dos custos fixos a maiores
quantidades, expressando assim uma maior eficiéncia do processo fabril e até
mesmo de prestacao de servigos.

Além do tratamento dados aos custos fixos, outro fator importante também, se
considerarmos que uma empresa possui um nivel de atividades razoavelmente
constantes, em termos de demonstragcbes contdbeis o método Absorgéo
integral posterga a realizagdo dos custos incorridos, em consonancia com o
principio contabil da confrontagdo dos gastos com a realizagéo das receitas.

4.1.2 Comparativo entre o método Absorgao Integral e o Absorc¢ao Ideal.
Como este método possui a finalidade de detectar o rendimento da empresa
expressando-os em valores a possivel ineficiéncia ou ociosidade,
apresentamos um exemplo para melhor entendimento:

Tabela 2: DADOS PARA ANALISE DO CUSTEIO ABSORGAO IDEAL.

item / Periodo 1 2
Custo fixo (R$) 12.000,00 12.000,00
Custo variavel unitario (R$) 25,00 25,00
Preco de venda unitario (R$) 60,00 60,00
Horas disponiveis (unid.) 400 400
Horas trabalhadas 350 330
Produc&o horaria (unid.) 5 5
Producéo planejada 2.000 2.000
Producio realizada 1.500 1.200
Producgao vendida 1.500 1.200

Fonte: Souza e Clemente (2007)
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Pode-se verificar pelos resultados apresentados nos anexos 1, 2, 3 e 4, quer

seja pelo método Absorcdo Tradicional ou pelo método Absorgdo Ideal, os
resultados financeiros so iguais, servindo este itimo, peta sua caracteristica,
para explicitar os indicadores de performance e rentabilidade da empresa,
sendo, portanto, um recurso que evidencia quais os problemas encontradas no
ambito produtivo, dando aos administradores da organizagio condigbes de
aprofundar-se nos motivos da ocorréncia dos mesmos, visando elimina-los ou

ao menos minimiza-ios.

4.2 Analise dos resultados da pesquisa.

Todos os dados da pesquisa que embasou o presente trabalho foram obtidos
através de questionario, o qual consta como o apéndice 9.

Apés a coleta, os mesmos foram tabulados e analisados, objetivando-se dar
suporte as diversas questdes descritas nas conclusdes e recomendagdes.

Das empresas pesquisadas 21,67% s&o exclusivamente Indistrias, 16,67% é
Comeércio, 23,33 % sao prestadoras de servicos e 38,33% possuem duas ou
mais atividades, combinando entre indistria e comércio, industria e servigos ou
comeércio e servigos, conforme se visuatiza no anexo 5.

Quando consideramos as atividades simultdneas das empresas, temos 53,33%
de atividades industriais, 41,67% para atividades de comércio e 50,00% para
prestacéo de servigos.

Conforme se verifica no anexo 6, deste total, 35,00% faturam até R$ 30.000,00,
48,33% faturam de R$ 30.001,00 até R$ 150.000,00, e 16,67% faturam de R$
150.001,00 até R$ 200.000,00.

O anexo 7 também mostra a classificacdo das mesmas, de acordo com o
nimero de funcionarios, sendo que 68,33% delas empregam até 20 pessoas,
20% empregam de 21 a 80 pessoas € apenas 11,67% geram de 81 a 99
postos de trabalho.

Verifica-se que 66,67% dos empresarios das Micro e Pequenas Empresas
pesquisadas possuem formacéo educacionat a partir do nivet superior.

Por outro lado, 33,33% deles tém formagao educacional até o nivel médio, de

acordo com o0 anexo 8.
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Comparando a formagdo educacional com a questdo do conhecimento de
algum método de custeio, percebeu-se que 45,00% dos pesquisados, os quais
possuem nivel superior conhecem algum método, mas apenas 28,33%
utilizam.

Constatou-se também que do total, 16,67% os quais possuem formagZo até o
ensino Médio, conhecem e 16,66% n&o conhecem nenhum método de custeio.
Os anexos 9, 10, 11 e 12, explicitam o que a pesquisa ainda apontou, que do
total dos pesquisados, 45,00% utilizam e 55,00% n&o utilizam nenhum método
de custeio.

Verificou-se também vatravés das respostas obtidas ao ser solicitado mais
detalhes sobre o recurso utilizado como método de custeio, que do total das
empresas mesmo aquelas que utitizam algum método, 16,67% o fazem através
de planilhas de calculos elaboradas pelos proprios gestores ou seus
colaboradores, enquanto que 28,33% utilizam programas elaborados para tal
finalidade, podem-se constatar tais dados no anexo 15.

Quanto aos beneficios que o método utilizado trouxe 43,33% dos empresarios
consideram que o sistema melhorou o controle de custos, auxiliou na definigdo
mais exata do preco de venda dos produtos ou servigos e auxiliou no
gerenciamento da empresa, os demais 1,67% apontaram outros beneficios
mencionados no anexo 13.

Foram constatados alguns motivos pelos quais, os empresarios ndo utilizam
nenhum método de custeio, destes, os mais relevantes apontados pela
pesquisa foram: a falta de pessoal capacitado para trabalhar com o0 método ou
sistema de custo, apontado por 26,67% do total das empresas.

Outro argumento consideravel apontado para a nédo utilizagdo é a micro
estrutura das empresas, seja ela estrutura de producéo ou de prestagdo de
servigos, sendo que 13,33% deles compartitham desta opinido.

Foram apontadas outras justificativas para esta pergunta como resisténcia as
mudangas e desconhecimento total de qualquer método de controle, as quais
poder ser visuatizadas no anexo 14.

Constatou-se também que proporcionalmente ao porte, as maiores empresas
possuem maior nivel de formalizagdo dos procedimentos, visto que, 38,33%
delas utilizam algum método de custeio, € uma menor parcela de 18,33% néo

utiliza nenhum recurso.
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A tendéncia inverte-se em relagdo as empresas menores, ja que apenas
11,67% delas utilizam e a maior parte, 31,67% n3o utiliza nenhum controle
formalizado, mesmo que seja através de planithas de calculos.

5 CONSIDERACOES FINAIS E RECOMENDAGOES

O trabalho de coleta de informagdes junto as empresas pesquisadas foi
importantissimo para o embasamento deste trabalho.

Ressalta-se que foi possivel levantar, de maneira informal, algumas
informagdes adicionais aquelas constantes no questionario ja citado na analise
des dados.

5.1 CONSIDERAGOES FINAIS

Como ja foi citado na Analise dos resultados da pesquisa, observa-se que
16,67% das empresas fazem uso de planilhas de calculos para seus controles.
Se somarmos este percentual aos 55,00% das empresas que nao utilizam
nenhum controle verifica-se que 71,67% delas podem nao estar calculando
corretamente seus custos, se considerarmos que, grande parte dos gestores
gue nao fazem uso de nenhum recurso técnico possui até o nivel médio.

As empresas industriais apresentam melhor organizagdo de informagdes de
custos em comparagao com empresas de outros ramos de atuagao, portanto, a
hipétese 1 foi confirmada.

Conforme ja citado na analise dos dados, conclui-se que as maiores empresas
possuem maior nivel de formalizagdo dos procedimentos, enquanto que se
observarmos o anexo 9, notamos que boa parte dos gestores das menores
empresas demonstra desconhecer os beneficios do uso de algum método
técnico para a gestéo dos custos pelos argumentos citados, desta forma, a
hipétese 2 confirmou-se.

A hipétese n° 3 ndo se confirmou, pois os motivos da ndo utilizagdo de algum
método de custeio sdo diferenciados de empresa para empresa.
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Os gestores que demonstram conhecer melhor algum método de custeio s&o
aqueles atuantes em empresas essencialmente de servigos, vindo os das
indUstrias em segundo lugar e por Gitimo os atuantes em empresas comerciais,
conclui-se, portanto, que a hipétese 4 ndo péde ser confirmada.

5.2 RECOMENDAGCOES

Aconselha-se que as empresas utilizem algum sistema de informagéo gerencial
e critérios técnicos padronizados que lhes permitam conhecer de maneira
consistente a formagao dos custos dos produtos ou servigos.

A falta de uma politica de gestdo de custos compromete o desenvolvimento
sustentavel da empresa.

Quando se define o prego de venda, baseado apenas naqueles praticados
pelos concorrentes pode-se comprometer os resultados financeiros desejados.
Numa hipotese em que se pratique um pre¢o acima do aceitavel pelo mercado,
pode trazer como conseqiiéncia a perda de competitividade provocando a falta
de giro dos produtos.

Ha também outro viés nesta questdo, se a empresa trabatha com um prego
abaixo daqueles praticados pelos concorrentes, sem conhecer efetivamente
qual € o prego a ser praticado que lhe permita a margem de lucro desejada,
isto acarretara queda da rentabilidade, caso em que ndo compensara vender
um volume maior, visto que, apenas aumentarao as perdas.

Estas decisdes erréneas tomadas repetidas vezes ao longo do tempo dificultam
o crescimento sustentavel da empresa podendo provocar a insolvéncia e em
muitos casos a faléncia.

Conforme citado no item 2.5.1, o critério de custeamento por Ordem de
Produgéo é aquele que oferece maiores recursos para a gestéo de custos nas
empresas que trabalham com produtos ou servigos sob encomenda, visto que,
- este.critério permite.o.controle detalhado de todos os gastos absorvidos pelo
pedido e de acordo com a necessidade do cliente.

Independente de a empresa necessitar ou ndo controlar de forma mais rigida o
valor dos seus estoques, por ndo ser tributada pelo Lucro Real, o ideal em
termos gerenciais é utilizar o custeio direto ou variavel, computando ao custo
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de fabricag@o, apenas os custos varidveis, enquanto que os custos fixos irdo
diretamente para o resultado do periodo.

Isto possibilita que a empresa tenha elementos mais consistentes para definir o
preco de venda.

Além disso, o uso deste método possibilita & empresa conhecer sua margem
bruta e a margem liquida, permitindo assim, administrar methor tanto as
despesas como 0s custos variaveis e fixos.

Também permite detectar quais os produtos que possuem maior contribuicio
para pagar os custos estruturais sinalizando quais produtos devem ter sua
producdo ampliada ou reduzida, além de mostrar a viabilidade ou ndo de
langamento de um novo produto no mercado.

Ao utiizar o método direto, a empresa tera em maos informacbes que
permitirdo conhecer e gerenciar melhor aquelas atividades que consomem
recursos, mas ndo agregam valor ao produto ou servigo e como consequéncia,
a empresa.

Por outro lado, a utilizacdo do Custeio por Absorcdo ideal, permite ao
empresario focar sua analise de custos para a eficiéncia da area produtiva,
como controle de mao de obra, tempo de espera entre processos e até a
indisponibilidade de matérias primas, permitindo a0 mesmo a analise de
adogao de alguma automatiza¢éo do processo fabril.

Ha algumas questdes que devem estar bem definidas no momento do
mapeamento das condi¢des necessarias a implantagdo de um sistema de
custos.

Para que qualquer sistema seja ele de informagdes gerenciais, ou mesmo o
software utilizado para tal, possa produzir informagbes corretas e atualizadas, é
necessario que o usuario alimente-o com dados corretos e atualizados.

Na falta destes cuidados, o sistema n&o alcangara seu objetivo que € auxiliar
os gestores de forma mais rapida e com a exceléncia necessaria para que a
empresa possa ser agil na tomada de decisdes, visto que, isto € um pré-
requisito e fator determinante no ambiente de competitividade em que vivemos
atualmente.

A pequena empresa na maioria dos casos possui poucos funcionarios os quais
muitas vezes ndo possuem formagdo educacional adequada e pouca
experiéncia administrativa e gerencial, e em muitas delas a administragcdo é
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familiar em que ha uma grande concentragéo do poder decisério, 0 que possui
um viés negativo, como falta de delegagdo de autoridade e cobranga de
resultados de forma nao estruturada.

Isto posto, um sistema de custos adequado a uma pequena ou média empresa,
deve ser pratico e simples, porém, sem deixar de produzir as informacdes
necessarias as tomadas de decisbes, mesmo que de forma simples, mas
compativel com a estrutura da empresa.

Muitas empresas iniciam a implantagcdo de um sistema de custos, sem
estabelecer e tornar conhecida a estratégia desejada, e até mesmo sem o
comprometimento pratico dos administradores.

Através da vivéncia profissional, percebe-se que muitas vezes os envolvidos na
implantagdo de um sistema de custos ndo se comprometem e até acabam
blogueando a divulgag¢ao de informagdes, devido a inseguranga sobre o que se
pretende com a implantacéo de novo sistema ou até mesmo nem sabem qual é
a responsabilidade deles nesta nova fase.

Isto provoca atrasos na implantagdo, e percebe-se que esta se construindo
algo que nao servird como ferramenta gerencial, ou por ser muito burocratico,
ou por ndo atender as necessidades dos usuarios e as vezes com excessos de
formularios e limites de responsabilidade desnecessarios.

Portanto, cabe ao consultor e ao empresario, comunicar aos envolvidos, o que
se pretende com tais mudangas, procurando conquista-los e fazer com que
colaborem para que o resultado obtido venha de encontro com o planejado.

E finalizando, para que o micro ou pequeno empresario possa gerir melhor a
area de custos de sua empresa, além de possuir controles gerenciais
consistentes em sua empresa, também se faz necessario que 0 mesmo saiba
interpretar o balango patrimonial, pois dele se pode extrair grande parte dos
dados necessarios para uma boa gestao.

Também é necessario que 0 mesmo possa contar com o auxilio de um
profissional capacitado e até mesmo buscar aperfeicoamento através de cursos

oferecidos.
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Calculo do custo unitario da
(producdo planejada)

Periodo 1 2
C.F. + (C. V. Unit. x Prod. 12.000,00 + 12.000,00 +
Planejada) / (25,00 x 2.000) / (25,00 x 2.000) /
Prod. Planejada 2.000 2.000
= R$ 31,00 R$ 31,00
Anexo 1
Fonte: Souza e Clemente (2007)
Calculo do custo unitario da
(producao realizada)
Periodo 1 2
C.F.+ (C. V. Unit. x Prod. 12.000,00 + (25,00 x | 12.000,00 + (25,00 x
realizada) / 1.500) 1.200)
Prod. realizada 1.500 1.200
R$ 33,00 R$ 35,00
Anexo:2
Fonte: Souza e Clemente (2007)
D.R.E.1(pelo método Absorgdo
Integral tradicional)
Periodo 1 2
Receitas de vendas 90.000,00 72.000,00
Custo dos Produtos Vendidos (49.500,00) (42.000,00)
Lucro Bruto: R$ 40.500,00 R$ 30.000,00

Anexo 3
Fonte: Souza e Clemente (2007)
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D.R.E.2 (pelo método Absorcdo ldeal)
Periodo 1 2

Receitas de vendas 90.000,00 72.000,00
C.P.V. Planejado (46.500,00) (37.200,00)
Lucro Esperado: 43.500,00 34.800,00
(-)Ineficiéncia (2) (1.500,00) (2.700,00)
(-)Ociosidade(3) (1.500,00) (2.100,00)
Lucro Operacional: R$ 40.500,00 R$ 30.000,00

Onde:

(2)-Ineficiéncia=(Horas trabalhadas x prod. horaria)-producéo realizada x Custo

fixo Unitario

(3)-Ociosidade= (Horas néo trabalhadas x produg&o horaria) x Custo fixo Unitario

Anexo 4
Fonte: Souza e Clemente (2007)

CLASSIFICACAO DAS EMPRESAS POR RAMO DE

NEGOCIO
Ramo Participacao
Indlstrias 21,67%
Comércio 16,67%
Servicos 23,33%
'Industria e Comércio 11,867%]
Indlstria e Servicos 13,32%
Comércio e Servicos 6,67%
Inddstria, Comércio e Servicos 6,67%
Total: 100,00%

Anexo 5
Fonte:Questionario (2010)




CLASSIFICACAO POR FATURAMENTO MENSAL (em R$)

até 30.000,00 35,00%
'de 30.001,00 & 70.000,00 18,33%
de 70.001,00 a 100.000,00 13,33%
de 100.001,00 a 150.000,00 16,67%
de 150.001,00 a 200.000,00 16,67%
Total: 100,00%
Anexo 6

Fonte: Questionario (2010)

CLASSIFICACAO POR N° DE FUNCIONARIOS

Funcionarios Participagao
de 1220 68,33%
de 21230 5,00%
de 31250 5,00%
de51a70 5,00%
de 712480 5,00%
de 81 299 11,67%
Total: 100,00%
Anexo 7

Fonte: Questionario (2010)
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FORMAGCAO EDUCACIONAL DOS GESTORES DAS M.P.Es.
Formagdo ' Participagdo
Ensino Fundamental 3,33%
Ensino Médio 30,00%
Ensino Superior 46,67%
 P6s-Graduacgao 20,00% |
total: 100,00%
Anexo 8

Fonte: Questionario (2010)

CONHECIMENTO DOS METODOS DE CUSTEIO

Conhecem 61,67%
Nao conhecem 38,33%
Total: 100,00%
Anexo 9

Fonte: Questionario (2010)

UTILIZACAO DOS METODOS DE CUSTEIO

Utilizam 45,00%
Nao utilizam 55,00%
Total: 100,00%
Anexo 10

Fonte: Questionario (2010)

-4 -
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ESCOLARIDADE x CONHECIMENTO |DOS METODOS |DE CUSTEIO
Formacgao Educacional Conhecem Nao Conhecem
Ensino Fundamental e Médio 16,67% 16,66%
Ensino Superior e Pés-Graduacéo 45,00% 21,67%
Totais: 45,00% 55,00%
Anexo 11

Fonte: Questionario (2010)

ESCOLARIDADE x UTILIZAGAO |DOS METODOS |DE CUSTEIO
Formagao Educacional Utilizam Nao Utilizam
Ensino Fundamental e Médio 16,67% 16,66%
Ensino Superior e Pés-Graduagéo 28,33% 38,34%
Totais: 45,00% 55,00%
Anexo 12

Fonte: Questionario (2010)

BENEFICIOS OBTIDOS PELA UTILIZAGAO DE DETERMINADO

METODO DE CUSTEIO

Motivo Participacao
Melhorou o controle de custos 5,00%
Auxiliou no calculo do preco venda 3,33%
Auxiliou no gerenciamento da empresa 18,33%
Melhorou o controle, auxiliou no célculo do prego venda e na gestéo 16,67%
Outros beneficios 1,67%
Total: 45,00%
Anexo 13

Fonte: Questionario (2010)
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MOTIVOS DA NAO UTILIZACAO DE

METODOS DE CUSTEIO

Motivo Participagcao
A estrutura da empresa é simples, ndo havendo
necessidade 13,33%
Desconhece qualquer método ou sistema de custeio 3,33%
O custo de implantacdo é muito alto 5,00%
Nao possui pessoal capacitado para opera-lo 26,67%
Ha resisténcia quanto as mudancas 3,33%
Outros Motivos 3,34%
Total: 55,00%
Anexo 14
Fonte: Questionario (2010)
RECURSOS UTILIZADOS PARA CALCULOS DOS CUSTOS
Resposta Participacdo
' Programas 28,33%
Planilhas de célculos 16,67%
Total: 45,00%
Anexo 15

Fonte: Questionario (2010)
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CONTROLE DOS ESTOQUES - METODO DE CUSTEIO ABSORCAO
Periodo Producdo Vendas Saldo (Unid.) Saido(R$) Custo unitario

1 68.000 40.000 28.000 (2)1.792.000,00 (1) 64,00
2 50.000 60.000 18.000 1.378.800,00 76,60
- 70.000 50.000 38.000 2.394.000,00 63,00
4 40.000 64.000 14.000 R$1.239.000,00 R$ 88,50
Apéndice 1

Onde:

(1) R$ 29,00 + R$ 2.380.000,00 / 68.000):(C.V.U. + C.F.T ./ Quant. Produzidas)
(2) 28.000 x R$ 64,00

CONTROLE DOS ESTOQUES - METODO DE CUSTEIO DIRETO
Periodo Producdao Vendas Saldo (Unid.) Saldo (R$) S:iig:io
1 68.000 40.000 28.000 812.000,00 29,00
2 50.000 60.000 18.000 522.000,00 29,00
3 70.000 50.000 38.000 1.102.000,00 29,00
4 40.000 64.000 14.000 R$ 406.000,00 R$ 29,00

Apéndice 2
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D.R.E.(3) PELO |METODO DE |CUSTEIO ABSORCAO |INTEGRAL-R$
Periodo 1 2 3 4
RECEITAS 3.280.000,00|4.920.000,00|4.100.000,00| 5.248.000,00
CPV(Fixo+Variavel) | 2.560.000,00|4.243.200,00|3.394.800,00| 4.695.000,00
Lucro Bruto: 720.000,00| 676.800,00( 705.200,00 5563.000,00
Despesas
(fixas+var.) 355.000,00| 425.000,00| 390.000,00 439.000,00
| Resultado Bruto | '
do Periodo: 365.000,00| 251.800,00| 315.200,00 114.000,00
Lucro / Prejuizo
Acumulado 365.000,00| 616.800,00| 932.000,00 1.046.000,00
Provisdo IRPJ ‘
(15%) (54.750,00) | (37.770,00)| (47.280,00) (17.100,00)
Lucro / Prejuizo
Liquido: 310.250,00| 214.030,00| 267.920,00 96.900,00
Valor total do
IRPJ (156.900,00)
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D.R.E. (4) PELO |METODO DE CUSTEIO | DIRETO (R$)
Periodo 1 2 3 4
RECEITAS 3.280.000,00| 4.920.000,00|4.100.000,005.248.000,00
Custo Var.
Prod.Vendido 1.160.000,00| 1.740.000,00| 1.450.000,00 | 1.856.000,00
Margem Bruta |2.120.000,00| 3.180.000,00|2.650.000,00|3.392.000,00
(-)Desp. Variaveis 140.000,00f 210.000,00| 175.000,00| 224.000,00
Margem Liquida |1.980.000,00| 2.970.000,00 | 2.475.000,00 | 3.168.000,00
(-)Custos Fixos | 2.380.000,00| 2.380.000,00]2.380.000,00 | 2.380.000,00
(-)Desp. Fixas 215.000,00f 215.000,00| 215.000,00] 215.000,00
Resultado
Bruto/Periodo: | (615.000,00)| 375.000,00| (120.000,00)| 573.000,00
Lucro / Prejuizo
Acumulado (615.000,00)| (240.000,00) | (360.000,00)| 213.000,00
Provisao IRPJ
(15%) (31.950,00)
Lucro / Prejuizo
Liquido: - - -|  541.050,00
Valor total do
IRPJ (31.950,00)
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D.R.E.(5) P/ METODO DE CUSTEIO ABSORGCAO INTEGRAL -R$
Periodo 1 2 3 4
RECEITAS 3.280.000,00| 4.920.000,00| 4.100.000,00| 5.740.000,00
|CPV (fixo+variavel) 2.560.000,00| 3.840.000,00| 3.200.000,00| 4.480.000,00
Lucro Bruto: 720.000,00| 1.080.000,00|  900.000,00| 1.260.000,00
Despesas(fixas+var.) 355.000,00| 425.000,00| 390.000,00| 460.000,00
| Resultados: 365.000,00|  655.000,00] 510.000,00|  800.000,00/
Variagio/Resultados: 0,00 290.000,00| (145.000,00)| 290.000,00
Variacéo %: - 79,45% -22,14% 56,86%
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D.R.E.(6) PELO METODO  DE CUSTEIO DIRETO -R$
Periodo 1 2 3 4

| RECEITAS | 3.280.000,00| 4.920.000,00| 4.100.000,00| 5.740.000,00
Custo Var.Prod.Vend. | 1.160.000,00| 1.740.000,00| 1.450.000,00| 2.030.000,00
Margem Bruta | 2.120.000,00| 3.180.000,00| 2.650.000,00| 3.710.000,00 |
(-)Desp. Variaveis 140.000,00|  210.000,00|  175.000,00|  245.000,00

| Margem Liquida 1.980.000,00| 2.970.000,00| 2.475.000,00| 3.465.000,00 |
(-)Custos Fixos 2.380.000,00| 2.380.000,00| 2.380.000,00| 2.380.000,00
(-)Desp. Fixas 215.000,00| 215.000,00] 215.000,00| 215.000,00|
Resultados: (615.000,00)| 375.000,00| (120.000,00)| 870.000,00
Variagio/Resultados: 0,00| 990.000,00| (495.000,00)| 990.000,00
Variacéo %: 160,98% -132,00% 825,00%
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D.R.E. (7) PELO METODO  DE CUSTEIO ABSORCAO INTEGRAL/RS
1 2 3 4
RECEITAS 3.280.000,00| 3.280.000,00| 3.280.000,00| 3.280.000,00
|CPV(Fixo+Var) | 2.560.000,00| 3.064.000,00| 2.520.000,00| 3.540.000,00
Lucro Bruto: 720.000,00|  216.000,00|  760.000,00| (260.000,00)
| Despesas(fixas+var.) 355.000,00 | 355.000,00 v 355.000,00 | 355.000,00 |
Resultados: 365.000,00| (139.000,00)|  405.000,00| (615.000,00)
Variagdo/Resultados: (504.000,00)|  544.000,00 | (1.020.000,00)
Variacdo %: -138,08% 391,37% -251,85%
Apéndice 7
D.R.E. (8) PELO METODO DE CUSTEIO  DIRETO (R$)

1 2 3 4
|RECEITAS | 3.280.000,00 | 3.280.000,00 | 3.280.000,00| 3.280.000,00
Custo Var.Prod.Vend. | 1.160.000,00 | 1.160.000,00 | 1.160.000,00| 1.160.000,00
| Margem Bruta | 2.120.000,00 | 2.120.000,00 | 2.120.000,00| 2.120.000,00 |
(-)Desp. Variaveis 140.000,00 |  140.000,00 |  140.000,00|  140.000,00
|Margem Liquida | 1.980.000,00 | 1.980.000,00 | 1.980.000,00| 1.980.000,00 |
(-)Custos Fixos 2.380.000,00 | 2.380.000,00 | 2.380.000,00| 2.380.000,00
(-)Desp. Fixas | 21500000 | 215.000,00 | 21500000 215.000,00
Resultados: (615.000,00) | (615.000,00) | (615.000,00) | (615.000,00)
Variagdo/Resultados: 0,00 0,00 0,00 0,00
Variacé@o %: 0,00% 0,00% 0,00%
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QUESTIONARIO
Nome:
Empresa:
Cargo: Data: I_ 1

1)- Qual o ramo de neg6cio de sua empresa?
( ) IndUstria; ( ) Comércio; ( ) Servicos.

2)- Qual o valor do faturamento (Vendas) Médio Mensal de sua empresa?
( )até R$ 30.000,00 ( )de R$ 30.001,00 até R$ 70.000,00
() de R$ 70.001,00 até R$ 100.000 ( ) de R$ 100.001,00 até R$ 150.000,00
( )de R$ 150.001,00 até R$ 200.000,00

3)- Quantos funcionarios sua empresa possui?
()0 ()de1a20 ()de21a30 ()de31a50 ()de504a70
()de712a80 ( )de81a99.

4)- Qual é sua formacao educacional?
( )Ensino fundamental (antigo1° grau);  ( )Ensino Médio  (antigo 2° grau);
( )Superior; ( )Pé6s Graduacgéo ou Outros.

5)- Vocé conhece algum sistema de custeio?
() Sim. Qual?
( ) Nao.

6)- Sua empresa utiliza algum método ou sistema de custeio?
( )Sim:Qual? / E desenvolvido “sob encomenda” =(1) ou

é“pronto” =(2)?
( )Nao.

7)- Se a_resposta da questdo 6 foi “Sim”: Qual(is) beneficio(s) este

“sistema de custeio trazitroiixe para sua empresa?

( )melhorou o controle dos custos de produgéo;
( )auxiliou na definicdo mais exata do pre¢o de venda;
( )auxiliou no gerenciamento da empresa como um todo;

f

{ youtro(sy beneficio(s). Mencione qual(is):

8)- Se aresposta da questao 6, foi “Nao”, por quais motivos sua empresa
nao utiliza?

( )alto custo de implantagdo/manutengéo;

( )falta de pessoal capacitado para opera-lo/atualiza-lo.

( Joutro(s) motivo(s): Mencione qual(is):




9)- Qual é a questdao mais dificil de se resolver (ou que merece maior
atencdo) em termos de custos na rotina de sua empresa?

( ) as informagdes séo incompletas, ou s&o incorretas;

( ) o custo de se obter informages corretas e confiaveis € muito alto;

( ) aempresa nao possui sistema gerencial integrado, dificultando a apuragdo
dos dados;

( ) outros motivos: Cite-
0s:

10)- Vocé utilizaria um sistema de custos que auxiliasse sua empresa

na determina¢do mais exata do preco de venda e conhecimento do fucro?
( )Sim.

( )Nao. Comente o(s) motivo(s):
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