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RESUMO

SILVA, Murilo Rodrigues da. COMO DISSEMINAR A IMPORTANCIA DA
CONTROLADORIA EM UMA ORGANIZACAO. Este trabalho consiste em uma
perspectiva de interagdo com a area de Controladoria, através de estudos,
pesquisas e comparagbes de conteudos bibligraficos de autores diversos, com o
propdsito de identifcagbes e compragdes de conceitos, suas conclusoes, opinioes
que proporcionem novos conhecimentos, adequados para a abordagem e
explicagbes neste trabalho, dos entendimentos adquiridos de forma mais clara
possivel. Tendo a Controladoria seu objeto a Gestdo Econémica das empresas, com
atuacao totalmente voltada aos ambientes empresariais, este estudo sera praticado
com o ojetivo de apresentar o conteido de forma conceitual e informacional que
prevalega para praticas em todos os tipos de organizagbes empresariais,
considerando as pequenas e grandes empresas. As consideragbes neste aspécto
serdo abrangentes, decorrentes da esséncia da Controladoria. Esséncia esta que a
caracteriza, segundo conceitos de grandes estudiosos, como um 6rgao modelador e
subsidiador de nortes aos gestores de uma entidade, para tomadas de decisdes
mais adequadas possiveis, vinculada a todas as areas e processos existentes em
uma empresa. Por encontrar-se neste estagio, a Controladoria naturalmente
apresenta uma visao holistica, contemplando aquilo que uma organizagao por si sO
ndo possa alcancar. Por esta principal caracteristica sua presenga e atuagdo em
uma empresa passou a ser considerada imprescindivel, o que comprovadamente
sustenta a inser¢ao, manutencgao e continuidade de uma entidade. Por tratar-se de
uma area com abrangéncia em grande escala, proporcional aos seguimentos,
atividades e complexidades operacionais de uma organizagdo, os conteudos
relativos ao escopo da Controladoria, encontram-se nas mais variadas bibliograrfias
empresariais existentes. Decorrente desta grande versatilidade, neste trabalho serao
abordados apenas topicos de maiores consideragbes e entendimentos de
relevancia, tornando esta monografia apenas como um referencial para
apresentacdo da importancia da Controladoria, bem como critérios para sua
disseminacao e seus estudos continuados.

Palavras-chave: contabilidade, controladoria, Gecon, Balanced Scorecard, controller.
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1 INTRODUGAO

O trabalho intitulado “Como disseminar a importancia da Controladoria em
uma Organizagao”, como segundo projeto apresentado a disciplina de Metodologia
do Trabalho Cientifico, busca uma melhor compreensido e oportunidades de
pesquisas. Para tal, sera dada énfase a demonstragdo dos ciclos evolutivos dos
fatores que originaram a Controladoria, sua importdncia e ferramentas
disseminadoras de sua atuacgao.

Por se tratar de uma area que visa a eficacia empresarial através da busca
por otimizagbes nas interpretagoes e um uso adequado da gestdo de informacdes,
neste trabalho serdo apresentadas pesquisas e conteudos totalmente voltados a
esfera informacional, que segundo Schmidt (2006, pg. 133): “Dentre as atividades da
Controladoria, a mais importante e que melhor caracteriza suas atividades é o
gerenciamento informacional’. E por ser um assunto com uma vasta dindmica, sera
dada maior énfase aos fatores considerados com maior relevancia dentro desta
area.

Em se tratando de informacao, fator principal no processo da comunicacgao,
com eficacia proporcional a qualidade da criagao e transmissao da informagdo mais
real possivel, um dos objetivos da Controladoria, neste caso, tendo sua origem na
Contabilidade, interessante a interacdo com conceitos de pesquisadores que
possibilitaram o entendimento da necessidade de mudancas e novas adaptagoes
para manutengao nos ciclos de evolugao de determinada area ou ciéncia.

Para um melhor entendimento, Catelli et al (2001, p. 344) confirma que:

O debate e as criticas quanto 3 ineficiéncia da Contabilidade tradicional —
ortodoxa e enraizada nos principios fundamentais de contabilidade —
enquanto construtora e mantenedora de sistemas de informagodes,
responsavel por suprir os gestores com informagdes Uteis e em tempo habil
na conducdo do processo de gestdo das atividades empresariais, ja data de
algum tempo.

Essas criticas reacenderam-se com mais intensidade a partir da segunda
metade dos anos 80, com a obra de Jonhson & Kaplan,Relevance lost, em
que os autores sdo taxativos ao afirmarem que

“os atuais sistemas contabeis para a administragdo séo inadequados para o
meio ambiente”. (Johnson & Kaplan, 1987:24)

O quadro, entdo caracterizado, diante desse “estado de coisas” é tal, que as
reflexdes de Johnson Kaplan foram contundentes, motivando alguns
pesquisadores a advogarem uma total ruptura com a Contabilidade
(Guerreiro. Catelli, 1994:3-5). Na verdade, o que esta ocorrendo & uma
situacdo em que as partes sdo colocadas como representativas do todo.



Assim ao viés das constantes mudangas surgidas no cenario mercadolégico,
embasadas em sistemas e ferramentas diversos, com principal suporte os sistemas
de gestdo e de informacdo, a Contabilidade e a Controladoria inevitavelmente
fortalecerao suas fusdes e evolugdes, provocando permanentemente necessidades
de novos comportamentos, atitudes de gestdo e respostas que beneficiem a
otimizacdo e interpretacdo de novos e melhores resultados, possibilitando um

tratamento adequado ao capital de uma organizacao investido em seu patriménio.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Em tempos de mudangas e transformagbes aceleradas, com quebras de
paradigmas contemporaneos, o conhecimento e a capacidade de adaptacio a este
contexto é decisivo para a concretizacdo da insercdo, manutencao e continuidade da
vida de um empreendimento no mundo dos negocios. Tendo como principais pilares
estruturas de controle e gestao econémico-financeiros, que se realizam segundo a
visdo e qualidade da aplicagdo de fatores determinantes na vida de uma
organizacado. Dentre estes fatores, destaca-se a controladoria, oriunda da interagéo
e convergéncia de varias ciéncias, que se fundiram naturalmente pela busca
contemporanea de um objetivo comum: a otimizagdo da gestdo das riquezas
comerciais, tendo énfase e participagao relevantes, a contabilidade, em especial a
gerencial, ambas imprescindiveis na vida de um organismo econémico.

Dentro destas evolugdes e transformagdes, surge um contexto para a criagédo
de novos cenarios e sistemas de gestdo eficientes para subsidiar tomadas de
decisbes adequadas, que com a interacdo das diversas ciéncias, voltadas as
exigéncias de gestdo e conhecimentos alinhados aos ciclos de mercados, a
controladoria surgiu como um dos maiores nortes para a caminhada equilibrada de
uma organizagao.

Apesar de tamanha importancia na vida de um empreendimento, e com seus
primeiros passos ja no final do século XIX, motivada pelos reflexos da Revolugao
Industrial, atualmente a controladoria ainda enfrenta restrigdes quanto ao seu
conhecimento, disseminacao e pratica, devido a falta de discernimento quanto a sua
esséncia. Esta falta de conhecimento se torna responsavel pela descontinuidade ou

limitacdo na vida e evolugdo de uma empresa.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Pesquisar conteudos diversos relativos a Controladoria, com o propédsito de
entender e demonstrar sua importdncia em uma organizacao e em especial nas

tomadas de decisoes.

1.2.2 Objetivos Especificos

a. Pesquisar bibliografias afins a Controladoria com propésito de maximizagao
de entendimentos ao discernimento de sua esséncia.
b. Comparar teorias conceituais sobre a Controladoria, entre autores, para

maximizagao de conclusdes e entendimentos.

1.3 JUSTIFICATIVAS

Apesar da importancia deste projeto para conclusdo do curso de
Especializacdo em Gestdo de Negocios, pela Universidade Federal do Parana, a
oportunidade sobrepbe esta exigéncia, proporcionando e motivando a busca de
novos conhecimentos nesta pesquisa, que fatalmente contribuirdo a um significativo
acréscimo de entendimentos.

Por este motivo, nesta oportunidade, por se tratar de um assunto de grande
relevancia na area de gestdo e conhecimento no mundo dos negécios, sera buscado
um aproveitamento adequado de pesquisas e conhecimentos do orientador, que
tragam reflexdes e entendimentos, para o enriquecimento e demonstragdo de

conhecimentos neste contexto.

1.4 ASPECTOS METODOLOGICOS



11

1.5 QUANTO A ABORDAGEM DO PROBLEMA

Seguindo um interesse em discernir o conhecimento da area ora pesquisada,
para uma interacdo adequada quanto a esséncia da controladoria, o pesquisador
utiizara critérios de leituras de bibliografias afins, buscando maximizar
entendimentos, conciliando experiéncias obtidas em sua vida profissional e estudos
académicos, considerando também conhecimentos empiricos obtidos, que
proporcionem a estruturacéo de raciocinios coerentes com a natureza desta area.
Segundo Severino (1994, pg. 120):

“A realizagdo de varias etapas de um trabalho monografico pressupde,
naturalmente, certo amadurecimento. Esse amadurecimento € fruto de uma
experiéncia de vida intelectual, de vida cientifica, construida quer mediante
a realizagdo de estudos, quer através de participacdo em pesquisas.”

Dentro deste contexto, por tratar-se de uma pesquisa com propdsitos de
estudo, analise e demonstra¢do do entendimento da importancia da area em estudo,
a abordagem sera segundo critérios de pesquisa descritiva.

Conforme texto em encontrado em: < http://pt.wikipedia.org/wiki/Brasilhttp >:

*O tipo de pesquisa que se classifica como "descritiva”, tem por premissa
buscar a resolugdo de problemas melhorando as praticas por meio da
observagdo, analise e descricbes objetivas, através de entrevistas com
peritos para a- padronizagdo de técnicas e validacdo de conteldo
(THOMAS; NELSON; SILVERMAN, 2007). A pesquisa descritiva usa
padroes textuais como, por exemplo, questionarios para identificagcdo do
conhecimento.”

1.6 QUANTO AOS OBJETIVOS

Por seguir critérios da pesquisa descritiva, 0s objetivos principais seréo os de
pesquisas e estudos com o proposito da obtencao de entendimentos que contribuam
com a capacidade de analisar, comparar e demonstrar a importancia do tema em

pesquisa.

1.7 FUNDAMENTACAO TEORICA

Com conceituagdes diversas, por varias fontes, porém com demonstragdo de

uma visdo comum, a controladoria é abordada pelos diversos autores com grande
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énfase em transparecer de forma conscientizadora a sua esséncia e importancia,
que fundamentalmente contribui a sua disseminag&o nas organizagoes.
Segundo Catelli (1999, pg. 370):

A controladoria ndo pode ser vista como um método, voltado ao como fazer.
Para uma correta compreensao do todo, devemos cindi-fa em dois vértices:
o primeiro como ramo do conhecimento responsavel pelo estabelecimento
de toda base conceitual, e o segundo como Orgdo administrativo
respondendo pela disseminacdo de conhecimento, modelagem e
implantagdo de sistemas de informacoes.”

Apesar de o nome controladoria dar énfase a um entendimento de controle,
sua abrangéncia vai além deste fator. Com surgimento e evolugao vinculados a uma
interagcdo natural com diversas areas e ciéncias, sua atuacgdo transcende o que se
vé como departamental em uma organizagao. Seu empenho é similar a uma célula
gue nasce e evolui para corresponder a uma necessidade de garantia de vida. Por
ter uma fung¢do tdo abrangente no decorrer de sua evolugao, foi se formando e
ganhando partes estruturais, que contribuem com sua funcdo para a realizagao de

seu maior foco: a eficacia de uma organizacgao.
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2 BASE DA CONTROLADORIA

O entendimento de que toda ciéncia originou-se dentro de uma busca de
novos conhecimentos ou de aplicagdo de novas metodologias para corresponder a
uma necessidade ja esta consumado. Dentro deste contexto a Controladoria por ndo
ter registros de seu reconhecimento como ciéncia, que segundo Padoveze (2003, p.
3): “Tendo em vista a grande interagdo com a Contabilidade e a pouca informacgéo
sobre Controladoria como ciéncia, passamos, primeiramente, a apresentar a
Contabilidade como ciéncia.”,porém apoiada em uma base cientifica, sendo a
Contabilidade. Interessante registros da evolugdo desta ciéncia, em especial apos a
revolugdo industrial, que demonstrou um alargamento de sua disseminacgédo e

inevitavelmente direcionou o surgimento da Controladoria.

2.1 FASES DA CONTABILIDADE

Por se tratar de uma das principais bases na origem da controladoria, a
contabilidade, com existéncia desde eras primitivas, como qualquer outra ciéncia,
surge da necessidade de praticas empiricas para corresponder a realizagdo de um
objetivo, especificamente as asseguradoras da garantia de controle e gestdo de
valores entre as partes, que em suas evolugbes caracterizaram-se como credores e
investidores, controladores e gestores de Bens, Direitos e Obrigagbes. Estas
variaveis consolidaram um dos maiores objetos desta area, que é o Patrimébnio,
atualmente representado pelos grandes grupos Ativo, Passivo e Patrimbnio Liquido.
Estes, pela propria natureza e esséncia desta ciéncia, foram direcionados a um
cenario de convergéncia e harmonizagdo, para corresponder as exigéncias e
reciprocidades de mercado global, representando as principais variaveis de estudos,
pesquisas e analises pelos mais diversos usuarios neste contexto. Pesquisas estas
com propositos de maximizagado de entendimentos para otimizagoes de tomadas de
decisbes adequadas as exigéncias mercadoldgicas.

Dentro destas evolugdes, a Contabilidade naturalmente apresentou diversas
fases de atuacgdes, conforme apresentadas adiante, as quais dentro desses ciclos
historicos, ja sinalizavam as tendéncias impulsionadoras dos cenarios de gestao,
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atualmente existentes trazendo esclarecimentos sobre a origem e disseminacdo das
fungbes desta ciéncia.

2.1. 1 Fase Inicial da contabilidade Geral

Como mencionado anteriormente, dentro de uma necessidade para a
realizagédo de um objetivo, em se tratando da Contabilidade, o registro e controle,
esta fase foi marcada pela presenca do maior interessado pela pratica desta ciéncia,
o proprietario de bens ou negbcio, com o proposito de assegurar o controle e
continuidade sobre seus direitos econémicos.

Segundo Padoveze (2005, p. 8):

A primeira fase (Stewardship Accounting) é a visdo contabil de um
instrumental ligado diretamente ao dono do empreendimento.
Essencialmente, envolvia o registro ordenado das transag¢des dos homens
de negbcios para protecdo de sua riqueza. Desenvolvida desde os tempos
historicos até a Revolugao Industrial.

2.1.2 Fase Da Contabilidade Financeira

Em consequéncia da evolucdo e complexidade dos negécios, em um cenario
econOmico historicamente marcado pela Revolugao Industrial, surge a Contabilidade
Financeira, como uma continuidade da Contabilidade Geral, com exigéncias de
relatorios contabeis habeis para analises das demonstracdes econémico-financeiras,
como Balango Patrimonial, Demonstragbes de Resultado do Exercicio, e outras
demonstracdes que refletissem a situacao econdmico-financeira da empresa em
determinado momento, subsidiando capacitacdo para discernimento das tendéncias
e tomadas de decisdes.

Por tratar-se de uma area da Contabilidade voltada a andlise, sua base
fundamental é representada pelo conhecimento do usuario quanto a linguagem de
indicadores de situagbes e tendéncias econdmico-financeiras, os quais sao
demonstrados por indices equacionais entre os diversos grupos de uma
demonstracdo financeira. indices estes com importancias relevantes em uma
organizacado, como afirma Gitman (1997 p. 100) que “Andlise das demonstragdes
financeiras fornece um ponto inicial para se compreender uma empresa”.

Segundo Marion (2002, p. 15):

Poderiamos dizer que sé teremos condigdbes de conhecer a situagdo
econdmico-financeira de uma empresa por meio dos trés pontos
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fundamentais de andlise: Liquidez (Situagdo Financeira), Rentabilidade
(Situag@o Econdmica) e Endividamento (Estrutura de Capital).

2.1.2.1 Tripé da Analise

Rentabilidade

FIGURA 1: Tripé da Andlise Financeira
Fonte: Marion (2001, p. 15)

A
Y

Endividamento

Estes indices, apesar de serem basicos, dentre a infinidade de indices de
analises financeiras existentes, segundo Marion, “sdo suficientes para ter uma viséo

superficial da empresa a ser analisada.”

2.1.3 Fase da Contabilidade de Custos

Com a necessidade de conhecimento econémico e fisico de uma das
variaveis mais importantes em um patrimbénio, os estoques, em especial nas
industrias, surge a Contabilidade de Custos, basicamente no mesmo periodo da
Contabilidade Financeira, ou seja, na era da Revolug¢do Industrial. Esta fase
conceituada por alguns autores como uma ramificagao da Contabilidade, veio com a
funcdo de gerar informagdes aos gestores de uma organizagdo, quanto as
possibilidades e otimizagdes de critérios nas alocagdes dos custos de produgédo,
principalmente de seus estoques, que correspondessem as necessidades de
realizagcoes de seus objetivos planejados.

Segundo Martins (2003, p. 19-20):

Até a Revolugdo Industrial, (século XVIII), quase s6 existia a Contabilidade

Financeira (ou geral), que, desenvolvida na Era Mercantilista, estava bem
estruturada para servir as empresas comerciais.
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Para apuracdo do resultado de cada periodo, bem como para o
levantamento do balangco em seu final, bastava o levantamento dos
estoques em termos fisicos, ja que sua medida em valores monetarios era
extremamente simples: o Contador verificava o montante pago por item
estocado, e dessa maneira valorava as mercadorias. Fazendo o calculo
basicamente por diferenga, computando o quanto possuia de estoques
iniciais, adicionando as compras do periodo € comparando com o que ainda
restava, apurava o valor de aquisicdo das mercadorias vendidas, na
classica disposicao:

Estoques Iniciais

(+) Compras

(-) Estoques Finais

(=) Custo das Mercadorias Vendidas

Confrontando esse montante com as receitas liquidas obtidas na venda
desses bens, chegava-se ao lucro bruto, do qual bastava deduzir as
despesas necessarias a manutengdo da entidade durante o periodo, a
venda dos bens e ao financiamento de suas atividades. Dai o Aparecimento
da também classica Demonstragio de Resultados da empresa comercial:

Vendas Liquidas XXXXXX
(-) Custo das Mercadorias Vendidas

Estoques Iniciais XAXXXX

(+) Compras XXXXXX

(-) Estoques Finais OXXXXX)  (XXXXXX)
(=) Lucro Bruto XXXXXX
(-) Despesas

Comerciais (Vendas) (XXXXXX)

Administrativas {(XXXXXX)

Financeiras (XXXXXX)  (XXXXXX)
Resultado Antes do Imposto de Renda XXXXXX

Dentro desta evolugdo, com a otimizagdo de praticas correspondentes as

particularidades de cada Empresa, surgiram diversos métodos de custeios

destacando-se entre eles alguns vistos como os principais, como demonstrado

abaixo:

1. Custeio por Absor¢ao

2. Custeio variavel ou direto
3. Custeio ABC - Activity Based Costing

2.1.3.1 Custeio por Absorgao

Segundo Martins (2003, p. 37):

[...]1 € o método derivado da aplicagdo dos Principios de Contabilidade
Geralmente Aceitos, nascido da situagdo histérica mencionada. Consiste na
apropriagdo de todos os custos de produgdo aos bens elaborados, e sé os
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de producdo; todos os gastos relativos ao esforco de produgdo sao
distribuidos para todos os produtos ou servicos feitos.

Custeio por Absorgio
Empresa de Manufatura

Despesas Custos
\4
Estoque de
Produtos
Demonstragdo de Resultados
\ Receita
——————» |CPV
Venda Lucro Bruto

Despesas

Lucro Operacional

FIGURA 2: Custeio por Absorgao
Fonte: Martins (2003, p. 37)

2.1.3.2 Custeio Variavel ou Direto

Este método, como o proprio nome, considera como custos de produgao
apenas o0s custos variaveis. Quanto aos custos fixos, que ocorrem
independentemente da producgdo, sdo considerados como despesas, diretamente na

Demonstragao do Resultado.
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Custeio Variavel ou Direto
Empresa de Manufatura

Despesas Custos |
Variaveis
| Custos
Fixos
Estoque de
‘—.
Produtos
Demonstragdo de Resultados
v Receita
——————» |CPV
Venda
© Lucro Bruto

Despesas

Lucro Operacional

FIGURA 3: Custeio Variavel ou Direto
Fonte: Adaptada de Martins (2003, p. 37.

2.1.3.3 Custeio ABC - Activity Based Costing

Método baseado nas atividades de processo de fabricacdo da Empresa,
desenvolvido na década de 80, por Robert Kaplan e Robin Cooper, com propésito de
analise de custos de atividades, seus direcionadores, considerando um tratamento
diferenciado aos custos indiretos, dentro de uma metodologia de Unidade de
Produgao.

Segundo Padoveze (2003, p. 331):

Podemos definir, pois, o custo por atividades como um meétodo de
custeamento que identifica um conjunto de custos para cada evento ou
transagdo (atividades) na organizagdo que age como um direcionador de
custos. Os custos indiretos sado, entdo, alocados aos produtos e servigos na
base do nimero desses eventos ou transagdes, que o produto ou servigo
tem gerado ou consome como recurso.
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Visao da Atribuicado de Custos

Recursos

v
Geradores de . Medidas de
»| Atividades >
Processo Desempenho

v

Objetos de

Custo

FIGURA 4: Atribuicéo de Custos
Fonte: Padoveze, (2003, p. 333)

2.1.4 Fase Da Contabilidade Gerencial

Seguindo um ciclo evolutivo, com novas caracteristicas e atuacgdes, para
atender a uma necessidade de informagdes e interagbes gerenciais no cenario
empresarial, a contabilidade gerencial surge dentro de um contexto de busca da
otimizagdo de gestdo da contabilidade e areas afins, para atender a eficacia nas
tomadas de decisdes pelos gestores de uma entidade. Seu escopo, como o préprio
nome, é voltado ao gerenciamento, a gestdo de informacgdes, que segundo
Chiavenato (1994, p. 3) gerir é:

[...] interpretar os objetivos propostos pela empresa e transforma-los em
acdo empresarial por meio de planejamento, organizacdo, diregéo e

controle de todos os esforgos realizados em todas as areas e em todos os
niveis da empresa, a fim de atingir tais objetivos.

Com esséncia de gerenciamento de dados, a contabilidade gerencial origina-
se da jungao da contabilidade de custos e da contabilidade e analise financeira, as
guais desencadearam suas marcantes e relevantes atuag¢des no ambito empresarial,
evidenciando a diversidade de indicadores para tomadas de decisOes existentes
dentro do campo de pesquisas de uma ciéncia e suas praticas, em especial a
contabilidade.

Segundo ludicibus (1998, p. 21):

A contabilidade gerencial pode ser caracterizada, superficialmente, como
um enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos contabeis
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ja conhecidos e tratados na contabilidade financeira, na contabilidade de
custos, na analise financeira e de balangos etc.,, colocados numa
perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de
apresentacao e classificagao diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes
das entidades em seu processo decisorio.

llustrando a atuagao da area da contabilidade, no contexto de um Sistema de
Informagbes Gerenciais juntamente com o sistema or¢gamentario, que também tem

presenga fundamental no cenario da Controladoria, assim é demonstrado:

Sistema de Informacgdes Gerenciais
Contabilidade | _ . | Contabilidade
Financeira | ' Gerencial

Contabilidade | o Sistema
de Custos | " | Orgamentéario

FIGURA 5: Sistema de Informacgdes Gerenciais
Fonte: Martins (2003, p. 22)

2.1.5 Fase da Contabilidade de Responsabilidade Social

Esta é uma fase surgida decorrente da Revolugdo Social, com novos
enfoques de valores que transcendem a importancia inerente do lucro mercantil. Sua
esséncia habita no alargamentorda Contabilidade, voltada aos beneficios sociais e
econdmicos que a Contabilidade possa contribuir ao meio social, individual ou
coletivo.

Segundo Padoveze (2003, p. 9):

A contabilidade de responsabilidade social alarga o escopo da
Contabilidade por considerar os efeitos sociais das decisdes dos negoécios,
bem como seus efeitos econdémicos. A esse respeito, a utilidade da
Contabilidade como ciéncia social depende dos beneficios que ela pode
trazer para a sociedade, que devem prevalecer sobre as vantagens que ela
pode conferir para seus membros (Glautier, p.2)

Com isto é percebido uma mudanca natural na visao contabil contemporanea,

o que afirma uma conclusdo de que toda mudanga segue um ciclo de necessidade
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de insercdo e manutencdo em qualquer meio. Neste caso, o meio social, que
segundo sua evolugdo com os indicadores de mudangas apresentados em cada
fase, fatalmente passa a exigir novas posturas e atitudes das empresas que
apresentem beneficios a continuidade de uma evolugéo.

Para isto, fica claro que os dados econdmico-financeiros demonstrados em
um Balango Patrimonial ja ndo sdo o suficiente para satisfazer a sociedade. Para
corresponder a esta exigéncia, foram criadas novas demonstracdes com dados
voltados ao interesse social, como destaque o Balango Social.

Segundo a Fipecafi' (2007, p. 11):

O Balango Social busca demonstrar o grau de responsabilidade social
assumido pela empresa e assim prestar contas a sociedade pelo uso do
patriménio publico, constituido dos recursos naturais, humanos e o direito
de conviver e usufruir dos beneficios da sociedade em que atua.

2.1.5.1 Balanco Social

A fungao do Balango Social € demonstrar a sociedade o grau de interagéo da
empresa com o meio ambiente no qual € inserida, estruturado por quatro vertentes,
Balango Ambiental, Balango de Recursos Humanos, Demonstracdo do Valor

Adicionado e Beneficios e Contribuicdes a Sociedade.

2.1.5.2 Balango Ambiental

Demonstra a postura da empresa em relagdo aos recursos naturais, quanto

aos gastos com preservagao, protecéo e recuperagao.

'FIPECAFI - Fundacao Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras - FEA-USP - Manual

das Sociedades por Ag¢bes: aplicavel também as demais sociedades: 7a. ed. S&o Paulo: Atlas. 2009.
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2.1.5.3 Balango de Recursos Humanos

Demonstra os dados relativos a forga de trabalho, individuais e coletivas,

como idade, sexo, estado civil, etc.

2.1.5.4 Demonstragao do Valor Adicionado

Sua fungdo é a de apresentar o indice de rigueza que a empresa proporciona

ao desenvolvimento sécio-econémico da regidao onde é inserida.

2.1.5.5 Beneficios e Contribuigcbes a Sociedade

Dados em relagéo a contribuicbes da empresa as entidades assistenciais e

filantropicas, preservagao de bens culturais, educacdo de necessitados, etc.

2.1.6 A Contabilidade e A Convergéncia As Normas Internacionais

Seguindo um processo natural de evolugdo, atualmente a contabilidade é
regida por normas e leis, regulamentadores de sua atuagado, que inevitaveimente a
direcionou a uma convergéncia de atuagdo, mas precisamente conhecida como
Convergéncia Contabil as Normas Internacionais de Contabilidade. Convergéncia
esta advinda da busca de insergdo, manutengao e correspondéncia as exigéncias de
mercados contemporaneos.

Segundo Martins, disponivel em <HTTP://www.cfc.fipecafi.org/flv/eliseu.asp>:

A contabilidade nascida como a conhecemos hoje, a mais ou menos
1000 anos, das maos dos comerciantes, para thes servir de instrumento de
controle e gestdo, com o decorrer do tempo foi roubada pelos credores,
como no Coédigo Comercial Frances de 1673, em alguns paises assim se
mantém até hoje, como nos germanicos, os latinos tiveram a contabilidade
roubada para interesses fiscais, no mundo anglo-saxdnico, em funcdo da
importancia da Sociedade por Ag¢des foi roubada para o interesse aos
investidores.

Os processos de normatizacdo nos mundos latinos e germanicos, de
cima para baixo, a partir das leis, normas, dirigidas a estes dois grandes
usuarios, credores e fisco, no mundo anglo-saxénico normatizaggo a partir
dos proprios profissionais da contabilidade, olhando os investidores.

Com isto n6s podemos ver o porqué das enormes diferengas de
contabilidade ao redor do mundo e dai a necessidade deste processo de
harmonizagdo para que no mundo cada vez mais globalizado esta
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linguagem dos negdcios possa ser entendida da mesma forma em todos os

lugares. Por isso uma Unido Européia inteira hoje utilizando as normas do
2

IASB”.

O Brasil, pela sua prépria origem, latina, uma contabilidade que
tentativamente por lei é para atender a investidores, na verdade na pratica é
muito dominada por interesses de natureza tributaria. Por isso este
movimento que ja ndo é tio recente, pelo menos alguma coisa ao redor de
20 anos, no sentido de nds termos aqui uma mudanga grande para que a
contabilidade para uso externo possa primeiro ser desvencilhada dos
aspectos tributarios e voltada para o interesse dos grandes usuarios
externos, entre eles principalmente investidores e credores. E também a
necessidade de termos um processo de normatizagdo que ndo seja
baseado tanto como ele € hoje em lei, normas, instrugbes dos 6rgdos
governamentais e que ela nasga de um organismo onde estejam presentes
as empresas que produzem as informagoes contabeis, os contadores que a
fazem, os auditores que examinam as demonstragdes, os usuarios, os
analistas, os investidores, a bolsa de valores e a academia.

Mais uma vez percebe-se que toda mudanca decorre de uma
necessidade, no caso da Convergéncia Contabil, analisando a trajetéria da
contabilidade, o que esta ocorrendo é fruto de grandes transformagdes passadas e
atuais, em especial os ciclos econdmico-financeiros que originaram a globalizaco.
Com estas mudangas houve exigéncias nao apenas de conhecimento das
demonstragées econdmico-financeiros, mas decisdbes alinhadas a fatores
determinantes e asseguradores de retornos financeiros coerentes aos investimentos
de capitais, como principios, posturas, obediéncias e transparéncias. Segundo
Romani, Mensagem da Emst & Young, Manual de Normas Internacionais de

Contabilidade — IFRS versus Normas Brasileiras, 2009:

A globalizagdo dos mercados e das economias € um fendmeno que provoca
impacto significativo no mercado financeiro de hoje. Essa mudanca gerou a
necessidade de implantar modelos e principios contabeis e financeiros que
sejam utilizados e compreendidos pelos diferentes usuarios de informagoes
financeiras em todo o mundo e facilitem a comparagdo e consisténcia
dessas informacgdes.

2|ASB (International Accounting standards Board) : organizagao internacional, responsavel pela
publicagdo das Normas internacionais de contabilidade IAS (International Accounting Standard) e
IFRS (International Financial Reporting Standards)
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Dentro deste contexto, com a preocupac¢ao de correspondéncia a estruturas
econdmico-financeiras, que correspondessem a exigéncias do mercado globalizado,
varios paises foram obrigados a uma nova adaptagao a contabilidade, como no caso
do Brasil, com o advento da Lei 11.638, de 28 de dezembro de 2007, disponivel em
<http://www.planalto.gov.br/ccivil/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11638.htm>, que
determinou definitivamente a necessidade e obrigatoriedade de insercdo a
Convergéncia Contabil, apoiada em 6érgaos regulamentadores, estruturados para
atender tais exigéncias.

[...] porque se chegou a Lei 11.638, de 2007. Tudo derivou daquela
necessidade de ter o Brasil inseridoc nas Normas Internacionais de
Contabilidade.” MARTINS, Eliseu - A Nova Lei das S/A e a
Internacionalizagdo da Contabilidade — [online], disponivel no enderego
<http://www.cfc.fipecafi.org/palestra> slide 5 de 83 - atualizagdo 31/07/2008.

Um dos principais 6rgaos criados no Brasil foi o Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), criado em 2005, através de uma Resolug¢ao do Conselho Federal
de Contabilidade (CFC), formado pelas entidades com objetivo de estudos e
emissao de pronunciamentos técnicos orientativos e interpretativos desta téo
importante convergéncia.

O Comité de Pronunciamentos Contabeis (CPC) é formado pela uniao das
seis entidades de maior interesse pela concretizagdo da convergéncia em pauta: a
Associacdo Brasileira das Companhias Abertas (Abrasca), representante das
companhias abertas; Associa¢do dos Analistas e Profissionais de Investimento do
Mercado de Capitais (Apimec) formada por usuarios e analistas; Bolsa de Valores
Sao Paulo (Bovespa), representante do mercado de ag¢des; Conselho Federal de
Contabilidade (CFC), principal 6rgdo representante dos contabilistas brasileiros;
Fundacdo Instituto de Pesquisas Contabeis, Atuariais e Financeiras (Fipecafi),
vinculada a Universidade de Sao Paulo (USP); e o Instituto dos Auditores
Independentes do Brasil (Ibracon).

Além destas entidades, tem como convidados para participacoes
permanentes o Banco Central do Brasil, Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM),
Secretaria da Receita Federal do Brasil (SRF) e Superintendéncia de Seguros
Privados (SUSEP).

Com esta formacéo, sua estrutura estad sendo e sera promissora, decorrente
das grandes contribuicbes por parte de entidades de maior propoésito quanto a

harmonizagdo as Normas Internacionais da Contabilidade.



25

[...] e esse CPC é o organismo responsavel no Brasil, pela emissdo de
Normas, de maneira convergente as Internacionais. O CPC foi criado dentro
do Conselho Federal de Contabilidade, mas é um 6rgio absolutamente
autdbnomo com relagéo as entidades todas que o formam. Ele delibera pela
emissdo dessas propostas de normas conhecidas tecnicamente por
Pronunciamentos Técnicos, ou Orientagbes, ou Interpretacdes.” MARTINS,
Eliseu - A Nova Lei das S/A e a Internacionalizagdo da Contabilidade —
[online], disponivel no enderego <http://iwww.cfc fipecafi.org/palestra> slide 5
de 83 - atualizagdo 31/07/2008.

2.2 GECON E BALANCED SCORECARD

Dentro do contexto evolutivo da Contabilidade e Controladoria, surgiram
também diversas ferramentas de gestao, oriundas da busca de respostas as novas
exigéncias de mercado e melhores resultados econémico-financeiros que
assegurassem a eficacia do equilibrio de uma organizagao, destacando-se aquelas
com caracteristicas estruturais de maiores eficiéncias, como no caso do Gecon € o
Balanced Scorecard, os quais passaram a contribuir com a evolugdo natural da
Controladoria.

Como o objetivo principal deste trabalho é demonstrar a importancia e
possibilidades da disseminacdo da Controladoria, quanto a estas ferramentas de
gestdo sera abordado apenas itens introdutérios de suas composigoes,

apresentando seus vinculos com a atuagéo da Controladoria.

2.2.1 Gestao Econdmica ou Gecon

O Gecon, ou Modelo de Gestao Econb6mica, também conhecido por Grid
Economics And Business Models Works, com significado de Administragdo por
Resultado, foi idealizado no final da década de setenta, pelo Professor Armando
Catelli, com o propédsito da busca de adequacgao dos modelos da Administragdo das
organizagdes a realidade empresarial e a ineficiéncia dos sistemas de contabilidade
e de custos, subsidiando as tomadas de decisbes. Com esta idealizagédo, Catelli
evidenciou também, respostas as criticas de outros autores, que sinalizavam a

perda de relevancias no contexto contabil como no caso de Johnson & Kaplan,
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mencionados anteriormente de que “os atuais sistemas contabeis para a
administragao sado inadequados para 0 meio ambiente.”

Segundo Marcia Maria dos Santos Bortolocci et al (As Respostas do Gecon
as Criticas do Relevance Lost, ENANPAD 2006) acessado em
<www.anpad.org.br/enanpad/2006/dwn/enanpad2006-ficb-2414.pdf>

A contabilidade gerencial deve ser capaz de suprir o usuario de informagdes
que lhe permita tomar decisdes de maneira eficiente e eficaz. Em um dado
momento da histéria, Jonhson & Kaplan (1987) questionaram a utilidade da
contabilidade gerencial, com sua tese da perda de relevancia, baseando-se
nos seguintes pressupostos: a mudanga nos padrdes organizacionais;
informagbes contabeis voltadas aos usudrios externos; a énfase na
contabilidade de custos; a automatizacdo de sistemas de informacgdes
antigos, sem inovagdo; a pouca participagdo dos académicos e pouca
divulgacao de profissionais sobre novas técnicas da época. Sendo assim,

o presente artigo pretende identificar as respostas do GECON, artefato
contabil gerencial desenvolvido por um pesquisador da Universidade de Sao
Paulo, Catelli (2001). Por meio de um levantamento bibliografico e de uma
analise dos pontos criticos do Relevance Lost, observou-se que o GECON
oferece respostas que derrubam os argumentos da tese da perda de
relevancia, possibiliiando com que a contabilidade gerencial, além de
mensurar e avaliar resultados, torne-se responsavel por gerir informagdes
prin