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RESUMO

Destaca a metodologia da acdo docente como aliada na formagao profissional
bombeiro-militar a partir da interagdo instrutor e aluno no processo ensino-
aprendizagem no Curso de Formagao de Oficiais do Corpo de Bombeiros da Policia
Militar do Parana. Para coleta de dados utilizou-se entrevistas gravadas com alunos
e instrutores do Curso de Formacao de Oficiais da Academia Policial Militar do
Guatupé, sediada em Sao José dos Pinhais, Parana, sendo que a pesquisa
realizada tem como fato gerador deste estudo, as dificuldades de aprendizado do
aluno a partir da capacidade interativa e didatica do instrutor. Apresenta idéias e
pensamentos de autores em periodos histéricos do desenvolvimento da sociedade
com base nas tendéncias pedagdgicas e sua evolucdo a partir de pressupostos
tedricos. Estabelece, por meio de referenciais tedricos e analise de entrevistas, 0
que ocorre no curso de formagao em relacdo a qualidade docente na exposicao do
contetido. Busca oferecer subsidios aqueles que trabalham na area de formagao
ajudando a compreender esse processo continuo de atualizagdo para o instrutor-
mediador. A Portaria de Ensino da Policia Militar do Estado do Parana e o manual
do Instrutor da Policia Militar do Estado do Parana completam o raciocinio do
presente estudo ao se mostrarem atualizados e aplicaveis ao processo ensino-
aprendizagem. Conclui que o aperfeicoamento didatico e profissional do instrutor é
essencial para formagao do bombeiro-militar do Estado do Parana, pois exige deste,
ser mais verbal do que grafico dominando a arte da oratdria a fim de se expressar de
forma clara e objetiva.

Palavras-chave: Ensino-aprendizagem. Instrutor-mediador. Bombeiro-militar.
Didatica.
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1 INTRODUGAO

Em pesquisas de opinido publica, a profissao bombeiro-militar conquistou o
primeiro lugar em- relagcdo a sua credibilidade perante a sociedade com o
'reconhecimento de 96% dos entrevistados. A Policia Militar do Estado do Parand,
sensibilizada com a relevancia dessa pesquisa, vem incentivando por intermédio do
Comando do Corpo de Bombeiros, a formagado académica e aperfeicoamento dos
integrantes da Corporacao a partir de uma educagéo continuada e permanente. A
intencao do presente estudo foi apresentar uma reflexdo sobre a importancia da
utilizagcdo da metodologia da acdao docente como apoio e referéncia durante o
processo ensino-aprendizagem com énfase na formacao do Oficial Bombeiro-Militar.

A valorizagdo e o0 reconhecimento de uma corporacdao militar ocorrem
guando esta, mantenedora de um quadro docente capacitado, possibilita uma
formacao adequada ao profissional consciente de seu compromisso perante a
sociedade, sendo que um planejamento coerente de atividades voltadas ao ensino
favorece a reflexdo e a assimilagcao de conhecimentos necessarios no auxilio para
retomada de possiveis formas de acgao diferenciadas de aprendizagem, sejam na
utilizacdo de materiais de apoio, estratégias individuais ou em grupo.

E necessario que as Organizagdes Militares, ao disponibilizarem cursos de
formacdo e atualizacdo profissional dentro de suas respectivas Unidades, sejam
responsaveis em instrumentalizar o aluno a partir das técnicas de ensino utilizadas
pelo docente favorecendo a sintonia entre instrutor, aluno e a metodologia aplicada.
Desta forma, é de fundamental importancia transformar o corpo discente em agentes
publicos capazes e motivados na sua expressividade e representatividade, além de
incorporar-lhes a crenga de aprender sempre e pOr em pratica esse aprendizado o
que justifica esta pesquisa.

Quanto ao roteiro do conteudo, o desenvolvimento deste estudo € composto
de cinco capitulos, sendo o primeiro destinado ao encaminhamento metodoldgico da
pesquisa a partir de pressupostos tedricos aliados as experiéncias individuais vividas
em sala de aula por alunos e instrutores, o segundo e terceiro capitulos remetem a
uma reflexao sobre o contexto da metodologia docente sob o ponto de vista histérico
onde é possivel compreender que o éxito no processo de formag¢do depende de

! <http://www.portaldapropaganda.com/marketing/2008/08/0014>. Acesso em: 03/08/09.



alguns fatores, dentre eles, a fundamentagdo dos curriculos a partir de teorias e
metodologias que atuem diretamente como suporte no desenvolvimento das
competéncias necessarias durante a formag¢ao do Bombeiro-Militar.

O quarto capitulo trata sobre o exercicio de técnicas de comunicagdo e
didatica, a partir de sugestdes praticas, possibilitando assim, uma docéncia mais
eficaz durante a formacao profissional seguido pelo quinto capitulo que, com base
nas entrevistas coletadas, possibilita uma anélise dos resultados obtidos a partir de
questionamentos sugeridos e gravados com alunos e instrutores na busca de
embasamento por intermédio de referencial tedrico e pratico.

O presente estudo remete a uma reflexdo sobre o papel docente em sala de
aula sob uma perspectiva interativa e dinamica, bem como suas possibilidades
diante de uma didatica bem aplicada. Entende-se que o Oficial ocupa um espaco de
destaque dentro da Corporagéo, a partir do pressuposto que compete a ele manter
seus integrantes orientados e instruidos com base em preceitos morais e éticos
pautados pela disciplina e hierarquia, portanto, o estudo de sua formagao torna-se
imprescindivel para entender a dindmica de uma instituicao militar.

Outra implicagao importante desse trabalho diz respeito a preocupacao por
uma formagao continuada e organizada de forma a oportunizar a reflexdo coletiva
entre docentes e oferecer elementos tedricos que respondam a questionamentos e
contribuam para a realizagdo de praticas inovadoras. O instrutor ao tomar
conhecimento da diversidade existente de concepgbes, paradigmas ou mesmo
ideologias relativas ao ensino de sua disciplina, pode criticamente, construir e
assumir aquela perspectiva que melhor atenda as suas expectativas se adaptando a

realidade presente.
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2 PROBLEMA

Quais as principais dificuldades do aspecto ensino-aprendizagem
vivenciadas por alunos e instrutores no curso de formacao de Oficiais Bombeiros
Militares da Academia Policial Militar do Guatupé no Parand. Essas dificuldades sdo
em decorréncia da falta de mediacdo ou interagdo durante a transmissiao de
conteudo pelo docente, o que impossibilita o entendimento, clareza de objetivos,
obtencdo de melhores resultados e atencao por parte dos alunos?

Os verdadeiros responsaveis sdo os instrutores por nao promoverem a
motivagao necessaria durante o desenvolvimento do assunto proposto ou os alunos
que nao se esforcam por entenderem que 0 periodo escolar é apenas um rito de
passagem qué provavelmente ndo ira comprometer seu desempenho profissional no

exercicio do oficialato?
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3 OBJETIVOS

3.1 GERAL

Constitui objetivo geral apresentar a Metodologia da Acao Docente como
uma aliada na busca de uma formacgao profissional bombeiro-militar eficaz e atual

visando a qualidade no atendimento a comunidade paranaense.

3.2 ESPECIFICO

Constituem objetivos especificos:

a) Possibilitar embasamento teérico ao Oficial instrutor sob uma perspectiva
histérica referente as praticas pedagdgicas com énfase em seus respectivos
autores;

¢) Compreender a utilizagdo das variadas técnicas de comunicagdo e
mediacao a partir do conteudo metodoldgico utilizado para consulta;

b) Refletir, por meio de entrevistas e parametros tebricos, sobre as
dificuldades mais comuns identificadas e presentes em sala de aula entre instrutor e

aluno durante o processo interativo de ensino-aprendizagem;
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4 JUSTIFICATIVA

A reflexao pretendida busca, ao chamar atengdo para Metodologia da Acéo
Docente como aliada na formacdo profissional do Oficial Bombeiro-Militar, a
possibilidade de uma contribuicéo efetiva para o processo ensino-aprendizagem no
ambito militar demonstrando a necessidade de se pensar 0 ensino como um dos
responsaveis pelo perfil e conduta desse profissional. Logo, considerando que o
ensino desenvolvido pela organizagdo tem correlagdo com seu perfil existencial,
conclui-se que a Corporacao de hoje é resultado da pratica de ensino passada e,
consequentemente, hoje se constroem as bases existenciais da organizacao de
amanha.

A pratica pedagdgica devera utilizar-se de técnicas de ensino que favoregam
a reflexdo do antes, durante e apés a ag¢ao, destacando a importancia do elemento
humano dentro do processo de formacéo profissional, sendo que é cada vez maior a
exigéncia de empresas com capacidade de atrair, desenvolver e reter profissionais
talentosos. Isso faz com que o Corpo de Bombeiros do Parana busque o caminho
organizacional para alcancar e manter esse nivel de competitividade dentro de seus
quadros, portanto, a expressdo “competéncias’ necessita ser inserida nesse
contexto. Para a Portaria de Ensino da PMPR, ao se referir aos objetivos principais,
complementa ser fundamental “qualificar o militar estadual, criando e desenvolvendo
competéncias individuais essenciais ao desempenho de suas fungdes”, (PE, Art. 4°,
I, 2008, p. 5).

Para a Corporacéo, faz-se necessario compreender a diferengca existente
entre formagao e informagao, ou seja, formar bombeiros-militares capazes nao se
trata somente de repassar informag¢des visando ao aprendizado de novos
conhecimentos, habilidades ou destrezas. O processo de formagdo € amplo e
necessita levar o aluno ao aprendizado de novas atitudes e adogao de uma postura
pré-ativa, buscando idéias e solugdes para os problemas vivenciados no trabalho.

Assim, entende-se 0 processo educativo como essencialmente interativo por
meio da relacdo docente, aluno e metodologia, sendo fundamental a figura do
instrutor na mediacdo critica e competente. O problema em razdo de um
aprendizado falho ndo remete unicamente a pouca pratica ou ineficiéncia do instrutor

uma vez que 0s cenarios da aprendizagem e instrugdo, ou seja, espacgo fisico
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adequado e materiais de apoio por vezes ndo sao disponibilizados para se atingir os
objetivos pretendidos de acordo com a necessidade docente.

O Corpo de Bombeiros da PMPR ¢é responsavel pela autocritica e
reconhecimento de seu efetivo, exigindo deste o preparo profissional e intelectual,
portanto, uma organizagao que pretenda projetar sua existéncia no tempo nao pode
deixar para segundo plano a qualificagao de seu pessoal e sim incentivar e apoiar
aqueles que anseiam por uma atualizacdo e especializagao dentro do desempenho
de suas fungdes. Para tanto, o Oficial Bombeiro-militar ocupa um espago de
destaque dentro da Corporagao, a partir do pressuposto que compete a ele manter
seus integrantes orientados e instruidos dentro dos mais variados aspectos com
base em preceitos morais e éticos pautados pela disciplina e hierarquia, portanto, o
estudo de sua formacado torna-se imprescindivel para entender a dindmica de uma
instituigao milifar.

Portanto, partindo do interesse da pesquisa em promover o conhecimento de
individuos enquanto representantes de um grupo especifico, alguns aspectos
influenciaram o cerne deste estudo, tais como: a necessidade de uma visdo
estratégica na valorizagdo de um processo formativo continuado aos Oficiais
Bombeiros-Militares; os beneficios de uma formacéo de qualidade para o Corpo de
Bombeiros; a busca do perfil atual que melhor defina o bombeiro-militar inserido
nesse contexto, seja na condi¢ao de instrutor ou aluno.

Na certeza de que o estudo pretendido ndo se torne apenas uma
experiéncia abstrata, mas subsidie reflexbes ao ampliar os conceitos sobre a
construcdo do saber dentro da Corporagdo, o intuito € proporcionar um
embasamento tedrico e cientifico inicial para aqueles que almejam uma melhora
qualitativa sendo co-participes no processo metodolégico de sua formagdao como

Oficial do Corpo de Bombeiros do Parana.
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5 ENCAMINHAMENTO METODOLOGICO DA PESQUISA

O estudo em questdo, pautado em perspectivas compreensivas e
interpretativas, buscou desenvolver uma pesquisa descritiva com base em um
estudo exploratdrio, apoio bibliografico e dados obtidos em entrevistas por meio da
apreciacdo de uma analise situacional levando-se em conta as condicdes gerais de
pessoal qualificado, planejamento e de apoio oferecidos para o desempenho das
acdes e enfoques dentro do processo ensino-aprendizagem. Para que a associacdo
entre ensino e aprendizagem se constituisse em objeto da presente pesquisa, foi
necessario primeiramente verificar a sua existéncia; a relevancia no universo
consensual do grupo em questdo garantindo sua pertinéncia em relagdo ao
referencial tedrico e adequagao ao problema.

Na primeira fase do processo descritivo se fez necessario a reunidao de
material tedrico para embasamento do objeto deste estudo buscando facilitar a
compreensao dos métodos de ensino utilizados em sala de aula durante o curso de
formagao de Oficiais do Corpo de Bombeiros do Parana.

A coleta de dados foi realizada por meio de entrevistas estruturadas e
informais com instrutores e alunos, ambos do curso de formacdo de Oficiais
bombeiros-militares, com a finalidade de agregar opinides e relatos de experiéncias
vividas em sala de aula a fim de subsidiar a elaboracéo dos instrumentos qualitativos
da pesquisa. Nas entrevistas os sujeitos voluntarios foram convidados a responder,
a partir de um roteiro de perguntas, questdes sobre sua relagdo com instrutor e
aluno diante do processo ensino-aprendizagem.

Segundo Spink (1993), as técnicas verbais sdo a forma mais comum de
acessar as representagdes sociais, pois 0 emprego de entrevistas abertas
conduzidas a partir de um roteiro minimo possibilita dar voz ao entrevistado evitando
conceitos e opinides pessoais do pesquisador, portanto, os entrevistados foram
selecionados a partir da experiéncia vivida individualmente na condigéo de instrutor
e aluno.

Desta .forma, foram entrevistados 10 (dez) alunos e 06 (seis) instrutores,
totalizando 16 (dezesseis) elementos, sendo o critério adotado para a selecao,
instrutores com experiéncia docente em cursos de formagao e especializacao dentro
da Corporagdo e alunos do 22 ano e 32 ano do Curso de Formacédo de Oficiais
Bombeiros-Militares da Academia Policial Militar do Guatupé, sediada no municipio
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de Sao José dos Pinhais, Estado do Parand, visando o embasamento tedrico a partir
do entendimento pessoal de cada entrevistado. O QUADRO 1 descreve a categoria

do entrevistado, o curso escolhido e local de sua realizagao.

ENTREVISTADO CURSO LOCAL

Instrutor “A” Formacao/Especializagdo | APMG — S&o J. dos Pinhais
Instrutor “B” Formacao/Especializagdao | APMG — Sao J. dos Pinhais
Instrutor “C” Formacao/Especializacdo | APMG — Sao J. dos Pinhais
Instrutor “D” Formacéao/Especializacdo | APMG — Sao J. dos Pinhais
Instrutor “E” Formacgao/Especializagdo | APMG — Sao J. dos Pinhais
Instrutor “F” Formagéao/Especializacao | APMG — Sao J. dos Pinhais
Aluno “A” 32 CFO BM APMG - Séao J. dos Pinhais
Aluno “B” 32 CFO BM APMG — Sao J. dos Pinhais
Aluno “C” 32 CFO BM APMG — S&o J. dos Pinhais
Aluno “D” 32 CFO BM APMG — Séo J. dos Pinhais
Aluno “E” 32 CFO BM APMG - Sao J. dos Pinhais
Aluno “F” 2° CFO BM APMG - Sao J. dos Pinhais
Aluno “G” 2° CFO BM APMG - Séao J. dos Pinhais
Aluno “H’ 2° CFO BM APMG - Sao J. dos Pinhais
Aluno “” 2° CFO BM APMG — Séo J. dos Pinhais
Aluno “J" 2° CFO BM APMG - Séo J. dos Pinhais

QUADRO 1 - Descricédo do tipo de entrevistado, curso e local de realizacao.

O convite para participacdo na pesquisa foi autorizado pelos respectivos
coordenadores das turmas referenciadas, estando os entrevistados livres para
aceitar ou ndo participar deste estudo, sendo que, ao aceitarem, fizeram mediante
comprometimento do pesquisador em ndo revelar os nomes dos entrevistados
formalizados com um termo de compromisso assinado, a fim de se evitar transtornos
administrativos. Os locais escolhidos para as entrevistas foram as instalacdes sede
do curso referenciado em horario livre sem prejuizo ou interrupg¢édo das aulas.

As entrevistas foram conduzidas primeiramente de forma que ao enunciar as
perguntas todas de uma vez se fizesse juizo do assunto abordado e, posteriormente,
repetindo-as de forma sequliencial possibilitasse o raciocinio ordenado a fim de se
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evitar o desvio do curso da entrevista fugindo do seu verdadeiro propésito. O tempo
das entrevistas teve a duracdo média de 12 (doze) minutos, sendo a mais curta de
aproximadamente 07 (sete) minutos e a mais longa de aproximadamente 17
(dezessete) minutos.

Os voluntarios demonstraram interesse e nao se furtaram em expor seus
pensamentos e idéias em relacéo a realidade vivenciada em sala de aula diante da
metodologia aplicada ao curso que por hora estariam participando, seja na condicao
docente ou discente. As gravag¢des foram realizadas mediante prévia autorizagao
dos entrevistados visando contribuir para a fidelidade na descricao dos depoimentos,
sendo julgadas suficientes apds constatacdo de que os relatos se tornavam
repetitivos, 0 que denota terem atingido seu ponto de saturacdo. Para Godéi e
Mattos (2006, p. 309), observa-se que isso ocorre quando “a medida que va
vivenciando casos similares, o investigador adquire confiangca empirica de que nao
mais se encontram dados adicionais que possam contribuir para o desenvolvimento

de propriedades de categorias”.
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6 A METODOLOGIA DOCENTE SOB UMA PERSPECTIVA HISTORICA

Alguns tedricos como Freire (2005), Libaneo (2001) e Perrenoud (2002)
escreveram sobre ensino e aprendizagem, destacando, principalmente, as relagdes
interpessoais. -Essa abordagem nos remete a importancia da interagcdo professor-
aluno e sua influéncia na formagédo profissional do militar na area de Seguranga
Publica. A idéia do aluno em relagcao ao professor e vice-versa envolve dimensdes
afetivas e motivacionais, por isso ndo se reduz unicamente a um processo
meramente cognitivo.

Assim, entende-se que a condi¢ao de instrutor o eleva ao comprometimento
de ser o principal responsavel em promover uma mediacdo competente e critica
entre o conhecimento pessoal e dos alunos gerando a motivacdo necesséria e
proporcionando a apropria¢ao ativa do conhecimento. Desse modo, a metodologia e
a comunicagdo em sala de aula dentro do processo interativo determinam sua
eficacia a partir das caracteristicas da mensagem, do canal a que esta veiculada, na
disposigédo do receptor e do retorno a propria fonte mediadora ou como sugere
Marcoviich (1998) ao afirmar que se o professor conseguir transformar a sala de
aula em um ambiente de aprendizagem coletiva ao invés de unidirecional sera
possivel manter o aluno mais atento ao propédsito da aula. Com o foco nessas
questdes e sem a pretensao de buscar no passado respostas ou solu¢des para os
problemas atuais, procurou-se destacar reflexdes e idéias de alguns autores.

A humanizacdo e o desenvolvimento do ser humano se devem
principalmente ao processo de transmissao dos conhecimentos acumulados, sendo
que essa humanizacao nao ocorreu somente pela produgcédo de conhecimentos, mas
também porque, de certa forma, 0 homem soube transmiti-los. Assim, ao longo da
histdria, o processo ensino-aprendizagem sempre despertou o interesse de tedricos
e pensadores ndo so6 da area da Educacao, mas também, de Filosofia e Psicologia.

Na antiguidade, os povos considerados nao civilizados ensinavam suas
criancas por meio do exemplo pratico, “um de seus jogos prediletos consiste em
arremedar as ocupacdes da vida dos adultos.” Riboulet (1951, p. 23), portanto, o
processo de transmissdo de conhecimentos se baseava na convivéncia e na
imitagcdo por intermédio da observagao favorecendo uma assimilagdo continuada e
integral do saber. Assim, pode-se dizer que basicamente as técnicas de ensino

consistiam em motivar as criangas e jovens a imitar os mais velhos.
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Apesar do ensino formal e a instituicdo escolar surgirem milénios depois e
com eles a preocupag¢ado com o processo de ensino, isso nao significa que nao tenha
havido processos formais de ensino, pois segundo Riboulet (1951), ha registros
entre os monges hindus e budistas que se faziam seguir por um séquito de
discipulos ou como refere Luzuriaga (1978, p.25) “A educagao era, em geral,
confiada, [...] a mestres ambulantes, que ensinavam em lugares improvisados ao ar
livre”. Para os pensadores e, por assim dizer, educadores gregos, diferentes idéias
pedagdgicas eram difundidas para o desenvolvimento intelectual e fisico durante a
formagao do cidadao ou “o ideal de educacdo dessa época esta, como sempre, em
consonancia cbm os ideais e as aspiracdes da sociedade”, Luzuriaga (1978, p.35).

Para 'Pitagoras (582 — 500 a.C), por exemplo, a imposicdo do método da
autoridade era a base para 0 seu ensino, sendo que, “Como nao era permitido aos
discipulos entrar em discussdo com ele, 0 seu processo habitual era uma exposigao
puramente dedutiva.” Riboulet (1951, p. 81), o que remete a conclusdo de que os
pitagéricos aceitavam as idéias do mestre sem questionamentos e, a principio, eram
partidarios do estadismo, ou seja, as atitudes devem ser direcionadas para o
desenvolvimento do Estado.

2Sécrates (469 — 399 a.C) procurava aconselhar seus ouvintes somente aos
estudos uteis e praticos condenando aqueles voltados puramente a especulagéo,
sendo atribuidas a ele frases célebres, tais como: “A simpatia do mestre e a
confianca do aluno sdo a chave da educagéao” e “E melhor estudar a fundo algumas
ciéncias do que querer conhecer tudo”, Riboulet (1951, p.83). O ensino socrético
resume-se em duas palavras: reflexao e persuaséo, sendo que, pela persuasao “um
espirito refletido leva outro a fazer as mesmas reflexdes e achar as mesmas
verdades”, Riboulet (1951, p. 83) e ainda, complementa Luzuriaga (1978) que para
ele, Sdocrates, o saber e o conhecimento ndo sé conduzem a virtude, mas sdo

idénticos a ela.

! Pitdgoras nasceu em Samos. Tales e Forécides o iniciaram na filosofia. Continuou os estudos no Egito onde
morou vinte e dois anos. Cambises, levando-o cativo para Babildnia, aproveitou-se dele para se instruir nas
ciéncias dos Caldeus. Uma tradi¢do admite que ele tenha ido até as Indias para consultar os brimanes deste pais.

? Sécrates foi a principio escultor; mas, a conselho de Critos, voltou-se para a filosofia. Propds um fim duplo;
combater os sofistas e instruir a juventude. A firmeza foi a sua virtude dominante. Sécrates nio deixou nenhum
escrito. A sua doutrina nos sao conhecidos por Platdo e Xenofonte, seus discipulos. A sua filosofia repousa neste
principio fundamental: “conhece-te a ti mesmo”.
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Considerado o aluno mais brilhante de Sécrates, 'Platdo (429 — 347 a.C)
desenvolveu suas teorias pedagogicas a partir de suas concepgoes filoséficas
proporcionando na antiguidade o que foi considerada a mais bela definicdo de
educacgao, “A boa educacgao, diz ele, é a que da ao corpo e a alma ioda a beleza e
toda a perfeicdo de que sdo capazes” Riboulet (1951, p. 85). Para Luzuriaga (1978),
se Sécrates foi para a histéria um grande educador, Platdo foi responsavel em
fundar a teoria da Educacdo e Pedagogia, pois enquanto que para o primeiro
predominou a atividade educativa, para o segundo foi proeminente a reflexdo
pedagdgica associada a politica. Sobre os pensamentos dos autores citados cabe
destacar que as imperfeigbes eram proeminentes, porém, o sistema de educagao de
Platao foi considerado um dos menos imperfeitos da antiguidade.

Dentre os pensadores houve outro que nos conduz a uma reflexdo mais
ampla. O autor Riboulet (1951) acrescenta que para ?Aristételes (384 — 322 a.C), no
tocante as suas teorias pedagdgicas, o desenvolvimento do homem distingue trés
graus: a vida fisica, o instinto e a razdo, sendo necessario graduar por intermédio
desses degraus a progressao dos exercicios e estudos, 0 que denota que esta teoria
remete aos primeiros passos norteadores da chamada educacgdo progressiva. O
autor cita ainda que, na sua concepgao, seria obrigacdo do Estado vigiar a educacao
do cidadao para toda a vida. A idéia dominante da pedagogia de Aristételes
estabeleceu que “o valor de cada estudo mede-se pelo apoio que da a alma para
progredir na virtude.” Riboulet (1951, p. 92) e, ainda, a educacao deve ser baseada
no conhecimento dos individuos e no ensino sendo preciso ir do concreto ao
abstrato e do simples ao composto.

Os gregos, de modo geral, se preocuparam com o tema voltado a atividade
educativa e Aristoteles, em sua obra “Arte Retérica e Arte Poética”, contemplou o
exercicio do bem falar, buscando como se comunicar de forma persuésiva e
eficiente. Aristételes (2005) redefine fundamentos e métodos retoricos vigentes, uma
vez que a Légica visava a demonstragao da verdade, ou ao que era verdadeiro, a
retérica ndo tratard da questdo da verdade e sim do que é verossimil. Para

! Platdo nasceu em Atenas no mesmo ano da morte de Péricles. Destinava-se a poesia, mas Critilo o iniciou na
filosofia dos jonios, Aos vinte anos apegou-se a Sdcrates de quem foi seu mais brilhante aluno. Aos quarenta
anos, fundou a Academia que logo se celebrizou. Voltando a sua pétria ensinou até a morte.

2 Aristételes nasceu em Estagira, colonia grega da Tracia. O pai iniciou-o na medicina e filosofia. Seguiu durante
20 anos as licdes de Platdo. Felipe da Maceddnia confiou-lhe a educacdo do filho Alexandre. Tratou de todos os
conhecimentos humanos. As suas obras foram vasta enciclopédia e sdo tdo notaveis pela beleza da forma pelas
qualidades do pensamento.
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Aristoteles (2005, p. 33), “Retdrica é a faculdade de ver teoricamente o0 que, em
cada caso, pode ser capaz de gerar a persuasao [...] a Retérica parece ser capaz
de, por assim dizer, no concernente a uma dada questao, descobrir 0 que é préprio
para persuadir’, ou seja, encontrar no discurso os argumentos necessarios para
convencer o ouvinte.

Aristoteles ainda, ao se referir as provas fornecidas pelo discurso,
estabelece que existam as que ndao dependem da arte tais como: testemunhos,

confissdes, provas escritas, porém, ha aquelas que sao necessarias encontra-las.

Entre as provas fornecidas pelo discurso, distinguem-se trés
espécies: umas residem no carater moral do orador; outras, nas
disposi¢gdes que se criaram no ouvinte; outras, no proprio discurso,
pelo que ele demonstra ou parece demonstrar. Obtém-se a
persuaso por efeito do carater moral, quando o discurso procede de
maneira que deixa a impressado de o orador ser digno de confianga
[...]. Obtém-se a persuasao nos ouvintes, quando o discurso os leva
a sentir uma paixao [...]. Enfim, é pelo discurso que persuadimos,
sempre que demonstramos a verdade ou O que parece ser a
verdade, de acordo com o que, sobre cada assunto, é suscetivel de
persuadir. (ARISTOTELES, 2005, p. 33).

A retérica aristotélica apresenta um estudo sobre os principais meios ou
recursos persuasivos de que o orador pode se valer para convencer o auditério,
sendo que, para auditério, entenda-se também sala de aula. Cabe destacar que para
o capitulo em questao, é fato que a referéncia aqui estabelecida e remetida aos dias
atuais ndo é para uma oratéria sem conteldo, manipulada, estruturada por
intermédio de esquemas, e sim para uma oratéria concreta, dindmica, responsavel e
critica.

Quando Aristételes (2005) se refere ao carater do orador, parte do principio
de que a pessoa integra consegue despertar mais facilmente a confianga do ouvinte
provocando nele maior predisposicdo para aprendizagem. Sobre a emogdo ou
possibilidade de despertar a atengéo, esperancga, paixdo ou reconhecimento, cabe
ressaltar que estes sdo sentimentos passiveis de serem provocados por meio de
uma mediagao responsavel e consciente, pois a emocao pode contribuir durante a
transmisséo do conteudo.

Outro fator fundamental estd no discurso propriamente dito, ou seja, a
argumentacado, pois o emissor deve aplicar as principais regras e principios da

técnica retorica construindo os argumentos a fim de persuadir, sendo assim,
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observa-se que o objetivo central da retdrica antiga era estudar basicamente a arte
de falar em publico, por isso se valorizava o estudo da linguagem oral por ser a mais
utilizada nesse periodo.

Esta arte tinha por objetivo obter a adesdo do auditério a uma dada tese, por
intermédio do uso correto da argumentagao. Cabe destacar, como estabelece
Aristoteles (2005, p. 29), “A Retdrica nao pertence a um género particular e definido,
mas assemelha-se a Dialética, utilidade da Retdrica. Seu fim nao é persuadir, mas
ensinar o possivel”.

Para os gregos, o papel da Dialética consistia no método empregado por
Sécrates pelo_qual ele demonstrava as verdades que se propunha. Ainda, para a
Dialética, o conhecimento é um produto que resulta ao mesmo tempo da experiéncia
e da razao humana, ou seja, € um processo de construgao que parte da experiéncia,
passa pela interpretacdo e visa a transformacdao da realidade se tornando, ao
mesmo tempo, um processo individual e coletivo historicamente determinado. Nesse
ponto de vista, Platdo e Aristoteles ja se enquadram dentro do periodo da
institucionalizacdo da escola, pois esses pensadores criaram suas escolas formais e
mantiveram um método de ensino onde Platdo seguiu a tradigdo socratica
priorizando o didlogo e Aristdteles se preocupou com a pesquisa através de seu
método de falar aos discipulos durante caminhadas pelos corredores e adjacéncias
do chamado 'Liceu, Riboulet (1951).

Outro autor que, em suas obras mais importantes, discutiu questdes
relacionadas ao ensino foi 2Santo Agostinho (354 — 430 d.C), pois estabelece em
seu “Tratado da doutrina cristd” um plano quase completo sobre a educa¢édo moral e
religiosa, Riboulet (1951). Cumpre destacar que o escritor professou retérica em
Milao, Cartago e Roma formulando a cerca de mil anos antes de Bacon o famoso
trindbmio: saber, querer e poder. Ainda, Luzuriaga (1978) acrescenta que para ele era
de fundamental importancia cuidar dos exercicios corporais, da elogiéncia e da

retérica, sobretudo para vida espiritual.

'O Liceu de Aristételes foi uma das trés mais importantes escolas de Filosofia da Antiguidade.

% Nascido em Tagaste, na Africa, recebeu de Santa Monica, a mae, excelente educacdo. Ap6s a volta & Africa, foi
elevado ao sacerdécio, feito coadjutor de Hippona; e depois, bispo desta cidade por longos anos.
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Sobre os pensamentos de Santo Agostinho, Riboulet (1951) faz referéncia a
cinco situagdes que podem vir a contribuir ao desanimo e aborrecimento
provenientes do ensino:

1. fraqueza de inteligéncia no auditério, a qual é preciso
acomodar-se; [...] 2. timidez do catequista; reagira fortemente
contra esse defeito [...] 3. repeticbes fastidiosas das mesmas
verdades; no ponto de vista humano, essas repeticdes ndo sao
agradaveis; [...] 4. falta de ateng¢do no auditdrio; remediara a isso
tornando o ensino claro e interessante e fazendo uso freqlente da
interrogacao; 5. provagdes, dificuldades, contrariedades de toda
espécie; [...]. (RIBOULET, 1951, p. 144-145, grifo nosso).

O autor catdlico menciona situagdes comuns e presentes no processo
ensino-aprendizagem dos dias atuais. Ainda, dentro do contexto religioso, a
pedagogia do século XVIlI destaca um filésofo protestante que contribuiu
sensivelmente para 0 aprimoramento da didatica moderna por meio de suas idéias e
conceitos, 'lohannis Amos Comenius (1592-1670), que com sua obra “Didatica
Magna”, estabeleceu um marco significativo para a sistematizagdo da didatica.
Entretanto, ndo se pode esquecer de que se trata de um contexto pés-medieval e
dentro de um periodo humanista, sendo seu ponto de partida todo o0 movimento
renascentista e de modo especifico a reforma religiosa, Riboulet (1951).

Para Luzuriaga (1978), Comenius pode ser considerado o maior educador e
pedagogo do século XVII e um dos maiores da historia, sendo que por intermédio de
um carater humanista e dentro de uma reforma religiosa, a sua reflexao possibilitou
a partir de sua formacao teoldgica, além de filosofica, o desenvolvimento de uma
perspectiva espiritualista em seu método. Por isso, podemos dizer que embora
estando um passo a frente em seu tempo, ndao quebrou a sintonia com seus
contemporaneos, sendo esta, uma caracteristica importante na didatica proposta por
Comenius e para qualquer método de ensino que se preocupe verdadeiramente com
0 aprendizado.

! Comenius foi o criador da Didética Moderna e um dos maiores educadores do século XVII; ja no século XVII,
ele concebeu uma teoria humanista e espiritualista da formacio do homem que resultou em propostas
pedagdgicas hoje consagradas ou tidas como muito avangadas.
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No século XVIII outros autores se manifestaram sobre aspectos
educacionais e metodologia de ensino, por exemplo, 'Emanuel Kant (1724 — 1804)
em sua filosofia denominada criticismo, a qual propée um exame critico da razéo,
estabelece que:

A educagao tem por fins principais: disciplinar os homens; quer dizer:
“despi-los da sua selvageria”’, fazer com que aquilo que ha neles
de animal ndo sufoque o que ha de humano; cultivd-los, quer dizer:
instrui-los; fazé-los adquirir prudéncia, em uma palavra, civiliza-los,
moraliza-los, levando-os a seus fins, ensinando-os a agir boas
maximas. (RIBOULET, 1951, p. 550, grifo do autor)

Ainda, segundo o autor, as idéias de Kant sdo pouco originais e as vezes
excessivas admitindo até mesmo castigos como forma de sancdo a fim de
estabelecer a disciplina, o que denota certo imperativo categérico ou “totalmente
soldadesco”. Kneller (1984, p. 34) observa que, na esteira de Kant, a maioria dos
idealistas modernos sustenta que “A finalidade do ensino néo é tanto apresentar ao
estudante a massa de informacédo quanto ajuda-lo a impor ordem e significado a
esse acervo informativo”. Para Luzuriaga (1978), a contribuicdo pedagdgica de Kant
é puramente tedrica, sendo que um de seus discipulos publicou o titulo “Sobre
Pedagogia” que se refere as suas ligdes universitarias, entretanto, nao se trata de
uma obra consideravel como séo as filoséficas.

Considerado um génio e figura nobre da educacdo e pedagogia 2Johann
Heinrich Pestalozzi (1746 — 1827) é, com efeito, o criador da escola do povo, popular
sob o ponto de vista social. Para ele “a familia ndo é suficiente como agente
educador, necessita do complemento da escola e das demais instituicdes
educacionais”, Luzuriaga (1978, p. 175). O autor afirma que as idéias de Pestalozzi
repercutiram na educacdo e na pedagogia moderna de modo extraordinario
influenciando personagens importantes como Kant, Herbart, Fichte e Froebel.
Continua Luzuriaga (1978), Pestalozzi via a agdo educativa como 0 meio mais eficaz

de melhorar a situagé@o do povo, a qual se entregou totalmente.

! Nasceu em Koenigsberg de uma familia origindria da Escécia. De 1770 a 1797 foi professor titular de 16gica e
metafisica. A sua influéncia foi muito grande e ainda dura. Para bem compreender no que diz respeito aos
problemas educacionais é necessario conhecer as linhas mestras da sua filosofia.

? Nasceu em Zurique na Suica. Filho de médico e neto de pastor protestante € considerado um dos maiores
educadores da histéria, tendo suas idéias repercutidas na educacfo e pedagogia de modo extraordindrio.
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O autor 'Augusto Comte (1798 — 1857), por intermédio do positivismo,
pregava a rejeicao as crencas religiosas e as doutrinas metafisicas aceitando
somente como verdade a ciéncia dos fatos e suas leis. Riboulet (1951) acrescenta
que os fundamentos dessa teoria sdo frageis, pois o sistema educacional de Comte
funda-se essencialmente no ensino da matemaética e das ciéncias, estas, inimigas da

fé, excluindo do programa, quase que totalmente, as letras. Complementa o autor:

Enfim, dando como Unico fim moral a essa educagdo o bem da
humanidade, o positivismo limita o homem a terra, aperta-o na
engrenagem do interesse geral, nega-lhe de certo modo a liberdade,
a personalidade e lhe tira todo pensamento capaz de o consolar em
suas penas, pela esperanga de uma outra vida, pois “o direito a
imortalidade se perdera no naufragio de todos os outros de que ele
era juntamente o remate e coroldrio. (RIBOULET, 1951, p. 558-559)

O filésofo “Herbert Spencer (1820 — 1903) também definiu assim o seu ideal

de educacao em pleno século XIX:

A educacgao é tudo que fazemos para nés mesmos e tudo 0 que os
outros fazem para nos aproximar da idéia da nossa natureza. O ideal
seria obter uma completa preparacdo do homem para a vida inteira.
Em geral o fim da educagéo deve ser adquirir 0 mais completamente
possivel os conhecimentos que mais servem para desenvolver a
vida individual e social sob todos os aspectos. (RIBOULET, 1951, p.
560)

Acrescenta Riboulet (1951) que Spencer acreditava que a pedagogia deveria
ser guiada pela evolugé@o, ou seja, por intermédio de uma marcha progressiva de um
ser que se cria pouco a pouco e que manifesta suas capacidades de maneira
sucessiva. Ao exagerar no papel da ciéncia, esquece de demonstrar seu valor
educativo o que parece deixar, por assim dizer, a vida intelectual e emocional sem
cultivo conduzindo a uma concepgdo estreita e incompleta sobre a educagao.
Destaca o autor que Spencer enumera dois principios fundamentais de seu método

e conclui:

! Considerado fundador do positivismo. Essa doutrina filoséfica nfio é mais do que o empirismo renovado e
levado a um pretenso rigor cientifico. O sistema educacional de Comte repousa essencialmente sobre trés
principios: a lei dos trés estados, a classificacio das ciéncias e a religiio da humanidade.

? Nasceu em Derby (Inglaterra). E considerado um dos maiores filésofos contemporaneos. Representa na
educagdo a tendéncia cientifica. O seu tratado “A Educacio” é formado de quatro capitulos, sendo que, o
capitulo preliminar examina qual é o saber de maior utilidade; os trés outros tratam de educagdo fisica,
intelectual e moral.
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0 interesse e a atividade espontanea. Pretende-se em primeiro
lugar que o critério de um bom ensino é o prazer da crianga, 0
interesse que toma pelo que lhe ensinam; se sente aborrecimento é
porque o estudo é prematuro ou mal apresentado. Spencer deveria
distinguir entre o que agrada e o que é dtil, certos exercicios que
agradam muito aos alunos ndo sao os mais importantes. A mais, se é
preciso consultar sem cessar o gosto do aluno, este torna-se o
mestre dos mestres e é dele que se deve aprender o que é preciso
ensinar. Se é importante tornar a aula interessante, é mais
importante ainda ensinar os alunos a vencerem suas repugnancias
e seus caprichos. (RIBOULET, 1951, p. 562, grifo do autor)

Os autores citados foram aqui destacados e representados por apenas
alguns de seus pensamentos que, de certa maneira, colaboraram ao longo da
historia na busca de uma metodologia de ensino adequada ao seu tempo lancando
idéias sob uma perspectiva mais ampla sobre o que seria adequado ou ndo ensinar
e, de certa forma, como fazé-lo. Para tanto, ficam como sugestdo ao
aprofundamento, assim como, outros autores que porventura venham a colaborar
substancialmente, dentro de suas respectivas linhas de pensamento, como
referéncia para estudos voltados a area de ensino militar.

No Brasil nao foi diferente, pois a Historia da Educagao Brasileira evoluiu em
diferentes fases bem definidas facilitando sua observacdo. Com a chegada dos
portugueses o padrao europeu de educacao foi estabelecido, o que ndo quer dizer
que as populagbes que por aqui viviam ja ndo possuiam caracteristicas prdprias no
ensinar. Os povos indigenas, por exemplo, educavam seus filhos onde 0 método de
aprendizado consistia na observagao e repeticdo, sendo que, as criangas gozavam
de completa liberdade para exercitarem sua curiosidade na busca do saber.

Segundo Bello (2001), os métodos pedagdgicos foram trazidos pelos
jesuitas, além dos costumes, moral e religiosidade européia permanecendo por
aproximadamente 210 anos até sua expulsao pelo Marqués de Pombal. Para Niskier
(1995), o modelo de educagdo jesuitico trouxe vantagens para o Brasil como a
manuten¢do da integridade territorial, porém foi criticado por ser excessivamente
humanistico, fato esse que até hoje teria gerado ao Brasil dificuldades com o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. No entanto, com a expulsédo dos religiosos
e, consequentemente, o fechamento de colégios, houve “a perda das preciosas
bibliotecas que os padres mantinham nos seus principais estabelecimentos” Niskier
(1995, p. 64).
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Continua Niskier (1995, p. 65) “Pode se concluir que, com a expulsdo dos
jesuitas, desorganizou-se a educacgéo brasileira, a despeito de outras organizagdes
religiosas como os beneditinos, os franciscanos e os carmelitas”. Bello (2001)
destaca que o caos tomou conta na Educagao do pais até a chegada da familia real
que, por intermédio de Dom Jodo VI, proporcionou a abertura de Academias
Militares, Escolas de Direito e Medicina, a Biblioteca Real, Jardim Botanico e a
Imprensa Régia. Apesar dessa iniciativa, a educag¢ao continuou a ser tratada sob um
ponto de vista secundario, pois a primeira Universidade do pais surgiu somente em
1934, em Sao Paulo.

O ensino brasileiro, para melhor compreensao, ficou definido por periodos
especificos, cada qual com suas particularidades, sendo que, para o complemento
do presente estudo sua analise ndo se faz necessaria, conforme esclarece Bello
(2001): Periodo Jesuitico (1549 - 1759); Periodo Pombalino (1760 - 1808); Periodo
Joanino (1808 — 1821); Periodo Imperial (1822 - 1888); Periodo da Primeira
Republica (1889 - 1929); Periodo da Segunda Republica (1930 - 1936); Periodo do
Estado Novo (1937 - 1945); Periodo da Nova Republica (1946 - 1963); Periodo do
Regime Militar (1964 - 1985); Periodo da Abertura Politica (1986 - 2003).

Apesar da evolugdo no processo de ensino, Bello (2001) conclui que a
qualidade da educacdo brasileira ndao evoluiu de forma proeminente e segundo
dados oferecidos pelo préprio Ministério da Educacao, os estudantes ndo aprendem
0 que as escolas se propdem a ensinar, sendo que uma avaliagao realizada em
2000 demonstrou que 59% dos estudantes que concluiam a 42 série do Ensino
Fundamental ndo sabiam ler e escrever.

Embora estabelecidas normas direcionadas ao ensino no pais por meio dos
Parametros Curriculares Nacionais, Bello (2001) afirma que nossa educagao so teve
carater nacional no periodo jesuitico e complementa que “apds isso 0 que se
presenciou foi 0 caos e muitas propostas desencontradas que pouco contribuiu para
o desenvolvimento da qualidade da educacao oferecida”, Bello (2001, p. 8).

O autor em foco, Bello (2001), acredita que é esperada uma nova ruptura no
processo ensino-aprendizagem por intermédio de propostas desvinculadas do
modelo europeu de educacdo, criando solugdes novas em respeito as
caracteristicas brasileiras citando como exemplo o ocorrido em paises do bloco
conhecidos como Tigres Asiaticos, o0s quais buscaram solucdes para seu

desenvolvimento econdmico investindo em educacao. Niskier (1995, p. 591)
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complementa “Em nenhuma parte do mundo duvida-se de que a educagdo
represente um investimento altamente multiplicador e o caminho seguro para
melhorar a qualidade de vida das nacoes”.

Para Niskier (1995) o conhecimento humano vem se desdobrando no mundo
a cada periodo de dois anos devido aos extraordinarios avancos cientificos e
tecnoldgicos de que o Brasil ndo pode andar dissociado, portanto, vai depender, em
grande parte, do tipo de professor que estard em nossas escolas liderando esse
processo. Continua o autor “o professor do futuro ndo serd um mero distribuidor de
informacdes. A ele incumbira dirigir a aprendizagem, através de meios avangados”
Niskier (1995, p. 592). Portanto, a formag¢ao bombeiro-militar em nivel superior exige
que 0s responsaveis por essa formagédo busquem agregar os valores necessarios
por intermédio de uma atualizagé@o profissional pedagdgica visando se adequar a
realidade atual do processo ensino-aprendizagem diante da quantidade de
informagdes processadas ininterruptamente por intermédio da globalizacao.

Estudar a histéria das doutrinas pedagdgicas ndo é suficiente para
proporcionar uma analise mais objetiva da evolugao do processo educacional, sendo
que algumas doutrinas permanecem vivas até os dias de hoje em relacdo as
instituicdes sociais e outras s6 foram implantadas tempos depois de seu
aparecimento. Segundo Gil (2008, p. 24), “Para que se tenha uma histéria da
Pedagogia, torna-se necessario, portanto, considerar tanto as doutrinas pedagdgicas
quanto os fatos educacionais concretos, que tém sua origem na nagao dos governos
ou de segmentos da sociedade”.

Para tanto, nao é finalidade deste estudo aprofundar o assunto diante das
doutrinas que influenciaram o ensino ao longo da Histéria, bem como a evolugao das
instituicOes educacionais. Entretanto, as agbes dos professores, de alguma forma,
sao influenciadas por essas doutrinas ou por orientagédo de instituicdes educacionais
as quais atuam. No capitulo seguinte serdo consideradas algumas perspectivas
pedagdgicas deste século e suas relagdes com modelos de atuagdao do professor

em sala de aula.
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7 TENDENCIAS PEDAGOGICAS NO PROCESSO DE ENSINO

Libaneo (1983), ao mencionar o ensino, acrescenta que nédo se pode
escrever sobre o mesmo sem citar seus pressupostos tedricos ou tendéncias
pedagogicas e propde duas grandes linhas de pensamento pedagdgico conhecidas
como tendéncia liberal e a progressista. Alguns instrutores baseiam sua pratica de
ensino sob uma perspectiva classica ou tradicional tomando, como exemplo, os
colegas mais antigos ou o préprio senso comum, 0 que nao invalida seu potencial
metodolégico e didatico.

Neste mesmo contexto, ao se referir ao professor de nivel superior, Gil
(2008, p.16) acrescenta “para justificar a postura contraria a preparagdo pedagégica
dos professores universitarios, chega-se mesmo a invocar razdes de ordem
etimoldgica”, haja vista a palavra pedagogia se referir, a principio, a educacdo de
criangas, entretanto, continua o autor “essa distingdo é desnecessaria, pois por
pedagogia entende-se hoje o conjunto de doutrinas, principios e métodos de
educacgéao tanto da crianga quanto do adulto”. Agregar contetido voltado ao ensino
superior é fundamental ao presente estudo ao passo que o referencial de dados
abordados esta diretamente relacionado ao curso de formagdo de Oficiais
Bombeiros-Militares.

A metodologia aristotélica, que se propagou ao longo da Idade Média
européia e posteriormente no Brasil, deu origem a educagédo tradicional ou aquilo
que Libaneo (1983) denominou de tendéncia liberal. Portanto, parte-se do principio
que o método tradicional de ensino ou suas manifestagbes nao nasceu com o
capitalismo e sim a partir dos pressupostos sugeridos por Aristoteles, sedimentando-
se posteriormente como metodologia educacional no intuito de ser utilizado como

instrumento de manutengao da sociedade. O autor complementa:

E evidente que tanto as tendéncias quanto suas manifesta¢cdes nao
sdo puras € nem mutuamente exclusivas o que, alias, é a limitagao
principal de qualquer tentativa de classificagdo. Em alguns casos as
tendéncias se complementam, em outros, divergem. De qualquer
modo, a classificacdo e sua descricdo poderdao funcionar como um
instrumento de analise para o professor avaliar a sua pratica em sala
de aula. (LIBANEO, 1983, p. 15)
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Assim, Comenius (2001) em sua “Didactica Magna”, publicada em 1657, ja
demonstrava preocupacao em desenvolver o que hoje chamamos de método de
ensino. Sendo assim, cada método esta associado a ideologia que lhe da
sustentacao, por isso ha compreensao de que as diferentes tendéncias pedagdgicas
se fundamentam na concepcdao de homem e de sociedade que se pretende
estabelecer, sendo essa concepg¢ao a norteadora da pratica pedagdgica em fungao
da formacao do homem. Assim, desenvolvem-se os diferentes métodos de ensino,
nao visando a melhoria da pratica pedagdgica, mas porque a partir desta pratica
sera possivel formar o homem e a sociedade dentro de modelos ideoldgicos
especificos.

O QUADRO 2 nos apresenta uma sintese das tendéncias pedagdgicas
conhecidas e aplicadas ao longo da histéria na educagao brasileira com suas

respectivas idéias e caracteristicas.

NOME DA PAPEL. Bk PROFESSOR
TENDENCIA ESCOLA CONTEUDOS METODOS X APRENDIZAGEM MANIFESTACOES
PEDAGOGICA ALUNO
Sao
conhecimento e . )
L A aprendizagem é
valores sociais _ . X
Preparagao Exposigao e Autoridade do receptiva e
| acumulados ~ - Nas escolas que
Pedagogia intelectual e moral . demonstracao professor que mecanica, sem se | . i
através dos L. . . i adotam filosofias
Liberal . dos alunos para | verbal da matéria.  exige atitude considerar as .
tempos e . o humanistas cléssicas
. Tradicional. assumir seu papel e/ ou por meios receptiva do caracteristicas L
' repassados aos L. ou cientificas
na sociedade. de modelos. aluno. préprias de cada
alunos como .
idade.
verdades
absolutas.
Os contelidos
sao
) Por meio de
A escola deve estabelecidos a ; " X
Tendéncia . experiéncias, O professor é E baseada na Montessori Decroly
adequar as partir das . . L
Liberal . pesquisas e auxiliador no motivagao e na Dewey
. necessidades experiéncias ) . i ~
Renovadora método de desenvolvimento estimulagao de Piaget
. individuais ao vividas pelos _ . y i
Progressiva. solugao de livre da criancga. problemas. Lauro de Oliveira Lima
meio social.  alunos frente as
problemas.

situagoes

problemas.




Tendéncia Formagio de Baseia-se na ' Método baseado Educagéo Aprender é
Liberal atitudes. buscados  nafacilitagio da  Centralizada no modificar as
Renovadora conhecimentos = aprendizagem. alunoe o percepgdes da
nao-diretiva pelos préprios professor é quem realidade.
(Escola Nova) ! alunos. garantird um

relacionamento de

respeito.

E modeladora do | Procedimentos e ' Relagéao objetiva

- Sao informagédes

ou "histérico- | frente a realidade confrontada com entre o sabereo

alunos.

critica" social. o saber aluno.

sistematizado.

QUADRO 2 - Quadro sintese das tendéncias pedagdgicas.
Fonte: 'Tendéncias pedagégicas.

. estruturadas nos ;
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Carl Rogers,
- "Sumermerhill" escola
de A. Neill

Leis 5.540/68
e
5.692/71

Paulo Freire

C. Freinet
Miguel Gonzales
Arroyo

Makarenko
B. Charlot
Suchodoski

Manacorda
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. | . ordenadas numa ~
Liberal . humano através . . .. . . ftransmissdoe transmite baseada no
. sequéncia légica | ~ . _
Tecnicista. de técnicas . . recepgao de informagoes e o desempenho.
» | e psicoldgica. . _
especificas. informagdes.  aluno vai fixa-las.
- Néo atuaem
. escolas, porém
visa levar
professores e
Tendéncia = alunos a atingir A relagao é de
: . . Temas Grupos de Resolugéo da
Progressista um nivel de . _ igual para igual, ;
i L geradores. discussao. situagao problema.
Libertadora consciéncia da horizontalmente.
realidade em que '
vivem na busca
da transformagao
social.
. Transformagéo da £ e oo
L i L. _ L E nao diretiva, o )
Tendéncia personalidade = As matérias sdao Vivéncia grupal " 3 Aprendizagem
: professor é
Progressista = num sentido colocadas mas @ naforma de i informal, via
i ) . _ . : _ orientador e os
Libertaria. libertério e nao exigidas. auto-gestao. X grupo.
S alunos livres.
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Contetdos
culturais . O método parte
Tendéncia universais que ' de umarelagdao = Papel do aluno
: _ ; . . . Baseadas nas
Progressista séao direta da como participador
' . { estruturas
"critico social Difusao dos incorporados = experiéncia do e do professor .
! ) : i . cognitivas ja
dos contetidos . contetidos. pela humanidade | aluno como mediador

G. Snyders
Demerval Saviani

A reflexao proposta por Libaneo (1983) leva a crer que durante muito tempo

a pratica pedagodgica nao se alterou, mantendo-se afinada com aquilo que se

. http://pedagogia.tripod.com/quadro_tendencias.htm. Acesso em: 28 jul. 2009.
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popularizou como tendéncia "liberal tradicional". Com o tempo essa tendéncia
recebeu inovagdes e se redefiniu como tendéncia renovada progressivista e, com o
aparecimento do movimento conhecido como escolanovista, foi denominada de
tendéncia renovada nao-diretiva. A mesma perspectiva ou tendéncia liberal, a partir
de 1960 recebeu o incremento tecnicista idealizado pelo entdo governo militar.

Havera sempre consideragdes de que determinadas posturas em relagédo ao
ensino apresentam caracteristicas antidemocraticas, ao autoritarismo, a
centraliza¢do no papel do professor e & submissdo do aluno, porém Libaneo (1983,
p. 21) acrescenta “Um ponto de vista realista da relagdo pedagdgica nao recusa a
autoridade pedagdgica expressa na sua fungdo de ensinar. Mas ndo se deve
confundir autoridade com autoritarismo”.

Hoje ndo é possivel afirmar que essas tendéncias ou correntes sobreviva
isoladamente na pratica pedagdgica, pois 0 que se pode observar é que na pratica
cotidiana dos cursos os instrutores se utilizam da mistura dessas tendéncias e
posturas. Portanto, elas nao se apresentam puras nas praticas pedagdgicas, mas se
aglutinam de forma eclética de modo que cada um se utiliza daquilo que Ihe parece
conveniente diante dos cursos de especializagdo e formagao. Cabe destacar que
muitos dos autores dos principais métodos renovadores da Educacdo ndao eram
pedagogos, para tanto Gil (2008, p. 23) complementa “Decroly e Cleparéde eram
médicos. Maria Montessori também era médica. John Dewey foi, [...], fildsofo. Piaget
era bidlogo. Rogers era psicélogo e Emilia Ferreiro também era psicologa.”

Gil (2008, p. 27) destaca as tendéncias pedagégicas dividindo-as em trés

grupos aos quais chama de perspectivas educacionais, conforme QUADRO 3.

PERSPECTIVAS EDUCACIONAIS EM CONTRASTE

Perspectiva Classica

Perspectiva Humanista

Perspectiva Moderna

Adaptagdo dos alunos aos
objetivos da escola

Adaptacdo da escola as
necessidades dos alunos

Harmonizagao entre as
necessidades dos alunos e os
valores sociais

Certeza Duvida Probabilidade

Competicdo Cooperacéo Crescimento

Autocracia Laissez-faire (deixai fazer) Participacéo

Disciplina Liberdade Responsabilidade

Reproducdo Descoberta Criatividade

Orientacao para o contetdo Orientagdo para o método Orientagdo para solucdo de
problemas

Enfase no ensino

Enfase na aprendizagem

Enfase no processo ensino-
aprendizagem

QUADRO 3 - Perspectivas educacionais em contraste
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A perspectiva classica, por exemplo, enfatiza o dominio do professor, o
ensino em sala de aula e a énfase nos tdpicos a serem ensinados, Gil (2008). O
autor complementa que, “em sua expressdao mais extremada, vé os alunos como
instrumentos passivos, capazes de aprender e aceitar orientacdes, mas muito
imaturos para iniciar qualquer atividade significativa” Gil (2008, p. 24). Para o autor,
o professor associado a esta abordagem se vé como um “tutor” que modela o
comportamento do aluno mediante exposicdes e demonstragdes. Por outro lado, o
controle da atividade dos alunos para evitar desperdicio ou ineficiéncia leva a
valorizagdo de curriculos claros, de objetivos e estratégias bem definidas a fim de
facilitar a avaliacao discente.

O modelo classico tem sua origem na antiguidade Greco-romana, sendo
dominante nas primeiras décadas do século XX, “a despeito dos ataques que the
tém sido movidos pelos educadores progressistas, ainda constitui modelo muito
valorizado em inimeras partes do mundo” Gil (2008, p. 24). No Brasil, esse modelo
ainda goza de prestigio nos meios académicos e pode ser vista como capaz de
incorporar inovagdes, principalmente a tecnologia de ensino.

Em relacdo a perspectiva humanista, cabe destacar que surgiu se
contrapondo a rigidez da escola classica, sendo que a visdo humanista centraliza-se
no aluno por entender que este traz para escola suas proprias atitudes, valores e
objetivos, assim, sua visdo basica consiste em se adaptar o curriculo ao aluno, Gil
(2008). Seus adeptos enfatizam mais a liberdade que a eficiéncia e suas bases
tedricas encontram apoio em pensadores como Comenius e de educadores como
Pestalozzi. Para o psicélogo humanista 'Carl Rogers (1902 — 1987), o ensino é
centrado no aluno e o papel fundamental do professor € o de facilitador da
aprendizagem, Gil (2008).

Outra expressdo importante desta tendéncia é Paulo Freire cuja idéia
principal é propor “um sistema completo de educacgéo libertadora que iria desde a
pré-escola até a universidade” Gil (2008, p. 25). Continua o autor, essa idéia se opGe
ao sistema tradicional de ensino visando a “transformagdo das estruturas

econdmicas, politicas e sociais de opressao do povo”, Gil (2008, p. 25).

! Importante pensador americano, foi um precursor da psicologia humanista e criador da linha tedrica conhecida
como Abordagem Centrada na Pessoa (ACP). Rogers € considerado um representante da corrente humanista, nio
diretiva, em educagfo.
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As duas tendéncias aqui demonstradas se fazem presentes nos dias de hoje
tanto de forma mais branda guanto extremada, entretanto outra manifestacédo surge
de forma conciliatéria unindo o contetido sistematico da visdo classica ao carater
libertador da humanista, trata-se da perspectiva moderna. Esta se consolida,
segundo Gil (2008), a partir dos trabalhos de 'John Dewey (1859 — 1952), entre
outros autores. Para Gil (2008), Dewey foi indiscutivelmente o nome mais importante
desse movimento, sendo que ele criticava a rigidez curricular da escola classica e
ndo via conflito entre 0 contetido da matéria e o interesse dos alunos, antes, porém,
“propunha uma sintese entre as experiéncias anteriores da espécie humana e as
experiéncias atuais da criang¢a”, Gil (2008, p. 26).

E importante ressaltar que a definigdo das trés perspectivas é apresentada
neste trabalho de forma simplificada, pois dentro das mesmas poderdo ser
encontradas posi¢des significativamente diferentes.

A Corporagdo dispde de legislacdo atualizada e direcionada ao ensino
estabelecendo diretrizes e procedimentos voltados a formagdo e especializacdo
continuada. A Portaria do CG n? 236, de 26 de fevereiro de 2008, aprova a Portaria
de Ensino da PMPR com seus propdsitos bem delineados e acrescenta em seu Art
2%

O ensino militar estadual obedecera a um processo continuo e
progressivo, continuamente atualizado e aprimorado de educacéo
sistematica, a qual se desenvolvera desde a formagédo até os graus
mais elevados de formacgao profissional e geral, envolvendo teoria e
pratica. (PE, Art. 22, 2008, p. 4)

O conteudo dessa Portaria estabelece que o0 ensino militar estadual se
destina a ministrar os conhecimentos necessarios para a formag¢ao profissional dos
militares da Policia Militar do Parana e, portanto, Corpo de Bombeiros. E evidente
gue essa relagcdo pedagdgica se refere a um grupo especifico, ou seja, militar,
dentro de um contexto especial pautado pela hierarquia e disciplina, entretanto,
estabelecer um ensino centrado somente no instrutor ou no aluno em opostos
extremos é negar essa relacao pedagdgica essencial ao propdsito da formagao.

Nesse contexto, a Portaria destaca que “o ensino militar estadual deve
buscar o maximo de rendimento dentro de uma didatica dinAmica e expressiva, de

! O filésofo tornou-se um dos maiores pedagogos americanos, contribuindo intensamente para a divulgagio dos
principios do que se chamou de Escola Nova.
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conformidade com um novo contexto social’, Portaria de Ensino (Art. 3%, V, 2008,

p.5). Gil (2008) complementa esse raciocinio:

Como instituicdes sociais que sdo, as instituicdes educacionais
refletem as caracteristicas do sistema social que as inclui. Mas em
seu interior manifestam-se naturalmente as contradi¢des inerentes a
esse mesmo sistema social. Dai por que as ag¢des originadas do
interior as instituicbes pedagdgicas podem gerar mudangas
significativas no sistema social. (GIL, 2008, p.23)

Para Marcovitch (1998, p. 32), “Cabe ao professor oferecer metodologias
Gteis no raciocinio disciplinado, sustentadas em valores que facam florescer a
consciéncia e a intuicao criativa do aluno” e continua ao afirmar que ao docente ndo
basta demonstrar o conhecimento dos fatos, pois isso o aluno por si sé6 obtém,
entretanto, o que ele espera do professor é que este lhe dé a interpretacdo desses
fatos.

Sendo assim, o docente necessita utilizar-se de meios e técnicas que o
auxiliem satisfatoriamente na transmissao desse conteudo e isso independe da
corrente pedagodgica pela qual se referencia, pois a busca freqiente pelo
cumprimento dos objetivos tracados para atingir a aprendizagem dos alunos faz com
gue a maioria das relagdes de ensino-aprendizagem envolva mais de um método de
ensino. Reforgando, portanto, a idéia inicial de que nao existe o método certo e sim
o instrutor que consegue trabalhar a partir dos métodos existentes se preocupando
com a aprendizagem discente como objetivo final de sua missao de formador.
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8 A ARTE DE ENSINAR

Para Lobo (2006, p. 42), “Ensinar ndo é uma arte, e sim uma técnica; mas
como qualquer técnica, os resultados serdo maiores e melhores se utilizada com

arte”. Outro autor nos refere a acao de ensinar com a definicao:

ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para sua propria producao ou a sua construcao.
Quando entro em uma sala de aula devo estar sendo aberto a
indagagOes, a curiosidades, as perguntas dos alunos, a suas
inibicdes; um ser critico e inquiridor, inquieto em face da tarefa que
tenho — a de ensinar e ndo a de transferir conhecimento. (FREIRE,
2005, p. 47, grifo do autor)

Ao analisar os dados referentes ao capitulo anterior e detectar, em primeira
instancia, provaveis conflitos gerados durante o processo interativo de ensino em
sala de aula, percebe-se que as habilidades para a comunicagao sao fundamentais
para interagir e estabelecer relacionamentos pessoais e profissionais, pois a
qualidade desta é responsavel pela transformacao e sucesso dos relacionamentos.
Portanto, a eficiéncia de uma pessoa em qualquer area da vida profissional ou
pessoal depende de uma boa comunicacao, Polito (2001).

Diante de questdes comumente observadas em sala de aula em cursos de
formacao militar, bem como, conhecimento empirico deste pesquisador na condigao
de instrutor em cursos de formacdo e especializagdo dentro da Corporagdo, 0
primeiro passo no desenvolvimento de habilidades na busca de uma interagao
eficiente é compreender o0 que é comunicacgdo, seus meios e métodos. O processo
comunicativo sé ocorre quando o significado da mensagem é compartithado tanto
pelo receptor como pelo emissor, ou seja, o transmissor consegue se fazer entender
e transmitir o conteldo havendo uma compreensao mutua.

Em relagdo a comunicagao, Lobo (2006, p. 20) acrescenta “A comunicag¢ao
oral quando realizada com técnica, desenvolve a autoconfianga, despertando
simpatias e amizades, destacando em muito a pessoa do orador’ e conclui que a
comunicacao oral é fator primordial ao Bombeiro Militar e, principalmente para
aqueles que dentro dessa area se predispdem a ensinar pessoas.

Para Morais (1986), existem diferencas entre o ensinar, o instruir e 0

adestrar, ja que o ensinar visa a tudo aquilo que se relaciona com a compreensao de
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mundo, o entender verdadeiramente a vida, aplicando aquele conteido aprendido
n&do sé em sala de aula, mas para toda uma existéncia como ser humano, sendo que
os demais, adestrar ou instruir, remetem a um aprendizado mecéanico e repetitivo
que necessita constantemente de revisédo, correndo o risco, sem a pratica efetiva, de
se perder no tempo.

Alguns instrutores atribuem ao ato de ensinar como uma atividade quase
impossivel de se exercer em toda sua plenitude, porém, ndao se pode esquecer que
ensinar é reciproco, ou seja, esta além do simples repasse de contelidos, pois nao
se trata de modelos pré-concebidos e sim de aprofundamento destes na busca de
solugdes para as dividas em relagao a existéncia humana, Morais (1986).

Portanto, a proposta deste capitulo é delinear alguns passos importantes
que o instrutor podera seguir na busca de um relacionamento equilibrado e eficiente
com os alunos se utilizando de linguagem apropriada, observando o nivel individual
de cada um, a fim de garantir que a mensagem alcance o entendimento do receptor.
A comunicagdo bem sucedida facilita a cooperacdo, confianga e “feedback” do
aluno, (Lobo, 2006).

O processo comunicativo se da quando o emissor inicia a transmissdo da
mensagem e o receptor interpreta e reenvia simultaneamente. Quando o0 aluno ouve,
ele raciocina, imagina a resposta e a transmite para o instrutor, entretanto, as vezes,
o aluno reage de modo ndo-verbal por intermédio de comportamentos variados, tais
como: sorriso, distragdo, ansiedade, preocupacao, etc, Weil (1998). Nesse contexto,
Lobo (2006, p. 23) acrescenta, “A comunicagdo tanto é mais perfeita, quanto maior
for o nimero de sentidos utilizados no processo (audi¢cdo, paladar, tato, olfato e
visao).

O importante é compreender que a mensagem transmitida é quase sempre
aquilo que o docente espera que o aluno entenda, e nela estdo inseridas as formas
verbais e ndo-verbais de acordo com o contexto e o ambiente. O ponto principal é o
retorno ou feedback, pois, deste modo, torna-se possivel avaliar se a mensagem
obteve éxito com a compreensdo geral. Para tanto, Lobo (2006, p. 24 apud
Gongalves, 2000) complementa “para falar bem, devemos ter uma boa
administracdo da voz, clareza da articulagdo, postura corporal correta, falar sem
cansaco vocal, ter bom controle da respiracéo, uso de gestos e a forma de olhar”.

Quando o instrutor transmite aos seus alunos essa forca interior
transformadora, ocorre 0 que comenta Morais (1986, p. 26) “jamais vi alguma coisa
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relevante acontecer sem a presenca da paixao e do idealismo, nunca vi acontecer o
ensinar por expedientes puramente metddicos e cientificistas”. Durante os primeiros
passos a comunicagao interpessoal se transforma em um processo simultdneo
enviando e recebendo mensagens. A capacidade oratéria do emissor se faz
necessaria a partir do momento em que as rea¢des ndo-verbais se manifestam,
pois, estando o docente atento, é possivel ajustar 0 envio das mensagens de acordo
com a receptividade do aluno. Nesse momento, podera entrar as variagdes no tom
da voz, a utilizacdo de uma linguagem mais simples por meio de técnicas de oratéria
moderna.

Nesse sentido, Freitas (2002) enfoca as teorias de 'Vygotsky e ?Bakhtin por
considerarem o homem um ser essencialmente social e histérico e que em uma
atividade pratica, intermediada pela linguagem, desenvolve-se e se constitui como
sujeito. O autor em questdo opta por esses tedricos por se basearem no
materialismo dialético, compreendendo o homem como ser histérico que busca
recuperar seu espago dando a linguagem um lugar de destaque na constituicao da
consciéncia.

Portanto, destaca Freitas (2002), que na medida em que Vygotsky vé a
aprendizagem como um processo essencialmente social e interativo através da troca
de experiéncias, percebe-se 0 aprendizado socialmente disponivel e adquirido como
responsavel pela construgao das fung¢des psicolégicas humanas. Para Freitas (2002,
p. 136), “Compreender nao é, portanto, simplesmente decodificar, mas supde toda
uma relagéo reciproca entre falante e ouvinte, ou uma relagdo entre os ditos e os
presumidos”.

O discurso verbal esta veiculado a vida, que lhe da o verdadeiro sentido. E o
contexto extra-verbal que torna o discurso um enunciado pleno de sentido ao ouvinte
e ndo meramente um fendmeno lingtiistico. E nesse sentido, sob o ponto de vista da
mediacao entre professor e aluno que a oratéria vem cumprir seu papel na formagéo

discente.

! No campo da educagdo, Vygotsky fora um professor de literatura, estética, histéria da arte e psicologia. Antes
de ser psicélogo, foi pedagogo e professor, mantendo sempre a preocupagio de relacionar educac@o e psicologia.
Percebeu que, nas experiéncias realizadas com as situagGes escolares, o contexto socioinstitucional nunca era
levado em conta, sendo os dados recolhidos e analisados numa perspectiva "a-histérica" e "a-social", por isso
sempre rejeitados no ambiente escolar.

2 Bakhtin, ndo sendo um psicélogo, mas um filésofo da linguagem, interessou a autora pela sua pluralidade.
Graduado em letras, histéria e filosofia, ele foi um critico do formalismo russo.
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As palavras proferidas por especialistas a respeito de suas teorias
complexas nada significam ao aluno quando, nesse contexto, ndo se acrescenta um
toque de expressividade durante uma aula cheia de vivacidade por intermédio da
experiéncia vivida, competéncia profissional e credibilidade. Para isso, destaca
Freire (2005, p. 23) “Nao ha docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus
sujeitos apesar das diferengas ndo se reduzem a condi¢cao de objeto um do outro.
Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”.

Portanto, trata-se de um processo de troca de saberes e disto independe o
Posto ou Graduagdo do instrutor e sim, sua dedicagdo e empenho. Para Mollo
(1977, p. 143), “Nao ha nenhum discurso que ndo seja um discurso de poder, que
ndo permita situar o locutor numa relagdo de forgcas. A "tomada” da palavra, o
monopolizar do discurso asseguram a “tomada” ou a conservacdo do poder”.

O ambiente do presente estudo, ou seja, a formagao do profissional sob um
regime militar denota o tipo de comportamento citado pela autora, contudo, cabe
ressaltar que o docente necessita permitir se utilizar desse poder a seu favor, seja
conquistando o respeito dos seus subordinados por meio de um processo interativo
consistente e delineado ou estabelecendo os caminhos a serem seguidos passo a
passo.

A busca do saber implica em evitar o processo metddico e repetitivo do
simples adestrar e a responsabilidade do agente mediador é deliberar sobre qual o
melhor caminho a ser seguido ou como Freire (2005) destaca ao afirmar que
transformar a experiéncia educativa em puro treinamento técnico é tornar mesquinho
aquilo que é de fundamental importancia dentro do exercicio educativo, ou seja, seu

carater formador.

8.1 FATORES PROPENSOS A DIFICULTAR O PROCESSO COMUNICATIVO

Alguns fatores poderdo contribuir para o fracasso durante o processo
comunicativo. Dentre eles se destacam, por exemplo, os de carater pessoal, ou seja,
a aparéncia, formacéo cultural ou estado psicoldgico, pois € comum se aproximar
das pessoas e ouvi-las com maior proximidade e atengdo quando estas apresentam
uma aparéncia saudavel, sdo asseadas, educadas e gentis, Weil (1998).
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Outro fator importante diz respeito a interferéncia psicoldgica, pois,
culturalmente, as pessoas normalmente demonstram diferentes interpretagoes para
os mesmos fendbmenos. Diante disso, 0 contato com pessoas de niveis diferentes
deve ocorrer livre de qualquer preconceito ou preferéncia. As vezes, tal
comportamento se origina ou € estimulado em razao da formagao familiar, religiosa
ou identidade sécio-econdmica.

A questdo do meio ambiente também podera influir no processo ensino-
aprendizagem no que tange as dimensodes fisicas da sala de aula, iluminagéo, cor,
temperatura e disposicao do mobiliario. Uma sala pequena, por exemplo, torna-se
mais confortavel quando o nimero de alunos corresponde a dimensao do espago
fisico, no maximo 8 a 15 alunos. A temperatura ambiente também podera se tornar
um fator comprometedor no desenvolvimento da acao docente por ocasiao do
desconforto gerado sugerindo uma distragcao por parte dos ouvintes.

Quanto a disposi¢cao do mobiliario, cabe destacar que 0 modelo adotado € o
da escola tradicional, ou seja, quatro ou cinco colunas de carteiras dispostas
uniformemente uma atrds da outra; um tablado para o instrutor e o quadro negro fixo
na parede, sendo que ao possibilitar variagdes dessa disposi¢do, por exemplo,
circulos “O” ou formato em “U”, podera ocorrer maior proximidade com os alunos
facilitando o processo interativo.

Normalmente, os alunos tendem a selecionar a informagao de acordo com o
que acreditam, dentro de seus valores, crengas, opinides pessoais. Isso podera se
tornar um problema a partir do pressuposto da intolerédncia das pessoas quando
contrariadas em relacdo as suas opinides. Mesmo ao se deparar com alunos
conscientes e discernidos, a tendéncia é vivenciarem aquela experiéncia de forma
limitada, sem visao objetiva ou mais complexa enxergando somente aquilo que
desejam ver.

Apenas alguns fatores foram citados no intuito de alertar para o cuidado com
o rompimento do processo comunicativo a fim de se evitar uma comunicagdo de ma
qualidade ou um entendimento deturpado. Os resultados se tornam improdutivos a
partir do momento em que fatores como: perda de tempo, ressentimentos,
reclamagdes, criticas infundadas e relacionamentos abalados se fazem presentes
em sala de aula.
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8.2 TIPOS DE COMUNICACAO

As pessoas costumam ndo prestar atengdo as informagdes simbdlicas do
dia-a-dia, pois se esquece que os simbolos fazem parte da vida quando incluem o
local de trabalho, a fungdo ocupada, local de residéncia, o carro, roupas, idade,
sexo, nivel de instrugdo, origem étnica e heranga cultural. Esse tipo de processo
informativo, seja nas ruas ou no relacionamento didrio com as pessoas, assimila
alguns simbolos como objetos concretos que representam coisas abstratas. O
comportamento adotado em relacédo as pessoas serve de base para o significado de
tais simbolos, causando reagdes diferenciadas e mudangas no comportamento.

A questao das informagdes simbdlicas é que, as vezes, sao interpretadas
erroneamente, por exemplo, roupas simples nao condizente com a ocasiao podem
comprometer a credibilidade do orador durante sua exposicao tedrica apenas pela
aparéncia antes mesmo de ouvi-lo. Se o orador se veste de forma apropriada ao
local e ao publico esperado, sua avaliagcdo podera ser diferente € com isso a
receptividade do publico também, sendo que para Lobo (2006) o vestuario do
instrutor deve constituir exemplo ao aluno estando impecavel. A opinido sobre as
pessoas, muitas vezes, baseia-se em observa¢des desamparadas de conhecimento
subjetivo, Polito (2001).

Na comunicacgdo verbal as palavras sdo usadas no envio das mensagens e
também come combinagdo na formacédo de frases e unidades de pensamento. A
comunicacgao falada e a escrita sdo formas de comunicagdo verbal, pois se apdiam
no uso de palavras. Portanto, cabe ao instrutor dar sentido e expressividade no
modo de se comunicar utilizando-se dos métodos de ensino disponiveis para esse
tipo de comunicacdo. Para Gil (2008, p. 63), “Naturalmente, a atencdo do aluno em
boa parte depende do seu grau de motivagao”.

A comunicagdo ndo verbal também é fundamental no processo ensino-
aprendizagem quando se trata de inspirar e influenciar o aluno. Se a transmissao
das palavras néo ocorre de forma harmoniosa com 0s gestos e expressdes, ou seja,
se ndo ha o complemento da linguagem ndo verbal com a falada, o receptor
provavelmente permanecera desatento a exposicdo do conteudo. Para ser efetiva a
comunicagao entre pessoas, estas devem enviar mensagens verbais e nao verbais
que sejam coerentes, Polito (2001).
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O radio, como exemplo, ndo possibilita um contato visual com o emissor,
portanto, exige deste uma expressividade verbal mais dindmica além de outros
fatores importantes e indispensaveis nesse tipo de comunicacdo. Nesse caso, a
qualidade verbal devera contribuir, por intermédio de um tom de voz audivel, atento,
confiante e enérgico. Se esse tom ndo combina com a mensagem ou se 0 emissor
parece hesitante, suplicante ou, até mesmo, autoritario, quem o ouve nao prestara
atencao, Polito (2001).

Ao se expressar, a atitude enérgica do orador é fundamental para
demonstrar o quanto esta interessado e entusiasmado com o que comunica, pois
uma pessoa atenta e receptiva ajuda a criar um ambiente favoravel a comunicagéo.
Se 0 emissor é apatico ou desanimado, possivelmente havera rupturas no processo
ensino-aprendizagem. E normal o nivel de energia contagiar o grupo ao provocar a
emogao, porém, é preciso saber dosar, sem exageros, ou seja, educar a emogao
com inteligéncia estimulando o aluno a pensar antes de reagir; a ser lider e trabalhar
com as contradicbes da vida. Para Lobo (2006) 0 bom orador ndo se expressa
somente com a voz, mas com bragos, maos, fisionomia, movimentos com a cabeca
e os olhos.

O contato visual contribui para o processo interativo durante a mediagao do
instrutor, seja por meio de um olhar espontdneo, direto, interessado, confiante,
sincero ou critico. O contato adequado por intermédio do othar é um excelente meio
de demonstrar que se esta interessado no que se tem a dizer demonstrando
respeito, credibilidade e disponibilidade em ouvir, todavia, um contato visual
inadequado remete a um sentimento inapropriado de falta de interesse. Portanto, um
contato visual adequado é observar todos os alunos aleatoriamente demonstrando
aten¢ao a cada um, porém, deve-se evitar olhar durante muito tempo para 0 mesmo
aluno a fim de ndo causar constrangimento ou olhar para um ponto qualquer alheio
ao que se passa em sala de aula, Polito (2001). Nesse contexto, Lobo (2006, p. 34)
conclui “Manter sempre o contato visual, ora olhando a cada aluno, ora para a turma
em geral, sem predilecao, representa a regra basica”.

Para Libaneo (1983), ndo ha um aluno ou grupo de alunos aprendendo
sozinho nem.tampouco um professor ensinando para as paredes, pelo contrario, o
professor interage ndao se opondo aos interesses, necessidades ou a autonomia do
aluno, mas para ajuda-lo a ultrapassar suas necessidades e criar outras ajudando a
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reconhecer e distinguir a verdade do erro e a compreender as realidades sociais e
sua propria experiéncia.

Outra forma de comunicacdo é o préprio corpo, ou seja, postura, atitude,
movimentos, expressdes faciais, etc. Inclinar-se na direcao do receptor e olha-lo
diretamente revela interesse e atengcdo. Se 0 emissor esta relaxado, demonstrado
através de uma expressdo agradavel, um clima propicio a comunicagdo e
aprendizado se estabelece, Weil (1998). Segundo Lobo (2006, p. 35) “Ao entrar na
sala de aula deve o instrutor esquecer outras preocupacdes” e continua, pois esse
cuidado se faz necessario para que o aluno nao seja influenciado pelo
comportamento do instrutor.

Para Polito (2001), o emissor necessita buscar o conhecimento, descobrir
suas possibilidades de expressao, seja verbalmente ou por intermédio de cada
movimento do seu corpo de forma harmoniosa, porém sem exageros, evitando
movimentos treinados e mecanicos, pois isso denota artificialidade e compromete a
comunicag¢ado. O gesto, portanto, deve ser natural, espontaneo a fim de auxiliar no
complemento da conducdo da mensagem até o receptor.

- Os fatores ou métodos aqui explicitos sdo idéias e formas de se buscar uma
interagdo mais efetiva com o aluno. Durante o processo ensino-aprendizagem mais
de um método de ensino é utilizado, o que torna inoportuno localizar o0 ponto exato
de aplicabilidade de cada um, pois se completam e se baseiam na escolha certa de
cada método e procedimento didatico de acordo com o momento, levando em conta
o publico alvo, o conteudo e o objetivo.

As dificuldades observadas durante os Cursos de Formagao para Bombeiros
Militares destacam o equivoco do instrutor ao se acomodar com a nao
aprendizagem dos alunos abrindo mao do seu poder de intervengéo, pois ele
| participa dessa distorcao seja pelos reflexos que recebe, seja por aquilo que provoca
com seus limites e falhas durante sua acao.

O docente que transmite o conteudo de forma mecénica e repetitiva visando
somente a memorizacdo nao possibilita que este seja assimilado para toda vida nao
havendo, portanto, a reflexdo. Diante do exposto, o instrutor necessita aprimorar
seus conceitos a partir dos métodos de ensino e didatica ampliando sua capacidade
docente durante a exposi¢cao das aulas.



43

8.3 CUIDADOS NA EXPRESSAQ VERBAL

Para a comunicacdo verbal o importante € ser especifico na transmissao do
contetdo procurando destacar as particularidades essenciais daquela informagao;
ouvir com atencdo o que os alunos tém a dizer sobre o que se transmite; ser
informal poderd, as vezes, favorecer o instrutor quebrando paradigmas instituidos no
ambiente militar, porém, acrescenta Fontes (2003, p.132): “para falar bem nao basta
querermos, € imprescindivel treinarmos e utilizarmos determinadas técnicas, além
‘de tomarmos vérios cuidados”. Continua a autora afirmando que é preciso estudar o
assunto a ser ministrado; organizar as idéias por tdpicos para facilitar a condugao do
tema escolhido; cuidar para ndo se perder em detalhes irrelevantes para ndo
prejudicar o tempo de exposi¢ao; utilizar-se de meios auxiliares; manter-se calmo no
primeiro contato procurando respirar profundamente; ter em mente cada passo da
aula e como sera conduzida; evitar expor 0 assunto de costas para os alunos; evitar
assuntos de desconhecimento para ndo comprometer a credibilidade; evitar
comentarios discriminatérios ou agressivos; evitar a utilizacdo de objetos que
produzam ruidos, tais como: pulseiras, relégios e celulares; descontrair para afastar
0 nervosismo sem perder a concentragao.

Lobo (2006) conclui que para o instrutor fazer uso da palavra, além de
treinamento, necessita ter o devido cuidado na correcédo de linguagem, uso de girias,
repeticbes das mesmas palavras, vicios de linguagem, lugares comuns ao destacar,
por exemplo, expressdes regionais tipicas de determinado local.

As sugestdes mencionadas servem de apoio para a reflexdao pessoal,
entretanto, é preciso ter em mente que cabe ao docente a iniciativa em melhorar seu
método de ensino ou como destaca Libadneo (1994, p. 252) “Um professor
competente se preocupa em dirigir e orientar a atividade mental dos alunos, de
modo que cada um deles seja um sujeito consciente, ativo e autdbnomo”. Portanto, se
ensinar € uma arte e a sala de aula o espaco propicio para exercé-la, cabe ao
instrutor o primeiro passo nesse universo complexo, mas extremamente prazeroso

para aqueles que acreditam ser possivel fazer a diferenga ao p6-la em pratica.
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9 DESCRIGAO E ANALISE DAS ENTREVISTAS

O estudo em questdo foi complementado com amostras de entrevistas
realizadas com alunos e instrutores do Curso de Formacgao de Oficiais Bombeiros
Militares do Estado do Parana levando a reflexdo sobre as dificuldades mais comuns
identificadas e presentes em sala de aula entre instrutor e aluno durante o processo
interativo de ensino-aprendizagem. Acredita-se que, a partir das entrevistas
coletadas, sera possivel compreender a importancia da utilizagdo das variadas
técnicas de comunicacdo e mediagdo e que essas habilidades sdo fatores
norteadores para interagao nos relacionamentos interpessoais. Para Polito (2001),
0s objetivos a serem atingidos para uma comunicacgao eficaz sao fundamentais, pois
sem eles, a eficiéncia de uma pessoa em qualquer area da vida, seja ele pai, amigo,
lider, instrutor ou aluno se torna limitada.

Durante as entrevistas foram sugeridos assuntos diretamente ligados ao
processo ensino-aprendizagem durante a exposicdo das aulas sob o aspecto
interativo. O Manual do Instrutor da Policia Militar do Parana, Lobo (2006), quando
trata dos paradigmas contemporaneos da formagéo policial militar, estabelece que
seja de competéncia do docente utilizar-se de metodologia apropriada durante o
processo de aprendizagem o considerando como uma jornada, ou seja, ter em
mente que ele seja capaz de construir uma imagem geradora de alto desempenho.
Cabe ainda ao docente considerar a flexibilidade do curriculo e do plano de matéria
no que tange o conteudo e metodologia.

Lobo (2006) refere-se a necessidade de se observar alguns paradigmas
contemporaneos na formag¢ao militar, cabendo como responsabilidade do instrutor a
preocupac¢ao com o corpo discente a partir do entendimento de que todos tém seu
proprio ritmo para aprender, entretanto, ndo se pode ignorar a busca pelo
desempenho de qualidade.

9.1 ENTREVISTAS COM ALUNOS

Quando abordados sobre as expectativas antes e depois de iniciado o
respectivo curso, alguns alunos expuseram suas opinides conforme QUADRO 4.
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Alunos Entrevistados

Questao sugerida

Transcricao das Entrevistas

Fale sobre suas

expectativas antes de

iniciar o curso
atualmente

condicao de aluno.

e

na

Antes de entrar no curso eu ja tinha um determinado
conhecimento a respeito das academias militares... As
Academias militares sempre tiveram uma fama muito grande de
ser um ensino puxado... Vai valorizar a moral do cadete...
Abranger todas as éareas do conhecimento e a gente acaba
formando uma visao la fora de que vocé vai entrar na academia e
encontrar um rol infinito de possibilidades na parte de
conhecimento técnico, principaimente a respeito da area de
bombeiro. (Aluno “A”)

... Seria um curso voltado na area do bombeiro que iria me trazer
nao sé como fazer a pratica, mas o porqué eu estaria
desenvolvendo daquela maneira... Estudando casos, sabendo
aplicar, gerenciar uma crise em situagdes diversas em todas as
areas do bombeiro... Entéo eu iria ter um embasamento teérico
das matérias especificas do bombeiro, como combater um
incéndio, as melhores maneiras, técnicas e taticas de combate,
como e por que fazer um resgate em veiculo isso em matéria de
salvamento, como utilizar os equipamentos... Seria o porqué da
pratica, mas ndo sé a pratica e sim estudar essa motivagao.
(Aluno “B”)

... Antes de iniciar o curso eu acreditava que a parte pratica seria
bem mais ampla voltada no sentido operacional... Normalmente a
gente vé na conjuntura das matérias como sao ministradas, nao
h& uma preocupacdo voltada para o aprendizado e sim nota,
estudar para eliminar matéria, é tirar nota... Voltado pra isso até
causa um certo desconforto o que é diferente do aprendizado que
nés temos no ensino médio que vocé tem amigos na turma e nao
competicdo em virtude de nota. (Aluno “C”)

... Eu acreditava que seria um ensino puxado e realmente estd
sendo, pois nds temos um numero elevado de matérias e a gente
acaba se preocupando unicamente em elimina-las e partir pra
outra. (Aluno “D”)

QUADRO 4 - Expectativas antes do inicio do curso e atualmente como aluno.
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Fale sobre suas
expectativas antes de
iniciar o curso e
atualmente ha

condicao de aluno.

... Os instrutores iriam passar esse conhecimento de forma mais
ampla voltada especialmente ao oficialato e depois de percorrer
esse tempo no 22 ano percebi que na verdade ndo € bem assim,
pois alguns instrutores ndo preparam a aula e acaba sendo de
qualquer jeito, ndo sei se para deixar os alunos mais a vontade
acabam nao passando a instrugdo e ficam contando histérias...
(Aluno “E”)

... Na verdade eu tenho uma idéia da profissdo de bombeiro
como sendo aquele herdi que se arrisca por tudo pra salvar uma
vida, esta relacionada com seguranga, o bombeiro é mais técnico
e em relacdo as matérias eu nao tinha conhecimento que havia a
area de exatas, s6 que eu acho que deveria ter um pouco mais
da parte pratica do que tedrica, tem teoria que é essencial, mas a

pratica deixa um pouco a desejar... (Aluno “F”)

... Eu sempre vi o bombeiro com heréi entdo a minha expectativa
era grande e mais ainda agora, o ensino nao é facil, quer dizer,
algumas matérias sdo e outras ndo, por exemplo, eu ndo sabia
gue a area de bombeiro compreendia célculo, ndo gosto. (Aluno
“G")

... Eu era praca e me adaptei bem aqui, mas as matérias sdo
bem mais dificeis de estudar, precisa concentragdo, estudo, ndo
da pra vacilar, mas também acho que precisa de bons instrutores
sabe, com formacédo no ensino superior, afinal esse curso é
supetrior e precisa ser diferenciado... (Aluno “H”)

... Eu sempre tive vontade entrar aqui e consegui, entdo estou
bem e acho que j4 me adaptei a essa realidade daqui, o
problema que vejo é a competitividade e o individualismo as

vezes... (Aluno “1”)

... Achei que fosse mais tranquilo, confesso que estou um pouco
cansado daqui e meio desanimado, mas gosto de ser bombeiro e

pretendo ser Oficial... (Aluno “J”)

QUADRO 4 - Expectativas antes do inicio do curso e atualmente como aluno.

Percebe-se, na fala dos entrevistados, que havia grande expectativa no

inicio do curso diante do que se esperava, entretanto, decorrido um determinado
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periodo seguido da aquisicdo de mais experiéncia no ambiente escolar, surgiu o
desencanto e a decepgao perante a realidade vivida. Percebe-se que a maioria
enfatiza a existéncia de um ideal de profissional a ser alcangado e demonstram isso
ao exaltarem a profissao bombeiro-militar como complemento a este ideal.

A Policia Militar do Parana é uma organizagdo que nao segue as leis de
mercado sendo norteada por valores éticos, tais como: hierarquia, disciplina, dever,
honra, lealdade, dedicacédo integral ao servico. Essa profissao se distingue das
demais a partir do ideal de vocagao acima de tudo, a necessidade do “herdi” além do
técnico ou administrador e 0 sentido da missao ao invés do contrato, portanto o seu
processo de formagdo, diferente de outras universidades, sempre requereu uma
dedicacéao diferenciada pautada pelo rigor militar, 0 que é de se esperar quando os
alunos expdem seu descontentamento sobre procedimentos e formas de a¢do no
decorrer do periodo letivo.

O sistema educacional adotado pela Academia Policial Militar do Guatupé
vem se aperfeicoando na busca de resultados efetivos na formagcdo do Oficial
Bombeiro-Militar, porém, como se |é nas transcrigdes sugeridas acima, muito ha que
se fazer para melhoria desse processo formativo. Sobre esse posicionamento,
Kneller argumenta:

O méaximo que um professor pode esperar é que o estudante (a)
saiba o que é certo e o que é errado, (b) saiba por que isto é certo e
aquilo é errado, e (¢) tenha alguma idéia sobre o que deve fazer a
respeito daquilo que sabe. Se, além disso, 0 estudante se empenhar
na conduta certa, o professor tera sido mais do que amplamente
recompensado por seus esforgos. (KNELLER, 1984, p. 42, grifo do
autor)

Diante da expectativa dos alunos, percebe-se que o processo de formagao
militar se trata de um tema dificil a ser abordado, pois é cercado de conceitos e
preconceitos dos que se dedicaram a escrever sobre ele. Para Lobo (2006), a
formacao militar ndo conduz somente a formar robés com alto desempenho, mas
verdadeiros cidadaos conscientes de seu papel perante a sociedade. Com isso, o
autor complementa sobre a necessidade de se manter atento aos trés grandes eixos
do ensino-aprendizagem, ou seja, o0 comprometimento com as competéncias e as
habilidades, os principios éticos da cultura militar e o vinculo do alto desempenho
individual com o éxito policial militar. O autor conclui que:
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Sendo o curriculo da Policia Militar um esquema de agao para ser
levado a efeito entre docentes e discentes com a orientacdo da
administrag@o escolar, & salutar o confronto entre as competéncias
objetivadas no bindmio ensino-aprendizagem e as matérias de
ensino, também como a pedagogia das competéncias adquire cada
vez maior importancia em cada estabelecimento de ensino. (LOBO,
2006, p. 19 - 20)

Finaliza Lobo (2006) que 0 homem necessita participar da comunidade como

membro atuante e atualizado, para isso tem que desenvolver a capacidade de

expressar suas idéias e pb-las em pratica. Assim, as opinides pessoais dos

entrevistados servem de inspiracdo na busca de incentivo no aprimoramento dos

aspectos educacionais voltados a formacédo e especializagdo do efetivo da Policia

Militar do Parana.

Alunos Entrevistados

Questao sugerida

Transcricdo das Entrevistas

Vocé tem sentido
dificuldade em
entender o contetdo
da matéria? Por qué?

... Dificuldade de assimilar o conteudo principalmente da minha
parte eu ndo tenho tido, porém, o que a gente sente falta, as
vezes a gente queria mais, por exemplo, vocé chega em uma
instrucdo de combate a incéndio, em 3 anos eu tive poucas
instrugdes praticas, vocé achava que teria um monte de
instrucéo, que a toda hora teria contato com fogo e com diversos
tipos de materiais diferentes e no final vocé vé 14, teve uma,
duas, quatro instrucbes praticas e outras foram apenas

simulados, tedricas... (Aluno “A”)

... Eu vejo que muita gente tem dificuldade por nao estudar
depois da aula... O pessoal sé estuda antes da prova e eu nédo
tive muita dificuldade com as matérias a ndo ser da area de
exatas... Talvez por falta de didatica do professor ndo sei se por
ser militar ele ndo tenha tanta vivéncia nessa area de exatas e
talvez um professor civil teria melhor preparo para explicar a

aula... (Aluno “B”)

QUADRO 5 - Dificuldades de aprendizagem do contetdo.
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Vocé tem sentido
dificuldade em
entender o conteudo
da matéria? Por qué?

. As vezes sinto dificuldades sim, mas eu penso que os
instrutores, ndo todos, mas alguns poderiam melhorar sua
didatica e prepara melhor sua aula, pois fica dificil entender
matérias de calculo quando ndo se tem uma base sobre o

assunto... (Aluno “C”)

... Principalmente em matérias da area de exatas, pois por ser
instrutores militares, eles ndo convivem direto com a matéria...
Eles tém os problemas administrativos da Corporagéo, entdo da
pra perceber que eles leram um dia antes o assunto e quando
surgem questdes de alunos que tém conhecimento na area
também, normalmente eles (os instrutores) ndo sabem responder
e entdo ficamos estudando por decoreba e ai na parte de exatas
€ 0 que mais dificultou... (Aluno “D”)

.. Em comparagdo com épocas anteriores eu vejo que hoje
melhorou muito a intera¢d@o entre instrutor e aluno, légico que as
brincadeiras em sala de aula tiram um pouco a tensdo e o
objetivo principal acredito que esta sendo alcangado, pois aprendi
mulitas coisas com entendimento sobre varios assuntos, acho que
faltou estudar um pouco mais e um ou dois instrutores
mantiveram um ritmo mais puxado para o militarismo... (Aluno
“F)

... Eu tive dificuldade pela falta de contato com material e o tempo
sem estudar, pois nas aulas praticas principalmente, ndo temos
material de apoio suficiente e o ensino fica prejudicado, mas tudo
tem sido compensado em horas de estudo durante o dia e a
noite... (Aluno “H”)

... Tenho dificuldades sim, nas matérias de exatas, acho que os
instrutores deveriam utilizar-se de uma didatica mais eficiente
para ensinar. Eu penso também que nas matérias praticas o
ensino fica prejudicado quando falta material e temos que ficar
perdendo nosso tempo em deslocamentos fora da Academia
para aulas externas.. (Aluno “I”)

... Tenho assimilado os assuntos de forma geral, aquilo que ndo
entendo busco informacg&o depois, temos acesso a internet e isso

facilita a nossa vida aqui... (Aluno “J”)

QUADRO 5 - Dificuldades de aprendizagem do contetido.
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O QUADRO 5 demonstra que para os entrevistados apenas algumas
matérias apresentam um nivel de dificuldade maior partindo do principio que ha
probabilidades do motivo estar vinculado ao pouco esforgo por parte docente. Neste
contexto, a Portaria de Ensino da Corporacao, ao estabelecer principios a serem
seguidos, destaca “o ensino militar estadual deve incentivar a iniciativa do grupo, ao
esforco individual de pesquisa, de andlise e de aprofundamento da cultura
profissional e geral”, (PE, Art. 3%, VII, 2008, p. 5).

Para Perrenoud (2000, p. 56, grifo do autor), a aprendizagem nao teria
utilidade se nao houvesse o minimo de transferéncia, o que para ele “é definida
como a capacidade de um sujeito para reinvestir suas aquisi¢cdes cognitivas, no
sentido mais amplo, em situagdes novas”, ou seja, sem a transferéncia, a
aprendizagem corresponderia a uma situacdo passada e nao reprodutivel em sua

singularidade. O autor continua:

De fato, contrariamente a educacgdo tradicional, que prepara para
viver ld onde se foi educado, a pretensdo de toda escolarizagao
é preparar os alunos para reinvestirem suas aquisigcdes em
contextos variados, fora da escola, em situagdes da vida cotidiana,
profissional, politica, familiar e pessoal.” (PERRENOUD, 2000,
p.57, grifo do autor)

Dentro do aspecto globalizado, a transferéncia de conhecimentos referida
por Perrenoud (2000, p.57) esta ligada a “mobilidade das pessoas e ao ritmo de
transformacdo da sociedade”, o que sob o ponto de vista do autor nem sempre
ocorre na escola tradicional.

Na relagdo ensino e aprendizagem, para Piaget (1996), a aprendizagem
sistematizada se caracteriza, a principio, por um processo de assimilagao de
conhecimentos, acdes fisicas e mentais, conduzidas pelo processo de ensino, ou
seja, a acdo intencional do ensino criara condigbes para que a partir da agao do
sujeito ocorra a aprendizagem ou mudanga de comportamento.

A dificuldade em aprender é antes precedida pela dificuldade em ensinar,
para tanto, acrescenta Lobo (2006, p. 41, grifo do autor) “O instrutor, para
desempenhar‘a sua fungdo, deve possuir dois requisitos basicos: a formacdo
pedagdgica e a formacao técnica”, ou seja, o instrutor necessita ter o dominio das

técnicas de ensino e possuir o conhecimento necessario do assunto que ministra. Gil
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(2008) complementa que para ministrar determinada disciplina, o professor
necessita conhecé-la em profundidade além do que é exigido pelo programa, pois
sera necessario destacar seus aspectos fundamentais e demonstrar suas aplicagdes
praticas, além de solucionar eventuais problemas que possam surgir no decorrer do
periodo letivo.

Cabe ainda destacar a importancia da autodisciplina na vida do aluno,
referenciada nas palavras do (Aluno “H”) “mas tudo tem sido compensado em horas
de estudo durante o dia e a noite”, sendo que, o papel do instrutor é auxiliar seus
alunos para que eles proprios descubram o valor da autodisciplina. Morais (1986, p.
36) estabelece “jamais vi alguma bela e significativa conquista de vida sem
autodisciplina”, portanto, compete ao aluno a responsabilidade da dedicagdo por
intermédio de um sentimento indagador diante das questoes sugeridas.

Gil (2008) acrescenta que no passado foi comum professores organizarem
conteudos sem se preocuparem com a dificuldade dos alunos em relagdo a
aprendizagem, sendo que para muitos professores se o0 aluno apresentasse
dificuldade, estes deveriam se dedicar mais aos estudos e caso a dificuldade
permanecesse eles seriam reprovados. Porém, “considera-se importante identificar o
nivel de maturidade e de adiantamento dos alunos para definicaoc dos conteudos.”
Gil (2008, p. 54), entenda-se faixa etaria, nivel sécio-econdmico, aspira¢des
profissionais, habitos de estudo, conhecimentos anteriores, motivagao e interesse

pela matéria.

Alunos Entrevistados

Questao sugerida Transcricao das Entrevistas

Em quais aspectos a | ... Muitos instrutores vocé percebe que a capacidade técnica dele
acéo do instrutor | € gigantesca e ele esta 14 tentando transmitir o conhecimento

dele... Passar informagdes para assimilar o contetdo, porém, o

compromete o _ . . _
gue muitos de nds reparamos é que nem todos os instrutores

ensino? estdo com essa preocupacao desse aprendizado do aluno... As
vezes ele estd cumprindo uma meta e o ensino acaba ficando
deficiente, ndo sdo todos, ja tive instrutores que eu via que ele
sabia muito, outros, poucos, vocé nota que falta um pouco de
conhecimento tedrico ou as vezes ele ndo sabe repassar o

contetido... Nao preparou a aula... (Aluno “A”)

QUADRO 6 - Aspectos em que a acao do instrutor compromete o ensino.
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Em quais aspectos a
acao do instrutor
compromete o

ensino?

... Ficava claro que o instrutor ali-muitas vezes nao preparava a
aula, simplesmente ele tinha que estar 13 e utilizava alguma coisa
que ele ja tinha de outros cursos ndo voltados para o nosso...
Tinha slides do tal... e do tal... no inicio da apresentacéo, entdo o
contelido era 0 mesmo para todos... Entdo nao se preparava as
aulas, pegava algum conteldo ja feito para outros cursos e nao
se sabia de quanios anos atrds e se explicava assim...
Teoricamente variava de professor para professor, uma
dificuldade que a gente como aluno via é que nao havia liga¢édo

entre as matérias... (Aluno “B”)

... EUu penso que acontece quando ele nao prepara de forma
adequada sua aula... (Aluno “C”)

... Principalmente na elaboragdo da matéria e na elaboragdo do
conteludo para as aulas e nas matérias praticas eles nao
conseguem passar essa visdo da aplicabilidade desse contelido
e al ele fica subjetivo e ai ndo conseguimos enxergar para que
serve essa matéria, al o instrutor escreve no quadro e a gente
fica assim, para que serve isso, até que quem foi soldado ou
praga consegue até entender isso mas quem veio do meio civil
néo assimila e ai ndo estudam a matéria com interesse... (Aluno
“D”)

... Quando é perceptivel seu despreparo a frente daquela matéria
e que na verdade ele ndo deveria ter sido designado para tal.
Penso que nossos instrutores também necessitam de formacéao
pedagdgica... (Aluno “F”)

QUADRO 6 — Aspectos em que a acao do instrutor compromete o ensino.

Diante do QUADRO 6, os alunos expdem as deficiéncias observadas em

alguns instrutores dando énfase novamente para uma aula sem conteudo e mal

elaborada. Para Lobo (2006), o desempenho esta inserido na competéncia e é uma

forma para o alcance de resultados dentro de perspectivas de ordem politica,

procedimentos, organizacéo, tudo aliado ao ambiente em que atua, portanto, essas

competéncias sdo a diferenga entre um desempenho superior do desempenho

médio ou mediocre.
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A responsabilidade do instrutor consiste em saber apresentar e discutir
conteudos; suscitar no aluno a autodisciplina, todavia, espera-se que esta

provocacéao parta da iniciativa deste. Para tanto, Morais sugere:

N&o ha segredos cabalisticos no que chamo de “postura marcante” e
nem €& necessario, como as vezes da a impressdo, que todo
professor viva por corredores e salas de aula derrubando carisma
ao ponto de parecer um ente vindo de distantes galéxias.”
(MORAIS, 1986, p. 37 — 38, grifo do autor)

Continua Morais (1986, p. 38), “Penso que tudo se resume: em ter paixao
pelo que ensina, em nao ter perdido a crenga na perfectibilidade do homem
individual e coletivo”. Ao suscitar uma reflexao sobre o que o aluno observa durante
0 processo interativo com énfase ao docente, torna-se possivel compreender a
necessidade do reconhecimento por parte do instrutor do valor de sua mediacéo.
Para Gil (2008, p. 18), “As atividades desempenhadas pelo professor, além de
complexas, dao muita margem a consideragdes valorativas. As explana¢des acerca
das qualidades que deve ter o professor nao raro envolvem discussdes de ordem
ideoldgica.”.

Logo qualquer tentativa de tentar arrolar as caracteristicas ideais para o
instrutor de ensino superior sera incompleta, pois o instrutor comprometido com o
processo de ensino é capaz de exercer com eficiéncia seu compromisso na
condicao docente por intermédio de sua dedicacdo e entusiasmo. Cabe destacar
que as referéncias decorrentes de uma aula mal elaborada pelo instrutor no tocante
aos slides repetitivos, provenientes de outros cursos da Corporagdo, demonstram o
cuidado que se deve ter no preparo as aulas, porém, nao se pode esquecer que
mesmo para o curso de formagao de Oficiais, obrigatoriamente, os alunos deverao
assimilar os contetdos previstos em niveis diferentes de formagéo: basico,
intermediario e avancado. Entretanto, Gil (2008, p. 64) complementa “Para favorecer
a retencdo, o professor precisa primeiramente garantir a organizacdo do material a
ser apresentado”.
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Alunos Entrevistados

Questao sugerida

Transcricdo das Entrevistas

As dificuldades de
aprendizado ocorrem
durante matérias
tedricas e praticas?Ha

diferenca?

... Uma coisa que senti falta nesse meio académico sdo debates,
poucos instrutores fizeram... As dindmicas de grupo faltam um

pouco nas nossas instru¢des tedricas... (Aluno “A”)

... A aula tedrica é mais quadrada, inevitavel, porém, existem
varias técnicas que o instrutor pode atrair mais atencdo dos
alunos... Dinamica de grupo... Simulagdo, ou qualquer tipo de
atividade didatica que cause interesse ao aluno... (Aluno “B”)

. O maior problema que eu vejo nas aulas do Curso de
Formagao de Oficiais tedricas é o instrutor simplesmente colocar
o slide com varios conteldos e... ler o slide... vai falando e ficam
duas, trés, quatro, cinco horas aula falando aquele mesmo
assunto e isso chega um momento que o cadete ndo consegue
mais ter atencgdo, ele esta Ia olhando, mas ndo esta assimilando
o contelido, sendo que na minha opinido seria melhor que desse
a instrugdo mais teérica para o aluno visualizar; posteriormente,

reline em grupos, faga uma dinamica, debates... (Aluno “C”)

... As matérias tedricas sdo tediosas quando ndo ha dindmica do
instrutor e também penso que a carga horaria diaria é excessiva,
pois o instrutor vem e fica o dia todo conosco para aproveitar a
presenca dele aqui. Eu acho que para as aulas teédricas o
instrutor nao pode passar mais de trés aulas conosco, as praticas
tudo bem... (Aluno “D”)

... Na questao sala de aula, acredito que passar cinco horas/aula
com o mesmo instrutor na aula tedrica ndo tem o mesmo
rendimento do que se fosse direcionado duas aulas ou trés aulas
no méaximo... a partir disso... O aluno j& ndo assimila bem e a
concentracdo jA ndo é a mesma, tanto do instrutor quanto do
aluno, tem um déficit de aprendizagem, entdo eu acredito que
muita aula teérica seguida ndo compensa, teria que ser
repensado esses horarios... (Aluno “F”)

QUADRO 7 - Dificuldades de aprendizado durante o ensino tedrico-pratico.
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As dificuldades de |... A parte pratica em virtude das ultimas turmas serem em
aprendizado Ocorrem grande numero causava dificuldade, ndo tinha material suficiente,

.. nao tinha tempo suficiente, sendo que, quem passa primeiro nas
durante matérias | B _ _
instrugcdes tem melhor aproveitamento daqueles que ficavam por
- . P

teoricas e praticas?Ha ultimo ndo havendo um padrdo de desenvolvimento dos

diferenca? exercicios... (Aluno “G”)

... Isso ocorre tanto nas tedricas quanto nas praticas, sendo que,
nestas, o instrutor ndo consegue passar todo o contetido por que
as turmas sdo grandes com muitos alunos, se o aluno ndo tem
interesse ele se afasta e fica s6 observando sem poder praticar e
nas teéricas também, sendo que, essas sdo prejudicadas pelo

mal preparo da mesma... (Aluno “F”)

QUADRO 7 - Dificuldades de aprendizado durante o ensino teérico-pratico.

Ao comentar sobre dindmica em sala de aula no QUADRO 7, o (Aluno A”)
faz a seguinte referéncia “Uma coisa que senti falta nesse meio académico sao
debates, poucos instrutores fizeram. As dindmicas de grupo faltam um pouco nas
nossas instrucbes tedricas”, percebe-se aqui que o aluno sente falta da
interatividade em sala de aula. Interagir se faz necessario, pois a formacgao do
agente publico destinado a gerenciar pessoas e assumir responsabilidades, a partir
da tomada de decisdes, requer exercicio intelectual por intermédio dos debates,
seminarios e exposi¢ao tedrica e oral, pois é preciso ter em mente que a opinido
discente necessita ser ouvida e confrontada com a docente, a qual orienta com base
em sua experiéncia individual e auxilia na constru¢do de novos saberes favorecendo
o aluno na aquisi¢cao de habilidades essenciais para formacao do Oficial Bombeiro-
Militar.

Nesse contexto, acrescenta Castro (1974, p. 14) que para Piaget o
importante para toda e qualquer metodologia seria a provocagado da atividade do
aluno, esse raciocinio o levou a formular dois tipos de estratégias didaticas “a
investigacdo pessoal e autbnoma do aluno e a cooperagdao promovida pela troca
intelectual em trabalho de grupo”.

Continua o (Aluno “C”), “O maior problema que eu vejo nas aulas tedricas é
o instrutor simplesmente colocar o slide com varios contetdos e ler o slide... vai

falando e ficam duas, [...] cinco horas... falando aguele mesmo assunto”. Nessa linha
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de pensamento, continua Castro (1974, p. 12) “Nos recursos audiovisuais reconhece
Piaget grande progresso em relagdo a métodos de ensino puramente verbais”,
porém, completa o autor que esses recursos ndo sido suficientes para desenvolver
“atividade operatéria”, correndo risco do chamado “verbalismo da imagem” ou, mais
ainda, transformando-se em verdadeiras “muletas espirituais”.

Segundo Castro (1974), Piaget afirma que o papel do mestre é fundamental
como mediador principalmente em debates e coordenadoria de trabalhos nao
podendo ser substituido por imagens, sons ou efeitos pirotécnicos. Quanto as aulas
praticas e a referéncia feita com base no numero excessivo de alunos
impossibilitando desses a vivéncia daquela experiéncia operacional, cabe destacar
que a eficiéncia na a¢cdo docente requer planejamento. Para Gil (2008), o docente
necessita prever as agdes necessarias para o0 ensino atingir os objetivos.

Em termos educacionais Gil (2008, p. 57) conceitua aprendizagem como
“refere-se as modificacdes nas capacidades ou disposicdes do homem que nao
podem ser atribuidos simplesmente a maturagao”. Assim, continua o autor, ocorre a
aprendizagem quando o aluno aumenta sua capacidade em relagdo a determinados
desempenhos em virtude da experiéncia pela qual passou sob o ponto de vista
pratico ou assimilou no ponto de vista teérico.

Para o proposito deste estudo, entenda-se que sera preciso prever o tempo,
local, materialnnecessério e disponivel, efetivo minimo para auxiliar de acordo com
as necessidades da aula, bem como, desdobramentos que por ventura sejam
necessarios recorrer. Gil (2008) complementa que o planejamento de ensino se
desenvolve a partir da acdo do professor, sendo que ag¢des planejadas evitam
improvisagdes garantindo maior seguranga na direcdo do ensino, economia de

tempo e energia.

Alunos Entrevistados

Questao sugerida Transcricao das Entrevistas

Em sua opinido, como | ... Eu penso que o problema maior das aulas tedricas ¢ a falta de
deveria ser uma aula didatica do instrutor e da aula pratica a quantidade de alunos por

.. L. turma, falta tempo para exercitar todos os exercicios... (Aluno “A”)
tedrica e pratica?

QUADRO 8 - Opiniao sobre como deveria ser uma aula tedrico-pratica.
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Em sua opinido, como
deveria ser uma aula

tedrica e pratica?

... Atrapalha bastante a quantidade de alunos na sala de aula,
inicialmente a minha turma tinha 37 (trinta e sete) cadetes no 1°
ano e isso acontecia em atividade de salvamento vertical ou
aquela atividade que seria necessario aquele contato entre
instrutor e aluno, ou seja, o instrutor auxilia individualmente cada
aluno, porém, com uma turma desse tamanho mesmo dividido
em dois pelotdes fica deficiente... (Aluno “B”)

... A quantidade de alunos em sala de aula pras matérias praticas
eu vejo muita dificuldade em uma turma que tenha mais de 15
alunos... a gente deixa de executar muita coisa, na matéria
tedrica ndo faz diferenga, mas falta material, recursos, estrutura,
por a gente estar em uma academia policial voltada para o ensino
policial falta estrutura para o bombeiro... (Aluno “C”)

... Eu acredito que poderia ser melhorada a questdo do preparo
das aulas pelo instrutor, sem improviso, as vezes até falta
equipamento em sala de aula. Para as aulas praticas eu penso
gue deveriamos ter uma estrutura agui mesmo na Academia para
se evitar aulas externas, pois demora muito tempo pra chegar,

agente perde temo no deslocamento,,, (Aluno “D”)

... Eu acho que para melhorar as aulas praticas e tedricas é
preciso atualizagao docente, melhorar a didatica, a metodologia
aplicada e também a diminuicdo da quantidade de alunos por
turma,,, (Aluno “E”)

... Falta uma escola direcionada para o bombeiro, ter que ir atras
de uma aula externa que as vezes também ndo encontra uma
estrutura adequada... (Aluno “F”)

... Acho que os instrutores poderiam mudar a didatica... mesmo
mantendo o militarismo e o respeito... Ajam como se fosse uma
faculdade e ai o aluno tendo essa visdo ndo se sente intimidado
para questionar ou colocar sua opinido sem represalias, entdo o
oficial deveria pensar mais como sendo um curso superior e dar

oportunidade para o aluno se expressar melhor... (Aluno “H”)

... Ateoria e a prética tdm que andar juntas... (Aluno “J")

QUADRO 8 - Opiniao sobre como deveria ser uma aula tedérico-pratica.
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No QUADRO 8, os alunos fazem referéncia ao quesito relacionado ao
numero elevado de alunos por turma, o que reflete a dificuldade de aprendizado,
principalmente em se tratando de aulas praticas. No ensino atual, ao se referir ao
namero de alunos por sala de aula, a pratica tem demonstrado que os objetivos sao
alcancados com maior eficiéncia quando a turma se limita ao maximo de quinze
alunos, porém ndo significa ser impossivel estabelecer uma relagdo de
aprendizagem com numero maior de alunos por turma.

Outro fator seria a interacdo entre instrutor e aluno quando o (Aluno “H”)
comenta “o oficial deveria pensar mais como sendo um curso superior e dar
oportunidade para o aluno se expressar melhor’. Na obra “Formando Professores
Profissionais”, os autores destacam o papel da comunicagdo conforme o contexto

acima com a seguinte reflexao:

A dificuldade do ato de ensinar estéd no fato de que ele ndo pode ser
analisado unicamente em termos de tarefa de transmissdo de
conteldos e de métodos definidos a priori, uma vez que sao as
comunicagdes verbais em classe, as interagbes vivenciadas, a
relagdo e a variedade das agbes em cada situagao que permitirdo, ou
nao, a diferentes alunos, o aprendizado em cada intervengdo. Assim,
as informagdes previstas sdo regularmente modificadas de acordo
com as reagdes dos alunos e da evolugao da situagao pedagogica e
do contexto. (PAQUAY; PERRENOUD; ALTET; CHARLIER, 2001,
p.26, grifo do autor)

Por intermédio da necessidade de embasamento teorico sobre 0 assunto em
questao, acredita-se que o instrutor tenha condigbes de propiciar o primeiro passo
em busca de uma interacdo efetiva e eficiente no processo ensino-aprendizagem.
Para tanto, destaca Libaneo (2001, p. 252) “Um professor competente se preocupa
em dirigir e orientar a atividade mental dos alunos, de modo que cada um deles seja
um sujeito consciente, ativo e autbnomo”, ou seja, é preciso torna-los sujeitos ativos
na sociedade atual, pois a funcdo principal da aprendizagem humana é interiorizar
ou incorporar essa cultura e integra-la conscientemente.

Para Morais (1986), o professor indispensavel seria aquele capaz de ensinar
a caminhada independente, ou seja, propor a sua prépria condicdo de ser
dispensavel em um determinado momento no processo de aquisicao do
conhecimento. Complementa ainda, que transmitir conhecimento seria dispor ao

aluno uma jornada que se identifique com ele de forma positiva e inesquecivel.
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Neste contexto, Gil (2008, p. 27 apud Abreu e Masetto, 1985, p. 5) escreve
que para alguns autores um problema central em sala de aula é “a opgdo que o
professor faz pelo ensino que ministra ao aluno ou pela aprendizagem que o aluno
adquire”. A cumplicidade que deve ocorrer durante todo o processo de ensino e
aprendizagem baseia-se, principalmente, na escolha certa do método de ensino e
demais procedimentos didaticos a serem aplicados pelo professor, para tanto o autor

complementa:

Os conceitos do ensino e aprendizagem encontram-se
indissociavelmente ligados. Porém, ao se falar de ensino, evocam-se
conceitos como: instrugdo, orientagdo, comunicagdo e transmissao
de conhecimentos, que indicam o professor como elemento principal
do processo. Ja, ao se tratar da aprendizagem, evidenciam-se
conceitos como: descoberta, apreensdo, modificagdo de
comportamento e aquisicdo de conhecimentos, que se referem
diretamente ao aluno. (GIL, 2008, p. 27)

De uma maneira superficial, poder-se-ia afirmar que cada conteudo
determina o método a ser utilizado pelo instrutor, porém, toda e qualquer explicacao
sobre o assunto a ser ministrado deve ter como propdsito a transmissdo de
conhecimentos direcionados a possivel compreensdo do alunado. Assim como, para
gue o docente possa exigir trabalhos individuais e em grupo precisa previamente ter
oferecido orientagdes e conhecimentos basicos para que o aluno consiga mostrar o
que aprenderﬂ extra-sala de aula, ou seja, o resultado do processo ensino-

aprendizagem.

Alunos Entrevistados

Questao sugerida Transcricao das Entrevistas

Que sugestdo vocé | ..A maioria das disciplinas aqui a gente estuda e ndo consegue

teria para melhorar ver uma coisa pratica por mais que o pessoal seja imaturo e ndo

. _ consiga ver, se vocé analisar bem os fatos, analisar o porqué,
essa interacao entre o o
vocé ndo consegue ver aonde se aplica isso, mas eu acho que

Instrutor e aluno alguns instrutores ndo conseguem passar essa informacgao para
durante a exposicéo | o cadete, que ele tenha essa consciéncia de que a matéria do
das aulas? instrutor &€ importante e passar ela de uma maneira que ela seja

aplicavel pra nossa profissio... (Aluno “A”)

QUADRO 9 - Sugestoes durante o processo interativo entre instrutor e aluno.
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Que sugestdo vocé
teria para melhorar
essa interacdo entre
instrutor e aluno
durante a exposicdo

das aulas?

... Eu acho que uma questéo no curso que nao é muito abordada
é fazer o aluno pensar, obrigar ele ao raciocinio, obrigar ele a
emitir opinides... Forgar-nos a emitir nossas opiniGes, formar
pensamento, o aluno fala “eu penso dessa maneira por tais
motivos ou argumentos, ou seja, formar o pensamento dele e ter
argumentos necessarios pra confirmar esse pensamento dele...
(Aluno “B”)

... Tem muitas matérias importantes com pouca carga horaria,
que tem vinte horas no decorrer do curso de trés anos em uma
matéria que poderia ser abordada um pouco mais e tem matéria
gue poderia ser enxugada, menos quantidade de aulas, pois
acredito que o fim ndo é aquele por ser uma matéria bésica...
(Aluno “C”)

. Eu penso que promover debates seria interessante e também
estudo de caso. Para nés futuros Oficiais é importante

aprendermos com a experiéncia dos instrutores... (Aluno “D”)

. Tem muitos assuntos, por exemplo, que mesmo sendo
instrutor, ele ndo viveu uma experiéncia pratica daquilo, claro,
para as matérias operacionais, entdo seria importante que os
instrutores além de possuirem formagdo na area pedagdgica,
pudessem partilhar sua experiéncia profissional com os alunos,
coisa que os mais novos ainda ndo vivenciaram... (Aluno “E")

... Eu acho que poderiam ser convidados para ministrar aulas
aqui instrutores de outras regibes do Parana para poderem
partilhar da experiéncia deles naquele local, sendo que tem muito
instrutor novo que ndo tem experiéncia com FUNREBOM, por

exemplo... (Aluno “F”)

... Eu acho que no CFO esta sendo ruim essa quantidade de
alunos principalmente na parte pratica e nas aulas externas se
perde muito tempo e o aproveitamento é comprometido... (Aluno
“G”)

QUADRO 9 - Sugestoes durante o processo interativo entre instrutor e aluno.
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Que sugestio vocé
teria para melhorar
essa interacao entre
instrutor e aluno
durante a exposicao

das aulas?

... Primeiramente como critério deveria ser escolhido o professor
que tem afinidade com aquela matéria, ou seja, ministrar a
matéria que ele quer ndo simplesmente sendo escolhido para
cobrir aquela vaga disponivel, ter que dar a matéria forgado, sem
gostar e sem preparo... Acredito que a chave estaria na reducéo
do ndmero de alunos para dar maior atencdo individual a cada
aluno despertando maior interesse, maior capacidade de estudo

e entendimento... (Aluno “H”)

... Eu penso que deveria ser exigido que o instrutor tivesse uma
formagao assim com a parte mais didatica, processo pedagégico
que é essencial, pois a didatica é da pessoa e alguns tém

facilidade e outros ndo, mas isso pode ser trabalhado... (Aluno

)

... O contato instrutor e aluno deveria ser mais humano... (Aluno
“J”)

QUADRO 9 - Sugestoes durante o processo interativo entre instrutor e aluno.

Percebe-se neste QUADRO 9 que determinadas questbes surgem

novamente em pauta se tornando repetitivas ao contexto, entretanto, nao menos

importante, pois refor¢ca a tese da necessidade de uma nova postura voltada a uma

reestruturagdo do sistema de ensino durante a formagdo profissional docente.

Questdes como: carga horaria insuficiente para matérias consideradas essenciais;

reducdo do numero de alunos por turma; didatica adequada e maior disponibilidade

de tempo para ministrar o contetddo. Segundo Kneller, quando o professor apresenta

um determinado assunto durante exposig¢ao tedrica:

Empenha-se em apresentar a matéria como produto do pensamento
de muitos homens e como um foco de continua atividade intelectual.
Esse é, de fato, o status de todos os conhecimentos que importam,
uma vez que, para o conhecimento perdurar, ele devera ser
reinterpretado e produzir novos significados em uso. (KNELLER,
1984, p.96)
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Sob o ponto de vista do autor, ao citar "Martin Buber (1878 — 1965), faz a

seguinte referéncia ao ensino:

Ensino, disse ele, ndo poderd ser um verdadeiro didlogo se o
professor for interpretado como um instrutor, alguém que age como
simples intermediario entre o aluno e a matéria. Quando o ensino é
entendido como instrugéo, o professor é desvalorizado e converte-se
em veiculo para a transferéncia de conhecimento, ao mesmo tempo
em que o aluno é desvalorizado e transformado no produto dessa
transferéncia. O conhecimento é soberano e a pessoa torna-se meio
e produto. (KNELLER, 1984, p. 95)

Ao se referir a figura do professor por intermédio da expressao “instrutor”,
cabe destacar que se trata de um conceito inserido dentro de um contexto militar, o
qual, em momento algum, vem desmerecer a complexidade da missdo de ensinar e
formar profissionais conscientes de papel como servidor na area de seguranga
publica. Assim, percebe-se na declaragdo dos alunos, que estes anseiam por uma
instrucdo de qualidade com participacdo ativa docente apesar de reconhecer as
dificuldades inerentes a essa missdo, todavia, 0 processo requer uma profunda
reflexao sobre a questdo ao passo que os alunos de hoje se tornarao os instrutores
de amanha.

Portanto, o contetdo a ser ministrado deve ser planejado de acordo com o
alunado priorizando os assuntos a serem tratados e a maneira que deverao ser
enfocados. Mesmo em turmas do mesmo nivel o contetdo pode ser explorado de
modo diferente, desde que seja seguido um plano de ensino previamente elaborado
pelo instrutor e aprovado pela instituicdo. O instrutor tem papel fundamental no
processo de formacdo militar, pois é ele que fomenta nos alunos o desejo de
crescer, adquirir conhecimento e vencer barreiras que surgirem ao longo da carreira

profissional.

9.2 ENTREVISTAS COM INSTRUTORES

! Filésofo, escritor e pedagogo, judeu de origem austriaca, em suas publicagdes filoséficas deu
énfase a sua opinido de que ndo ha existéncia sem comunicagéo e didlogo e que objetos ndo existem
sem a interagdo. "
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Instrutores Entrevistados

Questao sugerida Transcricao das Entrevistas

Ha quanto tempo | -..Trabalho quatorze anos na Corporagéo e cinco anos como

vocé leciona nos instrutor... (Instrutor “A”)

cursos internos da _ .
...Tempo de servico na Corporacgao é de onze anos, sendo sete anos

207?
Corporagéo? na condicao de instrutor... (Instrutor “B”)

... Eu leciono ha aproximadamente quatorze anos... (Instrutor “C”)
... Leciono ha quinze anos... (Instrutor “D”)

... Aproximadamente 14 anos... (Instrutor “E”)

.... Exergo essa fungéo ha 10 anos... (Instrutor “F”)

QUADRO 10 — Tempo de docéncia nos cursos internos da Corporacéo.

Neste QUADRO referéncia, os instrutores entrevistados demonstraram
possuir experiéncia vivida na condigdo docente, entretanto, ndo significa terem
passado por um processo de formacédo pedagdgica. Nesse contexto, complementa
Gil (2008, p. 15) “Ainda que [...] possuindo titulos com os de Mestre ou de doutor, os
professores que lecionam nos cursos universitarios, na maioria dos casos, nao
passaram por qualquer processo sistematico de formagdo pedagégica”. Para tanto,
a propria Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo Nacional — LDB (Lei n® 9.394/96)
nao contribui para mudar essa situacdo, pois em seu art. 65 estabelece “A formagao
docente, exceto para educacgao superior, incluira a pratica de ensino de, no minimo,
trezentas e sessenta horas.”

Ao tratar dos requisitos para exercer a docéncia na Corporagéo na formagao
de Oficiais, a Portaria de Ensino da PMPR complementa:

Art. 90. Nos cursos, desenvolvidos no ambito da Corporagdo, em
principio, o Docente deve ser:

| - Para Oficiais:

d) Formagédo de Oficiais: Oficial, da ativa ou da reserva, Superior,
Intermediario ou Subalterno, este, preferencialmente, no posto de 1°
Tenente, com especializacao na respectiva area de conhecimento;
(PE, 2008, art. 90)
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Entretanto, para a Coordenacéo de cursos voltados a formacao de Pragas,
acrescenta:

Art. 47. A Coordenagédo de cada curso ficara a cargo de um Oficial
de posto compativel com o nivel do curso e com a condigdo
hierarquica dos seus alunos.

§ 12 A Coordenagado dos Cursos de Formagao, especialmente o
Curso de Formagdo de Cabos (CFC) e Curso de Formacgdo de
Soldados (CFSd), ficarao a cargo de Oficial Subalterno, de
preferéncia com formagao pedagdgica ou com Curso de Técnica de
Ensino, para turmas de até 100 (cem) alunos e Oficial Intermediario,
com a mesma qualificagdo, para turmas com mais de 100 (cem)
alunos. (PE, 2008, art. 47, § 1°.)

Percebe-se que a Portaria de Ensino da PMPR enfatiza a preferéncia de
formacdo pedagodgica ou curso especifico “Técnico de Ensino” para os Oficiais
designados na funcdo de coordenador dos cursos de formag¢do para Pracgas,
entretanto, ndo estabelece esse critério para os cursos voltados a formacado de
Oficiais ficando como critério, previsto no art. 94, a especializacdo na area de
conhecimento ou a qual exercera docéncia.

Para Schén (2000), um dos autores atuais mais entusiasmados pela difusao
do conceito de reflexdo na acao, destaca uma caracteristica importante do ensino,
ou seja, uma profissio em que a prépria pratica conduz a produgdo de um
conhecimento especifico, 0 qual sé pode ser construido em contato com a pratica.
Segundo ele, a cada momento, a cada situacao vivenciada, novos problemas vao se
apresentando, fazendo com que o professor mantenha um dialogo reflexivo com a
realidade. Este dialogo é alimentado por um referencial pedagdgico, o qual, mesmo
nao respondendo de forma absoluta a singularidade de cada situagdo, serve de

ponto de partida para novas compreensoes e criagoes.

Instrutores Entrevistados

Questao sugerida Transcricao das Entrevistas

Vocé considera que | ... Quando a gente associa os dois trabalhos eu acredito que
dispoe dé tempo para ainda falta bastante tempo pra gente ter a preparagéo de aula
na minha concepcao de aula... (Instrutor “A”)

preparar as aulas
observando os aspectos

metodolégicos?
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Vocé considera que
dispbe de tempo para
preparar as aulas
observando os aspectos

metodoldgicos?

... Os cursos que dei aula foram intervalados, em relagdo ao
tempo para preparar aula é questdo de prioridade na
caserna, pois fazemos em hordrio de expediente sendo
possivel preparar uma boa aula nesse ponto de vista, no
entanto falta ai em algumas disciplinas, principalmente as de
técnicas de bombeiro, um acervo bibliografico melhor, pois é

muito fraco... (Instrutor “B”)

Considero fundamental a preparagdo das aulas,
especialmente com a popularizagao da internet. Se o instrutor
ndo se preparar atualizando suas aulas poderd passar por
constrangimentos desnecessarios. Quanto a pergunta de
disponibilizagdo de tempo, é uma inverdade responder que
ndo. As vezes, dependendo da fungdo no quartel pode-se
néo ter tempo para preparar no quartel, mas jamais faltara
tempo para preparar as aulas considerando o tempo

disponivel na rotina diaria pessoal... (Instrutor “C”)
... De maneira alguma... (Instrutor “D”)

... Acredito ser possivel preparar uma aula mais adequada,

nao vejo problemas em relagdo a isso... (Instrutor "E”)

.... As vezes sim, mas quando estou atarefado com trabalho a
por fazer em minha Unidade de trabalho realmente me falta
tempo para preparar uma boa aula... (Instrutor “F”)

QUADRO 11 - Tempo de preparo das aulas.

A questdo abordada no QUADRO 11 se torna polémica do ponto de vista da

busca de uma justificativa plausivel para uma aula sem conteudo e mal elaborada,

suposto que a falta de tempo seja considerada o fator principal. Ha o entendimento

de que para alguns Oficiais lotados em fungdes que exijam dedicagdo exclusiva

desprendam maior esfor¢go na busca de um ensino de qualidade.

Contudo, alguns instrutores ouvidos nessa pesquisa afirmam que o tempo

ndao compromete e sim auxilia o docente quando este planeja suas aulas com

antecedéncia ao dispor de planos de aula bem elaborados com seus respectivos

roteiros e assuntos a serem ministrados, por isso, Lobo (2006, p. 18) enfatiza que o

docente deve “considerar-se em permanente estado de aprendizagem, aberto as
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contribuicdes ”dos discentes e as de seus colegas docentes, congregados no
departamento de ensino”.

E complexo definir em todo o seu sentido o que seria “ensinar’ ou do latim
popular “in-signare”, ou seja, marcar com um sinal. Nos dias atuais nos deparamos
com um quadro docente com acumulo de fungdes para o Oficial que além de
instrutor, se dedica as suas atribuicdes administrativas e operacionais em suas
Unidades de designacao, problema esse enfrentado também por professores das
redes regulares de ensino. Para tanto, Morais (1986) comenta:

Além disso temos que contar, principalmente no ensino publico [...],
com mestres que ja perderam inclusive a sua condi¢édo de leitores,
seja por falta de tempo seja por dificuldade de abastecer-se de livros
e periodicos. No que tange aos alunos, a coisa é também dificil, pois
a maior parte deles mostra-se desencantada com a hipocrisia social
e afetada pela célebre inversédo de valores que colocou o ter mais
acima do ser mais. (MORAIS, 1986, p. 29)

Para tanto, pode-se observar que a questao de indisponibilidade de tempo
no preparo das aulas ndo é fator determinante ou exclusivo dos bancos escolares
destinados a formagao bombeiro-militar em nivel superior, pois também se faz
presente no ensino publico dentro das Universidades. Diante do contexto verificado,
Gil (2008) insiste na importancia da efetivagdo do planejamento, definindo-o como
um processo sistematizado responsavel em conferir maior eficiéncia as atividades
educacionais voltadas a formacéao visando o alcance da metas estabelecidas.

Lobo (2008, p. 54, grifo do autor) complementa, “A aula requer

procedimentos antes, durante e depois de sua apresentagdo. Estes procedimentos

constituem as fases da aula, que sao trés: a preparagdo, a aula propriamente dita e
a andlise.”, sendo assim, entende-se que mesmo designado ou voluntario na
composicdo do quadro de instrutores da Corporagdo, o Oficial devera dispor dos
meios necessarios para fazer valer a missdo confiada e disto independe o tempo,
portanto, para o aprendizado proveitoso, o docente deve se esforcar na elaboragéo
de um planejamento adequado, além de dominar e desenvolver habilidades

pedagégicas.
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Instrutores Entrevistados

Questao sugerida

Transcrigcédo das Entrevistas

A que vocé atribui a
dificuldade de
entendimento por parte
do aluno em relagao ao

conteudo ministrado?

... A dificuldade maior estaria na questdo da objetividade do
aluno em ele querer prestar atengdo, pois é mais pela
obrigacdo... O aluno hoje acha que o curso que ele faz aqui
dentro nao é pelo curso... Afinal se trata até mesmo de um

emprego, para alguns pelo menos... (Instrutor “A”)

... Ha alunos interessados e a questao da pontuacéo final de
curso leva a esta preocupagdo, porém ndo sdo todos.
Acredito que alguns tém dificuldade por nédo terem formacio
béasica principalmente em matérias de calculo, ai dificulta o

desenvolvimento da aula pelo instrutor... (Instrutor “B”)

... N6s temos problemas quanto ao nivel de conhecimento
dos alunos, sdo alunos que eventualmente freqlientaram
escolas com realidade diferentes, portanto, muitos
apresentam dificuldade de entendimento da matéria, mas eu
penso que cabe ao instrutor mudar esse quadro... (instrutor
“C”)

... Em alguns casos a limita¢do cognitiva de alguns alunos se
da por falta de cultura mesmo, nao se mantiveram
atualizados ou sequer acompanharam as tendéncias de
modernidade... (Instrutor “D”)

. Em alguns casos depende da vontade do instrutor e
quebrar um paradigma da rigidez do ensino/instrugao militar
onde o aluno é induzido & passividade... Falta de capacidade
e didatica do instrutor em tornar um assunto atraente e
facilmente compreendido... Designacao imposta ou requerida
de instrutores para lecionar disciplina ou tema néo afim a sua

formacao ou especializacao... (Instrutor “E”)

QUADRO 12 - Dificuldade de entendimento entre aluno e contetido.
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A que vocé atribui a|..Paraque um aluno reaimente aprenda as habilidades tem
dificuldade de | Que treinar em simulagoes exaustivamente, sendo isso

. impossivel na atual metodologia de ensino que massifica
entendimento por parte . ) _
uma grande quantidade de informag6es no menor espago de

do aluno em relagdo ao tempo possivel... (Instrutor “F”)

contetdo ministrado?

QUADRO 12 - Dificuldade de entendimento entre aluno e contetido.

Para os instrutores referidos no QUADRO 12, uma questao fundamental é a
dificuldade de entendimento entre alunos que cursaram o ensino médio em
instituicdes das mais variadas, sendo comum haver diferenca em relagéo ao nivel
basico de conhecimento enire os freqlientadores do curso até mesmo de ordem
cultural ou geral. Apesar de se tratar de um curso de formagao de Oficiais em nivel
superior é possivel detectar problemas originados pela dificuldade de aprendizagem,
fato esse presente também nas Instituicdes de ensino publico e privado. Para tanto,
Gil (2008) acrescenta:

As pessoas apresentam diferengas significativas em relagdo a
aprendizagem. [...] Alguns alunos sdo mais rapidos em levantar as
maos para responder a uma pergunta, enquanto outros sdo mais
lentos. Alguns alunos lembram-se facilmente da matéria ministrada
no dia anterior, enquanto outros terdo se esquecido e precisarao
recorda-la. (GIL, 2008, p. 58)

Cabe destacar que embora a dificuldade de aprendizagem entre alguns
alunos influencie de forma significativa a exposi¢do das aulas e a qualidade no
desenvolvimento do assunto, Gil (2008) sugere alguns fatores passiveis de
comprometerem o processo de aquisicao do conhecimento, dentre eles: heranga
genética, tipo de educagao recebido, cultura geral, condigdes de vida, etc. Outro
autor é enfatico ao afirmar “desconhego assuntos tediosos; conhego, isto sim,
formas imensamente tediosas de tratar certos assuntos”, Morais (1986, p. 35).

Para Libaneo (2001), a aprendizagem significativa sé ocorre, efetivamente,
quando o professor, mediante o processo intencional de ensino, cria condi¢des para
que o aluno opere fisica, mental e emocionalmente sobre o objeto do conhecimento
se apropriando deste, ocorrendo assim o chamado processo de assimilagdo ativa,
ao passo que para Shon (2000) e Perrenoud (2000), a formagado de um profissional
reflexivo exigira o uso de metodologias e técnicas de ensino ativas, em que ele
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possa colocar em movimento ndo apenas a observacao e a repeticdo, mas a
reflexdo, a avaliagdo, a decisdo e a ag¢do adequadas, entre outras habilidades
mentais.

Instrutores Entrevistados

Questao sugerida Transcricdo das Entrevistas

Fale sobre os aspectos | ... Uma dificuldade grande aqui é fazer a parte pratica, fazer
negativos e positivos na com que os alunos observem a situagéo... Laboratorio

. . especifico de uma disciplina... Aqui dentro da Instituigdo néao
Unidade de Ensino que o _ N
temos condicdo de fazer isso nunca, agora um laboratério

ministra aulas. externo, por exemplo, nés temos sempre que buscar um
laboratério de anatomia, quimica, mostrar fases de aiguns
tipos de atendimentos, coisa que ndo conseguiremos fazer
aqui agregado somente a nossa Instituicdo, sou totalmente
favoravel a abertura para outras Instituigdes para unificagao

de trabalho... (Instrutor “A”)

... Falta realmente de um acervo de livros compativel com a
nossa profissdo. Os livros elaborados por nés oficiais ou
mesmo pragas seria muito importante no ensino, nés temos,
por exemplo, uma série de livros sobre a ética policial escrito
pelo coronel... Que s&o livros interessantes, mas voltado as
areas policial e um pouco na de bombeiro, porém na técnica

de bombeiro ainda esta muito a desejar... (Instrutor “B”)

... Hoje nds dispomos de materiais importantes na sala de
aula como notebook e projetor de imagem, até algum tempo
atras nés nao tinhamos que é importante para o instrutor até
para o aluno ter melhor visualizagdo e nao perder tempo com
anotagbes banais que podem ser repassadas via digital
ajudando na otimiza¢éo do tempo em sala de aula... (Instrutor
“c)

... Os negativos seriam, por exemplo, designagéo imposta ou
requerida de instrutores para lecionar disciplina ou tema néao
afim & sua formacd@o ou especializag@o... Nao cumprimento
de planos de matéria por parte de instrutores...
Desatualizagéo de alguns planos de matérias... (Instrutor “D”)

QUADRO 13 - Aspectos positivos e negativos na Unidade de Ensino.




70

Fale sobre os aspectos | .. Falta de fiscalizagcao por parte da Coordenacéo de curso,
negativos e positivos na que na maioria das vezes nao tem ascendéncia hierarquica

. . sobre os instrutores (sdo mais modernos)... Infelizmente,
Unidade de Ensino que ) , . o
acredito que o ensino ndo é encarado como prioridade por

ministra aulas. alguns Oficiais Superiores... (Instrutor “E”)

Nos aspectos positivos eu diria... A disciplina de
cumprimento de horarios de Quadro de Trabalho Semanal...
Tem um ordenamenio previsto (legislagdo, portarias,
documentacgdo e etc) que devem ser seguidos e que sdo
idénticos aos do sistema de ensino modemno... Nos negativos
citaria a sala de aula pequena demais para o nimero de
alunos, assim como a dificuldade de utilizacdo dos meios
auxiliares... Além de que, o aluno é bombardeado em tempo
insuficiente, com uma absurda quantidade de maiérias,
impossibilitando um real aprendizado... (Instrutor “F”)

QUADRO 13 - Aspectos positivos e negativos na Unidade de Ensino.

Os instrutores destacam neste QUADRO questdes relacionadas a falta de
acervo bibliografico destinado exclusivamente a formagdo bombeiro-militar; o
excesso de contetido pré-estabelecido para os cursos em geral com carga horaria
insuficiente, além da designacéo de instrutores ndo comprometidos com o processo
ensino-aprendizagem. Entretanto, destacam pontos favoraveis como: recursos
disponibilizados de forma satisfatdria, bem como, uma legislacdo vigente adequada
ao propésito da formacado. Primeiramente, a questdo do planejamento curricular
compete a Instituicdo de ensino a qual esta vinculado o curso, sendo definida por Gil

como:

de natureza multidisciplinar, envolve a dire¢do do estabelecimento de
ensino, seu corpo docente e também especialistas na area. Seu
resultado é concretizado em planos, que definem os objetivos que
[...] espera atingir, 0 perfil do profissional que pretende formar e as
estratégias a serem adotadas para favorecer o processo de ensino-
aprendizagem. (GIL, 2008, p. 33)

Para os pontos positivos e negativos mencionados pelos entrevistados na
Unidade de Ensino ao qual lecionam, Morais (1986) acrescenta que os impasses

surgem e cabe diretamente a cada envolvido ou ndo no processo de ensino buscar
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solugdes para melhoria da qualidade dessa formagao. Sobre essa premissa, Morais
(1986, p. 35) conclui sobre trés pontos centrais em relacdo a compreensao do ato de
ensinar estabelecendo “a necessidade de saber apresentar e discutir contelidos”;
auxiliar o aluno no descobrimento do “valor da autodisciplina” e fazé-lo de forma a
provocar a “iluminagéo do viver e conviver”.

Os instrutores e coordenadores de cursos tém liberdade para definir
contetdos, estratégias, processo de avaliagdo, etc., ou seja, tém certo controle
sobre o processo de ensino-aprendizagem. O conhecimento acerca de suas praticas
discentes e docentes é necessario ao processo continuo de busca de solugdes para
seus problemas e dificuldades no ambito pedagdgico. Por fim, entender os
determinantes e as implicagdes politicas é decisivo, ndo s6 para compreender a
din&mica do processo de mudanga, mas especialmente, para provoca-las.

Iinstrutores Entrevistados

Questao sugerida Transcricdo das Entrevistas

Que sugestdes vocé | .. Trabalhar com uma metodologia especifica dentro das
daria para melhorar o disciplinas, trabalhar com uma equipe fechada dentro de

. cada disciplina também evitando mudar muito os instrutores e
processo ensino- .
os monitores,... (Instrutor “A”)

aprendizagem?

Que o instrutor ou monitor consiga se atualizar
constantemente e repassar essa informagao aos alunos, ele
s6 tem a ganhar com isso, quando a gente deixa de focar um
assunto e passa varias disciplinas para esse instrutor ou
muda ele de disciplina constantemente faz com que a

produtividade dele caia... (Instrutor “B”)

... Nés temos metodologias diferenciadas de ensino que eu
acho que vem melhorando, mas investir na capacitagdo do
instrutor na area pedagégica seria algo interessante. Buscar
instrutores comprometidos e interessados com o ensino...
(Instrutor “C”)

QUADRO 14 - Sugestoes para o processo ensino-aprendizagem.
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Que sugestdes vocé | - Acredito que seja a capacitagéo de instrutores... Claro que
daria para melhorar o isso acompanha diversas melhorias desde valorizagdo do

. profissional de ensino social e financeiramente e investimento
processo ensino- o i
em especializagées... (Instrutor “D”)

aprendizagem?

. O entendimento mais acertado seria o de formar o
profissional aos poucos, ou seja, o aluno seria preparado
inicialmente para o desempenho de fung¢ao basica... (Instrutor
“E”)

... Acredito que uma formag@o na darea pedagdgica seria
interessante para aqueles que realmente tém interesse em
exercer o papel de instrutor e formador, pois se sabe que
alguns néo colaboram por ndo gostarem dessa atividade, é
preciso gostar realmente... Acho que poderia diminuir a carga
horaria de algumas matérias e aumentar em outras, mas
principalmente adequar o curriculo para Oficial Bombeiro
para que o aspirante ja saisse com formacdo em engenharia
de seguranga... (Instrutor “F”)

QUADRO 14 - Sugestoes paré 0 processo ensino-aprendizagem.

No QUADRO 14 algumas sugestdes mencionadas remetem a importancia
de atualizacdo docente continua, investimentos na éarea de ensino além da
valorizagcdo profissional e financeira. Para Gil (2008), o reconhecimento da
necessidade da preparacdo pedagoOgica do professor universitario tem levado
instituicdes de ensino superior a desenvolver programas com vistas a atualizacéo de
seu quadro docente. Continua o autor “a maioria desses cursos de Especializagéo,
nas mais diversas areas, vem oferecendo a seus alunos disciplinas dessa natureza,
sendo que as mais freqlientes sdo Metodologia do Ensino Superior e Didatica do
Ensino Superior.” Gil (2008, p. 21).

Independente do posicionamento individual de cada entrevistado sobre
aperfeicoamento e acima de tudo a sobrecarga aliada as fung¢des internas
administrativas e operacionais da Unidade, cabe destacar que, nesse contexto, o
relacionamento interpessoal do instrutor-aluno é fundamental para o alicerce das
bases fundamentais de ensino e deve ser fortalecido a medida que se pretenda
conseguir melhores resultados na instituicdo.
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A Academia Policial Militar do Guatupé deve estar voltada para o ensino,
pesquisa e extensdo sob o contexto social a qual esta inserida, pois instrutores e
alunos comprometidos em projetos institucionais certamente se tornaréo
profissionais qualificados e a Academia cumprira sua meta educacional perante a
sociedade. Ao instrutor, a diferenca é tdo somente no saber se comportar conforme

as exigéncias de cada estagio, turma ou momento vivido. Niskier (1995) acrescenta:

Na verdade, para enfrentar os desafios educacionais futuros,
necessita-se de flexibilidade operatéria de seus esquemas de
assimilagdo e nao de respostas aprendidas. Quanto menos habitos
intelectuais fixos e mais capacidade de adaptacéo a situagdes novas,
mais preparado estara o individuo. A educagao deve preparar jovens
para se adaptarem a mudanga e participarem do desconhecido:
aprender a aprender, de modo que possam adquirir conhecimentos
novos em todo o percurso; aprender a pensar de forma livre e critica;
aprender a amr o mundo e torna-lo mais humano; aprender a
expandir sua personalidade, a través do trabalho criador e do lazer
satisfeito. (NISKIER, 1995, p. 589)

O processo ensino-aprendizagem requer um estudo profundo além do
tratado neste estudo, portanto, ndo se espera encerrar aqui as questdes inerentes
ao assunto e sim fornecer subsidios tedricos para aqueles que tém como meta
contribuir de maneira efetiva no processo de formacgédo e especializagdo dentro do
sistema de ensino da Policia Militar do Parana. A educacao é necessariamente
fundamental para o crescimento humano da nossa Corporacdo, e para que esse

crescimento ocorra, €& crucial que os militares estejam bem preparados

profissionalmente e intelectualmente no atendimento da sociedade.
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10 CONSIDERAGCOES FINAIS

A proposta desta pesquisa tem como objetivo geral apresentar a
metodologia da acdo docente como aliada na busca de uma formagao profissional
eficaz, portanto, nas consideragdes finais do presente estudo se pode concluir, a
partir de uma reflexdo de cunho exploratério, que diante das opinides dos
entrevistados participantes do curso de formagao de Oficiais Bombeiros-Militares do
Parana, a razao principal das dificuldades observadas durante o processo ensino-
aprendizagem se da, sobretudo, pela falta de mediagdo e interacdo durante a
transmissdo de conteudo da disciplina. Portanto, uma comunicagdo eficaz se faz
necessaria, além de um planejamento adequado, pois compreender o ato de ensinar
é interpreta-lo como peca fundamental na aprendizagem humana ao incorpora-lo em
nossa cultura.

A exposicao de extratos relacionados as entrevistas considerados essenciais
ao presente estudo leva crer que o direcionamento pedagdgico pode ser revisto,
bem como a metodologia aplicada, pois ndo se trata aqui de algo definitivo e
acabado e sim de um constante recriar. O desafio, portanto, consiste em despertar
nos alunos a vontade de aprender e aplicar esse aprendizado para sua vida seja
profissional ou pessoal e avaliar o0 quanto a postura e comportamento dos instrutores
corroboram ou nao para as dificuldades presentes. Os exemplos e sugestdes para
as questdes praticas e tedricas sdo minimas comparadas ao potencial efetivo do
corpo docente de nossa Corporagao.

A condicao de instrutor exige que este seja mais verbal do que grafico, que
exercite a oratdria para expressar suas idéias de forma clara e objetiva, pois a
pratica da boa comunicacéo s sera adquirida por meio de treinamento, disposi¢ao e
exposicdo pessoal durante o aprendizado, pois como orientacdo da Portaria de
Ensino da Policia Militar do Parana, dentre as competéncias a serem desenvolvidas
no aluno no periodo de formagcao destacam-se a iniciativa, autoconfianga e
autodominio.

Para tanto, o conhecimento sobre aprendizagem do ponto de vista historico,
psicologico e filoséfico, pode auxiliar a compreender melhor e superar dificuldades
levando em conta a adaptacdo diante da realidade atual, além de uma formagao
pedagdgica em nivel superior ou técnico. Por intermédio dos pensadores e suas

teorias pautadas na Educagédo, conceitos foram desenvolvidos e revistos dentro de
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seus aspectos de acordo com cada momento histérico, os quais ainda preservam
seus pressupostos teéricos estudados na atualidade, entretanto nao se pode
esquecer que bassado é referéncia e nao direcéao.

Assim, com esfor¢o, serd possivel aprender a ensinar e ensinar a aprender
despertando um processo de reflexao critica e compreendendo o papel do instrutor
como participe do movimento histérico-cultural na sociedade. A educagdo envolve
todo um instrumental de formagcao humana permeada pela percep¢dao do mundo, da
comunicacao, do autoconhecimento e de conhecimento das necessidades humanas
e se propde a prover as formas de superagdo dessas necessidades, sejam elas
materiais ou psiquicas, de superacgao ou de reconhecimento de limites.

Sintetizando, a formacdo é essencialmente interativa a partir da relacao
docente, aluno e metodologia, sendo a mediagéo, papel fundamental do instrutor ao
proporcionar uma aquisicdo ativa do conhecimento. O sistema forma e define por
intermédio de um processo avaliativo rigido, por vezes inflexivel e desumano,
entretanto, a ruptura desse modelo sé é possivel a partir de uma mudanga
comportamental de iniciativa docente, seja por meio do aperfeicoamento ou na
busca de novas linhas de agao pedagdgica.

E comum ouvir de alguns instrutores a frase “os alunos de hoje sdo
diferentes”, certamente que sim e provavelmente serdo diferentes em relagédo aos
alunos de amanha, portanto, na condi¢do docente nao é possivel prosseguir
ministrando aulas iguais ha dez ou quinze anos atras, ou seja, ndo se pode fazer do
mesmo modo, pois é necessario olhar a realidade como se coloca. A formacéo lida
com futuro, sendo que podemos encontrar a resposta no passado desde que se
traga aquilo que precisa ser preservado, protegido, levado adiante, pois as

transformacgdes culturais sdo evidentes e ocorrem na area de ensino-aprendizagem.
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APENDICE A - QUESTIONARIO ALUNO

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ALUNOS DE CURSOS DE FORMAGCAO DO

1)

2)

CORPO DE BOMBEIROS DO PARANA.

PRIMEIRO PASSO: EXPLICAR A FINALIDADE DA PESQUISA E SEU
OBJETIVO PRINCIPAL. “PESQUISA EXPLORATORIA QUE BUSCA
ENTENDER A METODOLOGIA DA ACAO DOCENTE COMO FERRAMENTA
FUNDAMENTAL NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM QUANDO
APLICADA DE FORMA ADEQUADA DENTRO DE SEUS ASPECTOS
PRINCIPAIS”.

SEGUNDO PASSO: ESCLARESCER QUE A ENTREVISTA NAO DEVERA
CONTER NOMES OU INFORMAGCOES QUE FAGCAM ALUSAO A
QUALQUER ALUNO, MATERIA OU INSTRUTOR EVITANDO, COM ISSO,
QUALQUER CONSTRANGIMENTO PARA AMBOS.

ASSUNTOS RELACIONADOS AOS ALUNOS:

a)

b)
c)

d)

Fale sobre suas expectativas antes de iniciar o curso e atualmente na
condicao de aluno.

Vocé tem sentido dificuldade em entender o conteludo da matéria? Por qué?
Em quais aspectos a agao do instrutor compromete o ensino?

As dificuldades de aprendizado ocorrem durante matérias tedricas e praticas?
Ha diferenga?

Em sua opinido, como deveria ser uma aula teérica e pratica?

Que sugestéo vocé teria para melhorar essa interagdo entre instrutor e aluno
durante a exposi¢ao das aulas?
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APENDICE B — QUESTIONARIO INSTRUTOR

ROTEIRO DE ENTREVISTA COM ALUNOS DE CURSOS DE FORMAGAO DO
CORPO DE BOMBEIROS DO PARANA.

3) PRIMEIRO PASSO: EXPLICAR A FINALIDADE DA PESQUISA E SEU
OBJETIVO PRINCIPAL. “PESQUISA EXPLORATORIA QUE BUSCA
ENTENDER A METODOLOGIA DA ACAO DOCENTE COMO FERRAMENTA
FUNDAMENTAL NO PROCESSO ENSINO APRENDIZAGEM QUANDO
APLICADA DE FORMA ADEQUADA DENTRO DE SEUS ASPECTOS
PRINCIPAIS”.

4) SEGUNDO PASSO: ESCLARESCER QUE A ENTREVISTA NAO DE:VERA
CONTER NOMES OU INFORMAGCOES QUE FAGCAM ALUSAO A
QUALQUER ALUNO, MATERIA OU INSTRUTOR EVITANDO, COM ISSO,
QUALQUER CONSTRANGIMENTO PARA AMBOS.

ASSUNTOS RELACIONADOS AOS INSTRUTORES:

a) Ha4 quanto tempo vocé leciona como instrutor nos cursos internos da
Corporacéao?

b) Vocé considera que dispbe de tempo para preparar as aulas observando os
aspectos metodolégicos?

c) A que vocé atribui a dificuldade de entendimento por parte do aluno em
relacido ao conteudo ministrado?

d) Fale sobre os aspectos negativos e positivos na Unidade de Ensino que
ministra aulas.

e) Que sugestdo vocé daria para melhorar o processo ensino-aprendizagem?
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APENDICE C - TERMO

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
SETOR DE CIENCIAS SOCIAIS APLICADAS
DEPARTAMENTO DE CONTABILIDADE
CURSO DE APERFEICOAMENTO DE OFICIAIS

ESPECIALIZACAO EM PLANEJAMENTO E CONTROLE DA
SEGURANCA PUBLICA

TERMO DE COMPROMISSO E RESPONSABILIDADE

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario, em um trabalho de
pesquisa de conclusao de curso, sendo que em caso de recusa vocé nao sera
penalizado(a) de forma alguma. Em caso de duvida vocé podera procurar o Oficial
responsavel pela pesquisa no Terceiro Grupamento de Bombeiros com sede no
municipio de Londrina, Parana, pelo telefone (43) 3373-2925 e Fax (43) 3373-2941.

INFORMACOES SOBRE A PESQUISA

Titulo do projeto: METODOLOGIA DA ACAO DOCENTE: UMA PRATICA
REFLEXIVA NA FORMACAO PROFISSIONAL DO BOMBEIRO-MILITAR.
Pesquisador responsavel: Cap QOBM Luiz Alberto Bueno Candido.

A pesquisa tem como objetivo principal: Apresentar a Metodologia da Acao
Docente como uma aliada na busca de uma formacgao profissional eficaz e
atual visando a qualidade no atendimento a comunidade paranaense.

Os dados serao coletados por meio de entrevistas semi-estruturadas com
auxilio de um gravador visando garantir a qualidade e fidelidade das
transcricoes das falas dos entrevistados ficando posteriormente disponiveis
para a consulta e conferéncia dos mesmos.

A pesquisa nao oferece riscos, prejuizos ou desconfortos aos sujeitos
entrevistados, sendo que os mesmos podem interromper sua participagao em
qualquer momento desde a coleta até a analise dos dados.

A participacao na pesquisa oferece uma oportunidade para que o0s
entrevistados expressem suas opinides de forma a contribuir para os estudos
relativos ao ensino e aprendizagem nos cursos de formagao do Corpo de
Bombeiros do Parana, incentivando a reflexao das questdes relacionadas a
mesma no meio académico.

A coleta de dados sera realizada nos meses de maio e junho de 2009, sendo
que fica assegurado o sigilo das informagodes fornecidas. Reitera-se ainda que
nao ha nenhuma obrigacdao de cunho militar que obrigue o convidado a
participar da pesquisa, sendo que fica assegurado o direito de nao-
participagao a qualquer momento.

Cap QOBM Luiz Alberto Bueno Candido
Aluno do CAO —turma A





