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RESUMO

PEREIRA, B. T. e STARON, L. Avaliar a Eficiéncia e Eficacia da Gestao Escolar
Integral no Processo Ensino-Aprendizagem: Estudos de Casos nas Escolas
Estaduais da Regidao de Campo Largo. Entendida a gestdo como administracéo,
tomada de decisao, organizagdo e direcdo no processo de aprendizado e a gestédo
escolar como processo democratico com planejamento, tomada de decisdes e a
avaliagdo dos resultados alcangados, as dificuldades no gerenciamento da escola
envolvendo as questdes internas e externas acabam influenciando no processo de
ensino — aprendizagem. Este trabalho buscou analisar a eficiéncia e eficacia da
gestao escolar, demonstrando a partir da pesquisa bibliografica, da observagéo
direta e da pesquisa de campo, em trés escolas do municipio de Campo Largo, que
a gestao escolar deve ser eficiente e eficaz agindo pr6 - ativamente para melhorar o
resultado das escolas, contribuindo de forma efetiva com apresentagao de propostas
e sugestdes para a melhoria da gestdao escolar, demonstrando a importancia da
mesma no processo ensino-aprendizagem como forma de contribuicdo profissional.
A pesquisa tem por objetivo avaliar a eficiéncia e eficacia da gestao escolar integral
no processo ensino-aprendizagem apresentando uma proposta consolidada com
orientagées e sugestbes para implementar politicas publicas a fim de melhorar a
gestdo escolar integral. Verifica-se também, que compete ao diretor da escola
resgatar a dimensédo educacional das avaliagbes institucionais, coordenando o
processo, divulgando experiéncias bem sucedidas, garantindo a participacado e o
envolvimento de todos, comprometendo-se com o aprimoramento do processo
ensino-aprendizagem. Apresentam-se propostas para apoiar a gestdo escolar
melhorando assim, a qualidade do ensino publico.

Palavras-chave: Gestao Escolar, Eficiéncia, Eficacia, Ensino-Aprendizagem.
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1. INTRODUGAO

Com o processo democratico em nosso pais, a educagdo vem ocupando
espaco e busca caminhos que efetive o anseio da populagéo e dos profissionais da
educacéao a fim de ter uma escola democratica e de qualidade para todos.

Por meio do processo de gestdo democratica pode-se eleger os dirigentes
municipais, estaduais e federais, os representantes para o legislativo; criar as
diferentes instancias decisérias e estruturais, eleger diretores nas escolas e produzir
assim, avancgos significativos.

Atraveés da participacao leva-se ao esclarecimento, ao envolvimento e a
motivagdo. A participacado, o didlogo, a discussdo coletiva e a autonomia, séo
praticas indispensaveis para que a gestdo democratica aconteca de fato. Essa
realidade faz ver a importdncia de compreender as politicas educacionais atuais,
calcadas na descentralizacdo administrativa e na participacdo direta dos
profissionais da educacéao e das comunidades na busca de novos caminhos para a
escola existente.

Assim, um dos temas que se encontra posto com freqiiéncia nas agendas das
politicas educacionais € a reestruturacdo do sistema de ensino, que adota modelos
de gestdo fundados na descentralizacdo administrativa, na autonomia financeira e
no planejamento estratégico, e busca introduzir, na esfera publica, as nog¢des de
eficiéncia, eficacia, produtividade e racionalidade. Para LUCK (2008, p. 96), “a
gestao se constitui em processo de mobilizagdo e organizacao do talento humano
para atuar coletivamente na promogéo de objetivos educacionais”.

O cargo de diretor de escola, além de ser muito relevante para o processo
educacional, € um desafio bastante complexo, pois esta funcdao tem como
caracteristicas inerentes as pressdes do meio, os conflitos e as mudangas advindas
do cotidiano escolar, do sistema educacional e da sociedade

Como entdo, estabelecer politicas publicas para melhorar a gestdao com
impacto no ensino — aprendizagem?

Este trabalho busca analisar algumas questdes fundamentais referentes a
eficiéncia e eficacia da gestdo escolar, e demonstra a partir da pesquisa que a

gestao escolar deve agir pré - ativamente para melhorar o resultado das escolas.
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Desse modo, contribui de forma efetiva com a apresentacdo de propostas e
sugestdes para a melhoria da gestéo escolar e demonstra a importancia da gestéo
no processo ensino-aprendizagem como forma de contribui¢do profissional.

Compete ao diretor da escola divulgar experiéncias bem sucedidas e garantir
a participagao e o envolvimento de todos, e comprometer-se com o aprimoramento
do processo ensino-aprendizagem. A participagdo no planejamento, implementacéo
e avaliacdo do projeto politico-pedagégico também é importante, assim como,
levantar e analisar, junto a comunidade escolar, os indices de evasao e repeténcia,
para buscar alternativas para minimiza-los e acompanhar e analisar o sistema de
avaliacéo do rendimento escolar.

E importante também, promover a participacdo em reunides com os pais e
demais representantes da comunidade; destacar a relevancia do gestor na sala de
aula como mediador do processo ensino-aprendizagem, em que o professor deve ter
uma proposta de transformacgéo para aumentar sua prépria capacidade de visdo e a
do educando, estimulando situa¢des de aprendizagem, mediar o conhecimento, com
criticidade, por meio de uma pratica pedagoégica interativa e transformadora.

A pesquisa tem por objetivo avaliar a eficiéncia e eficacia da gestao escolar
integral no processo ensino-aprendizagem apresentando uma proposta consolidada
com orientacdes e sugestdes para implementar politicas publicas a fim de melhorar
a gestao escolar integral. Para isso faz-se necessario: fundamentar teoricamente;
levantar as informacfes necessarias para entender as dificuldades no processo de
gestdo; consolidar as informacdes pesquisadas, por meio de relatorio
consubstanciado e apresentar proposta sistematizada com as informacdes
necessarias para sua aplicacdo como modelo de gestao para melhorar o resultado.

A investigacdo envolvera trés colégios estaduais que oferecem ensino
fundamental e médio, localizados no municipio de Campo Largo agregados ao
Nucleo Regional de Educacdo da Area Metropolitana de Campo Largo. A escolha
dos trés colégios deve-se ao fato de conhecermos a realidade de cada um, sendo
um localizado no centro e possuir maior numero de alunos e os outros dois
localizados em bairros um com numero médio de alunos e o outro com poucos

alunos.
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2. REVISAO DE LITERATURA

O poder politico da educagao, ao longo do tempo, tem produzido inimeros
indicadores de desigualdade, assim como incontaveis historias de sucesso social.
Ao analisar a historia, pode-se ver que as idéias e agbes politicas influenciam as
decisfes dos governos em todos os campos do conhecimento e as politicas publicas
de educacgéo no mundo e também em nosso pais.

Para MELLO:

Ainda que por si s6 a educagdc nao assegure a justica social, nem se
possa esperar s6 dela a erradicacao da violéncia, o respeito ao meio
ambiente, o fim das discriminacées sociais, e outros objetivos humanistas
gue se colocam hoje para as sociedades, ela é, sem duvida, parte
indispensavel do esforco para tornar essas sociedades mais igualitarias,
solidarias e integradas. (MELLO, 1991, s/p)

Neste item da revisdo destacam-se: principais conceitos de educacgao, de
educadores, de ensino, algumas metodologias utilizadas no processo ensino-
aprendizagem, aspectos conceituais de eficiéncia e eficacia, gestdo escolar,

competéncias e responsabilidades pela educacao, avaliagdo e suas vertentes.

2.1. EDUCACAO

A educagdo comegou a se impor como condigdo fundamental para o
desenvolvimento do pais a medida que o quadro social, politico e econdmico se
projetava. As varias reformas educacionais, colaboraram para o amadurecimento da
percepcao coletiva da educagdo como um problema nacional.

Na Constituicdo Federal de 1988, art. 214 contempla-se a obrigatoriedade de
um plano nacional de educacédo de longo prazo, capaz de conferir estabilidade as
iniciativas governamentais na area de educacdo. Os artigos 9° e 87, da Lei n°
9394/96, Lei das Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, dizem que cabe a Uniéo,
a elaboracéo do Plano Nacional de Educagéo, em colaboracdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios, e institui a Década da Educacéo.

A luta por uma politica educacional, com perspectiva da construgdo de um
novo mundo, baseado em novas relagdes sociais, que permitiu a inclusdo de todos

no desenvolvimento pleno do ser humano, numa perspectiva unilateral, foram os
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verdadeiros desafios para o campo educativo e para os setores da sociedade
preocupados com a constru¢cdo de um outro quadro para a Educacgéo Nacional.

Para LIBANEO (1994, p.23), “a educacido é instituicdo social que se ordena
no sistema educacional de um pais, num determinado momento histérico; € um
produto, significando os resultados obtidos da acdo educativa conforme propdsitos
sociais e politicos pretendidos; é processo por consistir de transformacées
sucessivas tanto no sentido histdérico quanto no de desenvolvimento da
personalidade”.

A LDB n° 9.394/96 em seu artigo 1° diz que “a educacdo abrange os
processos formativos que se desenvolvem na vida familiar, na convivéncia humana,
no trabalho, nas instituicbes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais e
organizagcdes da sociedade civii e nas manifestagbes culturais”. Estabelece
também, em seu art. 2°, que a educacgédo é dever da familia e do Estado, inspirada
nos 'principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, e que tem por
finalidade o pleno desenvolvimento do educando, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificacao para o trabalho.
| Quanto a educagéo escolar, LIBANEO diz:

A educacio escolar constitui-se num sistema de instrucdo e ensino com
propositos intencionais, praticas sistematizadas e alto grau de organizagéo,
ligado intimamente as demais praticas sociais. Pela educagdoc escolar
democratizam-se os conhecimentos, sendo na escola que os trabalhadores
continuam tendo a oportunidade de prover escolarizagdo formal aos seus
filhos, adquirindo conhecimentos cientificos e formando a capacidade de
pensar criticamente os problemas e desafios postos na realidade social.
(LIBANEO, 1994, p.24)

A educacado escolar € composta pela educacdo basica, formada pela
educacao infantil, ensino fundamental e ensino médio e também pela educagao
superior que compde os niveis de ensino. As modalidades de ensino como a
educacao profissional e tecnolégica, educagdo de jovens e adultos e a educacéo

especial também serdo abordadas nestes itens.

Para MELLO:

Espera-se da escola, portanto, que contribua para a qualificacdo da
cidadania, que vai além da reivindicagdo da igualdade formal, para exercer
de forma responsavel a defesa de seus interesses. Aquisicdo de
conhecimentos, compreenséo de idéias e valores, formacéo de habitos de
convivéncia num mundo cambiante e plural, sdo entendidas como
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condigbes para que essa forma de exercicios da cidadania contribua para
tornar a sociedade mais justa, solidaria e integrada. (MELLO, 1993, p.32)

2.1.1. Educacéao Basica

O conceito de educagdo basica comegou a ser formulado com o inicio da
construcdo do projeto da LDB e com o debate desencadeado pelo processo
constituinte nos anos 80. A Lei n°® 9394/96 absorveu esse conceito, que faz parte de
um projeto politico-educativo, baseado em outra concepgéo de educagao, construido
e discutido por intelectuais e o0s movimentos sociais organizados, para a
concretizacdo da formagao de cidadaos criticos, emancipados e transformadores de
sua realidade.

Em seu art. 22, a LDB diz que “a educagdo basica tem por finalidades
desenvolver o educando, assegurar-lhe a formagcdo comum indispensavel para o
exercicio da cidadania e fornecer-lhe meios para progredir no trabalho e em estudos
posteriores”.

A educagao basica € formada pela educacao infantil, ensino fundamental e
ensino medio (LDB, art.21, I).

a) Educacéo Infantil

No Brasil, a Educac¢ao Infantil, somente no final dos anos 80, adquiriu status
de servigo educacional e de direito da crianca.
A Lei n® 9.394/96 afirma, em relacdo a educacéo infantil:

Art. 29. A educacédo infantil, primeira etapa da educagéo basica, tem como
finalidade o desenvolvimento integral da crianga até seis anos de idade, em
seus aspectos fisico, psicoldgico, intelectual e social, complementando a
acéo da familia e da comunidade.

Art. 30. A educagéo infantil sera oferecida em:

| - creches, ou entidades equivalentes, para criangas de até trés anos de
idade;

[l - pré-escolas, para as criancas de quatro a seis anos de idade.

Art. 31. Na -educagdo infanti a avaliagdo far-se-4 mediante
acompanhamento e registro do seu desenvolvimento, sem o objetivo de
promogao, mesmo para o acesso ao ensino fundamental.
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Os fundamentos da educagdo infantil devem levar em conta os principios
éticos, politicos e estéticos, segundo as Diretrizes Curriculares Nacionais. Os
principios éticos dizem respeito a autonomia, responsabilidade, solidariedade e
respeito ao bem comum. Os principios politicos se referem aos direitos e deveres de
cidadania, ao exercicio da criatividade e respeito a ordem democratica; e os
principios estéticos séo a sensibilidade, criatividade, ludicidade e a diversidade das
manifestacbes artisticas e culturais.

A Lein®10.172/01 que aprovou o Plano Nacional de Educacgao (PNE) diz que
“a educagdo infantil & a primeira etapa da Educacdo Basica. Ela estabelece as
bases da personalidade humana, da inteligéncia, da vida emocional, da socializac&o.
As primeiras experiéncias da vida sdo as que marcam mais profundamente a
pessoa. Quando positivas, tendem a reforcar, ao longo da vida, as atitudes de

autoconfianga, de cooperacéo, solidariedade, responsabilidade”.

b) Ensino Fundamental

De acordo com a Constituicdo Brasileira, o ensino fundamental & obrigatério e
gratuito. O art. 208 preconiza a garantia de sua oferta, “inclusive para todos os que a
ele ndo tiveram acesso na idade prépria”. E basico na formacéo do cidadao, pois de
acordo com a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, em seu art. 32, o
pleno dominio da leitura, da escrita e do calculo, constituem meios para o
desenvolvimento da capacidade de aprender e de se relacionar no meio social e
politico. E prioridade oferecé-lo a toda populacéo brasileira (Lei n® 10.172/01).

Segundo a LDB, Lei n° 9394/96:

Art. 32. O ensino fundamental obrigatério, com duragéo de 9 (nove) anos,
gratuito na escola publica, iniciando-se aos 6 (seis) anos de idade, tera por
objetivo a formacao basica do cidadao, mediante: (Redac&o dada pela Lei
n® 11.274, de 2006)

[ - o desenvolvimento da capacidade de aprender, tendo como meios
basicos o pleno dominio da leitura, da escrita e do célculo;

Il - a compreensao do ambiente natural e social, do sistema politico, da
tecnologia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade;

Il - o desenvolvimento da capacidade de aprendizagem, tendo em vista a
aquisicdo de conhecimentos e habilidades e a formacdo de atitudes e
valores;

IV - o fortalecimento dos vinculos de familia, dos lagos de solidariedade
humana e de tolerancia reciproca em que se assenta a vida social.
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¢) Ensino Médio

Considerando o processo de modernizagdo em curso no pais, o ensino médio
tem um importante papel a desempenhar. Tanto nos paises desenvolvidos quanto
nos que lutam para superar o subdesenvolvimento, a expansdo do ensino médio
pode ser um poderoso fator de formacdo para a cidadania e de qualificacéo
profissional. (Lei n® 10.172/01).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, afirma em relacdo ao Ensino Médio
que:

Art. 35. O ensino médio, etapa final da educag@o basica, com duracéo
minima de trés anos, tera como finalidades:

I - a consolidagéo e o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos no
ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de estudos;

Il - a preparagdo bésica para o trabalho e a cidadania do educando, para
continuar aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade
a novas condicdes de ocupagéo ou aperfeicoamento posteriores;

Il - o aprimoramento do educando como pessoa humana, incluindo a
formacéo ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual e do
pensamento critico;

IV - a compreensdo dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos processos
produtivos, relacionando a teoria com a pratica, no ensino de cada
disciplina.

A partir da LDB, como no caso do Ensino Fundamental, os estabelecimentos
de Ensino Médio, deveriam criar e desenvolver, com a participacdo da equipe
docente e da comunidade, alternativas institucionais com identidade prépria,
voltadas para a educagédo do jovem. Usar de maneira ampla e sem temor as varias
possibilidades de organizacéo pedagdgica, espacial e temporal. A escola de Ensino

Médio precisa ser capaz de oferecer a todos que a procuram uma proposta que

integre conhecimentos capazes de articular teoria e préatica, pensamento e agao.

2.1.2. Educagéao Superior

Nenhum pais pode aspirar a ser desenvolvido e independente sem um forte
sistema de Educagao Superior. Num mundo em que o conhecimento sobrepuja os
recursos materiais como fator de desenvolvimento humano, a importdncia da

Educacao Superior e de suas instituicbes é cada vez maior. Para que estas possam



20

desempenhar sua missdo educacional, institucional e social, o apoio publico é
decisivo. (Lei n° 10.172/01).
Segundo a LDB:

Art. 43. A educagéo superior tem por finalidade:

| - estimular a criagdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do
pensamento reflexivo;

II - formar diplomados nas diferentes areas de conhecimento, aptos para a
insercdo em setores profissionais e para a participacéo no desenvolvimento
da sociedade brasileira, e colaborar na sua formaco continua;

Il - incentivar o trabalho de pesquisa e investigac&o cientifica, visando o
desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagdo e difusdo da
cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do meio
em que vive;

IV - promover a divulgagdo de conhecimentos culturais, cientificos e
técnicos que constituem patriménio da humanidade e comunicar o saber
através do ensino, de publicagbes ou de outras formas de comunicagao;

V - suscitar o desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional
e possibilitar a correspondente concretizacao, integrando os conhecimentos
que v&o sendo adquiridos numa estrutura intelectual sistematizadora do
conhecimento de cada geracéo;

VI - estimular o conhecimento dos problemas do mundo presente, em
particular os nacionais e regionais, prestar servicos especializados a
comunidade e estabelecer com esta uma relacéo de reciprocidade;

VIl - promover a extens&o, aberta a participagdo da populagéo, visando a
difusdo das conquistas e beneficios resultantes da criagdo cultural e da
pesquisa cientifica e tecnoldgica geradas na instituicdo.

2.1.3. Educacgao Profissional e Tecnoldgica

Segundo a Lei n°® 10.172/01, ha um consenso nacional: a formagao para o
trabalho exige hoje niveis cada vez mais altos de Educacgao Basica, e ndo pode ficar
reduzida a aprendizagem de algumas habilidades tecnicas, porém isso nao impede
o oferecimento de cursos de curta duracdo voltados para a adaptacdo do
trabalhador as oportunidades do mercado de trabalho, associados a promocéao de
niveis crescentes de escolarizagao regular.

Finalmente, entende-se que a educacéo profissional ndo pode ser concebida
apenas como uma modalidade de Ensino Médio, mas deve constituir uma educacgéo
continuada, que perpassa toda a vida do trabalhador. Por isso mesmo, estdo sendo
implantadas novas diretrizes no sistema publico de Educagdo Profissional,

associadas a reforma do Ensino Médio.
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Prevé-se que a Educacéo Profissional, sob o ponto de vista operacional, seja
estruturada nos niveis basico — independente do nivel de escolarizagdo do aluno,
técnico - complementar ao Ensino Médio e tecnolégico - superior de graduagéo ou
de pés-graduacao.

Em seu Art. 39, da LDB “a educagdo profissional e tecnologica, no
cumprimento dos objetivos da educagéo nacional, integra-se aos diferentes niveis e
modalidades de educacgéo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”.
(Redacdo dada pela Lei n® 11.741/2008)

Para MANFREDI (2002, p.31) “no imaginario popular, acredita-se que os mais

altos niveis de escolaridade estdo sempre associados a melhores empregos e a
profissbes mais requisitadas. As relagdes entre trabalho, emprego, escola e
profissdo sdo muito mais complexas do que se possa imaginar, por isso requerem

um esforgo de reflexdo mais aprofundada.”
2.1.4. Educacgéao de Jovens e Adultos

A Constituicdo Federal determina como um dos objetivos do Plano Nacional
de Educacéo a integracdo de agbes do poder publico que conduzam a erradicagado
do analfabetismo (art. 214, I). Trata-se de tarefa que exige uma ampla mobilizacédo
de recursos humanos e financeiros por parte dos governos e da sociedade.

O PNE fala também sobre os déficits do atendimento no Ensino Fundamental,
que resultaram, ao longo dos anos, num grande numero de jovens e adultos que nao
tiveram acesso ou nao lograram terminar o Ensino Fundamental obrigatério. E que
nao basta ensinar a ler e a escrever.

Para inserir a populagdo no exercicio pleno da cidadania, melhorar sua
qualidade de vida, de fruicdo do tempo livre e ampliar suas oportunidades no
mercado de trabalho, a educagao de jovens e adultos deve compreender no minimo,
a oferta de uma formacéao equivalente as séries iniciais do Ensino Fundamental.

Ainda baseando-se no PNE, verifica-se que através da integracdo dos
programas de educac¢ao de jovens e adultos com a educacgao profissional, podera
aumentar sua eficacia, tornando-se mais atrativos.

A LDB estabelece em relacéo a Educagédo de Jovens e Adultos que:
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Art. 37. A educag@o de jovens e adultos sera destinada aqueles que néo
tiveram acesso ou continuidade de estudos no ensino fundamental e médio
na idade propria.

§ 1° Os sistemas de ensino assegurarao gratuitamente aos jovens e aos
adultos, que n&o puderam efetuar os estudos na idade regular,
oportunidades educacionais apropriadas, consideradas as caracteristicas do
alunado, seus interesses, condi¢des de vida e de trabalho, mediante cursos
€ exames.

§ 2° O Poder Publico viabilizara e estimulara o acesso e a permanéncia do
trabalhador na escola, mediante agbes integradas e complementares entre
si.

§ 3° A educagéo de jovens e adultos devera articular-se, preferencialmente,
com a educagéo profissional, na forma do regulamento. {incluido pela Lei n°

11.741/2008)

Os processos educativos que visam atender aos jovens e adultos séo

desafiados. Devem integrar em suas propostas a incorporagdo dos saberes,

experiéncias e interesses dos estudantes; ampliar o autoconhecimento, a partir das

dimensbes cultural, social e politica nas quais o objetivo maior é a formagao de um

cidadao participativo na construcdo de uma sociedade verdadeiramente

democratica.

Paulo Freire em seu livio “Educacdo como Prética da Liberdade” comeca a

construir um pensamento pedagogico voltado para a Educagao de Jovens e Adultos:

Pensdvamos numa alfabetizagdo direta e realmente ligada a
democratizacdo da cultura, que fosse uma introducdo a esta
democratizagdo. Numa alfabetizagdo que, por si mesmo, tivesse no homem
n&o esse paciente do processo cuja virtude Unica & ter mesmo paciéncia
para suportar o abismo entre sua experiéncia existencial e o contetudo que
Ihe oferecem para sua aprendizagem, mas o seu sujeito. Na verdade,
somente com muita paciéncia é possivel tolerar, apds as durezas de um dia
de trabalho ou de um dia sem “trabalho”, ligbes que falam de ASA — “Pedro
viu a Asa” — “A Asa é da Ave’. Ligbes que falam de Evas e de uvas a
homens que as vezes conhecem poucas Evas e nunca comeram uvas, "Eva
viu a uva’. Pensdvamos numa alfabetizacdo que fosse em si um ato de
criagdo capaz de desencadear outros atos criadores. Numa alfabetizac&o
em que o homem, porque nao fosse seu paciente, seu objeto,
desenvolvesse a impaciéncia, a vivacidade caracteristica dos estados de
procura, de invencéo e reivindicacdo (FREIRE, 1967, p.112).

MOURA, escreve sobre os estudos de Emilia Ferreiro como esclarecedores

do processo de aquisi¢ao da leitura e escrita pelos jovens e adultos:

Ferreiro acredita estar ajudando a redefinir o que pode ser facilitador da
aprendizagem e o que pode ser impedimento, além de, estar pondo em tela
de juizo as proposigdes construidas a partir de suas préprias concepgdes.
Enfatiza que os dados reveladores dos processos evolutivos dos adultos em
relacdo aos conhecimentos da linguagem escrita procuram demonstrar o



23

que pode significar o respeito para com o sujeito da aprendizagem, os
verdadeiros indicadores do que se deve respeitar, para que esse respeito,
tantas vezes invocado, deixe de ser uma expressdo vazia e passe a se
construir num respeito baseado em dados epistemoldgicos concretos.

(MOURA, 2008, p.95)

2.1.5. Educacgao Especial

A Lei n°® 9394/96 estabelece em seu Art. 58. que: “entende-se por educacéo
especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de educacgdo escolar, oferecida
preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos portadores de
necessidades especiais.

A Constituicdo Federal estabelece o direito das pessoas com necessidades
especiais receberem educagéo preferencialmente na rede regular de ensino (art.
208, HI). A diretriz atual é a da plena integracdo desses individuos em todas as
areas da sociedade. Trata-se, portanto, de duas questes - o direito a educacéo,
comum a todas as pessoas, e o direito de receber essa educagdo sempre que
possivel junto com os demais individuos nas escolas "regulares".
| Os estudos mais contemporaneos em Educacédo Especial apontam para a
educacgdo inclusiva e, sem duvida, tanto do ponto de vista legal quanto dos
principios educacionais, existem muitas razées para se pensar assim. As praticas
inclusivas representam uma evolugéo das idéias acerca da Educacgéao Especial.

A Declaracédo de Salamanca ilustra a concepcéao de inclusdo no seu sentido

amplo:

Inclusdo e participacdo sdo essenciais a dignidade humana e ao gozo e
exercicio dos direitos humanos. No campo da educacao, tal se reflete no
desenvolvimento de estratégias que procuram proporcionar uma
equalizagdo genuina de oportunidades. A experiéncia em muitos paises
demonstra que a integragdo de criangcas e jovens com necessidades
educacionais especiais € mais eficazmente alcangada em escolas inclusivas
gque servem a todas as criangas de uma comunidade (Declaracdo de
Salamanca, 1994, p.61)

2.2. PRINCIPAIS EDUCADORES

A educagdo como um fendmeno social se constitui de varios atores que ao

desempenhar seu papel contribuem para o progresso e a qualidade. Entre eles
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destacam-se os seguintes educadores: Anisio Teixeira, Paulo Freire, Lev Vygotsky,

Emilia Ferreiro e Jean Piaget.

2.2.1. Anisio Espinola Teixeira

Anisio Espinola Teixeira, educador brasileiro nasceu em 12 de julho de 1900,
em Caetité, na Bahia, e falecido em 11 de marco de 1971, no Rio de Janeiro. Filho
do médico e fazendeiro Deocleciano Pires Teixeira e Anna Souza Spinola Teixeira,
iniciou seus estudos em Caetité, aos 7 anos, no Instituto Sao Luiz Gonzaga.

Formou-se em Direito em 1922, na antiga Faculdade de Ciéncias Juridicas e
Sociais da Universidade do Rio de Janeiro. Em 1924, recebeu o convite do
governador Francisco Marques de Gées Calmon para ocupar o cargo de inspetor-
geral do ensino da Secretaria do Interior, Justica e Instrugdo Publica, cargo que
exerceu de 19 de abril de 1924 a 1929. Nessa época nascia o educador e com essa
funcdo promoveu a reforma da instrugdo publica no Estado e, em abril de 1927, fez
sua primeira viagem aos EUA, comissionado por lei, para estudos de organizacéao
escolar.

Em 1930, publicou a primeira traducdo de dois ensaios de Dewey, que
reunidos receberam o nome de Vida e educag¢éo, com prefacio de sua autoria.

Em 1931, foi para o Rio de Janeiro como membro da comissdo encarregada
dos estudos relativos a reorganizagéo do ensino secundario no pais, no Ministério
da Educagédo e Saude. Logo depois, assumiu, a convite do prefeito Pedro Ernesto
Batista, o cargo de diretor-geral do Departamento de Educacao e Cultura do Distrito
Federal, cargo que lhe oportunizou uma reforma educacional para dar uma estrutura
ao ensino nos varios niveis, do primario ao superior.

Fundou o Instituto de Educagdo em 1932, que integrou a antiga escola normal
com o jardim de infancia, primario e secundario em um unico estabelecimento. Neste
mesmo ano, casou-se com Emilia Telles Ferreira (1904-1996) com quem teve quatro
filhos.

No dia 1° de dezembro de 1935, por motivos politicos, pediu demisséo e
refugiou- se em uma fazenda de Caetité. Nos anos seguintes e que correspondem a
implantacdo do Estado Novo — 10/11/1937 a 29/10/ 1945 — dedicou-se a atividades
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empresariais, a traducéo de livros e a correspondéncia com os amigos.

Foi conselheiro de educacdo superior em Londres, entre 1946 e 1947, no
recem-criado Programa das Nac¢bes Unidas para a Educacédo, Ciéncia e Cultura
(UNESCO). Retornando ao Brasil em 1947, tornou-se secretario de Educacéo e
Saude da Bahia, permanecendo no cargo até 1950, onde organizou os conselhos
municipais de educacdo e fundou o Centro Educacional Carneiro Ribeiro
popularmente conhecido como Escola-Parque, que proporcionava a crianga uma
educagéo ativa e integral, cuidando desde sua alimentagdo até a preparagao para o
trabalho e a cidadania. Esse modelo configura experiéncia inédita nos anais
brasileiro da educagéo. Sua concepgdo de escola era tdo inovadora que foi
considerada parametro internacional e divulgada pela UNESCO em outros paises.

Ja em 1951, assumiu a Secretaria-Geral da Campanha — posterior Comisséo
de Aperfeicoamento do Pessoal do Ensino Superior (CAPES — 1951-1964), 6rgéo
que impulsionou os cursos de pos-graduacgéao.

Assumiu também em 1958, o cargo de diretor do Instituto Nacional de
Estudos Pedagogicos (INEP), defendeu uma educagéo que ndo favorecesse apenas
a classe socioeconémica privilegiada e liderou o movimento pela renovagédo do
sistema educacional do Pais. Participou do Manifesto dos Pioneiros da Educacao
Nova em 1932, que preconizava a educacao publica, universal, gratuita e laica.

Para conseguir a melhoria da educacgéo publica, Teixeira iniciou uma série de
levantamentos para analise detalhada das condi¢des do ensino em cada Estado. Foi
instituida a Campanha de Inquéritos e Levantamentos do Ensino Médio e Elementar
(CILEME), que consistia em ver a educacéao em sua realidade.

Na sua gestdo foram elaborados livros didaticos e guias de ensino para a
distribuicdo maci¢ca em todo o pais. Langou-se, entdo, a Campanha do Livro Didatico
e Manuais de Ensino (CALDEME) e cabia ao INEP a realizagdo dos levantamentos
necessarios a elaboracao dos livros e a sua publicacao.

Em 1953, criou se o Centro de Documentacdo Pedagogica (CDP) e fundou
em 1955, no Rio de Janeiro, o Centro Brasileiro de Pesquisas Educacionais (CBPE),
com sedes regionais, que tinha como objetivo de coordenar estudos sociolégicos,
antropologicos, estatisticos e histéricos sobre a realidade brasileira.

Integrou, nos EUA, em 1958, uma comissdo de peritos em assuntos
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educacionais, especialmente escolhidos para procederem a um levantamento critico
do programa de Educagdo da Unido Pan-Americana. Nesse mesmo ano a igreja
solicitou ao presidente Juscelino Kubitschek a demissdo de Anisio, o que gerou
protestos nos meios académicos e o pedido nao foi aceito.

Como diretor do INEP, promoveu cursos para professores, realizou pesquisas
e aperfeicoamento de pesquisadores.

No governo de Jo&o Goulart foi membro do Conselho Federal de Educacéo,
sendo relator do Plano Nacional de Educacgéo elaborado pelo CFE/62.

Tornou-se presidente da Comissdo Nacional do Ensino Primario, em 1963 e
ministrou durante quatro meses, como professor convidado, um curso de
conferéncias na Universidade de Columbia. Foi homenageado com a outorga da
Medalha de Honra por Servicos Relevantes do Teacher's College dessa
Universidade.

Durante sua gestdao na Capes e no Inep, proferiu e participou de muitas
conferéncias e participou ativamente da discussdo da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, Lei n® 4.024/61, promulgada em dezembro de 1961. Contribuiu
para a criacdo da Universidade de Brasilia, realizando seu sonho de criar uma
universidade.

Foi afastado de suas fungbes pelo governo militar, em 1964, e aposentado
compulsoriamente. Viajou para os Estados Unidos, onde lecionou como professor
visitante. Retornou ao Brasil no final de 1966, onde continuou a dedicar-se a
educacgéo e permaneceu integrando o Conselho Federal de Educacgéo (CFE — 1966-
1971). Tornou-se consultor para assuntos educacionais da Fundacgédo Getulio Vargas
(FGV-RJ — 1966-1971).

No ano 1969, publicou seus dois ultimos trabalhos: Educagdo e o mundo
moderno e Educagéo no Brasil.

Ao abordar o tema sobre a administragao da educacéo, diz:

Ha no ensino, na fungdo de ensinar, em gérmen, sempre uma acéo
administrativa. Seja a licdo, seja a classe, envolve tomada de decisdes,
envolve administracéo, ou seja, plano, organizacdo, execucéo, obediente a
meios e técnicas. De modo geral, o professor administra a licdo ou a classe,
ensina, ou seja, transmite, comunica o conhecimento, fun¢éo antes artistica
do que técnica, e orienta ou aconselha o aluno, funcédo antes moral,
envolvendo sabedoria, intuicdo, empatia humana. (TEIXEIRA, 1968, p.17).
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A Universidade do Rio de Janeiro lhe conferiu em 1970, a lltima homenagem
em vida, agraciando-o com o titulo de professor emérito.

Em 1971, candidatou-se a Academia Brasileira de Letras (ABL). Era o
candidato favorito dos imortais no dia 11 de marco desse ano, numa quinta-feira, por
volta de 11h30, deixou a sede da FGV, rumo ao apartamento de Aurélio Buarque de
Holanda, onde ndo chegou. Foi encontrado morto no pogco do elevador do edificio
em que morava o escritor.

O Ministério da Educagcédo e Cultura, em julho de 1973, por intermédio do
ministro Jarbas Gongalves Passarinho, conferiu-lhe post-mortem a Comenda da

Ordem do Mérito Educativo no grau de Grande Oficial.

2.2.2. Paulo Reglus Neves Freire

Paulo Reglus Neves Freire, educador brasileiro, nasceu no dia 19 de
setembro de 1921, no Recife, Pernambuco. Foi considerado um dos grandes
pedagogos da atualidade e respeitado mundialmente. Conhecido por seu empenho
em ensinar os mais pobres, Paulo Freire tornou-se uma inspiragéo para geragbes de
professores, especialmente na América Latina e na Africa. Isto o levou a sofrer
perseguicao do regime militar no Brasil (1964-1985), sendo preso e forcado ao
exilio.

Em 1963 ensinou 300 adultos a ler e escrever em 45 dias, desenvolvendo
assim um meétodo inovador de alfabetizacdo. Seu projeto educacional estava
vinculado ao nacionalismo desenvolvimentista do governo Jodo Goulart.

A respeito do método de Paulo Freire, FEITOSA afirma:

O que existe de mais atual e inovador no método de Paulo Freire é a
indissociacdo de construcio dos processos de aprendizagem da leitura e da
escrita do processo de politizagdo. O alfabetizando € desafiado a refletir
sobre seu papel na sociedade, enquanto aprende a escrever a palavra
sociedade, é desafiado a repensar sua histéria, enquanto aprende a
decodificar o valor sonoro de cada silaba que compde a palavra histéria.
Essa reflexao tem por objetivo promover a superagcdo da consciéncia

ingénua, também conhecida como consciéncia magica para a consciéncia
critica. (FEITOSA, 1999, p.65)

Com o golpe militar foi acusado de subverséo, passando 72 dias na prisao e,

em seguida, partiu para o exilio. No Chile, trabalhou por cinco anos no Instituto
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Chileno para a Reforma Agraria (ICIRA). Nesse periodo, escreveu o seu principal
livro: Pedagogia do Oprimido (1968).

Lecionou na Universidade de Harvard (Estados Unidos) em 1969, e, na
década de 1970, foi consultor do Conselho Mundial das Igrejas (CMI), em Genebra
(Suiga). Junto a outros brasileiros exilados, em Genebra, criou o IDAC (Instituto de
Acéo Cultural), que assessorava diversos movimentos populares, em varios locais
do mundo. Foi consultor educacional de paises pobres, a maioria no continente
africano, que viviam na época um processo de independéncia.

No final de 1971, Freire fez sua primeira visita a Zambia e Tanzania. Em
seguida, passou a ter uma participagdo mais significativa na educacdo de Guiné-
Bissau, Cabo Verde, SdoTomé e Principe, bem como de Angola e Mogcambique.

Depois de 16 anos de exilio, em 1980, retornou ao Brasil, onde escreveu dois
livros tidos como fundamentais em sua obra: Pedagogia da Esperanca (1992) e A
Sombra desta Mangueira (1995). Lecionou na Universidade Estadual de Campinas
(UNICAMP), a Pontificia Universidade Catélica de Sao Paulo (PUC-SP) e em 1989,
foi secretario de educagao no Municipio de Sao Paulo.

Freire teve cinco filhos com a professora primaria Elza Maia Costa Oliveira.
Apés a morte de sua primeira mulher, casou-se com uma ex-aluna, Ana Maria
Araujo Freire. Com ela viveu até morrer, vitima de infarto, em Sao Paulo, em 1997.
Freire € Doutor Honoris Causa por 27 universidades, tendo recebido prémios como:
Educacéo para a Paz (das Nagdes Unidas, 1986) e Educador dos Continentes (da
Organizacao dos Estados Americanos, 1992).

Em sua obra Pedagogia do Oprimido, fez uma analise sobre a transformacao
social. Segundo Paulo Freire:

A pedagogia do oprimido, como pedagogia humanista e libertadora, tera
dois momentos distintos. O primeiro, em que os oprimidos vao desvelando o
mundo da opressdo e vao comprometendo-se na praxis, com a
transformacédo; o segundo, em que, transformada a realidade opressora,

esta Pedagogia deixa de ser do oprimido e passa a ser a Pedagogia dos
homens em processo permanente de libertagdo. (FREIRE, 1984, p.44)

2.2.3. Lev Semenovitch Vygotsky

Lev Semenovitch Vygotsky nasceu em 1896 em Orsha, pequena cidade perto

de Minsk, a capital da Bielo-Russia, regido entdo dominada pela Russia (e que s6 se
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tornou independente em 1991, com a desintegragéo da Unido Soviética, adotando o
nome de Belarus). Sua familia possuia boas condi¢cbes econdmicas, o que lhe
permitiu uma formacgéo sélida. Ele teve um tutor particular até entrar no curso
secundario e se dedicou desde cedo a muitas leituras. Cursou a faculdade de
Direito. Lecionou literatura, estética e histéria da arte e fundou um laboratério de
psicologia — area em que rapidamente ganhou destaque, gracas a sua cultura
enciclopédica, seu pensamento inovador e sua intensa atividade. Produziu mais de
200 trabalhos cientificos, dos quais uma parte se perdeu. Cursou também filosofia e
histéria em Moscou. Durante seus estudos secundarios e universitarios, Vygotsky
adquiriu uma excelente formagdo na esfera das ciéncias humanas (linguas e
linglistica, estética e literatura, filosofia e histéria).

Professor e pesquisador contemporaneo de Piaget dedicou-se nos campos da
Pedagogia e Psicologia. Proferiu varias palestras em escolas, e faculdades sobre
pedagogia, psicologia e literatura. Apoiou a revolugdo russa, por acreditar em uma
sociedade mais justa sem conflito social e exploragdo. Construiu sua teoria tendo
por base o desenvolvimento do individuo como resultado de um processo sécio-
histérico, e enfatizou o papel da linguagem e da aprendizagem nesse
desenvolvimento, o que tornou essa teoria conhecida como histérico-social.

Quanto as concepgdes do funcionamento do cérebro, OLIVEIRA afirma:

As concepgbes de Vygotski sobre o funcionamento do cérebro humano
fundamentam-se em sua idéia de que as fung¢des psicolégicas superiores
séo construidas ao longo da histéria social do homem. Na sua relagéo do
mundo, mediada pelos instrumentos e simbolos desenvolvidos

culturalmente, o ser humano cria as formas de acéo que o distinguem de
outros animais. (OLIVEIRA, 1992, p.24)

O primeiro livro em que mostrou sua orienta¢éo definitiva para a Psicologia
chamava-se Psicologia da Arte (1925).

Terminados os estudos universitarios, Vygotsky se dedica a atividades
intelectuais bastante variadas. Ensina psicologia e prossegue seus estudos de teoria
literaria e psicologia da arte.

Em Moscou, passa a partir de 1924 a ser colaborador do Instituto de
Psicologia. Ele e outros colaboradores desenvolvem, durante 10 anos, sua teoria
histérico-cultural dos fenémenos psicolégicos. Inicialmente ignorado-a, hoje sua obra
pode ser encontrada nos trabalhos de Levitin (1982), Luria (1979), Mecaci (1983),
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Riviere (1984), Schneuwly y Bronckart (1985), Valsiner (1988) e na antologia de
textos de Vygotsky em seis volumes ( Vygotsky, 1982-1984).

Em 1925, quando ja sofria da tuberculose que o mataria em 1934, publicou A
Psicologia da Arte, um estudo sobre Hamlet, de William Shakespeare, cuja origem é

sua tese de mestrado.

2.2.4. Emilia Ferreiro

Emilia Ferreiro (1937), psicéloga e pesquisadora Argentina, radicada no
México, fez seu doutorado na Universidade de Genebra, sob a orientacdo de Jean
Piaget e dentro da linha de pesquisa inaugurada por Hermine Sinclair, que Piaget
chamou de psicolingliistica genética, desenvolveu os seus estudos.

Trabalha atualmente no Departamento de Investigagées Educativas que
pertence ao Centro de Investigagdes e Estudos avancados do Instituto Politécnico
Nacional do México e seus estudos tém importante repercusséo sobre a educacéo.

Em seu livro Psicogénese da lingua Escrita (1986), ela e Ana Teberosky,
descrevem os estagios pelos quais as criangas passam até compreender o ler e o
escrever. Este livro revolucionou o conhecimento que se tinha sobre a aquisi¢do da
leitura e da escrita.

Ferreiro tem outras importantes obras publicadas, realizadas em paises como
o Brasil, México, Venezuela e Argentina, como “Los procesos de lectura y escritura’,
em que mostra uma pesquisa feita com cerca de mil criangas em que se diferenciou
oito niveis de conceitualizacdo de sua escrita e “La Alfabetizacién em proceso”
(1985).

Sua linha de trabalho tem o aluno como agente principal no processo de
aprendizagem, centrada em alguns aspectos como a sua cogni¢ao e caracteristicas
afetivas, sempre levando em conta o seu desenvolvimento em ambiente coletivo e a
sua identificacdo sécio-cultural. Como um ser que pensa, a crianca € capaz de
sugerir hipéteses, de testa-las, e de criar sistemas interpretativos do mundo. Com
base nisso, as justificativas que procuravam explicar o fracassado quadro
educacional brasileiro, como: caréncia nutricional, falta de estimulo intelectual,

caréncia cultural, ou mesmo problemas psiconeurolégicos e deficiéncia linglistica
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n&o sao motivos de primeira ordem para explicitar as dificuldades dos alunos.

Outra indagagéo em seu estudo é sobre o uso da cartilha, a qual ignora que a
alfabetizacdo também se explica por varidveis sociais, culturais, politicas e
psicolingliisticas. Para Ferreiro, o método tradicional também pecava por
desconsiderar a fungéo social do texto: O que escrever? Para que escrever? O que
seria o género, a estrutura e quem seriam os destinatarios do texto?

Em 1992, recebe o titulo de Doutor Honoris Causa da Universidade de
Buenos Aires; em 1999, pela Universidade Nacional de Cérdoba (Argentina); em
2000 pela Universidade Nacional de Rosario (Argentina), em 2003 pela universidade
de Comahue (Argentina) e Atenas (Grécia).

No Brasil, em 1994, recebe da Assembléia Legislativa da Bahia a medalha
"libertador da Humanidade" que anteriormente fora atribuida ao lider sul-africano
Nelson Mandela e ao educador brasileiro Paulo Freire; em 1995, foi novamente
homenageada com o titulo de Doutor Honoris Causa atribuido pela Universidade
Estadual do Rio de Janeiro (UERJ) e em 2001 recebe do governo brasileiro a Ordem

Nacional do Mérito educativo.
2.2.5. Jean Piaget

Jean Piaget nasceu em 9 de agosto de 1896 na cidade de Neuchéatel, na
Suica. Era filho de Arthur Piaget, professor de Literatura Medieval na Universidade
de Neuchéatel, e de Rebecca Jackson. Principal representante da psicologia da
aprendizagem, que centra suas investigagdes nas estruturas cognitivas, Piaget e
seus estudos foram especialmente significativos para a psicopedagogia. Estudou
Ciéncias Naturais na Universidade de Neuchétel.

Em 1918 torna-se doutor, defendeu sua tese sobre moluscos e mudou-se
para Zurique para estudar Psicologia (principalmente psicanalise). Vai para Franga,
em 1919, onde realiza estudos experimentais de psicologia do desenvolvimento.
Ingressa na Universidade de Paris. E convidado a trabalhar com testes de
inteligéncia infantil. A convite do psicélogo da educacdo Edouard Claparéde (Escola
Nova) passa a fazer suas pesquisas no Instituto Jean-Jacques Rousseau, em

Genebra, destinado a formagao de professores.
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Seu primeiro livro A Linguagem e o Pensamento da Crianca foi lancado em
1923.

Em 1924, casou com Valentine Chatenay; uma de suas assistentes, com
quem teve trés filhos: Jacqueline (1925), Lucienne (1927) e Laureni (1931). Piaget
lecionou Psicologia, Histéria da ciéncia e Sociologia em Neuchatel. Em Genebra
passou a ensinar Histéria do Pensamento Cientifico e assumiu o Gabinete
Internacional de Educacéo (dedicado a estudos pedagoégicos).

Nos anos 30, escreveu varios trabalhos sobre as primeiras fases do
desenvolvimento, muitos deles inspirados na observacdo de seus trés filhos. Em
termos psicolégicos, a sua investigagdo tem por objetivo central o estudo dos
dispositivos que o individuo utiliza para perceber o mundo.

Participa, em 1946 da elaboracéo da Constituicdo da UNESCO, érgéo das
Nacdes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura. Torna-se membro do conselho
executivo e € varias vezes subdiretor geral, responsavel pelo Departamento de
Educacao.

Publica, em 1950 a primeira sintese de sua teoria do conhecimento:
Introducdo a Epistemologia Genética e em 1952, é convidado a lecionar na
Universidade de Sorbonne, em Paris, sucedendo ao filésofo Merleau-Ponty.

Em Genebra (1955), funda o Centro Internacional de Epistemologia Genética,
destinado a realizar pesquisas interdisciplinares sobre a formag¢ao da inteligéncia e
no ano de 1967, escreve a principal obra de sua maturidade: Biologia e
Conhecimento.

Segundo Piaget: “A inteligéncia humana somente se desenvolve no individuo
em fungcdo de interacbes sociais que sdo em geral, demasiadamente

negligenciadas”. Piaget faleceu no dia 16 de Setembro de 1980, em Genebra.
2.3. PRINCIPAIS CONCEITOS DE ENSINO
A articulagdo entre o ensino e a aprendizagem, a selegdo de conteudos

relevantes e as metodologias a serem adotadas fazem parte dos processos de

socializagdo dos saberes que sao multiplos e complexos, pois a apropriagéo do
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conhecimento pode ser vista como objetivo comum tanto do ensino como da
aprendizagem.

A sala de aula deve ser um espaco de busca de significados, de producéo de
conhecimento, de compartilha de vivéncias e de acdo, onde o professor como
mediador e orientador.

A LDB define em seu artigo 3° os principios do ensino:

Art. 3° O ensino serd ministrado com base nos seguintes principios:
| - igualdade de condig¢bes para o acesso e permanéncia na escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar a cultura, o
pensamento, a arte e o saber;

[l - pluralismo de idéias e de concepgdes pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;

V - coexisténcia de instituigbes publicas e privadas de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

VII - valorizagéo do profissional da educacao escolar;

VIl -gestdo democratica do ensino publico, na forma desta Lei e da
legislacdo dos sistemas de ensino;

IX - garantia de padrao de qualidade;

X - valorizacéo da experiéncia extra-escolar;
XI - vinculagéo entre a educagéo escolar, o trabalho e as préticas sociais

O principal objetivo de estudar os conceitos de ensino é contribuir para a
melhoria do processo ensino-aprendizagem, por meio de uma compreensio
reflexiva e critica, em que o processo de ensino é uma atividade conjunta de
professores e alunos.

Serao apresentados alguns conceitos importantes de ensino segundo Moran,

Libaneo, Liick, Saviani e Gémez.
2.3.1. Conceito de ensino, segundo JOSE MANUEL MORAN

Ha uma preocupagédo com ensino de qualidade mais do que com educagéo
de qualidade, afirma Moran (2007), em que ensino e educacédo sao conceitos
diferentes.

Enguanto no ensino organiza-se uma série de atividades didaticas para ajudar
os alunos a compreender areas especificas do conhecimento, na educagéo o foco,
além de ensinar, é ajudar a integrar ensino e vida, conhecimento e ética, reflexdo e

acdo. Assim é possivel ter uma visdo de totalidade, em que o grande desafio é
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caminhar para um ensino e uma educagdo de qualidade, que integre todas as
dimensdes do ser humano.
Para MORAN:

Ensinar é um processo social (inserido em cada cultura, com suas normas,
tradigGes e leis), mas também é um processo profundamente pessoal: cada
um de nés desenvolve um estilo, seu caminho, dentro do que esta previsto
para a maioria. A sociedade ensina. As instituicbes aprendem e ensinam.
Os professores aprendem e ensinam. Sua personalidade e sua
competéncia ajudam mais ou menos. Ensinar depende também de o aluno
querer aprender e estar apto a aprender em determinado nivel (depende da
maturidade, da motivacdo e da competéncia adquirida). (MORAN, 2007, p.
13)

Acrescenta ainda, que o ensino de qualidade envolve muitas variaveis, com
uma organizacao inovadora, aberta, dindmica, com projeto pedagoégico coerente e
participativo; com infra-estrutura adequada; tecnologias; docentes bem preparados
que tenham uma relagdo efetiva com os alunos, conhecendo-os, orientando-os,
acompanhando-os e alunos motivados, preparados, capacitados a um

gerenciamento pessoal e grupal.
2.3.2. Conceito de ensino, segundo JOSE CARLOS LIBANEO

Segundo LIBANEO,

a tarefa principal do professor é garantir a unidade didatica entre ensino e
aprendizagem, através do processo de ensino. Ensino e aprendizagem séo
duas facetas de um mesmo processo. O professor planeja, dirige e controla
o processo de ensino, tendo em vista estimular e suscitar a atividade prépria
dos alunos para a aprendizagem. (LIBANEO, 2004, p.81)

LIBANEO (1994, p. 23) afirma ainda em relacdo ao ensino que “o ensino
corresponde a agdes, meios e condigdes para realizagdo da instrugéo; contém, pois
a instrucao (...). Cumpre acentuar, entretanto, que o ensino € o principal meio e fator
da educacdo — ainda que ndo o Unico — e, por isso, destaca-se como campo
principal da instru¢édo e educacéo’.

De acordo com o autor (1994), “ensino é um processo que envolve uma
atividade conjunta de professores e alunos, organizado sob a diregéao do professor,
com a finalidade de prover as condigfes e meios pelos quais os alunos assimilam

ativamente conhecimentos, habilidades, atitudes e conviccdes”.
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2.3.3. Conceito de ensino, segundo HELOISA LUCK

Para Liick, o ensino estd associado ao trabalho da lideranca no ambiente
escolar:

O ensino de qualidade, orientado para que todos os alunos aprendam o
maximo possivel, demanda uma cultura escolar onde haja dialogo,
confianga, respeito, ética, profissionalismo (fazer bem feito e melhorar
sempre), espirito e trabalho de equipe, proatividade, gosto pela
aprendizagem, eqiiidade, entusiasmo, expectativas elevadas, autenticidade,
amor pelo trabalho, empatia, dentre outros aspectos. (LUCK, 2008, p. 31)

Liick enfatiza, também, a importancia do gestor escolar em estabelecer e
manter um elevado nivel de expectativas a respeito da educacéo; da possibilidade
de melhoria continua de seu trabalho e no bom resultado da aprendizagem dos
alunos e sua formagédo. Acrescenta ainda que “todos sabem que bons resultados
néo acontecem por milagre ou por acaso, mas por for¢a de uma agao orientada por

uma crenga de que ela produzira bons resultados”. (LUCK, 2008, p.115).

2.3.4. Conceito de ensino, segundo DERMEVAL SAVIANI

Ao abordar a questao do ensino, Saviani descreve que enquanto o chamado
método tradicional articulava o ensino como produto da ciéncia, ja compendiados,
sistematizados e incorporados ao acervo cultural da humanidade o movimento da
Escola Nova tentou articular o ensino com o processo de desenvolvimento da
ciéncia.

De acordo com SAVIANI:

O ensino tradicional centra-se no professor, nos conteldos e no aspecto
I6gico, isto &, centra-se no professor, o adulto, que domina os contetdos
logicamente estruturados, organizados, enquanto os métodos novos
centram-se no aluno (nas criangas), nos procedimentos € no aspecto
psicolégico, isto & centram-se nas motivacdes e interesses da crianga em
desenvolver os procedimentos que a conduzam a posse dos conhecimentos
capazes de responder as suas duvidas e indagagdes. (SAVIANI, 2002,
p.46).

Ressalta ainda, que nos métodos novos, surgidos a partir da Escola Nova,
privilegiam-se os processos de obtencdo de conhecimentos, onde o ensino seria

uma atividade que, suscitando determinado problema, provocaria o levantamento
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dos dados, a partir dos quais seriam formuladas as hipoteses explicativas do
problema em questdo, empreendendo alunos e professores, conjuntamente, a
experimentacéo, que permitira confirmar ou rejeitar as hipdteses formuladas.

Nos métodos tradicionais, privilegiam-se os métodos de transmissdo de

conhecimentos.

2.3.5. Conceito de ensino segundo A. |. Pérez Gémez

Segundo A.. |. Pérez Gémes no livro: “Compreender e transformar o ensino”,
tendo por base o artigo de Scardamalia e Bereiter (1989), € possivel distinguir quatro
concepcbes de ensino: o ensino como transmissdo cultural; o ensino como
treinamento de habilidades, o ensino como fomento do desenvolvimento natural e o

ensino como produ¢ao de mudangas conceituais.

a) O ensino como construcéo cultural

A humanidade, ao longo da histéria foi produzindo conhecimento cada vez
mais complexo que pode ser conservado, acumulado e transmitido as futuras
geracdes.

Segundo GOMEZ (1998, p.67): “o desenvolvimento do conhecimento
ocasionou a especializagdo disciplinar, de modo que o conhecimento que se
considera mais valido na atualidade encontra-se nas disciplinas cientificas, artisticas
e filosoficas” e, por isso, a fungéo social da escola é transmitir as novas geragoes a
cultura e o conhecimento acumulado.

GOMEZ (1998, p.68) considera que “o problema principal que se coloca para
este enfoque é a distinta natureza do conhecimento elaborado que se aloja nas
disciplinas e do conhecimento incipiente que a crianca desenvolve para interpretar e
enfrentar os desafios de sua vida cotidiana. (...) Dai que a frente da exigéncia
escolar da aprendizagem dos conteudos disciplinares nédo pode senéo incorpora-los

de maneira arbitraria, memorialistica, superficial ou fragmentaria”.



37

Se o conhecimento ndo é significativo e ndo tem relagdo com o cotidiano da
vida e da cultura do aprendiz, também nao tem a qualidade da aprendizagem e

facilmente € esquecido.

b) O ensino como treinamento de habilidades

A sociedade do mundo pés industrial, com o advento da era digital e a
tecnologia povoando as familias € o espago escolar, considera o conhecimento
como uma ‘etapa passageira que rapidamente é substituida por outra”. Nesse
sentido o conhecimento atual muitas vezes ndo tem relagdo com o precedente, pois
o mesmo desenvolveu-se em funcdo de uma necessidade atual, que exige
desenvolvimento e treinamento de habilidades formais.

Referindo-se a essa questdo, GOMEZ (1998, p.68) afirma: “O problema
principal que se coloca para o enfoque de treinamento de habilidades na escola é a
necessidade de vincular a formacéo de capacidades aos conteldos e ao contexto
cultural em que essas habilidades e tarefas adquirem significado”.

Nas politicas publicas em nosso pais tem perpassado varias tendéncias e
historicamente nao temos pesquisas revelando os resultados de tal posicionamento.
Ha alguns anos, o MEC assumiu e encaminhou as escolas a visdo dos PCNs
(Parametros Curriculares Nacionais), o0s quais pretendiam desenvolver as
competéncias e habilidades necessarias ao mercado de trabalho e a sociedade, mas
atualmente estdo sendo questionados, pois de alguma maneira produziram efeitos
de fragmentacdo nos conhecimentos, contetidos e disciplinas.

Por outro lado, o desenvolvimento de habilidades, precisa estar relacionado
aos contetidos disciplinares produzidos em sua area de atuag¢ao e relacionado com

0 conhecimento ja produzido.

c) O ensino como fomento do desenvolvimento natural

Esta perspectiva foi considera por Gémez “porque de certa forma, impregna o

pensamento pedagogico de muitos docentes e de muitos pais”.



38

Refere-se também a Rousseau que em sua teoria descreveu a importancia e
forca das disposi¢gfes naturais do individuo para a aprendizagem e assim embasa
este aspecto de que deve-se respeitar o crescimento e desenvolvimento espontaneo
da crianga.

GOMEZ (1998, p. 69) afirma que “o desenvolvimento do homem ao longo da
evolugdo historica e de seu crescimento individual € um desenvolvimento
condicionado pela cultura, pelas interagdes sociais e materiais com o mundo fisico,
simbdlico, das idéias e dos afetos. A espécie humana é o resultado desta complexa
histéria de intercAmbios e interagdes”.

Esta perspectiva naturalista d4 a oportunidade da escola, gestores e
docentes, promoverem o equilibrio entre as tendéncias, pois € um contraponto a
tecnologia e também ao “treinamento” que muitas vezes ocorre no processo de
ensino e de aprendizagem.

As tendéncias naturais e a influéncia da cultura ndo podem ser neutralizadas
nem esquecidas, mas a organizacao pedagodgica com a clareza dos obijetivos
previstos pode evitar que o naturalismo faca crescer a injustica social e favoreca a

reproducdo das desigualdades e diferengas originais.
d) O ensino como producédo de mudancgas conceituais

Um aspecto do ensino que este enfoque apdia-se é o “processo dialético de
transformacgdo”, no qual o aluno é considerado como um ativo processador da
informacao que assimila, e o professor, um instigador deste processo. Por isso, a
importancia esta no pensamento, na capacidade e no interesse do aluno e nédo na
estrutura das disciplinas cientificas.

Segundo GOMEZ (1998, p.70) “(...) pode-se considerar o ensino como um
processo que facilita a transformag¢ao permanente do pensamento, das atitudes e
dos comportamentos dos alunos/ as provocando a comparacgéo de suas aquisi¢cdes
mais ou menos espontaneas em sua vida cotidiana com as proposicbes das
disciplinas cientificas, artisticas e especulativas e também estimulando sua

experimentacao na realidade”.
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2.4. PRINCIPAIS METODOLOGIAS UTILIZADAS NO PROCESSO ENSINO-
APRENDIZAGEM

Para citar as principais metodologias no processo ensino-aprendizagem, é
necessario definir o conceito de método.
Para LIBANEO:
o conceito mais simples de “método” € o de caminho para atingir um
objetivo. Na vida cotidiana estamos sempre perseguindo objetivos. Mas
estes ndo se realizam por si mesmos, sendo necessaria a nossa atuacéao,
ou seja, a organizacdo de uma seqliencia de a¢bes para atingi-los. Os

métodos sdo, assim, meios adequados para realizar objetivos.
(LIBANEO, 1994, p.150)

Acrescenta ainda, que “no trabalho docente, o professor seleciona e
organiza varios métodos de ensino e varios procedimentos didaticos em fung¢ao
das caracteristicas de cada matéria (p.160).

Em seu livro “Didatica®, José Carlos Libdneo classifica os métodos de
ensino em: Método da exposicdo pelo professor; Método do trabalho
independente; Método da elaboragédo conjunta; Méetodo do trabalho em grupo e

Atividades especiais.

2.4.1. Método da exposicéo pelo professor

Afirma que neste método, os conhecimentos, habilidades e tarefas sao
apresentadas, explicadas ou demonstradas pelo professor e a atividade dos
alunos é receptiva, embora ndo necessariamente passiva. Diz também, que o
método expositivo € bastante utilizado nas escolas, apesar das criticas,
principalmente por ndo levar em conta o principio da atividade do aluno e que
apesar desta limitagéo, € um importante meio de obter conhecimentos.

Entre as formas de exposicdo, menciona a exposicdo verbal, a
demonstracao, a ilustracdo e a exemplificagdo. Essas formas, segundo o autor,
em geral, podem ser conjugadas possibilitando o enriquecimento da aula

expositiva.
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2.4.2. Método do trabalho independente

Para Libaneo o método do trabalho independente dos alunos consiste de
tarefas, dirigidas e orientadas pelo professor, para que os alunos resolvam de modo
relativamente independente e criador. Afirma ainda que esse método pressupde
determinados conhecimentos, compreensao da tarefa e do seu objetivo, o dominio
do método de solugdo, de modo que os alunos possam aplicar conhecimentos e
habilidades sem a orientagéo direta do professor. Além disso, € importante ressaltar
que o aspecto mais importante do trabalho independente é a atividade mental dos
alunos.

O autor também destaca que para que o trabalho independente seja, de fato,
um método pedagdgico, é preciso que seja planejado em correspondéncia com os
objetivos, conteludos e outros procedimentos metodolégicos. Ele pode ser adotado
em qualquer momento da sequéncia da unidade didatica ou aula, como tarefa
preparatéria, tarefa de assimilagdo do conteudo ou como tarefa de elaboracao

pessoal.

2.4.3. Método da elaboragdo conjunta

Libaneo diz que a elaboragéo conjunta € uma forma de interacéo ativa entre o
professor e os alunos e visa a obtencdo de novos conhecimentos, habilidades,
atitudes e convicgbes, bem como a fixagdo e consolidacdo de conhecimentos e
convicgdes ja adquiridos. Afirma ainda, que o método da elaboragéo conjunta aplica-
se em varios momentos do desenvolvimento da unidade didatica, seja na fase inicial
de introducdo e preparagao para estudo do conteudo, seja no decorrer da fase de
organizagdo e sistematizacdo, ou ainda, na fase de fixa¢do, consolidagdo e
aplicacao.

A elaboracdo conjunta, segundo o autor, supde um conjunto de condigbes
prévias: a incorporacdo pelos alunos dos objetivos a atingir, o dominio de
conhecimentos béasicos ou a disponibilidade pelos alunos de conhecimentos e
experiéncias que, mesmo nao sistematizados, sdo pontos de partida esse trabalho.

Acrescenta ainda, que seu carater pedagdgico-didatico esta no fato de que tem
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como referéncia um tema de estudo determinado, supondo-se que os alunos
estejam aptos a conversar sobre ele. Nao se trata, pois, de comecar do zero, nem se
trata de uma atividade baseada apenas naquilo que interessa, momentaneamente,

aos alunos.

2.4.4. Método do trabalho em grupo

Segundo Libaneo, o método do trabalho em grupos ou aprendizagem em
grupo consiste basicamente em distribuir temas de estudo iguais ou diferentes a
grupos fixos ou variaveis. Esse tipo de atividade tem sempre um carater transitério,
ou seja, deve ser empregado eventualmente, conjugado com outros métodos de
exposicao e de trabalho independente. Acrescenta também que dificiimente sera
bem sucedido se nao tiver uma ligacdo orgénica entre a fase de preparagédo e
organizagcéo dos contetdos e a comunicagdo dos seus resultados para a classe
toda.

Partindo desse pressuposto, a finalidade principal do trabalho em grupo é
obter a cooperac¢éo dos alunos entre si na realizagdo de uma tarefa. Para que cada
membro do grupo possa contribuir na aprendizagem comum, € necessario que todos
estejam familiarizados com o tema em estudo. Por essa razao, exige-se que a
atividade grupal seja precedida de uma exposicdo, conversacao introdutéria ou

trabalho individual.

2.4.5. Atividades especiais

Libaneo denomina de atividades especiais aquelas que complementam os
métodos de ensino e que concorrem para a assimilacéo ativa dos conteudos. Cita
como exemplo, o estudo do meio, o jornal escolar, a assembléia de alunos, 0 museu
escolar, o teatro, a biblioteca escolar etc.

Considera o estudo do meio, mais que uma técnica didatica, um componente
do processo de ensino pelo qual a matéria de ensino (fatos, acontecimentos,
problemas, idéias) é estudada no seu relacionamento com fatos sociais a ela

anexos.
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O autor faz uma citagéo do professor BALZAN (in Castro, 1976) que diz que o
estudo do meio é um instrumento metodolégico que leva o aluno a tomar contato
com o complexo vivo, com o conjunto significativo que € o préprio meio fisico e
social. E uma atividade nao apenas fisica, mas principalmente mental, de
elaboragéo, que apela para conhecimentos e habilidades ja adquiridos e enriquece,
de modo que o aluno volte a escola modificado, mais rico em conhecimentos e

experiéncias.

2.5. APRENDIZAGEM = ATO DE CONHECER

Ao longo da histéria, varios pensadores, educadores e psicélogos refletiram,
discutiram e organizaram algumas questdes de como o conhecimento & adquirido e
por consequéncia o que € a aprendizagem.

Torna-se importante resgatar a origem do termo “aprendizagem que
corresponde aqui, ao “ato de aprender’. O termo aprender provém do latim
“apprehendere” que significa segurar, apanhar, agarrar, apoderar-se e leva-nos a
compreender que a aprendizagem é o ato de conhecer, prender.

Mas, a aprendizagem também pode ser pensada como processo de
construgdo do conhecimento e para cada conceito existem diferencas
epistemolégicas no desenvolvimento das teorias da aprendizagem, sua relagao e
sua fung¢ao na educacéo.

Segundo HENTZ (1998, p.14) sobre as concepc¢bes de aprendizagem pode-
se afirmar que, desde a antiguidade, duas concepg¢des basicas convivem e, em
diferentes momentos, cada uma delas ganha relevo, em detrimento da outra, que é
minimizada. Ha diferentes referéncias a estas concepgdes. Atualmente é mais usual
chama-las de inatismo (gestaltismo) e empirismo (behaviorismo, ambientalismo).

A concepcao que defende o inatismo entende que o conhecimento que
temos, nasce conosco, que € inato. Esta concepcéao teve seu inicio entre 1596-1650
e seu principal elaborador foi Descartes. Para ele as idéias claras e distintas, sédo
ideias gerais que nao derivam do particular, mas ja se encontram no espirito como

instrumentos de fundamentacéo para apreensao de outras verdades.
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Por outro lado, a concepgédo que defende o empirismo, entende que todo o
conhecimento que cada um tem é adquirido a partir da experiéncia, através dos
sentidos. Para ARANHA (1996 p. 129), “Dessa forma, o conhecimento somente
comega apods a experiéncia sensivel. Dai sua teoria ser conhecida como empirismo,
termo cuja origem é a palavra grega “empeiria”, que significa experiéncia.

A evolugéo do conhecimento na humanidade bem como a reflexdo sobre esta
realidade tem uma histéria longa com registro em varias concepg¢des de ensino,
método e formas de conhecimento.

Na concepc¢ao tradicional, a inteligéncia € uma s0, inata e geral. Nesta
concepgéo a inteligéncia pode ser definida como “uma capacidade” de resolver, de
maneira criativamente nova e original, os problemas da situagao, isto €, do meio em
que vive” (TELES, 1991, p. 160)

A discusséao a respeito da aprendizagem também remete ao estudo e reflexao
de como a inteligéncia obtém seu desenvolvimento, objeto de interagédo na
perspectiva educacional.

A teoria de Gardner (1985) é uma alternativa para o conceito tradicional de
inteligéncia. Howard Gardner iniciou seus estudos a respeito das Inteligéncias
Multiplas como integrante de um grupo de pesquisas sobre “A Natureza do Potencial
Humano”. Pesquisador formado em Psicologia do Desenvolvimento, em inteligéncia
e desenvolvimento infantil e adulto com danos cerebrais, tinha como tarefa falar
sobre a cognigdo humana nesta proposta de pesquisa.

Gardner optou por chamar de Inteligéncias Multiplas sua concepgdo e
estudos sobre a inteligéncia. Afirma gque se tivesse dito simplesmente que os
homens tem diferentes talentos seu livro teria passado despercebido. No entanto, ao
falar de “inteligéncias multiplas”, no sentido de que existe um numero desconhecido
de capacidades humanas diferenciadas, e variam desde inteligéncia musical até a
inteligéncia interpessoal levou muitos estudiosos a darem atencéo a sua teoria.

Gardner acreditava que sua obra seria de interesse para a area da psicologia
do desenvolvimento, para aqueles que estudavam a inteligéncia numa perspectiva
piagetiana, ou na perspectiva da construgdo e medicédo dos testes. No entanto, a
obra ndo despertou muito interesse nessa disciplina, mas logo foi muito estudada (

ou apareceram muitos interessados) na area da educacéo.
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Ap6s 1983, a primeira publicagdo de “Estruturas da Mente”, Gardner dedicou
boa parte de seu tempo ao estudo e exploragdo das implicagdes educacionais da
teoria das inteligéncias multiplas e fez uma abordagem teérica baseado em seus
estudos na ciéncia cognitiva ( estudo da mente) e na neurociéncia (estudo do
cérebro).

Gardner demonstrou, porém, que as demais faculdades também sdo produto
de processos mentais e que ndo ha motivo para diferencia-las do que geralmente se
considera inteligéncia. Desta forma, ampliou o conceito de inteligéncia, que em sua
opinido pode ser definida como “a capacidade de resolver problemas ou elaborar
produtos valorizados em um ambiente cultural ou comunitario”.

O psicélogo estabeleceu varios critérios para que uma inteligéncia seja
considerada como tal, desde sua possivel manifestacdo em todos os grupos
culturais até a localizagdo de sua area no cerebro. Ele proprio identificou sete
inteligéncias, mas nao considera este numero definitivo. Atualmente defende-se a
classificacdo da habilidade de desenhar como uma oitava inteligéncia.

Os sete tipos de inteligéncias mais aceitos até o momento sao:

- inteligéncia linguistica;

- inteligéncia l6gico-matematica

- inteligéncia corporal-cinestésica

- inteligéncia musical

- Inteligéncia visual-espacial

- inteligéncia interpessoal

- inteligéncia intrapessoal

Gardner atualmente estuda outras inteligéncias, uma chamada naturalista,
que esta associada a capacidade humana de reconhecer objetos na natureza e a
sua relacdo com a vida humana, e, outra considerada a transcendental, que esta
ligada ao entendimento além do corpéreo, o transcendente, € a inteligéncia dos
misticos, religiosos, entre outros. A partir da teoria de Howard Gardner, o professor
Nilson José Machado, da USP, propde a inteligéncia pictérica que esta associada a
capacidade de desenhar. O desenho é uma forma importante de se expressar e € a

primeira utilizada pela crian¢a.
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Certamente, a inteligéncia ndo se desenvolverad de maneira isolada, exceto
numa pessoa incomum, entao se torna necessario focalizar os papéis ou situagdes
onde a inteligéncia ocupa um papel central. Aléem disso, & possivel identificar niveis
discrepantes de pericia no desenvolvimento de uma inteligéncia, variando dos
inicios universais dos quais todo novato passa, até niveis de competéncia cada vez
mais elevados que podem estar visiveis apenas em individuos com talento incomum
e/ou formas especiais de treinamento.

Os estilos de aprendizagem utilizam 03 formas de percepgéo de informagéao e
séo elas: A

- Visual: faz uso da visdo como meio de obter e reter as informacgdes;

- Auditivo: vale-se da audigdo para absorver informagdes;

- Cinestésico: aproveita-se dos sentidos relacionados ao movimento para
guardar informagdes.

Cada individuo, em regra, tem predominancia em um deles (predominéncia, e
nao totalidade). Conhecer-se para saber qual o estilo predominante auxiliara e muito

para que as escolas, os educadores e alunos obtenham mais sucesso.
2.6. ASPECTOS CONCEITUAIS DE EFICIENCIA E EFICACIA

Existem palavras que ganham significado novo dependendo de onde séo

usadas. Este é o caso de:
2.6.1. Eficiéncia

Segundo o dicionario Aurélio “eficiéncia é a acéo, forca, virtude de produzir
um efeito; eficacia”.

De acordo com CHIAVENATO (2005, p.87), a eficiéncia esta voltada para a
melhor maneira pela qual as coisas devem ser feitas a fim de que os recursos sejam
aplicados da forma mais racional possivel énfase nos métodos e procedimentos

Na éarea educacional os recursos, pessoas, maquinas, equipamentos
precisam estar envolvidos e aplicados de forma mais racional.

A eficiéncia ndo se preocupa com os fins, mas com os meios.
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Como medida de alcance dos objetivos, visando a eficiéncia faz-se
necessaria a analise e avaliagdo das politicas publicas relacionadas ao

planejamento e gestdo dos meios necessarios a eficiéncia organizacional na escola.

2.6.2. Eficacia

No dicionario Aurélio encontra-se o conceito de eficacia como sendo
“‘qualidade ou propriedade de eficaz; eficiéncia”,

Segundo CHIAVENATO (2005, p.87) “a eficacia é uma medida do alcance de
resultados. A eficacia de uma organizagéo refere-se a sua capacidade de satisfazer
uma necessidade da sociedade por meio da oferta de produtos — sejam bens ou
servigos”.

Na area educacional a eficacia é alcancada quando atinge aos seus objetivos,
ha liderancga e inovagao na instituicdo educacional, obtém resultados satisfatérios no
processo ensino-aprendizagem e quando atende as necessidades da sociedade em

geral e do aluno em particular.

2.6.3. Diferenga entre Eficiéncia e Eficacia

Ambas as palavras possuem o mesmo radical, “efic’, que vem do latim, e
passa um significado de qualidade, de corre¢do, de coisa certa. Porém, é no sufixo
que elas diferem e é, justamente, ai que mora a grande diferenca entre elas. E o
entendimento desta sutil, mas importantissima diferenga é que separa o bom
profissional do étimo profissional.

Peter Drucker, diz que “eficiéncia é fazer certo as coisas e eficacia séo as
coisas certas”. Partindo para o campo dos sufixos, chega-se na mesma concluséo
que ele chegou. Na palavra “eficiéncia”, o sufixo “éncia” remete a um modo, a uma
caracteristica, a uma maneira de fazer algo. Por exemplo, ter “consciéncia” é fazer
algo conscientemente; ter “paciéncia” é fazer algo pacientemente; logo, ter
“eficiéncia” é fazer alguma coisa eficientemente, ou melhor, corretamente, “fazer
certo as coisas”. No termo “eficacia”, o sufixo, “acia”, quer dizer que a palavra é um

substantivo, logo é uma coisa, Por exemplo, “audacia® que é algo audacioso,
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impetuoso, levando a entender que o termo “eficacia” vem ao encontro do
significado de algo com qualidade, alguma coisa correta, “as coisas certas”.

Um profissional pode ser eficiente, mas nao ser eficaz. S6 que, muito
dificilmente, ele serd eficaz se ndo for eficiente. Pois, um profissional, que seja
eficiente, fara suas tarefas corretamente, seguindo uma légica, dentro do
considerado normal, implicando que domine, completamente, as tarefas que lhe sdo
designadas. Quando o mesmo realizar estas tarefas eficientemente, provavelmente,
alcangara a eficacia, obtém o resultado, isto &, alcanca, no final, a coisa certa, o
resultado, a missdo. Mas, para as coisas certas acontecerem, implicam varios
fatores, inclusive o de ser eficiente. Ao realizar as tarefas na busca desse objetivo,

ha a possibilidade de a miss&o nao ser cumprida, da coisa certa nao ser alcancada.

2.7. GESTAO ESCOLAR

A gestao escolar vem evoluindo. Tradicionalmente era a gestao centralizada e
autoritaria que predominava nas escolas. Hoje € a gestao participativa, que valoriza
a capacidade das pessoas de tomarem decisées e resolverem problemas,
valorizando a coletividade. A Constituicdo Federal de 1988 determina em seu art.
205, VI, que ‘o ensino sera ministrado com base no principio da gestdo
democratica”. A Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do em seu artigo 3°, inciso Vlll e
nos artigos 12, 14 e 15 também trata da democratizagéo do ensino.

Os elementos fundamentais na construgdo da gestao escolar democratica,
postulados na legislagdo brasileira, sdo a participacdo dos profissionais e da
comunidade escolar, a elaboragdo do projeto politico pedagoégico, a autonomia
pedagoégica, administrativa e financeira da escola.

LIBANEO, afirma:

Os processos de gestdo e administragdo da escola implicam uma agéo
coordenada da diregéo, coordenagdo pedagdgica e professores, cada um
cumprindo suas responsabilidades no conjunto da acdo escolar. Os
processos de participacdo democratica incluem ndo apenas o envolvimento
coletivo na tomada de decisbes, como também os meios de articulagéo da
escola com 6rgaos da administragcdo do sistema escolar e com as familias.
(LIBANEO, 2004, p. 45)

A gestao vem progredindo democraticamente e durante os ultimos anos pode-
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se perceber uma evolugdo com caracteristicas proprias da sociedade e de cada
época.

O conceito de gestao esta associado a participagdo responsavel de todos nas
discussdes e decisbes, colocando-as em pratica. Acompanhar e avaliar o processo
educacional pedagogicamente fortalece o comprometimento coletivo com os
resultados educacionais para que sejam cada vez mais efetivos e mobiliza o talento
humano coletivamente organizado, de forma a agregar as diversidades e as
diferencas.

Segundo artigo publicado por MELLO:

A capacidade de gestdo é pré-requisito para fortalecimento da escola e o
exercicio de sua autonomia. Essa capacidade, no entanto, néo & algo que
se pode criar de imediato, implica um processo de aprendizagem de equipe
e em condig¢des institucionais minimas. Entre essas condigles, a existéncia
de pessoal de apoio administrativo e principalmente de um nucleo
relativamente estavel de professores é indispensavel. A escola precisa de
tempo para consolidar sua proposta de trabalho, identificar falhas e
aprender com elas, promover ajustes. Estudos sugerem que um dos
aspectos que parecem influenciar a aprendizagem do aluno é o tempo de

experiéncia que a escola tem com uma equipe razoavelmente estavel.
(MELLO, 1991, s/p)

A gestao escolar constitui uma dimensdao e um enfoque de atuagdo que
objetiva promover a organizagdo, a mobilizacdo e a articulagdo de todas as
condi¢cdes materiais e humanas necessarias para garantir o avango dos processos
socioeducacionais dos estabelecimentos de ensino. Orientados para a promocgéao
efetiva da aprendizagem os alunos tornar-se-d0 capazes de enfrentar
adequadamente os desafios da sociedade globalizada e da economia centrada no
conhecimento.

Por promoc¢do, entende-se, pois, a realizagao de objetivos avancados, de
acordo com as novas necessidades de transformagao socioecondémica e cultural,

mediante a dinamizagao da competéncia humana, sinergicamente organizada.

2.7.1. Gestédo Pedagodgica, Administrativa e de Recursos Humanos

As gestdes pedagégica, administrativa e de recursos humanos correspondem

a uma formulagéo tedrica, explicativa, pois, na realidade escolar, as trés ndo podem
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ser separadas, mas devem atuar integradamente, de forma a garantir a organicidade
do processo educativo.

Suas especificidades estdo enunciadas no Regimento Escolar e no Projeto
Pedagdgico (também denominado Proposta Pedagégica) da escola. Parte do Plano
Escolar (ou Plano Politico Pedagégico de Gestao Escolar) também inclui elementos
da gestdo pedagogica: objetivos gerais e especificos, metas, plano de curso, plano
de aula, avaliagao e treinamento da equipe escolar.

O Diretor é o grande articulador da Gestdo Pedagoégica e o primeiro
responsavel pelo seu sucesso. E auxiliado nessa tarefa pelo Coordenador
Pedagégico (quando existe).

A Gestao Administrativa cuida da parte fisica (o prédio e os equipamentos
materiais que a escola possui) e da parte institucional (a legislacdo escolar, direitos
e deveres, atividades de secretaria).

Suas especificidades estdo enunciadas no Plano Escolar (também
denominado Plano Politico Pedagogico de Gestao Escolar, ou Projeto Pedagégico)
e no Regimento Escolar.

A Gestdo de Recursos Humanos, a gestdo de pessoal - alunos, equipe
escolar, comunidade, constitui uma parte mais sensivel da gestéo.

Sem duvida, lidar com pessoas, manté-las trabalhando satisfeitas, rendendo o
maximo em suas atividades, contornar problemas e questbes de relacionamento
humano fazem da gestdo de recursos humanos o fiel da balanga - em termos de
fracasso ou sucesso - de toda formulagdo educacional a que se pretenda dar
consecugao na escola.

Direitos, deveres, atribuicbes - de professores, corpo técnico, pessoal
administrativo, alunos, pais e comunidades - estédo previstos no Regimento Escolar.

Quando o Regimento Escolar é elaborado de modo equilibrado, néo tolhendo
demais a autonomia das pessoas envolvidas com o trabalho escolar, nem deixando
lacunas e vazios sujeitos a interpretacbes ambiguas, a gestao de recursos humanos

se torna mais simples e mais justa.
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2.7.2. Gestao Democratica

Uma boa escola se faz com os mesmos elementos que devem compor a
sociedade: democracia, integracdo e flexibilidade. Para construir uma boa escola
deve-se levar em conta muitos aspectos. Um deles, essencial, € a democracia. Para
haver democracia é fundamental a participagao de toda a comunidade escolar.

De acordo com PARO (2004, p. 15), “se, todavia, concebemos a comunidade
— para cujos interesses a educagao escolar deve voltar-se — como o real substrato
de um processo de democratizacdo das relagées na escola, parece-me absurda a
proposicdo de uma gestdo democratica que ndo suponha a comunidade como sua
parte integrante”.

A gestdo democratica busca consolidar agfes, pela participacdo dos
representantes dos varios segmentos da sociedade, tendo como objetivo fortalecer a
escola e a qualidade de ensino. Dirigir e coordenar significa assumir no grupo a
responsabilidade por fazer a escola funcionar mediante o trabalho conjunto. A
gestdo democratica pressupde a participacdo nas decisdes e na execucao das
acbes relativas ao projeto escolar, sendo que a gestdo participativa demanda
responsabilidades, comprometimento e ndo sé opinido.

A gestédo colegiada busca dar sustentabilidade ao desenvolvimento do projeto
politico-pedagégico e, consequentemente, a autonomia da escola.

Para VIANNA (1986, p.28), “é importante salientar, ainda, que o trabalho
participativo ndo é espontdneo em sua totalidade. Necessita ser incentivado para
que todas as suas potencialidades se efetivem em ag¢des criativas e participantes”.

A gestdo escolar € um processo democratico, que pode fortalecer
procedimentos e a participacdo da comunidade escolar local, descentralizar os
processos de tomada de decisdo e dividir responsabilidades na construgcdo de
propostas na educagéo.

Uma das habilidades importantes para a gestdao democratica deve ser a de
administrar conflitos, o que se relaciona com o respeito as diferengas, a pluralidade
de ideias e concepgbes pedagodgicas, a liberdade e principalmente a tolerancia.
Essas questoes fortalecem a escola como instituicdo plural, sem preconceitos e

contribuem para a reducgdo das desigualdades sociais, culturais e étnicas.
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Segundo FULLAN (2000, p.105), “os diretores que controlam todas as
decisbes, que obstruem a iniciativa, que culpam ao invés de elogiar, que somente
véem problemas onde outros véem possibilidades, sdo diretores que criam
professores desencorajados e desanimados”.

Uma escola democratica e dinamica, com a valorizacdo das habilidades da
equipe pedagobgica, alunos, professores e comunidade por meio de uma gestéo
colegiada, torna-se um local privilegiado com planejamento, organizagédo, direcdo
dos trabalhos técnico-pedagdgico, acompanhamento e avaliagdo sistematica de
trabalhos realizados. Assim, a elaboragédo coletiva do Projeto Pedagdgico e do
Regimento Escolar s&o instrumentos-chave do processo democratico de gestdo
escolar.

De acordo com GADOTTI (2004, p. 35), “a autonomia e a gestdo democratica
da escola fazem parte da propria natureza do ato pedagégico. A gestdo democratica
da escola &, portanto, uma exigéncia de seu projeto politico-pedagégico”.

O envolvimento da comunidade escolar na escolha do diretor da escola, a
implantacdo dos conselhos escolares tém produzido avangos significativos na
democratiza¢do da gestido escolar. O Conselho Escolar constitui espaco adequado
para, de forma compartilhada, dirimir as duvidas, encontrar saidas alternativas e
propor novas condutas de participacao individual e coletiva no ambiente escolar.

O ensino de qualidade pode ser fruto do resultado de um conjunto de padrdes
adotados pela equipe da escola em relagéo ao processo de ensino-aprendizagem e
obter bons resultados, a partir de uma gestdao aberta a participacdo de todos.
Estabelecer padrées de qualidade e atendimento, por meio de uma gestédo
compartilhada e participativa entre todos os segmentos da comunidade escolar,
monitorar os resultados escolares, imprescindivel para o sucesso do aluno,
mediante verificacdo de como e em que medida os padrbes de qualidade estdo
sendo atendidos em cada sala de aula, garantem o sucesso do ensino de qualidade.

Segundo FERREIRA:

A gestéo democratica da educagdo é hoje, um valor ja consagrado no Brasil
e no mundo, embora ainda n&o totalmente compreendido e incorporado a
pratica social global e a pratica educacional brasileira e mundial. E
indubitavel sua importéancia como um recurso de participagédo humana e de
formagdo para a cidadania. E indubitdvel sua necessidade para a
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construgdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. E indubitavel sua
importancia como fonte de humanizagdo. (FERREIRA, 2000, p.167)

2.7.3. Lideranga Escolar

A gestéo escolar quando vista como um processo compartilhado pressupée o
exercicio da gestdo da lideranga que &€ um fator de grande impacto sobre a
qualidade dos processos educacionais e exige do gestor uma visdo ampla, dinamica
e articulada, conjugado a decisdo e avaliagdo constantes. Na lideranga democratica
todas as diretrizes sdo objeto de debate e decisdo do grupo, estimulado e assistido
pelo lider.

De acordo com Ferreira (2003, p. 113): “uma pratica de gestdo comprometida
com a formacdo de homens e mulheres brasileiros fortes e capazes de dirigir seus
destinos, os destinos da nacdo e do mundo, tem que possuir a forca do
conhecimento, emancipacdo que possibilita o equilibrio da afetividade nas relagdes,
a competéncia em todas as atividades e a riqueza firme do carater que norteia as
aches”.

A gestado escolar sera eficaz quando os dirigentes, ao liderarem as agdes da
escola, o fazem orientados por uma visdo global e abrangente de seu trabalho,
conhecem quais sdo os aspectos que, em conjunto, favorecem o desenvolvimento
da escola e da qualidade de suas agdes.

LUCK , afirma:

Lideranca é, pois, um conceito complexo que abrange um conjunto de
comportamentos, atitudes e ag¢bes voltado para influenciar pessoas e
produzir resultados, levando em consideracéo a dinamica das organizagdes
sociais e do relacionamento interpessoal e intergrupal no seu contexto,
superando ambiglidades, contradigbes, tensdes, dilemas que necessitam
ser mediados a luz de objetivos organizacionais elevados. (LUCK, 2008, p.
37)

Em relacdo a postura de lideranca do diretor e seu envolvimento dindmico
com os varios segmentos da escola, o fundamental para o sucesso € a presenca a
frente dos problemas da escola. Estimular a novas realiza¢des; orientar o trabalho
do professor, conhecer os alunos, estabelecer relagbes com a comunidade, criar
espacos de participagdo para a melhoria da aprendizagem dos alunos e atuar na

disciplina escolar de maneira orientadora e ndo autoritaria resulta numa postura de
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lideranca bem sucedida. A lideranga efetiva da diregcdo é um fator primordial na
qualidade da gestéo e do ensino, apesar do trabalho do diretor ser complexo, pois,
abrange as agbes internas e externas no planejamento, lideranga, coordenacéo,
mediacéo e avaliagao que promove a aprendizagem e formacgéao dos alunos.

O diretor torna-se responsavel pelo bom funcionamento da escola quando
acompanha o trabalho dos professores em sala de aula, proporciona um ambiente
favoravel para o bom relacionamento entre todos os profissionais da escola, alunos,
pais e comunidade e administra os recursos fisicos, materiais e patrimoniais com
responsabilidade.

De acordo com LUCK:

Pouco o diretor pode fazer para que a escola promova a melhoria da
aprendizagem dos alunos, sendo mediante atuagao de lideranga realizada a
partir do conhecimento de cada um dos seus espacos e processos. Nao
fazé-lo representa deixar de fazer o que é mais importante da gestdo
escolar, a sua fungéo-fim: contribuir para a melhoria da aprendizagem dos
alunos. (LUCK, 2008, p. 16)

Além de exercer lideranga no ambiente escolar, € interessante que o diretor
promova novas liderangas, para dinamizar, de modo participativo, a gestado escolar e
obtenha melhores resultados. E através da partiha de compromissos e
responsabilidades, de forma criativa e com iniciativas voltadas para o atendimento
das necessidades educacionais, que o ambiente escolar progrida.

Os lideres administram, criam, desenvolvem, inspiram confiang¢a, pensam
estrategicamente, comunicam, perguntam o porqué, observam horizontes, desafiam
o descobrimento, sao referéncia, nunca frabalham sozinhos, dao oportunidade para
gque sua equipe crie, cologue suas idéias num movimento de crescimento constante,

sem excluir nenhum profissional.

2.7.4. Autonomia na Escola

Pode-se dizer que a marca de uma gestao escolar moderna e participativa é a
conquista da autonomia capaz de identificar o potencial de colaboracdo de todos os
segmentos da escola e coloca-los a servico de uma educacao de qualidade, que néo

perca a perspectiva da cidadania.
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Para FERREIRA:

E necessario se construir a gestdo da educacéo a partir de uma “pedagogia
da esperanga formada pela tolerancia, o respeito e a solidariedade; uma
pedagogia que rechaga a construgdo social de imagens que desumanizam
ao “outro”; uma pedagogia de esperanca que mostra que ao construir o
“outro” nos tornamos completamente relacionados com o “outro”; uma
pedagogia que nos ensina que ao desumanizar o “outro” nos
desumanizamos a noés mesmos”. (FERREIRA, 2002, p.315).

A escola precisa ser autbnoma e representativa e o gestor comprometido com
a participagcdo democratica, a conquista da autonomia, da cidadania, da ética da
responsabilidade, capaz de administrar o processo de ensino e aprendizagem,
preocupado com a melhoria da educagdo. A escola precisa ser geradora de
desenvolvimento para que o ensino possa atender as expectativas e os anseios da
comunidade escolar.

VEIGA (1995, p.19) diz que: “a autonomia e a liberdade fazem parte da
prépria natureza do ato pedagégico. O significado de autonomia remete-nos para
regras e orientacbes criadas pelos proprios sujeitos da agdo educativa, sem

imposi¢cdes externas”.

2.7.5. O Gestor e o Cotidiano Escolar

Faz parte do trabalho de gestao criar um ambiente acolhedor para os alunos,
0s pais, a comunidade, de modo que se sintam bem, acreditem e confiem no
trabalho da escola. Isto acontece mediante diversas atividades de integracgéo.

O gestor deve ser aquele que ouve, provoca reflexdes, reflete, interpreta os
fatos, toma decisdes, um lider pedagoégico e articulador, que conhece a sua
comunidade, tem organizagdo, preocupa-se com a disciplina, com um ambiente
fisico e social seguro, eficiente e eficaz. Assume os problemas como desafios,
sabendo que estes sdo a condigao para supera-los e aprender com eles.

Sabe-se que os problemas na escola sdo muitos, mas através do trabalho e
esforgo coletivo se consegue fazer da escola um modelo de educacédo publica. A
funcdo de diretor de escola agrega grande valor no processo educacional e € um
desafio bastante complexo, repleto de pressées, conflitos e mudancgas oriundas do

cotidiano escolar, do sistema educacional e da sociedade.
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Deve-se avaliar os resultados obtidos pela escola em sua fungédo de
assegurar o acesso, a permanéncia, o sucesso escolar e a formagdo geral dos
alunos, bem como a adogédo de mecanismos de monitoramento e avaliacido desses
resultados, avaliando o relacionamento da escola com a comunidade, mediante
praticas de gestdo participativa adotadas: institucionalizagdo e funcionamento de
orgdos colegiados (Conselhos Escolares, APMFs, Grémios Estudantis e outros);
planejamento participativo; envolvimento dos pais e alunos; socializagdo das
informacdes; visdo estratégica, esforco da escola na atualizagdo e enriquecimento
do seu curriculo pela ado¢ao de processos criativos e inovadores.

Deve-se levar em conta os resultados de avaliagdo dos alunos e o trabalho
dos professores com a proposta pedagégica da escola, a atuacdo e o compromisso
das pessoas (professores, funcionarios, pais e alunos) com o projeto politico-
pedagogico.

Além disso, € necessario priorizar formas de incentivo a essa participacdo, o
desenvolvimento e a valorizagdo de pessoas, a atuacdo da escola na gestdo dos
servicos de apoio, instalagbes e equipamentos e na aplicacdo de recursos
financeiros.

Entende-se que a participagdo efetiva nos processos decisérios da escola
constitui requisito essencial na formacgéo dos jovens, no sentido de prepara-los para
intervir de forma critica e produtiva na sociedade. A escola possui espaco para
novas experiéncias com interacdo, unido de idéias e acgdes, e busca o respeito
mutuo e a individualidade de cada um.

Para ROMAO:

A instituicdo de coletivos nas escolas apresenta-se, dialeticamente, como
uma instancia mediadora que €, ao mesmo tempo, um mecanismo de
absorcdo das tensbGes e dos conflitos de interesses e um instrumento
potencial de inovagéo e transformagio, na medida em que abre espago
para a explicitagio daquelas tensbes e conflitos represados, camuflados ou
inibidos. (ROMAO, 2004, p. 29)

2.7.6. Projeto Politico-Pedagégico: responsabilidade de todos

O Projeto Politico-Pedagégico deve ser um instrumento da gestio escolar a

ser construido coletivamente, para expressar a realidade da comunidade. Para isso,
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a escola precisa organiza-lo, através de agdes e decisdes compartilhadas com
responsabilidade, a fim de caracterizar sua implementacao auténoma.

Para VEIGA (2004, p.40): “construir um projeto pedagégico significa enfrentar
o desafio da mudanca e da transformacéo, tanto na forma como a escola organiza
seu processo de trabalho pedagdgico como na gestdo que é exercida pelos
interessados, o que implica o repensar da estrutura de poder da escola”.

Ao se elaborar um projeto politico-pedagégico, deve-se analisar e discutir
coletivamente, considera-lo como um projeto transformador:

Segundo GADOTTI:

Todo projeto supde rupturas com o presente e promessas para o futuro.
Projetar significa tentar quebrar um estado confortavel para arriscar-se
atravessar um periodo de instabilidade e buscar nova estabilidade em
funcdo da promessa que cada projeto contém de estado melhor que o
presente. Um projeto educativo pode ser tomado como promessa frente a
determinadas rupturas. As promessas tornam visiveis os campos de agéo
possivel, comprometendo seus atores e autores. (GADOTTI, 1999, p.532)

O Projeto Politico-Pedagogico é um valioso passo na efetivacdo de mudancas
praticas no cotidiano escolar. O PPP deve ser construido democraticamente para
que a escola crie um espaco com o objetivo de implementar e executar suas
escolhas e agbes e desenvolver uma educacgéo de qualidade.

VEIGA (1995, p.15) considera que: “o projeto busca um rumo, uma direcéo. E
uma acdo intencional, com um sentido explicito, com um compromisso definido
coletivamente. Por isso, todo projeto pedagégico da escola é também um projeto
politico, por estar intimamente articulado ao compromisso sociopolitico com os
interesses reais e coletivos da populagdo majoritaria”. A gestdo do projeto politico-
pedagdgico realiza-se ndo somente durante o seu acompanhamento, mas também
durante a sua elaboragdo, sendo fundamental a participacdo e compromisso do
coletivo da escola. Quando assim administrado a escola oferece condigées para a
melhoria da qualidade do ensino e da aprendizagem.

Ainda, segundo VEIGA (2004, p.13): “o projeto politico pedagégico &, em
suma, um instrumento clarificador da acédo educativa da escola em sua totalidade”.

Vasconcellos entende o projeto politico-pedagégico como um plano global da

instituicdo. Segundo ele, esse projeto:
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Pode ser entendido como a sistematizagcdo, nunca definitiva, de um
processo de planejamento participativo, que se aperfeicoa e se concretiza
na caminhada, que define claramente o tipo de agéo educativa que se quer
realizar. E um instrumento tedrico-metodolégico para a intervengéo e
mudang¢a da realidade. E um elemento de organizagio e integracéo da
atividade pratica da instituicdo nesse processo de formagéo.
(VASCONCELLOS, 2004, p.169)

2.7.7. Gestao de Sala de Aula

A sala de aula deve ser vista como um espaco de trabalho docente onde cada
professor pode colocar em pratica tudo o que também aprendeu e conseguiu
desenvolver.

Este espaco exige certa quantidade de tempo para que a relacéo professor-
aluno se efetive e assim possa dar abertura ao desenvolvimento da aprendizagem.

Saber administra-lo em funcado do processo ensino-aprendizagem torna-se
atualmente desafio do professor.

Segundo LIBANEO:

O trabalho docente, entendido como atividade pedagégica do professor,
busca os seguintes objetivos primordiais:

e assegurar aos alunos o dominio mais seguro e duradouro possivel dos
conhecimentos cientificos;

e criar as condicbes e o0s meios para que os alunos desenvolvam
capacidades e habilidades intelectuais de modo que dominem os métodos
de estudo e de trabalho intelectual visando a sua autonomia no processo de
aprendizagem e independéncia de pensamento;

o orientar as tarefas de ensino para objetivos educativos de formacéo da
personalidade, isto &, ajudar os alunos a escolherem um caminho na vida, a
terem atitudes e convicgbes que norteiam suas opgbes diante dos
problemas e situagdes da vida real. (LIBANEO, 1994, p.71)

A interacéo de respeito e de confianga, entre professor e aluno no processo e
muito importante para criar vinculos saudaveis e duradouros e transformar a sala de
aula em um espaco de aprendizagens de contetidos formais e de convivéncia
coletivé.

O papel do professor no contexto escolar vai muito além do contetdo
curricular. Sera necessario o professor expressar e delinear propostas claras sobre o
que, quando e como ensinar, considerando o conhecimento que o aluno ja possui e

propondo novas aprendizagens.
Para MORAN:
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O educador auténtico é humilde e confiante. Mostra o que sabe e, ao
mesmo tempo, esta atento ao que nao sabe, ao novo. Mostra para o aluno a
complexidade do aprender, a nossa ignorancia, as nossas dificuldades.
Ensina, aprendendo a relativizar, a valorizar a diferenga, a aceitar o
provisorio. Aprender € passar da incerteza a uma certeza provisoria que da
lugar a novas descobertas e a novas sinteses. (MORAN, 2007, p.16)

Ainda, segundo MORAN (2007, p. 30): “o professor € um pesquisador em
servigo, aprende com a pratica e a pesquisa e ensina a partir do que aprende.
Realiza-se aprendendo-pesquisando-ensinando-aprendendo. O seu papel é
fundamentalmente o de um orientador/mediador”.

A relacdo professor-aluno tem se tornado cada vez mais necessaria e
integrada, para transformar a sala de aula em um espago de criacéo,
desenvolvimento e afetividade. Por isso, € indispensavel que o professor contribua
para a formagdo do aluno como cidadao critico, reflexivo e transformador da
realidade, e deixar de lado a mera fungéo de transmissor de conhecimentos.

Para LIBANEO (1994, p.29): “o processo de ensino é uma atividade conjunta
de professores e alunos organizados sob a direcdo do professor, com a finalidade de
prover as condicdes e meios pelos quais os alunos assimilam ativamente

conhecimentos, habilidades, atitudes e convicgcoes”.

2.7.8. Formacgéao do Educador

A escola precisa ser um espac¢o privilegiado de formacdo continuada do
professor e as reunides pedagogicas devem ser um momento de construcdo, de se
trocar sucessos e erros, do exercicio da critica, do estudo e da reflexdo, da
realizacdo de novas formas de agédo na sala de aula, um espacgo especial para a
construg¢édo da autonomia do professor.

A demanda sobre a formagédo das pessoas & crescente na sociedade da
formacao e do conhecimento. Ndo € mais adequado e suficiente que a escola ensine
0 que sempre ensinou. A formagdo académica e a formacao continuada precisam
ser eficientes e eficazes. O curriculo precisa ser revisto continuamente, assim como
os processos educacionais e a forma como se organiza e funciona. Os envolvidos

nesse processo devem avaliar o curriculo a luz do desenvolvimento da sociedade,
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da ciéncia e da tecnologia, elementos fundamentais para melhoria do conhecimento
e aprendizagem dos alunos.

Para LIBANEO (2007, p.337): “a organizacédo e a gestdo do trabalho escolar
requerem o constante aperfeicoamento profissional — politico, cientifico, pedagégico

- de toda a equipe”’.

2.7.9. Gestao Eficiente e Eficaz

Focar a agdo da gestédo na aprendizagem dos alunos; tragcar metas para obter
mais objetividade e direcionamento da acao dos resultados; realizar o trabalho de
gestdo transparente; promover a democratizagdo de informagdes na comunidade
interna e externa, avaliar todas as ac¢des da escola, monitorar e avaliar a qualidade
do processo pedagogico sao praticas diarias de uma escola eficiente e eficaz.

As gestdes eficientes e eficazes tém um perfil claramente identificado pela
equipe de trabalho e desenvolvem um estilo de lideranca que impulsionam
resultados positivos no ambito de sua atuagao.

Para uma escola eficaz & necessario promover uma aprendizagem
significativa na formagao dos alunos.

Para LIBANEO:

A educacéo de qualidade é aquela mediante a qual a escola promove, para
todos, o dominio dos conhecimentos e o desenvolvimento de capacidades
cognitivas e afetivas indispensaveis ao atendimento de necessidades
individuais e sociais dos alunos, bem como a inser¢do no mundo e a
constituicdo da cidadania também como poder de participagéo, tendo em
vista a construcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria. (LIBANEO,
2007, p.117)

2.8. COMPETENCIAS E RESPONSABILIDADES PELA EDUCAGAO

O art. 8° da LDB diz que, a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios organizardo, em regime de colaboragdo, os respectivos sistemas de

ensino.
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2.8.1. Competéncia Federal

A Unido tem suas competéncias e responsabilidades pela educacgédo, assim

descrito na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional.
Segundo a LDB, ainda no art. 8°:

§ 1° Caberd a Unido a coordenagdo da politica nacional de educacéo,
articulando os diferentes niveis e sistemas e exercendo funcdo normativa,
redistributiva e supletiva em relagédo as demais instancias educacionais.

§ 2° Os sistemas de ensino terdo liberdade de organizagdo nos termos desta
Lei.

Art. 9° A Unido incumbir-se-a de: (Regulamento)

| - elaborar o Plano Nacional de Educacgéo, em colaboragdo com os Estados, o
Distrito Federal e os Municipios;

Il - organizar, manter e desenvolver os 6rgaos e instituicdes oficiais do sistema
federal de ensino e o dos Territérios;

lIl - prestar assisténcia técnica e financeira aos Estados, ao Distrito Federal e
aos Municipios para o desenvolvimento de seus sistemas de ensino e o atendimento
prioritario a escolaridade obrigatéria, exercendo sua funcao redistributiva e supletiva;

IV - estabelecer, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, competéncias e diretrizes para a educacgao infantil, o ensino fundamental
e o ensino médio, que norteardo os curriculos e seus conteudos minimos, de modo
a assegurar formacao basica comum;

V - coletar, analisar e disseminar informag¢des sobre a educacéo;

VI - assegurar processo nacional de avaliagao do rendimento escolar no ensino
fundamental, médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino,
objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do ensino;

VIl - baixar normas gerais sobre cursos de graduagao e pos-graduagéo;

VIl - assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicbes de educagao
superior, com a cooperac¢ao dos sistemas que tiverem responsabilidade sobre este

nivel de ensino;
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IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente,
os cursos das instituicdes de educacdo superior e os estabelecimentos do seu
sistema de
ensino.

§ 1° Na estrutura educacional, havera um Conselho Nacional de Educacéo,
com fungbes normativas e de superviséo e atividade permanente, criado por lei.

§ 2° Para o cumprimento do disposto nos incisos V a IX, a Uniéo tera acesso a
todos os dados e informagbes necessarios de todos os estabelecimentos e 6rgéos
educacionais.

§ 3° As atribuicdes constantes do inciso IX poderdo ser delegadas aos Estados

e ao Distrito Federal, desde que mantenham instituicées de educacgéao superior.

2.8.2. Competéncia Estadual

Os estados federativos também sao incumbidos de competéncias e
responsabilidades pela educacao.

Segundo a LDB, art. 10:

Os Estados incumbir-se-ao de:

| - organizar, manter e desenvolver os 6rgéos e instituicdes oficiais dos seus
sistemas de ensino;

Il - definir, com os Municipios, formas de colaboracdo na oferta do ensino
fundamental, as quais devem assegurar a distribuicdo proporcional das
responsabilidades, de acordo com a populacdo a ser atendida e os recursos
financeiros disponiveis em cada uma dessas esferas do Poder Publico;

[l - elaborar e executar politicas e planos educacionais, em consonéncia com
as diretrizes e planos nacionais de educacgao, integrando e coordenando as suas
acoes e as dos seus Municipios;

IV - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar e avaliar, respectivamente,
os cursos das instituicdbes de educacéo superior e os estabelecimentos do seu
sistema de ensino;

V - baixar normas complementares para o seu sistema de ensino;
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VI - assegurar o ensino fundamental e oferecer, com prioridade, o ensino
medio.

VIl - assumir o transporte escolar dos alunos da rede estadual. (Incluido pela
Lei n® 10.709, de 31.7.2003)

Paragrafo unico. Ao Distrito Federal aplicar-se-do0 as competéncias referentes

aos Estados e aos Municipios.

2.8.3. Competéncia Municipal

As competéncias e responsabilidades dos municipios em relagdo a educacéo
estdo descritas na Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional.

Segundo a LDB, art. 11.
Os Municipios incumbir-se-do de:

| - organizar, manter e desenvolver os érgaos e instituicdes oficiais dos seus
sistemas de ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Unido e dos
Estados;

Il - exercer acdo redistributiva em relacdo as suas escolas;

Ill - baixar normas complementares para o seu sistema de ensino;

IV - autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do seu sistema
de ensino;

V - oferecer a educacéo infantil em creches e pré-escolas, e, com prioridade, o
ensino fundamental, permitida a atuacdo em outros niveis de ensino somente
quando estiverem atendidas plenamente as necessidades de sua area de
competéncia e com recursos acima dos percentuais minimos vinculados pela
Constituicdo Federal a manutenc¢éo e desenvolvimento do ensino.

VI - assumir o transporte escolar dos alunos da rede municipal. (Incluido pela
Lein®10.709. de 31.7.2003)

Paragrafo unico. Os Municipios poderdo optar, ainda, por se integrar ao

sistema estadual de ensino ou compor com ele um sistema Unico de educagao

basica.
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2.9. AVALIACAO E SUAS VERTENTES

A avaliagdo da aprendizagem escolar estd sendo objeto de constantes
pesquisas e estudos. Serdo aqui, abordados os principais conceitos de avaliagéo e

as politicas publicas(sistemas de avaliacdo).

2.9.1. Principais conceitos de avaliacdo

S&o muitos os educadores que abordam o tema avaliagéo, sendo um tema de
extrema importancia e de grande complexidade. Apresenta-se hoje, de muitas
formas a pratica de avaliagdo do aluno.

Para LUCKESI (2005, p.92-93) “o termo avaliar também tem sua origem no
latim, provindo da composi¢cédo a-valere, que quer dizer “dar valor a...” Porém, o
conceito avaliacdo é formulado a partir das determinacées da conduta de “atribuir
um valor ou qualidade a alguma coisa, ato ou curso de agéo...”, que, por si implica
um posicionamento positivo ou negativo em relagéo ao objeto, ato ou curso de agéo
avaliado.”

Ao se referir a avaliagdo da aprendizagem, tendo como instrumento o exame,
no qual ainda se deposita a esperanga de melhorar a educagédo, LUCKESI, também

afirma:

A avaliagéo da aprendizagem ganhou um espaco t4o amplo nos processos
de ensino que nossa pratica educativa escolar passou a ser direcionada por
uma “pedagogia do exame”. O mais visivel e explicito exemplo dessa
pedagogia esta na pratica do ensino do terceiro ano do 2° Grau, em que
todas as atividades docentes e discentes estdo voltadas para um
treinamento de “resolver provas” tendo em vista a preparagdo para o
vestibular, como porta de entrada para a Universidade. Nessa série de
escolaridade, o ensino centra-se no exercicio de resolver provas a partir de
determinados conteldos que concernem a selecdo no vestibular.
(LUCKESI, 2005, p.17)

Abordando a questédo da avaliacdo como classificatéria LUCKESI (2005, p.34)
afirma: “a atual pratica de avaliacdo escolar estipulou como fung¢édo do ato de avaliar
a classificacdo e ndo o diagndstico, como deveria ser constitutivamente. Ou seja, o
julgamento de valor, que teria a fungédo de possibilitar uma nova tomada de decisao

sobre o objeto avaliado, passa a ter a funcao estatica de classificar um objeto ou um

ser humano histérico num padrao definitivamente determinado. Do ponto de vista da
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aprendizagem escolar, podera ser definitivamente classificado como inferior, médio
ou superior”.

Acrescenta ainda, que “com a fungéo classificatéria, a avaliacdo nao auxilia
em nada o avango e o crescimento. Somente com uma funcéo diagnéstica ela pode
servir para essa finalidade. Com a fungéo classificatéria, a avaliagdo constitui-se
num instrumento estatico e frenador do processo de crescimento; com a funcéo
diagndstica, ao contrario, ela constitui-se num modelo dialético do processo de
avancar no desenvolvimento da agdo, do crescimento para a autonomia, do
crescimento para a competéncia etc.” (LUCKESI, 2005, p.35)

Para FREIRE (2000, p.17) “(...) o ideal é que, cedo ou tarde, se invente uma
forma pelo qual os educandos possam participar da avaliacdo. E que o trabalho do
professor € o trabalho do professor com os alunos e ndo do professor consigo
mesmo.”

Neste sentido, a avaliagdo deve ser compartilhada e dialdgica, para
possibilitar ao aluno compreender criticamente o seu processo de aprendizagem,
reconstruindo-o quando necessario. Alunos e professores devem ser sujeitos co-
participantes.

Para Luckesi a avaliacdo educacional escolar se processa no dmbito da sala
de aula promove aprendizagens, democratiza praticas educativas e constroi
conhecimento. “A avaliacdo educacional, em geral, e a avaliagdo da aprendizagem
escolar, em particular, sdo meios e ndo fins em si mesmas, estando assim
delimitadas pela teoria e pela pratica que as circunstancializam. Desse modo,
entendemos que a avaliagdo ndo se da nem se dara num vazio conceitual, mas sim
dimensionada por um modelo teérico de mundo e de educacgéo, traduzido em pratica
pedagégica.” (LUCKESI, 2005, p.28)

Segundo LIBANEO (1994, p.23), a avaliagéo ‘(...) € um ato pedagégico. Nela
o professor mostra as suas qualidades de educador na medida em que trabalha
sempre com propésitos definidos em relagdo ao desenvolvimento das capacidades
fisicas e intelectuais dos alunos face as exigéncias da vida social’

Por isso, pode-se dizer que a avaliagao articula-se a um projeto de sociedade,
de educacdo, de escola. Fundamenta-se na relacéo dialégica, orienta o curriculo e a

pratica pedagdgica na escola e € uma forga criadora do aprender e do ensinar.
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HADJI' (2005, p. 10) refere-se a avaliagdo formativa como, “o paradigma da

avaliacdo formativa é hoje mais pertinente do que nunca como modelo ideal

regulador das praticas de avaliagdo no meio educativo”.

Ao referir-se as dimensdes basicas da avaliacdo, Vasconcellos? (2005, p.21),

na Revista Pedagdgica Patio, fala sobre as dimensdes e seus desafios:

Dimenséao

Desafios

Sensibilidade

Sentir necessidade de avaliar; demonstrar percepcéo
agucada e aberta. Nao avaliar porque é exigido
exteriormente ou julgar que “ja sabe” antes de conhecer

melhor a realidade.

Analise da Realidade

Conhecer, obter dados significativos, isto ¢,

relevantes/essenciais e verdadeiros-fidedignos.

Clareza da Finalidade

Retomar, fazer meméria da finalidade, dos objetivos (que
podem estar expressos no projeto politico-pedagégico da
instituicdo e/ou no projeto de ensino-aprendizagem do

professor).

Julgamento

Realizar juizo de valor/quantidade sobre o produto ou a

atividade, e nao sobre a pessoa.

Tomada de Deciséo

Decidir o que fazer; dar continuidade a pratica ou elaborar
um novo plano de acdo, de forma individual ou

compartilhada (por exemplo, com o aluno).

Acao

Agir de acordo com a decisao tomada

Fonte: Vasconcellos (2005, p.21).

Quadro 1 — Dimensdes e desafios da avaliagéo

Logo, a avaliagcao apdia a tomada de decisdes, ressignifica trajetérias, orienta

novas acdes transformadoras e possibilita a reflexdo do curriculo, uma vez que faz

! Charles Hadiji & professor emérito da Université Pierre Mendés — Franca, Grenoble2.

2 Celso dos Santos Vasconcellos é filosofo e pedagogo, mestre e doutor em Educacgéo, diretor do
Libertad — Centro de Pesquisa e Formagao.
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7

parte do processo de aprender, pois € um processo participativo, auto-reflexivo,
critico e emancipador.

Méndez® (2005, p.24-27) em entrevista a Revista Pédagégica Patio, fala que
‘a avaliagdo € um processo natural, que nos permite ter consciéncia do que
fazemos, da qualidade do que fazemos e das conseqiiéncias que acarretam nossas
agdes’. Diz também que “ensinar, aprender e avaliar ndo sdo momentos separados;
formam um continuo em interagcdo permanente”, e que “a avaliagdo deve ser usada
sempre para melhorar, nunca para eliminar, selecionar ou segregar.”

Para LUCKESI (2005, p.99) “a pratica da avaliacdo da aprendizagem, em seu
sentido pleno, sé sera possivel na medida em que estiver efetivamente interessado
na aprendizagem do educando, ha que se estar interessado em que o educando
aprenda aquilo que esta sendo ensinado”. Para ele é necessario estabelecer padrao
minimo de conhecimentos, habilidades e habitos para o educando e ndo como
ocorre na pratica escolar hoje, uma média minima de notas. Propde também, que “a
avaliacdo do aproveitamento escolar seja praticada como uma atribuicdo de
qualidade aos resultados da aprendizagem dos educandos, tendo por base seus
aspectos essenciais €, como objetivo final, uma tomada de decisdo que direcione o
aprendizado e, consequentemente, o desenvolvimento do educando”.

Ao referir-se ao sistema educacional, Vasconcellos (2005, p.100-101) diz que
“a avaliacdo deve levar a mudanca do que tem que ser mudado também no sistema
educacional. Ha necessidade da definicdo de uma Politica Educacional séria, ampla
e comprometida com os interesses das classes populares, que leve a alteragéo
progressiva das condi¢des objetivas do trabalho.”

Acrescenta também que, “0 que se espera de uma avaliagdo numa
perspectiva transformadora € que seus resultados constituam parte de um
diagnéstico e que, a partir dessa analise da realidade, sejam tomadas decisées
sobre o que fazer para superar os problemas constatados: perceber a necessidade
do aluno e intervir na realidade para ajudar a supera-la.” (VASCONCELLOS, 2005,
p.89)

3 Juan ManuelAlvarez Méndez é professor de Didéatica da Universidade Complutense de Madri
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2.9.2. Politicas Publicas de Avaliagédo

A adocéo de sistemas de avaliagdo é resultado de preocupagbes com a
qualidade do ensino e com a aplicabilidade de recurso publico. Serdo abordados
neste tépico os principais sistemas como: SAEB, ENEM e ENAD.

Os artigos 9, 10 e 11 da LDB n° 9.394/96, determinam que é competéncia da
Unido: “estabelecer, em colaboragdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, competéncias e diretrizes para a educacgéo infantil, o ensino fundamental
e o ensino médio, que norteardo os curriculos e seus contetidos minimos, de modo
a assegurar formacdo basica comum; coletar, analisar e disseminar informacgées
sobre a educacdo e assegurar processo nacional de avaliacdo do rendimento
escolar no ensino fundamental, médio e superior, em colaboragdo com os sistemas
de ensino, objetivando a definicdo de prioridades e a melhoria da qualidade do

ensino entre outras determinagdes.”

a) Prova Brasil e o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Basica

Para o Ministério de Educacdo e Cultura (MEC), a Prova Brasil e o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao Basica (SAEB) sao avaliagdes para diagnéstico,
em larga escala, desenvolvidas pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP/MEC). Tém o objetivo de avaliar a qualidade do
ensino oferecido pelo sistema educacional brasileiro a partir de testes padronizados
e questionarios socioeconémicos.

Nos testes aplicados na quarta e oitava séries (quinto e nono anos) do ensino
fundamental e na terceira série do ensino médio, os estudantes respondem a itens
(questdes) de Lingua Portuguesa, com foco em leitura, e Matematica, com foco na
resolucdo de problemas. No questionario socioecondmico, os estudantes fornecem
informacdées sobre fatores de contexto que podem estar associados ao
desempenho.

Professores e diretores das turmas e escolas avaliadas também respondem a
questionarios que coletam dados demograficos, perfil profissional e de condigbes de

trabalho.
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A partir das informag¢des do SAEB e da Prova Brasil, o MEC e as Secretarias
Estaduais e Municipais de Educagdo, podem definir acdes voltadas ao
aprimoramento da qualidade da educagdo no pais e a reducdo das desigualdades
existentes; promover, por exemplo, a correcdo de distorcdes e debilidades e
direcionar seus recursos técnicos e financeiros para areas identificadas como
prioritarias.

As médias de desempenho nessas avaliagbes também subsidiam o calculo
do indice de Desenvolvimento da Educacio Basica (IDEB), ao lado das taxas de
aprovacao nessas esferas.

Além disso, os dados também estdo disponiveis a toda a sociedade que, a
partir dos resultados, pode acompanhar as politicas implementadas pelas diferentes
esferas de governo. No caso da Prova Brasil, ainda pode ser observado o
desempenho especifico das escolas publicas urbanas do pais.

Os dados dessas avaliagbes sdo comparaveis ao longo do tempo, ou seja,
pode-se acompanhar a evolugdo dos desempenhos das escolas, das redes e do
sistema como um todo. Em 2009, as escolas rurais de Ensino Fundamental com

mais de 20 alunos nas séries avaliadas também farao a Prova Brasil.
b) Provinha Brasil

Segundo o Ministério de Educagao e Cultura — MEC, a Provinha Brasil € uma
avaliacao diagnostica aplicada aos alunos matriculados no segundo ano do ensino
fundamental. A intencdo €& oferecer aos professores e gestores escolares um
instrumento que permita acompanhar, avaliar e melhorar a qualidade da
alfabetizacéo e do letramento inicial oferecidos as criancas. A partir das informagbes
obtidas pela avaliacdo, os professores tém condi¢des de verificar as habilidades e
deficiéncias dos estudantes e interferir positivamente no processo de alfabetizagéo,
para gue todas as criangas saibam ler e escrever até os oito anos de idade, uma das
metas do Plano de Desenvolvimento da Educacéo (PDE).

A avaliacdo é uma iniciativa inaugurada pelo Ministério da Educag¢éo (MEC)
no primeiro semestre de 2008, que visa oferecer as redes publicas de ensino um

método de diagnosticar o nivel de alfabetizagédo das criancas entre seis e oito anos
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de idade. O INEP/MEC disponibiliza, anualmente, duas versées da Provinha Brasil.
A primeira no inicio do ano e, a segunda, para ser aplicada no término do ano letivo,
com o objetivo de avaliar o ciclo da aprendizagem.

Nessa perspectiva, a Provinha Brasil tem o intuito de oferecer aos
professores, diretores, coordenadores e gestores das redes de ensino um
instrumento para diagnosticar o nivel de alfabetizacdo dos alunos, ainda no inicio do
Ensino Fundamental e elaborar agfes que visem sanar as possiveis insuficiéncias
apresentadas nas areas de leitura e escrita.

Essa avaliacéo diferencia-se das demais que vém sendo realizadas pelo
INEP, porque podera fornecer respostas diretamente aos professores e gestores da
escola e reforca uma de suas caracteristicas, que é a de um instrumento pedagégico

sem finalidades classificatorias.
c) Exame Nacional do Ensino Médio

Para o Ministério de Educacéo e Cultura — MEC, o Exame Nacional do Ensino
Médio (Enem), criado em 1998, tem o objetivo de avaliar o desempenho do
estudante ao fim da escolaridade basica para aferir desenvolvimento de
competéncias fundamentais ao exercicio pleno da cidadania. Podem participar do
exame alunos que estdo concluindo ou que ja concluiram o ensino médio em anos
anteriores.

Desde a sua concepg¢ado, porém, o Exame foi pensado também como
modalidade alternativa ou complementar aos exames de acesso aos cursos
profissionalizantes p6s-médio e ao ensino superior.

O Enem é utilizado como critério de selegdo para os estudantes que
pretendem concorrer a uma bolsa no Programa Universidade para Todos (ProUni)
que utiliza os resultados do Exame como pré-requisito para a distribuicdo de bolsas
de ensino em instituicdes privadas de ensino superior. Além disso, cerca de 500
universidades ja usam o resultado do exame como critério de selegdo para o
ingresso no Ensino Superior, seja complementando ou substituindo o vestibular.

Este objetivo vem sendo atingido um pouco mais a cada ano, gragas ao

esforco do Ministério da Educacdo na sensibilizacdo e convencimento das
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instituicbes de ensino superior (IES) para o uso dos resultados do Enem como
componente dos seus processos seletivos. Muitas IES ja aderiram.

Com o Enem busca-se, ainda, oferecer uma referéncia para auto-avaliagéo
com vistas a auxiliar nas escolhas futuras dos cidad&os, tanto com relacédo a
continuidade dos estudos quanto a sua inclusdo no mundo do trabalho. A avaliagéo

pode servir como complemento do curriculo para a selegdo de emprego.
d) Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

De acordo com o Ministério de Educacgéao e Cultura — MEC, o Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes (ENADE) avalia o rendimento dos alunos dos cursos
de graduacao, ingressantes e concluintes, em relagcédo aos contetdos programaticos
dos cursos em que estdo matriculados. O exame é obrigatério para os alunos
selecionados e condi¢do indispensavel para a emissdo do historico escolar. A
primeira aplicagdo ocorreu em 2004 e a periodicidade maxima com que cada area
do conhecimento é avaliada é trienal.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE), que integra o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), tem o objetivo de
aferir o rendimento dos alunos dos cursos de graduagdo em relagdo aos conteudos
programaticos, suas habilidades e competéncias.

O ENADE é realizado por amostragem e a participagdo no Exame constara
no histérico escolar do estudante ou, quando for o caso, sua dispensa pelo MEC. O
INEP/MEC constitui a amostra dos alunos habilitados a fazer a prova, a partir da

inscricdo, na prépria instituicdo de ensino superior.
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3. METODOLOGIA DA PESQUISA

Para organizagao da pesquisa precisa-se pensar na sua relevancia cientifica
e social, isto €, preocupar-se com o rigor metodolégico, com os procedimentos

cientificos da produgao dos conhecimentos e também com sua importancia social.

3.1. QUANTO A NATUREZA

Escolheu-se uma pesquisa-acdo de natureza qualitativa. Para isso,
primeiramente foi necessario definir o que € uma pesquisa.
Segundo GIL:

Pode-se definir pesquisa como o processo racional e sistematico que tem
como objetivo proporcionar respostas aos problemas que sdo expostos (...) .
A pesquisa é desenvolvida mediante o concurso dos conhecimentos
disponiveis e a utilizacdo cuidadosa de métodos, técnicas e outros
procedimentos cientificos. Na realidade, a pesquisa desenvolve-se ao longo
de um processo que envolve inimeras fases, desde a adequada formulagéo

do problema até a satisfatoria apresentagio dos resultados. (GIL, 2009,
p.17)

GIL (2009, p. 55) fala também sobre a pesquisa-agéo, definindo-a segundo
(Thiollent, 1985, p.14): “(...) um tipo de pesquisa com base empirica que é concebida
e realizada em estreita associagcdo com uma acdo ou com a resolugcdo de um
problema coletivo € no qual os pesquisadores e participantes representativos da

situacdo ou do problema estao envolvidos de modo cooperativo ou participativo”.

3.2. QUANTO AO TIPO

Utilizou-se a pesquisa bibliografica e também o estudo de caso. “A pesquisa
bibliografica é desenvolvida com base em material j& elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos”. (GIL, 2008, p.44)

Quanto ao estudo de caso, GIL (2009, p.54) define como: “é uma modalidade

de pesquisa amplamente utilizada nas ciéncias biomédicas e sociais. Consiste no
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estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu

amplo e detalhado conhecimento”.

3.3. QUANTO AOS PROCEDIMENTOS

Adotou-se um questionario com questdes abertas e fechadas, com objetivo de
verificar as situagbes vivenciadas pelos diretores e professores de trés escolas
estaduais da regido de Campo Largo, quanto ao processo de gestéo.

Segundo GIL (2009, p. 116): “a elaboragdo de um questionario consiste
basicamente em traduzir os objetivos especificos da pesquisa em itens bem
redigidos. Naturalmente ndo existem normas rigidas a respeito da elaboracédo do
questionario”.

Na elaboragdo do questionario levou-se em consideragdo os seguintes
aspectos:

- Perfil dos diretores e professores;

- Perfil da comunidade escolar;

- Processo de escolha do diretor;

- Indices de evaséo e repeténcia;

- Resultado nas avaliagbes: IDEB e ENEM,;

- Identificacdo do tipo de gestéo;

- Dificuldades no processo de gestéo;

- Aspectos positivos e negativos da gestao escolar;

- Impactos da gestdo escolar na comunidade onde a escola esta inserida;

3.4. QUANTO AOS RESULTADOS

De posse dos dados levantados, revistos e organizados por meio do
questionario foram feitos os graficos e quadros com estatistica descritiva e analise
dos contetidos das questbes respondidas pelos sujeitos da pesquisa.

Segundo GIL:

Entre os varios itens de natureza metodoldgica, o que apresenta maior
caréncia de sistematizacéo é o referente a analise e interpretagdo de dados.
Como o estudo de caso vale-se de procedimentos de coleta de dados os
mais variados, 0 processo de andlise e interpretagdo pode, naturalmente,
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envolver diferentes modelos de andlise. Todavia, € natural admitir que a
analise dos dados seja de natureza predominantemente qualitativa. O mais
importante na andlise e interpretacido de dados no estudo de caso é a
preservacéo da totalidade da unidade social (GIL, 2009, p.141)

3.5. DELIMITAGAO ESPACIAL

Segundo GIL (2009, p. 139), “os estudos de caso podem ser constituidos
tanto de um tnico quanto de multiplos casos”.

A investigacdo envolveu trés colégios estaduais que oferecem Ensino
Fundamental e Médio, localizados no municipio de Campo Largo, agregados ao
Nucleo Regional de Educacéo da Area Metropolitana Sul: Colégio Estadual Sagrada
Familia, Colégio Estadual Sdo Pedro e Sao Paulo e Colégio Estadual Prof® Albina N.

Muginoski.
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4. ESTUDO DE CASO - ESCOLAS ESTADUAIS DA REGIAO DE CAMPO LARGO

A decisao de refletir e investigar sobre a pratica educativa, o que ocorre no
interior da escola e suas relagdes com a comunidade, possibilita explicitar as
finalidades, o papel social da escola, a definicdo de caminhos, as formas
operacionais e a¢des a serem desenvolvidas no processo educativo.

As trés escolas, que fazem parte desta pesquisa, estdo situadas no municipio
de Campo Largo, tém como mantenedora a Secretaria de Estado da Educacgio
através do Governo do Estado do Parana e sdo vinculadas ao Nicleo Regional de

Educacgéo da Area Metropolitana Sul.
4.1. COLEGIO ESTADUAL SAGRADA FAMILIA

Este estudo foi realizado tendo por publico alvo o ensino fundamental, médio
e normal do Colégio Estadual Sagrada Familia que esta situado na Rua XV de
Novembro, 1775, CEP 83.601-030 — Centro. O estabelecimento funciona nos
periodos da manha, tarde e noite com 52 turmas, num total de 1868 alunos (dados
obtidos no Portal Dia a Dia Educacgao).

A Educacéo Profissional, com o curso normal iniciou em 2006 com o curso de
Formacdo de Docentes da Educacdo Infantii e dos Anos Iniciais do Ensino

Fundamental.
4.1.1. Histéria do Colégio

A fundagdo do Colégio Estadual Sagrada Familia — Ensino Fundamental e
Médio deu-se em 15 de janeiro de 1925, com o nome de Instituto Santa Terezinha.
Com o aumento da clientela escolar, foi langcada a idéia da criagao de um ginasio, o
qual se concretizou em 1947, sendo o Ginasio Sagrada Familia reconhecido pela
Portaria n.° 1077 de dezembro de 1951, do Ministério da Educagéo e Saude.

Em 1956 foi criada pelo Decreto n.° 543 a Escola Normal, instalada em 02 de
janeiro de 1957, que passou a chamar-se Escola Normal Estadual “Padre José de

Anchieta”.
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Para possibilitar um espago as praticas pedagdgicas das estagiarias da
Escola Normal, o Instituto Santa Terezinha passou a chamar-se Escola de Aplicagéao
Padre José de Anchieta, em 1958, pelo Decreto n.° 14.728.

Devido as dificuldades financeiras enfrentadas na época pelas familias dos
alunos e com o objetivo de oferecer maiores oportunidades educacionais para a
comunidade, foi 0 Colégio estadualizado pela Lei 3585 de 28 de fevereiro de 1958.

Com a implantacédo da reforma, em 1973 pela Lei 5692/71 o ensino de 1°
Grau - 12 a 82 série, passou a ser ministrado neste Estabelecimento de Ensino, que
de acordo com o Decreto n.° 2481, de 29/10/76, passou a denominar-se Escola
Sagrada Familia-Ensino de 1° Grau.

O Estabelecimento foi autorizado a funcionar pelo Decreto n.° 4501 de 03 de
janeiro de 1978 e o Reconhecimento do Estabelecimento foi efetuado pela
Resolugao n.° 2141/82 de 10/08/82, com a denominacgao Colégio Estadual Sagrada
Familia-Ensino de 1° e 2° Graus.

Pela Resolucdo n.° 3120, de 11/09/98 que oficializou a adequacgdo na
nomenclatura dos estabelecimentos de Educacdo Basica, recebeu a seguinte
denominagédo: Colégio Estadual Sagrada Familia — Ensino Fundamental e Médio.

No decorrer da histéria, o Colégio cresceu e atende atualmente numerosa
clientela com amplo quadro docente, pedagégico e técnico-administrativo que esta
em constante atualizacdo para concretizar o objetivo de oferecer um ensino de
qualidade e possibilita uma educacéo critica e participativa.

Para isso empenha-se na realizacdo de atividades dindmicas, criativas e
comprometidas, que possibilitem o desenvolvimento do aluno. Procura educar, no
sentido amplo da palavra, abrir oportunidades para que o estudante atue
responsavelmente na realidade em que vive, transforme-se e realize-se como ser

pessoal e social.
4.1.2. Articulagdo da Escola com a Comunidade

A interacéo entre a escola, alunos, pais e outros agentes educativos permite a

construcao de projetos que tém por objetivo a formag¢ao completa do aluno.
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Os conhecimentos construidos no ambiente escolar tomam sentido na
interacao continua entre o que o aluno aprende na escola e o que ele traz para a
escola. Este relacionamento continuo e flexivel com a comunidade possibilita a
compreensao dos aspectos politicos, sociais, culturais e psicolégicos presentes no
cotidiano escolar; a criacdo de atividades culturais diversificadas que levam ao

conhecimento e a aprendizagem da convivéncia social.

4 1.3. Perfil da Comunidade Escolar

O CESF esta localizado bem no centro de Campo Largo e a grande maioria
de seus alunos reside, nos mais diversos bairros e localidades do municipio e
dependem do transporte escolar gratuito para vir até o colégio.

Quanto aos aspectos educacionais observa-se que a grande maioria dos
alunos (82%) gosta de estudar, pois através do estudo se consegue um bom
emprego e um futuro melhor, além de se obter mais conhecimentos. Quando
perguntado se ja repetiu alguma série durante a vida escolar, 81% disseram néo.
Dos que dizem sim, a maior incidéncia estda na 12 série e 22 série do Ensino
Fundamental.

Os aspectos que os alunos mais apreciam e valorizam no CESF sédo a
qualidade da educacdo e ensino ofertados, a estrutura fisica, a competéncia da
direcao e a qualificacdo dos professores.

A maioria afirma realizar suas ligdes de casa, ter um horario de estudo (1 hora
aparece com maior frequéncia) e 52% estuda sozinho, sem ajuda de outras
pessoas. Essa ajuda é mais frequente nas séries iniciais do Ensino Fundamental e
vem dos pais. Entre os motivos de dificuldades nos estudos aparecem com maior
destaque: dificuldade de concentragdo, ndo conseguir lembrar o que estudou,
nervosismo durante as provas, achar dificil o contetdo.

Quanto ao habito de leitura, 55% dos alunos costumam ler diariamente, livros,
revistas e jornais. 94% assistem televisado, todos os dias (4 horas ou mais aparece

em maior porcentagem), sendo novelas, filmes e noticiarios os programas preferidos.
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Os passatempos de final de semana sao passear com pais e amigos, praticar
esportes (brincar) e assistir televisdo. 56% dos que responderam a pesquisa
afirmam praticar algum esporte (futebol, vblei e basquete).

Durante a semana, além do compromisso escolar, 43% tem outras atividades
(catequese, curso de linguas e escolinha de futebol), ocupando a média de 3 a 4
horas semanais.

Dos alunos 59% tém computador em casa e 49% acesso a Internet. A grande
maioria nao trabalha (86%). Dos 14% que responderam sim, atuam no comércio, em

escritorios e estagios.
4.1.4. Perfil do Corpo Docente

O corpo docente do CESF constitui-se, na sua maioria de mulheres (83%);
predomina a faixa etaria entre 25 e 44 anos de idade. A grande maioria mora nos
bairros de Campo Largo, tendo, também, professores que vém de Curitiba para
trabalhar no CESF.

Um dado importante para o trabalho pedagoégico — o acesso e uso dos
recursos tecnologicos — 84% doé professores possuem e usam o computador € 75%
a Internet.

Graduados nas diversas areas do conhecimento, 83% dos docentes tém, ou
estdo cursando, especializagdo e 57% tém menos de 15 anos de experiéncia de
profisséo.

Quanto ao grau de satisfagédo com o exercicio do magistério 64% afirmam sim
e 20% mais ou menos, por razdes de fazer o que realmente gostam e identificam-se
com a profissdo. Os que se dizem insatisfeitos pedem maior valorizacdo da classe,
maior remuneracao salarial e melhores condi¢des de trabalho.

Uma porcentagem de 62% dos profissionais atuam a menos de 10 anos no
CESF; afirmam também, lecionar em outras escolas de Campo Largo, Curitiba e
Balsa Nova, no Ensino Fundamental e Médio, com carga horaria semanal de até 40
horas (74%) ou mais. Apenas 18% exercem outras atividades profissionais além do

magistério.
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Quase a totalidade (98%) do corpo docente gosta de trabalhar no CESF
devido a filosofia, a organizagéo, a estrutura e condi¢cdes de trabalho, a equipe de
profissionais, a clientela escolar. Entre as dificuldades apontadas pelos profissionais
em trabalhar no colégio figuram: falta de motivacéo, interesse e disciplina de alguns
alunos, turmas numerosas, falta de espac¢o e materiais para aulas praticas, etc.

Séo boas as condigbes de saude, pois 76% dos docentes dizem gozar de
bom estado fisico e mental; entre os que tém problemas, aparecem: hipertensao,
diabetes, rinite alérgica, insuficiéncia renal, problemas de coluna, etc.

Entre as praticas de lazer mais apontadas pelos docentes estdo: passear com
a familia e amigos, ler, assistir bons filmes, caminhar, praticar esportes, ouvir

musicas, fazer artesanato...

4.1.5. Perfil dos Funcionarios

A pesquisa revela que dos funcionarios — merendeira, auxiliar operacional,
auxiliar administrativo, auxiliar de servicos gerais - a maioria € do sexo feminino,
entre 35 e 54 anos de idade (57%), é casada (52%), com filhos. 95% delas moram
nos bairros de Campo Largo e praticam a religido catélica (81%), seguida da
evangélica (14%).

Mais da metade sabe usar o computador, mas apenas 33% tém computador e
28% Internet em casa. 62% das funcionarias possuem ou estdo cursando o Ensino
Médio.

As funcionarias trabalham exclusivamente no CESF, ha pelo menos de 10
anos (52%) e apenas duas tém outras atividades profissionais nos finais de semana.

Gostam de trabalhar no CESF 100% delas, pelo ambiente sadio, com
respeito, organizacao, estrutura, pelas pessoas, etc., e por isso, dizem estar
plenamente satisfeitas com o ambiente de trabalho.

Quanto ao aspecto de saude, 47%, afirmam ter problemas de saude (artrose,
rinite, hipertenséo, diabetes, tendinite...). Algumas revelam gosto para bordado, trico,
croché, desenho e massagem.

Nas horas de lazer, os passatempos preferidos sdo passear e estar com a

familia e amigos, assistir filmes, ler, caminhar, assistir TV, jogar bingo, dancgar, etc.
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4.2. COLEGIO ESTADUAL SAO PEDRO E SAO PAULO

Este estudo foi realizado tendo por publico alvo o ensino fundamental e médio
do Colégio Estadual Sdo Pedro e Sao Paulo que esta situado na Rua Marta Dering,
n°® 234 - Bairro Ferrari - CEP 83606-330 e funciona nos periodos da manha e tarde,
com 11 turmas, num total de 296 alunos (dados obtidos no Portal Dia a Dia

Educagéo).

4.2.1. Histéria do Colégio

A Escola Estadual Sado Pedro e Sdo Paulo nasceu do anseio da comunidade
local em contar primeiramente com o Ensino Fundamental de 52 a 82 séries. Em
vista disso, a Associacdo de Moradores Séo Pedro e Sdo Paulo (AMOSP) em
conjunto com a APMF e dire¢cdo da Escola Municipal Proff Rosdlia Andrade
Remonato, mobilizaram-se nos trabalhos junto @ Secretaria Estadual de Educagao
para que este objetivo fosse alcancgado.

Com o desmembramento da Escola Municipal Proff Rosalia Andrade
Remonato, que passou a funcionar em sede prépria, houve a possibilidade da
implantacédo do Ensino Médio.

Atualmente, o Colégio atende 06 turmas pela manha, sendo 03 do Ensino
Fundamental e 03 do Ensino Médio e a tarde, 05 turmas do Ensino Fundamental. O
corpo docente é composto por 26 professores e 11 funcionarios do quadro técnico

administrativo abaixo relacionado.

4.2.2. Perfil da Comunidade Escolar

Os estudantes que frequentam o Colégio Estadual Sdao Pedro e Sao Paulo -
Ensino Fundamental e Médio estdo na faixa etaria entre 10 e 17 anos, sendo que um
namero significativo deles mora préximo a instituicdo escolar, mas temos também
adolescentes que moram na zona rural e utilizam o transporte escolar para virem
estudar.

O colégio atende moradores dos bairros Ferrari, Sdo Francisco de Assis, Vila

Cilka, Ouro Verde, Felpudo, Retiro, Salgadinho e Fazendinha.
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Quanto ao grau de instrugdo, um numero significativo dos pais dos educandos
freqlientou a escola até a 42 série do Ensino Fundamental, depois esses numeros
vdo diminuindo em relacdo aos outros niveis de estudo, embora a pesquisa
realizada tenha constatado um baixo numero de analfabetos.

Segundo levantamento de dados, os pais trabalham fora, muitos empregados
em industrias e em comércios. Alguns sado aposentados ou autdnomos e pouco
menos da metade das maes que tém um trabalho remunerado, sdo diaristas.

A renda média da familia declarada, esta entorno de 2 a 3 salarios minimos.

O perfil dos estudantes da instituicdo &€ composto, primordialmente, de pré-
adolescentes e adolescentes das classes populares.

De acordo com o resultado da pesquisa, constatou-se que as familias
desfrutam de pouco conforto nas suas residéncias e a grande maioria utiliza os
meios de transportes publicos.

Como forma de lazer, as familias visitam amigos e parentes, frequentam
pesque-pague, jogam ou assistem futebol, participam de festas e eventos. Um
numero significativo das familias tem o habito de ler.

Os alunos ocupam o tempo livre assistindo TV, andando de bicicleta, ouvindo
musica, brincando com os amigos, lendo, praticando esportes, estudando, fazendo

pequenas tarefas em casa.

4.2.3. Participacao dos Pais

A participac@o dos pais ocorre no acompanhamento diario das atividades e
informacbes constantes nas agendas, em reuniées e em atendimento individualizado
pela diretora, pedagoga e professores.

Também participam em eventos promovidos junto com a APMF e o Grémio
Estudantil (festival de prémios, rifas e outros).

Pretende-se em todos 0os momentos, deixar claro que a Escola € um espacgo

democratico e esta aberto para qualquer esclarecimento.
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4.2.4. Formacao inicial e continuada de professores e funcionarios

A formagéo inicial de professores e funcionarios acontece em reunibes
reflexivas para conhecimento das questdes que envolvem o Colégio.

Ja a formagédo continuada ocorre em reunides com reflexdo de temas
emergentes em relagdo a melhoria do processo ensino-aprendizagem, em cursos
oferecidos pelas editoras, em Faxinal do Céu, em grupos de estudos, reunibes
pedagogicas,no CETEPAR, grupos de trabalho em rede,em instituicbes publicas e
privadas, onde s&o buscados conhecimentos pela pratica autodidata dos

educadores.

4.3. COLEGIO ESTADUAL ALBINA NOVAK MUGINOSKI

Este estudo foi realizado tendo por publico alvo o Ensino Fundamental e
Médio do Colégio Estadual Prof® Albina Novak Muginoski, que funciona nas
dependéncias do CAIC —~ Emigdio Pianaro e esta localizada na Rua Alcebiades
Affonso Guimaraes, s/n° - Bairro Aguas Claras — CEP 83.602-210. Atende 21
turmas, num total de 700 alunos (dados obtidos no Portal Dia a Dia Educac3o),
provenientes de diversas comunidades, sendo as principais: Conjunto Aguas Claras,
Moradias Sao Marcos, Moradias Francisco Gorski, Moradias Sao Vicente, Jardim
Tropical, Moradias Bom Jesus, Jardim Esmeralda, Vila Gléria, Campo do Meio e
Jardim Meliane.

Esta unidade escolar oferece o Ensino Fundamental de 5% a 82 série nos

periodos da manha, tarde e noite e o Ensino Médio pela manhéa e noite.

4.3.1. Histéria do Colégio

O Colégio Estadual Prof* Albina Novak Muginoski - Ensino Fundamental e
Médio, recebeu essa denominagao para prestar homenagem a Prof® Albina que
nasceu em 08 de setembro de 1922 e faleceu em 08 de setembro de 1992. No

exercicio de sua profissdo como educadora colaborou para o enaltecimento da
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educacao de Campo Largo, exerceu suas fungbes na Escola Estadual Macedo

Soares e Escola 1° Centenario, onde se aposentou como Diretora.
4.3.2. Relagéo do corpo docente e técnico administrativo

O Colégio Estadual Professora Albina Novak Muginoski — Ensino
Fundamental e Médio é parte integrante do CAIC Emigdio Pianaro e tem 4.715m? de
area construida.

Atualmente, o Colégio atende 10 turmas pela manha, sendo 08 do Ensino
Fundamental e 02 do Ensino Médio, a tarde, 07 turmas do Ensino Fundamental e
no periodo da noite temos 04 turmas do Ensino Fundamental e 06 do Ensino Médio

O corpo docente é composto por 37 professores e o técnico administrativo é

composto por 08 funcionarios.
4.3.3. Perfil da Comunidade

Nas dependéncias do CAIC Emigdio Pianaro funcionam a Escola Municipal
Mauro Portugal, o Colégio Estadual Prof® Albina Novak Muginoski e o Centro
Municipal de Educac¢éo Infantil Dr. Rudolf Anton Michael Géhringer.

Os alunos deste colégio estao na faixa etaria entre 10 e 21 anos e vém de
diversas comunidades sendo as principais: Conjunto Aguas Claras, Moradias S&o
Marcos, Moradias Francisco Gorski, Moradias Sao Vicente, Jardim Tropical,
Moradias Bom Jesus, Jardim Esmeralda, Vila Gléria, Campo do Meio e Jardim
Meliane.

O rendimento mensal das familias atendidas € em média de 01 a 02 salarios
minimos. Com relagéo ao nivel de escolarizagdo dos pais e das maes, 57% nao
completaram o Ensino Fundamental, 17% possuem o Ensino Médio completo e
apenas 2% tem nivel superior. Os pais exercem profissbes como: pedreiro,
carpinteiro, operador de maquinas, servigcos gerais, vigia, motorista, mecénico e
policial, enquanto as maes trabalham como: donas de casa, diaristas, empregadas

domésticas e servigos gerais.
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Quanto as moradias, 91% possui residéncia propria sendo de alvenaria com
agua encanada e esgoto.

O lazer desta comunidade restringe-se a assistir televisao e visitar parentes,
pois ndo tém condi¢cbes para gastos em diversdes. Esta clientela é considerada
parte da sociedade desigual, injusta e violenta devido a falta de solidariedade e
seguranga.

Além de todos os aspectos significativos ja ressaltados sobre esta
comunidade, € importante destacar as caracteristicas do municipio.

Embora os primeiros habitantes europeus ao chegarem a essa regido fossem
portugueses, a formacgao étnica predominante foi a dos poloneses e italianos. A
forma produtiva mais utilizada desde a fundacdo do municipio foi a agricultura, a
producao de hortifrutigranjeiros e a industria da cerdmica. Porém, a partir de 1997 a
situacdo econdmica comegou a ser substituida pela inddstria automobilistica e de

autopecas.

4.3.4. Participagao dos pais

A participacao dos pais acontece através de reunides realizadas no decorrer
do ano letivo, a fim de aproxima-los da realidade escolar e proporcionar a eles o
conhecimento da organizagdo pedagégica e administrativa do Estabelecimento.

Nestes momentos os pais demonstram suas expectativas em relagdo a escola
e sugerem solugbes para algumas dificuldades encontradas, além de
compartilharem suas experiéncias na educacao dos filhos.

Alem dessa participagao coletiva, a escola esta aberta para atender os pais
individualmente, pela diretora, pedagoga e professores. A agenda é outro
instrumento para garantir a comunicacao entre pais e escola.

A busca de solugdes para os problemas acontece em reunides periddicas
com o Conselho Escolar e com a APMF, para garantir um melhor andamento do
Estabelecimento e a qualidade do ensino almejada.

Pretende-se em todos esses momentos, deixar claro que a Escola € um
espago democratico e que somente com a participacdo efetiva da familia

possibilitard a melhoria do processo educativo.
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4.4, LEVANTAMENTO DE INFORMACOES DA PESQUISA DE CAMPO DAS
ESCOLAS, CONSOLIDAGCAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Foi realizada a pesquisa de campo, através de um questionario, em trés
colégios estaduais do municipio de Campo Largo, sendo o publico alvo diretores,
diretores auxiliares, pedagogos e professores.

4.4.1. Diretores e Diretor-auxiliar

a) Dados Pessoais

Responderam ao questionario trés diretoras e uma diretora-auxiliar, todas do
sexo feminino, conforme o Grafico 1 (em %), e com idades bem variadas: 29, 46, 49

e 61 anos.

Grafico 1 — Sexo

Sexo

%%

Masculino

B Feminino

Fonte: Trabalho de pesquisa
b) Area de Formacéo
- Ensino Médio
Trés diretoras responderam que possuem formacdo em nivel médio na area

do Magistério/Formacéo de Docentes e uma formacéo em Educagdo Geral, como
demonstra o grafico 2 (em %).
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Grafico 2 — Formacdo do Ensino Médio
- Graduagédo

Formacao Ensino
Meédio

m Magistério

0%

m Educacgdo
Geral

E Curso
Técnico

Fonte: Trabalho de pesquisa

A este item trés das diretoras responderam que possuem formacdo em nivel
superior na area da Educacdo no Curso de Pedagogia e uma é formada em Artes,
como no grafico 3 (em %).

Grafico 3 — Graduacdo

Graduacao

25%
B Pedagogia

B Artes
75%

Fonte: Trabalho de pesquisa

- Instituicdo Superior

Sobre este item duas diretoras responderam que estudaram em Faculdade
publica, sendo que ambas estudaram na Universidade Estadual de Ponta Grossa e
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duas cursaram o ensino superior em Faculdade particular, na Universidade Tuiuti do
Parana, conforme o Gréfico 4 (em %).

Grafico 4 — Instituigdo Superior

Inst. Superior

g HE Puablica
50% &  50% -
w ; ® Particular

Fonte: Trabalho de pesquisa

Quanto a outra Graduacdo nenhuma das quatro diretoras responderam.

- Pés-Graduagéo

Sobre este item observou-se que todas as diretoras possuem pés-graduacéo
em nivel de Especializagdo, como demonstra a tabela5 e o grafico 5.

Gréfico 5 — Pos- Graduagao

P6s Graduacao
0%0%

B Especializacgdo
E Mestrado
@ Doutorado

B Qutro

Fonte: Trabalho de Pesquisa
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- Ano de conclus&o do Ultimo curso na area na area de educacéo

Trés diretoras responderam a este item e indicaram como ano de conclus&o
do ultimo curso na area da educagdo: 2006, 2008 e 2009. Uma diretora ndo
respondeu.

c) Processo de escolha do diretor

Observou-se uma igualdade nas respostas, pois duas das entrevistadas
responderam que o processo de escolha do diretor & através de Eleicdo e duas
diretoras responderam que é por indicagdo, como demonstra a tabela 6 e o grafico
6. No entanto é preciso dizer que as duas diretoras que responderam o questionario
sdo da mesma instituicdo, cujo processo de escolha do diretor & por indicacéo.

Grafico 6 — Processo de escolha de diretores

Processo de
Escolha de Diretor

® Eleicdo

B Indicacdo

Fonte: Trabalho de pesquisa

d) Atuacédo dos colegiados na escola

Sobre este item também se observa uma igualdade nas respostas, pois duas das
diretoras acreditam que a atuagdo dos colegiados na escola € muito boa e duas
acreditam que é boa, como demonstra o grafico 7.



Grafico 7 — Atuagédo dos colegiados na escola

Atuacdo dos colegiados na escola
0% 0% 0% 0%
B Excelente

= Otima

# Muito boa
E Boa

B Ruim

= Péssima

Fonte: Trabalho de pesquisa

c) Atuagdo como educador
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No item referente a atuacdo como educador, percebeu-se que todas atuam
como gestoras na escola dedicando a esta fungdo 40 horas semanais. A maioria
esta exercendo a carreira de docéncia ha mais de 20 anos e na instituicdo, objeto

desta pesquisa, de trés a seis anos, conforme se verifica no grafico 8.

Gréfico 8 — Atuagédo como educador

L
3
2,5
2
13
1
0,5
0

B Docente na carreira
I I I ® Instituicdo atual
| I I T

Menosl 1la3 3ab6 6a9 10a20
ano anos  anos  anos  anos

Fonte: Trabalho de pesquisa
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d) Freqiéncia das actes desempenhadas como gestores

Das acbes executadas pelos gestores, conforme grafico 9, as que mais se
destacam sdo atendimento aos alunos, professores, pais e comunidade além das
atividades ligadas a procedimentos didatico-pedagégicos, bem como participacédo
em reunides, atividades burocraticas e referentes a infra-estrutura.

Grafico 9 — Freqiiéncia das agdes desempenhadas como gestores

B NUNCA
RARAMENTE

m EVENTUALMENTE
® FREQUENTEMENTE
= SEMPRE

Fonte: Trabalho de pesquisa

e) Auto-avaliacdo do perfil quanto ao comportamento e determinagéo

Sobre seu comprometimento e determinacio as diretoras se consideram
excelente ou bom em todos os quesitos mencionados na pesquisa em sua
avaliagdo, assim como consideram extrema ou muita importancia para a instituicéo.
Ja na avaliagdo pessoal sobre a tolerancia ao risco, ambigiiidades e incertezas as
diretoras definiram-se como bom ou regular e sobre a importancia para a Instituicéo
defiram-se como extrema ou muita.

Quanto ao item criatividade, autoconfianga e habilidade de adaptacdo as
diretoras consideraram-se excelente ou bom na sua avaliagdo pessoal e de extrema
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ou muita importancia para a instituicdo. Ja no quesito motivacdo e superacdo as
diretoras variaram um pouco sua avaliacdo pessoal definindo-se como excelente,
bom, regular ou fraco em alguns pontos. Sobre a importancia para a instituicdo as
diretoras acreditam que a maioria dos pontos questionados é de extrema ou muita
importancia para a instituicdo, destaca-se também que neste item apareceu as
opg¢bes razoaveis ou henhuma importancia para a instituicao, conforme demonstra o

quadro 02.

Quadro 02 - Auto-avaliagéao do perfil quanto ao comportamento e determinacéao

CARACTERISTICAS Sua avaliagao Importancia para instituicao
Exce- Bom Regu- Fraco Ir)sufl- Extre- Muita Razoa- Pouca Nenhu-
lente lar ciente Ima vel ma

5 4 3 2 1 5 4 3 2 1

COMPROMETIMENTO E DETERMINAGAO

Pro-atividade na tomada

de decisdo 02 | 02 02 02
Disciplina e dedicacéo 04 03 01
Persisténcia em resolver

problemas 03 | M 03 01
Disposic&o ao sacrificio

para atingir metas 03 | 01 02 02
Imerséo nas atividades

que desenvolve 0z | 02 03 01
Conhecimento das 01 03 03 01

necessidades dos alunos
TOLERANCIA AO RISCO, AMBIGUIDADE E INCERTEZAS

Analisa tudo antes de agir 03 01 04

Procura minimizar os

[iSCOS 01 03 02 01 01
Tolerancia as incertezas e
falta de estrutura 02 02 01 03
Tolerancia ao estresse e
conflitos 03 01 02 02
Habil em resolver
problemas e integrar 01 | 03 03 01
solucdes

CRIATIVIDADE, AUTOCONFIANGA E HABILIDADE DE ADAPTACAO
Nao convencional, flexivel,| 01 02 01 01 03
pensador
Habil em se adaptar a| 03 01 02 02
novas situagdes
N&o tem medo de falhar 01 03 01 03
Habil em definir conceitos | 01 02 01 02 02
e detalhar ideias
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MOTIVACAO E SUPERAGAO
Orientacdo a metas e 02 02
resultados
Necessidade de crescere | 02 02
atingir melhores
resultados
Preocupacéo com status e
poder 02 | 02
Autoconfianca 02 02
Conhecimento 04
(percepcao) de suas
forcas e fragquezas
Senso de humor 01 01 02
Iniciativa 01 03
Poder de autocontrole 04
Transmite integridade e
confiabilidade 02 02
E paciente e sabe ouvir 01 03
Constréi times e trabalha
em equipe 01 03

Fonte: Trabalho de pesquisa

f) Avaliacdo da gestdo da escola

As diretoras avaliaram a gestdo da escola como 6tima (2) ou boa (2), como

demonstra o grafico 10 (em %).

Grafico 10 - Avaliacdo da gestdo da escola

Gestao da Escola

0% g9 0%

B Gestdo da Escola

H Excelente

B Regular

Fonte: Trabalho de pesquisa
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4.4.2. Professores e Pedagogos

a) Dados Pessoais

Responderam ao questionario 53 professores e pedagogos de trés colégios
estaduais do municipio de Campo Largo. Os professores participantes possuem
idades que variam entre 24 anos e 62 anos. Dos 53 professores e pedagogos a
maioria € do sexo feminino e a minoria sdo do sexo masculino, como demonstra o
grafico 11 (em %).

Grafico 11 — Sexo

Sexo

® Masculino

B Feminino

Fonte: Trabalho de pesquisa
b) Area de Formacéo
- Ensino Médio

Observou-se que a formacdo em nivel médio que predomina & da area do
Magistério/Formacéo de Docentes, seguida pela formagdo em Educacgdo Geral e ha
aqueles formados em Cursos Técnicos, conforme o grafico 12 (em %).
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Grafico 12 — Formacgéo do Ensino Médio

Formagao Ensino Médio

® Magistério
B Educagdo Geral

Curso Técnico

Fonte: Trabalho de pesquisa

- Graduagéo

Dos 53 professores e Pedagogos todos responderam que possuem curso
superior nas seguintes disciplinas: Letras — Portugués e Inglés, Pedagogia, Historia,
Matematica, Educacdo Fisica, Biologia, Geografia, Ciéncias, Quimica e Artes, como

observa-se no quadro 3 e no grafico 13 (em %).

Quadro 3 e Gréfico 13 — Graduagéo

Fonte: Trabalho de pesquisa

Graduaciio Graduacgao
Artes
Biologia 3 = Artes
Ciéncias 3 = Biologia
Educagﬁo = Ciéncias
Fisica 3 M Educacao Fisica
Geografia 3 = Geografia
Historia 6 = Historia
Letras 19 =i Letras
Matematica 4 B Matematica
Normal = Normal Superior
Superior 2 Pedagogia
Pedagogia 11 = Quimica
Quimica 3

Fonte: Trabalho de pesquisa
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- Instituicdo Superior
Neste item constata-se que a grande maioria dos professores e pedagogos
estudaram em Universidades particulares e apenas alguns em Universidades

publicas, conforme o grafico 14 (em %).

Grafico 14 — Instituicdo Superior

Instituicao Superior

4%

= Particular

= Publica

MNM3o
responderam

Fonte: Trabalho de pesquisa

Quanto a outra Graduacdo, apenas seis professores responderam que
possuem uma segunda graduacdo nas areas de Contabeis, Direito, Matematica e
Pedagogia e todos em Universidades particulares.

- Pés-Graduacéo

Referente a este item constata-se que a maioria dos professores e pedagogos
possuem poés-graduacdo em nivel de especializacdo seguida por seis abstinéncias
de respostas, o0 que se acredita que ndo possuem ainda pés-graduagéo, conforme o
gréafico 15 (em %).
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Grafico 15 — P6s-Graduagéo

y 4 o~
P6s-Graduacao
2% 0%
E Especializacdo
®E Mestrado
# Doutorado

E Qutro

E Ndoresponderam

Fonte: Trabalho de pesquisa

- Ano de conclus&o do Ultimo curso na area de educacao

Sobre este item houve uma diferenciacdo nas datas de conclus&do do ultimo
curso na area da educacdo. Pois ha professores e pedagogos que participaram ha
muitos anos, outros a alguns anos e também aqueles que concluiram um curso
neste ano de 2009, conforme o Gréfico 16.
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Gréfico 16 — Ano de concluséo do Gltimo curso na drea da educacéo

Ano de conclusao do ultimo curso na area
da educacao

B Ano de conclusdo do ultimo
curso na area da educacdo

1993
1995
1997
1999
2000
2001
2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009
Em curso

Ndo responderam

Fonte: Trabalho de pesquisa
c) Participac8o nos érgéos colegiados na instituicdo em que atua

A respeito deste item, os professores e pedagogos na sua maioria
responderam que néo participacdo de nenhum dos 6rgéos colegiados da instituicio
em que atuam. Porém existem aqueles que participam do Conselho Escolar e da
APMF (Associacdo de Pais Mestres e Funcionarios), como se pode observar no
grafico 17 (em %).

Gréfico 17 - Participagdo nos 6rgéos colegiados na institui¢do em que atua

Participacdo nos orgaos
colegiados
_ 10%

= APMF

®m Conselho
Escolar

Nenhum

Fonte: Trabalho de pesquisa
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d) Atuacdo como docente

No item referente a atuagéo como educador, percebeu-se que a maioria dos
professores e pedagogos atuam como docentes na carreira a mais de dez anos e na
instituicdo de ensino atual trabalham, a maioria, a menos de 1 ano, dedicando-se a

docéncia a maioria 20 e 40 horas semanais, conforme verifica-se no quadro 4.

Quadro 4 - Atuagdo como docente

Ao tempo total de atuagdio |Ao tempo de atuagdo como A carga horiria semanal
como docente na carreira: [docente na instituicio atual: |dedicada 4 docéncia atualmente:
03 |Menos de 1 ano 13 [Menos de 1 ano 19 |20 horas
03 1 a3 anos 10 1 a3 anos 07 |20 a 30 horas
10 |3 a6 anos 12 (3 a6anos 07 |30 a 39 horas
08 |6a9anos 05 |6a9anos 19 |40 horas
19 |10 a 20 anos 07 10 a 20 anos 01 |Ha mais de 40 anos
10 |Acima de 20 anos 06 |Acima de 20 anos

Fonte: Trabalho de pesquisa

e) Auto-Avaliagdo do perfil

Quanto a este item os professores e pedagogos se auto-avaliaram como
excelente, bom e regular em todos os quesitos questionados quanto ao seu
comprometimento e determinagdo assim como a maioria acredita que o
comprometimento e a determinagéo sao de extrema, muita ou razoavel importancia
para a instituicao.

Quanto ao questionamento sobre a obsessédo pelas oportunidades os
professores e pedagogos também se auto-avaliam como excelente ou bom e sobre
a importancia para a Instituicao, acreditam que a obsesséo pelas oportunidades é de
extrema ou muita importancia para a instituicao.

Sobre a criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptacéo os professores
e pedagogos se consideram bom ou excelentes e quanto a importancia da
criatividade, autoconfianca e habilidade de adaptacéo para a instituicdo consideram
de extrema ou muita importancia para a instituicdo. Os dados podem ser

comprovados conforme o quadro 05.
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Sua avaliagao Importancia para instituicao
CARACTERISTICAS
Exce-| Bom | Regu- {Fraco| Insufi- | Extre- [Muita| Razoa- | Pouca | Nenhu-
lente lar ciente; ma Vel ma
5 4 3 2 1 5 4 3 2 1
COMPROMETIMENTO E DETERMINAGCAO
Pré-atividade na tomada| 18 | 34 01 31 15 07
de decisdo
Tolerancia ao estressee| 10 | 35 08 34 10 09
conflitos
Assiduidade 43 | 07 08 11 07 05
Disciplina e dedicacéo 32 | 20 01 39 11 03
Compromisso com a 35 | 18 41 08 04
aprendizagem dos
alunos
Gerenciamento da 24 | 26 03 34 09 05
disciplina em sala de
aula
Envolvimento nas 17 32 04 32 13 06 02
atividades da escola
Habil em resolver 15 35 03 36 11 6
problemas e integrar
solucdes
OBSESSAO PELAS OPURTUNIDADES
Procura ter 22 27 04 29 18 05 01
conhecimento das
necessidades dos
alunos
Procura inovar suas 22 23 08 31 16 06
aulas com novas
metodologias
Busca conhecimentos 26 | 24 03 33 16 04
através de leituras
Utiliza a hora-atividade 29 | 21 03 32 13 08
de forma efetiva e eficaz
CRIATIVIDADE, AUTOCONFIANGCA E HABILIDADE DE ADAPTACAQO
Nao convencional, 20 29 04 27 18 08
cabeca aberta, pensador
Habil em se adaptar a 24 | 25 04 30 17 06
novas situagoes
Poder de autocontrole 15 31 07 28 19 06
Iniciativa 20 | 27 06 29 20 04
Necessidade de crescer | 24 | 24 05 30 19 04
e atingir melhores
resultados
E paciente e sabe ouvir | 18 | 28 07 30 17 05
Trabalha em equipe 26 | 22 04 01 32 16 05

Fonte: Trabalho de Pesquisa
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f) Avaliagdo da gestdo da escola

A maioria dos professores e pedagogos avaliaram a gestdo da escola em
que atuam como excelente e Bom, conforme o grafico 18 (em %)

Grafico 18 - Avaliacdo da gestdo da escola

Avaliacao da Gestao da Escola

0%

B Excelente
B Otimo

i Bom

E Regular

@ Insuficiente

Fonte: Trabalho de pesquisa

g) Avaliacdo da gestéo de sala de aula

Sobre sua gestdo em sala de aula os professores e pedagogos dividiram
suas opinides, no entanto, a opgdo regular foi escolhida pela maioria como
demonstra grafico 19 (em %).

Crafico 19 - Avaliagdo da gestéo de sala de aula

Sua Gestio em Sala de Aula
0%

E Excelente
& Otimo
Bom

E Regular

Insuficiente

Fonte: Trabalho de pesquisa
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4.5 DISCUSSAO DA AVALIACAO

Verificou-se um grande empenho nos colégios pesquisados, com
compromisso coletivo de uma educacgéo de qualidade, a fim de oferecer um clima
propicio a aprendizagem, recuperar conteudos e nota, trabalhar em funcdo de um
curriculo planejado e buscando assegurar a cada estudante os conhecimentos
essenciais, para o desenvolvimento de valores e envolvimento dos pais numa
gestdo democratica.

Apesar de todo empenho, também se percebeu que o nimero de reprovagao
e evasdo ainda causa preocupacao. Algumas medidas ja foram tomadas, como
apoio pedagogico para os alunos que apresentam dificuldades de aprendizagem nas
turmas de 52 série através da Sala de Apoio e a sala de recursos para alunos de
qualquer série do Ensino Fundamental que apresentam disturbios de aprendizagem.
O planejamento realizado em cada disciplina contempla o atendimento individual, a
diversidade de atividades, o trabalho em grupo, as pesquisas contribuindo para o
melhor aproveitamento dos alunos com baixo desempenho.

Acredita-se que desta forma, com o apoio da familia e a participacdo efetiva

dos alunos no processo, esse indice possa ser melhorado a cada ano.
4.5.1. Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual Sagrada Familia
Os dados sao referentes a aprovacéao, reprovagédo e abandono, no Ensino

Fundamental (E.F.), Ensino Médio (E.M.) e Formacgéao de Docentes (F.D.), nos anos
de 2006, 2007 e 2008 no CESF.

APROVACAO (%) REPROVACAO (%) ABANDONO (%)

EF. |EM. |F.D. |EF EM. F.D. |EF. |EM. |[F. D
2006 95,10 | 92,40 | 97,80 | 4,80 7,30 2,10 0,00 |0,10 |0,00
2007 94,20 | 94,20 | 9540 | 5,20 5,40 1,50 0,40 | 0,30 | 21,30
2008 96,90 | 94,10 | 9540 | 2,60 5,10 0,30 0,30 |0,70 |4,20

Fonte: (www.diaadizeducacao.pr.gov.br)
Quadro 6 - Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual Sagrada Familia
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4.5.2. Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual Sdo Pedro e Séo

Paulo

Os dados séo referentes a aprovagdo, reprovacdo e abandono, no Ensino
Fundamental (E.F.), Ensino Médio (E.M.), nos anos de 2006, 2007 e 2008 no
CSPSP.

APROVACAO (%) REPROVACAO (%) ABANDONO (%)

E.F. EM. EF. EM. EF. E.M.

2006 82,70 83,80 12,80 8,80 4,40 7.30
2007 80,90 95,80 14,00 1,30 4,90 2,70
2008 84,60 78,70 9,50 10,00 5,70 11,20

Fonte: (www.diaadiaeducacao.pr.gov.br)
Quadro 7 - Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual S&o Pedro e Sdo Paulo

4.5.3. Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual Albina Muginoski

Os dados séo referentes a aprovagéo, reprovacao e abandono, no Ensino
Fundamental (E.F.), Ensino Médio (E.M.), nos anos de 2006, 2007 e 2008 no CAM.

APROVACAO (%) REPROVACAO (%) ABANDONO (%)

EF. E.M. EF. E.M. EF. E.M.

2006 77,30 78,20 12,30 4,00 10,20 17,60
2007 76,70 79,40 12,30 3,20 10,90 17,30
2008 74,50 79,80 17,30 0,40 8,00 19,70

Fonte: (www.diaadiaeducacao.pr.aov.br)
Quadro 8 - Resultados avaliativos de 2006 a 2008 do Colégio Estadual Albina Muginoski

4.5.4. Resultados obtidos no Indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica

O indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDEB) foi criado pelo
INEP em 2007 e representa a iniciativa pioneira de reunir num sé indicador dois
conceitos igualmente importantes para a qualidade da educagéo: fluxo escolar e
médias de desempenho nas avaliagbes. Ele agrega ao enfoque pedagdégico dos

resultados das avaliacbes em larga escala do INEP, a possibilidade de resultados
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sintéticos, facilmente assimilaveis e que permitem tragar metas de qualidade
educacional para os sistemas. O indicador é calculado a partir dos dados sobre
aprovacdo escolar, obtidos no Censo Escolar, e médias de desempenho nas
avaliacbes do INEP, o SAEB — para as unidades da federagdo e para o pais, e a
Prova Brasil — para os municipios.

As médias obtidas pelos alunos das trés escolas, no municipio de Campo
Largo e no Estado do Parana no IDEB, nos anos de 2005 e 2007, foram:

C. E. Sagrada | C. E. Sao Pedro e Sdo C. E. Albina
- ) ) Municipio | Estado
Familia Paulo Muginoski
2005 53 3,7 3,7 43 4,0
2007 53 4,6 3,9 43 4,0

Fonte! (www.diaadiaeducacao.pr.gov.br)
Quadro 9- Resultados obtidos no Indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica

4.5.5. Resultados obtidos no Exame Nacional do Ensino Médio

Segundo o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (Inep), o Enem € um exame individual, de carater voluntario, oferecido
anualmente aos estudantes que estdo concluindo ou que ja concluiram o Ensino
Médio em anos anteriores. Seu objetivo principal é possibilitar uma referéncia para
auto-avaliacdo, a partir das competéncias e habilidades que estruturam o Exame.

As médias obtidas pelos alunos das trés escolas, no municipio de Campo

Largo e no Estado do Parana no exame, nos anos de 2005, 2006, 2007 e 2008,

foram:
C. E. Sagrada | C. E. Séo Pedro e Séo C. E. Albina o
] ] Municipio | Estado
Familia Paulo Muginoski
2006 52,15 47,77 44,44 46,02 43,71
2007 61,01 59,31 50,42 54,60 52,20
2008 54,89 51,07 44,35 49,63 47,61

Fonte: MEC/INEP
Quadro 10 - Resultados obtidos no Exame Nacional do Ensino Médio
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4.6. APRESENTAGCAO DE PROPOSTA SISTEMATIZADA PARA MELHORIA DA
GESTAO

O conjunto dos profissionais que trabalham na escola forma uma equipe em
que cada um tem uma funcéo especifica, portanto todos sao imprescindiveis para
que o trabalho e 0 bom desempenho fluam satisfatoriamente.

Além disso, verificou-se também, a necessidade de outros profissionais
atuando na escola em parceria com a diregéo e professores.

Apresenta-se entao, propostas para melhoria da gestéo integral:

¢ Contratacao de psicélogos e assistentes sociais em cada escola.

e Contratacdo de um “professor-apoio” em cada turno nas escolas.

¢ Reforgo escolar para os alunos com dificuldade de aprendizagem em todas as
séries e turnos.

e Capacitacdo dos professores utilizando a hora-atividade, com certificacdo.

e Participacdo de representantes de pais na avaliacdo do desempenho

profissional dos professores e funcionarios.
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5. CONCLUSOES E RECOMENDAGOES

Uma educagéo de qualidade deve ter como objetivo a compreensdo e a
transformacdo do ensino e da aprendizagem, através de praticas pedagogicas
eficientes, efetivas e eficazes.

O ensino e a aprendizagem sdo processos que nao se dissociam, pois o
ensinar se define em fungéo do aprender. A sala de aula deve ser um espago de
busca de significados, de producédo de conhecimentos, de compartilha de vivéncias
e de agao, tendo o professor como mediador e orientador.

Pela atuagdo da gestéo escolar, observamos como se organizam as escolas,
quais séo suas inter-relagbes, as praticas educativas, as construgbes de
conhecimentos; as buscas de solugdes; os resultados obtidos com as inovacgdes e
tentativas de acertos, visando a melhoria na qualidade da educagao como resultado
da co-responsabilidade entre todos.

Para a realizagcdo deste trabalho, fizemos um estudo através da pesquisa
bibliografica e de campo e verificamos que através da pesquisa podemos intervir na
pratica de forma inovadora. Com o recurso da pesquisa estimulamos o pensamento
investigativo e criativo, a fim de fazer da escola um espaco de discussdo, de
aprofundamento de conteludos, diagnéstico da realidade, organizagdo e
planejamento, onde se desenvolve o trabalho dos educadores.

Com base nas pesquisas realizadas, constatamos que para melhor
entendermos o processo ensino-aprendizagem, é importante fazermos um estudo
sobre os conceitos de educacao, ensino, teorias da aprendizagem, gestao escolar, o
trabalho do professor em sala de aula, métodos mais utilizados, avaliagcao, principais
educadores, entre outros.

Verificamos que as escolas vém procurando desenvolver o Projeto Politico
Pedagogico coletivamente com uma gestdo democratica com apoio de um numero
maior de pais e da comunidade e contam com uma boa infra-estrutura.

Levantamos também, as informacées necessarias para entender as
dificuldades no processo de gestdo, de ensino e de aprendizagem e, consolidando
as informagdes pesquisadas e apresentamos relatério consubstanciado.

Apresentamos propostas sistematizadas com as informac¢des necessarias
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para aplicacdo de modelos de gestdo. Avaliamos a eficiéncia e eficacia da gestao
escolar integral no processo ensino-aprendizagem, para implementacdo de politicas
publicas que visem a melhoria da gestao escolar integral e de seus resultados.

Apesar do grande empenho por parte das escolas por uma educacgdo de
qualidade, os indices das avaliagdes institucionais sdo baixos em todos os niveis de
escolarizagdo, precisando melhorar o desempenho. Para isso €& necessario
investimento, responsabilidade, empenho e dedicagao de todos para um resultado
positivo no processo ensino-aprendizagem.

O método expositivo € o mais utilizado pelos professores, por isso é preciso
inovar, utilizar diferentes metodologias e os recursos tecnoldgicos existentes na
escola, pois a crianga e o adolescente necessitam de oportunidades para participar
da construgcao do conhecimento.

Quanto ao gestor escolar, este ocupa grande parte do seu trabalho com
questdes burocraticas, reunides e atendimento a professores e pais. A grande
dificuldade no gerenciamento da escola € quanto ao absenteismo dos professores.

Os professores encontram dificuldades quanto a disciplina dos alunos e néo
tém a pratica do trabalho em equipe para compartilhar as dificuldades, as conquistas
€ 0s projetos.

Constatamos também, que é necessario realizar um trabalho em equipe de
toda comunidade escolar, visando o objetivo maior que é a educagcao do aluno,
capaz de atuar numa sociedade transformadora.

Quanto aos métodos avaliativos precisa-se estudar e discutir muito, porque
possuem um grau maior de importdncia e complexidade. Alguns professores ja
vinculam os instrumentos de avaliagdo como vias de retomada do processo ensino-
aprendizagem, usando metodologias diferenciadas na tentativa de superar as
dificuldades apresentadas pelos alunos.

Portanto, o objetivo de todas as gestbes escolares, aqui abrangendo
diretores, pedagogos e professores, é ter um ensino e uma aprendizagem eficientes,
efetivos e eficazes. Para que esse objetivo seja alcangado as gestdes precisam
enfrentar e vencer o desafio de reconstruir uma escola de melhor qualidade, com
mudancas continuas, aprendizagem, estratégias para uma educacéo de qualidade e

aperfeicoamento dos profissionais da educacdo. Falta muito a realizar na 4rea da
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educagado, mas com medidas simples e efetivas podemos melhorar o processo.

Recomendamos que os 6rgdos competentes fagam um estudo mais profundo
sobre a questdo educacional e que disponibilizem em todas as escolas psicélogos,
assistentes sociais e “professores-apoio”, visando uma educacéo de qualidade.

E necessario que os pais estejam mais presentes na educacéo de seus filhos;
que a sociedade tenha consciéncia da real necessidade de melhorias na qualidade
da educacdo e que se mobilize em prol de resultados mais positivos no processo
ensino-aprendizagem, é importante também, incluir a veiculagdo de mensagens e
bons exemplos nos meios de comunicagao.

Este trabalho ndo teve por objetivo esgotar a discussdao sobre a gestédo
escolar no processo ensino-aprendizagem, mas por sua enorme abrangéncia abre

“caminhos” para novas pesquisas.
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DIRETORES E DIRETORES AUXILIARES

Caros Professores, Pedagogos e Diretores
Estamos na fase final da Especializagdo em Formulagdo e Gestdo de Politicas Publicas
da Universidade Federal do Parana e precisamos da sua colaboragdo para o Trabalho de
Concluséo de Curso, cujo titulo € “Avaliar a eficiéncia e eficacia da gestdo escolar integral no
processo ensino-aprendizagem: um estudo de caso nas escolas estaduais da regido de Campo
Largo”. O objetivo da nossa investigagdo ¢ fazer um estudo sobre o trabalho da gestdo
escolar/gestfio de sala de aula, para proposta de uma politica publica de melhoria da gestdo
integral no processo ensino-aprendizagem.
Desenvolvemos um questiondrio e precisamos da colaboragdo dos professores,
pedagogos, diretores e vice-diretores.
Atenciosamente

Bernadete Terezinha Pereira
Lucia Staron

QUESTIONARIO (DIRETOR e VICE-DIRETOR)

Colégio:

1. Dados Pessoais
idade( ) Sexo:M{ ) F( )

2. AREA DE FORMACAO
2.1 Ensino Médio: Magistério/Formacdo de docentes { )

Educagfo Geral ()
Curso Técnico ( )
2.2 Graduagéo: 2.3 Institui¢do Superior:

2.4 Outra Graduagéo: 2.5 Instituicdo Superior:

2.6 Po6s-Graduag@o em nivel de:
() Especializag@o () Doutorado
() Mestrado () Outro citar :

2.7 Ano de conclusdo do Gltimo curso na area de educacdo:

3. O processo de escolha do diretor da sua escola € através de:
() eleicdo () indicagdo
4. Como vocé considera a atuac¢do dos colegiados na escola:

( )excelente ( )6tima ( )muitoboa ( )boa ( )ruim ( ) péssima

5. Atuagdo como educador:
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docente na carreira:

Tempo total de atuagdo como

na instituicao atual

Tempo de atuagio como gestor Carga horaria semanal

dedicada a gestfio atualmente:

Menos de 1 ano Menos de 1 ano 20 horas
1 a3 anos 1 a 3 anos 40 horas
3 a6 anos 3 a 6 anos

6 a9 anos 6 a9 anos

10 a 20 anos 10 a 20 anos

Acima de 20 anos

‘Acima de 20 anos

6. Assinale a freqliéncia que corresponda as a¢oes desempenhadas como GESTOR na escola:

Nunca Raramente  Eventualmente  Freqiientemente Sempre ACOES QUE DESEMPENHA

1 2 3 4 5 Atendimento aos alunos

1 2 4 5 Atendimento aos professores

1 2 3 4 5 Atendimento aos pais e
comunidade

1 2 3 4 5 'Elaboragio do Projeto Politico
Pedagbgico (PPP) da Instituigdo

1 2 3 4 5 Acompanhamento do Projeto
Politico Pedagégico (PPP) da
Instituicdo

1 2 3 4 5 Atividades ligadas a procedimentos
didatico-pedagdgicos

1 2 3 4 5 Participacdo em reunides

1 2 3 4 5 Atividades de pesquisa e leitura

1 2 3 4 5 Gesto financeira

1 2 3 4 5 Atividades burocréticas

1 2 3 4 5 Atividades referentes a infra-

“““ estrutura

7. Auto-Avaliacdo de seu perfil

Sua avaliacio

Importancia para instituicdo

Excelente Borrstegular Fraco Insuficiente Extrema Muita Razodvel Pouca Nenhuma

4 3 2

1

5 4 3 2 1

Pré-atividade na tomada
de decisdo

Disciplina e dedicacéo

Persisténcia em resolver
problemas

Disposi¢go ao sacrificio
para atingir metas
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Imersdo nas atividades
que desenvolve

Conhecimento das
necessidades dos alunos

TOLERANCIA AO RISCO, AMBIGUIDADE E INCERTEZAS

Analisa tudo antes de
agir

Procura minimizar os
TiSCOS

Tolerincia as incertezas
e falta de estrutura

Tolerancia ao estresse e
_conflitos

Habil em resolver
_problemas e integrar
solugdes

CRIATIVIDADE, AUTOCONFIANCA E

N3io convencional,
flexivel, pensador

HABILIDADE DE ADAPTACAO

Habil em se adaptar a
novas situacoes

Nio tem medo de falhar

Habil em definir
conceitos e detalhar

idéias

Sua avaliacdo

Importéncia para instituicdo

Excelente BomﬁéRegulalrFraco%lnsuﬁciente Extrema Muita Razoavel Pouca Nenhuma
CARACTERISTICAS

5 4 2 1 5 4 3 2 1
MOTIVACAO E SUPERACAO

Orientacdo a metas e
resultados

Necessidade de crescer e
atingir melhores resultados

Preocupac¢do com status e
poder

Autoconfianca

Conhecimento (percepcéo)
de suas forcas e fraquezas

Senso de humor

Iniciativa

G i S
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Transmite integridade e
confiabilidade

E paciente e sabe ouvir

~Constroi times e trabalha em
“equipe

AR

Excelente( ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Insuficiente ( )

Data de entrega: 04 de maio de 2009
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PROFESSORES E PEDAGOGOS

Caros Professores, Pedagogos e Diretores
Estamos na fase final da Especializagdo em Formula¢fo e Gestdo de Politicas Publicas
da Universidade Federal do Parand e precisamos da sua colaboragdo para o Trabalho de
Concluséo de Curso, cujo titulo é “Avaliar a eficiéncia e eficacia da gestdo escolar integral no
processo ensino-aprendizagem: um estudo de caso nas escolas estaduais da regido de Campo
Largo”. O objetivo da nossa investigagdo é fazer um estudo sobre o trabalho da gestio
escolar/gestdo de sala de aula, para proposta de uma politica publica de melhoria da gestio
integral no processo ensino-aprendizagem.
Desenvolvemos um questiondrio e precisamos da colaboragdo dos professores,
pedagogos, diretores e vice-diretores.
Atenciosamente

Bernadete Terezinha Pereira
Lucia Staron

QUESTIONARIO (PROFESSORES ¢ PEDAGOGOS)
Colégio:

1. Dados Pessoais
Idade{( ) Sexo:M( ) F( )

2. AREA DE FORMACAO

2.1 Ensino Médio: Magistéfio/Formacao de docentes { )

Educagio Geral ()
Curso Técnico ( )
2.2 Graduagio: 2.3 Instituigdo Superior:

2.4 Outra Graduagé@o: 2.5 Instituicdo Superior:

2.6 P6s-Graduagido em nivel de:
() Especializagéo () Doutorado
() Mestrado () Outro citar :

2.7 Ano de conclusdo do ultimo curso na area de educagao:

3. Participagdo nos orgaos colegiados na instituicdo em que atua
( JAPMF ( )ConselhoEscolar ( ) Nenhum

4. Atuacdo como docente:

empo total de atuagdo Ao tempo de atuagfio com: A carga horaria semanal
_como docente na carreira: docente na instituicio atual: dedicada a docéncia atualmente:

Menos de 1 ano j ‘Menos de 1 ano 20 horas
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1 a3 anos 1 a3 anos 20 a 30 horas
________ 3 a 6 anos 3 a 6 anos 30 a 39 horas
-6 a2 9 anos 6 a9 anos 40 horas
10 a 20 anos 10 a 20 anos
Acima de 20 anos Acima de 20 anos

Sua éivaliac;ﬁo | 1iﬁp0rtﬁncia para institiligi

Excelente \Bom Regular Fraco ;Insuﬁciente Extrema Muita Razoavel :Pouca :Nenhum
: g a

CARACTERISTICAS

5 4 3 2 1 > d B 2 :
COMPROMETIMENTO E DETERMINACAO

Pré-atividade na tomada
~de decisio

Tolerdncia ao estresse e
conflitos

Assiduidade
Disciplina e dedicagéo

Compromisso com a
_aprendizagem dos alunos

i‘fGerenciamento da
_disciplina em sala de aula
Envolvimento nas
_atividades da escola

Habil em resolver
problemas e integrar
isolucdes

OBSESSAO PELAS OPORTUNIDADES

Procura ter conhecimento
das  necessidades  dos
‘alunos

Procura inovar suas aulas
_com novas metodologias

Busca conhecimentos
através de leituras

(Utiliza a hora-atividade de
forma efetiva e eficaz

CRIATIVIDADE, AUTOCONFIANCA E HABILIDADE DE ADAPTACAO

ETe) convencional,
abeca aberta, pensador

"Habil em se adaptar a
“novas situacgdes

Poder de autocontrole

Iniciativa
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Necessidade de crescer
e atingir  melhores
‘resultados

E paciente e sabe ouvir

Trabalha em equipe

Como vocé avalia a gestdo de sua escola

Excelente( ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Insuficiente ( )

.Como vocé avalia a sua gestfo de sala de aula

Excelente( ) Otimo ( ) Bom ( ) Regular ( ) Insuficiente ( )

Data de entrega: 04 de maio de 2009





