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RESUMO

JACOMITTI, Thatiane Costa. Aquisicao de Automoveis e as Financas Pessoais:
As diferentes concepc¢des. O presente estudo tem como principal foco demonstrar
aos consumidores que ao adquirirem um automével contrairdo despesas fixas e
variaveis, decorrentes da forma de pagamento, do seguro, da depreciacdo, do
combustivel, da manutengao, entre outros gastos. O planejamento financeiro torna-
se ferramenta principal para a conscientizagdo dos consumidores, devendo este agir
de forma racional, e ndo por impulsos emocionais e sociais. Como metodologia
optou-se por uma abordagem descritiva, quantitativa e qualitativa. Desta forma,
realizou-se a principio uma pesquisa bibliografica, buscando na literatura pertinente
documentos que ajudassem a responder a questdo levantada na problematica do
tema em estudo. Como procedimento de andlise, aplicou-se um questionario em
forma de entrevista abordando a relagdo do consumidor com o automével. Sugere-
se, desta forma, a elaboragdo de um planejamento financeiro, 0 qual assegura a
estabilidade das finangcas no presente visando oferecer tranquilidade no futuro,
alertando, entretanto, o consumo de forma consciente.

Palavras - Chave: Financas Pessoais, Despesas fixas e variaveis, Planejamento
Financeiro e Conscientizacao dos Consumidores.
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1 INTRODUGAO

A presente monografia sobre a aquisicao de automéveis e as finangas
pessoais. as diferentes concepgdes, tem como objetivo orientar os consumidores na
hora de adquirirem o tdo sonhado automével.

Este, que apesar do quadro econdmico em que vivenciamos, de crise
mundial, obteve uma procura alarmante, devido a queda das taxas de juros e a
reducado do IPI, além do crédito facilitado e as prestagdes a longo prazo. ltens que
serdo discutidos no decorrer desta monografia.

A pesquisa também abordara uma relagdo das despesas contraidas apés a
compra do carro, oferecendo dicas para amenizar esses gastos. Em seguida,
exemplifica e demonstra as vantagens e desvantagens na aquisicdo do carro zero-
quildmetro, semi-novo, usado e de locagao.

Por fim, expde-se um comparativo entre as formas de pagamento,
evidenciando qual € a melhor opcdo entre comprar a vista, consoércioc ou
financiamento (CDC e Leasing).

Através dessas anadlises, os consumidores estardo alertados para que a
realizagcdo desse sonho n3o se torne um verdadeiro pesadelo, sabendo consumir de
forma consciente, sem comprometer o orcamento familiar.



1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

O problema surge a partir da vivéncia na drea que se insere a pesquisa, da
observac&do ou da constatacdo das dificuldades sobre o tema apresentado, no qual
se deve encontrar uma solucio (LAKATOS E MARCONI, 2001).

A formulagao do problema é descrita através de uma pergunta. Para o tema
dessa pesquisa, surge a seguinte questao:

O carro é percebido como um investimento ou despesa de consumo?
1.20BJETIVO

De acordo com Lakatos e Marconi (2001), os objetivos expéem o que a
pesquisa pretende, buscando solugdes e respostas para o problema existente.

1.2.1 Objetivo Geral
E relacionado a uma visdo global do tema. Deve ser a sintese do que se
pretende atingir.

Esta pesquisa tem como objetivo geral:

Orientar os consumidores na hora de adquirirem o tio sonhado
automoével.

1.2.2 Objetivos Especificos
Sao objetivos especificos dessa pesquisa:

a) Descrever quais as despesas que o consumidor tera ao adquirir um
automovel e o que fazer para ameniza-las;

b) Comparar as formas de aquisicio de um automével, se zero-quildmetro,

semi-novo, usado ou de locacao;
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c) Avaliar a melhor condicdo de pagamento do automével, entre elas, o
pagamento a vista, o consorcio e os financiamentos (CDC e Leasing);

d) Demonstrar aos consumidores que ao adquirirem um automoével estdo
obtendo despesas fixas e ndo um investimento;

e) ldentificar, por meio de pesquisa, como as pessoas se relacionam com o
automovel.

1.3 JUSTIFICATIVA

A presente pesquisa consiste em alertar os consumidores na hora de
adquirirem seu automovel, pois as despesas e 0s gastos com o carro ndo terminam
na hora da compra.

Ao adquiri-lo € necessario gastar com o combustivel, manutengdo, impostos,
seguro, prestacdo, entre outros. Ndo importa se as concessionarias oferecem
pagamentos facilitados (sessenta ou mais prestactes), & necessario ter condicbes
de manter esse sonho, sendao podera correr o risco de vé-lo transformar-se num
pesadelo.

De acordo com Navarro (2007), algumas perguntas foram elaboradas para
ajudar o consumidor na tomada de decisdo sobre a compra do carro novo:

A aquisicao do carro novo € necessaria?

Existe dinheiro suficiente para compra-lo?

Que quantia mensal deve ser poupada para pagar as parcelas do financiamento?
Que tipo de carro pretende-se comprar?

Como sera a forma de pagamento? A vista ou financiado?

Se a compra for financiada, qual sera o valor total pago pelo carro?

N oo bk N =

Quais serdo as despesas contraidas apés a aquisi¢cdo desse carro?
A partir dessas questdes o consumidor podera analisar se a compra do carro
é necessdria, caso seja, ndo agir através dos impulsos emocionais e sociais, mas
sim de forma racional, fazendo um bom planejamento financeiro, escolhendo um
carro que caiba no bolso.
Em se fratando de consumo de automéveis, no més de abril de 2008 foi
batido um recorde historico, sendo ultrapassada a marca de 300 mil veiculos
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vendidos no Brasil, conforme relatério da Associagdo Nacional dos Fabricantes de
Veiculos Automotores - Anfavea (CALDAS, 2009).

Caldas (2009) ainda revela: “recordes seguidos de recordes quando o
assunto é automoével. A frota mundial de veiculos atinge a marca de 1 bilhdo de
unidades.”

O motivo da grande expansao se deve ao fato da realidade macroecondémica,
inflacdo sob controle, aumento do emprego e da renda, aumento da oferta de crédito
para o financiamento, reducéo do IPI e baixo nivel de inadimpléncia, criando para o
mercado um clima de confianga e animacdo (SCHNEIDER apud CALDAS, 2009).

Além do alongamento do prazo de financiamento pelos bancos em até 8
anos, o crescimento da classe média (migracéo da classe ‘D" e “E” para “C") e a
reducéo da taxa de juros basicos de 20% em 2005 para menos de 12% sao também
fatores que contribuiram para o aquecimento do setor automobilistico (YOSHIMURA,
2008).

Figura 1 - Evolucao da taxa de juros

EVOLUGAO DA TAXA DE JUROS

Em %

JJASONDIFHMAMIIASONDIMAIIAONIMAIISODIMA
2004 2005 2006 2007 2008

Fonte: Banco Central

Fonte: Yoshimura, 2008

A esse respeito, Yoshimura (2008) ainda afirma: “ndo sdo apenas os
montadores que aumentaram seus lucros: existem também as seguradoras de
veiculos, fabricantes de pecas de manutencao, sucro alcooleiras e concessionarias
de rodovias”.

Apesar da abertura dos financiamentos em longo prazo, principalmente para
automéveis, o Banco Central detém varias preocupacdes em torno desse crédito. O
alerta esta para o aumento do endividamento dos brasileiros (ROCHA, 2009).
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Atualmente a grande parte da populacdo esta endividada das mais diversas
formas: com cheque especial, cartdao de crédito, empréstimos bancarios,
inadimpléncia ou até mesmo agiotas. Segundo dados divulgados pelo Indicador
Serasa sobre a Inadimpléncia de pessoas fisicas, 0 consumo no pais cresceu em
1,7% no ano de 2007 em relagdo a 2006 e em dezembro de 2008, a alta foi de 8%
em comparacado a 2007 (VEJA, 2009).

Diante desses resultados, o principal motivo do aumento da inadimpléncia sdo
as dividas adquiridas junto aos bancos, onde 43,2% dos brasileiros sao
considerados devedores (VEJA, 2009).

As dividas com cartibes de créditos e financeiras correspondem a 33,7% do
total, os cheques devolvidos representam 27,2%, seguidos pelos titulos protestados
que correspondem a 2,6%, segundo pesquisa do Serasa (VEJA, 2009).

Os problemas de inadimpléncia sdo as principais causas da crise que o
Estados Unidos esta enfrentando, porém nao significa que o Brasil passara pela
mesma situacdo, por isso, vale ressaltar que a alternativa para esta crise esta em
saldar as dividas e se conscientizar da importancia de mudar a cultura financeira,
pois a boa gestéo financeira € fruto de uma série de pequenas agoes que levarao ao
controle das contas (MICELLI, 2008).

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

A presente monografia esta estruturada, além da parte de introdugéo e seus
sub-niveis, como o problema, objetivos e justificativa, € composta pela parte da
literatura pertinente, onde o objetivo & orientar os consumidores na hora de
adquirirem seu automoével.

Este capitulo ainda traz informacdes sobre as despesas que o motorista ird
contrair apés a compra, as formas de aquisicbes, como o carro zero-quildmetro,
semi-novo e usado, exemplificando e demonstrando as vantagens e desvantagens
de cada um e as formas de pagamento, evidenciando qual € a melhor opgao entre
comprar a vista com desconto, através de consércios ou por financiamentos (CDC
ou Leasing). Bem como alerta-los para que a realizacdo desse sonho seja bem
planejado, além de outras informagdes pertinentes ao automovel.

A parte da metodologia, que € o préximo capitulo, explora as formas em que a
monografia esta sendo elaborada. Em seguida, encontra-se a parte da apresentacéo
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dos dados e andlises, esta, refere-se a pesquisa de campo realizada em forma de
entrevista aos alunos dos cursos de especializagdes da area de Ciéncias Sociais da
Universidade Federal do Parana — UFPR.

O proximo capitulo sdo as consideracbes finais e a Ultima parte, as
referéncias, que expdem as obras e os sites referenciados no estudo desta
pesquisa.

2 LITERATURA PERTINENTE

2.1 HISTORIA DO AUTOMOVEL NO BRASIL

O automével chegou ao Brasil de forma timida e aristocratica, acessivel
apenas para os milionarios, pois ainda era considerado uma novidade. O primeiro
automoével que chegou ao Brasil foi um Peugeot (fracés), trazido por Santos Dumont
no inicio do século XX (STEINBRUCH, 2007).

A partir do ano de 1920, o automével deixou de ser um brinquedo para ser
considerado um meio de transporte. Ford modelo T, de origem americana, passou a
ser o veiculo mais usado no pais. Segundo Steinbruch (2007, p. 15) “as poucas
estradas e a falta de assisténcia eram as ténicas ambientais que privilegiavam os
carros da Ford, de facil manutengao e aptos a passar por caminhos dificeis”.

Ao decorrer dos tempos, muitas estradas eram criadas, surgindo entdo uma
nova realidade para o pais: o transporte rodoviario. “O automoével ja era parte da
paisagem e o principal veiculo do progresso” (STEINBRUCH, 2007, p.15).

No periodo de 1926 a 1930, os automoéveis ainda mantinham o aspecto de
calhambeque, com para-lamas nao integrados a carroceria, far6is nao embutidos e
ainda estribos para embarcar no carro. (STEINBRUCH, 2007).

Ainda segundo o mesmo autor, a Ford se consagrou até quase a Segunda
Guerra Mundial, porém uma nova marca mostrava forgca, a Chevrolet. No final da
guerra (1945) até a implantagdo da industria automobilistica, o mercado passou a
ser ocupado por carros pequenos de origem inglesa e americana, ja usados e com
dois a cinco anos de funcionamento.

Em meados de 1960, anos dourados dos americanos, os automoveis
passaram por um processo de modernizagdo, 0os equipamentos como transmissao
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automatica, direcao hidraulica e freios servo, eram bastante comuns, assim como os
vidros elétricos, bancos com regulagem elétrica, antena automatica, entre outros
(STEINBRUCH, 2007).

“Mas a sofisticacdo nao estava presente apenas nos equipamentos, mas
também no tamanho, nas formas e na decorag¢ao ostensiva com muitos cromados’,
afirma Steinbruch (2007, p. 16).

Os modelos que chegavam ao Brasil eram os menos sofisticados, porém os
requintados também eram trazidos, mas em menor escala. Antes das fabricas se
desenvolverem, a indlstria de autopecas ja estava operando com pecgas para
automéveis da General Motors, onde ja podiam ser substituidas pelas similares
nacionais, em caso de manutencao (STEINBRUCH, 2007).

Conforme Steinbruch (2007, p. 16) os primeiros automoveis made in Brazil
foram os demonstrados nas figuras 2, 3 e 4.

Flgura 2 - Primeiros automéveis trazidos para o Brasil (Pequenos e Médios)

. Pequenos Volkswagen Sedan e Renaul’r Douphme (fcbrlcodo pela Willys; evo-
Iumc par Gordlm) '

Fonte: Steinbruch (2007, p. 16)
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Figura 3 - Primeiros automéveis trazidos para o Brasil (Grandes, de Prestigio e
Esportivos)

Grandes: Linha Simca (Chambord; Rally; Présidence e Jangada); Aero-Willys e
FNM 2000 JK (um Al‘fo Romeo produzido quase que em pequena escala).

* Prestigio: A vers@o Présidence, a mais luxuosa do Simca, e a ltamaraty, a mais
luxuosa do Aero-Willys, passaram a competir com os. tmportcxdos numa fatia
de maior status e :epresen’fogoo.

. Esporhvos Volkswagen qumcmn Ghno e Willys lnferlcgos Alguns importados

bcsfonte mais sofisticados omdq chegavam.

Fonte: Steinbruch (2007, p. 17)
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Figura 4 - Primeiros automéveis trazidos para o Brasil (Utilitarios)

. 'Ufili,’ré’rio’ para transporte misto: Volkswcugen Kombi e Chevrolet Amazona.

o Utilitgrios para fora da estrada: Jeep Willys; DKW-Vemag Candcmgo e Toyota
Bondelrcm‘e

Fonte: Steinbruch (2007, p. 18)

Todos esses modelos vieram a se multiplicar e a evoluir. Foi langado o
cambio com todas as marchas sincronizadas, freios a disco, pneus radiais e motor
potente de acordo com o peso do carro (STEINBRUCH, 2007).

No ano de 1964 houve uma crise nas industrias automobilisticas em que “o
governo passou a criar uma linha de crédito especial para automéveis populares:
versfes muito mais espartanas, desprovidas até do basico e essencial para o
minimo conforto ou mesmo seguranca” (STEINBRUCH, 2007, p. 19).
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Figura 5 - Opinides adversas

OUTRA OPINIAO
|

De uma maneira geral, a progressiva industrializacio do Brasil apds a Segunda Guerra Mundial foi muito
bem conduzida, a0 ponto de ter sido implantada uma vigorosa industria automobilistica sob orientacio do
Grupo Executivo da Inddstria Automobilistica (Geia), e que seria reforcada anos mais tarde com a chegada
da marca japonesa Honda, com a Toyota ampliando sua capacidade de producio por meio de nova fibrica
em Indaiatuba (SP). Trés gigantes franceses, Renault, Peugeot e Citroén também sentaram praga no pais, as
duas tltimas sob a égide da PSA Peugeot Citroén, hoje o oitavo maior grupo fabricante do mundo, atris de
Honda, Nissan, DaimlerChrysler, Volkswagen, Ford, Toyota e General Motors, esta a lider mundial (mas
seriamente ameagada pela Toyota). A Renault segue em décimo, atrds da sul-coreana Hyundai-Kia. Todos
esses novos chegados sé aportaram aqui na segunda metade dos anos 1990. No Brasil a Fiat, que lidera o
mercado brasileiro h4 dois anos com 25% de participago, estd em 12° no mundo, atrds da Suzuki. Em 2006,
a producio da nossa indistria chegou a mais de 2,6 milhées de veiculos, com mais de 1,9 milhio destinados
a0 mercado interno. Marcas também se foram nesse processo, mas isso é normal. A Vemag acabou sendo ab-
sorvida pela Volkswagen, a Willys-Overland, pela Ford, e a Simca, pela Chrysler, todas em 1967. Esta tltima
acabou saindo do Brasil quando comprada pela VW em 1981.

Setembro/2007

TECNICAMENTE CORRETO

A grande variedade de modelos de automéveis produzidos no Brasil interpéem-se duas caracteristicas ex-
clusivamente brasileiras. Uma merece destaque: o carro a 4lcool. Outra, toda a critica: ndo termos automdvel
a diesel. O carro a dlcool surgiu em 1979, fruto do entendimento entre governo e indistria diante da criacio
do Programa Nacional do Alcool (Proilcool), em novembro de 1976. Durante a década seguinte, a producio
se concentrou em veiculos que consumiam o combustivel alternativo, tendo chegado a mais de 90% do mer-
cado interno no final dos anos 1980. Hoje o carro a 4lcool praticamente desapareceu, dando lugar ao flexivel
em combustivel gasolina-4lcool surgido em marco de 2003. A produgio nacional de lcool atingiu 16 bilhées
de litros em 2006, dos quais 2 bilhdes sio exportados e 8 milhées usados para abastecer a frota de mais de 2,2
milhées de carros flexiveis produzidos e de cerca de 2 milhées somente a dlcool. J4 nio haver carro a diesel
no Brasil, lamentével. Tudo devido a uma decisio do governo tomada em 1976, que nio tinha interesse que
a frota a diesel crescesse, visando conter gastos com importagio de petréleo. Decisao equivocada que faz do
Brasil uma “ilha cercada de diesel por todos os lados” — basta cruzar qualquer fronteira para se ver carros a
diesel circulando livres, muitos dos quais fabricados no Brasil. Enquanto isso, na Unido Européia, os diesel jd
passaram da metade dos emplacamentos. Todos, no mundo, podem ter um carro a diesel, e assim sdo respei-
tados pelo que determina o Art. 27 Inciso I da Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, da ONU, da
qual o Brasil é signatario: Todo o homem tem o direito de participar livremente da vida cultural da comunidade,
de fruir as artes e de participar do progresso cientifico e de fruir de seus beneficios.

Serembro/2007

Fonte: Steinbruch (2007, p. 19)

2.2 AS PRIMEIRAS CARTEIRAS DE MOTORISTAS

De acordo com o artigo Carro Antigo (2009), o primeiro motorista habilitado
apareceu no ano de 1906, embora existisse o decreto de n°. 858, de 15 de abril de
1902, onde exigia o exame de condutores de automoveis.

O primeiro exame para motorista foi realizado no dia 08 de janeiro de 1906,
por uma. comissao constituida de engenheiros da Prefeitura, os quais lavraram 0s
primeiros termos de habilitagdo de motoristas (CARRO ANTIGO, 2009).
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Os exames eram realizados duas vezes por més, surgindo assim mais
motoristas, amadores e profissionais, habilitados pela secdo competente da
Prefeitura.

Segundo o mesmo artigo, segue o modelo da carteira de habilitacdo da
época.

Figura 6 - Modelo de Carteira de Motorista emitida pela Pref. de Curitiba em 1913
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Figura 7 - Modelo de Carteira de Motorista emitida pela Diretoria de Servico de
Transito do Estado de Sao Paulo no ano de 1933
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2.3 A AQUISICAO DE UM AUTOMOVEL

Segundo Frankenberg (2002, p. 189), “o automédvel é idolatrado no mundo
inteiro quase como se fosse um deus”, onde principalmente os homens deixam de
usufruir lazer junto de sua familia para ficarem envolvidos com o carro, limpando e
dando toda a atencao a eles.

Na sociedade em que vivemos as emogdes podem superar a sensacao da
posse de um automével, e conforme relata Frankenberg (2002, p. 189), “nao foi a toa
que se tornou uma verdadeira obsessdo”, em que concessionarias incentivam de
todas as formas a sua aquisicdo, pois sabem que os homens ndo resistem a um
carro bonito e potente.

Quanto as condigcdes do pagamento, Frankenberg (2002, p. 189) afirma que
“as prestagcbées do carro jamais devem ser sinénimo de sacrificio nem apresentar
cortes de outros itens obrigatérios do orcamento doméstico”. Portanto, € necessario
efetuar um planejamento familiar, orgando todos os gastos que tera na aquisicao do
automavel, além de tomar certos cuidados que sao essenciais para evitar problemas

futuros.
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2.3.1 Historico de Consumo

De acordo com o artigo da Globo.Com (2008) a venda de veiculos em relagédo
ao més de abril de 2008 teve uma queda de 7,26%, mas no acumulado do ano o
recorde ainda prevaleceu com 229.974 unidades.

Segundo dados da Federagdo Nacional da Distribuicdo de Veiculos
Automotores (Fenabreve) de janeiro a maio foram emplacados 1.095.221 unidades
de automoéveis e comerciais leves, crescimento de 30,5% em relacdo a 2007
(GLOBO.COM, 2008).

A seguir, segue tabela com o Ranking de veiculos mais vendidos de acordo
com cada categoria:

Tabela 1 - Ranking de veiculos mais vendidos

Veiculo de entrada

VW Gol - 21.642 (maio) - 114.406 (ano)
Fiat Palio - 19.459 (maio) - 90.578 (ano)
GM Celta - 11.776 (maio) - 60.101 (ano)
Fiat Uno - 11.758 (maio) - 55.354 (ano)
Ford Ka - 6.724 (maio) - 22.856 (ano)

Hatches pequenos

Fox/Crossfox - 10.600 (maio) - 51.283 (ano)
Ford Fiesta - 4.721 (maio) 22.926 (ano)
GM Corsa - 3.671 (maio) - 18.436 (ano)
Ren. Sandero - 4.413 (maio) - 14.499 (ano)
Citroén C3 - 3.240 (maio) - 14.209 (ano)

Hatches médios

Fiat Punto - 3.820 (maio) - 18.816 (ano)
GM Astra - 2.087 (maio) - 10.169 (ano)
Fiat Stilo - 1.588 (maio) - 6.730 (ano)
GM Vectra - 1.483 (maio) - 5.938 (ano)
VW Golf - 1.323 (maio) - 6.753 (ano)
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Sedds pequenos

GM Corsa - 10.960 (maio) - 56.494 (ano)

Fiat Siena - 9.453 (maio) - 42.017 (ano)

GM Prisma - 4.691 (maio) - 22.270 (ano)

Renault Logan - 3.604 (maio) - 15.850 (ano)

Ford Fiesta - 3.319 (maio) - 15.024 (ano)

Sedds médios

Honda Civic - 5.305 (maio) - 25.817 (ano)

Toyota Corolla - 3.867 (maio) - 13.104 (ano)

GM Vectra - 2.700 (maio) - 12.147 (ano)

C4 Pallas - 1.505 (maio) - 7.901 (ano)

Renault Megane - 762 (maio) - 3.927 (ano)

Monocab

Honda Fit - 3.706 (maio) - 18.216 (ano)

Fiat Idea - 2.295 (maio) - 12.348 (ano)

GM Meriva - 2.039 (maio) - 10.166 (ano)

Fiat Dobl6 - 781 (maio) - 3.029 (ano)

Kia Picanto - 342 (maio) - 1.631 (ano)

Picapes pequenas

Fiat Strada - 5.410 (maio) - 27.586 (ano) |

GM Montana - 3.017 (maio) - 15.115 (ano)

VW Saveiro - 2.562 (maio) - 12.737 (ano)

Ford Courier - 690 (maio) - 3.854 (ano)

Picapes médias e grandes

GM S10 - 1.964 (maio) - 11.547 (ano)

Toyota Hilux - 1.594 (maio) - 7.971 (ano)

Mitsubishi L200 - 1.779 (maio) - 6.974 (ano)

Ford Ranger - 1.115 (maio) - 6.131 (ano)

Utilitarios esportivos

Ford Ecosport - 3.578 (maio) - 19.047 (ano)

Hyundai Tucson - 1.571 (maio) - 8.196 (ano)
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Pajero - 1.495 (maio) - 6.856 (ano)
GM Tracker - 743 (maio) - 3.234 (ano)
Hilux SW4 - 595 (maio) - 2.992 (ano)

Motos ‘ ,

CG 150 - 38.714 (maio) - 178.461 (ano)
CG 125 - 33.022 (maio) - 150.395 (ano)
Scooter Biz - 16.822 (maio) - 85.495 (ano)
NXR 150 - 10.594 (maio) - 49.716 (ano)
YBR 125 - 8.522 (maio) - 43.053 (ano)

Fonte: Federacao Nacional da Distribuicdo de Veiculos Automotores - Fenabrave
(2008)

No que revela Poggetto (2009), de acordo com dados divulgados pela
Associacao Nacional dos Fabricantes de Veiculos Automotores (Anfavea) dia 09 de
marco de 2009, foram produzidas 201,7 mil unidades contra 184,8 mil no més de
janeiro. No acumulado dos meses janeiro e fevereiro, a indulstria registra uma queda
de 24,1% em relagao ao primeiro bimestre de 2008, isso se deve ao fato dos dois
cenarios distintos da economia.

O principal fator de alavancagem nas vendas de automdveis no mercado
interno foi a reducado do IPI, desde que essa medida foi implantada as vendas
tiveram um ganho de 15 a 20% (POGGETTO, 2009).

Ainda segundo a mesma autora, embora a situacdo econdémica mundial seja
de crise, as exportages de veiculos brasileiros cresceram 28,1% em fevereiro em
relacdo a janeiro/2009, ou seja, foram vendidas para o mercado externo 27.958
unidades.

Na industria automobilistica, o nivel de emprego caiu em 1,4% no més de
fevereiro em relagdo a janeiro/2009, sendo 125.734 trabalhadores empregados
diretamente na indastria em janeiro e no final do més de fevereiro foram
contabilizadas apenas 123.948 pessoas. Ainda assim, em comparacdo ao més de
fevereiro de 2008, com 122.415 trabalhadores, se teve um crescimento de 1,3%
(POGGETTO, 2009).



23

2.4 CLASSIFICAGCAO DOS USUARIOS DE AUTOMOVEIS

De acordo com Frankenberg (2002), os usuarios de automoéveis podem ser
classificados em dois grupos:
a. Os que tém o automével principalmente como ferramenta de trabalho e
locomogao e paralelamente para o lazer; e
b. Os que tém o automével exclusivamente para o lazer e paralelamente para meio
de locomocao e ferramenta de trabalho.

2.4.1 Carro destinado ao lazer

As despesas de um carro podem ser comparadas com as de um fitho, pois
ambas trazem momentos de felicidade, tao necessarios ao bem-estar das pessoas.
Conforme relata Frankenberg (2002, p. 190):

Vocé sabia que sustentar um automoével custa tanto ou mais que um filho?
Evidentemente, tanto um como outro podem dar imenso prazer. Quando um
carro é utilizado somente para viagens de lazer e para passear aos
domingos com a familia ndo deve ser analisado unicamente sob o ponto de
vista de despesa ou custo, pois prazer, confraternizacdo familiar e tantos
outros aspectos subjetivos sdo igualmente importantes para a nossa satde
mental.

Ainda segundo este autor, para algumas familias, as despesas com o
automoével tornam-se um Onus no orcamento domésfico, e ainda se estiver
endividado, certamente a melhor solu¢do é a venda do carro, pelo menos até que a
situacéo financeira volte a se estabilizar.

2.4.2 Carro como ferramenta de trabalho

Este deve ser visto de maneira diferente daqueles que o usam somente para
o lazer, pois as despesas geradas em sua fungdo podem afetar o orcamento
doméstico. Para Frankenberg (1999, p. 373), “se vocé utiliza o automével como
ferramenta de trabalho, podera descobrir que tem que suar muito a camisa para
sustenta-lo, em vez de ganhar seu sustento com ele”.

Ainda assim, “s&o poucas as pessoas que se preocupam em calcular quanto
lhes custa adquirir e manter um carro” (FRANKENBERG, 1999, p. 173). Nas
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circunstdncias em que a aquisicdo e a manutencdo do carro influenciam no
orcamento doméstico, as pessoas deveriam se conscientizar e optar por um meio de
transporte alternativo, que seja mais econémico. Frankenberg (2002, p. 190) expde
que “em alguns casos, utilizam motocicletas, 6nibus, metrd, taxi ou até mesmo a
bicicleta seria bem mais racional’.

Ainda pensando dessa forma, o transporte alternativo ndo serve apenas para
diminuicdo de gastos, mas sim para reduzir a circulacdo de carros no transito e a
poluicao do meio ambiente.

2.4.2.1 Transporte Coletivo: A alternativa mais consciente em termos ambientais

A opcéo pelo transporte coletivo € essencial na reducdo do congestionamento
do transito, da poluicdo de outros fatores negativos, além de diminuir as despesas
do orcamento doméstico em relacdo ao automével (HAX, 2009).

A cidade de Curitiba, considerada “modelo”, apresenta uma grande
preocupacdo com o transporte publico, definindo como principais aspectos o baixo
custo e a eficiéncia. E reconhecida pelas grandes intervengdes de construgdes,
como por exemplo, a Linha Verde, que comegara a operar no segundo semestre de
2009 e a ampliacao do programa do transporte publico que atende toda a cidade,
sendo elogiada e reconhecida mundialmente. (DEMOCRACIA E LIBERDADE,
2007).

Segue abaixo a classificagao dos 6nibus em Curitiba:

Tabela 2 - Classificacdo dos énibus

_ONIBUS (Categoria) | Caracteristicas

Alimentador Cor laranja;
Capacidade para 80 passageiros ou 160 nos articulares;
Ligam bairros aos terminais.

Convencional Cor amarela;

Capacidade para 80 passageiros ou micro-6nibus para 30 e 50
.| passageiros;

Linhas que integram dois pontos opostos da cidade.

Linha Direta Ligeirinho;

Cor cinza;

Desembarque em estagdes tubos;

Ligam centro a alguns bairros e regido metropolitana com Curitiba.

Interbairros C}or verde;
E composto por seis linhas que ligam diversos bairros da cidade
sem passar pelo centro;
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Sao: Interbairros | e VI — veiculos comuns e Interbairros i}, I, Ve V
— veiculos articulados.

Expressos Cor vermelha;
RIT (Rede Integrada | Biarticulados com 25 metros e 5 portas a direita; ou
de Transporte) Articulador com 20 metros e 4 portas a direita;

Ligam os eixos Leste-Oeste, Norte-Sul, Boqueirdo e Circular Sul;
Desembarque em estacéo tubo através de canaletas exclusivas;

Atende 85% da populacéo.
Circular Centro Cor branca;
Micro-6nibus;
Circula apenas no centro.
Interhospitais Micro-6nibus adaptados;
Circula pelos principais hospitais e clinicas da cidade.
Linha de Turismo Jardineiras;
Preco da tarifa: R$ 16,00 com direito a um embarque e quatro
reembarques;

Circula pelos principais pontos turisticos da cidade.

Fonte: Urbs (2009).

2.4.2.2 Cartdo Transporte

A URBS (Urbanizacdo de Curitiba S.A) oferece um sistema de bilhetagem
eletrénica por meio de cartao transporte e do cartdo qualidade (URBS, 2009).

Os usuarios, como idosos acima de 65 anos, criangas menores de cinco
anos, portadores de deficiéncias fisicas e usuarios cronicos de saude de sistema
municipal sao isentos de pagar a passagem do 6nibus, além dos policiais, guardas
municipais, funciondrios da URBS, e também estudantes de baixa renda, que
cadastrados na URBS, passam a pagar meia tarifa, apresentando apenas o
comprovante de residéncia e de renda, junto com o comprovante de matricula.
(DEMOCRACIA E LIBERDADE, 2007).

O custo da tarifa do 6nibus de segunda a sabado é R$ 2,20 e aos domingos
R$ 1,00.

2.4.2.3 Taxi

O taxi é um meio de transporte no qual passageiros o solicitam para se
deslocarem de um local para outro. Além da privacidade que ele oferece, os
passageiros chegam ao destino com muito mais rapidez do que se fosse utilizar um
transporte coletivo (TAXI-BR, 2009).

Ainda conforme o mesmo artigo, seguem as principais caracteristicas do taxi:
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a) Transporte publico individual, onde usuarios escolhem o local para embarque

e desembarque;

b) A comodidade oferecida aos usuarios;
¢) Rapidez e agilidade para se chegar ao destino pretendido.

A diferenga existente entre o taxi e o transporte coletivo, é o fato de o
passageiro pagar o valor em quildmetros rodados, onde o célculo é efetuado
automaticamente num taximetro. Esse calculo inclui a cobranga do quildmetro e
também a hora parada. "Cada fracao de Km rodado, damos o nome de bandeira,
cujo valor inicial pode ser diferente do valor do Km rodado” (TAXI-BR, 2009).

No que revela o artigo TAXI-BR, 2009 em cada cidade do Brasil existe um
regulamento para controle e fiscalizacao desta modalidade de transporte, pois este é
muito utilizado por se tratar de um meio de transporte comodo, seguro, confortavel e
relativamente barato, ja que ndo ha necessidade de pagar o estacionamento ou ficar
preocupado com o veiculo, se este estd em lugar seguro ou nao.

2.4.2.4 As empresas de Taxi

As empresas de taxis sdo responsaveis pela administragdo dos taxis, sdo
compostas por taxistas antigos em que hoje possuem suas proprias frotas formadas
por muitos funcionarios (TAXI-BR, 2009).

Segundo o artigo Taxi-Br, 2009 estas empresas estdo localizadas em pontos
estratégicos como: hospitais, escolas, farmacias, aeroportos, rodoviarias, mercados,
entre outros.

Existem também as empresas que trabalham com os Radio-Taxis, que sdo
bastante solicitados em casos de emergéncias ou quando néo encontram o ponto de
taxi. Atualmente tém as empresas cadastradas na internet, onde os usuarios podem
calcular o valor do frajeto percorrido, além de receber outras informagcdes como
taxas, combustiveis e outros fatores que as mesmas disponibilizam (TAXI-BR,
2009).

As cores dos veiculos sdo adaptadas pelas empresas de taxi de acordo com
cada regido, por exemplo, na cidade de Sao Paulo a cor do taxi € branca, ja na
cidade do Rio de Janeiro € amarela e em Curitiba & a cor laranja (TAXI-BR, 2009).

De acordo com o mesmo artigo, as maiores empresas de taxi estdo situadas
nas principais cidades do pais, sendo: Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Belo Horizonte,
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Curitiba, Salvador e Recife, que se deve ao fato da grande concentracéo de pessoas
nestes locais urbanos. '

Em Curitiba, ainda existem as Associagdes de Radio Taxi, que proporcionam
para as pessoas juridicas o sistema de pagamento faturado através de convénio,
oferecendo vales taxis padronizados, podendo a empresa utiliza-los também em
outras cidades e estados do Brasil (RADIO TAXI CURITIBA, 2009).

Segundo esse mesmo artigo, para a empresa conveniada essa OpGao
significa reducéo de custos, por ndo precisar disponibilizar dinheiro toda vez que for
utilizar um taxi, apresentando uma melhor relagao custo x beneficios.

2.5 CARRO: QUANTO ELE REALMENTE CUSTA

De acordo com Frankenberg (1999, p. 372), "no periodo de grande inflaco,
quando a moeda valia cada dia menos, formou-se em nosso pais o conceito de que
um carro adquirido era um bom investimento®, pois ao invés de investir em iméveis
ou acles, investia-se em carros zero-quildmetro, para depois de algum tempo
revender para concessiondrias por um valor melhor, isso devido a mudancga de
modelo ou do ano de fabricagdo, e também se houvesse greve de funcionarios das
fabricas, deixando de fornecer veiculos ao mercado.

Para Frankenberg (2002, p. 190):

Hoje em dia, com o advento da estabilidade da moeda, um carro deve ser
considerado estritamente como um bem de consumo, jamais como
investimento. Tal como os equipamentos de computacdo e sofisticados
aparelhos de som e imagem, um carro desvaloriza rapidamente uma vez
saido do concessionario.

O autombvel também se desvaloriza e perde seu valor original em razdo da
lei da oferta e procura, dos novos modelos lancados pelas industrias
automobilisticas, pela obsoléncia, impostos, desgastes e o custo de manutencao.
Por esses fatores € que somente os profissionais do ramo devem considerar um
carro como investimento, porque € o negécio deles, e para os demais, o automével
nao passa de um bem de consumo, que gasta muito, podendo comprometer o
orcamento familiar (FRANKENBERG, 1999).

A seguir, encontra-se uma listagem de despesas e gastos com um automovel
(FINANCAS PRATICAS, 2008):
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Despesas Fixas:

v Licenciamento, IPVA e Seguro Obrigatorio anuais, lacracio ou fransferéncias
de documentos;

v Seguro do carro;

v’ Estacionamento (garagem noturna se for o caso);

v' Depreciacao (com base no preco de compra);

v Revisées periddicas (de acordo com manual do proprietario);

v’ Prestacgoes, incluindo os juros correspondentes.

Despesas Variaveis:

v' Combustivel;

v Oleo e fluidos;

v Troca de pneus;

v Manutencao, reparos e reposi¢ao de pecas;

v Multas

v Caixinha para guardadores de carro e vigias (na rua, em frente aos cinemas,
restaurantes, teatros, hospitais, em postos de gasolina, oficinas mecanicas,
etc);

v Pedégio.

O Custo de Oportunidade:

v Neste caso, € o custo em possuir um carro e ndo um outro bem. Quanto uma

pessoa deixara de ganhar em uma aplicagcao financeira referente ao montante
desembolsado para a compra desse bem.
Para exemplificar, quem deixou de comprar um carro no valor de R$
30.000,00 no periodo de 12 meses e aplicou em fundo de agbes da
Petrobras, teria hoje R$ 46.387,50. Agora, para aquele que optou na
aquisicao do carro, deve lembrar que também ha o valor do seguro, que varia
de 4% a 15% dependendo do perfil do motorista, o IPVA e o emplacamento.
Consequentemente o valor subira para R$ 52.881,75 (BASSIN, 20009).



29

Segundo Bassin, 2009:

Nao defendo que uma pessoa deva utilizar apenas o transporte puablico ou
andar a pé quando se pode ter um carro. Definitivamente n&o. O que se faz
necessario € realizar alguns calculos para verificar se o pretendido carro
nao causara transtornos, levando o feliz proprietario a ter que vender o bem
alguns meses apés a sua aquisicdo, o que além da frustragio, acarretara
prejuizo financeiro.

Através destas despesas, € possivel identificar quanto um carro pode custar,
o quanto de sua renda é destinada em funcao desse carro. Para descobrir o quanto
ele custa no prazo de um ano, por exemplo, é fazer suas contas através de um
somatoério de despesas e em seguida dividir por doze, chegando & média mensal, e
para obter um resultado em percentual, devera dividir sua renda liquida pelo valor
mensal meédio encontrado. Através desse calculo, sabera quanto de seu salério é
destinado exclusivamente para o carro. Se obtiver um resultado excessivo em
relagido ao seu orgcamento, devera rever a influéncia desse carro na sua vida
financeira (FRANKENBERG, 1999).

2.5.1 Dicas para amenizar as despesas

Uma das principais dicas para amenizar as despesas com o carro é praticar a
carona solidaria. Esta é uma acdo que confribui para a reducdo dos
congestionamentos, fazendo com que o transito flua com mais facilidade, diminuindo
o volume de poluentes emitidos no nosso meio ambiente e consequentemente o
bolso. (CARONEIROS, 2009).

Através desta conscientizacdo foi promovida pela Secretaria do Meio
Ambiente o chamado Mutirdo da Carona, uma atividade que mostra a consciéncia
ambiental e social, porque ndo basta apenas investir no transporte publico e em
melhorias na infra-estrutura, é necessaria a participagdo de cada um, oferecendo ou
pegando carona, mantendo o carro sempre regulado, além de outras opgdes
saudaveis, como andar a pé ou de bicicleta. Estas sdo medidas simples, porém com
ganhos imensos. (AMBIENTE SP, 2008).

Com base no artigo da InfoMoney (2007), estdo elencadas as principais

despesas com um automével e como fazer para ameniza-las:
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a. Economia com o combustivel

O combustivel € um dos gastos que costuma comprometer boa parte do
orcamento dos motoristas.

A procura por um posto com combustivel mais barato, nem sempre é
vantagem, pois muitos postos sem bandeiras de revendedoras adulteram os
combustiveis, podendo até danificar o motor do carro, além do consumo ser maior,
por nao se tratar de combustivel puro, o carro deve ser abastecido antes do
esperado. O segredo esta em procurar postos de gasolina que pratiquem o prego de
mercado, dando preferéncia para os postos com bandeiras oficiais de revendedoras,
onde &€ menor a probabilidade de se comprar combustivel adulterado, evitando
assim, o comprometimento com o desempenho do carro (INFOMONEY,2007).

Abaixo, seguem duas reportagens sobre o combustivel:

Figura 8 - A venda de automéveis Bicombustivel

Venda de bicombustivel
cresce 31% em julho

B As vendas de automoéveis e
comerciais leves modelo flex (bi-
combustivel) somaram 238.958
unidades em julho, o que repre-
senta um aumento de 31,17% em

relagdo ao mesmo més do ano .

passado, quando foram vendidas
182.174 unidades. Em relacdo a
junhodeste ano, oaumento foide
12,4%,sobreacomercializagaode
212.533 veiculos, de acordo.com
os dados divulgados ontem pela
Associacio Nacional dos Fabri-

cantes de Veiculos Automotores
{Anfavea).

No acumulado dos primeiros
sete meses do ano as vendas de
modelos bicombustiveis totaliza-
ram 1,41 milhdo de unidades, o
que corresponde a uma alta de
35.5% em relacio ao registrado
no mesmo intervalo de 2007. Os
carros com tecnologia flex-fuel jd
respondem por 87,6% dos auto-
méveis e comerciais leves vendi-
dosnoano.

81,6%

dos avtomdéveis e comerciais
leves vendidos de jJaneire
ajulhode 2008 sd0
equipados com motores
flex-fuel, ou seja, podem

ser abastecidos com gasolina
ou com &lcool combustivel.
Ao todo, foram
comercializados 1,41 mithdo
de veiculos desse tipo

no periodo.

Fonte: Gazeta do Povo - Economia (2008, p. 23)

i) ¥ B G9E =

9,037 hilhoes

de litros de dlcool combusti-
vel foram vendidos durante o
primeiro semestre deste ano.
O niémero representa a soma
das vendas de dlcool anidro
{misturado & gasolina) asde
alcool hidratado, usado dire-
tamente no abastecimento
de veiculos. A gasolina
vendeu 9,038 bilhSes de
litros no periodo.




Figura 9 - Venda de Combustivel

| COMBUSTIVEL

| Distribuidoras
vendem quase
- 10%0 mais

RIODEJANEIRO
Ageéncia Estado

As vendas de combustiveis
pelas distribuidoras brasileiras
cresceram 9,7% no primeiro
semestre de 2008, atingindo
51,029 bilhdes de litros.
Segundo dados da Agéncia
Nacional do Petréleo (ANP), o
grande destaque continua
sendo o dlcool hidratado, com
alta de 52,8% no perfcdo e
vendas totais de 6,024 bilhdes
de litros. Em junho, o consumo
total de etanol foi maior do
gue o de gasolina A (pura, sem
adigdo de alcool anidro).

As estatisticas da ANP
apontam que as vendas de
alcool hidratado mais o anidro
misturado a gasolina
chegaram a 1,519 bilhdo de
litros no més de junho, contra
1,488 bilhdes de litros do

" derivado do petréleo. No
acumulado do semestre,
porém, ainda ha equilibrio
entre os dois combustiveis:
9,037 bilhdes de litros de
etanol (hidratado e anidro)
contra 9,038 bilhdes de litros
de gasolina. As vendas de
diesel tiveram alta de 9,8% no
semestre, chegando a 21,711
bilhdes de litros.

O mercado de guerosene
de aviagéo também
apresentou bom desempenho
no periodo, com aumento de
10,7% nas vendas (2,609
bilhSes de litros). As vendas de
gasolina C se mantiveram
praticamente no mesmo
patamar, com alta de apenas
16 (12,051 bilhdes de litros) e
as de géas liquefeito de ’
petréleo, o gés de botijdo,
cresceram 1,6% (5,975
milhdes de metros cubicos).

Fonte: Gazeta do Povo - Economia (2008, p. 23)
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b. Gas natural Veicular (GNV)

O gés natural vem sendo utilizado em veiculos ha muitas décadas em varios
paises como a Argentina, Italia, Estados Unidos, entre outros.

Como uma alternativa para o pre¢o da gasolina e do alcool, o Gas Natural
Veicular (GNV) conquistou um amplo mercado entre muitos motoristas. Além de ser
mais barato, possui uma menor emisséo de poluentes, o gue representa uma grande
economia tanto do ponto de vista financeiro quanto ecolégico.

Os veiculos particulares que circulam diariamente pelas ruas cresceram
desde 1998, quando o Governo liberou o uso de GNV para qualquer tipo de veiculo,
como forma de substituicdo do alcool, gasolina e diesel. Antes disso, 0 uso do GNV
era apenas uma opgao para os taxistas, empresas e 6nibus (INFOMONEY, 2007).

O custo para converter um automével para GNV é entre R$ 3,5 mil e R$ 4,5
mil, dependendo da capacidade do cilindro e do veiculo a ser instalado
(COMPAGAS, 2009).

De acordo com o artigo da Compagas (2009), os procedimentos obrigatérios
de seguranca a serem seguidos para converter o veiculo para uso de GNV sao:

("v" Cuidados com o Cilindro: estes devem ser de ago, préprios para GNV (NBR
12790 ou ISO 4705) e fixados com suportes adequados €;

< ¥ Cuidados com a Conversdo: converter em oficinas homologadas pelo

INMETRO, exigindo a nota fiscal de conversdo e o Certificado de

\_. Homologacdo do INMETRO, para assim fazer o registro no DETRAN.
A conversao do veiculo para GNV proporciona diversas vantagens, como:

(v Seguranca: considerado o mais limpo e menos téxico, dificil risco de explos&o
ou incéndio. Nao é possivel adulterar esse combustivel;

v" Meio Ambiente: emitem menos poluentes e comparados aos veiculos
movidos a gasolina, a emissdo de monéxido de carbono é reduzida em até

< 90%;

v Economia: reducdo nos gastos com abastecimento em torno de 50% a 70%,
possuindo vida util prolongada. O intervalo de troca de 6leo, do escapamento,
do filtro de dleo e das velas de ignicdo também aumenta. Reducdo de 2,5%

\ para 1% do Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA).
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Tabela 3 - Economia em usar o GNV comparando com o alcool e a gasolina

Gasolina  |Alcool |GNV
Custo por litro (m?) R$ 2,467 litro* R$ 1,377 litro* R$ 1,459 m®
(":’i'gg('fede EoliSUmD 10,0 km/lt 8,0 km/It 12 km/m
Custo por km R$ 0,2467 R$ 0,1721 R$ 0,1216
Custo por 100 km R$ 24,67 R$ 17,21 R$ 12,16
Economia se usar GNV |51 % 29 %

*Fonte: Pesquisa Procon em 25/05/06 (www.pr.gov.br/proconpr - pesquisa de combustiveis)

c. Seguro

O seguro & geralmente uma das primeiras providéncias a serem tomadas
ap6s a compra de um carro, pois os riscos de roubo ou danos em caso de colisdo
sao muito grandes para serem ignorados.

E a seguradora que presta o servico de protecdo do veiculo assegurado
contra roubos e acidentes de transito. Ao ocorrer qualquer uma dessas situacgées,
onde se trata de sinistro, a seguradora é acionada, dando ao segurado todo o
suporte e o direito de recebimento da indenizagdao (INFOMONEY, 2007).

Abaixo, na Figura 10, € mostrado as regides que acontecem mais sinistros:

Figura 10 - Regides com maiores indices de Sinistros no Brasil
(8] mapa do SEegUIrO Conhega as dez regides do pais com os maiores indices de sinistro de veiculos*

Qo o G O

469 451

77445 33473 29 478
J?;ié'egiéo Reg!50 " Ribeirsio Preto . valesdo k‘erande
g - metropolitana : S - Sein 2
X metgopohtana i doRiod e Campinas Paraibae do Campmas
de SZo Paulo Lt Wiaisel Ribaira (SP) Gl
§ Janeiro T
28870 27924 26 915 - 26 223 22 212
B y - \ - b : Regigo
: 'I;Reglgo P . Litoral Norte egt
‘metropolitana FalER e g S |_metropolitana
: i . Bahia e Baixada Brasilia T
el ; ' Santista (SP) ' oePam fleere
. Horizonte i ecaxiasdoSul

* Inciui roubos, furtes, cois3o parcial e tatol, INC8ndios entre oUTTTs. ForE Suseo

Fonte: Susep - Revista Vocé S/A (2008 p. 70)
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Na elaboracéo da apélice é realizada uma analise do valor do veiculo através
das caracteristicas (perfil) do principal condutor, conseguindo identificar quais os
grupos de risco no transito que o segurado pertence, e quanto maior for o risco, mais
caro sera o valor do seguro (prémio).

Para uma melhor compreensao em relacdo ao seguro, a Figura 11 expressa
algumas linguagens utilizadas pelos corretores.

Figura 11 - Linguagem de Corretor

Linguagsem de corretor

Entenda os principais termos t€cnicos do mercado de seguros:

Apdlice
Discrimina o bem segurado,

incluindo preco e duracdo.

Avaria

S&o os danos materiais
causados no veiculo.
Bonus

Desconto na renovacio
anual do seguro.

CEP de pernoite

O CEP do local onde o veiculo
passa a noite influencia no
preco do seguro.

Franquia
Valor pelo qual o segurado
kﬁca responsavel em caso de

as coberturas e as garantias,

acidente. A seguradora paga
o que ultrapassar esse valor.
A franquia & fixa.

E o preco do seguro que
€ pago pelo segurado

a8 seguradora em troca
da transfer&ncia do risco
a que ele est3 exposto.

Possibilidade de um
acontecimento inesperado
e externo causar danos
materiais e corporais.

Sinistro

Acontecimento involuntario,
casual e imprevisto, como um
acidente de transito. .

Fonte: Revista Vocé S/A (2008 p. 74)

Ainda tratando-se de apdlice, para que esse valor reduza, devem ser
observados os seguintes aspectos (POUPAR DINHEIRO, 2008):
v" Comprar carros menos potentes e mais baratos;
v Evitar marcas de carros que sao roubadas frequentemente;
v' Pagar o seguro anualmente, se possivel a vista;
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v' Escolher a pessoa segurada. Existem diferencas de prémio consoante o sexo
do condutor, por isso deve-se verificar em que elemento da familia deve por o
seguro. As mulheres costumam ter custos mais baixos.
Para contratar os servicos de uma seguradora, todos os cuidados essenciais
devem ser criteriosamente analisados, como:
v' Fazer uma lista das seguradoras que existem no mercado;
v Informar-se das condigbes e promogdes que estdao em vigor atualmente e;
v Ler o contrato, verificando as clausulas existentes.
Conforme o artigo Carros na Web (2009), segue uma relagdo dos veiculos
mais caros a serem segurados:

Tabela 4 — Carros mais caros a serem segurados

- Modelo (0 km) ‘ Seguro | % do valor do carro
VW Gol 1.6 City Total Flex R$ 6.469 21,3%
VW Parati 1.6 City Total Flex R$ 6.910 18,9%
Ford Ranger XLT (c. dup. diesel 4x4) R$ 18.151 18,8%
Audi A3 1.8 Turbo manual R$ 14.347 18,3%
Ford F-250 XLT (cab. dup. diesel 4x4) R$ 20.029 17,8%
VW Santana 1.8 R$ 7.446 17,7%
Audi A3 1.6 manual R$ 11.329 17.,2%
VW Golf 1.6 R$ 8.000 16%
VW Saveiro City 1.6 Total Flex R$ 4.894 16%

Dados de 28/01/2006 Fonte: CEF, Sul América e Real.

Logo, uma relagédo de carros mais baratos:

Tabela 5 — Carros mais baratos a serem segurados

- Modelo (0 km) . Seguro | % do valor do carro.
Mercedes-Benz Classe A R$ 3.960 3,4%
Citroen C3 1.4 GLX Flex R$ 1.791 4,6%
Toyota Fielder R$ 3.254 4.6%
Chevrolet Zafira Comfort Flexpower R$ 3.060 4.7%
Renault Scenic 1.6 Authentique R$ 2.870 51%
Citroen Picasso 2.0 GLX R$ 3.121 5,1%
Chevrolet Meriva Joy Flexpower R$ 2.351 5,3%
Chevrolet Celta 1.4 Life R$ 1.533 5,4%
Chevrolet Celta 1.0 Life R$ 1.541 5,7%
Ford Ka Action 1.6 R$ 1.710 5,9%
Honda Civic LX 1.7 R$ 3.375 6,1%
Toyota Corolla XLi 1.6 R$ 3.221 6,2%
Ford Ka 1.0 GL R$ 1.586 6,3%
Chevrolet Corsa Sedan 1.8 Joy R$ 2.338 6,3%

Dados de 28/01/2006 Fonte: CEF, Sul América e Real.
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N&o podemos deixar de esquecer as franquias de seguro, que correspondem
ao valor pago em caso de acidentes com o veiculo segurado. Este foi o0 mecanismo
encontrado pelas seguradoras para reduzir os custos administrativos com pequenos
acidentes.

O valor da franquia € decidido na contratagido do seguro com variagoes de
seguradora para seguradora, de veiculo para veiculo. Entretanto, para os carros
populares o valor médio da franquia é de R$ 800,00 e para carros médios é R$
1.300,00 (POXIMSEGUROS, 2009).

De acordo com artigo da InfoMoney (2009), existem varios tipos distintos de
franquia no setor de seguros, como por exemplo:

v' Franquia dedutivel: a parte do sinistro apurado que nao € paga pelo seguro,
sendo que a franquia & deduzida do montante que a seguradora estaria
obrigada a pagar;

v Franquia facultativa: quando solicitada pelo segurado;

v" Franquia obrigatéria: quando imposta pelo segurador;

v" Franquia simples: quando o segurador ndc paga, caso 0 prejuizo seja inferior
ao valor da apdlice, e ndo deduz, quando os prejuizos forem maiores que o

valor mencionado.

d. DPVAT: seguro obrigatorio

Apesar de todos os motoristas pagarem anualmente o seguro obrigatério,
poucos sabem que em caso de acidente podem recorrer a este seguro para
cobertura, tanto de gastos hospitalares quanto de indenizagéo por morte ou invalidez
permanente. Mal informadas, muitas pessoas s6 procuram as seguradoras pedindo
indenizacao tempos depois do acidente.

Conforme o Dpvat seguro (2009), confira a tabela de coberturas e prémios

oferecidos.
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Tabela 6 — Coberturas do DPVAT

Morte R$ 13.500,00
Invalidez Permanente  até R$ 13.500,00

Despesas Médicas até R$ 2.700,00
e Hospitalares (Dams)

Fonte: adaptado pela autora: DPVAT SEGURO (2009)

A metade da indeniza¢éo é paga ao conjuge (ndo separado judicialmente) e o
restante aos herdeiros do segurado.

O seguro obrigatério, conhecido também como Danos Pessoais Causados
por Veiculos Automotores de Vias Terrestres (DPVAT), cobre danos corporais do
motorista e também de terceiros envolvidos no acidente. Os danos materiais como o
roubo, furto, batida, incéndio do automdével, bem como as multas, fiancas cobradas
do motorista ou decorrentes de processos criminais e também gastos hospitalares
caso o acidente tenha ocorrido fora do territério nacional, ndo sdo cobertos por esse
seguro.

O pagamento do DPVAT pode ser feito em duas datas, sendo junto com o
pagamento do IPVA (opc¢ao facultativa) ou no ato do licenciamento (obrigatério).

Esse seguro obrigatorio podera ser acionado quando a vitima ou beneficiario
se dirigir a qualquer companhia de seguro conveniada ac DPVAT, que atualmente
sdo 91 seguradoras. Nao € necessario ser cliente para dar entrada no aviso de
sinistro. Os documentos necessarios para requerer a indenizacao sao (DPVAT
SEGURO, 2009):

v Despesas médicas suplementares: boletim de ocorréncia, recibos
comprovando os gastos médicos, hospitalares ou ambulatoriais e relatério
médico discriminando o tratamento e a alta definitiva;

v Invalidez permanente: boletim de ocorréncia, laudo do Instituto Médico Legal
constando extensido das lesdes fisicas e psiquicas da vitima, atestando o
estado de invalidez;

v Morte: boletim de ocomréncia, certiddo de oObito e comprovagao de

proximidade com o beneficiario (grau de parentesco, efc.).
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Para conhecer a lista de seguradoras conveniadas, o telefone da Central de
Atendimento Dpvat € 0800-221204 (atende de segunda a sexta-feira, das 8h as 20h,
e, aos sabados, das 9h as 15h).

O prazo para fazer o pedido de indenizacdo para o DPVAT é de 3 anos, a
contar da data em que ocorreu o acidente. Ha casos, em que o prazo pode ser maior
que 3 anos, o que dependera do tempo decorrido entre a data do acidente e a data
do Novo Cédigo Civil (DPVAT SEGURO, 2009).

Para acidentes envolvendo invalidez, nos quais o acidentado esteve ou ainda
estd em tratamento, o prazo para prescricdo levara em conta a data do laudo
conclusivo do Instituto Médico Legal — IML.

Caso o segurado se sinta prejudicado com a atuacdo das Seguradoras, o
Orgao de Reclamagao é a Superintendéncia de Seguros Privados (Susep).

e. IPVA

Uma vez ao ano é obrigatério recolher o IPVA (Imposto sobre a Propriedade
de Veiculos Automotores). As aliquotas sdao determinadas por estado, sendo que as
menores porcentagens estao no Parana e no Ceara, conforme demonstra a tabela

abaixo (NOTICIAS BOL, 2009):

Tabela 7 — Aliquotas do IPVA

Estado gCaasr;ﬁ nz ‘ %?g;oof | Carro flex jC‘a‘rro agas | Moto
Casrs 2,5% 2,5% 2,5% 25% | 25%
Distrito Federal 3% 3% 3% 3% 2%
Minas Gerais 4% 2,8% 4% 4% 2%
Parana 2,5% 2,5% 2,5% 1% 2,5%
Rio de Janeiro 4% 2% 4% 1% 2%
Séao Paulo 4% 3% 4% 3% 2%

Fonte: Pro Teste (2009)

A variagdo das aliquotas de acordo com o estado também explica porque
muitas locadoras de carros emplacam seus veiculos no Parana, mesmo rodando em

todo o Pais.
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Existem duas opcdes para o pagamento do IPVA, sendo & vista, isto €, em
cota Unica, ou parcelado. A falta do pagamento implicard em multa, além de impedir
que seja efetuado o licenciamento do carro (INFOMONEY, 2007).

Para pagar o imposto & necessario ter em maos o nimero do Registro
Nacional de Veiculos Automotores (Renavam) para que o pagamento possa ser feito
nos bancos, caixas eletronicos, internet ou home banking. O cédigo do Renavam é
encontrado no documento do veiculo.

Segundo artigo Jusbrasil (2009), o IPVA é a segunda maior fonte de
arrecadacao tributaria do Estado (a primeira é o ICMS). O Orgamento de 2009 prevé

que o IPVA (nao incluidas receitas acessérias) arrecade R$ 1,047 bilhdo no ano.
f. Licenciamento

Para a renovacédo da licenga do veiculo ndao pode haver nenhuma pendéncia
de multa ou IPVA, caso esteja em aberto, devera ser pago integralmente no
momento do licenciamento. _

O licenciamento anual do veiculo pode ser feito na sede do Detran ou através
dos meios eletrénicos disponibilizados pelos bancos. O novo documento podera ser
retirado no Detran, ou recebido na propria residéncia, no prazo maximo de cinco dias
Uteis, pagando uma taxa pelo servigo.

2.6 FORMAS DE AQUISICAO DO AUTOMOVEL

Com base no artigo da InfoMoney (2007), a escolha do carro ideal € motivo
para muitas discussoes, principalmente se o carro for comprado para a familia.
Agradar a todos pode parecer impossivel, mas nestas circunstancias o melhor é
escolher um carro que atenda as necessidades de todos, sem comprometer o
orcamento.

No que revela um trecho do artigo Guia do Motorista (2008), o consumidor
deve decidir que tipo de automével pretende comprar, de acordo com suas
necessidades, assim como escolher a marca e o modelo, para entao decidir entre

comprar um carro zero-quildmetro, semi-novo ou usado.
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Segundo o artigo da InfoMoney (2007), é possivel adaptar seu sonho a sua
realidade, escolhendo entre um modelo mais simples ou até mesmo um semi-novo,
que ira custar 25% a menos que um zero-quildmetro.

Se for optar por um financiamento, devera analisar qual o impacto das
prestacées no orcamento. Caso seja superior a 30%, vale a pena refletir se a
aquisicao nao pesara, sendo mais vantajoso adquirir um automével a vista ou reduzir
o saldo a ser financiado. Quanto menor, menos sera o juro a pagar.

Abaixo, seguem os modelos de carros atuais de acordo com a categoria.

Figura 12 - Modelos de Carros de acordo com a categoria

Picap pequena - Strada Picap média - Hilux Espurﬁvs - Hyunday

Fonte: Revista Quatro Rodas, 2009
2.6.1 Escolhendo entre o novo ou usado

No Brasil, o comércio de veiculos usados movimenta bilhdes de reais todos
os anos. O automoével zero-quildmetro ainda € considerado caro para o orcamento
do brasileiro, e muitas vezes o consumidor acaba optando por um veiculo usado
(INFOMONEY, 2007).
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No artigo da Folha Online (2009), dirigir um carro zero & visto como privilégio,
pois além da exclusividade ele oferece vantagens evidentes: a parte da mecanica é
mais confiavel, os custos de manutencdo sao mais baixos, o carro tem garantia de
fabrica, e a mao-de-obra e certas pecas sao gratuitas nas primeiras revisées.

Outro argumento favoravel ao zero-quildmetro € que a troca freqiiente seria
mais econdémico do que permanecer com 0 mesmo carro por alguns anos, ja que a
desvalorizagao € muito grande.

Segundo o artigo da InfoMoney (2007), o forte apelo publicitario e as
condicOes especiais de financiamento para os zero-quildmetro sdo muitas, porém
ainda existem consumidores que compram veiculos usados, ou melhor, semi-novo,

apenas por uma vantagem, o prego.

Figura 13 - Planejamento: dicas para sair do vermelho e juntar dinheiro

Prefira carros usados

O financiamento para carros esta cada dia mais facil. Pagando uma
pequena parcela, vocé pode ter um zero-quildmetro na sua gara-
gem. Mas, se VOCE& quer mesmo economizar, prefira um modelo se-
minovo em bom estado. O carro perde até 30%o de seu valor no primeiro ano
de uso. Sem contar que os gastos com o imposto sobre a Propriedade de Vei-
culos Automotores (IPVA) e com o seguro sZo mais altos para carros novos.

Fonte: Revista Vocé S/A (2008 p.108)

Voltando ao que relata o artigo da Folha Online (2009), para a Associagcao
dos Revendedores de Veiculos Automotores no Estado de Sao Paulo (Assovesp),
os critérios que indicam se um carro € semi-novo, € determinado pelo tempo de uso,
que neste caso sao de trés anos, possuir um unico dono e ter baixa quilometragem.

Existem alguns fatores que impedem que o veiculo seja comercializado como
semi-novo:

v" Ma conservacao;

v Estrutura afetada por acidentes;

v Lataria com sinais de ferrugem;

v' Defeitos no motor, embreagem, cambio e/ou suspensado e mau alinhamento;
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v Mudanga no motor para torna-lo mais potente;

v" Mudanca do tipo de combustivel;

v" Rebaixamento da carroceria;

v" Acessorios que alteram a forma original do veiculo.

Conforme o artigo da InfoMoney (2007), o automével semi-novo possui um
preco acessivel e por esse motivo € necessario tomar alguns cuidados na hora de
adquirir um, como nao cair em fruques e armadilhas de vendedores, levando para
casa um carro roubado ou danificado.

Seguem abaixo algumas dicas, para uma compra segura:

a) Cheque o numero do chassis: compare com o numero dos documentos para ter
certeza de que o automoével nao é roubado;

b) Cuidado com a parte externa: procure examina-la em locais abertos e bem
iluminados, pois a falta de luz pode esconder varios defeitos na pintura e possiveis
batidas;

c) Atencao as portas e ao capd: se houver dificuldades para fecha-los é sinal de que
o carro foi batido, ver também se ndo existem bolhas na pintura; se houver, a parte
verificada pode estar enferrujada;

d) Cheque os pneus: se estdo desgastados ou perderam a aderéncia, isso evitara
correr riscos de vida;

e) Peca ajuda a um mecanico: cheque motor, barulho dos freios, alinhamento e
amortecedores, comandos do painel como: para-brisas, fargis, pisca-alerta, setas,
desembacadores, efc.

Além desses cuidados, o Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) assegura
que, em caso de defeitos do veiculo, o prazo de reclamacédo € de até 90 dias e o
vendedor tera 30 dias para solucionar o problema. Se nao for resolvido dentro desse
prazo, o consumidor podera exigir a froca do veiculo por outro da mesma espécie, 0
cancelamento da compra ou o abatimento proporcional do preco (PROCON, 2008).

O Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC) é reconhecido como uma das
mais completas legislagdes que regem as relagées de consumo. A Lei 8.078, de 11
de setembro de 1990 que criou o Codigo de Defesa do Consumidor (CDC) tem se
firmado como verdadeiro instrumento de protecdo do consumidor brasileiro nos
conflitos com os fornecedores de bens e servicos (PROCON-DF, 2008).

O Cddigo estabelece responsabilidades, tipifica crimes e delimita penalidades
para as infracbes cometidas nas relages de consumo. Mudou consideravelmente as
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relagdoes de consumo, impondo uma maior qualidade na fabricacéo dos produtos e
no atendimento das empresas de um modo geral. (PROCON-DF, 2008).

2.6.2 Momento da troca

No Brasil, a hora da troca é considerada quando as despesas com a
manutengdo ndo mais conseguem segurar a desvalorizagdo do usado (FOLHA
ONLINE, 2009).

Os acessérios e opcionais que custam caro num zero-quildmetro nao
contribuem muito para valorizagdo do usado, em compensacdo, este tem a
vantagem de pagar o Imposto sobre a Propriedade de Veiculos Automotores (IPVA)
menor, o que reduz na mesma proporcao do preco do veiculo.

No Brasil, um carro roda, em média, 20 mil quildmetros por ano. Em dois
anos, ja apresenta cerca de 60% de desgaste dos componentes mais caros, como
freio e embreagem (FOLHA ONLINE, 2009).

Seguem alguns exemplos de acessoérios e opcionais:

Figura 14 - Acessoérios e Opcionais

Computador de bordo  Rodas de Liga-leve

Toca CD MFP3 Teto solar Sensor de
Estacionamento

Fonte: Revista Quatro Rodas, 2009



2.6.3 Carros para portadores de necessidades especiais

As pessoas portadoras de necessidades especiais habilitadas em dirigir
podem adquirir um automével adaptado em qualquer concessionaria. Qualquer carro
pode ser modificado e ainda terd a isencdo de impostos. As adaptagbes sdo feitas
de acordo com o laudo médico do 6rgao de transito (FOLHA ONLINE, 2009).

O primeiro passo a ser seguido é procurar uma auto-escola especializada que
tenha os carros adequados para cada tipo de deficiéncia. Além do treinamento
pratico, o candidato deve passar por um exame médico para avaliar a extensdo da
deficiéncia. Uma vez aprovado, sera emitida uma autorizagdo médica para dirigir
(GUIMARAES, 2009).

Conforme Guimaraes (2009), com esse documento o deficiente podera
solicitar as isengdes nos impostos, que diminuem em torno de 30% o preco de
tabela, porém envolve muita burocracia. Entre os documentos necessarios esta o
laudo meédico fornecido pelo Detran, comprovando a total incapacidade para
conduzir veiculos comuns.

O Honda Civic-€ o modelo mais vendido entre os deficientes, por possuir
cambio automatico.

A adaptacao do carro deve ser feita com base num projeto adequado a cada
caso. O tempo para fazer a adaptacao varia de 15 minutos a duas semanas, mas a
média de tempo fica entre 12 e 24 horas de trabalho (GUIMARAES, 2009).

Ainda segundo este autor, o custo em média para adaptar um automoével a
um paraplégico, por exemplo, € em torno de R$ 2 mil. O valor minimo é de R$
422,00 e o maximo atinge R$ 5 mil. A demanda por carros adaptados para os
portadores de necessidades especiais no Brasil estd estimada entre 130 a 140
carros por més.

Figura 15 - Modelos de Carros Adaptados

Fonte: Fotos Divulgacédo - Carlos Guimaraes, 2009
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2.6.4 Carros, alugar ou comprar?

Para Godoy (2008), alugar um automével é mais barato e pratico, porém sem
retorno. Pouco conhecido, o aluguel de longo prazo é oferecido pelas locadoras de
veiculos e pode ser uma opgdo a compra, podendo escolher o modelo, a cor, os
acessorios e também os tipos de contratos.

Essa concepcdo pode ser mais bem entendida através do exemplo abaixo,
que demonstra a locacdo de um carro, modelo Vectra GL, para o periodo de dois
anos, onde a prestacéo sera de R$ 2.425 por més sem precisar se preocupar com 0
seguro, licenciamento e revisbes periédicas, gastando no final do periodo o
montante de R$ 62.793. Também ha a opgéo de financiamento, sendo que para o
mesmo carro e periodo, essa despesa cresce para R$ 76.333, tendo que o
proprietario arcar com as presta¢cdes mensais e todas as despesas:

Vectra GL (valor: 35 mil reais)
Gastos mensais, em média, de cada opgéao, supondo um periodo de dois anos:

Tabela 08 - Comparativo entre Aluguel x Financiamento

DESPESAS . FINANCIAMENTO(R$) ‘ALUGUEL(R$)
Prestagio 182480 K
Depreciacao 583,33 *
Licenciamento 160,40 .
Manutencao 350,00 5
Seguro 291,69 #
Outros 385,00 '
Aluguel - 2.425,00
TOTAL 3.595,22 2.425,00

* Incluido no preco da locagéo
Fonte: ABLA - Associacao Brasileira das Locadoras de Automéveis, 2008

Este calculo considera que no final do periodo se obtenha uma receita com a
venda do carro, supondo uma depreciagdo média anual de 20%, também inclui,
além dos gastos, o custo de oportunidade (quanto se ganharia se aplicasse o valor
do aluguel ou financiamento no mercado financeiro). J& se a comparacdo for
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realizada entre o aluguel e a compra a vista, a economia total apés os dois anos
seria de 15%.

Apesar da comodidade e economia, a locagdo tem uma grande desvantagem,
pois no final do contrato o carro devera ser devolvido, sendo considerado uma
despesa sem retorno (GODOY, 2008).

Ainda conforme artigo de Godoy (2008), nos Estados Unidos, o mercado de
locacao é 15 vezes maior que no Brasil, pois ao invés de investirem em locagéo de
imoveis, eles alugam os carros. Ja por aqui, pagar e nao levar nao é muito comum.

De acordo com o artigo Folha Veiculos (2003), algumas exigéncias sao feitas
para se alugar um automovel:

v' Ser maior de 21 anos e possuir carteira de habilitagao ha pelo menos dois
anos;

v' Apresentar dos documentos: RG, CPF ou passaporte e comprovante de
residéncia;

v' A aprovacgdo do cadastro sera mais rapida caso use cartdo de crédito para
efetuar o pagamento;

v As locadoras geralmente entregam o carro com o tanque cheio e exigem que
sejam devolvidos do mesmo modo. Do contrario, podem aplicar muita.

Estao elencadas abaixo as principais locadoras de automoéveis:
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Figura 16 - Locadoras de Automéveis no Brasil

CWEBE @ el

undas transnet Gl

Fonte: Aluguel de Carros - LOCADORA Clean Car, 2009

2.7 CONDIGCOES DE PAGAMENTO

Atualmente o interessado em adquirir ou trocar um carro pode comprar a vista
com desconto, financiar o automével através de Leasing ou CDC, ou simplesmente
entrar como participante de um consércio.

A seguir, encontra-se cada uma dessas condicbes de pagamento,
evidenciando qual opgdo é a mais vantajosa para seu bolso.

2.7.1 Comprar a vista: melhor opgcéao

A compra a vista sempre € a melhor alternativa, por envolver custos menores
do que os financiamentos. Para esta opg¢ao, a menos que ja tenha acumulado o
suficiente, o melhor é estabelecer metas de poupanga mensal (INFOMONEY, 2007).
A primeira sugestao € estimar o quanto de sua renda pode poupar no més,
em seguida fazer um calculo dividindo o valor do carro que pretende adquirir pelo
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valor da poupanga mensal, assim sabera em média quanto tempo levara para
alcancar esse sonho.

A préxima sugestdo é que esse dinheiro seja aplicado em investimentos
seguros e pouco volateis. E para quem nao precisa do carro de imediato, o esforco
de poupar todos os meses podera ajudar na reducao de saldos devedores ou até

mesmo na aquisicdo de um carro usado, se for de interesse.

2.7.2 Consorcio

Segundo o artigo da InfoMoney (2007), segue um exemplo simples de como
funciona um consoércio:

Imagine que 10 pessocas querem comprar um carro no valor de R$ 20 mil,
cada uma tem R$ 2 mil para gastar, podendo esperar 10 meses para realizar essa
aquisicao, ou se juntar formando um consércio que permite a compra de um carro de
R$ 20 mil. Repetindo por dez meses, no final do periodo todos terao seu carro
préprio, e pelo menos 9 terdo comprado o carro mais rapidamente, a custos mais
baixos do que se tivessem feito um Leasing.

Ainda em relacdo ao artigo da InfoMoney (2007), ao contrario do
financiamento, onde o carro adquirido ja sai da concessionaria, no consoércio é
preciso esperar até ser sorteado. Portanto, ndo é recomendado para quem nao pode
esperar muito tempo.

A grande vantagem do consércio é que nao existem juros, o que reduz os
custos no momento da compra, porém & cobrada uma taxa de administracdo, que
varia entre 12 a 15% do valor do bem, podendo ser amortizada ao longo da duracgao
do consorcio.

Vale ressaltar que no consoércio o Unico indexador aplicado é o valor do
préprio bem, de forma que a prestacdo pode aumentar ou cair em funcao disto. Ja
nos financiamentos, ha o aumento dos juros, podendo levar a um aumento no custo
das parcelas. Muitas administradoras de consércio, também cobram uma taxa de
adesdo, correspondente a 1% do valor do veiculo, utilizada para um fundo de
reserva, caso algumas pessoas desistam do consércio (INFOMONEY, 2007).

Ao participar de um consoércio, devem ser tomadas algumas precaucgoes
(FOLHA VEICULOS, 2003):
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v Escolher as administradoras que tém relagdo com montadoras ou grandes
concessionarias;

v Informar-se sobre a credibilidade da administradora. O Banco Central e a
Abac (Associacao Brasileira dos Administradores de Consoércios) sdo boas
fontes. Verificar também se n&do existem reclamagdes nos 6rgaos de defesa
do consumidor, como 0 PROCON,;

v Ler o contrato com atengdo. Sé acredite no que esta escrito e nunca assine
papéis em branco. Verificar as clausulas que tratam das prestagdes, taxas de
adeséao e fundos de reservas;

v Saber qual é o prazo maximo do consorcio. Em geral, os planos existentes no
mercado operam com 50 ou 60 meses. A legislacdo ndo impde limite para
iSSO.

Em caso de atraso e desisténcia:

v' Desvantajosa em periodos de inflagdo alta e muito boa quando as
montadoras estdo com os patios lotados, produzindo mais do que se compra
(a oferta maior que a procura);

v O prazo é de até 60 dias apdés o término do grupo para devolver o que foi
pago (menos a taxa de administragdo), com juros e correcao monetaria. A
cota pode ser também repassada a terceiros;

v Especialistas afirmam que o consércio € uma boa opgao de compra em
situagcdes de economia estavel e inflagdo baixa. Como depende de sorte, é
um bom negdcio para os primeiros contemplados e péssimo para os uitimos.
De acordo com o artigo Folha Veiculos (2003), a probabilidade no primeiro

més de um consércio de 25 meses em conseguir ganhar é oferecer um lance de
aproximadamente 30% do valor do veiculo. O ultimo sorteado ira pagar mais pelo
veiculo do que se tivesse depositado todos os meses o valor da prestacdo em
caderneta de poupanca.

Em se tratando do PROCON, conforme citado nesta pesquisa, este merece
destaque quanto aos seus objetivos, entre eles: orientar, educar, proteger e
defender os consumidores contra abusos praticados pelos fornecedores de bens e
servicos nas relagdes de consumo (PROCON/PR, 2009).

Quanto as formas de atendimento a consumidores, este se restringe as
relagbes de consumo entre consumidores - pessoa fisica e juridica - e fornecedores.

Os consumidores que se sentirem lesados nas relagbes de consumo podem obter
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simples orientagdes, até a abertura de processo administrativo, desde que a
reclamacado esteja devidamente fundamentada, mediante a apresentacdo de
comprovantes (PROCON/PR, 2009).

Atendimentos exclusivos do PROCON/PR:

B lﬁgg ‘B Atendimento pessoal - FALA PROCON
G"

Atendimento telefénico - DISQUE PROCON

Atendimento por carta - ESCREVA PROCON

Atendimento pela internet - PROCON RESPONDE

Disponiveis no site: hitp://www.procon.pr.gov.br no link Formas de Atendimento.

2.7.3 Financiamentos

Os financiamentos sao utilizados por pessoas que nao possuem dinheiro
suficiente para comprar um carro a vista ou por ndo confiarem nos consércios. Os
financiamentos podem ser efetuados em bancos privados ou publicos, por meio de
Leasing ou Crédito Direto ao Consumidor - CDC (INFOMONEY, 2007).

A seguir, serao apresentadas essas modalidades comparando as vantagens e
desvantagens de cada uma.

2.7.3.1 Leasing

No que revela o artigo da InfoMoney (2007), esta modalidade de
financiamento é vista como um aluguel, onde quem compra o carro & a empresa de
leasing (um banco que trabalha com esse tipo de servigco), o banco & quem ira alugar
o veiculo para o cliente, que no final do contrato optara em renova-lo, devolver ou
comprar.

No Brasil, em muitos casos, o consumidor acaba comprando o automével no
final do contrato, sendo a compra efetuada com base no valor residual ou de
mercado, podendo ser pago antecipadamente como entrada, parcelado e embutido
no valor das parcelas, ou quitado no final do contrato. Em geral as instituicdes que
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oferecem operacdes de leasing preferem que o pagamento do valor residual seja
feito antes do final do contrato, devido a inadimpléncia (INFOMONEY, 2007).

Quanto as taxas, Rosa (2007) revela que no leasing é cobrado o Imposto
sobre Servigo (ISS) que varia entre 0,25% e 2% sobre cada mensalidade. Ja para o
CDC ha o imposto sobre Operacdes Financeiras (IOF) de 1,5%. Em ambos os
financiamentos ha a Taxa de Abertura de Crédito (TAC), cujo valor varia de acordo
com a Instituicdo. A TAC costuma ser de 1,5% do valor do carro para operacgoes de
leasing e de 2% para o CDC.

2.7.3.2 CDC - Crédito Direto ao Consumidor

De acordo com o artigo da InfoMoney (2007), o financiamento através do
CDC, é realizado quando o cliente efetua um empréstimo no banco para comprar um
carro. O veiculo ficara de posse do comprador, porém nao podera ser negociado até
que sejam quitadas todas as parcelas.

O cliente podera fazer o contato diretamente com o banco, e se a revenda for
facilitada, menor sera a taxa, isto porque em caso inadimpléncia, a instituicao
financeira que concedeu o financiamento pode retomar o bem e revendé-lo.

Abaixo, segue uma comparagcdo entre as principais vantagens e
desvantagens do CDC e do Leasing, conforme o artigo citado anteriormente:

Tabela 9 - Vantagens e Desvantagens do Leasing e CDC

Propriedade do carro alienado ao banco ou empresa cliente

ndo negocia e néo restitui valores ja | negociavel, consumidor pode
Inadimpléncia ou atraso pagos, € possivel entrar na Justica | vender o bem que estd em seu
para receber valor residual nome e quitar divida

Prazo de retomada em caso .
até 30 dias cerca 90 dias
de inadimpléncia

permitida com reducgéo
. proporcional dos juros prevista
Quitacdo antecipada nao é permitida L
no Coddigo de Defesa do

Consumidor
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n3o é possivel antes do final do|mais facil j3 que a posse é do
Venda do automével . .
contrato e transferéncia de posse cliente

Fonte: Adaptado pela autora: InfoMoney, 2007

A principal desvantagem dos contratos de leasing frente aos CDCs é com
relacao a propriedade do bem, porque o carro fica no nome do banco e caso ocorra
inadimpléncia, este podera recupera-lo, pois a posse s6 sera transferida para o
cliente apés a quitagcdo de toda a divida (INFOMONEY, 2007).

A seguir segue uma comparacédo de compra de um carro popular, a vista e
financiado através de leasing e CDC. A pesquisa foi realizada na cidade de Curitiba-
PR no dia 31 de janeiro de 2009 na FIAT Florenca, com a consultora de vendas
Sénia Porto.

Carro: FIAT UNO modelo 2009 com todos os opcionais de fabrica.

v Avista: R$ 24.494,00

v' Leasing: R$ 700,30 (60 parcelas)
TOTAL FINANCIAMENTO: R$ 42.018,00

v' CDC: R$ 713,20 (60 parcelas)
TOTAL FINANCIAMENTO: R$ 42.792,00

Como podemos verificar a compra a vista € a melhor op¢édo. Quanto aos
financiamentos, neste caso, 0 melhor é o Leasing, porém em relagdo as parcelas do
CDC nao existe muita diferenca, apenas R$ 12,90, mas que no final do
financiamento, se totaliza em R$ 774,00. Por isso é necessario observar as
condi¢des de cada financiamento, para saber o que é mais vantajoso e melhor, pois
cada modalidade possui uma caracteristica diferente, conforme ja mencionado nesta

pesquisa. Portanto, a escolha vai do gosto e bolso de cada consumidor.



53

3 METODOLOGIA

De acordo com o problema proposto, esta pesquisa foi estabelecida de forma
descritiva, com aplicabilidade basica, sendo classificada como exploratoria e
bibliografica, com base em fontes publicadas em livros, revistas ndo cientificas e
fontes eletronicas, disponiveis na Internet.

O instrumento de coleta de dados utilizado para complemento desta pesquisa
foi o questionario, elaborado de forma clara e objetiva, aplicado como forma de
entrevista aos estudantes da area de Ciéncias Sociais da Universidade Federal do
Parana - UFPR dos cursos de especializagdes de Curitiba, conforme segue modelo
no apéndice.

O questionario serve para descobrir se as pessoas entrevistadas elaboram
um planejamento financeiro e se realmente sabem o quanto custa para manter um
carro.

Os dados foram processados através de um sistema operacional (software),
que logo demonstrou os resultados obtidos pela pesquisa.

Como primeira fase desta pesquisa, foram coletados documentos textuais,
que fazem parte direta ou indiretamente do tema estudado.

Apés esse levantamento, foi procedida a leitura, em seguida realizadas as
analises correspondentes ao problema da pesquisa, aos objetivos e também das
simulagdes e informacgdes coletadas.

Os resultados da pesquisa de campo se apresentaram de forma qualitativa e
quantitativa, dando sustentabilidade ao tema abordado, juntamente com as
consideragdes finais, dando encerramento na elaboracédo da monografia.
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4 ANALISE E INTERPRETAGAO DE DADOS
4.1 UNIVERSO DA PESQUISA

A amostra dessa pesquisa € composta por 129 alunos, dispersos aos cursos
de especializacdes da area de Ciéncias Sociais da Universidade Federal do Parana
— UFPR de Curitiba, localizada no Campus Jardim Botanico.

A coleta dos dados se fez através de um questionario composto por 09
questdes objetivas e dissertativas, o qual foi aplicado no més de novembro de 2008
aos estudantes.

A amostra foi selecionada por conveniéncia, sendo os questionarios
aplicados em sala de aula, mediante a aprovacdo do coordenador das
especializagbes das pods-graduacdes e dos docentes. Nao foi possivel realizar a
entrevista com os alunos do curso de Gestdo de Negobcios, por nao ter tido

autorizacao do docente que ministrava aulas no momento.
4.2 APRESENTACOES DOS DADOS E ANALISES

As tabelas e graficos a seguir evidenciam a visdo dos estudantes das
especializagdes da Universidade Federal do Parana - UFPR frente as despesas com
o carro e se estes elaboram um orgamento financeiro.

A primeira questado, conforme a Tabela 10, é referente ao curso que o aluno

freqlienta, sendo:

Tabela 10 - Curso que frequenta

Freqgiiéncia % % Acumulado
Contabilidade e financas 59 457 45,7
Controladoria 31 24,0 69,8
Gestdo de Riscos
Corporativos 15 11.6 814
MBA em Auditoria 24 18,6 100,0
TOTAL 129 100,0




Grafico 1 - Curso que frequenta (n°. de entrevistados)
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A segunda, corresponde a faixa etaria dos entrevistados, onde a maioria

possuia idade entre 17 a 30 anos, conforme se observa no Grafico 2 e Tabela 11:

Tabela 11 - Faixa Etaria

% Acumulado

Freqiiéncia %
17 a 30 anos 86 66,7 66,7
31 a 40 anos 28 21,7 88,4
41 a 50 anos 10 7.8 96,1
51 anos em diante 5 3,9 100,0
129 100,0

TOTAL




Grafico 2 - Faixa Etaria (n°. de entrevistados)
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Na terceira questdo, estd exposta a quantidade de homens e mulheres que

responderam essa entrevista, sendo que a maioria € do sexo masculino, com 53,5%

do total.

Tabela 12 - Sexo

Freqiiéncia % % Acumulado
Masculino 69 53,5 53,5
Feminino 60 46,5 100,0
TOTAL 129 100,0




57

Gréfico 3 - Sexo dos estudantes entrevistados (n°. de entrevistados)
e , ‘ ™)

46,5

J 53,5

Masculino @ Feminino

A partir da quarta questao, as perguntas passam a ser especificas ao assunto
automovel. Através desta, as demais se entrelacam e € o inicio do que se pretende
alcancar com essa pesquisa, que € saber o niumero de pessoas que se preocupam
com o orcamento familiar e se sabem realmente quanto custa para manter um carro,
evidenciando que este nao € um investimento, por mais que traga beneficios e
conforto.

A pergunta é se os estudantes possuem carro, e de acordo com a Tabela 13
e Grafico 4, o resultado revelou que 99 alunos responderam que sim, o que
corresponde a 76,7% em relacéo ao total, ficando apenas 18,6% daqueles que nao
possuem carro. Diante dessa diferenca, podemos verificar que atualmente as
condicdes para adquirir um automével novo ou semi-novo sdo boas, principalmente
o fator que envolve pagamento, com prazos de financiamentos prolongados e taxas
de juros reduzidas, portanto com essas vantagens qualquer pessoa consegue
comprar um carro, mas o importante é saber que também estardo contraindo
despesas, conforme ja mencionado nesta pesquisa.
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Tabela 13 - Possui Automoével?

Freqiiéncia % % Acumulado
Néo 24 18,6 18,6
Sim 99 76,7 95,3
Nao responderam 6 47 100,0
TOTAL 129 100,0

Grafico 4 - Vocé possui Automoével? (n°. de entrevistados)
(o e ‘ ~ ™

Nao 0 Sim 0O Nao responderam
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A préxima questao revela o nimero de estudantes que compraram o carro a
vista, financiado ou através da troca.

Tabela 14 - Forma de aquisicao do veiculo

Freqiiéncia % % Acumulado

A vista 28 21,7 21,7
Financiamento

(Consércio/Leasing) =3 48,7 674
Troca 8 6,2 73,6
Qutro* 8 6,2 79,8

N&ao responderam 26 20,2 100,0
TOTAL 129 100,0

* Conforme descrito por alguns estudantes, a forma de aquisicao refere-se ao carro
da familia (compra feita pelos pais).
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Grafico 5 - Forma de aquisi¢cdo do carro (em %)
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Conforme demonstra o grafico 5 - 21,7% dos estudantes compraram seu
carro a vista; 6,2% responderam que foi através de troca e 45,7% do total
informaram que adquiriram seu veiculo por financiamento.

Com base nas questdes anteriores, a sexta pergunta refere-se ao seguro do
carro, sendo que 61,2% dos estudantes possuem o seguro, 20,2% ainda nao tém e

18,6% nao responderam, conforme se observa na Tabela 15 e Grafico 6.

Tabela 15 - Possui seguro para o veiculo

Freqiiéncia % % Acumulado
Néao , 26 20,2 20,2
Sim 79 61,2 814
N&o responderam 24 18,6 100,0
TOTAL 129 100,0




60

Grafico 6 - Vocé possui seguro para o carro? (em %)

I )

Nao Sim 0 Nao responderam

A sétima questao revela se os estudantes controlam suas despesas com o

carro através de um orgamento.

Tabela 16 - Possui algum tipo de orgamento para as despesas com o carro

Freqiiéncia % % Acumulado
Néo 58 45,0 45,0
Sim 49 38,0 82,9
Né&o responderam 22 17,1 100,0
TOTAL 129 100,0
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Grafico 7 - Vocé possui algum tipo de orcamento para as despesas com o carro
(em %)
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De acordo com o grafico 7, pode-se observar que 45% dos estudantes
entrevistados ndo possuem orcamento para controle dos gastos com o carro, 38%
do total realizam o orcamento e 17,1% nao opinaram. Através dessa andlise é
possivel verificar que as pessoas nao se preocupam com o orcamento financeiro,
n&o sabem o quanto realmente gastam com o carro. E preciso se conscientizar em
relacéo a essas despesas para ndo comprometer todo o dinheiro, & necessaria uma
educacao financeira.

A questdao numero oito € foco desta pesquisa, que ira verificar o grau de
conhecimento das pessoas em relacdo ao carro.

Tabela 17 - O carro é considerado

Freqiiéncia % % Acumulado
Investimento 39 30,2 30,2
Despesas de Consumo 78 60,5 90,7
Investimento e Despesa de 2 16 92.2
Consumo
Nao responderam 10 7,8 100,0
TOTAL 129 100,0
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Gréfico 8 - Para vocé o carro é considerado? (em %)
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Como podemos observar graficamente, 60,5% dos estudantes entrevistados
responderam que o carro € uma despesa de consumo, apenas 30,2% consideram o
carro como um investimento e 1,6% entendem que é um investimento e também
despesas de consumo. No entanto, as pessoas reconhecem que o carro ndo pode
ser considerado um investimento, pois este detém muitas despesas fixas e variaveis,
conforme ja mencionado no decorrer desta monografia, além da depreciacdo. E
claro que ndo podemos deixar de lado o que ele nos proporciona, que sio os
momentos de lazer e conforto.

Enfim, a Gltima questdo, que relaciona quanto os estudantes gastam por més,
em média, nas despesas com o carro. Segue os demonstrativos e o grafico a
respeito:

Tabela 18 - Valor gasto com as despesas do carro

Combustivel

R$ Freqliéncia % % Acumulado Média R$
0,00 35 271 27,1 0,00
100,00 10 7,8 34,9 1.000,00
120,00 4 3,1 38,0 480,00
125,00 1 0,8 38,8 125,00
130,00 2 1,6 40,3 260,00
150,00 7 54 457 1.050,00
160,00 o 1 0,8 46,5 160,00
180,00 1 0,8 47.3 180,00
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200,00 27 20,9 68,2 5.400,00
240,00 1 0,8 69,0 240,00
250,00 8 6,2 75,2 2.000,00
280,00 1 0,8 76,0 280,00
300,00 18 14,0 89,9 5.400,00
320,00 1 0,8 90,7 320,00
350,00 4 3,1 93,8 1.400,00
400,00 5 3,9 97,7 2.000,00
500,00 1 0,8 98,4 500,00
600,00 1 0,8 99,2 600,00
1.000,00 1 0,8 100,0 1.000,00
TOTAL 129 100,0 22.395,00
MEDIA ' . . 17380
Manutengao
R$ Freqliéncia % % Acumulado  Média R$
0,00 71 55,0 55,0 0,00
10,00 3 2,3 57,4 30,00
15,00 1 0,8 58,1 15,00
20,00 5 3,9 62,0 100,00
25,00 1 0,8 62,8 25,00
30,00 3 2,3 65,1 90,00
50,00 20 15,5 80,6 1.000,00
60,00 1 0,8 81,4 60,00
70,00 1 0,8 82,2 70,00
80,00 2 1,6 83,7 160,00
85,00 1 0,8 84,5 85,00
100,00 12 9,3 93,8 1.200,00
150,00 1 0,8 94,6 150,00
200,00 4 3,1 97,7 800,00
250,00 1 0,8 98,4 250,00
300,00 1 0,8 99,2 300,00
1.700,00 1 0,8 100,0 1.700,00
TOTAL 129 | 1000 | 6.035,00
MEDIA 46,78
Seguro
R$ Freqiiéncia % % Acumulado Média R$
0,00 58 45,0 45,0 0,00
40,00 1 0,8 457 40,00
50,00 2 1,6 47,3 100,00
60,00 2 1,6 48,8 120,00
67,00 1 0,8 49,6 67,00
70,00 1 0,8 50,4 70,00
75,00 2 1,6 51,9 150,00
80,00 6 4,7 56,6 480,00
85,00 1 0,8 57,4 85,00
90,00 4 31 60,5 360,00
95,00 1 0,8 61,2 95,00
100,00 13 10,1 71,3 1.300,00
110,00 4 3,1 74,4 440,00
120,00 5 3,9 78,3 600,00
140,00 1 0,8 79,1 140,00




150,00 4 3.1 82,2 600,00
160,00 2 1,6 83,7 320,00
170,00 2 1,6 85,3 340,00
180,00 1 0,8 86,0 180,00
197,00 1 0,8 86,8 197,00
200,00 4 3,1 89,9 800,00
280,00 1 0,8 90,7 280,00
300,00 1 0,8 91,5 300,00
500,00 1 0,8 92,2 500,00
800,00 1 0,8 93,0 800,00
1.000,00 3 2,3 95,3 3.000,00
1.200,00 4 3,1 98,4 4.800,00
1.700,00 1 0,8 99,2 1.700,00
2.000,00 1 0,8 100,0 2.000,00
TOTAL 129 | 1000 | | 19.864,00
'MEDIA  " ‘ 153,98
Prestacao do Carro

R$ Freqiiéncia % % Acumulado Média R$
0,00 78 60,5 60,5 0,00
200,00 1 0,8 61,2 200,00
225,00 1 0,8 62,0 225,00
240,00 1 0,8 62,8 240,00
279,00 1 0,8 63,6 279,00
300,00 4 3.1 66,7 1.200,00
350,00 1 0,8 67,4 350,00
387,00 1 0,8 68,2 387,00
400,00 2 1,6 69,8 800,00
402,63 1 0,8 70,5 402,63
407,00 1 0,8 71,3 407,00
420,00 2 1,6 72,9 840,00
426,00 1 0,8 73,6 426,00
435,00 1 0,8 74,4 435,00
450,00 1 0,8 75,2 450,00
470,00 1 0,8 76,0 470,00
475,00 1 0,8 76,7 475,00
480,00 1 0,8 77,5 480,00
495,00 1 0,8 78,3 495,00
500,00 1 0,8 79,1 500,00
538,00 1 0,8 79,8 538,00
550,00 1 0,8 80,6 550,00
560,00 1 0,8 814 560,00
575,00 1 0,8 82,2 575,00
600,00 5 3,9 86,0 3.000,00
630,00 1 0,8 86,8 630,00
650,00 1 0,8 87,6 650,00
670,00 2 1,6 89,1 1.340,00
671,00 1 0,8 89,9 671,00
700,00 4 3.1 93,0 2.800,00
750,00 1 0,8 93,8 750,00
777,00 1 0,8 94,6 777,00
800,00 2 1,6 96,1 1.600,00
896,00 1 0,8 96,9 896,00

64



65

1.000,00 4 | 3.1 100,0 | 4.000,00
TJTOTAL 129 | 100,0 | | 28.398,63
'MEDIA . : 220,14
Multas de Transito

R$ Frequiéncia % % Acumulado Média R$
0,00 122 94,6 94,6 0,00
8,00 1 0,8 95,3 8,00
10,00 1 0,8 96,1 10,00
50,00 1 0,8 96,9 50,00
100,00 1 0,8 97,7 100,00
200,00 1 0,8 98,4 200,00
250,00 2 1,6 100,0 500,00
TOTAL 129 [ 1000 [ 868,00
MEDIA 6,73
Estacionamentos

R$ Freqliéncia % % Acumulado Média R$
0,00 84 65,1 65,1 0,00
3,00 1 0,8 65,9 3,00
4,00 1 0,8 66,7 4,00
5,00 1 0,8 67,4 5,00
10,00 5 3,9 71,3 50,00
15,00 3 2,3 73,6 45,00
20,00 6 4,7 78,3 120,00
30,00 5 3,9 82,2 150,00
35,00 1 0,8 82,9 35,00
40,00 3 2,3 85,3 120,00
50,00 4 3.1 88,4 200,00
60,00 3 2,3 90,7 180,00
70,00 1 0,8 91,5 70,00
75,00 1 0,8 92,2 75,00
80,00 2 1,6 93,8 160,00
100,00 5 3,9 97,7 500,00
120,00 1 0,8 98,4 120,00
160,00 1 0,8 99,2 160,00
300,00 1 0,8 100,0 300,00
TOTAL 129 | 100,0 | 2.297,00
MEDIA . . ' 17,81
"Guardador de Carros"

R$ Frequiéncia % % Acumulado Média R$
0,00 98 76,0 76,0 0,00
2,00 1 0,8 76,7 2,00
5,00 6 4,7 81,4 30,00
10,00 13 10,1 91,5 130,00
15,00 3 23 93,8 45,00
20,00 2 1,6 95,3 40,00
30,00 2 1,6 96,9 60,00
40,00 1 0,8 97,7 40,00
50,00 2 1,6 99,2 100,00
90,00 1 0,8 100,0 90,00
TOTAL 129 100,0 537,00
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MEDIA _ ] - 416
Outros *

R$ Frequéncia % % Acumulado Média R$
0,00 124 96,1 96,1 0,00
8,00 1 0,8 96,9 8,00
15,00 1 0,8 97,7 15,00
30,00 1 0,8 98,4 30,00
80,00 1 0,8 99,2 80,00
1.700,00 1 0,8 100,0 1.700,00
TOTAL [ 429 | 1000 | | 1.833,00
'MEDIA L L 1421

Conforme descrito por alguns estudantes, esta despesa refere-se a impostos e lavagens do
carro.

*

Gréfico 9 - Valor gasto com despesas do carro (em Média R$)
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Como se pode verificar através do Grafico 9, as maiores despesas que os
estudantes possuem sdo com as prestacdes de financiamento do carro e com o
combustivel, ndo deixando de lado as despesas com o seguro, que em meédia
atingiu a média de R$ 153,98/més.

De acordo com os resultados obtidos nessa pesquisa, a maioria dos
estudantes possuem automoéveis, porém nem todos realizam o or¢amento financeiro
para o controle dos gastos, mas a maioria entende que o carro nédo pode ser
considerado um investimento, apesar dos beneficios.

Podemos notar ainda que n&o sé os estudantes, mas consumidores em geral

adquirem seus automoéveis através de financiamentos. Por isso, caso ainda pretenda
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adquirir um carro financiado, € necessario comparar minuciosamente as taxas de
juros cobradas, pois estas variam de banco para banco, e nem sempre as
financeiras das concessionarias oferecem as melhores condi¢cdes, por isso € preciso
pesquisar bastante.

Com base nos resultados apresentados, verifica-se que os consumidores
parecem agir por impulsos, sem saber as consequéncias que trara a aquisicao do
carro, com isso o grau de inadimpléncia cresce cada vez mais. E necessaria uma
educacao financeira para manter o equilibrio das contas e auxiliar nas tomadas de
decisoes, alcancando assim os objetivos e desejos pretendidos de forma eficiente e

eficaz, sem prejuizos.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

De acordo com o que foi constatado nesta pesquisa percebeu-se que o
numero de carros vem crescendo em grandes proporgdes, o motivo desse
crescimento se deve as condicées de pagamento com as redugbes nas taxas de
juros e no IPL.

Sendo assim, conforme relata Leite (2006), o resultado desse crescimento
envolve também a relagao de veiculo/habitante, que vem diminuindo lentamente nos
ultimos doze anos. Em 1994 havia no Brasil um carro para cada 10,4 habitantes.
Essa estatistica vem decaindo ano a ano e, em 2005, pela primeira vez, o Brasil
registrou um carro para menos de oito habitantes.

Porém, devido ao intenso fluxo de veiculos nas grandes cidades, é valido
pensar na reducdo da circulagdo dos automoveis no transito e nas suas
consequéncias, ou seja, despesas, poluicdo do meio ambiente, entre outros. Assim
surge a opgao do transporte alternativo como um beneficio para a sociedade.

Apesar de toda essa reflexdo e com base no que foi exposto nesta pesquisa,
conclui-se que para aqueles que pretendem adquirir um automével, o primeiro passo
é elaborar um planejamento financeiro e verificar se a compra do carro € mesmo
necessaria, na sequéncia, relacionar todas as despesas e os gastos com a
manutengdo e aquisi¢do do carro, verificando o quanto da renda vai se destinar ao
mesmo, se precavendo para que nao afete o diretamente o orgamento.

Apos esses passos, pode-se comegar a escolher a marca do veiculo, se sera
zero-quildmetro, semi-novo ou usado, e a melhor condi¢do de pagamento, pois cada
um sabe que seu sonho podera se transformar em realidade, porém, conforme suas
necessidades. E claro que a melhor forma para adquirir um carro é o pagamento a
vista, pois ndo engloba juros e taxas, alias, se ganha descontos.

Essa visdo deve prevalecer para nao sofrer com possiveis dividas e todos os
cuidados na hora da compra deverao ser analisados criteriosamente, para evitar
problemas futuros.

A decisdo mais sensata é planejar antes de consumir.
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Entrevista:

Questionario sobre a Aquisigdo de Automéveis e as Finangas Pessoas:
As Diferentes Concepgoes.

1.

i

Curso:
a. () Contabilidade e Finangas
b. ( ) Controladoria
c.{ ) Gestdo de Negocios
d. ( ) Gestdo de Riscos Corporativos
e.( )MBA em Auditoria
Faixa etaria:
a.( )17-30anos

b. ( )31 - 40 anos

c.( )41-50anos

d.( )51 anos em diante
Sexo:

a.( ) masculino
b. ( ) Feminino

Possui automavel?
a.( )néo
b.( )sim

Qual foi a forma de aquisigdo desse veiculo?
a.( )avista

b. ( ) financiamento (consércio/leasing)
c.{ ) troca

d. ( ) outro. Qual?

Possui algum tipo de seguro para o veiculo?
a.()néo
b.( ) sim

Utiliza-se de algum tipo de orgamento para o controle de despesas com o carro?
a.( )ndo
b. ( ) sim. Qual?

Para vocé, o carro é considerado:
a. ( ) investimento
b. ( ) despesas de consumo
¢. { ) investimento e despesa de consumo

Quanto vocé gasta, por més, em média nas seguintes despesas com o automovel:

R$

a. Combustivel
b. Manutengéo
c
d

. Seguro

. Prestagao do Carro
&. Multas de frénsito
f. Estacionamentos

g. “Guardador de Carros”
h. Qutros
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liza http://www.localiza.com/reservas/informacoesSobre Aluguel/frota/T...

Idioma:

Informagoes sobre aluguel

Frotas e Tarifas
Rede de Agéncias

Informagdes Gerais

Corporate
Agéncias de Viagem
Aluguel Mensal Frotas e tarifas
Replacement B Se vocé também quiser ver as tarifas, selecione uma cidade abaixo.
Aluguel de Frotas rg;;r"‘“" [CURITiBA-PR
Programa Fidelidade
Institucional
Contato P— Modelos de Tarifa Km Controlado Tarifa Km livre
_ - referéncia Didria + Km Didria Semana + dia extra
Relages com Investidores
[ ]
A R$ 39,90 + R$ 0,46 R$ 99,90 R$ 595,00 + R$ 85,00
Fiat Palio 1.0
ECONOMICO B
(EBMN)
R$ 75,00 + R$ 0,69 R$ 139,00 R$ 833,00 + R$ 119,00
ECONOMICO Fiat Palio 1.0
C,SRM i+ motelos
(EDMR)
F R$ 95,00 + R$ 0,89 R$ 178,00 R$ 1.064,00 + R$ 152,00
GM Prisma 1.4
INTERMEDIARIO
(CDMR)
R$ 101,00 + R$ 0,95 R$ 189,00 R$ 1.134,00 + R$ 162,00
INTERVMEDIARIO ~ Fiatldea 1.4
WAGON | modelo=
(WMR)
H R$ 157,00 + R$ 1,49 R$ 294,00 R$ 1.764,00 + R$ 252,00
GM Astra Sedan 2.0
EXECUTIVO
(FDMR)
R$ 190,00 + R$ 1,60 R$ 357,00 R$ 2.135,00 + R$ 305,00
EXECUTIVO GM Vectra 2.0
LUXO [+ modelos
(PDMR)
topo &
]
N R$ 83,00 + R$ 0,79 R$ 154,00 R$ 917,00 + R$ 131,00
GM Montana 1.4
PICK-UP
(MPMN)
-]
U R$ 91,00 + R$ 0,86 R$ 167,00 R$ 1.001,00 + R$ 143,00

Fiat Fiorino Furgdo

2 03/04/2009 17:40



liza

FURGAO
(MKMN)

Vv

PICK-UP
(MPMR)

UTILITARIO
(CVMN)

R

MINIVAN
(MVMR)

P

GM Montana 1.4

VW Kombi 1.4

Fiat Doblo 1.8

(&

http://www localiza.com/reservas/informacoesSobre Aluguel/frota/T...

R$ 95,00 + R$ 0,88

R$ 123,00 + R$ 1,26

R$ 132,00 + R$ 1,29

R$ 262,00 + R$ 2,77

R$ 175,00

R$ 223,00

R$ 246,00

R$ 487,00

R$ 1.050,00 + R$ 150,00

R$ 1.337,00 + R$ 191,00

R$ 1.470,00 + R$ 210,00

R$ 2.919,00 + R$ 417,00

4X4 Mitsubishi L 200

ESPECIAL
(XFMR)

topo &

Toyota Corolla SEG
EXECUTIVO 1.8
BLINDADO g
(PDAR)

Blindados: disponiveis em S&o Paulo, Rio de Janeiro,
Belo Horizonte, Brasilia e Porto Alegre.

Consulte nossa Central de Reservas
0800 979 2000

GM Omega CD 3.8
EXECUTIVO V6
BLINDADO
(PDAR)

topn &

03/04/2009 17:40



As Marcas de automodveis

CHRYSLEIR

MITSUBISHI
MOTORS

MARCAS DE AUTOMOVEIS
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