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INDICES DE PERFORMANCE FINANCEIRO E ANALISE DE MERCADO
APLICADO A UMA EMPRESA DE FEIRAS E EVENTOS: ESTUDO DE CASO
PARA OS ANOS DE 2013-2017

José Alberto Agiiero Larzabal

RESUMO

O estudo de caso detalha a aquisicdo da empresa familiar ALFA no setor de feiras e
eventos por uma multinacional em 2013. Ap6s a mudanca gradual de uma administracao
com perfil familiar para uma de perfil profissional, o estudo de caso acompanha a
implementagao dos indices de performance financeiro para cada evento realizado, bem
como a elaboragdo de medidas e plano de agdo para manter a satde financeira da empresa
durante os anos de recessao ocorrido entre o segundo trimestre de 2014 a dezembro de
2016. Constatando que o foco da empresa estd em prestar servicos referente a participagdo
das feiras e eventos para o setor industrial, justamente o mais efetada pela recessao, a
matriz estrangeira se viu impelida pela situagdo economica a suspender as atividades no
pais. Nesse sentido, o objetivo do presente trabalho ¢ a andlise dos indices financeiros
que suportaram a decisdo tomada pela matriz e a analise de mercado do principal produto
da empresa. Foram coletados dados referente aos balangos e DRE’s para o periodo
compreendido entre 2013 a 2017.

Palavras-chave: Analise EcondOmico-Financeira. Indicadores. Analise de Mercado.
Gestao Feiras e Eventos. Plano de A¢ao.

1 INTRODUCAO

O inicio dos anos 2000 foi altamente positivo para a promoc¢ao e organizagao de
feiras e eventos. Dadas as expectativas positivas que, naquele momento, cercaram a
economia brasileira, algumas das mais importantes empresas internacionais se
estabeleceram no Brasil por meio de aquisi¢des e fusdes. Por outro lado, os promotores e
organizadores brasileiros, de maneira geral, aproveitaram o bom momento para se
profissionalizar e aumentar a capacidade de investir. Além disso, também intensificaram
o desenvolvimento de parcerias visando ao reagrupamento de feiras no mesmo espaco e
nas mesmas datas, ¢ o reposicionamento de feiras direta ou indiretamente em

concorréncia, durante a recessdo econdmica ocorrida entre 2014 € 2016.



A importancia das Associagdes, Sindicatos e Entidades Empresariais se ratificou
com o passar dos anos e, hodiernamente, ndo se pode conceber uma feira ou evento sem
0 apoio institucional deste canal de acesso rapido aos clientes. Adicionalmente, as
parcerias com Centro de Pesquisas, Entidades de Desenvolvimento, Agéncias
Governamentais, Promotores Privados e Organizadores tornou-se vital em um mercado
de alta concorréncia e com claros sinais de saturacao. Assim, criacdo de conteudos como
congressos paralelos a feiras de negdcios contribui significativamente para a atragdo de
visitacdo qualificada.

Neste contexto, o artigo tem o objetivo de analisar os balangos, DRE’s, indices
financeiros e, por fim, analise de mercado da empresa ALFA, com o intuito de investigar
os dados que suportaram a decisdo da matriz em suspender a atividade econdmica da

empresa.

1.1. FORMULACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

O crescimento econdmico brasileiro ocorrido na década 2000-2010 estimulou a
diversas empresas estrangeiras a instalarem-se no pais em busca de retornos financeiros
que ndo obtinham em seus paises de origem. Nesta €poca, a exportacdo de comodites para
atender ao forte crescimento asiatico e o crédito disponivel a populacdo aqueceu a
economia e foi sustentado pelo tripé macroecondmico, qual seja, o cambio flutuante, a
meta de inflagdo e a meta fiscal.

Balizado neste momento puljante da economia brasileira, a multinacional em
feiras e eventos adquiriu, em 2013, 100% das cotas de uma empresa familiar j& instalada
no mercado brasileiro e com participa¢do de 1,7% do mercado nacional, perfazendo, desta
maneira, um crescimento inorganico para alcangar seu objetivo de um retorno financeiro
de 40% em cada operagao local.

Apbs, apenas, cinco anos operando localmente a matriz estrangeira decide por
suspender as atividades locais. Destarte, apos analisar e investigar os dados
disponibilizados, podemos perguntar se a decisdo assumida, durante a recessao, levou em
conta todas as varidveis possiveis? Dentro da oscila¢do, caracteristica do mercado
brasileiro, a compra das agdes em um momento de alta e a, consequente, suspensao em
um periodo de baixa, ndo comprometeu a posi¢do da empresa no momento em que 0

mercado se ajustou e aguarda um novo aquecimento da economia?



1.2. OBJETIVO DA PESQUISA

Como objetivo geral da pesquisa iremos verificar se a decisdo da matriz em
suspender as atividades no pais foi acertada, considerando a fase do ciclo de vida da
empresa (crescimento, sustentacdo e maturidade), para tanto, iremos nos escorar nos
resultados obtidos pelos objetivos especificos, dos quais, pretendemos verificar os
indicadores de liquidez, que buscam mensurar a solvéncia da empresa, e os indicadores
de atividade, que visam a eficiéncia operacional da empresa, sob a oOtica das finangas

corporativas, além da analise de mercado da principal feira do portfélio da empresa.

1.3. JUSTIFICATIVA

Tal estudo pode ser considerado um guia pratico para outros académicos e
pesquisadores sobre como acompanhar a evolucao da propria empresa ou o local no qual
trabalha, com o fulcro de analisar a satde financeira da empresa e o acompanhamento do

mercado o qual esté inserido.

2 REVISAO DE LITERATURA

O objetivo da administracdo financeira é maximizar a riqueza dos acionistas
(JUNIOR, RIGO, CHEROBIM, 2002) ¢, neste sentido, os administradores utilizam-se de
inameras ferramentas para alcancar este objetivo, tais como: técnicas e praticas de
investimentos, financiamentos, gerenciamento de risco, relacionamento com
investidores, entre tantos outros.

A técnica mais comum empregada de andlise baseia-se na apuracdo de indices
econOmico-financeiros que sao extraidos das demonstragdes financeiras levantadas pelas
empresas (ASSAF NETO, 2014). Esses indicadores podem ser classificados em quatro
grupos: liquidez e atividade; endividamento e estrutura; rentabilidade e analise de agdes.

Como indicadores de liquidez entendemos como a capacidade de pagamento de
uma empresa, ou a sua capacidade de cumprir com suas obrigacdes passivas. Dentro deste
contexto podemos elencar a liquidez corrente, liquidez seca, liquidez imediata e liquidez

geral.



Para os indicadores de atividade tem como objetivo mensurar a eficacia com que
a empresa consegue gerir seus ativos. Neste ponto os indicadores sdo o prazo médio de
estocagem, prazo médio de pagamento a fornecedores e prazo médio de cobranca.

Os indicadores de endividamento e estrutura sdo utilizados para aferir a
composicao das fontes passivas de recursos de uma empresa. Assim, nos mostram o0s
recursos de terceiros que sao usados pela empresa e a sua participacao relativa em relagap
ao proprio capital. Seus indicadores sdo relacdo capital de terceiros/capital proprio,
relagdo capital de terceiros/passivo total e imobilizagdo de recursos permanentes.

Os indicadores de rentabilidade procuram evidenciar qual foi a rentabilidade dos
capitais investidos, ou seja, o resultado das operagdes realizadas pela empresa. Os indices
disponiveis sdo retorno sobre o ativo (ROA), retorno sobre o investimento (ROI), retorno
sobre o patrimonio liquido (ROE).

Os indices financeiros de uma empresa ndo devem ser analisados de forma
isolada, visto que fazem parte de uma estrutura muito maior da qual o ambiente externo
¢ um fator tdo preponderante quanto o ambiente interno.

Neste sentido, os langamentos de novos produtos em um mercado ja consolidado
seguramente enfrentard uma resisténcia maior para consolidar-se, assim para assentarmos
uma fundamentagdo analitica utilizaremos a Teoria de Cinco Forcas da Estrutura dos
Setores, desenvolvida por Michael Porter, que ajuda as empresas a sobreviverem em um
ambiente competitivo. As teorias de Porter podem ser utilizadas para formular estratégias
de sobrevivéncia, no que concerne aos produtos e servicos de uma empresa, bem como
considerar a atratividade de outros setores para efeito de espansao.

As cinco forcas competitivas — entrada, ameaca de substituicdo, poder de
negociacao dos compradores, poder de negociacao dos fornecedores e rivalidade entre os
atuais concorrentes — nos mostram que a concorréncia ndo se limita aos participantes ja
estabelecidos e que a referida forga competitiva tem influéncia determinante na
rentabilidade de uma empresa (PORTER, 2004).

Entretanto, a rentabilidade de um negdcio, também, pode ser reflexo do ciclo de
vida dos produtos oferecidos e, neste sentido, utilizaremos os conhecimentos de Philip
Kotler para demonstrar sua influéncia direta na rentabilidade da empresa.

De acordo com Kotler, o ciclo de vida de um produto pode ser dividida em
estagios conforme descrito a seguir:

= Estdgio da introdugdo: ocorre quando o produto ¢ lancado pela primeira vez.

Este estagio leva tempo e o crescimento com vendas tende a ser lento,



ocasionando margens negativas e altas despesas relacionado a promogao.
Alias, os gastos promocionais, neste estagio, ¢ de vital importancia para
informar os clientes sobre o produto. A estratégia de marketing a ser
desenvolvida podem envolver algumas varidveis para a penetragdo no
mercado, tais como: preco, promogao e qualidade do produto;

= [Estagio de crescimento: caso o novo produto consiga satifazer o mercado,
passara para o estagio de crescimento, na qual as vendas aumentardao
rapidamente e, consequentemente, os lucros aumentam também. Os gastos
promocionais permanecem estaveis;

» Estagio de maturidade: ocorre quando ha uma desaceleragao do crescimento
das vendas. Este estdgio tem como caracteristica a duragdo que leva mais
tempo do que os estagios anteriores e apresenta um desafio no que tange a
administracao do marketing. Neste momento o mercado se encontra saturado
de concorrentes e a diferenciacdo ¢ vital para a continuagdo do produto.
Investimento em P&D ¢ necessario para melhorar e diferenciar o produto;

= Estagio de declinio: Neste estdgio as vendas caem rapidamente ¢ podem ter
como motivo avangos tecnologicos, mudangas no gosto dos cliente e aumento
da concorréncia. Um produto fraco demanda muito tempo da administracao,
além dos gastos com promogao e, ao final, pode prejudicar a saude financeira

da empresa.

FIGURA 1 - CICLO DE VIDA
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A 1dentificacdo do estagio do ciclo de vida dos produtos que a empresa oferece ao
mercado ¢ de fundamental importancia para a decisao de onde alocar os recursos

financeiros. A tabela matriz BCG pode ser de grande valia para entender onde devemos



destinar os recursos, bem como enterder como ¢ gerado o fluxo de caixa da empresa,

conforme demonstrado na figura 2.

FIGURA 2 - MATRIZ CRESCIMENTO BCG
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O modelo do Boston Consulting Group (BCG) usa as taxas de crescimento do
mercado e a participacdo de mercado relativa para classificar as empresas (€ no caso em
voga - os produtos) em quatro categorias (SILBIGER, 1996).

= Estrela: ¢ uma empresa/produto com uma grande fatia de mercado em um

setor que apresenta alto crescimento;

=  Vacas leiteiras: sdo empresas/produtos com grandes fatias de mercado em

setores de baixo crescimento. Elas sdo extremamente uteis, pois fornecem
dinheiro para financiar outros produtos;

= Abacaxis: sdo negocios com pequenas fatias de mercado em setores de baixo

crescimento. Estes produtos consomem dinheiro da empresa e tempo de
geréncia em uma tentativa de continuarem competitivas;

= Pontos de interrogacao: sao produtos com pequenas fatias de mercado em

setores de alto nivel de crescimento. Necessitam de dinheiro para se
desenvolverem e tornar-se estrelas ou se fracassarem transformar-se em

abacaxis.

3 METODOLOGIA



A pesquisa foi realizada com o objetivo de proporcionar respostas aos problemas
expostos anteriormente. Portanto, utilizou-se como metodologia para este trabalho a
pesquisa bibliografica, que consistiu em leitura de livros e artigos especializados, além
da utilizagdo dos balangos e das atas das reunides ocorrida durante o tempo da pesquisa
(2013-2017).

Como estratégia de pesquisa foi utilizado o estudo de caso da empresa ora em
voga, visto que o distanciamento temporal, dos fatos ocorrido, proporciona ao

pesquisador uma visdo imparcial e sem os filtros das decisdes tomadas.

4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

4.1.COMPLEXIDADE E PARTICULARIDADE DAS EMPRESAS DE FEIRAS E
EVENTOS

O ramo de feiras e eventos tem a particularidade de que as receitas e os custos so,
em sua grande maioria, realizados de forma antecipada. Deste modo, € possivel antever
se havera lucro ou prejuizo com, aproximadamente, dois meses de antecedéncia.

Outro ponto importante que deve ser ressaltado sdo os gastos expressivos com
marketing com o objetivo de manter e atrair novos expositores, além de preservar o
interesse dos visitantes qualificados com o proposito de realizar a maior quantidade de
negdcios dentro da feira ou, no minimo, que o expositor conduza o contato para performar
a venda apos o evento.

A periodicidade do evento depende do setor a qual a feira esta inserida, uma vez
que o evento desempenha o papel de apresentar as novidades do setor para os pretensos
compradores e sobretudo destacar-se frente a concorréncia.

A figura 3 tém o objetivo de demonstrar os eventos realizados pela empresa

ALPHA no periodo a qual o estudo de caso estd delimitado.

FIGURA 3 — PERIODICIDADE DAS FEIRAS ANALISADAS



PERIODICIDADE
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FEIR A=1 X X X
FEIR A= X X X X X
FEIR A=3 X X X X X
FEIR A= X X
FEIR A=3 X X
FEIR Az=6 X X

FONTE: O autor (2019)

42.ANALISE DOS INDICADORES DE DESEMPENHO ECONOMICO-
FINANCEIRO NA GESTAO DE EMPRESA DE FEIRAS E EVENTOS

A andlise do balango patrimonial e o demonstrativo do resultado do exercicio ¢ a
pedra fundamental pela qual serdo extraidos os indices que revelardo a saude financeira
da empresa, bem como, demostrar a necessidade de corte de custos e despesas
desnecessarios ao negocio da empresa.

De acordo com Assaf Neto (2014, p.121) a analise do desempenho econdmico-
financeiro busca diagnosticar a posi¢do atual da empresa e porduzir dados que sirvam
como base para a previsao de tendéncias futuras. Também servem para verificar os
reflexos de como as decisdes tomadas no passado influenciaram nos indices de liquidez
da empresa.

Vale mencionar que nesta analise dos indices nao sera indicado a fase do ciclo de
vida do produto pela qual cada feira/evento esta inserida, pois isso serd tema do item 4.3.

quando realizarmos a analise do mercado.



TABELA 1 - BALANCO PATRIMONIAL

Circulante
Disponibiidades & aplicacies financeiras
Contas a receber de clientes
Adiantamento
Impostos a recuperar
Despesas Antecipdas
IR & CS diferidos
Outras contas a receber
Custos com Feiras a Diferir
Deszpezaz do exercicio seguinte
Ndo Circulante
Realizavel a longo prazo
Partes relacionadas
Aplicaciies financeiras
Titules & contas a receber
Plano de pensdo - beneficios a empregados
Impostos a recuperar
Empréstimo compulsorio
IR e CS diferidos
Ativo permanente
Investimentos
Imobilizado
Intangivel
Diferido
TOTAL DO ATIVO

PASSIVO e PATRIMONIO LiQuIDO -

Circulante
Empréstimos e financiamentos
Fornecedores
Salarios & encargos sociais
Parcelamentos tributarios e previdenciarios
Obrigacdes tributarias
Impostos diferidos
Provisies
Incentivos fiscais
Receitaz a Diferir
Retencides na Saida
Outras contas a pagar
Néo Circulante
Empréstimos € financiamentos
Parcelamentos tributarios e previdenciarios
Obrigacdes tributarias
IR & CS diferidos
Provistes para contingéncias e outras provisies
Beneficios a empregados
Incentives fiscais
Outras contas a pagar
Patriménio Liquido
Capital realizado atualizado
Reserva de capital
Acdes em tescuraria
Reserva de lucros
Ajuste de avaliacdo patrimonial
Lucros (prejuizos) acumulados
Dividendos adicionais propostos
Participacdo de acicnistas ndo controladores
TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDOD

10

1.893 3.055 2.695 3.343 2432

1.014
30
23

1.687
F
408
&1
14

1.084
ot}
225
598
19

2.018

74

1.109

115
27

1.062
M
600
1

458

1.955 1.460 699 750 1.359

1.819
E-_T

20

59

(18.074)
278
1.854
(20.206)

1.994

1137

61

23

{10.823)
78
1.854
(12.955)

3.229

FONTE: O autor (2019)

49
44
156

391
112
128

44

(4.118)

3.655

583
102
47

538

Com as informagdes obtidas pelo balango patrimonial ¢ possivel extrair alguns

indices que provem valiosos dados sobre a empresa.
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Como ensinado por Jonathan Berk e Peter Demarzo (2010, p.64) “os credores
sempre comparam o ativo circulante e o passivo circulante de uma empresa para avaliar
se ela possui capital de giro suficiente para atender as suas necessidades de curto prazo”
e, por este ponto de vista, podemos extrair o indice de liquidez corrente, o indice de

liquidez seca e o indice de liquidez imediata.

TABELA 2 — INDICE DE LIQUIDEZ

indices de Liquidez
Liquidez Corrente 0,97 2,09 3,086 4 45 1,79
Liquidez Seca 0,97 2,09 386 4 46 1,79
Liguidez Imediata 0,52 1,16 228 269 0,78

FONTE: O autor (2019)

Os indices de liquidez demonstram que durante o periodo compreendido entre
2013-2016 a empresa ALPHA demonstrava que tinha disponibilidade financeira para
fazer frente aos seus compromissos de curto prazo, entretanto, em 2017 esta capacidade
diminui para um indice menor do que 1,00 indicando uma tendéncia de iliquidez.
Ressalte-se que a liquidez imediata diminue expressivamente entre o biénnio 2016-2017
constatando que as dividas de curto prazo ndo poderdo ser saldadas imediatamente pela
empresa.

Note-se que em 2014 ocorre a inversao do patrimdnio liquido (negativo) o que
demonstra que os valores das obrigagdes superam a soma de todos os ativos da empresa,
como demonstrado no indice de endividamento (tabela 3). Isso ocorreu devido ao mutuo
realizado entre a matriz e a subsidiaria entre os anos de 2014-2017. Para solucionar este

problema, o mituo poderia/deveria ser integralizado como capital social.

TABELA 3 — INDICE DE ENDIVIDAMENTO

indices de Endividamento
Rels!u_:an u:_ﬂplrtﬂldetercmrc&- (1,11) {130} (1,45) (2,34) 116
capital proprio

FONTE: O autor (2019)

O demonstrativo de resultados lista as receitas e despesas da empresa ao longo de
um determinado periodo. A ultima linha do demonstrativo de resultados mostra o lucro

liquido da empresa, que ¢ a medida de sua rentabilidade durante o periodo.
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Destaque-se que Junior, Rigo e Cherobim (2002, p.66) afirmam que “A DRE ¢
elaborada a partir do regime de competéncia, ou seja, todos os valores sdo considerados
a época de sua ocorréncia”, ou seja, areceita registra os valores com as vendas realizadas
no periodo, ndo importando se o valor foi efetivamente recebido ou ndo. Da mesma forma,
as despesas sdo devidamente registradas no momento em que ocorrem,
independentemente se ocorreu ou ndo o pagamento.

A tabela 4 nos informa o demonstrativo de resultado do exercicio compreendido

entre 2013 4 2017.

TABELA 4 - DRE

Receita Bruta de Vendas 2.272 2.553 8.031 10.333
WMercado Interno 2272 2553 ?.1 35 7.995 6.943
Mercado Externe - - 529 36 3.390

Deducdes de Venda (288) (350) (899) (1.039) (S06)

Receita Liquida de Vendas 1.984 2.204 6.765 6.992 9.827
Custo dos Produtos Vendidos (3.860) (3.229) (6.859) (4.632) (7.595)

Lucro Bruto (1.8786) (1.026) (94) 2.360 2.232

Despesas Operacionais 3.116 2.609 4477 5.353 2.005
Vendas - - - - -
Remuneracdoe dos Administraderes 1.574 1.833 2.896 2269 245
Gerais e Administrativas 8637 1.136 1.581 3.024 1.160

Depreciacio e Amortizacdo - L . =
(-} Apropriada ao Custo - z = =
Participacdo nos Resuttados - - 4+ a

Qutras Receitas (Despesas) Operacionais 905 (360} - -
Lucro (Prejuizo) Antes das Financeiras (4.992) (3.635) (4.571) (2.993) 227
Resultado financeiro 2.259 655 -24 118 a4
Despesas Financeiras Liquidas 612 553 60 155 a4
Wariagiies Cambiais Liguidas 1.647 102
Receitas (Despesas) Extracrdinarias - - (B4} (37}
Instrumentes Financeiros Derivativos - -
Lucro (Prejuizo) Operacional (7.251) (4.290) (4.547) (3.111) 3
Resultado Ndo Operacional - - - - -
Lucro (Prejuizo) Antes dos Impostos (7.251) (4.290) (4.547) (3.111) 31
Impostos Correntes - CS5L e IRPJ - - - 50 1101

Impostos Diferidos - CSSL e IRPJ = Ex i 2
F‘artic:ipa_cﬁu de acionistas ndo controladores i E < @
Reversdo dos juros sobre o capital proprio - e = =

Lucro Liquido [Prejuizo) (7.251) (4.290) (4.547) (3.161) [790)

FONTE: O autor (2019)

Com a disponibilidade do DRE, podemos analisar os indicadores de rentabilidade
que visam avaliar os resultados auferidos pela empresa. Segundo Assaf Neto (2014,
p.128) “uma andlise baseada exclusivamente no valor absoluto do lucro liquido traz
normalmente sério viés de interpretacao ao nao refletir se o resulltado gerado no exercicio

foi condizente ou ndo com o potencial econdmico da empresa”.

TABELA 5 — INDICE DE RENTABILIDADE
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indices de Rentabilidade 2007 [ 2016 [ 2015 [ 2014 [ 2013
} (0,40

Margem Bruta (0,83 (0,40) (0,01} 0,29 0,22

Margem Operacional (3,19) (1,68) (0,59) (0,39) 0,03

Margem Liguida (3,19) (1,68) (0,599 (0,39) (0,08)
ROE 0,40 0,40 0,70 1,59 (0,67)
ROA (3,64) (1,33) (1,53) (0,86) (0,31)
NOPAT (9.510) (4.945) (4.523) (3.179) 1.328
Capital Investido 39 1.769 2 285 2.505 1.175

FONTE: O autor (2019)

Os indices de rentabilidade informam qual o percentual da receita que ¢
transformada em lucro (bruto, operacional ou liquido), servindo de medida da eficiéncia
operacional da empresa.

A margem bruta ¢ o indice que informa objetivamente o quanto a empresa ganha
com a venda de seus produtos (no caso em voga feira e eventos). Com ela € possivel medir
0 quanto a companhia obtém com cada venda efetuada (o percentual de lucro bruto).
Deste modo, ¢ um conceito que permite medir a rentabilidade da organizagcdo. Enquanto
a margem liquida ¢ o percentual de lucro liquido que a empresa tem com a venda de seus
produtos. O lucro liquido ¢ o resultado para a companhia apds o pagamento de todas as
despesas e todos os impostos.

Para este estudo de caso, observamos que tanto a margem bruta quanto a margem
liquida possuem um indicador negativo durante o periodo, em que pese que nos anos de
2013-2014 houve uma margem minima de indicador positivo.

Este resultado ja era esperado, considerando que houve lancamentos de feiras e
eventos industriais entre 2013 e 2014. Tratavam-se de produtos de estavam iniciando um
ciclo de vida (fase introducao) onde a demanda por recursos ¢ gigantesca.

No que concerne ao Return on Equity (ROE), o indice nos revela quanto a empresa
esta gerando de retorno financeiro para o capital proprio investido. Assim, os sOcios €
acionistas podem avaliar se a empresa esta tendo resultados ou apenas gastando seu
capital.

Entre os indices de rentabilidade estd o Return on Assets (ROA) ou Retorno dos
Ativos. Esse indice revela a capacidade da empresa de gerar retorno financeiro a partir de
seus ativos, que sdo todos os bens e direitos que podem aumentar o seu poder aquisitivo.

Podemos observar pelos indices expostos que a capacidade da empresa ALPHA

de gerar recursos utilizando seus produtos (de modo geral) era negativo (obsernado-se o
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ciclo de vida do produto), utilizando, deste modo, contratos de mutuo para realizar os
pagamentos de despesas e custos no curto prazo.
No proximo item iremos analisar o funcionamento do mercado de feiras e eventos

e sua influéncia no balango patrimonial da empresa.

4.3.ANALISE DE MERCADO

Podemos considerar o mercado de feiras e eventos como sui generis, dado que os
retornos podem ser espetaculares ou negativos, tudo dependera do setor industrial ao qual
se pretende atuar e, especialmente, o relacionamento com as entidades de representacio
de classe do setor. Os ultimos quatro anos foram de ajuste setorial, na qual houveram
fusdes e aquisi¢des em virtude da recessao que assolou o setor industrial nacional.

O modelo das Cinco Forgas de Porter (2004) pode ser compreendido como uma
ferramenta que auxilia a definicdo de estratégia da empresa e leva em consideragao tanto
0 ambiente externo como o interno. O conhecimento das fontes subterraneas da pressao
competitiva constitui-se nos pilares da agenda estratégica para a acao. Elas realgam os
pontos fortes e os pontos fracos mais importantes da empresa, inspiram seu
posicionamento no setor, ilumina as areas em que as mudangas estratégicas talvez
proporcionem o maior retorno e identificam os pontos em que as tendéncias setoriais sao
mais significativas em termos de oportunidades ou ameagas.

Este modelo causa impacto sobre a lucratividade em um dado setor e cada forga
deve ser analisada em um nivel de detalhamento consideravel para uma empresa
desenvolver uma estratégia competitiva.

e Rivalidade entre concorrentes: Ha no pais mais de 1.700 empresas de feiras e
eventos subdivididos em inimeros setores € nichos. Quanto mais especifico o
nicho, obviamente, menor serd a concorréncia. Entretanto a especializagdo no
atendimento acaba por aumentar os custos para atender as especificidades dos
expositores;

e Poder de barganha dos fornecedores: Os trés maiores custos com fornecedores
estdo relacionados com o pavilhdo, o aluguel dos estandares e a promog¢ao do
evento. Com a exce¢do do pavilhdo que deve atender aos quesitos de qualidade e
localizagdo, os outros dois custo pode-se barganhar por melhores pregos e

qualidade;
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e Poder de barganha dos clientes: Usualmente os expositores que fazem parte de
associacdes de classes, envolvidas com a promogdo do evento, conseguem pregos
e localizagOes melhores dentro do evento;

e Ameaca de novos concorrentes: A maior ameaga que pode ocorrer dentro deste
nicho de mercado ¢ a associa¢dao de classe criar seu proprio evento ou realizar
parcerias com outras empresas de feiras e eventos. Estes fatores tornam quase
inviavel a continuagdo do evento no setor;

e Ameaca de novos produtos ou servigos: As empresas de feiras e eventos estdao
investindo em tecnologia para prover maior facilidade tanto para os expositores

quanto para os visitantes.

FIGURA 4 — 5 FORCAS DE PORTER

ENTRANTES
POTENCIAIS

Ameoca de
novos entrantes

CONCORRENTES NA
INDUSTRIA
Foder de Foder ds
negociogdo negociagdo
daos das
FORNECEDORES = = COMPRADCRES
RIVALIDADE ENTRE AS
EMPRESAS EXISTENTES

Ameaga de
praodutos ou
servigos sulzstitutos

SUBSTITUTOS

FONTE: livre adaptagdo Michael Porter. O autor (2019)

4.4 ANALISE DA FEIRA#1

A Feira#l ¢ uma feira consolidada dentro do nicho de mercado da qual atende,

sem embargo, a dificuldade em cooptar novos expositores durante a edigdo ocorrida em
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2015 trouxe consigo a desconfianca da associacdo de classe sobre a capacidade em
realizar a edicao de 2017 com um nivel minimo de satisfagdao. Diante de tal situagdo que
ameacava sua principal feira (ciclo de vida: vaca leiteira), a administracdo optou por
realizar a andlise SWOT para visualizar os pontos positivos, negativos, as ameagas €
oportunidades que o mercado poderia oferecer naquele momento. Esta analise pode ser

observada na figura 5.

FIGURA 5 — ANALISE SWOT

SWOT: FEIRA#1
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FONTE: O autor (2019)

Estes dados ofereceram os subsidios necessarios para que a administragdo da
empresa pudesse buscar uma melhor localizagdo no ninho de mercado. A coleta de dados
foi realizada junto a fornecedores e expositores para evitar os filtros que os colaboradores

internos usualmente possuem. O resultado grafico pode ser observado do figura 6.



FIGURA 6 — GRAFICO ANALISE SWOT
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FONTE: O autor (2019)

4.4.1. FATURAMENTO DA FEIRA#1

O conceito de faturamento, para a analise desta variavel, serd considerado somente
a venda dos m2, deste modo, o contrato de merchandising, patrocinio e arrecadagdo com
taxas dentro do evento ndo serdo considerados.

Outro ponto que deve ser destacado ¢ que o valor total do contrato esta vinculado
ao més em que foi assinado, nao importando se o0 mesmo foi parcelado. Na figura 7 pode
ser observado o comportamento das vendas de forma consolidada e isoladamente para as

edi¢des 2011, 2013 e 2015.

FIGURA 7 - COMPORTAMENTO GERAL DAS VENDAS

COMPORTAMENTO GERAL DAS VENDAS

POR MEDIA ENTRE AS EDICOES POR EDICAD

2011
2013
M %
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FONTE: O autor (2019)

Nota-se que existe um padrao de comportamento nas vendas sendo que nos quatro
primeiros meses, na média ponderada, sdo realizados 53% da totalidade das vendas da
edicao. Observa-se, também, que o indice de renovacao, para a edi¢ao de 2013 e 2015,
contribui com um importante percentual, entretanto, esta variavel serd detalhadamente
analisada adiante.

A figura 8 informa a relacdo das vendas concretizadas apds o inicio da campanha

de vendas em cada edicao.

TABELA 6 — VENDAS OCORRIDAS APOS O LANCAMENTO
-E_

T R 720.000,00 79315020 RE 3384 5?520

2 RS& 7200000 RS 1 301.20000 RS 1.742 665,00
R% 91.800,00 RS 249 664,00 R§  1.084850,00 RS 1.426.314,00
T - 39193350 RS§ 18814400 RS 34320000 RS 928.877.50

5¢ R 19176750 R§ 102.817,50 [RS | RS 315.085,00
T - 29131875 R§ 208.150,00 [R5 53456875
R$ 536.014,50 RS 48,950,00 669 464,50
I - 26693350 RS 169.300,00 455733 50
T - 303.887,00 RS 101.055,00 461.102,00
T - 481.911,00 RS$ 226.120,00 | 735.271,00
[ 11T £1.904,50 79.245.00 262,234 50
| 12 229 818 50 : ~ 40.465,00 328324 50
13 B 246.937 50 R 152.100,00 424 817 50
T R 57.287,00 [R$  32550,00 12624000 R$ 216.077,00
RS 136.606,20 RS 132.155,00 RS  32180,00 RS 301.941,20
T R 46.800,00 RS 18150125 RS 20230500 RS§ 520 606,25
RS 8742500 RS 12153000 RS§ 208.955,00
T RS 185630,00 R$ 25285368 R$ 438.482,68
T RS 206.195,00 R% 20423000 R§ 410.425,00
RS 11827520 R$ 155.400,20
| 21t | RS 24899500 R§ 243,995 00
[ 20 ] R% 75.04000 RS 75.040,00

23° R$ 9923070 R$ 99.338,70

24° | RS 8.000,00
R$ 414692045 R$ 556292675 R$ 464263873 R$ 1435248598

FONTE: O autor (2019)

Em que pese o quadro indique a taxa de crescimento do evento em 2013 (>19%)
e, logo em seguida, um decrescimo em 2015 (<17%), sem um balizamento econdmico do
cendrio brasileiro a época em que ocorriam as vendas para cada edig¢do, incorremos no
erro de chegarmos a conclusdes imprecisas. Deste modo, os proximos paragrafos

indicardo um breve relato dos indices economicos até o inicio de cada edigao
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Feira#1 Edi¢ao 2011 — O periodo compreendido para a analise desta edi¢do sera
de 2009 a 2011. A exportagdo de commodities para a China atingiu seu apice em 2010,
concomitantemente, os investidores internacionais aportavam mais capital no pais (USD
579 bilhdes). O mercado interno desenvolvia-se € o consumo crescia com ajuda do
crédito. As empresas conseguiam expandir-se contratando mao-de-obra até entdo
desempregada, o pais caminhava rumo ao pleno emprego. O aquecimento da economia
fez a inflagdo ultrapassar a meta de 4,5% ao ano.

Feira#1 Edi¢ao 2013 — O periodo compreendido para a andlise desta edi¢do sera
de 2011 a 2013. A expansdo econOmica registrada anteriormente comecou a se desfazer
em 2011. A China ja ndo crescia mais com tanto vigor. Os investidores internacionais
ficaram mais comedidos em razdo da persisténcia da crise registrada nos paises
desenvolvidos. Nos grandes centros urbanos, ja ndo era mais tao facil encontrar pessoas
dispostas a aceitar qualquer salario. Para continuar crescendo, o pais teria que aprender a
aumentar a produc¢do sem aumentar o nimero de trabalhadores. Ou seja, precisaria elevar
a produtividade. Produzir melhor, para ficar mais competitivo. Do contrario, a economia
ficaria parada. Foi o que ocorreu em 2012. A partir deste momento, ou se aumentava os
investimentos e a produtividade, ou o PIB diminuiria.

Feira#1 Edicdo 2015 — A analise dos indices da macro economia para a edi¢ao
2015 compreenderdao os anos de 2013 a 2015. Podemos ressaltar que no periodo
observado hd uma contragdo no PIB seguido pela degradacdo das contas publicas, o que
pressionou a desvalorizacdo do Real frente as moedas estrangeiras. Os indicadores
seguiam apontando para fraqueza na industria e a confianca dos empresarios atingiu novo
minimo historico em setembro 2015. O nivel de utilizagdo da capacidade instalada
(NUCI) recuou 1,2 pp (pontos percentuais) € os estoques seguem em seu nivel mais alto
desde 2009. Portanto, existia a tendéncia de declinio na produg¢ao industrial nos proximos

meses.

4.42. RENOVACOES E CANCELAMENTOS

Os indices de renovacdo da feira mantiveram-se estaveis comparando a edigdo
2013 com a de 2015, tanto em termos dos valores contratados quanto ao indice de
renovagao de expositores, apesar do nimero absoluto de expositores tenha caido entre as

referidas edigdes.
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Podemos tangenciar os indices de renovacdo com os indices de satisfacdo da feira.
Os resultados obtidos na Feira#l 2013 indicam que 46.9% dos expositores que
responderam o questiondrio de satisfacdo mostraram interesse em participar na préxima
edicdo do evento. Em confirmagdo, os numeros obtidos do banco de dados da
Feira#1 2015 demonstram que 49% dos expositores renovaram a sua participagdo, ou

seja, dentro de uma margem de erro aceitavel.

TABELA 7 - RENOVACAO DOS CONTRATOS

2011-2013 2013-2015
BRL Expositores BRL Expositores
Renovagdo 3.749.512,00 75 3.131.784,30 39
Receita Total 5.562.926,75 159 4.642.638,78 121
% 67% 47% 89% 49%

FONTE: O autor (2019)

Para os cancelamentos, os indices por expositores mantiveram-se estaveis, por
volta de 11%, no entanto, observamos que ha um aumento expressivo se compararmos os

valores dos contratos cancelados com o faturamento total do evento.

TABELA 7 - CANCELAMENTO DOS CONTRATOS

Feira#tl 2011 Feirattl 2013 Feira#tl 2015
BRL Expositores BRL Expositores BRL Expositores
Cancelamento 94.189,50 19 507.665,00 16 569.410,00 13
Receita Total 4.783.737,77 141 6.070.591,75 163 5.212.048,78 123
(%5) 2% 13% 8% 10% 11% 11%

FONTE: O autor (2019)

Numa anélise mais detalhada, observa-se que os cancelamentos da edi¢ao de 2011
provieram das pequenas empresas € que muitos contratos foram assinados e
imediatamente cancelados pela falta de capacidade financeira dos pretensos expositores.
Contudo, para as edigdes seguintes, ha uma mudanca no perfil das empresas que
realizaram os cancelamentos. Se na edi¢cao de 2011 a média dos valores dos contratos
cancelados foi de TBRL 5, para 2013 ¢ 2015 a média passou para TBRL 32 e TBRL 43,

respectivamente.
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O principal motivo de cancelamento para 2015 foi o baixo nivel de fluxo de caixa
das empresas aliada a uma baixa expectativa de realizar negdcios na feira que pudessem

justificar o investimento em tempo de recessdo economica.

4.4.3. ABERTURA POR SETOR

O conhecimento do percentual de participacao de cada setor dentro da feira aliado
com a informag¢do da expectativa dos visitantes (pesquisa de satisfacdo coletada entre os

expositores e visitantes) pode-se extrair com exatidao sobre qual caminho o evento deve

percorrer para atender a demanda do mercado.

A tabela 8 demonstra a participagdo no faturamento de cada setor nas edigoes.

TABELA 8 — ABERTURA POR SETOR

Feirafil_2011 Feiraifl_2013 Feirail_2015
BRL % BRL % BRL %
Logistics IT 94.846,00 2% 188.510,83 3% 178.626,59 4%
Manage & Service 715.887,95 15% 745.576,67 13% 355.069,04 8%
Move & Lift 3.177.811,38 68% 3.669.101,75 66% 2.843.272,52  61%
Pick & Pack 443.125,13 9% 640.027,50 12% 864.793,84 19%
Store Load 257.877,83 5% 319.710,00 6% 396.876,79 9%
4.689.548,27 5.562.926,75 4.642.638,78

FONTE: O autor (2019)

Utilizando-se do cruzamento de informagdes poderemos confrontar dois dados
relevantes: a expectativa do visitante versus o que tem sido ofertado no evento. De acordo
com o resultado da pesquisa, um redimensionamento para o setor de Logistics IT deve

ser levado em consideracao para a proxima edi¢ao, conforme indicado na tabela abaixo.

TABELA 9 - EXPECTATIVA DO VISITANTE

Visitor expectation Feiraftl 2015
1 Move & Lift Move & Lift
2 Logistic IT Pick & Pack
3 Store & Load Store & Load
4 Pick & Pack Manage & Service
5 Manage & Service Logistic IT

FONTE: O autor (2019)
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Podemos considerar esta informa¢do com uma oportunidade de melhora do
portfolio dos expositores da Feira#l1, criando uma conexao entre a demanda do mercado
e 0 objetivo da feira (criar um ambiente adequado e propicio para fechamento de novos

negocios).

4.4.4. PARTICIPACAO POR REGIAO

A distribuigdo geografica dos expositores pode ser revertida em informagdes
essenciais na medida em que ratifica onde devem ser alocados os representantes
comerciais, bem como auxilia o gerente de vendas a projetar o crescimento e o plano de
vendas para cada regiao.

No caso in loco, observamos que os contratos tém sido predominantemente
fechados para empresas localizadas no Estado de Sdo Paulo, totalizando em média 77%
por edigao.

Esta predominancia se deve a importancia econdmica do estado de Sdo Paulo na
formagdo do PIB (Produto Interno Bruto) brasileiro. Segundo dados divulgados pelo
IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica) o PIB do estado de Sdo Paulo
representa sozinho 32,6% do PIB do Brasil, seguido pelo estado do Rio de Janeiro
(11,2%), Minas Gerais (9,3%), Rio Grade do Sul (6,4%) e Parana (5,8%).

Porém, na tabela 10, observamos uma redugdo contundente da participagdo de
expositores do estado de Sao Paulo na ultima edigdo, mais precisamente, de 98
expositores na edi¢ao de 2013 para 76 expositores na ultima edi¢do (ou uma redugdo de
80% para 71% dos expositores provenientes do estado de Sao Paulo).

Este pode ser um importante o alerta sobre a necessidade da diversificagdo da
origem dos expositores, muito embora se reconheca que o estado de Sao Paulo devera ser

sempre o foco principal.



TABELA 10 — EXPOSITOR POR REGIAO

CENTRO-OESTE
GO
MS
NORDESTE
BA
CE
PE
SUDESTE
ES
MG
Rl
Sp
SUL
PR
RS
SC
Grand Total

Feiratfl 2011

BRL Expositor

10.802,00

17.325,00
30.375,00

10.240,00
14.628,00
97.856,00

3.961.015,95

166.632,00
165.222,00
14.175,00

4.488.270,95

115

Feirattl 2013
BRL Expositor
15.200,00 1
117.775,00 3
142.700,00 5
4.465.472,50 98
288.150,00 Fi
160.000,00 &
25.300,00 3
5.218.597,50 123

Feirattl 2015
BRL Expositor
70.200,00 1
35.000,00 1
72.000,00 1
27.755,50 1
220.380,00 8
3.178.653,20 76
320.625,00 4
180.245,08 9
136.395,00 &
4.245.353,78 107

FONTE: O autor (2019)

Os custos operacionais estdo entre os principais entraves para a participagdo de

empresas de outros estados na Feira#l1, entre eles podemos destacar: custo com pessoal

(passagens aéreas e estadias) e transporte/frete de maquinarios. Em que pese a empresa

ALPHA realize parcerias com hotéis e agencias de viagens, a valoragdo destes descontos

nao tem sido suficientemente atrativa para a participacao destas empresas-clientes em um

evento realizado na cidade de Sdo Paulo.

4.4.5. PARTICIPACAO INTERNACIONAL

O historico da participagdo internacional teve seu apice em 2013, quando 40

expositores participaram da Feira#1, ou seja, o equivalente a 25% do total de expositores.

Esta participacdo significou cerca de 6% do faturamento total do evento (TBRL 344).




TABELA 11 — EXPOSITOR INTERNACIONAL

INTERNACIONAL
INT-AUSTRIA
INT-BELGIUM
INT-CANADA
INT-CHINA
INT-FRANCE
INT-GERMANY
INT-ITALY
INT-MALAYSIA
INT-METHERLAND
INT-PORTUGAL
INT-SPAIN
INT-5RI LANKA
INT-SWEDEN
INT-TAIWAN
INT-TURKEY
INT-UK
INT-UNITED ARAB
INT-USA

Grand Total

Feira#l 2011 Feira#l_2013
BRL Expositor BRL Expositor
11.475,00 1 11.340,00 1
6.350,00 1
2.052,00 1
50.760,00
2.052,00 1 7.040,00
48.960,00 2 35.635,00
31.063,50 5 64.105,00 10
5.400,00 1
3.420,00 1 39.285,00 2
54.541,82 3 46.395,75 3
5.680,00 1
5.120,00 2 9.904,50 3
27.063,00 5 9.726,00 3
4.500,00 1
2.628,00 1
3.942,00 1
4.560,00 1 7.668,00 1
201.277,32 26 344.329,25 40

Feira#fl_2015

BRL

15.930,00

70.065,00

30.000,00
44.155,00
17.460,00
17.460,00
72.450,00
55.200,00

20.700,00

53.805,00
397.285,00

Expositor

RO W

16

FONTE: O autor (2019)
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Para a edi¢dao de 2015, embora o numero de participantes internacionais tenha

nacionais € internacionais e sua representatividade no faturamento total do evento.

TABELA 12 - PERCENTUAL DE EXPOSITORES INTERNACIONAL

International Exhib.

Local Exhib.

International Exhib.

Local Exhib.

International Exhib.

Local Exhib.

Y2011 b
201,277.32 4%
4,488,270.95 96%
Y2013 %
344,329.25 6%
5,218,597.50 94%
Y2015 %
397,285.00 9%

4,245,353.78

91%

Expos.
26
115

Expos.
40
123

Expos.
16
107

%
18%
82%

%
25%
75%

%
13%
87%

FONTE: O autor (2019)

diminuido, a sua representatividade no total do faturamento foi de 9% do total do

faturamento (TBRL 397). O quadro abaixo demonstra a relagdo entre os participantes
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Em que pese todo o esforco da administragao local para a realizagdo da edigao
2017 da Feira#1, a mesma foi cancelada por uma conjuncao de dois fatores: a criagdo de
uma feira concorrente pela associag@o de classe e a conjuntura econdmica-financeira da
qual o pais enfrentava em 2017.

A inviabilidade comercial da Feira#l, que no ciclo de vida do produto era
considerada a vaca leiteira, tornou a empresa ALPHA financeiramente impraticavel. Os
indices de endividamento e rentabilidade comprovam que a empresa, mesmo com o
funcionamento da Feira#1, era deficitaria, e realizava os pagamentos das obrigacdes de
curto prazo com o auxilio do contrato de mutuo com a matriz.

O investimento externo ocorria pela aposta no desenvolvimento das outras Feiras
do portfolio (até o momento consideradas interrogagdes) e que foram finalizadas pela
baixa procura ocasionada pela recessdo continua que assola o setor ainda em 2019.

Pelas razdes expostas acima, considero acertada a decisdo de suspender as
atividades da subsidiaria brasileira até que se possa ter clareza sobre a viabilidade de um

empreedimento de longo prazo.
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