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RESUMO

O objetivo deste trabalho é realizar estudo de caso do Grupo Boticario utilizando a
nova formulacdo de teoria da firma proposta pela economia evolucionaria. Sua
critica pretende superar o classicismo como ética normativa de comportamento
generalizado das empresas. Na construcao de seu argumento e de sua teoria, a
economia evolucionaria se apoia em diversas areas de estudo e mostra que a firma
empreende uma busca constante por inovacido como elemento de variagao, de
diferenciacdo, e de vantagem comparativa para o processo de concorréncia. O
resultado do trabalho € demonstrar, de acordo com a teoria da firma evolucionaria, a
capacidade de adaptacdo e de inovagdo do Grupo Boticario como elemento
determinante da trajetoria de sobrevivéncia e sucesso.

Palavras-Chave: Teoria da firma. Economia evolucionaria. Inovacdo. Grupo

Boticario. Microeconomia.



ABSTRACT

The main purpose of this research is to carry out a case study of Grupo Boticario in
light of the new theory of the firm developed by the evolutionary economy. The
critique is intended to overcome the classical thought as normative ethics of
corporate behavior. In the construction of its argument and its theory, the
evolutionary economics relies on several areas of study and shows that the firm
undertakes a constant search for innovation as an element of variation,
differentiation, and comparative advantage for the competitive process. The result of
this study is to demonstrate, according to the evolutionary theory of the firm, the
ability to adapt and innovate of Grupo Boticario as an element of fundamental
essence to its trajectory of survival and success.

Key-words: Theory of the firm. Evolutionary economics. Innovation. Grupo Boticario.

Microeconomics.
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1 INTRODUCAO

Na teoria microeconémica ortodoxa, a firma é sistematicamente vista como
uma entidade abstrata, mesmo ocupando um espaco fundamental para a referida
construgao tedrica. Nesta perspectiva, a maximizagao dos lucros é objeto exclusivo
e também principio existencial da firma. Formulado e formalizado pela escola
neoclassica — e entdo reverberado por diversos autores posteriores a ela —, o
paradigma do comportamento empresarial como busca irrefreavel por lucros
maximos €, porém, vulneravel a criticas.

As civilizagdes tém-se utilizado ao longo do tempo de diferentes maneiras de
organizagao social para producado e distribuicdo de bens e servigos. Em tempos
modernos, € a firma, como principal agente forca motriz da mudanga econémica, a
grande unidade que hoje representa a doutrina capitalista. E compreensivel,
portanto, a crescente busca por um maior entendimento sobre o que move o
comportamento geral das empresas.

Apesar de haver mais discordancia do que concordancia quanto a uma
teoria geral da firma", o desenvolvimento de areas dentro da teoria econémica que
abrem essa caixa preta e exploram a maneira com que as firmas se comportam traz
novos elementos enddgenos e descortina os detalhes do comportamento
empresarial. Ao mesmo tempo, apresenta evidéncias de que a economia
neoclassica sozinha e o paradigma de lucro maximo como teorizagdo de
comportamento generalizado nao sao corpo tedrico e metodoldgico suficiente para
explicar a mudanga econémica por completo.

Dentre as escolas dissidentes, a economia evolucionaria propde profunda
revisdo das hipoteses que sustentam o agente econémico representativo. A teoria
evolucionaria da firma parte da compreensao da teoria darwiniana de evolugao para
um entendimento do funcionamento do sistema econémico por completo a partir de
elementos analogos no campo da economia a variagdo, selegdo natural, e
hereditariedade. Mediante o uso de argumentos e alicerces multidisciplinares,

apresenta uma nova concepgao dinamica da firma como agente ativo.

" Vide Possas (1990).



Isto posto, o objetivo principal deste trabalho é realizar estudo de caso do
Grupo Boticario, fazendo uso da teoria evolucionaria da firma como corpo de estudo
base para a microeconomia empresarial.

Através de uma visdo ampla do processo de funcionamento do sistema
econdmico, sustentada pela teoria da firma da escola econémica evolucionaria,
foram colocadas em estudo variaveis enddgenas apontadas como de influéncia
direta e decisiva no processo de evolugcdo do Grupo Boticario como corporagao e
instituicdo, e também no processo de consolidagcdo como agente de fundamental
importancia ao seu segmento de inser¢cao e de atuacdo de mercado, e também ao
sistema nacional econédmico como um todo.

Entendem-se como objetivos especificos que este trabalho busca atingir os
seguintes tdpicos abaixo, sem qualquer ordem de relevancia ou ordem de

posicionamento no texto:

¢ |Investigar, em linhas gerais, 0 padrédo de comportamento do Grupo
Boticario e de que maneira ele se relaciona na pratica com algumas
ideias mais basicas a teoria evolucionaria da firma;

o Estudar elementos internos de natureza estratégica a empresa em
questdo que lhe conferiram alguma vantagem competitiva no
processo de concorréncia e competicdo ao longo do tempo, aos olhos
de seus principios correlatos da teoria evolucionaria da firma;

e Analisar como o Grupo Boticario inova em termos de produto, de
modelo de negdcio, de processos de producdo, de estrutura
organizacional e de diversificagdo, e como esses aspectos estédo
intimamente relacionados a sua sobrevivéncia no processo de
selecdo natural de acordo com os postulados da teoria evolucionaria
da firma;

e Promover maior compreensdo e discussdo sobre a teoria
evolucionaria da firma e as implicagdes que sua aceitagdo como
teoria econbmica valida tem na analise e no entendimento do sistema

econdmico.

O estudo se faz particularmente relevante tanto pela area de pesquisa que

toca, como pela empresa estudada e pelo seu respectivo segmento de mercado.



A importéncia do estudo de fontes heterodoxas de pensamento econdmico
esta diretamente ligada e cresce conforme cresce o fendbmeno de busca por outras
hipoteses e alternativas tedricas como fonte de verdade que ndo os programas de
pesquisa da ortodoxia. Em 1967, foi fundada a Association for Evolutionary
Economics; em 1991, a primeira edigcdo do Journal of Evolutionary Economics foi
publicada. Além disso, segundo Richard Nelson (2005), a partir da década de 1990,
aumentou exponencialmente o volume de artigos publicados usando a linguagem e
o conceito de economia evolucionaria em jornais de alta importancia académica.

Dentre as escolas de pensamento alternativas, a economia evolucionaria se
prova especialmente importante durante este momento de redescobrimento, uma
vez que oferece elementos analiticos e também descritivos dos diversos movimentos
do sistema econdmico como pertencentes a uma cadeia histérica ndo linear de
eventos em sequéncia temporal e em consequéncia direta um do outro. O
pensamento econdmico evolucionario dispbe de uma base multidisciplinar e de
elementos metodologicos complexos para uma economia complexa, cujo agente
central, agora e a despeito da economia pré-revolugao industrial, € a firma.

Dentro deste ponto de vista, é fundamental e necessario conhecer da forma
mais detalhada possivel os mecanismos internos e externos que moldam a firma
quanto instituicdo e que modelam seu comportamento como agente ativo em um
ambiente complexo e dindmico. E natural, portanto, que as discussbes em ambito
académico sobre a teoria da firma em geral ganhem notoriedade, e, sobretudo, a
teoria da firma dentro da estrutura e do entendimento evolucionario da economia.

Se para a academia a teoria evolucionaria da firma representa um novo
horizonte de exploracdo e de reflexdo, pelo prisma das corporagdes os estudos
podem ajudar a guiar comportamento: seja acelerando a disseminagdo de
conhecimento, seja evitando a repeticao de falhas na estratégia gerencial com base
na experiéncia de outras empresas. Entender por inteiro os passos que levaram
determinada empresa a alcancgar os holofotes — ou a faléncia — ndo significa abrir a
possibilidade de trilhar o mesmo caminho tendo um manual geral e generalizado a
disposigdo. Porém, oferece ricos subsidios para que se minimizem as chances de
fracasso, considerando a existéncia e a importancia de fatores que podem variar de
acordo com as peculiaridades de cada situagao e sao, inclusive, sujeitos a ordem do

acaso, segundo a economia evolucionaria.
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Por fim, de maneira mais especifica, o Grupo Boticario é relevante como
objeto de estudo por representar uma trajetoria de evolugdo e de sucesso que
perdura desde 1977. Esta trajetoria conduziu a empresa ndo somente ao posto de
uma das lideres do seu proprio segmento em niveis nacionais, mas também a voz
partidaria e importante guia do desenvolvimento econdmico nacional, com larga
cadeia de encadeamentos horizontais e verticais ligadas a sua atividade base. Seu
segmento de atuagdo, por sua vez, também é oportuno pelo dinamismo que lhe é
caracteristico, pela representatividade no produto nacional brasileiro, e pelo tamanho
absoluto quando comparado a outros paises.

Este trabalho esta dividido em cinco capitulos. Este primeiro apresenta o
objeto de estudo e os objetivos principal e especificos. Além disso, expde a
relevancia do estudo sobre a teoria evolucionaria da firma em consonéncia aos
fendmenos de mudanca, de crescimento de complexidade, e de modernizacdo do
sistema econdmico frente aos materiais académicos disponiveis de carater tedrico e
de metodologia de analise.

No segundo capitulo é feita sintese do desenvolvimento histérico da escola
econdmica evolucionaria como congruéncia de diversos fatores, e também reviséao
de sua fundamentagao teorica.

O capitulo trés discorre sobre a teoria da firma proposta pela economia
evolucionaria em uma revisdo do referencial tedrico e da literatura existente.
Seguindo a o6tica desta escola, o capitulo resulta em proposi¢cées sobre o processo
de evolugcdo e de concorréncia no sistema econdmico, e também sobre o processo
de selegdo natural que norteia o funcionamento deste préprio sistema econdémico.

O quarto capitulo refere-se ao estudo de caso. Inicialmente, é apresentada a
metodologia de pesquisa adotada com a finalidade de viabilizar o estudo, assim
como vantagens, desvantagens, e limitagdes que sédo intrinsecas a este método. Em
sequéncia, é feita exposicao e avaliagao critica do caso: é descrito o panorama atual
e histérico do segmento de higiene pessoal, perfumaria e cosméticos; é apresentada
a histdria de fundagao do Grupo Boticario e elementos importantes da evolucao da
empresa; e sdo estudados, a oOtica da teoria evolucionaria da firma, elementos
relativos a empresa que sao pertinentes ao objetivo principal e as perguntas
especificas de pesquisa.

Por fim, o capitulo quinto conclui com um compéndio e recapitulagcdes do

estudo de caso, e apresenta consideragoes finais.
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2 A ECONOMIA EVOLUCIONARIA

Com estrutura tedrica e alicerces metodolégicos multidisciplinares, a escola
evolucionaria de pensamento econdmico se apresenta como corpo analitico,
descritivo, e, até certo ponto e tomadas as devidas precaugdes, também preditivo e
prescritivo da economia como objeto agregado, da agdo econémica como unidade
isolada em um ambiente dinamico, e de oposi¢cao a ortodoxia.

A economia evolucionaria defende e parte de uma posicdo de que o
mainstream do pensamento econdmico € incapaz de se aproximar o suficiente dos
fendbmenos do dia a dia para explicar a real natureza da atividade econdmica pelo
proprio ponto de partida para as suas teorias ser formado por um arcaboucgo de
premissas, simplificagdes, generalizagoes, e hipodteses irrealistas. Assim sendo, ela
se propde linha de pensamento que representa o sistema econémico em sua
esséncia organica, natural, sistémica, institucional, e histérica, tendo como base
evidéncias empiricas que fundamentam e sustentam a aplicagcdo pratica e a
falseabilidade de suas teorias.

O contexto historico de surgimento, fundamentagado tedrica, principais

autores e estado presente sdo matérias das se¢des seguintes.

2.1 O CONTEXTO HISTORICO

O tratado evolucionario darwiniano, datado da segunda metade do século
XIX, foi pioneiro em sua area de estudo e atualmente € um dos principios que guia a
concepgao do pensamento cientifico bioldgico. A obra “A Origem das Espécies”
(1859) é a formalizagcdo desse tratado e reflete o resultado de um extenso e
profundo trabalho de coleta, catalogacdo, estudo e analise de fosseis, arcadas
osseas, planos anatdbmicos, e até exemplares vivos, que se alongou por 23 anos
entre a expedicdo a bordo do navio Beagle (1831-1836) e a publicagdo da primeira

edicdo. A fagulha que deu origem ao sistema esquematico evolucionario foi a
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percepcao de Darwin de que até mesmo entre individuos da mesma espécie havia
diferengas fisicas significativas. O impacto e a grandeza do legado de Charles
Darwin (1809-1882), naturalista e bidlogo britanico, €, hoje, indiscutivel; mas, nem
sempre foi assim.

Antes de carater mecanicista e de abordagem majoritariamente sistémica,
em que predominava a 6tica newtoniana, a biologia, como as demais ciéncias
aquela época, passou por profunda reestruturacdo de suas bases metodoldgicas
entre meados do século XX até metade dos anos 90, colocando a prova a teoria
darwiniana de evolugdo como unidade ontologica de compreenséao unificada e geral
dos processos bioldgicos evolucionarios. Se para os geneticistas mendelianos as
mutagbes se davam de maneira repentina, rapida, e de grande proporgao entre a
populagao, para os geneticistas naturalistas elas ocorriam de modo lento, gradual, e
continuo, ao decorrer de longos periodos de tempo, segundo Carter (1957), zodlogo
britdnico. Ainda, de acordo com Jablonka e Lamb (2005), geneticistas polonesa e
inglesa, respectivamente, questionava-se a prépria validade da teoria darwiniana
como imperativo categérico a moda kantiana; ou seja, como um conjunto de
elementos basicos e de atributos inatos cujas lentes sdo os objetos pelos quais o
mundo €& observado, conhecido, e compreendido. Como aponta Gould (1982),
bidlogo, paleontélogo, e pesquisador americano reconhecido também pelo seu
trabalho de histéria das ciéncias biolégicas: de um lado, o lamarckismo com a teoria
da heranga adquirida aliado a ortogénese com a teoria de evolugéo linear e guiada;
do outro, a selecao natural darwiniana. Até mesmo Darwin (1874) reconhece que
sua teoria e suas conclusées s6 comegaram a serem aceitas como verdadeiras pela
comunidade de tedricos e pesquisadores varios anos apds a publicagao: tendo em
vista o alto carater religioso da sociedade e a autoridade da igreja como instituicao
social na época da publicacao, é de facil entendimento o porqué, segundo o proprio
autor (1874).

Uma vez a teoria darwiniana aceita verdadeira, ainda se fazia necessario
uma teia estruturada de argumentos I6gicos que unisse, sintetizasse e coordenasse
as perspectivas divergentes sobre o processo evolucionario. Segundo Mayr (1991),
bidlogo e taxonomista nascido na Alemanha tido como um dos principais cientistas

do século XX, esses conflitos foram sanados a partir da sintese evolutiva moderna,
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que ocorreu entre 1930 e 1950, formalizando as bases tedricas da biologia nos
termos conhecidos hoje. Para o autor (1991), esse processo de busca por uma
compreensao comum das inter-relacbes dos aspectos gerais do processo de
evolucgao fez por dar origem a um arcabougo explicativo coletivo sob a regéncia de
um aparato linguistico partilhado. Ainda de acordo com Mayr (1991), esse processo
de revisdo metodologica se fez fundamental “nem tanto por novos conceitos
revolucionarios, mas mais por um processo de saneamento e pela total rejeicdo de
varias teorias errbneas e crengas que haviam sido responsaveis por divergéncias
anteriores” (Mayr, 1991, p. 135).

Como é defendido por Hodgson (1998), economista britanico figura central
ao cenario académico heterodoxo e atualmente catedra da Loughborough University
London, a sintese teve como principal ponto de sustentagdo tedrica a combinacéo
do geneticismo mendeliano a teoria de Darwin: foi s6 apds a incorporagédo completa
do gene como unidade na concepgdo mendeliana a teoria darwiana de evolugao,
que surgiram explicagbes plausiveis para a variagdo hereditaria e também para o
mecanismo de selecdo natural das espécies. Os avangos da biologia como ciéncia
em termos de capacidade de analise de elementos moleculares demonstraram a
acao do gene como principal substancia de transporte da mensagem hereditaria: o
fendtipo e o gendtipo, ambos os elementos descobertos e de cujas fungdes
provadas pelo pesquisador dinamarqués Wilhelm L. Johannsen, preencheram a
lacuna do processo evolucionario concebido por Darwin e descortinaram aqueles
mecanismos que dao norte aos processos hereditarios de evolugcdo e de mutacao
(Dobzhansky, 1937).

Esse movimento de transicdo de uma ciéncia com um paradigma
mecanicista a uma ciéncia com uma visao holistica de mundo, que tem como
objetivo a compreensao da totalidade, comega na biologia, mas de maneira alguma
€ exclusivo as ciéncias biologicas, segundo Fritjof Capra (1996). Para o autor e
cientista austriaco, essa mudanca de perspectiva generalizada esta atrelada a uma
passagem de visdo mecanica de problema isolado para um pensar em termos
agregados e de inter-relacbes em nivel geral, e essa mudanga se da de maneira
descompassada temporalmente e geograficamente entre as modernas ciéncias

contemporaneas.
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No decorrer da histéria do pensamento econdmico e desde sua fundagéo no
século XVIII como campo cientifico, imperou e permaneceu intocado por muito
tempo o pensar da economia em sua roupagem newtoniana. Adam Smith
desenhava cada fendmeno social como uma engrenagem unica e isolada a ser
examinada e esquadrinhada até seus minimos e ultimos detalhes; essa abordagem
atomista e reducionista andava de maos dadas com a busca por leis naturais que
conectassem essas engragens — no melhor estilo fisica classica — dando, entéo,
clareza do todo. Para o economista escocés, as forgcas de oferta e demanda
gerariam um equilibrio natural e orgénico conforme guiadas por uma mao invisivel
que rege o mercado (Blaug, 1962).

A partir do século XIX em diante, a economia neoclassica, parte integrante
do atual mainstream, ndo somente alimenta e da continuidade como também
consolida o reducionismo como alicerce estrutural. O ponto de partida € um individuo
guiado por uma funcdo utilidade, maximizador, e racional. Esse individuo &
representativo e visto como particula elementar que simboliza o todo. O sistema é
fechado e também tende ao equilibrio (tal qual Lei de Say ou equilibrio
marshalliano), sem que haja qualquer lacuna para descontinuidade (Blaug, 1962).

Em consonédncia com o que defende Capra, Ana Maria Bianchi (1984) —
socidloga por formagdo, pesquisadora da histéria do pensamento econbémico, e
professora titular da Universidade de Sdo Paulo — detecta na esfera académica
econbmica de meados dos anos 1970 um movimento analogo a sintese evolutiva
moderna da biologia. O estado de hesitagdo e de incerteza da academia quanto a
sua propria capacidade explicativa de processos, fendbmenos, e problemas
observados na realidade deu origem a revisitagcdo de principios por parte dos
académicos que até entdo permeavam os ideais econdmicos de certa maneira
indiscutivel. Essa insatisfacdo com a ortodoxia teve origem no alto grau de abstracao
das premissas utilizadas, falta de confianca nos postulados empregados,
generalizagdes irrealistas e simplistas conforme o sistema econémico se tornava
cada vez mais complexo e mais moderno, entendimento incompleto quanto ao papel
de novos players que assumiam novas posigdes de destaque no sistema econdmico
— como a firma capitalista de organizagcdo societaria e acionaria —, e aparato

metodolégico falho, além de novas evidéncias empiricas que contradiziam os
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resultados e conclusbes da teoria. Adiciona-se a isso, ainda, a dificuldade das
vertentes de pensamento tradicionais em explicar problemas contemporaneos, tal
como a influéncia de mudancgas tecnoldgicas no sistema econdmico como um todo.
Como pontua Hodgson (1997, p. 142-143), “ndo se esta sugerindo aqui que o
emprego de um pensamento mecanicista em economia tenha sido inteiramente
desprovida de valor. Apesar disso, as limitagbes sdo graves”. Segundo a autora
(1984), esse momento especifico € a chave para o surgimento das teorias
econbémicas evolucionarias como novo corpo tedrico e analitico, de abordagem
holistica. Ainda, novas ferramentas analiticas que permitem determinar a validade
das teorias evolucionarias com o rigor que a academia pede foi outro fator de
incentivo (Nelson e Winter, 2002).

Na realidade, a esfera econbmica muito antes ja flertava com a teoria
darwiniana: ha tragos implicitos e explicitos dos postulados de Darwin em Marx,
Veblen, Schumpeter, Commons, e Myrdal, economistas marginais ao mainstream
mas que nao fazem parte da escola evolucionaria, apesar de a terem influenciado
diretamente ou indiretamente, uma vez autores pecas fundamentais a construgado do
heterodoxismo (Saviotti e Metcalfe, 1991; Witt, 1991). E natural que disciplinas,
conforme ganhem maior notoriedade, exportem suas metodologias e teorias para
outras areas de estudo, mesmo que aparentemente de carater distintos. Segundo
Hodgson (1993), a prépria teoria darwiniana bebeu da teoria da populagdo de
Thomas Malthus, economista britanico da escola classica.

A abordagem marxista metoddlogica baseada no materialismo historico tinha
como raizes profundas a teoria da evolugdo de Darwin no tocante a histéria natural,
que servia também como base de ciéncia bioldgica para o estudo da organizagao da
sociedade; além disso, Marx via a luta de classes como uma certa forma de
Darwinismo social (Colp, 1974; Hodgson, 2006; Leao, 2016).

Para Veblen (1898), a concepcéao até entdo incompleta da natureza humana
e a inabilidade da economia de pensar em termos dinamicos e evolucionarios eram
os fatores que ainda a impedia de se tornar uma ciéncia verdadeiramente moderna.
O economista americano — tido como fundador da economia institucional quanto
escola de pensamento — cortejou a teoria evolucionaria darwiniana tanto em seus

escritos inaugurais como ao longo de sua carreira como autor.
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Schumpeter (1911) via a alternancia e evolugdo ao longo do tempo entre
padrées e formatos no fluxo circular de atividade como fator chave para a fluéncia,
fluidez, e entendimento do funcionamento da vida econdmica. A busca continua por
parte das empresas por uma ruptura parcial ou completa na posi¢cao de equilibrio e
por mudancas descontinuas no ciclo econémico como forma de diferenciacao
relativa e sobrevivéncia em termos absolutos, sdo ambos fenémenos fundamentais
ao desenvolvimento econémico na o6tica do autor (1911) e possuem seus elementos
correlatos a teoria darwiniana.

Commons, segundo Hodgson (2003), uma vez tendo a evolugdo como ponto
central de seus estudos e pesquisas, defendia analogias diretas entre o sistema
econdmico e o sistema biolégico natural de evolugao e selegdo proposto por Darwin:
“the repetition of transactions, is analagous to heredity; the duplication and
multiplication of transactions arise from pressure of population; their variability is
evident, and out of the variabilites come changes in custom and survival’
(COMMONS, 1934, citado por HODGSON, 2003)>.

De acordo com e Jeanne Marie O’'Toole (1972) e Alana Ferreira (2017), a
teoria de causagao circular cumulativa e de interdependéncia entre as variaveis
economicas e sociais de Myrdal — economista sueco, principal figura da escola de
pensamento econdbmico de Estocolmo e ganhador do prémio de ciéncias
econbmicas de 1974 em memoria a Alfred Nobel —, se refere @ uma forma de
evolugdo que é, em um primeiro momento, definida e, posteriormente, define a sua
propria trajetoéria, inspirada por uma metafora da abordagem de evolugdo cunhada
por Darwin.

Além da consolidagdo do paradigma darwiniano no campo da biologia,
alheio ao cenario ja citado da esfera académica econémica, o reconhecimento geral
de que os processos econdmicos sdo mais similares aos bioldégicos do que aos
mecanicos ou fisicos também serviu de apoio estratégico e de validagado a economia
evolucionaria e seus postulados.

Foi Alchian, inicialmente por meio de artigo publicado em 1950 (Uncertainty,

Evolution, and Economic Theory) e, posteriormente, em 1972 mediante publicagao

2 A repeticao de transacgbes € analoga a hereditariedade; a duplicagdo e multiplicagéo de transagdes
surgem da pressdo da populagéo; sua variabilidade é evidente e das variabilidades vém mudancgas
no costume e na sobrevivéncia (tradugéo livre).
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conjunta a Demsetz (Production, Information Costs, and Economic Organization),
quem deu inicio e abriu as portas para o desenvolvimento dessa linha de
pensamento. O economista americano e professor da University of California — Los
Angeles (1950) rejeita os pressupostos mais basicos a teoria neoclassica, aplica a
concepcao de selecdo natural ao processo competitivo capitalista e ao
comportamento da firma, e traga contrapartidas entre hereditariedade genética e
mutacédo, e elementos da atividade econdmica. A teoria de Alchian incorpora
“principles of biological evolution and natural selection by interpreting the economic
system as an adaptive mechanism” (Alchian, 1950, p. 211)3.

Entretanto, o marco referencial e histérico para a escola de teoria econémica
evolucionaria é 1982, ano de publicacdo de “Uma Teoria Evolucionaria da Mudanca
Econdmica”, por Sidney Winter e Richard Nelson. A obra dos economistas
americanos, professores — em respectiva ordem — da University of Pennsylvania e
Columbia University, serviu como trabalho base para as posteriores expansdes das
concepcgodes e ferramentas evolutivas para a economia, além de servir de inspiragéo

para outras abas da ortodoxia econémica.

2.2 A FUNDAMENTACAO TEORICA

Todo problema de teoria econdmica envolve o estudo de um objeto em
particular. Influi sobre esse objeto um conjunto de variaveis e entre essas variaveis
existem n relagdes de dependéncia. Os conjuntos de relagdes entre as variaveis sao
tecidos conforme premissas e hipoteses assumidas previamente pelo pesquisador.
O sistema estudado é maior quao mais complexo for o objeto e a eficiéncia da teoria
depende da profundidade com que se conhecem aquelas variaveis pertinentes ao
objeto em questdo. As premissas e hipdteses sdo o que Marco Cavalieri (2008),
docente reconhecido em 2016 com o prémio James Street Scholar da Association
for Evolutionary Economics, chama de nucleo duro: o menor vetor possivel de base
tedrica e de principios imutaveis que sustenta o pensamento direcionado e unifica o

3 Principios da evolugao bioldgica e selegdo natural ao interpretar o sistema econédmico como um
mecanismo adaptativo (traducéo livre).
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programa de pesquisa como estrutura coesa, ainda que nao unificada entre os
membros.

Segundo Cavalieri (2008), o nucleo duro da economia evolucionaria €
formado por dois conjuntos de heuristicas: um que propde a estrutura analitica da
economia como correlata a um aparato metodolégico ligado a biologia evolutiva
darwiniana e também a economia institucional, e outro que apresenta alternativas de
elementos ontolégicos para reconstrugédo do pensar econdmico como oposigao a
economia ortodoxa; o entendimento de ambos os conjuntos sdo fundamentais para
o entendimento de construgédo da teoria evolucionaria da firma, objeto de posterior
abordagem. Esse nucleo duro é envolto por um cinturao protetor flexivel e mutavel,
composto por hipéteses e suposigdes subjacentes sujeitas aos processos cientificos
de validacao e que, se ndo provadas axiomaticas, podem ser modificadas sem que
de maneira alguma se comprometa a validade do nucleo duro e o grau de
assertividade do programa de pesquisa uma vez associagdo de estudo (Cavalieri,
2008).

A teoria darwiniana n&o se limita a somente explicar a origem das espécies,
explica também os termos em que se dao suas evolugdes, partindo de evidéncias
que comprovam que as diversidades sdo resultados do processo constante de
mutacdo e transfiguragdo dos genes. Segundo Darwin (1859), esses genes sao
transmitidos de geracdo a geragcdo por meio da selegdo natural: processo de
mapeamento e escolha dos genes que garantem maior adaptabilidade ao ambiente,
e, assim sendo, maior chance de sobrevivéncia as espécies. Esse processo de
transmissao através dos genes é a heranga; os genes, o substrato fisico da
hereditariedade. Individuos — entendam-se aqui seres vivos de qualquer espécie —
com certas caracteristicas vantajosas, dado contexto em que se encontram,
portanto, estariam mais aptos a sobreviverem e a repassarem por meio de
reproducdo essas mesmas caracteristicas que garantiram sua prépria sobrevivéncia
em um primeiro momento. Para Darwin (1859), além das caracteristicas puramente
fisicas, tracos mentais, sentimentos morais, e instintos sociais também sé&o
repassados geneticamente e, portanto, estdo sujeitos a evolugdo. Segundo Witt

(2004, citado por CAVALIERI, 2008) — economista alemao diretor do departamento
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de pesquisa de economia evolucionaria do Max Planck Institute of Economics entre
1995 e 2013 e ganhador em 1992 do William Kapp Prize da European Association
for Evolutionary Political Economy — uma vez usados como analogia, como
metateoria de alinhamento, como linguagem compartilhada, em paralelo as suas
respectivas contrapartes da teoria econdmica, e ndo como ontologia comum ou
paradigma a ser seguido, “Darwinian concepts, most notably the principle of natural
selection, are therefore usually only borrowed as metaphors to conceptualize
evolutionary change in the economic domain” (Witt, p. 127, citado por CAVALIERI,
2008)*.

A economia institucional, outra vertente heterodoxa de pensamento tal qual
a economia evolucionaria, mesmo que com hipéteses fundamentais diferentes, parte
de uma abordagem multidisciplinar para compreender a atividade econdmica e seus
processos. Eles s&o vistos como padrdes de comportamento influenciados e
moldados pela estrutura socio cultural por meio de regras de conduta. Essas regras
de conduta fazem com que o comportamento manifesto se repita ao longo do tempo
e tenham carater rotineiro. Segundo Hodgson (2006), as instituicbes séo resultados
desses comportamentos rotineiros ao mesmo tempo em que os alimenta, os reforga,
e os torna validos socialmente.

A ontologia da economia evolucionaria parte de uma visdo axiomatica de
mundo dindmico e sem distingdo entre fatores de origem econémica e de origem
nao-econdmica que influenciam a esfera da economia. O homo economicus é
desenhado como de racionalidade limitada, de informagao incompleta e assimétrica,
de capacidade cognitiva conhecidamente restrita, heterogéneo, e constantemente
sujeito a julgamentos de ordem moral. O ambiente em que esse agente esta inserido
€ dinamico, em constante movimentagcdao e mutacdo, que € resultado de uma
trajetoria de carater cumulativo e histérico, e de selecdo daqueles elementos que
melhores se provaram aptos; descontinuo, imprevisivel, vulneravel e aberto a novos
elementos de inovacgao e variacdo. O surgimento de inovagdes e variagdes, sejam
elas nas figuras de produtos, processos, tecnologias, ou estratégias de negdcio, é

considerado o motor da dindmica econémica, e também € o elemento pelo qual a

4 Conceitos darwinianos, mais notavelmente o principio de selecdo natural, sdo normalmente
somente emprestados como metaforas para conceituar mudanga evolucionaria no dominio
econdmico (traducéo livre).
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selecdo natural atua. Os agentes econbOmicos — diferentemente da contrapartida
direta no sistema bioldgico — possuem consciéncia ativa e até certo conhecimento
das engrenagens desse processo de selegdo; as novidades s&o inseridas pelos
proprios agentes no ambiente de maneira intencional — contrastando com a teoria
darwiniana de elementos aleatérios — de maneira que lhes garanta vantagem
competitiva como resposta imediata frente aos demais individuos. O critério que rege
esse processo de selecao é definido a posteriore; os mecanismos de selegcao sao
variados.

Uma vez exibida essa fundamentagao tedrica a escola de pensamento em
questao, a transposicao desses elementos em teoria evolucionaria da firma, em suas
diferentes roupagens, e suas contrapartidas praticas para a ciéncia econémica séo

alvo de secéo especifica e pospositiva.

3 A TEORIA EVOLUCIONARIA DA FIRMA

Segundo Friedman (1953), economista americano ganhador do prémio de
ciéncias econdbmicas de 1976 em memodria a Alfred Nobel, uma vez que ha mais de
uma maneira de formular uma teoria, o estudo da economia como ciéncia pode ser
abordado sob duas perspectivas fundamentais, que por muitas vezes sdo objeto de
controvérsia e confusao: a visdo normativa e a visédo positiva.

A economia normativa, para o autor (1952), debate “o que deveria ser” e
determina planos de acao para determinadas variaveis por meio de diretrizes e de
doutrinas econdmicas que envolvem valoragao ideoldgica e juizos de valor; por outro
lado, a economia positiva €, em principio, independente de qualquer posig¢ao ética e
julgamento de valor enquanto estuda “o que €”. Ainda na o6tica de Friedman (1952),
o objetivo da economia positiva € apresentar um sistema de hipoteses que descreve,
analisa, e explica os fenbmenos do sistema econémico — consequentemente, a
teorizagcdo da economia positiva € de carater essencialmente descritivo ex post aos

fatos em estudo, sem que sejam feitos prescri¢des, progndsticos ou previsdes.
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A transi¢ao da ciéncia econdmica de abordagem newtoniana com paradigma
mecanicista a uma ciéncia com uma visao holistica de mundo trouxe consigo a
renovagao do aparato metodoldgico de analise econdmica. A teoria evolucionaria da
firma, em seu cerne substancial, busca a compreensdo do funcionamento da
economia e da maneira com que as firmas se comportam a partir de uma concepc¢ao
da economia como sistema dinamico e da firma como agente ativo, sem que se faca
qualquer prescrigdo de como chegar em um resultado final de equilibrio ou de
estagio final de desenvolvimento, uma vez que o foco de estudo € a propria
trajetoria.

Nas proximas sub-segdes sao apresentadas, em ordem: as hipdteses
inaugurais da teoria da firma da escola evolucionaria de pensamento econémico; a
compreensao de firma em uma perspectiva ecolucionaria, seu comportamento, seus
mecanismos internos de funcionamento e tomada de decisdo, e o contexto em que a
firma esta inserida; e, por fim, o entendimento do sistema econémico sob a ¢ética da
economia evolucionaria e seus respectivos pares em relacdo a teoria darwiniana de

evolucéo.

3.1 AS HIPOTESES INAUGURAIS

As civilizagdes tém-se utilizado ao longo do tempo de diferentes maneiras de
organizagao social para producdo e distribuicdo de bens e servigos. Em tempos
modernos, € a firma, como principal agente de mudanga econdémica guiada, a
grande unidade que hoje representa a doutrina capitalista. E compreensivel,
portanto, a crescente busca por maior entendimento do comportamento geral das
empresas e de suas motivagdes mais intimas.

Ja nas origens da economia evolucionaria como escola, Alchian e Demsetz
(1950 e 1972) defenderam a firma como principal simbolo desse sistema: a firma é

um instrumento especifico de diregcdo da organizagdo conjunta de producéo e de
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gerenciamento dos custos de fazer negocio que sdo intrinsecos ao proprio evento de
participar do mercado; ela é quem detém e quem aloca seus recursos financeiros e
materiais de acordo com objetivos particulares e condigdes estratégicas internas e
externas a ela. Assim, a formulagdo de teoria econbmica deveria partir de uma
procura por completa reformulagdo das concepcgdes e das ferramentas explicativas
relativas ao comportamento da firma, alicercada em uma premissa que rejeite a
abordagem tradicional de maximizagao de lucro como fungéo objetivo factivel. Uma
vez que o ambiente, assim como o préprio sistema econdmico, € inerentemente
incerto, na realidade, o norte comportamental € a busca por aquela guia de acdo que
vai acarretar no resultado de ordem econdmica mais satisfatorio possivel. “Realized
profits, not maximum profits, are the mark of success and viability” (Alchian, 1950, p.
213)% portanto, o processo econdmico de selegéo natural dos mais aptos tem como
critério que define a sobrevivéncia ou ndo de firmas a pura existéncia de um
excedente financeiro qualquer: fenecem aquelas empresas de piores resultados
financeiros comparativamente aos seus competidores.

Nessa luta pela sobrevivéncia ha um processo teleguiado de diferenciagéo e
de busca pelo sucesso que se transfigura na forma de inovagdo em termos de
processos, estruturas, ou produtos, mas ha também elementos determinantes com
certo carater randémico, segundo Alchian (1950): €, portanto, fundamental que a
empresa possua mecanismos internos e a capacidade de se adaptar as mudancgas
inesperadas no ambiente concorrencial. Uma vez a firma, ou um agrupamento de
firmas, identificada pelos outros agentes como sobrevivente, comeg¢a a busca por
parte desses agentes pela identificacdo e imitacdo de seja la qual for o elemento
intrinsico e inicialmente particular aquela que esta associado ao sucesso — aqui
entendido estritamente como sobrevivéncia.

E evidente a similaridade do proposto por Alchian com a biologia evolutiva.
O proéprio autor (1950) a identifica em suas hipoteses e aponta elementos de
contrapartida: analogo a populagéo séo as firmas; as mutagbes sao as inovagoes; a

selecdo natural sdo os lucros positivos realizaveis; e a hereditariedade € o

® Lucros realizaveis, ndo lucros maximos, sdo a marca do sucesso e viabilidade (traducao livre).
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comportamento de imitagao.
Como destacado anteriormente, apesar de inaugural e de grande influéncia,
o trabalho de Alchian ndo é completo e nem tratado como paradigma em termos de

teoria da firma para a economia evolucionaria.

3.2 A FIRMA NA OTICA EVOLUCIONARIA

O ponto de partida de uma teoria da firma deve ser, invariavelmente, uma
prépria concepgao clara e delimitada do que € uma firma como objeto de estudo.
Segundo Hodgson (2006), a dificuldade de tal empreitada € tamanha que autores
tém desistido de propor uma definicdo e partido direto para a questao pratica de
suas formulacoes.

Para a economia evolucionaria, as firmas sao instituicdes formais — sociais,
econdbmicas, e legais — de coordenagdo coletiva orientada a producéo,
comercializagao, e distribuicdo de bens e servigos, e que funcionam conforme
previamente determinados: “(a) criteria to establish their boundaries and to
distinguish their members from non-members, (b) principles of sovereignty
concerning who is in charge and (c) chains of command delineating reponsabilities
within the organization” (Hodgson, 1993, p. 147)°.

O sistema acionario € a nova maneira de organizacdo administrativa
econdmica da firma moderna e, assim sendo, a empresa como sociedade anbénima
de multiplos proprietarios implica necessariamente em um rompimento explicito e
contratual entre os aspectos de propriedade e de administragado; fato que acaba por
impactar diretamente em sua estrutura organizacional e hierarquica e, também, em
seus mecanismos que compde o processo de tomada de decisdo (Mirrless,1976;

Winter, 1964).

6 (a) critério para estabelecer seus limites e distinguir seus membros dos ndo membros, (b) principios
de soberania em termos de quem estd no comando e (c) cadeias de comando delineando
responsabilidades dentro da organizagéo (traducéo livre).
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A teoria da firma evolucionaria desmascara a caixa preta da economia
quanto as engrenagens que moldam o comportamento organizacional, e representa
o resgate da firma como ponto focal de analise observada como grande unidade
individualizada de capital que possui comportamento ativo e autbnomo, ao contrario
da teoria tradicional dos precos, que apresenta o comportamento associado a
imposicao pelo mercado de restricdes que condicionam a consecucao dos objetivos
da firma.

A visdo da escola é de que o comportamento da firma, uma vez formada
como coalizdo de individuos com o mesmo proposito — ou similar, em nivel macro —,
€ passivel de reducdo ao comportamento desses individuos que sao parte
integrante. Uma vez os individuos diligentemente homogéneos uns aos outros, 0s
comportamentos das diferentes firmas também sao diligentemente homogéneos uns
aos das outras, segund