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RESUMO

Esta pesquisa se insere nos estudos de Midia e Educagdo, em um momento de intensas
alteracdes tecnologicas que condicionam e transformam o campo comunicacional de forma
ampla e o jornalismo de forma particular. A partir do bindmio Comunicacdo e Educacao,
entende-se o jornalismo por meio de uma abordagem construcionista e o processo educativo a
partir de uma concepgao freireana. O objetivo da pesquisa ¢ compreender como o projeto de
leitura de midia Ler e Pensar se reconfigura apds a desmaterializagdo do jornal paranaense
Gazeta do Povo, base para o projeto. A edicdo impressa diaria da Gazeta do Povo deixou de
circular no dia 31 de maio de 2017, estreando uma versdo impressa, em formato de revista,
somente aos finais de semana, no dia 3 de junho do mesmo ano. Com a descontinuagao do
periddico, o Ler e Pensar migra para o digital, apds 18 anos no formato impresso, o que acarreta
mudangas na forma com que professores e estudantes se apropriam do contetdo noticioso. A
metodologia utilizada nesta dissertagdo ¢ a hermenéutica de profundidade (HP), proposta por
John B. Thompson (2011), que possibilita e congrega diferentes métodos de investigacdo. Em
uma perspectiva prioritariamente qualitativa, a observacdo participante e as entrevistas
semiestruturadas foram as técnicas de coleta escolhidas. Para verificacdo dos dados, a pesquisa
utiliza a anélise de conteudo (BARDIN, 2016). Entretanto, o trabalho empirico parte de uma
etapa exploratoria, que consistiu na aplicacao de questiondrios, com a finalidade de coletar
dados sobre o projeto, obter informagdes sobre os professores, enquanto sujeitos da pesquisa, e
definir as escolas a serem visitadas e os educadores entrevistados. As instituicdes foram
escolhidas a partir de respostas qualificadas e critérios de selecdo, que definiram as escolas
visitadas pela pesquisadora nos meses de setembro e outubro de 2018, em um total de 14
encontros. Sao elas: Escola Municipal Dom Manuel da Silveira D’Elboux (bairro Hugo Lange);
Escola Municipal Miguel Krug, (bairro Portdo); e Escola Municipal Paulo Freire (bairro Sitio
Cercado). Os resultados revelam que hé possibilidades que o jornal impresso oferecia as escolas
a serem reconsideradas no novo formato, que o Ler e Pensar ndo esta consolidado no modelo
digital e que as potencialidades do webjornalismo ainda sdo utilizadas de forma incipiente pelos
educadores. Isso ocorre pelas condigdes de infraestrutura oferecidas nas institui¢cdes publicas,
resisténcia dos professores e limitagdes do proprio projeto. Por fim, o trabalho partiu do
pressuposto de que a midia ndo seria analisada criticamente nas escolas por meio do Ler e
Pensar. Todavia, os resultados da analise refutaram este pressuposto, visto que, nao todos, mas
alguns docentes levam os meios de comunicagdo para a sala de aula a partir de um olhar mais
critico, inclusive por meio de comparagdes editoriais, contribuindo na formacao de leitores
alfabetizados em midia e conscientes de seu papel social perante 0 mundo e a comunidade em
que se inserem.

Palavras-chave: Comunicacao e Educacgdo. Jornalismo digital. Projeto Ler e Pensar. Gazeta do
Povo. Midia em sala de aula.



ABSTRACT

This research is inserted in the studies of Media and Education, in a moment of intense
technological changes that condition and transform the communication area generically and
journalism in a particular way. From the binomial Communication and Education, the
journalism is understood as a practice that seeks to rebuild social reality and the educative
process from a Freirean conception. The objective of the research is to understand how the
media reading project Ler e Pensar reconfigures, after the dematerialization of the newspaper
Gazeta do Povo, the base for the project. The daily print edition of the Gazeta do Povo stopped
circulating on May 31, 2017, debuting a print version, in magazine format, only on weekends
on June 3 of that year. With the discontinuation of the journal, Ler e Pensar migrates to digital
after 18 years in printed format, which causes changes in the way teachers and students use the
news content.The methodology used in this dissertation is Hermeneutics of Depth, proposed by
John B. Thompson (2011), that allows and congregates different methods of investigation.
From a qualitative perspective, participant observation and structured interviews were the
chosen collection techniques. For data verification, the survey uses Content analysis (BARDIN,
2016). However, the empirical work starts from an exploratory stage, which consisted of the
application of questionnaires, with the purpose of collecting data about the project, obtaining
information about the teachers as subjects of the research, and defining the schools to be visited
and the educators interviewed.The institutions were chosen from qualified answers and
selection items, which defined the schools visited by the researcher in the months of September
and October of 2018, in a total of 14 meetings. They are: Dom Manuel da Silveira D’Elboux
Municipal School (neighborhood Hugo Lange); Miguel Krug Municipal School (neighborhood
Portdo); and Paulo Freire Municipal School (neighborhood Sitio Cercado). The results show
that there are possibilities that the printed newspaper offered to schools to be reconsidered in
the new format, that Ler e Pensar is not consolidated in the digital model and that the potential
of webjournalism is still used in an incipient way by educators.This happens because of the
infrastructure conditions offered in public institutions, resistance of teachers and limitations of
the project itself. Finally, the work was based on the premise that the media would not be
analyzed critically in schools through Ler e Pensar. However, the results of the analysis refuted
this, because, not all, but some teachers bring the media to the classroom from a more critical
perspective, including through editorial comparisons, contributing to the formation of media
literate studentes and aware of their social role before the world and the community in which
they are inserted.

Keywords: Communication and Education. Digital journalism. Ler e Pensar project. Gazeta do
Povo. Media in the classroom.
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INTRODUCAO

Na contemporaneidade, a midia tem assumido fun¢ao de protagonista na formacao da
cena publica e também da cena privada. Afinal, a sociedade vive a era da ubiquidade dos meios
de comunicag¢do (SANTAELLA, 2013). Eles estdo por toda a parte. No centro da sala, dentro
do carro, nas escolas, nas empresas, no folhear das paginas e no movimentar dos dedos. A
internet mével foi o processo que contribuiu decisivamente com a onipresenca dos media,
facilitada de forma intensa pela popularizagdo dos smartphones, artefato tecnoldgico que
condicionou habitos e maneiras de se comunicar.

Essa popularizagdo permitiu que, mesmo que a midia continue nas maos de grandes
conglomerados, que tém seus proprios interesses, qualquer pessoa possa ser hoje produtora de
conteudos de comunicagdo. O que ¢ muito bom, em certo sentido, pois passa a haver disputas
de espaco com a midia hegemonica, a partir da divulgacao de outros pontos de vista e de vozes
que, majoritariamente, ndo seriam ouvidas. Por outro lado, ndo deixa de ser motivo de
preocupagio, visto a proliferagiio de contetdos sensacionalistas, discursos de 6dio e fake news’,
compartilhadas em demasia nas redes sociais, especialmente no periodo eleitoral, como ocorreu
no Brasil durante a campanha presidencial de 2018.

Se as informagdes da midia circulam cada vez mais rapido e por todos os lugares,
torna-se fundamental entender, analisar, estudar e observar criticamente a midia, por conta de
tudo que ela representa e de seu poder de estabelecer uma agenda, silenciar acontecimentos,
destruir alguém, influenciar e mudar os processos sociopoliticos, econdmicos e culturais
(SILVERSTONE, 2005). E por conta deste poder, que se potencializa nos meios hegemdnicos,
que Silverstone, defende a necessidade de entender como a midia funciona e saber como ler e
compreender o que € transmitido pelos meios de comunicacao.

Néstor Garcia Canclini, em uma entrevista para o Observatorio de Imprensa?, afirma
que os meios de comunicag¢do adquiriram tanto poder, além da esfera da comunicacgdo, que ¢
necessario vigia-los, observa-los e limitar sua invasdo a outros campos. Segundo Canclini
(2015), nos ultimos anos, com o crescimento dos meios de comunicagdo, presenciamos uma

relativa perda da capacidade de intervencdo na sociedade pelos governos e partidos politicos, e

'O termo fake news (do inglés, noticias falsas) se popularizou no mundo durante as elei¢des americanas de 2016.
As noticias falsas sdo criadas com objetivo de disseminar desinformacdo e confundir leitores, gerando opinides
favoraveis aos interesses de alguns por meio de informagdes falsas ou inexistentes.

2 O Observatdrio da Imprensa ¢ uma iniciativa do Projor — Instituto para o Desenvolvimento do Jornalismo e
projeto original do Laboratorio de Estudos Avangados em Jornalismo (Labjor), da Universidade Estadual de
Campinas (Unicamp). E um veiculo jornalistico focado na critica da midia, com presenga regular na internet
desde abril de 1996.
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também pela justica. Os meios de comunicagdo atuam como juizes. As pessoas acusadas de
delitos sdo julgadas culpadas pelos meios antes que a justica intervenha. E, as vezes, ela nunca
intervém.

Os individuos, no entanto, em sua maioria, ndo sofrem de forma passiva os efeitos da
midia. Justamente por saber que ¢ afetada pela midiatizagdo, a sociedade também se organiza
para enfrentad-la (BRAGA, 2006). No artigo intitulado “A interface comunicacdo e educagao
como resposta social sobre a midia: Olhares sobre o projeto ‘Fala, Haiti’” (ARAUJO;
REZENDE, 2017), trouxemos a educagdo para os meios como uma das formas de resposta
sobre a midia e de defesa social. Assim, entre as acdes que a sociedade desenvolve sobre a
midia — contrapositivas, interpretativas, proativas, controladoras, polemizadoras — estdo
também as acdes de ensino, que podem ser referidas como o esforgo de formagao para a “leitura
critica dos meios” e para “educagdo midiatica”, como se defende nesta pesquisa.

Ensinar o individuo a ler os meios de comunicacdo de forma critica significa
empodera-lo para que possa fazer as devidas avaliagdes, entender as diversas filtragens pelas
quais as mensagens passam, além de perceber os contextos em que elas sdo geradas e
disseminadas. Neste sentido, Dalla Costa (2008) entende que cabe também a escola, ao se
caracterizar como institui¢do que prepara os individuos para serem autonomos e sujeitos ativos
da sociedade, inserir a discussdao dos meios de comunicagao e suas tecnologias no seu cotidiano.

Pensar criticamente a midia e ensinar sobre os meios de comunicacao nas escolas sao
pontos fundamentais que emergem quando examinamos as interfaces possiveis entre
Comunicagdo e Educacdo, mais especificamente entre midia e educacdo, proposta
interdisciplinar desta pesquisa de dissertacdo de mestrado. A interface ¢ entendida aqui como
um espaco onde os dois campos se encontram, mas também como uma forma de compreender
e refletir criticamente sobre o que ¢ produzido no contexto midiatico. Neste contexto, esta
dissertagdo encampa os pensamentos do educador Paulo Freire, pioneiro em trabalhar a
integracdao entre Comunicacao e Educagdo no Brasil. Para o autor (1977, p. 69), “educagdo ¢
comunicagdo, ¢ didlogo na medida em que ndo ¢ transferéncia de saber, mas um encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significacao dos significados.”

Uma ressalva que deve ser feita aqui ¢ que a simples insercdo dos meios de
comunica¢do no ambiente escolar ndo garante uma educacao transformadora. Neste sentido, o
que Kaplin (1999) quer dizer ¢ que as midias sdo bem-vindas na escola desde que aplicadas
critica e criativamente a propostas de uso pedagdgico dos meios, ultrapassando a visdo técnica

e utilitarista desses. Dessa forma, os media devem atuar como promotores do didlogo e da
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participagdo, com objetivo de gerar e potencializar novos emissores, mais do que contribuir
com o crescimento de uma “multidao de receptores passivos”.

Esta se delineando aqui a importancia de uma educacao para os meios, no sentido de
aprender e saber lidar da melhor forma com eles. No entanto, como pondera Braga (2006), nao
se trata de “ensinar o usudrio a defender-se da midia”, ndo se trata também de dizer o que ¢
certo e o que ¢ errado, mas sim de contribuir com um “vocabulario para que os usudrios exer¢am
e desenvolvam sua competéncia de sele¢do e de interpretacao do midiatico” (p. 48). O que se
objetiva, entdo, ¢ estimular uma cultura de opgdes pessoais € de grupos que qualifique os
usuarios a fazerem sua propria critica e utilizarem os meios segundo seus proprios interesses.

De fato, o que se quer neste ponto da pesquisa, ao trazer o sistema de resposta social
como mobiliza¢ao da sociedade sobre a midia, ¢ entender a interface Comunicagao ¢ Educacao,
em que se situa o projeto de leitura de midia Ler e Pensar, como uma das formas dos individuos
enfrentarem tudo o que, na midia, possa ser imposto como padronizagdo, pensamento Unico,
dominagdo, diluicao de valores humanos e sociais relevantes, como o apagamento de liberdades
individuais e grupais e conservacao de um stafus quo injusto, conforme pontuou Braga (2006,
p. 325). O autor prossegue com o pensamento ao dizer que, neste sentido, valoriza-se boas
apropriagdes, competéncias do usudrio para selecionar materiais midiaticos de seu efetivo
interesse e a habilidade de realizar boas “edi¢cdes” na interagdo com e sobre os produtos
midiaticos, favorecendo processos de cidadania.

Entretanto, no que se esbarra para se atingir esta acao transformadora, ¢ o reduzido
alcance de uma formacdo educacional generalizada, o que esta associado a auséncia de
competéncias interpretativas e interesse participativo da sociedade. Para se ter uma ideia, de
acordo com dados® preliminares do Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf)* de 2018, 29%
dos brasileiros sao analfabetos funcionais (o equivalente a cerca de 38 milhdes de pessoas entre
15 e 64 anos). Alfabetismo funcional ¢ um conceito criado pela Unesco (Organizacdes das
Nagdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura), em 1978, e refere-se a pessoas que,
mesmo sabendo ler e escrever algo simples, ndo tém as habilidades necessarias para viabilizar

o seu desenvolvimento pessoal e profissional. Assim, conforme explica Santaella (2013, p.

3 Ver em: http://acaoeducativa.org.br/wp-content/uploads/2018/08/Inaf2018 Relat%C3%B3rio-Resultados-
Preliminares vO8Ago2018.pdf

4 O Indicador de Alfabetismo Funcional (Inaf) ¢ uma pesquisa idealizada em parceria entre o Instituto Paulo
Montenegro e a ONG Agao Educativa e realizado com o apoio do Ibope Inteligéncia com o objetivo de mensurar
o nivel de alfabetismo da populacdo brasileira entre 15 e 64 anos, avaliando suas habilidades e praticas de leitura,
de escrita e de matematica aplicadas ao cotidiano.
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349), o analfabeto funcional sabe escrever seu proprio nome, ler e escrever frases simples e
efetuar calculos basicos, porém ¢ incapaz de interpretar o que 1€ e de usar a leitura e a escrita
em atividades cotidianas.

Desde 2001, ano em que o Inaf comegou a ser medido, o total de brasileiros de 15 a
64 anos que chegaram ao ensino médio aumentou de 24% para 40%, e ao ensino superior, de
8% para 17%. Apesar de a populagdo ter, hoje, mais anos de estudo, o indice daqueles
plenamente capazes de se comunicar pela linguagem escrita segue igual — s6 12% tém nivel
proficiente (o mais alto). Entre os que terminaram o ensino médio, 13% sdo analfabetos
funcionais e, entre os que t€ém ensino superior, 4%.

Os dados acima expdem as precariedades da educacdo no Brasil, um pais que 1€ pouco
e mal. Neste sentido, Braga (2006, p. 334) afirma que caracteristicas do nosso pais como baixa
escolaridade, desigualdade social e acesso restrito aos bens culturais, contribuem para a
formacao de uma sociedade “deformadamente midiatizada”. O acesso a cultura de uma forma
ampla, no Brasil, se restringe a um pequeno circulo de convertidos. E neste sentido que se
defende aqui uma educagdo para os meios, uma iniciacdo em midia, que ao imbuir as pessoas
de competéncias criticas com relacao a midia, contribua para o florescer de uma sociedade mais
democratica e justa. Afinal, como defende Silverstone (2005, p. 282), “precisamos saber, todos
nds, como a midia funciona e precisamos saber como ler e compreender o que vemos e
ouvimos”. Ele também deixa o compromisso aos que estudam as midias de passar adiante o
que aprenderam.

Outro ponto que deve ser destacado se refere ao uso das midias jornalisticas nas
escolas, como proposta pratica e estratégia didatica, enquanto suportes para publicacdo de
conteudos que buscam reconstruir a realidade social diaria. O uso desses materiais aproxima o
cotidiano do ambiente escolar e permite outra leitura social da realidade, uma vez que a
narrativa jornalistica ¢ produzida no dmbito de um circuito técnico com rotinas e regras
especificas, que muito se diferem da producao de apostilas, livros didaticos e outros materiais
utilizados no processo de ensino e aprendizagem.

A pratica jornalistica diaria representa um circuito proprio, aquele que considera o
processo de produgdo e consumo da noticia — passando pelas fontes noticiosas — e que pode ser
analisado a partir de uma teoria construcionista do jornalismo contemporaneo (GADINI, 2007).
Por meio desta abordagem, entende-se o jornalismo como processo de construgdo social da
realidade cotidiana e a producdo de noticias e informag¢des como narrativas que geram efeitos

de realidade. Trata-se também de uma narrativa que permite a criagdo e disseminacdo de



20

sentidos, com potencial de ampliar a percep¢do dos leitores sobre o mundo e contextos
socioculturais especificos.

A partir dessas consideracdes, se estabelece o objeto de estudo desta pesquisa, o
projeto Ler e Pensar (LeP), mantido pelo Grupo Paranaense de Comunicagdo (GRPCom),
desde 1999. Em linhas gerais, o Ler e Pensar consiste na adogdo do jornal, no caso, a Gazeta
do Povo, veiculo pertencente ao grupo referido, como ferramenta pedagdgica em escolas do
Estado do Parana. O objetivo do projeto € levar o periddico para a sala de aula, com o intuito
de formar leitores criticos e promover a cidadania, caracterizando-se, dessa forma, como uma
iniciativa que congrega as areas da Comunicac¢ao com a Educagao.

Durante 18 anos, os professores participantes do LeP utilizaram a midia impressa para
desenvolver atividades pedagogicas junto aos alunos. No entanto, quando a Gazeta do Povo
migra do jornal impresso para o digital, o Ler e Pensar também precisa transformar suas logicas
de funcionamento. A edigdo impressa diaria da Gazeta deixou de circular no dia 31 de maio de
2017, estreando uma versdao impressa, somente aos finais de semana, no dia 3 de junho do
mesmo ano.

A desmaterializacdo da Gazeta do Povo muda as logicas do Ler e Pensar. E € neste
momento de transi¢do, que esta pesquisa se insere e questiona: Como um projeto de uso de
midia em sala de aula de reconfigura a partir da migragao do jornal impresso para o digital? A
partir desta questdo norteadora, o objetivo geral desta dissertacdo ¢ compreender de que forma
o projeto Ler e Pensar € trabalhado em sala de aula apds a desmaterializagdo da Gazeta do
Povo. Para chegar até ai, o estudo tem como objetivos especificos: 1. Verificar a migra¢ao da
leitura de papel para a leitura em telas nas escolas. 2. Identificar de que forma a comunicagado
auxilia no processo de ensino e aprendizagem. 3. Analisar a contribui¢do do Ler e Pensar para
a formacao de um leitor critico, consciente ¢ atuante na sociedade.

A pesquisa parte do pressuposto de que a midia em si ndo ¢ analisada de forma critica
no projeto. Ou seja, os contetildos noticiosos sdo utilizados, principalmente, para diversificar e
enriquecer uma aula, mas ndo sdo problematizados, o que pode acontecer tanto por uma
despreocupagao do Grupo GRPCom, enquanto empresa privada com seus proprios interesses,
como pelo despreparo dos professores, que podem nao ter recebido a formagao necessaria para
se trabalhar de forma critica com os meios de comunicacdao e, dessa forma, nao estariam
preparados para ultrapassar a leitura ingénua e o uso técnico dos meios.

Além dos estudos da interface ja referida, esta pesquisa traz uma discussdo sobre a
desmaterializagdo do jornal impresso, tendéncia que se verifica no mundo inteiro, modificando

as logicas de producdo e de apropriacao da informacao por parte da sociedade contemporanea
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(SALAVERRIA, 2014a). Este momento de disrup¢do do jornalismo é motivado pela
concorréncia do jornalismo impresso com o digital e a consequente queda de leitores e volume
de antuincios dos impressos. Este cenario ¢ marcado também pelo aparecimento dos veiculos
nativos digitais que rompem as logicas de producao do jornalismo tradicional e impulsionam
um jornalismo mais independente, ou ndo, visto que grandes grupos de comunicagdo também
estrearam versoes exclusivamente digitais.

No caso aqui examinado, a migracao da Gazeta do Povo para o ambiente digital fez
com que professores e estudantes se adaptassem a uma nova plataforma, o que implica novas
maneiras de ler e de se relacionar com as noticias, porém, tudo isso carece de uma estrutura
consolidada nas institui¢des de ensino. Ou seja, a escola interessada em continuar com o
projeto, precisa ter condicdes fisicas para tal, o que se traduz em internet mével e equipamentos
tecnoldgicos que possibilitem essa conexao.

O ano de 2017 foi o primeiro em que o projeto migrou para o digital, o que acarretou,
que do total de 1.287° professores da rede publica inscritos, 56% deles ja haviam trabalhado
com o Ler e Pensar e 44% eram novos, visto que a desmaterializagdo do jornal contribuiu para
que o projeto chegasse a mais municipios, com a reducao das dificuldades de logistica e custos
de producdo. Dessa forma, o projeto que, em 2016 chegava a 42 municipios paranaenses,
passou a fazer parte de escolas de 139 cidades do Parana em 2018.

Nessas 139 cidades, o Ler e Pensar atingia, em outubro de 2018, 2.031 professores e
cerca de 70 mil alunos das escolas publicas de ensino fundamental e médio do Estado, além das
unidades do Colégio Sesi/PR. Em Curitiba, sdo 278 professores da rede publica e 103 do Sesi,
que levam o projeto para mais de 13 mil alunos, do 1° ano do ensino fundamental ao 3° ano do
ensino médio, incluindo também estudantes da Educacao de Jovens e Adultos (EJA) e da
educagdo especial. Os professores interessados em levar a midia para a sala de aula se inscrevem
no projeto e tém independéncia para trabalhar com os alunos da forma que desejarem.

Como esta pesquisa analisa as transformag¢des no modo de trabalhar com a midia nas
escolas, a partir da migracdo do jornal impresso para o digital, partiu-se do entendimento que
os professores retratados neste trabalho fazem parte do conjunto de 56% que ja trabalharam
com a versdao impressa. Este foi o primeiro critério estabelecido para sele¢do dos educadores
para observagao nas escolas.

Para conhecer e ter um primeiro contato com os professores foi preciso partir de uma

investigacao exploratoria, visto que o Instituto GRPCom, que mantém o Ler e Pensar, ndo ¢

5 Os numeros do Ler e Pensar citados nesta introdugdo foram encaminhados por e-mail, a partir de entrevista
realizada com a coordenadora do Ler e Pensar, Mariane Maio Braga, em outubro de 2018.
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autorizado a passar informagdes particulares dos professores para outras pessoas. Assim, optou-
se, em uma primeira etapa, por aplicar questiondrios, com objetivo de coletar dados sobre o
projeto, obter informagdes sobre os professores e definir, segundo critérios estabelecidos, as
escolas a serem visitadas e os educadores entrevistados.

Os questionarios foram encaminhados, pela equipe do Instituto GRPCom, para 1.237
professores cadastrados no mailing. Os instrumentos de pesquisas comecaram a ser
encaminhados no dia 06/06/18 e a ultima resposta, a de namero 184, foi recebida no dia
28/07/18. Assim, as 184 respostas contabilizam cerca de 15% do total.

Ap0s esta etapa de carater exploratdrio foi possivel definir as escolas que passariam a
receber a visita da pesquisadora. De inicio, entendeu-se que trés instituigdes escolares seria o
numero ideal, para evitar comparagdes entre uma e outra, caso fossem escolhidas duas, ou se
basear apenas em uma realidade. A escolha das institui¢des escolares se deu apds a defini¢ao
de seis principais critérios® de selecdo: escola localizada em Curitiba; da rede publica; cujo
professor aceitasse receber a pesquisadora em sala de aula; que participou do projeto na época
da Gazeta do Povo impressa; realizou os cursos de formagdo do Ler e Pensar; e aplicou o
projeto semanalmente ou diariamente em sala de aula.

A pesquisadora também optou por realizar as visitas em escolas do ensino fundamental
I, pois ¢ neste nivel de ensino que a for¢a do Ler e Pensar se consolida. Isso pode ser
comprovado pela andlise dos questiondrios, visto que 60% dos respondedores sdo provenientes
dos primeiros anos do ensino fundamental. Além disso, um importante critério de sele¢do foi a
analise de respostas de professores que, teoricamente, estariam mais preparados para aplicar o
projeto em sala de aula para que, dessa forma, a pesquisadora conseguisse obter mais
informacdes sobre o Ler e Pensar, a partir da observacdo e entrevistas com professores que
realmente se dedicam a colocar o projeto em pratica.

Finalmente, a pesquisadora optou por definir escolas do municipio de Curitiba com
realidades distintas e que estdo localizadas em bairros distantes um do outro, para que se
observasse o projeto em diferentes contextos. Dessa forma, as instituicdes escolares em foram
realizadas visitas’, em um total de 14 encontros, durante os meses de setembro e outubro de
2018, s3o: Escola Municipal Dom Manuel da Silveira D’Elboux (Hugo Lange); Escola
Municipal Miguel Krug, (Portao); e Escola Municipal Paulo Freire (Sitio Cercado).

® As justificativas de cada critério de sele¢do estio pormenorizadas no capitulo metodologico.
7 Para que a pesquisadora pudesse realizar a pesquisa empirica nas escolas foi necesséria autorizagio da Secretaria
Municipal de Educacdo de Curitiba, concedida no dia 24 de agosto de 2018.
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A metodologia utilizada nesta dissertagdo ¢ a hermenéutica de profundidade (HP),
proposta por John B. Thompson (2011), que possibilita e congrega diferentes métodos de
investigacdo, a partir da interpretacdo das formas simbolicas e, por isso, foi escolhida para
responder a questdo norteadora desta pesquisa, sobre como o projeto Ler e Pensar se
reconfigura a partir da desmaterializagdo da Gazeta do Povo. Para tanto, diferentes
instrumentos de pesquisa foram utilizados, o que garante uma visdo ampla e possibilita a
comparacao de dados quantitativos e qualitativos.

A hermenéutica de profundidade ¢ uma metodologia abarcada por trés fases, que nao
devem ser vistas como estagios separados, mas como dimensdes de andlise distintas de um
processo interpretativo complexo. Um dos pontos da triangulagdo metodolégica proposta, a
analise soécio-historica vem acompanhada também de uma andlise do cotidiano, ou o que
Thompson (2011) chama de doxa. Neste primeiro momento, foi utilizada a técnica da
observagdo participante para adentrar as salas de aula em que o projeto Ler e Pensar é utilizado,
de forma a compreender como o projeto se estrutura, de fato, no cotidiano dos alunos e
professores envolvidos.

Em seguida, a andlise formal ou discursiva ¢ encampada por entrevistas
semiestruturadas, realizadas com dez professores, os sujeitos de investigacao deste trabalho,
também escolhidos a partir dos questiondrios respondidos, e que constituem o segundo vértice
da triangulac¢do. Para verificacdo dos dados, a pesquisa utiliza a analise de conteudo (BARDIN,
2016), tanto para o exame das entrevistas, como das questoes abertas do questionario. Por fim,
esta analise desemboca na interpretacao/reinterpretacao, tltima etapa da HP, que se utiliza dos
resultados da andlises socio-historica e discursiva para sintese e construcdo de novos
significados.

A conclusdo desta pesquisa em 2019 vem, justamente, no ano que a Gazeta do Povo
completa seu centenario e o projeto Ler e Pensar chega aos 20 anos. Dessa forma, esta
dissertagdo marca um periodo historico para o jornal, por ser a primeira a retratd-lo, na area da
Comunicacdo, apds a virada digital da Gazeta, em maio de 2017; mas também para o projeto,
em seu ineditismo em estudar a maneira como os professores trabalham com o Ler e Pensar a
partir do conteudo online.

E importante ressaltar que antes de iniciar esta dissertacio, a pesquisadora mergulhou
em sites de bibliotecas académicas a fim de encontrar trabalhos que dialogassem com este, com
objetivo de descobrir lacunas para a pesquisa. Assim, foram consultados o Banco de Teses da
Capes, a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertagdes (BDTD) e os sites dos programas

de pos-graduagdo em Comunicagdo e Educagdo da Universidade Federal do Parana (UFPR).
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Dessa forma, foram encontradas apenas duas dissertagdes no Brasil sobre o Ler e
Pensar, ambas da area da Educa¢io®. Em outras palavras, esta é a primeira vez que o projeto é
estudado academicamente, tendo a Comunicagdo como marco teorico central. Apesar da
proximidade do projeto com a Universidade Federal do Parand (UFPR), por ambos estarem
localizados na mesma cidade, o Ler e Pensar nunca foi objeto de estudo desta instituic¢ao.

Diferentemente do Televisando, outro projeto na interface Comunicacido e Educacao
promovido pelo Instituto GRPCom. O Televisando iniciou-se em 2008 no municipio de Foz do
Iguagu (oeste do Parand) e ja foi objeto de pesquisa de trés trabalhos nos programas de pds-
graduacdo em Comunicagdo ¢ em Educagcdo da UFPR, sdo eles: Televisdo e educagcdo: um
estudo sobre o projeto Televisando o Futuro na escola (2012), de Ana Gabriela Simdes Borges;
Midia e escola: um estudo de recep¢do de reportagens de telejornal em sala de aula (2015), de
Everton Luiz Renaud de Paula; e A educomunicagdo e a atuagdo do jornalista: um estudo sobre
o projeto Televisando (2016), de Aline Taind Amaral Horn, este tltimo do mestrado em
Comunicagao e os dois primeiros da Educacao.

A pesquisa marca um momento importante de transi¢cao no consumo de noticias, sendo
essencial o seu estudo, e traz para a academia um debate fundamental nesta segunda década do
século XXI, que ¢, a partir da ubiquidade dos meios de comunicagdo na sociedade
contemporanea, a necessidade emergente de leva-los ao ambiente escolar, para que os
estudantes possam olhar a midia de forma critica, fazendo-lhe as edi¢des necessarias.

Por fim, cabe ressaltar a aderéncia desta dissertacdo a linha de pesquisa em
Comunicagao e Formagdes Socioculturais do PPGCom da UFPR. Ainda que a linha de pesquisa
ndo leve mais o termo “educagdo” em seu nome, sabe-se que quando se fala em sociedade e
cultura, a escola também estd presente e, ¢ também por isso, que se torna essencial tragar os
caminhos cruzados entre Comunicagao e Educa¢do, compreendendo a importancia de construir,
cada vez mais, uma interdisciplinaridade entre as areas. Destaca-se aqui a importancia de trazer
a instituicdo escolar para pesquisas de mestrado e doutorado em Comunicagdo, partindo do
entendimento da escola enquanto instituicdo fundamental para a formagao de jovens para as
midias e a cultura digital, cultura que se faz onipresente em nossa sociedade e que ¢ objeto de

estudo da linha de Comunicacao ¢ Formagodes Socioculturais.

8 “As representagdes sociais do Projeto Ler e Pensar”, de autoria de Rafaela Bortolin Pinheiro (2012), do mestrado
em Educagdo da PUC/PR, em Curitiba; ¢ “Do presencial-atual ao presencial virtual: transforma¢des do projeto
Ler e Pensar”, de autoria de Brisa Teixeira de Oliveira (2015), do mestrado em Educagdo da Universidade
Federal de Santa Catarina, em Florianopolis.
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E preciso ainda registrar aqui uma justificativa pessoal do ponto de vista da
pesquisadora, com relag@o ao trabalho desenvolvida, momento em que esta narrativa académica

assume a primeira pessoa do singular:

O interesse pela interface Comunicagdo e Educa¢do ndo é de agora. Foi em 2013, no
curso de especializagdo em Comunicag¢do Popular e Comunitaria, na Universidade Estadual
de Londrina, que comecei a estudar as relagoes possiveis entre as areas de Comunicagdo e da
Educacgdo, e como ambas trazem elementos que contribuem em cada um dos processos de
forma interconectada. Os debates em sala de aula, mediados pela professora Luzia
Deliberador, me impulsionaram a também querer vislumbrar esta realidade na pratica. Foi
assim que, ainda em 2013, desenvolvi oficinas de jornalismo, com base nos pressupostos da
comunicagdo comunitaria, com 29 criangas de duas escolas municipais da periferia de
Londrina (norte do Parana). Juntos, criamos o "Folha da Crian¢a”, um jornal que nasceu dos
textos e fotos produzidos pelas proprias criangas envolvidas, a partir de um olhar mais critico
sobre a realidade em que se inseriam.

A convivéncia com os participantes, durante os quase trés meses de projeto, o jornal
"Folha da Crianga", a monografia desenvolvida por meio desses resultados empiricos, seguida
da publicagdo de outros trabalhos, me incentivaram a seguir pesquisando os caminhos
cruzados entre a Comunicagdo e a Educagdo. Dessa forma, ingressei no Programa de Pos-
Graduag¢do em Comunicagdo da UFPR, em 2017. A inten¢do em estudar o Ler e Pensar surgiu
da pretensdo em compreender as nuances de um projeto de uso de midia em sala de aula que
se concretiza ha 20 anos, chega a dezenas de municipios do Parand, e é mantido pelo maior
grupo de Comunicagdo do Estado. Somado ao fato de uma nova configuragdo do projeto, apos
a desmaterializagcdo da Gazeta do Povo, e as transformagoes por que passam os veiculos de
comunicagdo em todo o mundo, o projeto tornou-se instigante e importante como campo de
pesquisa e reflexoes académicas, e dialogou de maneira apropriada e aderente a linha de

pesquisa em Comunicagdo e Formagoes Socioculturais do PPGCom/UFPR.

Este trabalho se organiza em quatro capitulos, a partir desta Introdugdo. O primeiro
capitulo aborda o momento de transi¢ao do jornalismo do impresso para o digital e as mudangas
fisicas e culturais que isso acarreta no sistema comunicacional. Além disso, discorre sobre
situacdo em que se insere o jornalismo em um regime de hiperconcorréncia e quais as

caracteristicas que definem o jornalismo que a Gazeta do Povo prioriza hoje: o webjornalismo.
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Esta problematiza¢do se baseia, principalmente, nos estudos de CHARRON ¢ BONVILLE
(2016); CANAVILHAS (2014); SANTAELLA (2013); e PEREIRA e ADGHIRNI (2011).

No segundo capitulo reside a base tedrica da interface Comunicagao e Educacao, que
norteia o Ler e Pensar. Essa discussdao ¢ embasada em autores como FREIRE (2015, 1987,
1983, 1977); MARTIN-BARBERO (2014, 2009, 2006, 1996, 1995); SOARES (2013, 2011);
e OROFINO (2005).

O terceiro capitulo traz a abordagem metodologica e os procedimentos metodologicos
utilizados no desenvolvimento da pesquisa.

O quarto capitulo faz a andlise dos resultados, com as sinteses e interpretagdes, e €
seguido pelas Considerac¢des Finais do trabalho.

Neste ponto da Introducao, onde ja se cumpre o esperado desta se¢ao de uma dissertacao

de mestrado, decidiu-se por acrescentar ainda dois pontos, de forma a nao interromper, mais
adiante, a fluidez da leitura do capitulo metodologico: um breve histérico do jornal Gazeta do

Povo, bem como do projeto Ler e Pensar.

a) O JORNAL GAZETA DO POVO

O primeiro exemplar do jornal Gazeta do Povo circulou no dia 3 de fevereiro de 1919,
portanto, ha exatamente cem anos. O jornal chegava para uma Curitiba (PR) de pouco mais de
79 mil habitantes, que havia recém-inaugurado o bonde elétrico e convivia com carros de tracao
animal®. Na capital do Estado, 33 edificagdes de prédios ja se faziam presentes, além da
Universidade Federal do Parana (UFPR), fundada em 1912, e consolidada como a mais antiga
universidade do Brasil. Nessa época, enquanto Curitiba contava com sistema de tratamento de
agua e luz elétrica, outras regides do Parand eram verdadeiros vazios urbanos — afinal, o Estado
que hoje totaliza 399 municipios e mais de 11 milhdes de moradores, ha cem anos, e recém
emancipado de Sao Paulo, possuia 39 cidades e cerca de 685 mil habitantes. A economia
paranaense dependia do extrativismo e da venda de erva-mate e madeira. Em um Brasil
essencialmente rural, 30 milhdes de pessoas habitavam o pais, e o analfabetismo atingia 70%
da populagao.

Apesar do elevado indice de analfabetismo, a Gazeta do Povo nao foi o primeiro
periddico a circular no Estado. Antes da Gazeta, A Tribuna, Didrio da Tarde e o Dezenove de

Dezembro, cujo nome foi dado em alusdo a data da emancipagdo do Parand, em 1853, ja

9 Os dados para a produgdo deste topico foram extraidos, entre outras fontes, da edi¢do especial de aniversario da
Gazeta do Povo, de nimero 31.974, que circulou no dia 2 de fevereiro de 2019, em papel jornal e formato
standard, em homenagem ao centenario do periddico.
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disputavam a simpatia dos leitores (PILOTTO, 1976). Poucos anos depois, seriam lancados a
Folha de S. Paulo (1921) e O Globo (1925), que figuram como grandes nomes do jornalismo
brasileiro até hoje.

Idealizada por dois advogados, o alagoano Oscar de Placido e Silva e o paraibano
Benjamin Lins, a Gazeta teve como primeiro enderego a Rua Dr. Muricy, entre a Rua XV e a
Praga Zacarias, no centro de Curitiba. Na edic¢ao de estreia, o editorial intitulado “Nosso rumo”
foi publicado na capa do periodico, que circulou com seis paginas. No editorial, o jornal se dizia
“imparcial” e destinado ““aos interesses gerais da sociedade”. No entanto, nessa mesma edi¢ao,
a Gazeta se posicionou favoravel a candidatura de Ruy Barbosa a presidéncia da Republica
(SANTOS, 2015).

Em menos de duas décadas de atividade, a Gazeta do Povo consolida-se como o jornal
mais importante e mais lido do Parand (FERNANDES; SANTOS, 2010). As dificuldades,
porém, ndo demorariam a aparecer. Em 1962, quando os também advogados Francisco Cunha
Pereira Filho e Edmundo Lemanski adquiriram o periodico, a Gazeta se acumulava em dividas.
Reunido com os, entdo, pouco mais de 40 funcionarios, entre eles reporteres e editores, todos
homens e vestidos com ternos, como pedia a etiqueta, doutor Francisco, como era chamado,
expds a — complicada — situagdo financeira da empresa e falou também sobre reunir forgas para
“salvar” aquele que se tornaria o jornal mais importante e o mais antigo em circula¢do do Estado
(FERNANDES, 2019).

Dez anos depois, o nimero de empregados havia quadruplicado, o jornal estampava
fotos coloridas na capa e contava com cadernos especiais. Na década seguinte, a edicdo de
domingo da Gazeta chegava a 3,5 quilos, tamanha a quantidade de anuncios (FERNANDES,
2019). Em meados de 1980, a Gazeta do final de semana contabilizava 100 mil exemplares e,
aproximadamente, 500 mil leitores. Os socios Francisco Cunha Pereira Filho e Edmundo
Lemanski foram ainda os responsaveis em transformar a Gazeta do Povo em uma das principais
empresas do Grupo Paranaense de Comunica¢ao (GRPCom).

A trajetoria do periddico € marcada por agdes de pioneirismo. A Gazeta do Povo foi o
primeiro jornal do Parand e o segundo do Brasil a disponibilizar contetido impresso na rede,
atras somente do Jornal do Brasil. O contetido proprio para a internet foi estreado nos anos
2000. O jornal foi também um dos primeiros no pais a estrear edi¢des as segundas-feiras, a
partir de agosto de 1975; a usar papel reciclado; e a trabalhar com consultorias internacionais
para se adaptar as transformagdes dos principais periédicos no Brasil e no mundo (CORAIOLA,

2006).
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O ano de 2017 foi um divisor de dguas para a historia da Gazeta do Povo. Ja sob
direcdo dos irmdos Ana Amélia Filizola, diretora da unidade de jornais do GRPCom, e
Guilherme Cunha Pereira, presidente do grupo, filhos de Francisco Cunha Pereira, a empresa
decretou o fim do jornal impresso. Assim, no dia 31 de maio de 2017, os leitores do periddico
leram a ultima edicdo impressa de circulacdo didria da Gazeta, que estreou uma revista
impressa, de formato semanal, que roda somente aos finais de semana. Com isso, o jornal
passou a concentrar seus esfor¢os na produgao de informacgdes € no consumo de contetidos nos
meios digitais, especialmente pelo celular — em outubro de 2018, 82% de acessos do jornal
foram efetuados por meio de dispositivos moveis.

Foi em 2017 também que a redagdo da Gazeta do Povo migrou do casardo historico
na Praca Carlos Gomes (endereco que ocupava desde 1951) para modernas instalagdes no
Edificio Aroeira, localizado no bairro Taruma. E foi ainda neste ano que a Gazeta publicou na
integra todas as convicgdes que norteiam o jornalismo da casa, um feito inédito para a imprensa
brasileira, e uma decisdo estratégica de reposicionamento do veiculo no mercado (GALANI,
2019). De acordo com a propria Gazeta, a divulgagado, na integra, dos 28 pontos que resumem
as conviccoes editoriais do jornal, trata-se de uma questdo de “transparéncia e honestidade
intelectual com o leitor, que ndo precisa concordar com elas”.

Entre as convicgdes do veiculo estdo: a defesa da vida desde a sua concepgdo, uma de
suas bandeiras ¢ a proposta de uma agenda para evitar a legalizagdo do aborto; o valor da
familia; a importancia do casamento, sendo o matrimonio uma institui¢do natural entre o
homem e a mulher; o principio da subsidiariedade, com limites a atuac¢do do Estado; e liberdade
de expressdo, enquanto valor essencial da democracia'®.

Focada no digital, nos tltimos quatro anos, a Gazeta do Povo investiu R$ 20 milhdes
em tecnologia. A aposta agora ¢ que 80% da receita do jornal seja proveniente de assinaturas
digitais e 20% de anuncios. Até os anos 2000, para se ter uma ideia, a publicidade era
responsavel por 70% da receita do jornal (GALANI, 2019). Para o diretor de negocios e
multiplataforma da Gazeta, Guilherme Vieira!!, o produto se destaca da concorréncia, “pelo
seu posicionamento de centro na economia e politica, aliado ao campo moral mais

conservador”. Em outubro de 2018, més das elei¢cdes, quando liberou o acesso dos contetidos,

10°A lista completa com as 28 convicgdes editoriais da Gazeta do Povo pode ser verificada pelo endereco:
www.especiais.gazetadopovo.com.br/100-anos/conviccoes-editoriais-gazeta-povo-resumo/

"' Em entrevista concedida ao reporter Luan Galani, publicada na edigdo de 100 anos da Gazeta do Povo, com o
titulo “Uma forma de financiar jornalismo de qualidade”.
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a Gazeta do Povo foi o jornal mais lido do Brasil, com 33,7 milhdes de visitantes Uinicos, o que

representa um crescimento de 228% em relagdo ao mesmo periodo do ano anterior.

b) O PROJETO LER E PENSAR

Criado em 1999, o Ler e Pensar (LeP) nasceu dos exemplares ndo vendidos da Gazeta
do Povo, que iam parar na reciclagem. Nessa época, as edi¢cdes do jornal que sobravam nas
bancas retornavam para a redagio e viravam encalhe'?. Inconformado com os jornais sem uso,
o advogado Francisco Cunha Pereira, entdo presidente do Grupo GRPCom, desejava que esses
exemplares fossem para as escolas publicas. Segundo Borges'’ (2019), o presidente
considerava que mesmo as noticias mais antigas poderiam ser aproveitadas em sala de aula,
porque ha discussdes atemporais, como a questdo do meio ambiente. Ele queria criar um
programa de leitura nas escolas, mesmo que para isso fossem necessarios produzir mais
exemplares, visto que o encalhe ndo daria conta de atender a demanda.

Borges (2019) afirma que a visdao do entdo presidente, com o projeto, era social, € ndo
voltada para resultados de negocios, ou seja, na formacao de futuros assinantes da Gazeta do
Povo. Para iniciar a empreitada, ele convidou duas jornalistas da Gazeta sensiveis a causa da
Educagdo, Joanita Ramos e Marleth Silva. A também jornalista Clarice Lopez de Alda assumiu
a chefia do LeP. Nesta época, o Ler e Pensar existia enquanto projeto que se limitava a enviar
exemplares da Gazeta do Povo para escolas cadastradas de Curitiba (PR) e Regido
Metropolitana.

Quando o presidente pediu para que verificassem de que forma as escolas estavam
aproveitando os jornais, os resultados foram desoladores. Muitas delas nem haviam aberto os
lotes, outras utilizavam os exemplares para fazer bandeirinhas para festas juninas, recortes ou
artesanato. Diante dessa realidade, Francisco Cunha Pereira contratou a pedagoga Célia Cunico,
em 2001, para integrar a equipe do Ler e Pensar. Da area da Educacao, Célia falava a linguagem
dos professores e poderia auxilid-los a extrair o potencial do jornal em suas aulas. Foi também
em 2001, em razdo do projeto LeP, que foi criado o Instituto GRPCom, denominado Instituto
RPC até 2010.

Célia Cunico ficou na equipe do Ler e Pensar at¢ 2004. Durante esse periodo, a

pedagoga desenvolveu uma série de oficinas e cursos para a formacao de educadores, além de

12 Percentual do volume da tiragem do veiculo impresso que foi posto em circulagdo, mas ndo foi vendido e é
devolvido para as redagdes.

3 A pesquisadora entrevistou a superintendente do Instituto GRPCom, Ana Gabriela Simdes Borges, em margo
de 2019, nas instalagdes do instituto. A entrevista foi gravada em audio por gravador digital.
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estabelecer parcerias com as secretariais municipais de Educagao. Ela viajava pelos municipios
do Parand ministrando capacitagdes e entregando aos professores material de suporte
pedagégico. Foi Célia também que criou o Bolo'* (Boletim de Leitura Orientada), ainda em
2001, que segue sendo desenvolvido. Em margo de 2019, o Bolo chegava a sua 262* edigao.

Segundo Borges (2019), o Bolo chegou a ser um produto “quase mais famoso” que o
proprio Ler e Pensar. Desenvolvido em parceria com académicos de diversos cursos de
licenciatura, o boletim continha planos de aula para os professores produzidos a partir de
noticias da Gazeta do Povo. A tultima edicdo impressa do material circulou em 2017.
Atualmente, o Bolo tem periodicidade mensal — ele ja foi quinzenal — e os professores tém
acesso ao conteudo somente pelo site eletronico do projeto. Se antes o boletim continha planos
de aula para os educadores, hoje ele aborda questdes sobre o uso das tecnologias em sala de
aula, educacao e traz comunicados aos professores.

A formagdo dos educadores do Ler e Pensar também passou a ser feita online.
Desenvolvidos desde 2002, os cursos de capacitacdo foram realizados presencialmente até

2016, mas ja a partir de 2009 o projeto comecou a ofertar formagdes a distancia.

A formagao de professores acontecia muito presencial, e agora ela acontece online,
mas isso mudou mesmo antes do jornal fazer a virada, porque nés ndo tinhamos mais
condigdes de fazer a formagdo presencial. Era muito caro tanto para a gente, como
para o municipio. Porque se eu ia daqui até Rio Branco do Sul, por exemplo, os
professores tinham que sair da sala de aula para ter a formagao e ndo tinha professor
para repor, entdo os alunos ficavam sem aula naquele dia, o que nao ¢ justo. Entdo, a
gente combinou com os municipios que fariamos uma tentativa da capacitagdo ser
online, para ndo tirar mais o professor da sala de aula. E deu muito certo. (BORGES,
2019).

A formagdo a distancia ¢ validada e certificada pela Universidade Tuiuti do Parana,
localizada em Curitiba, e conta pontos para a progressao de carreira dos docentes. Quem
prepara os cursos € a propria equipe do Ler e Pensar, que mescla video-aulas com textos e
slides. Em 2018, os cursos mais procurados pelos educadores foram: letramento digital; leitura
critica da midia; e a escola do século XXI, rumo a educacao 4.0.

Outra marca do projeto ¢ o Concurso Cultural, realizado, anualmente, desde 2007. O
concurso premia os docentes que desenvolveram as melhores praticas com o Ler e Pensar ao
longo do ano. O evento ja foi maior, porque além dos educadores, também premiava os alunos

distribuidos em categorias. Todavia, segundo Borges (2019), a premia¢do dos estudantes

4 O Boletim de Leitura Orientada (Bolo) é uma publicagio do projeto Ler e Pensar, desenvolvido pelo Instituto
GRPCom e Gazeta do Povo. O informativo, direcionado para os professores participantes do projeto, ¢ publicado
mensalmente e discorre sobre temas de educacao e tecnologia.
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sempre era motivo de criticas, como, por exemplo, o fato de ndo ser justo uma crianga do
primeiro ano concorrer com uma do segundo e assim por diante. Dessa forma, a direcao do Ler
e Pensar optou por prosseguir somente com o concurso para os educadores, como forma de
valorizar o trabalho docente, além de conhecer e dar visibilidade a boas acdes (BORGES,
2019).

O Concurso Cultural foi criado em 2007 e no mesmo ano o Ler e Pensar atingiu seu
recorde de publico, envolvendo 39 municipios paranaenses, 8.800 professores € 201 mil alunos.
Apenas como base de comparacao, em 2018, o LeP atingiu 2.031 professores e 70 mil alunos,
das escolas publicas e do Colégio Sesi/PR. Apesar da queda do niimero de participantes, o
projeto ampliou em cem o numero de municipios, chegando, em 2018, a 139 cidades
participantes, o que se tornou possivel com a digitalizagao da Gazeta do Povo, em 2017.

Quando a Gazeta passa a ser digital, reduzem-se os custos do projeto, visto a nao

necessidade de distribuicdo do jornal impresso nas escolas.

Ja chegamos a gastar R$ 100 mil por ano de distribui¢ao do jornal. Entdo, houve
reducdo de investimento? Houve. Mas ndo porque a empresa nao quis mais entregar
jornal, mas porque o negdocio mudou. Hoje, o projeto esta mais barato, sem duvida,
porque a nossa entrega € online, esse era o grande custo do projeto. (BORGES, 2019).

Se a desmaterializagdo da Gazeta do Povo contribuiu para a diminui¢do do
investimento do Grupo GRPCom com o Ler e Pensar, também foi a responsavel pela
debandada dos padrinhos e patrocinadores do projeto. O LeP chegou a ter 40 padrinhos,
empresas que custeavam a assinatura do jornal para as escolas. Dessa forma, de 2013 a 2016,
foi possivel entregar exemplares da Gazeta do Povo todos os dias para os professores, o que
sempre foi a maior solicitacao deles. Antes do apoio dos padrinhos, o jornal chegava a escola
em lotes com 15 edigdes, e até 20 dias de atraso.

Com a virada digital da Gazeta, o Ler e Pensar perdeu os padrinhos, porque, segundo
Borges (2019), eles ndo acreditavam nessa proposta. Conhecedores da realidade das institui¢des
que apadrinhavam, viam que as escolas ndo tinham estrutura adequada para o projeto no modelo
digital e optaram por deixar o Ler e Pensar. Dessa forma, o LeP voltou a ser custeado quase
que exclusivamente pelo proprio Instituto GRPCom. Além disso, o projeto também perdeu
apoio politico de alguns municipios do Estado que, ha muitos anos, participavam do Ler e
Pensar. Isso porque, ainda conforme Borges (2019), as prefeituras relataram que se apoiassem
o modelo digital, os professores iriam cobrar delas a infraestrutura necessaria para desenvolver

0 projeto.
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A equipe do Ler e Pensar estava composta, em 2019, por sete pessoas atuando em
Curitiba, sendo um técnico-administrativo; um designer; dois jornalistas; duas pedagogas e uma
estagiaria. Ha também um funciondrio em cada uma das seguintes regionais do Parana:
Londrina, Maringé, Paranavai, Ponta Grossa, Cascavel e Foz do Iguagu, totalizando 13 pessoas
no projeto.

No ano em que completa 20 anos, o foco do Ler e Pensar € na cultura digital e na
educagdo 4.0, em que os alunos protagonizam o processo de ensino e aprendizagem. Em 2019,

o projeto disponibilizou trés mil vagas para educadores da rede publica de ensino do Parana.
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1 O JORNALISMO EM DISRUPCAO

Incentivar a leitura, despertar o senso critico, promover a cidadania e contribuir para a
formacao de criangas e adolescentes sdo os objetivos do projeto Ler e Pensar. Para isso, o
projeto leva a midia para a sala de aula, em uma proposta de uso pedagogico dos meios de
comunica¢do. Mantido pelo Grupo Paranaense de Comunicacdo (GRPCom), o Ler e Pensar
tem como suporte a Gazeta do Povo, maior jornal em circulacdo do Parana. Dessa forma, desde
1999, o projeto leva o jornal para escolas do Estado do Parana.

Durante 18 anos, os professores participantes do projeto utilizaram a midia impressa
para desenvolver atividades pedagogicas junto aos alunos. A edi¢do impressa didria da Gazeta
do Povo deixou de circular no dia 31 de maio de 2017, estreando uma versao impressa, no
formato revista, no dia 3 de junho do mesmo ano, com circulagao restrita aos finais de semana.
A desmaterializa¢dao da Gazeta do Povo muda as logicas do Ler e Pensar. E € neste momento
de transi¢do, que ainda esta em curso nas escolas, que esta pesquisa se insere com o objetivo de
compreender como um projeto de uso de midia em sala de aula se reconfigura a partir da
migragao do jornal impresso para o digital.

Assim, 2017 € o primeiro ano que o projeto inicia no formato predominantemente
digital, imbricado em uma série de transformacdes. Muitos professores, que trabalharam com
o Ler e Pensar durante anos e anos, optaram por deixar o projeto por diversos fatores, desde a
inseguranca com os novos meios até a falta de infraestrutura necessaria nas escolas. Por outro
lado, a descontinuacao do jornal impresso possibilita o ingresso de educadores de municipios
longinquos, com a reducao das dificuldades logisticas e custos de distribui¢ao.

A migracdo da Gazeta do Povo do impresso para o digital ndo ¢ um fenomeno isolado,
pelo contrario, ¢ uma tendéncia que se estende para o mundo inteiro, modificando as 16gicas de
producdo e de apropriagdo da informacdo por parte da sociedade contemporanea
(SALAVERRIA, 2014a). No Brasil, os tlltimos anos marcaram o fechamento de jornais diarios,
tais como a Gazeta Mercantil (2009), O Estado do Parana (2011), o Jornal da Tarde (2012) e
o Jornal de Londrina (2016); e o encerramento de versdes impressas, como aconteceu com o
Jornal do Brasil (2010)"°, O Sul (2014) e o Brasil Econémico (2015).

Este momento de disrupgao do jornalismo ¢ motivado pela concorréncia do modelo

impresso com o digital e a consequente queda de leitores e volume de anuncios dos impressos.

5 O Jornal do Brasil passou a existir somente no formato digital no periodo entre 01°/09/2010 a 24/02/2018. No
entanto, no dia 25/02/2018, apds oito anos circulando somente no digital, voltou a contar com edigao impressa,
finalizada novamente em 2019, apds cerca de um ano de retorno ao suporte em papel.
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Este cenario ¢ marcado também pelo aparecimento dos veiculos nativos digitais que rompem
as logicas de produg¢do do jornalismo tradicional e impulsionam um jornalismo mais
independente, embora tal independéncia seja ainda pouco representativa, visto que grandes
grupos de comunicagdo, como ¢ o caso do Grupo Paranaense de Comunicagao, proprietario da
Gazeta do Povo, também estrearam versdes exclusivamente digitais.

Para se ter uma ideia, a agéncia Publica’® mapeou, em marco de 2016, o jornalismo
independente do Brasil com foco nas organizagdes que nasceram na rede. Foram mapeadas 79
iniciativas, como € o caso do Vozerio (2015), Jornalistas Livres (2015) e Nexo (2015). O Estado
de Sao Paulo concentrava 36 veiculos independentes, quase a metade dos que aparecem no
mapa.

No caso especifico da Gazeta do Povo, na noite de 30 de maio de 2017, o periddico
publicou, em seu site, uma noticia na editoria de Economia com o titulo “Gazeta investe em
plataformas digitais e encerra edicdo impressa didria”, de modo a avisar os seus leitores que a
edicdo do dia seguinte seria a ultima impressa em papel jornal e entregue diariamente no
endereco dos assinantes e nas bancas de jornais.

A noticia informa também que a partir do dia 1° de junho de 2017, a Gazeta passaria
a circular exclusivamente em suas plataformas digitais, no site e em seu aplicativo para
smartphones e tablets, inaugurando uma edi¢cdo impressa semanal, aos finais de semana. A
noticia, assinada por um dos editores do jornal, justifica a mudanca afirmando que a Gazeta
passa, entdo, a executar a estratégia “mobile first”, em que a produgdo do contetudo se dirige,
prioritariamente, a dispositivos moveis.

O texto, que traz apenas uma aspas do diretor-presidente do Grupo Paranaense de
Comunicag¢do (GRPCom), Guilherme Ddring Cunha Pereira, explica que a desmaterializagao
da Gazeta do Povo reflete as transformagdes por que passam os veiculos de comunicaciao do
Brasil e de todo o mundo, visto que, segundo escrito na matéria, o acesso a sites de noticias
aumentou 75% nos ultimos cinco anos e, dessa forma, as receitas publicitdrias também
migraram para o ambiente online.

Em abril de 2017, a Gazeta do Povo registrou sua maior audiéncia do ano e a segunda
maior da historia, com 9,1 milhdes de visitantes inicos a sua versao online, de acordo com o

comScore Digital Analytix. Um ano depois, o publico do jornal subiu para 14,4 milhdes de

6 Fundada em 2011 por reporteres mulheres, a Publica é a primeira agéncia de jornalismo investigativo sem fins
lucrativos do Brasil. Mais em: https://apublica.org/
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visitantes unicos ao site, a maior audiéncia da historia'’, 4,5% acima da meta do més e 58%
acima da audiéncia de abril de 2017. Do total, 73,6% dos visitantes acessaram o site pelo
celular, 24,8% por computadores e 1,6% por meio de tablets.

Ao acompanhar a transformacao da plataforma de distribuigao, o texto salienta que a
Gazeta do Povo mudou também a forma como faz a cobertura jornalistica. Assim, o jornal
passou a investir mais intensamente em assuntos de interesse nacional. As modificagdes em
tecnologia, desenvolvimento de sistemas € modernizacdo de equipamentos somaram mais de
R$ 23 milhdes em investimentos, conforme exposto na noticia ja referida. Com os
investimentos, tornou-se possivel ler a Gazeta em diversos suportes, em todos os lugares

conectados e em qualquer horério.

1.1 DAS PLATAFORMAS UBIQUAS E SEUS CONTEUDOS CONVERGENTES

A partir do caso da Gazeta do Povo, que mudou sua plataforma de distribuicao de
noticias para se adaptar ao consumo do publico, ¢ possivel afirmar que a sociedade vivencia
um momento de ubiquidade dos meios de comunicacao. Por ubiquidade entende-se, segundo o
dicionario Merriam-Webster, “presenca em todo lugar ou em muitos lugares, sobretudo
simultaneamente”. Neste sentido, no contexto da midia, de acordo com Pavlik (2014, p. 160),
ubiquidade implica que “qualquer um, em qualquer lugar, tem acesso potencial a uma rede de
comunicagdo interativa em tempo real”. Os meios de comunicagio estdo por toda parte. E por
isso que Silverstone (2005) defende que deveriamos estudar a midia como parte da “textura

geral da experiéncia”.

Nossa midia ¢ onipresente, diaria, uma dimensdo essencial de nossa experiéncia
contemporanea. E impossivel escapar a presenga, & representacio da midia. Passamos
a depender da midia, tanto impressa como eletronica, para fins de entretenimento e
informagdo, de conforto e seguranca, para ver algum sentido nas continuidades da
existéncia e também, de quando em quando, para as intensidades da experiéncia.
(SILVERSTONE, 2005, p. 12).

O autor € enfatico ao dizer que, em nossa jornada diaria, nos movemos pelos diferentes
espacos mididticos e para dentro e para fora do espago da midia. Por conta disso, Castells (2003,

p. 7) defende que “a internet € o tecido de nossas vidas” e compara a tecnologia da informacao

7 Este namero foi divulgado em uma publicagdo publica no perfil do Facebook do diretor de redagdo da Gazeta
do Povo, Leonardo Mendes Junior, no dia 2/05/2018.
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ao que a eletricidade foi na Era Industrial, em razdo da sua capacidade de distribuir a for¢a da
informagao por todo o dominio da atividade humana.

A internet movel e a popularizacdo dos smartphones foram a grande alavanca que
contribuiu com a onipresenca dos media o que, em muitos sentidos, colabora para a
concretizagdo da aldeia global'® de McLuhan. Além disso, a ubiquidade dos meios de
comunicagdo coopera para a formacdo da cibercultura!®, termo cunhado por Pierre Lévy.
Também para Santaella (2013, p. 277), “a popularizacdo gigantesca das redes sociais no
ciberespaco nao seria possivel sem as facilidades que os equipamentos méveis trouxeram para
se ter acesso a elas, a qualquer tempo e lugar”.

Para se ter uma ideia do “estouro” proporcionado pelo casamento explosivo da internet
com o celular, Santaella (2013) traz o ano de 2011 como aquele em que ocorreu o grande boom
de acesso a internet por dispositivos moveis. Neste ano, o nimero de pessoas que acessou a
internet pelo celular cresceu 340%. Em 2010, o nimero de conexdes do celular com internet
ndo passava de 5%, avangando para 17%, doze meses depois. O crescimento fica ainda mais
evidente quando comparado com a porcentagem de visitantes que acessaram a Gazeta do Povo
em abril de 2018 pelo celular, um total de 73,6%, como exposto acima. Uma reviravolta dos
aparelhos moveis, que sdo hoje a segunda tecnologia mais presente nos domicilios brasileiros.
Em 2013, 87% dos lares possuiam celulares e 98%, televisao no Brasil (SANTAELLA, 2013)

A autora (2013, p.15-16) esclarece que o conceito de ubiquidade sozinho ndo inclui
mobilidade, mas os aparelhos mdveis podem ser considerados ubiquos a partir do momento em
que sdo encontrados e utilizados em qualquer lugar. Ela reforca que, tecnologicamente, “a
ubiquidade pode ser definida como a habilidade de se comunicar a qualquer hora e em qualquer
lugar via aparelhos eletronicos” e que o ideal seria que essa conectividade se mantivesse
independente do movimento ou da localizagdo da entidade. Por isso mesmo, ¢ evidente que a
tecnologia sem fio proporciona maior ubiquidade do que € possivel com os meios com fio, ja
que permitem que o usudrio se mova livremente pelo espago fisico sempre conectado.

E por essa conexdo constante que os aparelhos moveis permitem, que Santaella

defende a ideia de que nés também somos ubiquos. “Aparelhos modveis nos oferecem a

18 O termo “aldeia global” foi popularizado na obra “Os meios de comunicagdo como extensdo do homem” (1964),
de Marshall McLuhan, e se refere ao desenvolvimento tecnoldgico dos meios de comunicagdo, que tornou
possivel a ligacdo entre diferentes lugares do mundo, aproximando povos e culturas como se estivessem numa
grande aldeia inteiramente conectada.

19 O neologismo “cibercultura” especifica o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de praticas e atitudes,
de modos de pensamento ¢ de valores que se desenvolvem juntamente com o crescimento do ciberespago. Ja
ciberespago ¢ 0 novo meio de comunicagio que surge da interconexio mundial dos computadores (LEVY, 1999,

p-17).
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possibilidade de presenca perpétua, de perto ou de longe, sempre presencga” (2013, p. 16). Desde
que se esteja conectado, ¢ possivel ser encontrado em qualquer lugar, a qualquer momento e
entrar em contato com qualquer pessoa em quaisquer que sejam suas condigdes de localizacao,
o que transmite, segundo a autora, um sentimento de onipresenca. Ela faz questao de ressaltar
que todo esse frenesi traz efeitos colaterais ao corpo humano, que agora ndo se desliga em
momento algum.

E claro que essa ubiquidade da comunicagdo afetaria o jornalismo, subcampo da area
da Comunicacdo®® em que esse trabalho se insere. Segundo Pavlik (2014, p. 164), a
conectividade movel estd redefinindo os preceitos basicos do jornalismo e da midia, pelo
menos, de duas formas. A primeira diz respeito ao aprimoramento da figura do jornalista
cidaddo, que, apesar de possuir uma longa histéria, muito evoluiu e “se empoderou” com a
internet ubiqua e o aparecimento dos dispositivos moveis, que facilitaram o processo de coleta
e distribui¢do de noticias. Hoje em dia, cidadaos equipados com smartphones passam a ocupar
o papel de reporteres 24 horas, capturando a noticia no momento em que ela aconteceu, o que
¢ tanto um complemento como um concorrente da cobertura tradicional e profissional.

A segunda modificagdo no jornalismo diz respeito ao aparecimento de uma nova
funcdo nas organiza¢des noticiosas, o gatewatcher, que vem, justamente, por conta das
atividades desenvolvidas pelo jornalista cidaddo. Pavlik (2014) explica que este termo foi
cunhado pelo pesquisador Axel Bruns, em 2003. Por conta da multiplicidade dos fatos gerados
e divulgados nas redes sociais, o jornalista, hoje em dia, atua com menos frequéncia como um
tradicional gatekeeper’! e mais como um gatewatcher, ou seja, um observador, um curador que

examina os fatos para verificar sua autenticidade.
1.1.1 Evolugdo e convergéncia da midia
Este cenario do jornalismo se tornou possivel pela evolucdo dos dispositivos

midiaticos, que estdo se transformando ao longo dos anos, até chegar no que sdo hoje. Para

Charron e Bonville (2016), a historia da imprensa ¢ marcada por periodos de relativa

20 Jornalismo é o subcampo da drea da Comunicag¢do conforme estabelecido, burocraticamente, pela Capes
(Coordenadoria de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino Superior), mas também ¢ um ponto de discussio entre
diversos tedricos, como reflete Zélia Leal Adghirni, no artigo “O lugar do jornalismo na comunicag@o” (Sao
Paulo: Libero, n. 17, jun, 2006, p. 51-62.

2l A Teoria do Gatekeeper surgiu em 1950, nos Estados Unidos, e diz respeito ao fato de que o processo de
producdo de noticias ¢ baseado nas escolhas do jornalista. Ou seja, para que um fato se torne noticia ¢ preciso
que passe por diversos "gates" (portdes) até a sua publicagdo. Nessa teoria, entende-se que ha intencionalidade
no jornalismo e que o processo € arbitrario e subjetivo.
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estabilidade alternados com fases de transformagdo profunda. Os autores dividem o processo
de evolucdo do jornalismo em quatro fases, sendo que a primeira delas teve inicio no século
XVII, com o surgimento dos primeiros jornais que difundiam correspondéncias, anincios e
outras informacgdes que lhes eram enviadas. Esta fase ¢ denominada pelos autores de jornalismo
de transmissdo.

O inicio do século XIX marca a fase do jornalismo de opinido, lugar de expressao e
de combate politicos. No entanto, os limites dos recursos tecnologicos € o analfabetismo de
grande parte da populagdo impedem que o jornal atinja um publico mais vasto na época,
limitando-o ao consumo das elites politica, religiosa e comercial. J& nas ultimas décadas do
século XIX, com a produ¢do em massa e uso intensivo da publicidade, pioneiramente nos
Estados Unidos, nasce o jornalismo de informagdo. Fazer jornal torna-se uma atividade muito
lucrativa e as condig¢des técnicas e econOmicas permitem criar uma rede de noticias sobre a
atualidade, aumentar as paginas e a tiragem e, por fim, ampliar a distribui¢ao.

O jornalismo entra novamente em uma fase de transformagao a partir das décadas de
1970 e 1980, se afastando do jornalismo de informacao e aproximando-se do que Charron e
Bonville (2016, p. 29) denominaram jornalismo de comunicagdo. Esta fase ¢ marcada pelas
inovagdes técnicas e pelo movimento de desregulamentacao e de liberalizacdo dos mercados, o
que favorece a multiplicacdo dos suportes e dos servigos de informacdo. Assim, o mercado de
midia passa a se caracterizar “por uma grande diversificagdo e por uma superabundéancia de
oferta” (Idem), o que fez com que as grandes redes de televisao e a midia impressa passem a
disputar espaco com uma midia mais especializada, mais inovadora e que respeita menos as
normas estabelecidas. Tem-se assim que a miniaturizagdo dos equipamentos e, especialmente,
o surgimento da internet sdo os principais fatores que marcam esta fase de um ambiente
midiatico em plena mutagao.

O surgimento da internet foi possivel gragas a trés fontes especificas. Como bem
pontuou Castells (1999, p. 375), a rede mundial de computadores “é, na verdade, uma rara
mistura de estratégia militar, grande cooperacdo cientifica e inovagdo contracultural”. Com
funcionamento experimental, a internet nasceria em 1969. A “cara amigavel da internet”, no
entanto, s foi possivel com a invencao da World Wide Web (Rede de Abrangéncia Mundial),
pelo engenheiro Tim Berners-Lee, em 1991. Segundo Ferrari (2004, p. 16), antes da www, a
internet era uma interface simples e as buscas na rede eram demoradas e cadticas. Para Pinho
(2003), a web ¢, provavelmente, a parte mais importante da rede e, para muitas pessoas, a inica

parte utilizada, um sindbnimo mesmo de internet.
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O surgimento da plataforma web permitiu que o contetdo das midias tradicionais,
como o radio, a televisdo, e os jornais impressos, pudesse migrar para a internet. O
deslocamento de um contetdo de midia especifico para um que flui em diversos canais ¢
chamado de convergéncia de midias. Com essa convergéncia, programas de televisao podem
ser vistos no computador, compras sdo feitas na internet, fotos e videos sdo captados e enviados
por celulares, filmes sdo baixados da internet em todas as partes do mundo e em todos os tipos
de aparelho.

De acordo com Jenkins (2009), mesmo que a sociedade ainda ndo esteja preparada, o
atual momento ¢ de uma “cultura da convergéncia”, expressdo inclusive que leva o nome do
seu livro, best-seller académico, sobre o assunto. O autor ressalta que apesar das constantes
inovagoes tecnologicas, a convergéncia ndo se limita ao desenvolvimento dos aparelhos, sendo
convergente também o cérebro dos consumidores. Assim sendo, Jenkins (2009, p. 29) se refere
a convergéncia como a circulagdo de contetidos por diferentes plataformas de midia, a
cooperagdo entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratorio do publico.
Segundo ele, dependendo de quem fala, a convergéncia pode ser tecnologica, mercadoldgica,
cultural ou social.

A convergéncias das midias ¢ mais do que apenas uma mudanga tecnologica. A
convergéncia altera a relagdo entre tecnologias existentes, indistrias, mercados, géneros
e publicos. A convergéncia altera a logica pela qual a industria midiatica opera e pela
qual os consumidores processam a noticia e o entretenimento. Lembrem-se disto: a
convergéncia refere-se a um processo, nao a um ponto final. [...] A convergéncia nao ¢é
algo que vai acontecer um dia, quando tivermos banda larga suficiente ou quando

descobrirmos a configuragdo correta dos aparelhos. Prontos ou no, ja estamos vivendo
numa cultura da convergéncia. (JENKINS, 2009, p. 43).

A cultura da convergéncia ¢ marcada pelo cruzamento entre velhas e novas midias
porque, diferente do que se presumia, as novas midias ndo extinguiram as antigas, mas passaram
a interagir. Jenkins (2009, p. 41) lembra que as palavras impressas ndo eliminaram as faladas,
nem o cinema, o teatro. A televisdo também ndo eliminou o rddio. Com isso, o autor quer
demonstrar que a introducdo de novas tecnologias ndo substitui os velhos meios de

comunicacao, apenas os transforma.

A difusdo da televisao ¢ um bom exemplo de introdu¢do de uma nova tecnologia que
fez com que as antigas se adaptassem. O radio, o cinema e o jornal ndo desapareceram com o
surgimento e rapido desenvolvimento da televisdo, mas tiverem que se reestruturar e se
readequar. Castells (1999) pontua que o radio perdeu sua centralidade, mas ganhou em

penetrabilidade e flexibilidade, ao adaptar o veiculo ao cotidiano das pessoas. Alguns filmes
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foram adaptados para atender as audiéncias televisivas. Os materiais impressos, COmo os jornais
e revistas, especializaram-se no aprofundamento das noticias, o que na televisdo nao acontece,

na grande maioria dos casos.

O senso comum e alguns tedricos mais apocalipticos insistem em dizer que a internet
vai acabar com o jornal impresso, com a televisao e com o radio. Mas ndo € isso que se constata
ao longo do desenvolvimento dos meios de comunicacgdo. Pierre Lévy (1999) defende que um
novo meio de comunica¢do ndo extingue o anterior. A posicao dele ¢ reforcada quando ele
questiona se fala-se menos desde que a escrita foi inventada, ou se a fotografia substituiu a
pintura; se o cinema substituiu o teatro; ou se a televisao acabou com o cinema. Lévy (1999)
afirma que com o advento de um novo meio o anterior pode, sim, passar por reestruturacao,
complexificacdo e reorganizacdo. Mas ndo deixar de existir. Pelo menos, até hoje, nenhuma

midia foi extinta em funcao de outra.

Inovagdes, mudangas, transformagdes e adaptacdes vém ocorrendo intermitentemente,
ha décadas. A diferenca agora € que o ritmo esta se acelerando. Segundo Dizard (2000, p. 254),
desde o inicio dos anos 2000, as pressoes impostas a midia pelos computadores e pelas novas
tecnologias ja sdo a for¢a dominante, e ndo mais periférica, e estdo remodelando o futuro das
industrias de midia. O autor afirma ainda que a introducdo de formas de antigas tecnologias de
midia como o jornal impresso, o radio e a TV foi mais disciplinada e gradual. Ou seja, havia
tempo suficiente entre uma mudanga e outra para que a sociedade se adaptasse as consequéncias
econdmicas e socioculturais geradas. Porém, desde o final do século XX e inicio do novo
milénio, a convergéncia de muitas tecnologias novas esta sendo realizada de forma “urgente” e
muito veloz. O que, segundo Dizard (2000), garante pouco tempo para que as pessoas avaliem

a melhor maneira de como podem se adaptar a um novo ambiente de midia.

Santaella (2013) defende que a sociedade passa hoje pela mais profunda revolugdo
mididtica de sua histéria. Ela lembra que a prensa manual no século XIV e a fotografia no
século XIX ja exerceram um impacto revoluciondrio no desenvolvimento das sociedades e
culturas modernas, mas que a virada nas formas de produgdo, distribuicdo e comunicacao
mediadas por computador deve trazer consequéncias muito mais profundas que as revolugdes
anteriores. Neste sentido, um dos aspectos mais significativos da evolugdo digital foi o rapido
desenvolvimento da multimidia, que permitiu que varios campos midiaticos tradicionais

convergissem para a mesma plataforma.
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Dessa forma, segundo Santaella (2013, p. 190-191), fundiram-se em um tnico
aparelho complexo, o computador, as quatro principais formas da comunicacdo humana: o
documento escrito (imprensa, magazine, livro); o audiovisual (televisao, video, cinema), as
telecomunicagdes (telefone, satélites, cabo) e a informatica (computadores e programas
informaticos). Indo de encontro ao que tensionou Santaella, Castells (1999, p. 354) afirma que
a integracdo de varios modos de comunicacdo em uma rede interativa que, pela primeira vez na
histéria, integra no mesmo sistema as modalidades escrita, oral e audiovisual da comunicagao

humana muda de forma fundamental o carater da comunicagao.

No caso especifico do jornal regional Gazeta do Povo, a internet contribuiu para que
as logicas de produgdo e consumo das noticias fossem alteradas. Assim, a edigdo impressa
diaria foi encerrada em 2017, e o foco passou a ser as noticias produzidas para o ambiente
online, utilizando da plataforma web para convergir contetidos, como textos, fotos, videos e
graficos. O impresso se reconfigurou e passou a circular somente aos sabados e domingos, em
um novo formato, mais proximo a uma revista, com reportagens de folego para a leitura do fim
de semana. O que se quer dizer aqui € que o rapido desenvolvimento da internet fez com que a
midia antiga, no caso, o jornal impresso, tivesse que se adaptar a uma nova realidade. Os
tedricos, como vimos, afirmam que uma nova midia ndo exclui a anterior e, de fato, a Gazeta
continua circulando no formato impresso repaginada. Mas a pergunta que fica € a seguinte: até
quando? Afinal, como lembra Dizard (2000, p. 255), “cada inovacdo acrescenta alguma coisa
por um lado e, por outro, subtrai algo mais. Além disso, todas as inovagdes tém alguns efeitos

imprevisiveis”.

Em suma, ressaltamos aqui o conceito de ubiquidade da comunicagdo, proposto por
Santaella (2013), e como a internet movel permitiu que a midia estivesse por toda a parte e,
dessa forma, o compromisso e a responsabilidade que temos em estuda-la. A partir de entdo,
tracamos uma trajetoria historica sobre a evolugdo das midias até o aparecimento da internet
que possibilitou, pela primeira vez, que as trés linguagens da comunicacgdo: escrita, oral e
audiovisual convergissem para a mesma plataforma. Também trouxemos a tona o fato de que
o aparecimento de uma nova midia modifica a l6gica das anteriores. Todo este contexto foi
exposto de forma a sintetizar o momento de transi¢do que passa a Gazeta do Povo, jornal que
da suporte ao projeto Ler e Pensar, objeto de estudo desta pesquisa. Com a mudanga do suporte
impresso para o digital, transforma-se também a ldgica de leitura dos textos e noticias, visto

que cada plataforma tem as suas proprias caracteristicas que a definem.
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1.2 A INTERNET E AS NOVAS FORMAS DE LER

Desde o ano 2000, a Gazeta do Povo publica suas noticias na web, mas foi somente
em 2017 que a empresa optou por divulgar seu contetido diario exclusivamente na internet, com
atualizagOes constantes ao longo do dia. Dessa forma, a figura do leitor acostumado a receber
o seu jornal todo dia pela manha e folhed-lo enquanto toma um café quentinho na mesa da
cozinha da lugar ao leitor “zapeador”, que ao longo de todo o dia acessa e compartilha noticias
nas multitelas — computador, tablet e smartphone — com destaque para o smartphone. Porém,
nem todos os leitores do jornal gostaram dessa mudanga. Afinal, como salienta Dizard (2000),
ha uma resisténcia psiquica, especialmente dos mais velhos, a abrir mao do jornal diério, de ver

televisao no sofa e de ir ao cinema no fim de semana, com o saco de pipocas e tudo mais.

Foi o que também evidenciou o artigo “Os leitores da Gazeta do Povo diante de um
jornal em desmaterializagdo” (DEL VECCHIO-LIMA; FERNANDES; DALLA COSTA,
2019), que analisou 47 dos e-mails (tomados como cartas dos leitores) enviados a redacao da
Gazeta do Povo, por ocasido do anuncio de que o jornal circularia diariamente apenas em versao
digital online. Dentre as mensagens encaminhadas, os autores evidenciaram alguns aspectos

recorrentes nas cartas de leitores. Entre eles, a quebra na rotina dos assinantes mais fiéis.

E... ¢ bem mais facil para a Gazeta, depois de "muita reflexdo", ¢ logico, optar por
atuar somente nas midias digitais e esquecer quem foi assinante fiel por muitos e
muitos anos. Aquele assinante que ao dar um "jeito" de driblar a crise, guardando um
dinheirinho para pagar a assinatura mensal, sentia um certo "prazer" ao ler naqueles
papéis impressos, ao chegar toda manha, em sua casa, para o café, como se fosse um
amigo, um conhecido. Tinha uma relagdo néo sé de leitor/jornal, mas uma relagdo que
transcendia o normal. Uma relagdo de confianga. (M.M. apud DEL VECCHIO-
LIMA; FERNANDES; DALLA COSTA, 2019, s.p.).

O artigo constatou que os leitores se sentiram “traidos” pelo periddico, tendo

identificado as seguintes quebras de “pacto/contrato” (JOUVE, 2002).

1) Comercial — um produto comprado num formato (impresso) ficou reduzido a outro
(digital); 2) Afetivo — além de empenharem seu dinheiro na compra diaria ou semanal
do jornal, os leitores alegaram terem sido afetados em seus habitos cotidianos e em
suas memorias. O jornal lhes era familiar, na forma impressa, e se viram privados de
um objeto de desejo; 3) Conceitual — ao se render de forma tnica ao modelo digital o
jornal teria se entregue também a superficialidade e velocidade das redes sociais, o
que implica negar a fungdo social de incentivo a leitura. (DEL VECCHIO-LIMA;
FERNANDES; DALLA COSTA, 2019, s.p.)

Mesmo ao se minimizar o ressentimento de alguns leitores com a transicdo de
plataforma, o fato é que a leitura nas telas incide em uma nova maneira de ler. Porque, como

pontua Santaella (2013, p. 200), embora semelhantes, as experiéncias de leitura em meio
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impresso e meio digital sdo distintas. Na web, o leitor do século XXI troca o manuseio € o
folhear do livro como um objeto fisico para a constru¢do da sua leitura a partir dos cliques do
mouse em uma narrativa hipertextual. O hipertexto, conforme define Lévy (1999, p. 27), € um
texto em formato digital composto por blocos elementares ligados por /inks que podem ser
explorados em tempo real na tela. E a forma como o texto tradicional passou a ser chamado nos

novos suportes.

O autor aponta também que toda leitura em computador ¢ uma edi¢do, uma montagem
singular, em que ha possibilidade do leitor embaralhar, entrecruzar, reunir e formar novos
textos. Segundo ele, a tela informatica ¢ uma nova “maquina de ler”, o lugar onde as
informacgdes aparecem por sele¢do, aqui e agora, para um leitor particular, diferente do texto
em papel, que se realiza por completo (LEVY, 2007, p. 27). Dessa forma, o hipertexto,

constituido por nos?, difere-se do texto linear.

No caso de textos jornalisticos, o hipertexto também se define como uma série de
blocos de textos conectados entre si e que possibilitam diversos caminhos de leitura. No
entanto, trata-se aqui de textos jornalisticos. Neste caso, os jornalistas utilizam deste recurso
para linkar, em uma noticia principal, outros textos semelhantes, que contextualizam
determinado fato ou argumento ao leitor. Este recurso ¢ utilizado ainda para que as noticias

publicadas tempos atrds voltem a ter visualizagao.

Independente se o texto ¢ jornalistico ou ndo, Capparelli (2005) afirma que ao invés

de se ler, navega-se no hipertexto.

Navegar, no caso, significa soltar as amarras, parar em certos portos ou langar ancoras
aqui e ali para observar as caracteristicas dessa convergéncia de imagens, sons, escrita
e movimento num Unico suporte informatico. E no ato de navegar, o navegador
aventura-se; age como um cagador em busca de uma caga precisa; ou bisbilhota as
ilhotas durante o percurso, caminha pelas praias dos textos, incursiona nos conteudos
e, depois, reparte-se para novas navegagdes; acontece que nem sempre se volta ao
porto, indo de um lugar para o outro, até que se desliga o computador e se vai dormir.
(CAPPARELLI, 2005, p. 58-59).

Dessa forma, o que, inicialmente, ¢ visto como vantagem, também pode ser encarado
como um fendmeno de dispersdo: o leitor comeca a ler sobre o registro das candidaturas dos

presidenciaveis e termina vendo videos de gatinhos fofos no YouTube. Além disso, Capparelli

22 De acordo com Lévy (2007, p. 44), o hipertexto seria constituido de nos (os elementos de informagao, paragrafos,
paginas, imagens, sequéncias musicais etc.) ¢ de ligagdo entre esses nos (referéncias, notas, indicadores,
“botdes” que efetuam a passagem de um no a outro).
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(2005) nos lembra que “o leitor sempre navegara num mar virtual fechado, percorrera apenas
ilhas ou praias que o programa pde a sua disposi¢ao” (p.63). Entretanto, o que se quer destacar
aqui, deixando de lado as vantagens e desvantagens da leitura em meio digital, ¢ que, de fato,
ela se diferencia da leitura em meio impresso. Para Santaella (2013), h4a pelo menos duas
transformagdes evidentes na atividade de leitura, quando o leitor navega nas redes. A primeira
delas ¢ que ler, na internet, ¢ também editar, produzindo uma sequéncia propria cada vez que
se 1€. Ja a segunda transformagdo diz respeito ao fato de que na rede, uma grande quantidade
de pessoas contribui para uma escrita coletiva. Elas editam os textos, os conectam, aumentam,
compartilham, o que enriquece a leitura (p. 200-201). Isso torna-se possivel por conta das
caracteristicas da internet, altamente flexivel, com multiplas camadas e possibilidades de ler

um texto de modo nao linear, compondo um percurso de leitura que salta de um ponto a outro.

A grande maioria das paginas da internet ja tem uma natureza semidtica, ou seja, ja
apresenta uma mistura de sistemas de signos, como explica Santaella (2013). Quer dizer que
quando o leitor abre uma pagina na internet ele se depara com uma “enxurrada’ de sinais, signos
visuais e verbais, textos, fotos, imagens, falas e musicas que se misturam entre si (p. 356). E
por isso que, em linhas gerais, a autora diz que “ndo sdo poucas as implica¢des culturais,
comunicacionais e cognitivas que a hipermidia, entendida em seu sentido mais amplo, traz para
os modos de se produzir, transmitir e receber informagao, conhecimento e arte” (p. 249). Neste
sentido, Quevedo (2005, p. 49) também destaca que o hipertexto alterou de maneira definitiva
as relacoes até entdo existentes entre os individuos ¢ a informac¢ao, formando um novo leitor,

totalmente diferente daquele que até entdo existia.

Este novo leitor, o leitor das telas eletronicas, ¢ denominado, por Santaella (2013), de
173 P . . 99 .
leitor imersivo”, aquele que:
no espago informacional, perambula e se detém em telas e programas de leituras, num
universo de signos evanescentes e eternamente disponiveis. Cognitivamente em
estado de prontiddo, esse leitor conecta-se entre nds e nexos, seguindo roteiros
multilineares, multissequenciais e labirinticos que ele proprio ajuda a conseguir ao

interagir com os nds que transitam entre textos, imagens, documentagdo, musicas,
video etc. (2013, p. 271)

O leitor imersivo emprega habilidades muito distintas do leitor de texto impresso, que
concretiza seu processo de leitura no folhear de paginas, onde as frases e imagens se apresentam
em uma ordenagdo sintatico-textual previamente prescrita. O leitor imersivo, por outro lado, ¢
livre para estabelecer sozinho a ordem informacional, porque se depara a sua frente com uma

ordenacao associativa que so pode ser estabelecida no e por meio do ato de leitura. E por isso
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que o leitor das telas eletronicas pratica pelo menos quatro estratégias de navegacao: 1- escaneia
a tela; 2- navega, seguindo pistas até que o alvo seja encontrado; 3- busca o alvo preciso; e 4-
explora em profundidade até chegar ao nivel de informacao mais especializada (SANTAELLA,

2013, p. 270-271).

1.2.1 O jornalismo da segunda década do século XXI

Conquistar a aten¢@o do leitor ¢ a luta que os meios de comunicagdo travam nessa
segunda década do século XXI. Afinal, a concorréncia ndo ¢ somente com outros meios, mas
com tudo que gira em torno € que pode ocupar o tempo e a atengao do publico. No mercado da
atencao, escrevem Charron e Bonville (2016), a midia concorre com todas as outras atividades
da vida (profissionais, pessoais e de lazer) que requerem tempo. Segundo os autores, apesar da
oferta midiatica ter aumentado, ¢ muito, nos ultimos anos, as transformac¢des no estilo de vida
das pessoas tendem a diminuir o tempo disponivel para o consumo midiatico. Aqui, o que eles
querem elucidar ¢ que o fato de ser cada vez mais comum as pessoas terem dois empregos ou
conciliarem emprego com formagao, reduzindo o tempo livre para as midias. Um parénteses
que pode ser inserido, contrariando isso, € que, apesar da vida corrida das pessoas, o celular
esta sempre em maos, com uma multiplicidade de atrativos a serem consumidos. Neste sentido,
de fato, a midia precisa concorrer pela atengao do publico, entretanto, ndo por conta de que este

mesmo publico estaria consumindo menos informagao.

Charron e Bonville (2016) denominam a situacdo atual em que se insere o jornalismo
como um regime de hiperconcorréncia, que se diferencia de um regime de concorréncia
classica, vivenciado no século XX, em que o jornalismo podia se desenvolver a margem das
questdes comerciais das empresas. Em uma época de prosperidade econOmica e grande
rentabilidade das empresas jornalisticas, os empresarios puderam melhorar as condigdes de
trabalho dos jornalistas assinando, inclusive, conven¢des que davam grande liberdade a
redacdo. Neste contexto, os atores da organizagdo podiam ficar relativamente (e
estrategicamente) indiferentes ao que os outros faziam. Em um regime de hiperconcorréncia,
em contrapartida, as pressdes exercidas sobre os jornalistas tornam-se muito mais presentes.
Assim, a captagdo da aten¢do do publico, que outrora era responsabilidade do departamento

comercial das empresas, torna-se também e, sobretudo, tarefa dos produtores das mensagens.
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Ou seja, o jornalista precisa atrair e captar a audiéncia e cumprir metas, medidas quase que em

tempo real pela direcao dos jornais.

O jornalismo praticado neste regime de hiperconcorréncia ¢ denominado por diversos
pesquisadores (ANDERSON; SALAVERRIA; SILVA, 2014)>* como “jornalismo pos-
industrial”. Este contexto ¢ marcado pela presenca constante das novas midias, pela tecnologia
ubiqua e convergente e pelas redes sociais, que tensionam o jornalismo tradicional em varias
instancias. Para Silva (2014), o jornalismo, os jornalistas e o negdcio jornalistico nunca
passaram por mudancas estruturais tdo radicais e tdo impactantes. Afinal, continua o autor, lidar
com a informag¢do e com a circulagdo da informagdo ha muito tempo deixou de ser um
monopolio dos jornalistas e dos aparatos jornalisticos. Sobre isso, Anderson (2014) afirma que
as noticias estdo escapando a centralidade das antigas e consolidadas organizagdes jornalisticas
em um novo e complexo ecossistema midiatico. Segundo ele, “as organizacdes noticiosas estao
com problemas para mudar suas praticas profissionais de modo a acomodar a realidade digital”
(p.8). A saida para os meios tradicionais, pontua Salaverria (2014a), € manter seu prestigio
informativo e suas caracteristicas de fonte principal da informagao e, a0 mesmo tempo, adaptar-

se a modelos mais apropriados de consumir a informagao por parte dos usudrios da internet.

Para captar a atencdo de um publico classificado como “zapeador infiel”, sempre
pronto a ler outra noticia, os produtores de contetidos jornalisticos se curvaram ao
entretenimento. Neste sentido, Charron e Bonville (2016) explicam que num regime
concorrencial, o entretenimento faz parte de uma categoria especifica dos contetidos de
imprensa, como as charges e as historias em quadrinhos, por exemplo; j4 em um regime de
hiperconcorréncia, todas as mensagens, inclusive a informacgao, necessitam contribuir para o
entretenimento. Assim, o jornalismo utiliza-se de recursos como menor esfor¢o, satisfacao
imediata e principios de prazer associados a um discurso simples e tom brincalhdo, leve e
cordial para transmitir suas mensagens. A figura do reporter de televisao, sério e engravatado,
da lugar a um jornalista descontraido, que faz piadas no ar, brinca com o apresentador e, se

duvidar, até canta e danca para as cameras. Tudo isso para suscitar atencao do publico.

Pereira e Adghirni (2011) trazem o sociologo francés Erik Neveu para falar sobre a
emergéncia de um “jornalismo de mercado”, marcado pelo desaparecimento crescente dos

limites que separariam a noticia jornalistica de outros produtos comunicacionais. Isso pode

23 As entrevistas com os pesquisadores C. W. Anderson, Ramoén Salaverria e Luiz Martins da Silva estdo
publicadas na Revista do Instituto Humanitas da Unisinos, de 30/06/2014.
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explicar o forte componente de entretenimento que tem marcado o contetdo jornalistico, a
proliferacdo de publirreportagens e as relagdes, muitas vezes, dubias que se estabelecem entre
jornalistas e profissionais oriundos da comunicacdo institucional. Ruellan e Adghirni (2009)
também utilizam a expressdo “jornalismo hibrido”, para denominar o jornalismo que ¢
transgredido e apropriado por outros campos da comunicagdo; e Aubrun e Del Vecchio-Lima
(2018) alertam para os riscos éticos da contaminacdo provocada pelas interacdes entre os
conteudos jornalisticos e as praticas da chamada publicidade nativa, crescentemente utilizada

pelos veiculos nato-digitais como o HuffPost.

Neste contexto, sdo verificadas mudangas no processo de produgdo da noticia,
marcadas pelo fenomeno da convergéncia digital. Tais mudancgas, enumeram Pereira e Adghirni
(2011), podem ser atribuidas a possibilidade de acesso a informagdes por meio de base de
dados, a convergéncia de midia e de redagdes e a proliferacdo de midias institucionais e de
ferramentas de autopublicagdo. Assim, uma das mudancas mais fortes do jornalismo nos
ultimos 20 anos ¢ a aceleracao dos fluxos de producdo e disponibilizagao da noticia o que
aumentou a pressao — por parte das empresas e do publico — sobre os jornalistas pela atualizagao
constante de conteudo, ao mesmo tempo em que se exige noticias bem apuradas e com
diversidade de fontes. Afinal, questionam os autores, “Como produzir jornalismo de qualidade

se nao ha tempo habil para uma boa apuragao?” (p. 46).

A especializacdo dos contetidos e a segmentacdo do publico sdo também marcas
registradas de um jornalismo em regime de hiperconcorréncia. Nao que uma relativa
especializa¢do ndo existisse anteriormente, a exemplo do jornalismo esportivo, ou das paginas
femininas nos jornais. De qualquer forma, o jornalismo de informacdo, afirma Charron e
Bonville (2016) pertence tradicional e essencialmente ao universo da midia chamada de
generalista. Agora, os consumidores nao sdo mais definidos como um conjunto indiferenciado
de individuos, mas sim como um conjunto de subsegmentos cuja atencao seria possivel atrair

por meio de uma oferta multipla.

Outra estratégia empregada € a enunciacdo, ou seja, como a midia ndo consegue mais
se distinguir pelo objeto de discurso (aquilo que falam), acaba por se diferenciar por aquilo que

diz a respeito deles e, principalmente, pela maneira como fala deles (a enunciagao).

Em um tumulto, € preciso gritar muito alto para ser ouvido e, na multidao, € preciso
fazer gestos para chamar a aten¢do; da mesma maneira, na sobrecarga de mensagens
destinadas a atrair e reter a atengao do publico, é preciso enaltecer a enunciag@o para
dar as mensagens o destaque desejado; ¢ preciso, em suma, intensificar a fungdo
ostensiva do discurso. (CHARRON; BONVILLE, 2016, p. 378).
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E, por fim, mas ndo menos importante, o regime de hiperconcorréncia em que se
encontra o jornalismo contribui para a precarizagdo do trabalho e a desregulamentacdo dos
contratos trabalhistas. Desde a década de 1980 e, cada vez mais, as empresas passam a recorrer
mais a jornalistas com status precario (estagiarios, freelancers, temporarios) que, por ndo terem
seguranca alguma no emprego, acabam por se submeterem mais facilmente as exigéncias do
cliente-patrao. Assim, conforme escreveram Charron e Bonville (2016), “o jornalista que pede
emprego aprende durante esse longo processo de socializagdo profissional a dar provas de

flexibilidade em relacdo as normas jornalisticas tradicionais” (p. 369-370).

Além disso, como expdem Pereira e Adghirni (2011), experiéncias de convergéncia
multimidia t€ém requerido aos jornalistas o desenvolvimento de novas competéncias € uma
sobrecarga de trabalho, com a concentragdo de processos como pesquisa, redagdo, edicao,
ilustragdo, publicagdo e pos-publicagdo em um Unico profissional. Outra figura que se tornou
comum ¢ a do “jornalista multimidia”, em que se exige a producdo de um mesmo conteudo
para varios formatos mididticos (impresso, radio, TV e online), levando o profissional a assumir
o slogan de “jornalista 24 horas”, que as empresas adotam e vendem com orgulho. De nada
adiantou a pressao dos sindicatos. Com receio do desemprego, muitos profissionais assumem

o discurso capitalista do “jornalista multimidia”.

1.3 O WEBJORNALISMO DE PONTA A PONTA

O jornal Gazeta do Povo optou por publicizar suas noticias diarias somente na rede
mundial de computadores, desde junho de 2017. O jornalismo que tem como suporte a web ¢
chamado de webjornalismo e possui caracteristicas proprias que o diferenciam de outros
segmentos jornalisticos, como o radiojornalismo, o telejornalismo e o jornalismo impresso.
Dessa forma, aqui serdo esmiugadas as outras seis** caracteristicas que marcam a diferenca

nesse formato.

24 0 livro “Webjornalismo: 7 caracteristicas que marcam a diferenga”, organizado por Jodo Canavilhas (2014),
retine as sete caracteristicas que definem esse formato de jornalismo. Neste topico abordaremos seis delas, visto
que ja falamos sobre “ubiquidade” no inicio deste capitulo.
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1.3.1 Hipertextualidade

A defini¢ao de hipertexto também ja foi descrita no decorrer deste capitulo, no entanto,
o foco agora serd abordar como essa caracteristica do jornalismo na web permite a construgdo
de novas arquiteturas noticiosas. Antes, vamos pincelar uma rapida definicdo para nos
contextualizarmos. Assim, hipertexto refere-se a uma escrita nao sequencial, em que uma série
de blocos de textos se ligam entre si por /inks. Ou seja, as noticias na web sdo fragmentadas em
blocos informativos, em que o leitor chega a um deles a partir de uma pesquisa em uma

plataforma de busca.

Se a escrita da noticia na web tem possibilidades diferentes da escrita impressa,
Canavilhas (2014) contesta a utilizacdo da pirimide invertida®® no jornalismo online e defende
técnicas de redacdo e linguagens proprias para o meio. Segundo ele, o jornalista ndo deve se
basear nesta técnica na hora de redigir noticias para a web, por dois motivos principais. O
primeiro refere-se ao fato de que na web ndo ha limitaces espaciais para a informacdo a se
disponibilizar. Ou seja, diferente do jornalismo impresso, em que o profissional sabe que lhe
esta atribuido um determinado espaco no jornal, no webjornalismo, o jornalista ndo ¢
confrontado com a necessidade de cortar informagdo, podendo manter tudo aquilo que
considera importante para que o leitor compreenda a mensagem. Por isso, o jornalista que
trabalha para uma edicdo web concentra-se na estrutura da noticia, buscando a melhor forma
de oferecer a informacao disponivel de uma maneira apelativa, no sentido de ser atraente para
o publico. O segundo motivo diz respeito a heterogeneidade prépria do meio. Assim, a
organizagdo dos fatos por ordem de importdncia esbarra na diversidade de interesses

caracteristicos de uma audiéncia global.

Dessa forma, Canavilhas (2014) propde uma nova técnica para redigir noticias para a

web. Para o autor, cada bloco de texto tem que ser inteligivel em sua autonomia, reduzindo a

necessidade de sua compreensao depender de blocos informativos anterior ou posteriormente.
Assim, na piramide deitada,

a noticia é organizada por niveis de informagdo ligados por hiperligagdes internas

(embutidas) que permitem ao leitor seguir diferentes percursos de leitura que
respondam ao seu interesse particular. O modelo mantém uma hierarquizagdo de

25 De acordo com Canavilhas (2014, p. 8), pirdmide invertida é uma técnica de redag¢do no jornalismo impresso
que se define como uma forma de organizar a informagao em que os dados mais importantes (o qué, quem, onde,
como, quando e por qué) estdo no inicio das noticias, seguindo-se as informagdes restantes organizadas em
blocos decrescentes de interesse.
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importancia, oferecendo simultaneamente um relativo grau de liberdade ao leitor.
(CANAVILHAS, 2014, p. 13)

Isso porque, a redagdo tradicional do meio impresso, em que a informagdo ¢
hierarquizada por ordem de importancia ndo funciona, conforme exposto por Canavilhas
(2014), no formato online. Neste contexto, os leitores procuram informacdes sobre os aspectos
da noticia que lhes interessa e que, muitas vezes, divergem em relagdo aos interesses do proprio
autor do texto. O essencial do trabalho jornalistico passa a ser entdo a oferta de um texto com
todos os contextos necessarios, em que ndo se perca a homogeneidade geral do trabalho. Em
suma, o que o autor deseja € que as potencialidades e caracteristicas proprias da web sejam

observadas na hora de se escrever um texto para este meio.

1.3.2 Multimedialidade

A internet €, em si, um meio multimidia. Ou seja, uma plataforma capaz de agregar
diferentes tipos de linguagens em uma mesma mensagem. E ai entram texto, som, imagem e
video. Salaverria (2014b), entretanto, atenta ao fato de que ndo foi a internet quem inaugurou
os conteudos multimidia no jornalismo e que eles, na verdade, ja estdo na historia da imprensa
desde o século XIX. Isso porque, o autor define a multimedialidade como ‘““a combinagao de
pelo menos dois tipos de linguagem em apenas uma mensagem” (SALAVERRIA, 2014b, p.
30). Assim, desde que os didrios e revistas passaram a incorporar recursos cartograficos,
desenhos e, sobretudo, fotografias aos textos, t€ém-se um contetido jornalistico bimédia e,

portanto, seguindo o critério do autor, multimédia.

De qualquer forma, ¢ com a internet que o jornalismo multimidia alcanca seu
protagonismo, face a enorme versatilidade desta plataforma, contrastando com as limitagdes
dos meios analdgicos anteriores. Hoje em dia, conforme exposto por Salaverria (2014b, p. 33),
os contetidos multimidia podem ser constituidos por oito elementos diferentes: 1) texto; 2)
fotografia; 3) graficos, iconografia e ilustracdes estaticas; 4) video; 5) animagdo digital; 6)
discurso oral; 7) musica e efeitos sonoros; 8) vibra¢do. Sendo a vibragdo, um importante
ingrediente para a transmissdo de informagao nos dispositivos moveis. De todos os formatos

comunicativos, o texto continua sendo um elemento chave na era da internet.
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1.3.3 Interatividade

O termo interatividade refere-se a possibilidade de conferir poder de uso aos
internautas tanto na selecdo de conteudos como as op¢des para se expressar ou se comunicar
com os jornalistas e outros utilizadores (ROST, 2014, p. 55). Assim como a multimidia que se
potencializa com o aparecimento da internet, 0 mesmo ocorre com a interatividade, que nao
surge no ambiente online. Isto porque, tanto em jornais impressos, como na televisdo e até
mesmo no radio, ¢ possivel que o espectador participe e fagca escolhas, entretanto, bastante

limitadas.

No rédio, por exemplo, o ouvinte pode interagir ao ligar e pedir uma musica e, na
televisdo, o controle remoto permite que o telespectador zapeie os canais e escolha o programa
de sua preferéncia. Porém, por ser uma midia de fluxo (CANNITO, 2010), a televisao se
caracteriza pela reprodu¢do incessante de contetidos, sem interferéncia do usuario, em um fluxo
direcional e regular. A internet, por sua vez, amplia o poder dos utilizadores, porque agora eles
tém a disposi¢do um canal de comunicagdo e expressdo mais aberto e interativo, além de

possuirem uma quantidade de informacdes nunca antes disponiveis.

Rost (2014) fala de interatividade seletiva e interatividade comunicativa. Dessa forma,
interatividade seletiva ¢ a possibilidade de controle que o utilizador tem sobre o processo de
escolha dos conteudos. Aqui, pode-se citar o tipo de estrutura hipertextual que propde o meio
para navegar os conteudos, o menu de ligacdes semanticas presentes em cada noticia, a
utilizacdo de motores de busca e opcdes de personalizacdo da pagina, por exemplo. Ja
interatividade comunicativa representa as possibilidades de comunicacdo e expressao que o
utilizador tem entre os conteudos do meio. Ou seja, a possibilidade de se comunicar com os
outros e expressar a sua opinido, por meio de comentarios, blogs, pesquisas, foruns, ranking de

noticias, entre outros.

Neste sentido, uma das propulsoras da interatividade na internet sdo as redes sociais,
que ddo maiores possibilidades aos utilizadores para distribuirem conteudos. Assim, cada
internauta cria a sua rede de acesso a noticia a partir dos perfis que segue e dos conteudos que
estes utilizadores partilham. Muitas pessoas, inclusive, ndo acessam diretamente os sites dos
portais de noticias, restringindo-se aos conteidos compartilhados nas redes sociais por outros
utilizadores (BRADSHAW, 2014). Os portais de noticias ja perceberam isso e, cada vez mais,
investem em postagens atraentes nas redes, para que sejam curtidas, comentadas e

compartilhadas e, assim, garantirem mais visualiza¢des para determinado conteudo.
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Singer (2013) chama a ateng¢do para leitores na internet que promovem a recirculagao
das noticias no espago virtual, os quais ela chama de secondary gatekeepers. Ao se apropriar
de noticias publicadas pelos jornais online, estes usuarios vao posta-los em outros espacos, na
forma original ou alterada segundo sua percepc¢do individual, reconfigurando o processo de
leitura dos jornais na internet e espalhando os contetidos feitos por profissionais jornalistas para

outros publicos, distantes inclusive dos leitores habituais de determinado veiculo jornalistico.

1.3.4 Memoria

Diferente de outras potencialidades do meio que ndo sdo exclusivas do ambiente
online, Palacios (2014) aponta a memodria como um elemento realmente novo no
webjornalismo. Segundo o autor, pela primeira vez, o jornalismo possui uma memaoria multipla,
instantdnea e cumulativa. Nas midias anteriores ja havia o uso de arquivos de material
jornalistico, tanto nas redagdes de impresso, como em televisdes e rddio. A ruptura com as
midias tradicionais se dé, entdo, pela inexisténcia de limitagdes de armazenamento de
informacdo na internet. E por essa capacidade de armazenagem de material, que Cannito (2010)
denomina a internet como uma midia de arquivo, um verdadeiro banco de dados.

Palacios (2014) aponta uma segunda ruptura com relagdo aos suportes mididticos
anteriores. Trata-se do fato de que os arquivos ndo sdo mais restritos as redagdes, passando a
serem disponibilizados também aos leitores e usudrios. Dessa forma, a logica hierarquica e
fechada dos bancos de dados da lugar a um modelo horizontal e descentralizado de
armazenamento de noticias, que so foi possivel com o surgimento do jornalismo digital.

Outra consequéncia dos recursos de memoria possibilitados pela web verifica-se na
estruturacdo e edi¢ao de textos jornalisticos. Isso porque como todo o material estd disponivel
na rede, fica mais facil para o jornalista pesquisar e incorporar elementos de memoria na
producao do texto (comparagdes, analogias, contextualizagoes, etc.). Além disso, conforme
explicita Palacios (2014), tornou-se praxe nas redagdes uma forma de edicdo que remete a
memoria. Assim, pelo hipertexto, textos relacionados passam a ser indexados, como por

exemplo: Leia mais; Veja também; Noticias relacionadas etc.
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1.3.5 Instantaneidade

No jornalismo impresso, a noticia passa por uma “linha fabril” de produ¢ao em que
cada estagio depende do trabalho realizado na etapa anterior. Assim, a linha de produgdo se
inicia com a apuragdo da noticia pelo reporter, que colhe a informacgdo, escreve o texto, passa-
o para o editor, depois ao diagramador, entdo, ¢ encaminhado para ser impresso e distribuido.
Tudo isso, explica Bradshaw (2014), depende de prazos estipulados para entregar o produto na
hora determinada. Ou seja, o jornal precisa estar fechado na noite anterior, antes dele chegar a
residéncia do leitor/assinante e as bancas.

A televisdo e o radio quebraram esse processo ao inaugurarem o “ao vivo”. A noticia
¢ transmitida na exata hora em que esta acontecendo. No entanto, para que a noticia seja vista
ou ouvida por estes meios, € preciso que os aparelhos estejam ligados em momentos
determinados, o que ndo se aplica no ambiente online. Porque, como alude Bradshaw (2014, p.
118), “quando um amigo escuta algo, no6s também escutamos”. E podemos pesquisar por mais
informacao, se desejarmos.

A possibilidade de publicar noticias na web instantaneamente quebra a surpresa do
jornalismo impresso. Os leitores precisavam esperar a manha seguinte para saber o que
aconteceu no dia anterior. Com a internet, eles passam a conhecer os fatos quase que
simultaneamente ao acontecimento, de forma em que se reduz o encanto do jornal impresso de
outrora, que perde, assim, leitores, assinantes e, consequentemente, receitas publicitarias. Uma
forma de fugir desta realidade é apostar em contetidos analiticos e mais aprofundados. E por
isso que alguns publishers decidiram alterar a periodicidade da publicagdo de didria para
semanal — como o The Birmingham Post’® em 2009 — ou de semanal para mensal — como o
Press Gazette’” fez em 2008 — ou ainda encerrar a publicagio impressa.

A Gazeta do Povo também alterou a periodicidade do seu jornalismo impresso. Assim,
como ja visto, desde junho de 2017, o periddico deixou de ser diario para circular em formato
fisico somente aos finais de semana, optando, assim, pela divulga¢do de anélises e reportagens
de folego, que precisam de mais tempo para serem apuradas. A solucao encontrada pela Gazeta
do Povo ¢ entendida por Salaverria (2014b) como fortalecimento de novos formatos editoriais,

que compatibilizam o impresso e o digital.

26 O Birmingham Post é um jornal semanal impresso em Birmingham, na Inglaterra.
2T A Press Gazette, anteriormente conhecida como UK Press Gazette, é uma revista de midia britanica dedicada
ao jornalismo e a imprensa, com periodicidade mensal.
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1.3.6 Personalizagdo

As empresas de midia preocupam-se em oferecer conteudos jornalisticos em novos
formatos adaptados a web. A grande questao ¢ manter-se relevante, preservar a ética jornalistica
e conseguir financiar tais ofertas. Dessa forma, Lorenz (2014) acredita que a Unica via para
manter a audiéncia seria a personalizacdo. Mas, ele alerta que para desenvolver novas ideias
com a personaliza¢ao, talvez, seja necessario desafiar as versoes tradicionais.

Personalizagdo ¢ aqui entendida como a experiéncia de atender as necessidades
individuais da audiéncia. Ou seja, fugir do modelo, ainda muito corriqueiro, de massificar os
produtos de midia, visando atrair multiddes. Acontece que este modelo sofre sérios problemas
neste momento. Lorenz (2014, p. 139) explica, entdo, que a ideia nao ¢ criar um produto ou
servico uniforme. Em vez disso, o objetivo ¢ atender as diferentes necessidades dos utilizadores,
com varias opg¢des de uso baseado nas preferéncias e necessidades de cada um.

A personalizagdo pode variar em niveis, desde a capacidade de resposta dos websites,
ou seja, a possibilidade das paginas se adaptarem ao tamanho dos aparelhos — computadores,
tablets e smartphones — automaticamente, até¢ graus mais sofisticados, como a adaptagao de
conteudo de acordo com o tempo e as necessidades do utilizador. Por exemplo, noticias
publicadas em consondncia com o horario do dia e as prioridades de cada periodo. No entanto,
poucos websites exploram essa possibilidade, mantendo o mesmo /ayout durante todo o dia.
Também pode-se citar a possibilidade do internauta poder deixar comentarios no conteudo
apresentado, como j& acontece na Wikipedia e no Medium; e a viabilidade da midia como grande
apoiadora de decisdes dos consumidores, com a criacdo de calculadoras interativas, que
auxiliariam na compra de um carro novo ou um usado com um ou dois anos, so para citar um
exemplo.

Como estratégia de personalizacdo da plataforma, e a partir de investimentos
miliondrios em tecnologia, a Gazeta do Povo se tornou o primeiro grande quality paper do
Brasil a instalar filtro de geolocalizag¢do, que permite ao leitor acessar homes personalizadas,
locais ou nacionais. Além disso, também inaugurou um “leiturémetro”, em que os assinantes
conseguem acompanhar a frequéncia de navegacao na plataforma e os temas que mais gosta

(GALANI, 2019).

Como a Gazeta do Povo ¢é o suporte do projeto Ler e Pensar, que leva a midia para a
sala de aula, este primeiro capitulo foi dedicado a explicar os fendmenos tecnologicos

contemporaneas na area da comunicacdo digital que contribuiram para que o periddico se
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configurasse no que ¢ hoje. Por isso, falamos sobre a evolucdo e convergéncia de midias; como
a miniaturizag¢@o dos equipamentos e o surgimento da internet marcam esta fase de um ambiente
mididtico em plena mutacao; e, de que forma, isso contribuiu para modificar as ldgicas de
producdao e consumo da comunicagdo. Assim, discutimos sobre como a leitura digital se
diferencia em meio impresso e a figura do leitor imersivo, além de falarmos sobre a situagdo
em que se insere o jornalismo em um regime de hiperconcorréncia e quais as caracteristicas que

definem o jornalismo que a Gazeta do Povo prioriza hoje: o webjornalismo.
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2 COMUNICACAO E EDUCACAO: A INTERFACE QUE NORTEIA O LER E
PENSAR

Ao levar o jornal para a sala de aula, o Ler e Pensar se caracteriza como um projeto
que une as areas da Comunicacao com a Educacdo. Dessa forma, neste capitulo reside a base
teorica desta interface, que serd essencial para fundamentar as andlises e resultados
posteriormente.

O primeiro ponto que deve ser levado em consideracdo e que norteia toda esta pesquisa
¢ a defesa de que as areas da Comunicagdo e da Educagdo andam juntas, uma proposi¢ao
legitimamente freireana. Para o educador brasileiro Paulo Freire (1977, p. 69), “a educacao ¢
comunicagado, ¢ didlogo, na medida em que ndo ¢ a transferéncia de saber, mas um encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significacao de significados”.

Da mesma forma, a comunicagdo também ¢ dialogo, assim como o didlogo ¢
comunicativo. O que o educador defende aqui € a convicgdo de que o ser humano foi criado
para se comunicar com os outros e que a educagao so sera efetiva quando baseada no dialogo e
na participacdo livre e critica dos educandos. Em toda sua obra, Freire fala de uma educagao
dialogal, ativa, baseada na troca e nunca exclusivamente em oferecer, em transmitir
conhecimento de-para.

Do lado oposto a educacao dialdgica, estd o modelo de educacdo que o autor
denominou como “educacdo bancaria”. Segundo Freire (1987), a educagdo bancaria acontece
quando o educador conduz os educandos a memorizagao mecéanica dos contetidos propostos em
sala. Assim, os alunos seriam como ‘“vasilhas”, como “recipientes” a serem “enchidos” pelo
professor. Em lugar de uma educacao dialogica, baseada no ato de comunicar-se, o educador
faria meros depdsitos e os alunos receberiam e memorizariam pacientemente esse contetido. O
autor conclui, entdo, que na concepgdo bancaria de educagdo a Ginica margem de agdo que se
da aos estudantes ¢ a de receber os depositos, guarda-los e arquiva-los.

“Na visdo ‘bancaria’ de educacdo, o ‘saber’ ¢ uma doacdo dos que se julgam sdbios
aos que julgam nada saber” (FREIRE, 1987, p. 57). Por outro lado, o modelo educativo
proposto pelo autor baseia-se numa educag¢do com o aluno e ndo para ele, pois “o pensar do
educador somente ganha autenticidade no pensar dos educandos” (FREIRE, 1987, p. 64). O
que ele quer dizer € que o pensar do professor nao deve ser imposto aos alunos, € sim na e pela
comunicag¢do. “Desta maneira, o educador ja ndo ¢ o que apenas educa, mas o que, enquanto
educa, ¢ educado, em didlogo com o educando que, ao ser educado, também educa” (FREIRE,

1987, p. 68).
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De tudo isso, o que se quer deixar claro ao se trazer aqui a pedagogia freireana ¢ que
sem didlogo nao hé comunicagdo e sem esta ndo hé verdadeira educacdo. Além disso, educar ¢
comunicar e toda comunicagdo ¢ educativa. Partindo desse ponto € que comegamos a construir
o didlogo entre os dois campos.

Quem também traz esse topico para discussdo ¢ o pesquisador Ismar de Oliveira
Soares, do Nucleo de Comunicag¢do e Educagao da Universidade de Sao Paulo (NCE/USP),
baseado nos estudos de Paulo Freire. Soares (2011) afirma que o debate dos caminhos cruzados
entre a comunica¢do ¢ a educagdo parte de dois axiomas. O primeiro ¢ que a educacao sé ¢
possivel enquanto “a¢do comunicativa”, em um modelo, conforme visto por Freire, de
construcdo solidaria e compartilhada de conhecimentos. O segundo axioma afirma que toda
comunicacao €, em si, uma “acdo educativa”, isso por conta da comunicagao ser um processo
de producao simbolica e transmissao de sentidos. Para Soares, a comunicacao, antes de ser um
objeto a ser estudado, ¢ uma espécie de eixo transversal de toda pratica educativa.

Entendida a unicidade do processo educativo-comunicativo, outro topico que merece
destaque neste inicio de capitulo € o de que “todo ser humano tem direito a liberdade de opinidao
e expressao; esse direito inclui a liberdade de opinar livremente e de procurar, receber e
transmitir informagdes e ideias por quais meios, independente de fronteiras”, o que esta previsto
no Artigo 19 da Declaragdo dos Direitos Humanos®,

Esse direito ¢ reforcado pela Declaragdo de Griinwald®® (1982), que reconhece a
necessidade de os sistemas politicos e educacionais promoverem a compreensao critica, pelos
cidadaos, dos “fendmenos da comunicagdo” e da sua participacdo nas novas e antigas midias.
E também pela Declaragdo de Alexandria®® (2005), que coloca a alfabetizagdo em midias no
centro da educacao continuada.

Paulo Freire (1987, p. 78) € enfatico ao dizer que “a palavra ndo ¢ privilégio de alguns
homens, mas direito de todos os homens”. Guareschi e Biz (2017, p. 202) reforgam esse resgate
do direito humano a comunicacdo, pois, segundo eles, ¢ por meio da possibilidade de

expressarmos a nossa opinido e manifestarmos nosso pensamento que nos constituimos

28 Essa discussdo foi exposta no Curriculo de Alfabetizagio Midiatica e Informacional Para Formagdo de
Professores elaborado pela Unesco (2013). O material representa, segundo a instituicdo, uma abrangente
estratégia para fomentar sociedades alfabetizadas em midia ¢ informagdo e para promover a cooperagdo
internacional.

2 Esta declaragdo foi aprovada unanimemente por representantes de 19 na¢des durante o Simpdsio Internacional
sobre Educagdo para os Media da Unesco, organizado na cidade de Griinwald, na Alemanha, em 1982. E
considerado um dos documentos de referéncia na area.

30O documento foi desenvolvido pelos participantes do Coloquio em Nivel Superior sobre Competéncia
Informacional e Aprendizado ao longo da vida, realizado na Biblioteca de Alexandria, Egito, de 6 a 9 de
novembro de 2005.
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enquanto cidaddos. A escola € o espago privilegiado para essa tarefa de constru¢ao da cidadania.
E neste contexto que a educagdo mididtica, que € o tema de discussdo deste capitulo, deve atuar:
no sentido de proporcionar aos sujeitos as competéncias necessarias para buscar e usufruir dos

beneficios deste direito humano fundamental.

2.1 EDUCACAO MIDIATICA: DA PERSPECTIVA CRITICA AOS ESTUDOS DE
RECEPCAO

O inicio da educacgao para os meios de comunicagao na América Latina ¢ marcado por
uma visao condutista de comunicac¢ao, em que o emissor tudo produz e o receptor tem como
unica possibilidade reagir aos estimulos enviados. Por conta deste entendimento, Martin-
Barbero (1995, p. 41) explica que os primoérdios da educagdo midiatica baseou-se na ideia de
proteger o receptor, tratado como vitima, dos estimulos enviados pela “midia poderosa”.

A Igreja Catolica contribuiu com a expansao da educagao midiatica por meio da pratica
do cineclubismo em todo o mundo. A partir de uma perspectiva mais moralista, a Igreja atribuia
grande poder manipulatorio aos meios de informagao na difusdo de suas mensagens e, por isso,
via com precaugcdo os conteudos exibidos pela industria cinematografica e defendia a
classificacdo moral dos espetaculos (SOARES, 2013, p. 96-97). Essa preocupagao em defender
a audiéncia dos meios também foi herdeira dos estudos criticos da década de 1970, encabecados
pela Escola de Frankfurt.

No entanto, Romancini (2016, p. 29) pontua que os estudos de recep¢do, durante a
década de 1980, influenciaram a interface comunicacgdo e educagdo, que passou a ser vista por
outros olhos. Por conta disso, as pesquisas sobre recep¢ao e os estudos em educacgdo para os
meios se desenvolveram de maneira interdependente (LOPES, 2011). Esta conexdo entre as
areas fez com que a onipoténcia dos meios passasse a ser questionada, sem desconsiderar as
assimetrias de poder entre emissores e receptores. Alias, a logica condutista de comunicagao
também comeca a perder for¢ca. Assim, conforme expresso por Aguaded (1995, p. 27), “los
enfoques moralistas y denunciativos van dejando passo a propuestas mas culturales y
transformadoras, em coherencia con modelos comunicativos horizontales, propios de la
educacion popular”.

Cabe aqui destacar a visdo de recepcao que Martin-Barbero (1995) defende. Para o
autor, a recep¢do nao ¢ apenas uma etapa do processo de comunicag¢do, mas, sim, um lugar
novo, de onde deve ser revisto e repensado o processo inteiro da comunicagao. Ele explica que,

para isso, € preciso deixar de entender a comunica¢do como um modelo mecanico.
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Entendo modelo mecanico como sendo aquele em que nao ha verdadeiros atores nem
verdadeiros intercimbios. E o modelo em que comunicar é fazer chegar uma
informag@o, um significado ja pronto, ja construido, de um polo a outro. Nele, a
recepgdo ¢ um ponto de chegada daquilo que ja estd concluido (MARTIN-
BARBERO, 1995, p. 40).

O modelo mecanico de comunicagdo, ou baseado em uma concepgao condutista, tem
similaridades com a epistemologia iluminista. Isso porque, nessas duas concepgdes, as
informagdes e o conhecimento sdo transmitidos de um ponto ao outro, sempre de quem conhece
para quem nao julga ndo saber. Dessa forma, no modelo condutista de comunicacao, a recepg¢ao
¢ vista sempre como um ponto de chegada, e nunca como um ponto de partida; e na
epistemologia iluminista, o processo de educagdo ¢ concebido do professor para o aluno. Nestes
dois modelos, entdo, o receptor ¢ “tdbuarasa”, o que Martin-Barbero (1995, p. 41) explica como
“um recipiente vazio para depositar os conhecimentos originados, ou produzidos, em outro
lugar”. Estas concepgdes também se entrecruzam com a critica que Freire, como vimos acima,
faz sobre a “educacao bancaria”.

O que Silva (2016, p. 60) pontua sobre este tema ¢ que, no contexto da sociedade
midiatizada, a visdo dos processos de comunicacdo e educagdo a partir de ideias
transmissionistas torna-se ultrapassada. Ja ndo ¢ possivel enxergar a participacdo do sujeito
enquanto apenas receptor ou educando, essa abordagem rigida que divide os sujeitos entre
emissores/educadores e, do outro lado, receptores/educandos. Sabe-se hoje que o sujeito nao
recebe passivamente os estimulos do emissor, e sim os ressignifica de acordo com as suas
vivéncias e coloca-os novamente para circular como uma mensagem social reinterpretada.

Nesta logica, defendemos aqui a comunicagdo sob a perspectiva das mediacdes, ou
seja, os lugares que estdo entre a producdo e a recepcao. Dessa forma, “pensar a comunicacao
sob a perspectiva das mediagdes significa entender que entre a produgdo e a recep¢ao hd um
espaco em que a cultura cotidiana se concretiza” (RONSINI et al., 2009, p. 3), visdo que ¢
defendida por Martin-Barbero (2009a). Nesta perspectiva, desloca-se o eixo da analise dos
meios, producdo e mensagens em direcdo aos processos de decodificagdo, apropriacdo e
interpretacdo da midia pelas audiéncias.

Em entrevista®!, Martin-Barbero (2009b) relatou que “importante nio é o que diz o
meio, mas o que fazem as pessoas com o que diz o meio, com o que elas veem, ouvem, leem...
Esta ¢ a mudanca”. Em 1995 (p. 55), o autor ja falava que introduziu os estudos de recepgao

com a premissa de que “temos que estudar ndo o que fazem os meios com as pessoas, mas o

31 Entrevista concedida a Mariluce Moura, publicada na revista Pesquisa Fapesp, de setembro de 2009, com o
titulo “As formas mesticas da midia” — p. 10-15.
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que fazem as pessoas com elas mesmas, o que elas fazem com os meios, sua leitura”. Ele
ressalta, entretanto, que isso pode nos levar ao idealismo de crer que o leitor faz o que quer
sobre o que recebe dos meios de comunicacdo, o que nao ¢ verdade. Afinal, como pontuam
Guareschi e Biz (2017), ficamos sabendo do que a midia quer que saibamos, conforme a teoria
da agenda-setting (MCCOMBS, 2009) e hd muitas coisas que poderemos nunca saber se a midia
decidir ndo contar, como pondera a hipotese da espiral do siléncio de Noelle Neumann
(HOHLFELDT, 2001). Isso porque, ha limites ao poder do consumidor e, portanto, claro que
importa o que se €, como ¢ importante o que se consome.

Diante de tudo isso, o que se entende € que, ao deslocar os estudos de comunicacao
para o eixo da recepg¢ao, parte-se do ponto de vista de que o sujeito ndo ¢ uma “tdbua rasa” que
somente recebe os conteudos de midia e os apropria de forma idéntica. Pelo contrério, o
individuo também ¢ produtor de comunicagdo, e a partir de sua historia de vida e valores
pessoais, se apropria e reinsere as mensagens no contexto social de forma reinterpretada. De
qualquer maneira, conforme estabelece Martin-Barbero (1995, p. 55), ndo hd como minimizar
o poder dos meios de comunicagdo em nossa sociedade, por conta da concentragcdo econdmica,
do poder ideoldgico e da hegemonia politica e cultural que os definem. E preciso fugir dos dois
extremos nos estudos de recep¢do. O primeiro de que o receptor ¢ somente uma “vitima
manipulavel” do processo de comunicagdo e o segundo ¢ desconhecer os saberes e poderes dos
produtores. Ao fugir dos dois extremos, o que estudamos ¢ 0 modo como o sujeito interage com
as mensagens de midia, com a sociedade e com outros atores sociais. Neste caso, o publico ¢

visto como participante ativo na leitura e na interpretagcdo dos textos relacionados a midia.

2.2 AS TERMINOLOGIAS POSSIVEIS PARA A INTERFACE

Sob o guarda-chuva chamado Educacao Midiatica inserem-se diferentes terminologias
que designam a interface entre os campos da Comunicacao e da Educacgdo. Nesta pesquisa, ndo
privilegiamos nenhuma das designagdes que serdo abaixo mencionadas, encontrando elementos
de todas elas na praxis do projeto Ler e Pensar nas escolas e nas entrevistas concedidas pelos
professores da rede publica. Aqui, vamos pincelar sobre os termos midia-educagdo;
alfabetizacdo mididtica e informacional (AMI); e educomunicagdo, apenas em perspectiva de
esclarecimento.

O termo midia-educacdo foi concebido originalmente em inglés, Media Education.
Em linhas gerais, a midia-educacdo busca formar um usudrio critico, ativo e criativo de todas

as tecnologias da informac¢do e comunica¢do (ARAUJO, 2014). No Brasil, a midia-educagao ¢
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bastante difundida pelo Programa de Pds-Graduagao em Educacao da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC), tendo como principais expoentes do campo tedrico-metodoldgico as
autoras Monica Fantin e Maria Luiza Belloni.

De acordo com Fantin (2006), a primeira defini¢ao oficial do termo midia-educacao
ocorreu em 1973, na Franga, durante o Conselho Internacional de Cinema e Televisao (CICT),
organizag¢do ligada a Unesco. Desde entdo, a midia-educacgao ¢ entendida como teoria e pratica
pedagogica, para estudo, ensino e aprendizagem dos meios de comunicagao.

Para Rivoltella (apud FANTIN, 2006), a midia-educagdo pode ser dividida em trés
contextos: metodologico, critico e produtivo, respectivamente educagdo com, para e através dos
meios. No contexto metodoldgico ou tecnologico, em uma perspectiva de educacdo com os
meios, a midia ¢ utilizada de forma instrumentalista. Ou seja, os meios de comunicagdo sao
utilizados como recursos para a educagdo, em uma proposta de reinventar a didatica. Assim,
podem ser utilizados filmes, materiais impressos e programas de televisdo para ensinar
determinado assunto.

Ja no contexto critico, ou educacdo para as midias, os meios de comunicacao
funcionam como suporte ¢ objeto de estudo. As proprias midias sdo estudadas por meio de
leitura critica e ideoldgica, com objetivo de ensinar a compreender, interpretar e avaliar os
contetidos publicados nos veiculos de comunica¢do. Por fim, quando se fala em educacao
através dos meios, o foco € o contexto produtivo da midia-educacao. Nesta perspectiva, a midia
¢ utilizada como linguagem e forma de producao. No contexto produtivo, o objetivo ¢ que os
proprios participantes do processo sejam capazes de produzir e se expressar por meio de novos
canais de comunica¢do, como em programas de radios e jornais escolares, valorizando a
autonomia de pensamento, a criticidade e a cidadania.

Relatorio da Unesco, publicado em 1984, reconhece a escola como lugar ideal para
fomento da midia-educacao. Segundo o documento, ¢ ilusdrio pensar que a grande midia ird se
adaptar aos objetivos da escola, assim como ¢ ilusorio acreditar que as familias, especialmente
as mais pobres, tenham condigdes de educar seus filhos e conscientiza-los sobre as midias
(BELLONI, 2001, p. 44). Por conta disso, este trabalho deve ser efetuado dentro do ambiente
escolar — tedrica e praticamente.

No entanto, apesar de a escola ter responsabilidade na formag¢ao midia-educativa dos
jovens, o trabalho ndo deve se limitar ao ambiente escolar. Para Rivoltella (apud FANTIN,
2006), a atuag@o pode se dar em diversas instancias formativas extraescolares, instituicdes ou

associagoes sem fins lucrativos e instituicdes comerciais.
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Em 2013, a Unesco langou o termo “alfabetizacdo midiatica e informacional” (AMI),
deixando de usar o termo “educagdo em midia”, segundo a organizacdo, para evitar confusio
com estudos de midia de nivel superior’?. A matriz curricular em AMI da Unesco combina duas
arcas distintas: a alfabetizacdo midiatica e a alfabetizacdo informacional, reconhecendo a
ligacdo estreita entre elas. De acordo com o curriculo para formagao de professores em AMI, a
alfabetizagdo informacional enfatiza a importancia do acesso e a avaliagdo do uso ético das
informacdes; ja a alfabetizacdo midiatica enfatiza a capacidade de compreender as fungdes da
midia, de avaliar como essas funcdes sdo desempenhadas e de se expressar através dos meios

de comunicagdo. (Figura 1).

Figura 1 - RESULTADOS E ELEMENTOS DA ALFABETIZACAO MIDIATICA E INFORMACIONAL

Alfabetizacao informacional

Definicdo e Localizagdoe  Acessoainfor- Organizagdo da Uso ético da Comunicacgao Uso das habili-
articulagdode  acessoainfor- magdo informacéo informacao dainformacdo  dades deTICsno
necessidades macao processamento
informacionais da informacéo

Alfabetizacao midiatica®

Compreensao do papel Compreensao das con- Avaliagéo critica do Compromisso junto as Revisdo das habilida-
e das funcdes das dicbes sob as quais as contetdo midiatico midias paraaautoex- des (incluindo asTICs)
midias em sociedades midias podem cumprir & luz das funges da pressdo e a participa- necessdrias paraa
democréticas suas fungdes midia cao democratica producédo de contet-

dos pelos usuarios

FONTE: Unesco (2013)

Sendo a matriz curricular da AMI dividida em trés areas tematicas: conhecer e
compreender as fungdes das midias; avaliar criticamente seus conteudos; e produzir e utilizar
as midias, percebe-se a proximidade entre este termo com o de midia-educacdo, afinal ambos
foram cunhados pela Unesco.

No Brasil, a partir de 1999, o Nicleo de Comunicagdo e Educagdo da Universidade de
Sao Paulo (NCE/USP) passou a adotar o termo “educomunica¢do” para se referir ao
desenvolvimento de metodologias proprias para a pratica da educagdo para os meios. Isso
porque, no entendimento do NCE, a partir de pesquisa realizada com apoio da Fapesp*’, havia
uma pratica mais abrangente ocorrendo no seio da sociedade civil quando comparada as
experiéncias internacionais. O pesquisador Ismar Soares foi o responsavel em ressemantizar o

neologismo educomunicacao, para definir o campo da interface educagdo/comunicagdo que

32 Mais informagdes no portal da Unesco no Brasil: www.UnescoUnesco.org/new/pt/brasilia/communication-
and-information/digital-transformation-and-innovation/media-and-information-literacy/
33 Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado de Sao Paulo.
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extrapola a leitura critica dos meios e a produ¢do em midia e tem como meta transformar a
comunidade educativa em um ecossistema aberto, dialdgico e participativo. Este ecossistema ¢
denominado por Soares (2011) como “ecossistema comunicativo”, termo usado para designar
as teias de relagdes de pessoas que convivem nos espagos onde as agdes educomunicativas sao
implementadas. Assim, por exemplo, no caso da escola, fazem parte do ecossistema
comunicativo professor, aluno e comunidade escolar.

O conceito “ecossistema comunicativo” € utilizado por Soares (2011) como uma figura
de linguagem para nomear um ideal de relagdes construidas em dado aspecto que leva em conta,
inclusive, a presenca dos meios de comunicacdo e suas tecnologias. Segundo o autor, o
ecossistema que se busca desenvolver e ampliar nas escolas ¢ baseado em preceitos de respeito
mutuo, interagdo, inclusao, dialogo, participacao critica e colaborativa com fins a cidadania, em
que os professores sdo os mediadores do conhecimento. Isso quer dizer que o termo
educomunicacao, ressemantizado pelo NCE/USP, propde a comunica¢do como eixo transversal
das atividades de transformagdo social. E um processo mais abrangente, marcado por um
conjunto de ag¢des destinado a criar e fortalecer ecossistemas comunicativos € a melhorar a
comunicacao nas agoes educativas.

Mesmo que haja diferengas nas terminologias utilizadas para definir a interface entre
Comunica¢do e Educagdo, defende-se aqui que as praticas sdo perfeitamente passiveis de
didlogo e, mais do que isso, ultrapassando preocupacgdes conceituais, todas elas oferecem

beneficios irrestritos a estudantes, professores, gestores € a sociedade em geral.

2.3 UMA ESCOLA DESCONECTADA

Ap6s delinear a unicidade das areas de Comunicagao e Educagao, enquanto proposicao
freireana; entender que todo ser humano tem direito a liberdade de expressdo e opinido e que a
educacao midiatica deve atuar no sentido de proporcionar as competéncias necessarias para que
os sujeitos usufruam desse direito humano fundamental; perpassar a trajetoria da educagdo para
os meios no Brasil e no mundo, desde uma visdo moralista herdada da Escola de Frankfurt e da
Igreja até uma visdao influenciada pelos estudos de recep¢do, que colocam o publico como
participante ativo na leitura e interpretagdo dos meios de comunicag¢ao; e, finalmente, abordar
as diferentes terminologias dadas para a interface, entendendo que todas levam a beneficios
comuns, vamos debater neste topico a importancia de levar os meios de comunicagdo para a
escola como maneira de conectd-la ao que estd interferindo direta — e indiretamente — na

formagdo dos estudantes ali presentes.
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Sabe-se que o tempo da escola ndo € o mesmo do dos meios de comunicagido. Enquanto
na instituicdo escolar pouco se mudou nos ultimos séculos, os alunos continuam sentados
enfileirados, o professor permanece a frente munido, muitas vezes, apenas, de giz branco e do
quadro-negro, a midia se atualiza diariamente. Citelli (2016) também comenta sobre os
diferentes tempos entre escola e midia. De um lado, os meios de comunicacao, seus apelos de
velocidade e aceleragdo do tempo social. Do outro lado, a escola desenvolvida segundo outra
lo6gica temporal, com seus ritos e a convivéncia com o tempo lento. No meio desses processos,
os jovens, entrecruzados pelas tecnologias da comunicagdo que marcam seus modos de ser,
aprender e conviver dentro e fora da escola.

No ecossistema comunicativo que vivemos, este proposto por Martin-Barbero
(2009a), em que as tec