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RESUMO

CAMARGO, LR.V.

A CONCEPGAO DA POLITICA PUBLICA DE ASSISTENCIA SOCIAL E O PAPEL
DO GESTOR: DUAS LOGICAS EM DESCOMPASSO NA REGIAO DE

GUARAPUAVA.

A Constituicdo Federal de 1988 adotou o conceito de seguridade social, reunindo,
em um mesmo sistema, as politicas de salde, previdéncia e assisténcia social e
propondo o sistema de prote¢do social brasileiro. A assisténcia social conquista
assim, status de politica publica, inaugurando no pais um novo padréo de protecéo
social, afirmativo de direitos sociais. A partir dai, passa por um processo de
juridificagdo, principalmente, com a Lei Organica da Assisténcia Social, com a
Politica Nacional 2004 e a Norma Operacional Basica 2005. Um desafio se impoe
para o gestor desta politica: responder as novas configuracées da nova Politica que
vai gradativamente se tornando mais complexa, chegando a implantagdo de um
regime geral préprio de gestdo, o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS.
Pretendeu-se neste trabalho descrever a sintese historica das transformagdes que a
politca de assisténcia social vem sofrendo nos documentos normatizadores;
comparar os Planos Municipais de Assisténcia Social, elaborados pelos 6rgaos
gestores da politica de assisténcia social com a Politica Nacional de Assisténcia
Social vigente; observar se a Politica Municipal de Assisténcia Social, expressa no
Plano Municipal foi cumprida, confrontando-a com o Relatério de Gestdo Municipal;
mapear a estrutura operacional existente nos érgéos gestores de assisténcia social;
levantar informagdes, com base em entrevistas, para verificar se a pratica dos
gestores da politica de assisténcia social esta pautada em conhecimento da
normativa que regulamenta a assisténcia social. De forma sucinta pode-se resumir
que a organizagdo da gestdo nestes municipios esta longe de ser aquela
preconizada na legislacdo orientadora desta politica; que os municipios estao
reiterando praticas que mantém as desigualdades e escondem as suas causas,
reduzindo a sua agdo a programas pontuais, numa perspectiva individualizante, sem
observar o contelido da PNAS e NOB, sem buscar construir a protegdo social
afiancada nestes documentos; falta unidade nas informagdes registradas nos
instrumentos de gestdo preenchidos pelos municipios; tém estruturas precarias, em
termos de recursos humanos e financeiros, bem como de suporte teérico
metodolégico, para enfrentar as novas responsabilidades e as respostas as
demandas impostas. De forma sucinta pode-se concluir que os gestores estdo
assumindo esta responsabilidade sem o necessario conhecimento que a politica
exige.

Palavras-chave: Politica de Assisténcia Social — Gestao da Assisténcia Social -
SUAS

Vil
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1. INTRODUCAO

Nos anos 80, fruto de reivindicagdes e pressdes, o Brasil experimentou uma
agenda de redemrocratizagéo, de reformas sociais, um movimento de mudancgas, que
teve como consequiéncia um reordenamento das politicas sociais na perspectiva da
equidade, da expanséo dos direitos sociais e politicos e da seguridade social, que
foram assegurados na Constituicdo Federal de 1988.

Um dos maiores avangos dessa Constituigdo, em termos de politica social, foi a
- adog&o do conceito de séguridade social, reunindo, em um mesmo sistema, as politicas
de saude, previdéncia e assisténcia social e propondo o sistema de protecdo social
brasileiro.

A assisténcia social conquista assim, status de politica publica, inaugurando no
pais um novo padrdo de protecdo social, afirmativo de direitos sociais. A partir dai,
passa por um processo de juridificagéo, ja que se fizeram necessarias as _Iegislagc")es
regulamentadoras, como a Lei Federal n° 8.742, de 07 de dezembro de 1993 - Lei
Orgénica da Assisténcia Social, como as Politicas Nacionais e as Normas Operacionais
‘Basicas que se seguiram.

A efetividade das politicas publicas € tarefa urgente em fungéo das pressoes
geradas pela instabilidade econdmica por que passa o pais. A efidécia das agbes é uma
imposi¢do. A consﬁtuigéo trouxe proposi¢coes de descentralizacao, pa}’ticipagéo nas

decisdes e maior transparéncia.



Pelo artigo 204 da Constituicdo Federal as agbes na area da assisténcia social
devem ser organizadas na dire¢do da descentralizagado politico-administrativa, cabendo
a coordenacdo e as normas gerais a esfera fedéral e a coordenacgéo e a execugao as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes de assisténcia social.

Apesar da nova concepgdo da assisténcia social, as marcas da politica
clientelista, pautada na concepgédo do favor e da ajuda, que foram predominantés por
séculos no pais, persistem, negligenciando o preceito da seguridade social. Enfrenta-se
assim o desafio de responder, de modo competente e inovador as exigéncias de
implantagdo de um sistema de protecdo social, que corresponda as novas
configuragdes da questao social e da reorganizagdo do Estado brasileiro.

Este € um dos desafios que se estébeléce para o gestor da politica de |
assisténcia social. Agir como um garantidor das conquistas registradas na carta magna,
bem como na Lei Organica da Assisténcia Social - LOAS, planejando, discutindo,
propondo, assegurando-as na diregdo de uma pratica comprometida com resultados. A
partir da LOAS, a assisténcia social vai gradativamente adquirindo formato de politica
publica e, conseqiientemente, se tornando mais complexa a partir de cada um dos
documentos que a sucederam, chegando na Politica Nacional de Assisténcia Social -
PNAS de 2004, com a implantagéo de um regime geral proprio de gestao, cujo carater
foi atribuido pela Constituigdo Federal no artigo 204 —I, consubstanciado no Sistema
Unico de Assisténcia Social.

Este trabalho tem a intengdo de contribuir com o processo de implantagéo e
implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social na regido de Guarapuava, ao

. tempo em que desvela a situagdo de gestdo da politica naqueles municipios e propde



alternativas viaveis para a sua concertacdo. No item 2 — Revisédo de Literatura — sera
descrita a sintese histérica das transformagtes que a politica de assisténcia social vem
- sofrendo, desde a promulgagéo da Constituicdo Federal de 1988 até a PNAS 2004 e
Norma Operacional Basica de 2005, numa linguagem aclara e acessivel, contribuindo
assim para que gestores municipais possam meIHor compreender - suas
responsabilidades na gestao.

No item 4.2, pretende-se comparar se os Planos Municipais de Assisténcia
Social, elaborados pelos 6rgdos gestores da politica de assisténcia social estdo
coerentes com a Politica Nacional de Assisténcia Social vigente; no item 4.3 observar-
se-a se a Politica Municipal de Assisténcia Social, expressa no Plano Municipal foi
cumprida, confrontando-a com o Relatério de Gestdo Municipal; com base nos
instrumentos de gestdo analisados sera também mapeada a estrutura operacional
existente nos 6rgdos gestores de assisténcia social; no item 4.4, sera feito o
levantamento de informacdes, com base em entrevistas, para verificar se a pratica dos
gestores da politica de assisténcia social esta pautada-em conhecimento da normativa
que regulamenta a assisténcia social; como resultado de todo o trabalho de pesquisa,
no item 4.5 sera realizada a consolidagdo de todo o levantamento de informagdes e
demonstragdo da concepgdo da politica de assisténcia social dos gestores dessa
politica. | |

Apds a edicdo de duas Politicas Nacionais de Assisténcia Social e quatro
Normas Operacionais Basicas observa-se que a Politica da Assisténcia Social adquire
uma complexidade ndo imaginada ha 13 anos atras, quando da promulgacdo da LOAS.

O primeiro artigo da LOAS define a Assisténcia Social como Politica de Seguridade



Social ndo contributiva, que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto
integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as
necessidades basicas.

O artigo 6° determina que as agdes na area da assisténcia social sejam
organizadas em sistema descehtralizado e participativo, constituido pelas entidades e
organizag6es de assisténcia social e por um conjunto de instancias deliberativas. O
desenho do Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social comporta,
nas trés esferas de govérno, as instancias de execucgdo, de decisdo — Conselhos de
Assisténcia Social — e de financiamento — Fundos (anexo 7.1.). Todo o suporte legal
trouxe como conseqiiéncia a necessidade de organizagao interna da politica, utilizando-
se de procedimentos técnicos e politicos, além de nova.diregéo no que diz respeito a
gestdo e ao financiamento das agbes organizadas no &mbito da politica publica de
assisténcia social.

Este € o desafio de uma povlitica que, historicamente, foi compensatéria, que ndo
se colocou como estratégia pﬁvilegiada de enfrentamento da questdo social,
objetivando a diminuigdo das desiguéldades sociais, juntamente com as demais
politicas publicas. A legislagdo em vigor propde a logica pela oferta de uma politica
publica, este desenho tras em seu bojo a intrinseca necessidade de que cada ente da
federacédo se vrelacione com as demais instancias e que também dé conta de sua
parcela de responsabilidade.

As politicas publicas variam, entre outras coisas (que ndo se pretendeu
desconsiderar neste trabalho),‘ de acordo com a visdo que os governantes tém do papel

do Estado no conjunto da sociedade. Diante dessa afirmativa, cabe perguntar-se: os



representantes dos 6rgdos gestores da politica de assisténcia social da regido de
Guarapuava conhecem as implicagdes relativas ao papel que lhes corresponde tal
funcdo? Conhecem a legislacdo e normativa que orienta a politica de assisténcia
social? Vém, na sua acao, atendendo a normativa estabelecida na Politica Nacional de
Assisténcia Social e na Norma Operacional Basica correspondente?

Entende-se que este trabalho trara uma contribUigéo importante para a politica
.plilblica de assisténcia social, ja que refletirda sobre o processo de implantagdo do
- sistema Unico numa regido concreta do estado, retratando o momento atual de
implantagdo desse sistema, apontando dessa forma os limites e perspectivas desse

processo.



2. REVISAO DE LITERATURA

Tratar da Assistéhcia Social € uma empreitada bastante dificil, pois sd0 muitos
os equivocos e preconceitos que perpassam por este tema. A Assisténcia Social,
historicaménte, foi concebida pela sociedade brasileira como pratica de caridade e
doacdo, sem nenhum compromisso goverhamental, sendo desenvolvida pelas
instituicoes religiosés e entidades filantrépicas, como forma de ajuda. Essa pratica foi
dominante por muitos anos, caracterizando uma agéo pontual, assistencialista,
clientelista e paternalista, como uma agdo da qual ndo se exige continuidade,

planejamento, previsdo de orgamento, e aferigdo de resultados.

Assim, a Assisténcia Social é comumente identificada como um ato subjetivo, de motivagéo
moral, movido espontaneamente pela boa vontade e pelo sentimento de pena, de comiseragéao
ou, entdo quando praticada pelos governos, como providéncia administrativa emergencial, de
pronto atendimento, voltada tdo somente para reparar caréncias gritanies de pessoas que
quedaram-se em estado de pobreza exirema. (...) No rastro dessa percepg¢io, a Assisténcia

" Social também n&o é considerada um direito de cidadania, mas um antidireito, que estigmatiza e
humilha quem dele necessita. (PEREIRA, 2002, p. 218).

A Constituicdo Federal de 1988 elege a assisténcia social ao patamar de politica
publica, inscrita no tripé da seguridade social, sendo, portanto politica garantidora de

direitos sociais.

2.1. DISCUTINDO CONCEITOS
Necessario se faz, assim, discutir conceitos que serao tratados neste documento,

como direitos sociais, seguridade social e assisténcia social.



2.1.1.Direitos Sociais

A formulagdo dos direitos estd “sujeita a particulares condigbes politicas,
econdmicas e culturais.” (COUTO, 2004 p. 30). Os direitos sdo "histéricos, ou seja,
nascidos em certas circunstancias, caracterizadas por lutas em defesa de novas
liberdades contra velhos poderes, e nascidos de nﬁodo gradual, ndo todos de uma vez e
nem de uma vez por todas”. (BOBBIO, 1992 p. 5, citado por COUTO, 2004 p. 37) O
século XX, sobretudo no péds-guerra, estd marcado como periodo da conquista dos
direitos sociais, antecedidos pelos direitos civié no século XVIIil e dos direitos politicos,
no século XIX. Movimentos surgidos no século XX buscam reconhecimento de direitos,
como ao desenvolvimento, & paz, ao meio ambiente e a autodeterminagédo dos povos.

Os direitos civis e politicos se caracterizam por ser de natureza'individual e tém
como fundamento a liberdade e como titular do direito o individuo; s&o caracteristicas
dos direitos sociais,> o fato de ser de natureza individual e coletiva, ter como fundamento
a igualdade e como sujeito do direitb o individuo; ja o direito ao desenvolvimento, da
paz, do meio ambiente, e da autodeterminagéo dos povos, séo de natureza coletiva ou
difusa, seu fundamento é a soﬁdariedadé e o titular do direito é a familia, a coletividade,
a nacéo.

A expressdo desses direitoé é registrada através de pactos, cartas de intenc¢des,
protocblos, convengdes, leis e, a sua realizagdo vai depender da correlagéo de for¢as
estabelecida. BOBBIO (1992) citado por COUTO (2004 p. 37) nos lembra “o fato de ser

reconhecida a existéncia de um direito ndo garante a efetividade de seu exercicio™.



Os direitos sociais se fundamentam na idéia de igualdade, pois parte do fato de
reconhecer a existéncia de desigualdades sociais, produto da sociedade capitalista. A
base destes direitos sdo as necessidades humanas. Sua expressédo se da pelo direito a
educagéo, ao trabalho, a saude, a assisténcia e a previdéncia. As respostas aos direitos
se consubstanciam em politicas sociais publicas, realizadas pelo Estado, dependem
das decisdes politicas, de investimentos importantes, o que demanda consensos.

Com relagdo a construgdo dos direitos sociais no Brasil, COUTO (2004) nos
lembra que “Os 500 anos de Brasil foram marcados por inimeras transformagdes no
que se refere tanto a formagéo do Estado brasileiro como a constituicdo da sociedade
civil”. Os direitos foram se materializando de acordo com a realidade brasileira, (...)
‘quase que na sua totalidade vinculados a legislagdo trabalhista e, quando
desvinculados dela, se apresenfam como um enunciado de intencédo, sem a efetiva
presenca do Estado”. (C‘OUTO, 2004, p. 76). Na trajetéria de construgéo dos direitos
civis, politicos e sociais no pais, resumido brevemente neste capitulo, chega-se em
1988 ao texto da Constituicdo Federal em vigor. Nesta constituicdo, sbo os direitos
sociais 0s que expressam os maiores avangos. Couto (2004, p. 158) indica .como
exemplo o artigo 3°, da CF/88 que trata dos objetivos da Republica Federativa do Brasil
e que preceitua: construir uma sociédade livre, justa e solidaria; a garantir o
desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizagdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais e, promover o bem de todos, sem preconceitos de

origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagéo.



Na logica deste objetivo, esta constituicdo, no artigo 194 cria o sistema de
seguridade social, que reline as politicas de sadde, previdéncia social e assisténcia

social.

2.1.2. Seguridade Social

. Segundo SPOSATI, “a nog¢do de Seguridade Social ou de Seguranga Social, foi introduzida na
sociedade mundial em 1942, a partir da proposta de Lord Beveridge, na Inglaterra. Ela estende o
compromisso entre Estado e sociedade, em assegurar um conjunto de condigbes dignas de vida,
de viver, a todos os cidaddos. Trata-se de um novo padrio coletivo de civilizagdo, preocupado

com a dignidade humana de todos os cidaddos de uma comunidade”. (SPOSATI, 1995 p 36).

Assim a nogdo de seguridade social diz respeito as garantias sociais que devem

[{ P

ser ofertadas pelo Estado, “a cobertura universalizada de riscos e vulnerabilidades
éociais e a assegurar um conjunto de condigdes de vida dignas a todos os cidadaos.”
(YASBEK, .2001, p. 42.) De forma legal, esse asseguramento esta expresso'na
Constituicdo Federal de 1988 no artigo 194, que trata do conceito de seguridade social,
como “um conjunto integrado de ,agées de iniciativa dos poderes publicos e da
sociédade, destinadas a assegurar os direitos relativos & saude, a previdéncia e a
assisténcia social".

“Olhar a questdo da assisténcia social sob o foco da Seguridade Social supde
estabelecer qual € o padrdo basico de qualid,a'de' com que sera provida uma

necessidade, quais as necessidades a serem providas dentro da assisténcia social,

com qual padrdo de seguranca social e padrdao de relagdes civilizatérias essa
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sociedade ira operar na busca da igualdade, da equidade e da justica social entre os
seus semelhantes” (SPOSATI, 1995 p. 40).
A idéia de seguridade social supde o acesso a um conjunto de agdes que

oferecam segurangas, que previnam riscos e vulnerabilidades.
2.1.3. Assisténcia Social

Para entender do que se trata quando se fala em assisténcia social, necessario
falar também do que ndo é assisténcia social. Esse conceito, historicamente, vem
sendo confundido “com .uma pratica paternalista e clientelista do poder publit:o,
associada as primeiras Damas, com um carater de “benesse”, transformando o usuario
na condi¢do de “assistido”, “favorecido”, e nunca como cidadao, usudrio de um servigo
a que tem direito.” (JOVCHELOVITCH, 1995, p. 7).

Pratica corrente também € a confusdo entre assisténcia social € a caridade, a
ajuda aos pobres. Todas estas formas de ag&o caracterizam o assistencialismo e ndo a
assisténcia social. O assistencialismo reforga mecanismos de segmentacéo,
fragmentacdo, tanto das demandas sociais, como das respostas a questdo social.
diferentemente da direcdo de consolidagéo‘ do direito, portanto, “vazia de
“consequéncias transformadoras®. Sua operagdo & revesti.da de um sentido ‘de
provisoriedade, mantendo-se isolada e desarticulada de outras praticas sociais”.
(JOVCHELOVITCH, 1995, p. 7). O assistencialismo € o oposto da nogéo de direito, de

seguridade social & de assisténcia social.
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E o acesso a um bem através de uma benesse, de doagéo, isto &, supde sempre um doador e
um receptor etc. Este é transformado em dependente, um apadrinhado, um devedor, etc. 0
assistencialismo tem sempre um sujeito — publico ou privado — e um sujeitado. O sujeito age
como se fosse ele o proprietario de um bem que distribui, dada “sua bondade” a alguém, e quer

ganhar o reconhecimento e a divida de favor por essa pratica. (SPOSATI, 1995, p. 26).

Diferentemente do assistencialismo, e entendida como um direito social, a
assisténcia social tem seu registro legal no texto constitucional, com caréater de politica
publica. “A Assisténcia Social, por lidar com “interesses difusos” (relabionados a
pessoas indeterminadas no interior de uma coletividade afetada por adversidades
sociais), exige agdo positiva e ativa do Estado. Dai a importéncia da participagéo do
Estado nao s6 na regulacdo, mas também na provisdo direta de programas de
Assisténcia Social de par com a sociedade” (PEREIRA, 1994, p. 2).

COUTO nos tras o contexto em que a assisténcia social garante seu espago
como politica publica: “foi no movimento pela redemocratizagéo brasileira, no contexto
do periodo pré constituinte, com as consequéncias do précesso de reestruturacéo
produtiva, que ocorreu em escala mundial e afetou o Brasil, que a assisténcia social
comecou a ganhar visibilidade como politica social, campo do direito social”. (COUTO,
2004, p. 166 e 167). Assim, a assisténcia social passou a ser “um direito de cidadania
social, uma politica publica e um componénte da Seguridade Social”. (PEREIRA, 1994,
p- 1)

Esta, portanto, é a assisténcia social tratada na Constituicdo Federal de 1988; “A

palavra social adicionada & Assisténcia, forma com esta um conceito composto que se
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refere, historicamente, a provisdo gratuita e, portanto, n&do contributiva e
desmercadorizavel, de bens e servigos indispenséveis a sobrevivéncié de grupos
humanos submetidos a situacdes de pobreza”. (PEREIRA, 1994, p. 1). Porém nio se
pode concluir desta afirmativa que a assisténcia social € politica social destinada a
identificar e classificar os pobres para acesso as outras politicas, mas sim uma politica
que busca “estabelecer quais as vulnerabilidades sociais que devem ser cobertas por
uma politica de protegdo social ou de seguridade social’. (SPOSATI. 1995, p. 40).
Deve-se ter presente que vulnerabilidade aqui tratada néao ée’ refere apenas ao aspecto
econdmico, mas a vulnerabilidade em conseqliéncia da perda ou fragilidadé de vinculos
de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclo de vida; por ser estigmatizado em
termos étnico, cultural e social; em desvantagem pessoal por deficiéncias; excluido pela
pobreza e, ou, acesso as demais politicas publicas; uso de substancias psicoativas;
formas de violéncia; dificuldades na insergdo no mercado de trabalho. (NOB, 2005, p.
33).

Finalizando, segundo COUTO qué cita PEREIRA, a assisténcia social € um tipo

particular de politica social que se caracteriza por ser:

a) genérica na atencéo e especifica nos destinatarios;

b) particularista, porque voltada prioritariamente para o atendimento das necessidades sociais
basicas; '

c) desmercadorizavel; e A

d) universalizante, porque, ao incluir ssgmentos sociais excluidos no circuito de politicas, servigos
e direitos, reforga o contelido universal de varias polfticas s6cio-econémicas setoriais. (COUTO,
2004, PEREIRA, 1996, p. 29).
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2.2. A JURIDIFICACAO DA ASSISTENCIA SOCIAL

A Assisténcia Social brasileira fez seu trajeto adaptando-se aos contextos
politico-ideoldgicos do pais, assim também, os direitos sociais foram sendo registrados
nas constitui¢des brasileiras e legislagdo que trata do assunto.

Busca-se neste documento fazer um apanhado histérico e cronolégico do
registro dos direitos sociais e da politica de assisténcia social na Iégislagéo brasileira,
especialmente as Constituicdes Federais, a Lei Orgénica da Assisténcia Social, que
regulamenta artigos da CF/88, as Politicas Nacionais de Assisténcia Social, e as
Normas Operacionais Basicas que discipliham a gestdo da Assisténcia Social como

politica publica.

2.2.1. Constituicdes Federais do Periodo de 1824 a 1969

Observando-se os textos constitucionais na histéria brasileira, desde 1824 até a
Constituicdo de 1988, vamos identificar a conquista de direitos civis, politicos e sociais,
que registramos aqui, porém, vamos constatar que o reconhecimento da Assisténcia

Social como politica publica se da apenas na Constituicao Cidada de 1988.

A Constituicdio de 1824 estabeleceu o preceito da educacgéo priméria gratuita, o
estabelecimento da igualdade de todos perante a lei, a afirmacdo da liberdade
individual, de pensamento e expressédo e o direito de propriedade. O livre exercicio de
qualquer profissdo moral, intelectual e industrial esta registrado na Constituigdo de

1891.
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A legislagado trabalhista, a proibi¢do de diferenca de salario para um mesmo
trabalho, por motivo de idade, sexo, nacionalidade ou estado civil; o salario minimo,
capaz de satisfazer, conforme as condi¢cdes de cada regido, as necessidades normais
do trabalhador, o trabalho diario néo excedente de oito horas, a proibigdo de trabalho
de menores de 14 anos, de trabalho noturno para menores de 16 anos, e em indastrias
insalubres a menores de 18 anos e mulheres, o repouso remunerado, as férias anuais
remuneradas, indenizagdo ao trabalhador dispensado sem justa causa, assisténcia
médica e sanitaria ao trabalhador e a gestante, assegurando a esta descanso antes e
depois do parto, sem prejuizo do salario e do emprego, e instituigdo de previdéncia,
medianté contribuigdo igual da Unido, do empregador é do empregado, a favor da
velhice, da invalidez, da maternidade e nos casos de acidentes de trabalho ou de
‘morte, regulamentagdo do exercicio de todas as profissées, reconhecimento das
conVengées coletivas de trabalho, regulamentacéo especial para o trabalho agricola, a
incumbéncia a Unido, aos Estados eraos Municipios de assegurar o amparo aos
desvalidos, o amparo & maternidade e a infancia (com destinagdo de um por cento das
rendas tributarias da Unido, dos Estados e dos Municipios), o socorro as familias de
prole numerosa, a protegéo a juventude contra toda a exploracdo, bem como contra o
abandono fisico, moral e intelectual, entre outros direitos sociais na CF de 1934.

A determinagdo de que a Nagé&o, os Estados e os Municipios assegurem, pela
fundagéo de instituicdes publicas de ensino em todos os seus graus, a possibilidade de
oferecer uma educagéao adequada as suas faculdades, aptidbes e tendéncias
vocacionais, a infancia e a juventude, a que faltarem os recursos necessarios a

educacgédo em instituicbes particulares, o ensino pré-vocacional profissional destinado as
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classes menos favorecidasv; 0 ensino primario € obrigatério e gratuito; nas empresas de
trabalho continuo, a cessagado das relagbes de trabalho, a que o trabalhador néo haja
dado motivo, e quando a lei ndo lhe garanta, a estabilidade no emprego, cria-lhe o
direito a uma indenizagéo proporcional aos anos de servigo; o trabalho a noite, a ndo
ser nos casos em que €& efetuado periodicamente por turnos, sera retribuido com
remuneracgdo superior a do diurno; a instituicdo de seguros de velhice, de invalidez, de
vida e para os casos de acidentes do trabalho, na CF de 1937.

O uso da propriedade é condicionado ao bem estar social, preceitua-se que a lei
facilitara a fixagdo do homem no campo, estabélecendo planos de colonizagédo e de
aproveitamento das terras pl’Jincas; participagéo obrigatéria e direta do trabalhador nos
lucros da empresa, e indenizagao na dispénsa do trabalhador urbano e rural,
assisténcia aos desempregados, reconhecimento do direito de greve, o ensino primario
obrigatério- e gratuito, as empresas industriais, comerciais e agricolas, em que
trabalham mais de cem pessoas, sdo obrigadas a ministrar aprendizagem aos seus
trabalhadores menores, sdo direitos sociais, na CF de 1946.

O salario-familia aos dependentes do trabalho, higiene e seguranga do trabalho,
a proibigcdo aos menores de 12 anos, de trabalho noturno aos menores de 18 anos, do
trabalho insalubre para mulheres e para os menores de 18 anos, estabilidade, com
indenizagéo ao trabalhador despedido, ou fundo de garantia equivalente, previdéncia
social, abosentadoria para a mulher, aos trinta anos de trabalho, com salario integral, a
previsdo de que lei especial dispora sobre a assisténcia a méternidade, a infancia e a

adolescéncia e sobre a educagéo de excepcionais, ha CF de 1967.
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Previdéncia social nos casos de doenga, velhice, invalidez e morte, seguro-
desemprego, seguro contra acidentes do trabalho e protecdo da maternidade, mediante
contribuigdo da Unido, do empregador e do empregado; necessidade de apontar fonte

de custeio para beneficios assistenciais na CF de 1969.

2.2.2. Constituigdo Federal de 1988

Foi somente na Constituicdo Federal de 1988 que a Assisténcia Social é

reconhecida como politica publica, componente da seguridade social:

Art. 194. A seguridade social compreende um conjunto integrado de agbes de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a
previdéncia e & Assisténcia Social.

Paragrafo unico. Compete ao poder publico, nos termos da lei, organizar a seguridade social,
com base nos seguintes objetivos:

| - universalidade da cobertura e do atendimento;

II - uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servigos as populagdes urbanas e rurais;

Il - seletividade e distributividade na prestagdo dos beneficios e servicos;

IV - irredutibilidade do valor dos beneficios;

V - eqiiidade na forma de participa¢éo no custeio;

VI - diversidade da base de financiamento;

VII - carater democratico e descentralizado da gestdo administrativa, com a partlmpagao da
comunidade, em especial de trabalhadores, empresarios e aposentados.

Art. 203. A Assisténcia Social sera prestada a quem dela necessitar, independentemente de
contribuicdo & seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protegdo a familia, & maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il - 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

It - a promog&o da integragé@o ao mercado de trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogdo de sua
integracdo a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal & pessoa portadora de deficiéncia e ao
idoso gue comprovem ndo possuir meios de prover a prépria manuteng¢ao ou de té-la provida por
sua familia, conforme dispuser a lei. (CF, 1988, p. 243-244).



17

O que preceitua a Constituigdo Federal de 1988 é um marco para a sociedade
brasileira, pela garantia de direitos sociais. Este documento representa um pacto
federativo. Ele garante a democratizacdo da gestdo, quando garante a participagéo
social na gestdo do Estado (Art. 204). Ele Iega|i2a o dever do Estado no oferecimento
| dos direitos. A inclusdo da Assisténcia Social dentro do tripé da seguridade social e a
indicagdo da sua forma de organizagdo, garantindo a universalidade, a equidade, o seu

carater democratico, sdo ideais que historicamente foram perseguidos pela sociedade.

A Constituicdo de 1988 inaugurou novas perspectivas com: a unidade nacional da Politica de
Assisténcia Social e ndo s6 federal; seu reconhecimento como dever de Estado no campo da
seguridade social e ndo mais politica isolada a complementar a Previdéncia Social, com papel
publico pouco ou nada definido;’ o carater de direito de cidadania e ndo mais ajuda ou favor
ocasional e emergencial; a organizagdo, sob o principio da descentralizagdo e da participagao,
rompendo com a centralidade federal e a ausente democratizagdo da sua gestdo sob o dmbito
governamental.

O disposto constitucional conclama o reordenamento institucional dos entes federativos a uma
nova concepgéo politica das agdes de Assisténcia Social e adog¢do de forma democratica de
gestdo. Constituir a Assisténcia Social como politica publica que estende a protegéo social ndo-
contributiva na condi¢gdo de direito foi, antes de tudo, uma proposta de grande mudanga no
padréo civilizatério da prote¢éo social publica no pais. (NOB, 2005).

A Assisténcia Social como componente da seguridade social e diferentemente da

salde e da previdéncia tem uma caracteristica de ndo exigéncia de contribuigdo para o

acesso ao direito.

Art. 204. As agbes governamentais na area da Assisténcia Social serdo realizadas com recursos
do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras fontes, e organizadas
com base nas seguintes diretrizes:

| - descentralizagdo politico-administrativa, cabendo a coordenag¢do e as normas gerais a esfera
federal e a coordenagdo e a execugdo dos respectivos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e de Assisténcia Social;

Il - participagdo da populagdo, por meio de organiza¢des representativas, na formulacdo das
politicas e no controle das agdes em todos os niveis. (CF, 1988).
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Compreender e executar a Assisténcia Social como politica publica significa uma
pratica consequente, cientifica, racional, ética e civica, no dizer de Potyara A.P. Pereira.
Racional, porque baseada em indicadores cientificos, ética, pela responsabilidade
moral de combate as iniqliidades sociais e civicas, “pela vinculagdo inéquivoca com o0s

direitos de cidadania social, visando concretiza-los”. (POTYARA, 2002, pag. 221).

Trata-se, assim, a Politica de Assisténcia Social, de medida ativa e positiva que, além de procurar
corrigir injusticas, visa prevenir situagdes de vulnerabilidade e riscos que representam ameagas,
perdas e danos a varios segmentos sociais. (PEREIRA, 2002, pag. 225).

Mas do que se fala quando nos referimos a uma politica publica?
Para Oszlak e O Donnell, (2000, p. 21) “politica € um conjunto de agdes e omissdes
que manifestam uma modalidade de interveng&o em relagcdo a uma questdo que chama
a atencgdo, o interesse e a mobilizagdo de outros atores da sociedade civil. Desta
intervengédo, pode-se .inferir uma determinada direcdo, uma determinada orientacéo
normativa, que, presumivelmente, afetara o futuro curso do processo social

desenvolvido, até entdo, em torno do problema”.

Segundo Lucchese, 2004, p. 80 que cita Bobbio, Matteucci, Pasquino e Sandroni,

Politicas Publicas sdo o conjunto de disposi¢cdes, medidas e procedimentos que fraduzem a
orientagao politica do Estado e regulam as atividades governamentais relacionadas as tarefas de
interesse publico, atuando e influindo sobre a realidade econdmica, social e ambiental. Variam de
acordo com o grau de diversificagdo da economia, com a natureza do regime social, com a vis&o
que os governantes tém do papel do Estado no conjunto da sociedade, e com o nivel de atuag&o
dos diferentes grupos sociais (partidos, sindicatos, associagbes de classe e outras formas de
organizagao da sociedade). (LUCCHESE, 2004, p. 80).
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A Assisténcia Social com carater de politica ‘pL’Jinca e de direito social
deve ser entendida como um direito de todos. “Como um direito de incluséo da
populagdo, que os usuarios dos servigos estejam na condicdo de cidédéo € nao na
condigao de,pedinte,‘ ndo na condi¢do de uma pessoa esperando uma benesse de
algum politico de plantdo.” (COUTO, 2007 in SETP, p.6).

A Assisténcia Social, como citado anferiormente, assume status de politica
publica no Brasil a partir da Constituicdo Federal de 1988 no Artigo 194 que diz que a
"A seguridade social compreende um conjunto integrado de agbes de iniciativa dos
poderes publicos e da sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde,
a previdéncia e a Assisténcia Social”.

Até a década de 1990 a Assisténcia Social foi bastante marcada por um
carater compensatc’)rio. Ja anteriormente ao processo constituinte, mas tambéem
posteriormente houveram diversas mobilizagdes da sociedade pressionando para a
regulamentagdo dos artigos 203 é 204 da CF, resultando no processo de discussao de

textos preliminares a Lei Orgénica da Assisténcia Social.
2.2.3. Lei Organica da Assisténcia Social

Apds trés anos de muita mobilizag&o de trabalhadores, dos movimentos sociais e
intelectuais, especialmente da Comisséo .Técnica do IPEA - Instituto de Pesquisas
Econdmicas Apiicadas, da Frente Social dos Estados e Municipios, da Associagéo
Naciohal dos Empregados da Legido Brasileira de Assisténcia (ANASSELBA), dos

6rgédos da categoria dos assistentes sociais como Conselho Federal de Servigo Social
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(CFESS), Conselhos Regionais de Servigo Social (CRESS), e Organizagbes Né&o-
Governamentais (ONG's), € aprovada a Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS —

Lei n°. 8.742 de 07 de dezembro de'1993.
2.2.3.1. Das definigbes, dos objetivos e dos principios

Com a Lei Organica da Assisténcia Social se reconhece a Assisténcia Social
como direito do cidadao e dever do Estado, como “Politica de Seguridade Social nédo
contributiva que prové os minimos sociais, realizada através de um conjunto integrado
de acbes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento as

necessidades basicas”. (Art. 1° da LOAS).

Com base no exposto, pode-se definir a Politica de Assisténcia Social como a politica de
seguridade social que visa, de forma gratuita e desmercadorizada, contribuir para a melhoria das
condigdes de vida e de cidadania da popula¢do pobre mediante trés procedimentos bésicos:

a) provimento pulblico de beneficios e servigos basicos como direito de todos;

b) inclusdo no circuito de bens, servigos e direitos de segmentos sociais situados a margem
desses frutos do progresso; '

¢) manutengdo da inclusdo supra citada e estimulo ao acesso a patamares mais elevados de
vida e de cidadania, mediante o desenvolvimento de ac¢bes integradas no &mbito das politicas
publicas”. (PEREIRA, 2002, p. 225-226).

No seu Artigo 5° a LOAS estabelece que a organizagdo da Assisténcia Social
tem por base diretrizes como descentralizacdo politica administrativa para os Estados,
o Distrito Federal e os Municipios, alterando regras centralizadoras, distribuindo melhor
as competéncias entre poder central e poderes regionais e locais, e comando Unico
das agbes em cada esfera de governo; participagdo da populagdo por meio de

organizagbes representativas na formulagéo das politicas e no controle das a¢des em
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todos os niveis e primazia, precedéncia da responsabilidade do Estado na conducgéo da

Politica de Assisténcia Social em cada esfera de governo.
2.2.3.2. Da organizagao e da gestéo

O artigo 6° da LOAS prevé a existéncia de um sistema descentralizado e
participativo que organiza as agbes na area da Assisténcia Social. Um sistema em que
cada uma das esferas de governo assume responsabilidades, conforme o lugar que
ocupa na gestdo. Essas f{rés ‘esferas, apesar de possuirem ‘autonomia devem se
articular entre si, cabendo as normas gerais e a coordenagao a Unido e aos Estados e
Muhicipios cabe aplicar tais principios a sua realidade, com execugdo coordenada.
Segundo o Dicionario Aurélio, “sistema ¢é a disposigéo das partes ou dos elementos de
um todo, coordenados entre si, e que formam estrutura organizada”. Sistema é um
conjunto de partes que se relacionam, onde cada uma tem seu papel, sua fungdo. E o
funcionamento dessas partes que faz com que exista de fato um sistema.

Nos Artigos 12 a 15 da Lei Orgénica explicitam-se as respectivas competéncias

da Unido, dos Estados, do Distrito Fed'eral'e dos Municipios.

Neste documento tratar-se-a da gestao da Politica de Assisténcia Social em 21
municipios do estado. Desta forma a discussdo estara voltada prioritariamente para a
esfera municipal. Cabe assim a esta esfera: oferecer atividades continuadas que visem
a melhoria de vida da populagéo, observando os objetivbs, principios e diretrizes

estabelecidas nesta Lei. S0 os chamados servigos assistenciais; destinar recursos
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financeiros e efetuar o pagamento dos auxilios natalidade e funeral, mediante critérios
estabelecidos pelos Conselhos Municipais de Assisténcia Social; - executar os projetos
de enfrentamento da pobreza, incluindo a parceria com organizagdes da sociedade

civil; atender as ag¢des assistenciais de carater de emergéncia.

A Lei cria também espagos de deliberagdo, de decisdo sobre o sistema da
Assisténcia Social, que sdo os Conselhos de Assisténcia Social, que deverdo funcionar
nos municipios, nos estados, no Distrito Federal e em nivel nacional.

Na seqiéncia, no Art. 19 da LOAS estabelecem-se as competéncias do 6rgdo
gestor da politica em nivel nacional, que sdo também parametros para a acéo dos
gestores nos demais niveis (estados e municipios). Entre estas competéncias estéo: a
coordenagao e articulagdo das agbes no campo da Assisténcia Social; a elaboragdo e a
apresentagao ab Conselho Nacional de Assisténcia Social da Politica Nacional de
Assisténcia Social para ser analisada e, posteriormente, aprovada; a provisdo de
‘recursos para o pagamento de beneficio de prestagdo continuada; a elaboragéo de
proposta orcamentaria para a area; a proposicéo de critérios para a partitha dos
recursos; a formulagdo de politicas de qualificagdo de recursos humanos; o
desenvolvimento de estudos e pesquisas; a coordenacgio do sistema de cadastro de
entidades e organizacdes de Assisténcia Social; a articulagdo com outras politicas
setoriais visando a elevagdo da qualidade dé atendimento as necessidades basicas; a
expedicdo de étos_ normativos relativos a gestédo do Fundo. Nacional de Assisténcia
Social, submetendo ao CNAS os programas anuais e plurianuais de aplicacdo de

recursos.
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2.2.3.3. Dos Beneficios, dos Servicos, dos Programas e dos Projetos de Assisténcia

Social

Nos Artigos 20 a 26, a Lei institui os beneficios de prestagdo continuada e
eventuais, o0s servigos, os programas de Assisténcia Social e os projetos de
enfrentamento da pobreza.

Entende-se por beneficio de prestagdo continuada — BPC o pagamento de um
salario minimo mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso com 65 anos ou
mais e que comprovem n&o possuir meios de prover a prépria manutengéo e nem de té-
la provida por sua familia. Os beneficios eventuais sdo aqueles que visam ao
pagamento de auxilio por natalidade ou morte as familias cuja renda mensal per capita
seja inferior a um quarto do salario minimo. Os servicos de que frata a Lei sdo as
atividades de Assisténcia Social realizadas de forma continua e que visam a melhoria
de vida da populagéd. Os programas de Assisténcia Social sdo aquelas agbes
integradas e complementares, que tém objetivos, tempo de execucdo e area de
abrangéncia definidos; devem qualificar, incentivar e melhorar os beneficios e os
servicos assistenciais.i .Os, projetos de enfrentamento a pobreza sdo as iniciativas de
investimento econdmico-social nos grupos populares, que contribuam financeira e
tecnicamente, e que Ihes garantam meios, capacidade produtiva e de gestdo para
melhoria das suas condigdes gerais de subsisténcia, a elevagdo do padrdo de

qualidade de vida, a preservagao do meio ambiente e a sua organizagé&o social.
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Paralelamente ao empenho em organizar a Assisténcia Social como politica
publica, afiancadora de direitos, de protecéo social, na legislagéo, registra-se o fato do
Estado brasileiro, na pratica, ser refratario ao oferecimento do direito de forma
ampliada. Assim, vamos encontrar diversas andlises relativas ao carater restritivo em

oposicdo ao carater universalista, proposto no corpo da lei.

A confrontag@o dos principios com os efetivos mecanismos colocados a disposigdo da populagéo
para o enfrentamento de suas necessidades sociais recoloca a necessidade de entender o
campo da Assisténcia Social sob a légica do capital e determinar suas possibilidades de
alteracdo substantiva no campo da Assisténcia Social, o que poderia contribuir para a criagdo de
uma cultura de direito social. (COUTO, 2004, p. 176)

2.2.3.4. Do Financiamento

O Capitulo V da LOAS trata do Financiamento da Assisténcia Social,
transformando o Fundo Nacional de Ag¢do Comunitaria no Fundo Nacional de
Assisténcia Social — FNAS e definindo que “O financiamento dos beneficios, sewigos,
programas e projetos estabelecidos nesta Lei far-se-4 com os recursos da Uni&o, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, das demais contribuicdes sociais
previstas no artigo 195 da Constituicdo Federal, além daquelas que comp&em o Fundo
Nacional de Assisténcia Social — FNAS”.

Ainda, o texto da Lei 8.742, remete ao 6rgdo da Administragéo Pﬁblica Federal
responsavel pela coordenagdo da Politica Nacional de Assisténcia Social a

responsabilidade por gerir o Fundo Nacional de Assisténcia Social sob a orientagéo e
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controle do Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS. O mesmo deve ocorrer

nas demais esferas de governo (Estados e Municipios).

O Artigo 30 condiciona “para o repasse, aos Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal dos
recursos de que trata esta Lei, a efetiva instituigéo e funcionamento de:

I. Conselho de Assisténcia Social, de composigao paritaria entre governo e sociedade civil;

Il. Fundo de Assisténcia Social, com orientagdo e controle dos respectivos Conselhos de
Assisténcia Social;

Ill. Plano de Assisténcia Social.

Paragrafo Unico — E, ainda, condigdo para transferéncia de recursos do FNAS aos Estados, ao
Distrito Federal e aos Municipios a comprovagéo orgamentaria dos recursos proprios destinados
a Assisténcia Social, alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social, a partir do
exercicio de 1999. ‘

2.2.4. Norma Operacibnal Basica da Assisténcia Social — NOB/97

Buscando disciplinar os fluxos e procedimentos para que a Politica de
Assisténcia Social se efetive 0 CNAS aprova a primeira Norma Operacional Basica da
Assisténcia Social, a NOB 01/97 que descreve uma estrutura basica para o Sistema
Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social, definindo competéncias dos
gestores publicos, estabelecendo os niveis de gestdo, bem como»requisit.os para
eficiéncia e eficacia da politica, assim'como o fluxo de financiamento e transferéncia de

recursos do FNAS para os fundos estaduais do Distrito Federal, e municipais.
2.2.4.1. O Conceito de Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social

Esta Norma retoma como seus principios e diretrizes aqueles ja estabelecidos na

LOAS, conceitua Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social como
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“‘aquele que propicia a efetiva partilha de poder, a definicdo de competéncias das trés
esferas de governo, a pratica da cidadania participativa através dos Conselhos de
Assisténcia Social e as transferéncias de responsabilidades pela execugdo dos
servigos, programas e projetos para os Estados, Distrito Federal e Municipios,
devidamente acompanhados do correspondente repasse dos recursos”. Esta NOB

entende que a descentralizagao,

“caracteriza-se por uma gestdo intergovernamental democratica e transparente na aplicagdo dos
recursos pulblicos, partilha e de co-responsabilidade das trés esferas de governo no tocante as
guestdes de financiamento, em cumprimento da legislagdo em vigor. Permite o exercicio da
cidadania participativa no planejamento, acesso e conirole no que se refere aos beneficios,
servigos, programas e projetos preconizados pela Lei Organica da Assisténcia Social, que s&o
prestados pela rede de Assisténcia Social, constituida pelas organiza¢des governamentais e néo-
governamentais”. (NOB 01/97, p.7)

2.2.4.2. Das Condigdes de Eficacia e Eficiéncia

Neste item a NOB 01/97 estabelece condi¢des a serem atendidas em céda
esfera de governo, como: elaboragdo da politica nacional, estadual e municipal de
Assisténcia Social, pelos respectivos entes federados, a criagdo, capacitacdo e
fortalecimento dos Conselhos de Assisténcia Social; a elaboragdo dos Planos de
Assisténcia Social; a criagcdo dos Fundos de Assisténcia Social; a necessidade de
previsdo de recursos orgamentarios e financeiros para o financiamento da Assisténcia
Social; o estabelecimento de critérios de partilha de recursos para entes federados,
aprovados pelos respectivos Conselhos; acompanhamento e compatibilizagdo dos
recursos do Fundo de Assisténcia Social de acordo com os planos de aplicagao,

conforme definido nos Conselhos de Assisténcia Social; a implantagéo de sistema de
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acompanhamento e avaliagdo das agdes previstas nos Planos de Assisténcia Social e a
qualidade dos servigos, programas e projetos, bem como seu impacto na qualidade de
vida da populagé&o beneficidria e na alteragédo dos indicadores sociais; a criacdo de
comissao tripa}rtite em cada esfera de governo, com representantes de cada 6rgdo
gestor da Assisténcia Social, de carater consultivo e com competéncia para
acompanhamento e avaliagdo da gestdo, participacdo na discussdo de critérios de
transferéncia de recursos, na definicdo de estratégias para a sua ampliacdo e de
critérios para estabelecimento de prioridades de agdes; estudo e andlise da funcional
programatica da area e da Iegiélagéo orcamentaria em vigor e articulagdo junto aos
poderes Legislativo, Executivo e Judiciario, nas trés esferas, para discutir a funcionai

programatica na area da Assisténcia Social e a legislagdo em vigor.
2.2.4.3. Das competéncias das Instancias

No item 5, repetindo o que estabelece» a LOAS, o documento define as
competéncias do 6rgdo da administragdo publica federal responsavel pela coordenagéo
da Politica Nacional de Assisténcia Social e, tendo como  parametro estas
competéncias, explicita as competéncias das demais esferas de governo. Define
também que a composicdo da Comissdo Intergestores Tripartite no ambito da Unido
serd composta por um representante do Ministério da Previdéncia e Assisténcia
}SociaI/Secret\aria de Assisténcia Social — MPAS/SAS, pelo presidente do Férum
Nacional de Secretarios Estaduais de Assisténcia Social - FONSEAS, pelo presidente

- do Conselho de Gestores Municipais de Assisténcia Social — COGEMAS; e, no ambito
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dos Estados e do Distrito Federal a Comissdo Tripartite serd composta por: um
representante‘ do Escritério de representagdo da SAS, um representante da Secretaria
Estadual de Assisténcia Social ou congénere e um representante do Conselho de
Gestores Municipais de Assisténcia Social. Estabelece como competéncias desfa
Comiss3o: ter carater consultivo; acompanhamento e avaliagdo da gestdo da Politica
de Assisténcia Social no seu &mbito de atuagéo; participagdo na discussdo de critérios
de transferéncias de recursos da Assisténcia Social para Estados, Distrito Federal e
Municipios; participacdo na definicdo de estratégias para ampliagdo dos recursos da
Assisténcia Social; e, participagéo na defini¢do de critérios para o estabelecimento de

prioridades de agdes na Assisténcia Social.
2.2.4.4. Do modelo de Gestao

A NOB 01/97 indica também um modelo de gestdo, a gestdo
intergovernamental, baseada na definigdo de competéncias politico administrativas em
cada esfera de governo, consistindo esta “em relagbes de complementariedade e
cooperacdo intergovernamental do Poder Executivo com os Poderes Legislativo e
Jleiciério”. Diz o documento que o grande mecanismo de gestéo intergovernamental é
criar condicdes de articulagdo e de parceria entre os agentes envolvidos e o
cumprimento de metas, ampliando o alcance das agbes de Assisténcia Social. Prop&e a
definicdo de estratégias na racionalizégéo de recursos financeiros, humanos e

materiais.
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Cria também dois niveis de gestdo da Assisténcia Social: a gestdo municipal e a
gestao estadual.

O primeiro nivel é aquele em que a gestdo dos servigos, programas e projetos
assistenciais sera de competéncia prioritaria dos municipios, passando a vigorar a partir
de 01/01/1998 para todos aqueles que atenderem ao Artigo 30 da LOAS, sendo que o
repasse de recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS d‘iretamente para
o Fundo Municipal de Assisténcia Social - FMAS dar-se-a quando os Plano Municipal
estiver compatibilizado no Plano Estadual; no financiamento de servigos, programas e
vprojetos especiais estabelecidos pela esfera federal, constatadas situagbes de
emergéncia; necessidade de agilizagdo na implantagdo do processo de organizagéo da
Assisténcia Social; dificuldades operacionais e de gestéo verificadas nas parcerias ja
efetuadas com outros niveis de gestdo; constituir-se em créditos legislativos
nominalmente identificados em Lei.

Os requisitos estabelecidos por esta NOB, para que os municipios permanegam
em gestdo municipal, sdo: elaboragdo do diagndstico sécio-econdmico do municipio;
submeter ao Conselho Municipal de Assisténcia Social — CMAS os critérios de partilha
dos recursos; identificar os recursos e as agdes de Assisténcia Social nos outros érgéos
publicos;-capacidade gerencial; participagdo no financiamento para a area, através de
previsdo de dotagdo orgamentaria especifica; definicdo de uma Politica Municipal, em
consonancia com as diretrizes da Politica Nacional; elaboragéo do plano Municipal de
Assisténcia Social, antecedendo o prazo de elaboragdo do orgamento municipal;
'conhecimento e organizagdo da rede publica e privada de Assisténcia Social;

manutencdo e funcionamento do CMAS; o Plano Municipal buscara financiamento no
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orgamento previsto no municipio de no estado, bem como do FNAS, desde que as
agOes estejam em consonancia com a Politica Nacional; responsabilidade pela
coordenacéo da Assistéﬁcié Social publicé e privada e pelo reordenamento institucional
no &mbito do municipio; implementacdo de um sistema de superviséo,
acompanhamento e avaliagdo das agdes e da prestagdo de contas da rede publica e
privada do municipio; os municipios deverdo prestar informagbes dos recursos
investidos na area da Assisténcia Social a Camara de Vereadores e ao CMAS e, no
caso de agdes relativas a crianga e ao adolescente, também ao Conselho Municipal dos
Direitos da Crianga e do Adolescente.

Com relagéo a gestédo estadual e do Distrito Federal, a partir de 01.01.98, tera o
seguinte fluxo de financiamento e transferéncia de recursos: do Fundo Nacional de
Assisténcia Social — FNAS para o Fundo Estadual de Assisténcia Social — FEAS, para
financiar, em parceria, programas e projetos de carater nacional, cuja complexidade
exija execugdo especial, de responsabilidade de estados, Distrito Féderal ou de
municipios, ou de ambos, conforme ficar pactuado entre as esferas de governo; do
FNAS para o FEAS, quando programas e projetos forem de prioridade do Estado ou do
Distrito Federal, cuja complexidade e especificidade garantafn impacto e alcance social
e estejam de acordo com as diretrizes da PNAS, aprovada pelo Governo Federal; do
FNAS para o FEAS e desse diretamente as entidades e organizagbes de Assisténcia
Social, até que os municipios cumpram o disposto no artigo 30 da LOAS.

S&o requisitos péra este nivel de gestdo: o 6rgdo gestor devera submeter ao
Conselho Estadual de Assisténcia Social os critérios de partilha dos recursos;

comprovagdo da participagdo no financiamento da Assisténcia Social, além da
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contrapartida exigida em lei, prevendo dotagdo orgamentaria especifica; implementagao
de um sistema de supervisdo, acompanhamento e avaliagdo das agdes e da prestagéo
de contas da rede publica e privada de Assisténcia Social; conhecimento e organizagédo
da rede publica e privada de Assisténcia Social; prestar cooperacao técnica e qualificar
recursos humanos em parceria com os municipios; manuteng¢édo do funcionamento do
CEAS; definicdo de uma Politica Estadual, em consonancia com as diretrizes da
Politica Nacional; elaboragéo do Plano Estadual de Assisténcia Social, antecedendo o
prazo de elaboracdo do orgamento municipal; elaboragdo do Plano Estadual de
Assisténcia Social buscando o financiamento de suas agoes, q;.le devera contar |,
especificamente, com recursos previstos no orgamento do Estado, podendo dispor de
apoio financeiro complementar do FNAS para servigcos, programas e projetos
considerados prioritarios, que estejam em estreita consonadncia com as diretrizes
emanadas da Politica Nacional de Assisténcia Social e com o sistema descentralizado;
conhecimento e organizagdo do cadastro estadual da rede publica e privada de
Assisténcia Social, compatibilizado no Cadastro Nacional de Assisténcia Social;
promogdo do reordenamento institucional, com a gradativa transferéncia para os
municipios da execugdo direta; e prestagédo de servigos assistenciais cujos custos ou
auséncia de demanda municipal justifique uma rede regional de servigos,

desconcentrados no ambito do respectivo Estado.

2.2.4.5. Da Sistematica Operacional para Financiamento das Ac¢des de Assisténcia

Social.
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A Secretaria de Assisténcia Social passara informages referentes ao
financiamento da rede publica e privada conveniada no ambito dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios ao Ministério Publico da Unido, e dos estados, ao Congresso
Nacional, aos Conselhos Nacional, estaduais e municipais de Assisténcia Social e a
Camara dos Deputados, as Assembléias Legislativés Estaduais e as Cémaras de
Vereadores. |

Em documento especifico esta NOB definiu a sistemética operacional para
financiamento das acgdes de Assisténcia Social. O financiamento dos beneficios,
servicos programas e projetos priorizados nos Planos Estaduais e Municipais de
Assisténcia Social, aprovados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social, é
dever e co-responsabilidade das trés esferaé de governo em estreita parceria cdm as
demais politicas setoriais, a saber: agricultura, saude, trabalho, educagédo e desporto,
habitagao, saneamento, meio ambiente, induUstria, comércio e turismo.

Considera-se imprescindivel que as agdes de Assisténcia Social que compdem o
sistema de protecdo social priorizadas nos Planos Estaduais e do Distrito Federal
garantam:

- 0os minimos sociais estabelecidos como prioritarios para cada Estado;

- que as prioridades estabelecidas estejam resguardadas com as questdes de
direitos sociais, resultados e transformagéo da realidade;

- que as agdes a serem financiadas estejam articuladas as demais politicas
setoriais e possam ter um impacto social, alterar positivamente a qualidade de vida das

familias, bem como alterar os indicadores sociais da regi&o e do Estado.
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A partir daqui, o documento conceitua, caracteriza, orienta para a elaboragao de
programas e projetos destinados ao fortalecimento dos servigos assistenciais, define
sistematica para o financiamento dos servigos, programas e projetos priorizados no
Plano Nacional de Assisténcia Social, estabelecendo como critério o atendimento ao
artigo 30 da LOAS, orientando com relagéo a processo de formalizagado dos pedidos, da
analise técnica, do enquadramento orgamentario, da analise dos aspectos legais, da
execucao financeira, do acompanhamento da prestagéo de contas e da supervisdo e
‘assessoramento técnico.

Por esta NOB, o Beneficio de Prestagcdo Continuada sera operacionalizado pela
Unido, em parceria com o Instituto Nacional de Seguro Social - INSS, os servigos
assistenciais serdo executados por meio de convénios entre a SAS e os Governos
Estaduais e/ou Municipais para o atendimento de Criangas e Adolescentes, Pessoas
Idosas, pessoas Portadoras de Deficiéncia e Familias em situagdo de vulnerabilidade
pela condigéo de pobreza, deficiéncia e idade. O financiamento desses servigos se dara
mediante convénios para pagamento de um valor per capita mensal fixado por meio de
Portaria Ministerial. Os programas e projetos, em fungéo de seu carater ndo continuado,
o seu financiamento era realizado por conveniamento entre os entes federados e/ou
entidades e organizagées de Assisténcia Social. O repasse de recursos se realiza para
o atendimento a programas de atendimento, com base em metas estabelecidas para

cada programa.
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2.2.4.6.Consideracoes

De forma rapida, pode-se dizer que a NOB/97 conceituou o sistema
descentralizado e participativo, prevendo condigbes para garantir sua eficacia e
eficiénéia, trouxe uma orientagdo para a descentralizagdo da Assisténcia Social,
estendeu o dmbito das competéncias dos niveis de governo com a gestdo da politica,
sem, entretanto, delimita-las.

- Criou os niveis de gestdo estadual e municipal e estabeleceu os procedimentos
do financiamento, em documento préprio denominado sistematica de financiamento da
Assisténcia Social. Disciplinou o repasse dos recursos financeiros federais para
estados, Distrito Federal e Municipios, sem tornar claro, porém responsabilidades de
Estado de cada ente federativo com a provisdo da protegdo social de Assisténcia

Social.
2.2.5 Politica Nacional de Assisténcia Social 1998

A Lei Organica da Assisténcia Social foi promulgada em dezembro de 1993. A
primeira Politica Nacional de Assisténcia Social foi promulgada somenté na segunda
- metade do governo Fernando Henrique Cardoso, em dezembro de 1998, através da
Resolugdo/CNAS 207, num contexto nacional de perspectiva liberal. “O modelo é o de
um Estado que reduz suas intervengées no campo social, que apela a solidariedade e
se apresenta como parceiro da sociedade em suas responsabilidades sociais. A palavra
parceria ganha forga (privatizagdo também). A sociedade tem que ser solidaria, quer

dizer, tem que dar um jeito, tem que resolver’. (YASBEK, 2001, p. 42)
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E o que se percebe no documento da Politica Nacional de Assisténcia Social
quando aponta, ja no seu ségundo paragrafo, que “As mudancas em curso no cenario
nacional apontam para a necessidade de reforma do aparelho do Estado, tendo como
principio a busca da eficiéncia na gestdo das politicas pulblicas que articulem e
equilibrem o desenvolvimento econdmico e o desenvolvimento social, com foco no
cidaddo. No caso brasileiro, a agenda governamental incorpora necessidades de
construcdo de estratégias de enfrentamento da exclusdo social, para além do limite de
acdo do Estado”. (PNAS, 1998, p. 9)

O documento comenta “o Estado mostra-se insuficiente para responder, sozinho,
as demandas sociais, embora se reconhega como imprescindivel e insubstituivel no que
tange a responsabilidade do financiamento e da condugéo das politicas publicas”. Esta
foi uma légica assumida pelo estado nos anos 90, (presidentes Collor e Fernando
Henrique Cardoso) que propunha a parceria com a sociedade civil como desculpa para

o fato de ndo assumir sua responsabilidade.

De modo sucinto, essa proposta parte da idéia de que a crise atual € uma crise fiscal do Estado,
comum a varios deles, e que vem provocar a crise no modo de acumulagdo capitalista. Desse
modo, & preciso rever o modelo de Estado na busca de uma alternativa plausivel a tal situacéo: a
proposta de agéncias executivas, organizagbes sociais e terceirizagdo (acompanhada da devida
privatizagdo) surge como a grande solugdo. (CAVALCANTI, 2001, p. 46)

A proposta de reforma do Estado, é formulada e sustentada pelo entdo Ministro
da Administragdo e Reforma do Estado (Mare) Luiz Carlos Bresser Pereira, que
defende que a parir dos anos 70 “o Estado entrou em crise e se transformou na

principal causa de redugéo das taxas de crescimento econdmico,da elevagdo das taxas
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de desemprego em todo o mundo”. (CAVALCANTI, 2001, citando PEREIRA, 1997, p.

40).
2.2.5.1. O Enfrentamento dos Desafios — O Lécus e Intervengbes da Assisténcia Social

‘O documento registra que o alvo dos servigos assistenciais sdo as familias
vulnerabilizadas pela pobreza e excluséo, que, juntamente com a comunidade, s&o os
lugares de "brotegéo e inclusdo social’. Cita que é indispensavel que essa rede seja
organizada de forma descentralizada, tendo como base o microterritério, com vistas ao
desenvolvimento local sustentavel.

Relaciona as agdes entdo desenvolvidas pela Secretaria de Assisténcia Social a
época, destacando:

- Acdes de Atendimento a Criangas e Adolescentes - o Atendimento Integral a
Crianga de 0 a 6 anos de idade prestado em creches e pré-escolas, o fomento a
Programas de Aten¢do a Criancas e Adolescentes de 7 a 14 anos, como o Brasil
Crianga Cidédé, o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantii e o Programa de
Educagao Profissional do Adolescente; as Agdes de Apoio & Pessoa Idosa e a Pessoa
Portadora de Deficiéncia; os Programas de Renda Minima como o PETI, implantado até
enféo em seis Estados da federagdo e o Programa de Garantia de Renda Minima a ser
implantado (possivelmente o Programa Bolsa Escola) e os Projetos de Enfrentamento

da Pobreza.
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2.2.5.2. Dos Desafios Futuros

Como desafios futuros o documento indica a necessidade de assegurar
condi¢cbes de estabilidade macro-econémica, mediante a reforma tributaria e fiscal
(apontada como aspecto fundamental para a quebra das desigualdades regionais e
municipais), para garantir recursos € uma nova solidariedade tributaria e aumentar sua

eficiéncia e eficacia.

2.2.5.3. Dos Principios

Os principios da Politica Nacional de Assisténcia Social, aprovada em 1998,

extensivos as populagdes urbanas e rurais séo:

a) a universalizacdo dos direitos sociais a fim de tornar o destinatario da agdo assistencial
aicangavel pelas demais politicas publicas;

b) respeito a dignidade do cidadéo;

c) igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagéo de qualquer natureza; e,

d) promogéao da equidade no sentido da redugdo das desigualdades sociais e enfrentamento das
disparidades regionais e locais no acesso aos recursos financeiros.

Em relagdo a administracdo e gestdo das a¢des destacam-se os seguintes principios:

a. primazia da responsabilidade do Estado, em cada esfera de governo, na condugdo da
Politica de Assisténcia Social e interagdo construtiva com a sociedade para o enfrentamento da
miséria, pobreza e excluséo;

b. centralidade na familia para a concepgéo e implementacdo dos beneficios, servigos,
programas e projetos;

c. descentralizagdo politico-administrativa no ambito da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios com énfase na municipalizagzo;

d. comando Unico na gestdo das a¢gbes em cada esfera de governo; e

e. participagdo da populagdo na formulagdo da Politica de Assisténcia Social e no controle das
acdes, por intermédio de conselhos, conferéncias e féruns em cada esfera de governo.(PNAS,
1998, p. 66-67)
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2.2.5.4. Dos Destinatarios

Os destinatarios desta politica sdo os segmentos excluidos, involuntariamente,
das politicas sociais basicas e das oportunidades de acesso a bens e vservigos
produzidos pela sociedade, com prioridade/ para os individuos e segmentos
populacionais urbanos e rurais, classificados por faixa etaria, por situagbes
circunétanciais ou conjunturais ou por condigéo de desvantagem, seguida de corte pelo

rendimento familiar per capita mensal de até meio salario minimo.
2.2.5.5. Das Fungdes, Objetivos, Diretrizes e Estratégias

Este novo paradigma da Assisténcia Social tem quatro funcées:

A inser¢do dos destinatarios da Assisténcia Social nas politicas sociais basicas;
a prevencdo, criando apoios, evitando que o cidaddo caia do patamar de renda
alcangado ou perca o acesso que ja possui aos bens e servigos; a promogdo da
cidadania, eliminando relacdes clientelistas que n&o se pautam por direitos e qtje
submetem os destinatarios da Assisténcia Spcial e a proteg¢do, operacionalizada por
meio de agbes de redistribuicdo de renda direta e indireta. Estas fungdes séo
interrelaéionadas e desenvolvidas por intermédio dos Beneficios de- Prestacao
Continuada e Eventuais, dos Programas e dos Projetos de Enfrentamento a Pobreza.

Com relagdo aos objetivos, tendo como perspectiva o desenvolvimento local e/ou
regional integrado, a politica nacional visa: a inclusédo e a garantia de acesso aos bens

e servigos sociais basicos com qualidade; ter a familia como principal referéncia para o
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desenvolvimento integral dos destinatarios; contribuir para a melhoria das condigdes de
vida das populagdes excluidaé do pleno exergicio de sua cidadania; e estabelecer
diretrizes gerais que sirvam como orientacgéo.

As diretrizes estabelecidas se remetem a alguns principios pfevistos na LOAS, e
dizem respeito a “articulagdo com outras politicas sociais e macroecondmicas em
cumprimento ao principio da supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre
as exigéncias de rentabilidade econbmica;” a “participagdo da Sociedade Civil
organizada na formulagdo da politica e no controle das acgdes, em todos os niveis de
governo” (inciso Il do Art. 5° da LOAS); a valorizacdo da “parceria entre Estado e
organizagdes de Assisténcia Social da Sociedade Civil para prestagdo de servigos
assistenciais e ampliagdo das condigdes produtoras de bens e servigos de qualidade a
populagdo”; a previsdo de integragdo entre as trés esferas de governo; o reforgo da
proposta . de “pacto entre Estado e sociedade para garantir atendimento a
vulnerabilidades e exclusdo social, e o fomento a estudos e pesquisas que fornecam
informacdes, que sirvam de subsidio na formulagdo de politicas, para a gestdo do
sistema e para a avaliagcdo dos impactos da Politica de Assisténcia Social”; a “mudanca
na cultura politica de pensar, gerir, executar, financiar e avaliar as agées de Assisténcia
Social”; a avaliagdo com base nos resultados da politica nacional; “o estimulo as acdes
que promovam a integragdo familiar e comunitaria, para a constru¢cdo da identidade
pessoal e convivéncia social do destinatario da Assisténcia Social’; e, por fim, o
“fomento as agbes que contribuem para a geracdo de renda”.

Para o atendimento aos principios, objetivos e diretrizes, o documento previu

como estratégias: o redesenho do modelo de gestdo e a capacitacdo de gestores,
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conselheiros, e trabalhadores da area e outros atores sociais, buscando melhorar a
capacidade de gestdo do Sistema Nacional; o fortalecimento de canais de participagao,
didlogo, democratizagdo, negociagdo consensos e controle da gestdo, através do
fortalecimento dos conselhos, conferéncias e féruns de Assisténcia Social; a efetivagao
de fontes de financiamento, como a rendncia fiscal resultante de imunidades e isengﬁes
concedidas as entidades sem fins lucrativos e beneficentes de Assisténcia Social; o
envolvimento do Estado e da sociedade na formagéo da rede de inclusédo e de protecéo
social; a divulgagdo dos beneficios, servicos, programas e projetos, vi‘a sistema de
informagdo a ser construido; “a publicizagdo dos padrées de qualidade estabelecidos
para as politicas setoriais de atengédo a familia, crianga e adolescente, idoso e pessoa
portadora de deficiéncia;” a construgdo de Sistema de Avaliagdo de Impacto e
Resultados da politica, utilizando-se de indicadores; e a implemeﬁtagéo do sistema de

acompanhamento da rede de Assisténcia Social”.
2.2.5.6. Da Gestéao

Reforgando o art. 5° da LOAS, quando trata de gestdo, o documento prevé:

relagdo intra e intergovernamental de complementaridade, gestdo pactuada, que operacionalize
as politicas em conjunto com a sociedade, ; © comando Unico — preceito estabelecido na LOAS —
e estabelece como estratégias especificas “criagdo ou reestruturagdo de o6rgdo da Assisténcia
Social na administragéo publica com capacidade técnica e gerencial adequadas as fungGes de
formulagéo, gestdo e avaliagdo da politica; estabelecimento em lei de Conselho e Fundo de
Assisténcia Social nos trés nivis de governo; formula¢do do Plano de Assisténcia Social, que
explicite prioridades, estratégias e metas da politica, para cada nivel de governo. (PNAS, 1998, p.
73)
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Assim, tendo por base os artigos 12 a 15 da LOAS, o documento relaciona as
competéncias dos niveis de governo:

Competéncia do Governo Federal:

a) formulacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social;

b) coordenagéo geral, normatizagdo, fomento e avaliagdo da Politica Nacional e do Sistema
Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social;

¢) articulagdo com outras politicas ptblicas com vistas a inclusdo dos destinatarios da assisténcia
social;

d) financiamento e gestao de programas de renda minima;

e) financiamento e gestdo de beneficio de prestagéo continuada;

f) apoio técnico e financeiro a servigos, programas e projetos de enfrentamento da pobreza em
ambito nacionat;

g) formulagéo de politica nacional para qualificagéo sistematica de recursos humanos que atuam
na aresa;

h) promogéo e fomento de estudos e pesquisas no mbito da Assisténcia Social; e

i) implementacdo e gestdo do Sistema Nacional de Informagdo de Assisténcia Social.(PNAS,
1998, p. 74-75)

Ao Governo Estadual e Distrito Federal, compete os preceitos previstos nas

letras a, b, ¢, d, e e i, além de:

f) participagdo no custeio dos beneficios eventuais e no financiamento pactuado de programas de
renda minima;

9) articulagdo e elaboragdo de programas e projetos de Assisténcia Social que tenham
abrangéncia estadual e/ou regional;
h) prestacéo de servigos que extrapolem o nivel dos municipios, por sua complexidade e

especialidade, como por exemplo servigos de atendimento a migrantes, criangas e adolescentes,
" dentre outros. (PNAS, 1998, p. 75-76)

Ao Governo Municipal, dentro da sua esfera de agéo, cabe o ja prescrito para 6
Estado nas letras a, b, c, d, e, f, i, acrescenta-se a gestdo e a execucdo de servicos,
programas e pfojetos de enfrentamento da pobreza, no ambito do municipio; a
organizagéo do sistema de Assiéténcia.Soci‘aI local, que se constitui pelav interligacéo

dos beneficios, servigos, programas e projetos, operacionalizados em rede por
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organizacdes governamentais e entidades e organizagdes de Assisténcia Social da
sociedade civil, e o acompanhamento e avaliagdo do Beneficio de Prestacdo
Continuada.

Como instancias de controle social o documento cita os Conselhos e prevé a
participacdo da sociedade nas conferéncias de Assisténcia Social. Prevé também
Instancias de Gestado Intergovernamental, como eSpa(;,osrde negociagéo e pactuagéo
entre os gestores do Sistema, ou “Comissbes entre os gestores federal, estaduais e
municipais de Assisténcia Social. Estas comissbes, denominadas Comissoes
Intergestoras Tripartite e Biparﬁte, de carater permanente, serdo organizadas nos niveis
federal e estadual e terdo como fungdo dar operacionalidade ao processo de
descentraliza¢do, de acordo com as diretrizes e estratégias aprovadas pelos conselhos
de Assisténcia Social nos respectivos niveis de governo. Suas atribuicbes e
competéncias serdo detalhadas na Norma Operacional Basica da Assisténcia Social’.

(PNAS, 1998)
2.2.5.7. Do Financiamento

No item financiamento, a Politica Nacional ndo inovou, trazendo apenas uma
observacao com relagdo a urgéncia na regulamentagéo dos critérios para transferéncia
~de recursos para os Estados, Distrito Federal e Municipios, previstos no artigo 18 inciso
IX da LOAS, porém nao estabeleceu estes critérios.

Com relagdo a gestdo financeira, o documento ressalta que os fundoé de

Assisténcia Social sdo “instrumentos racionalizadores da aplicacéo dos recursos. Nesta
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l6gica devem gerenciar os recursos transferidos, bem como os recursos préprios, (...) e
aqueles que venham a ser diretamente captados”. Preceitua também que os fundos
sejam “uma forma de gestdo transparente, que contribua para ao fortalecimento da

visibilidade da Assisténcia Social no interior da administragao”.
2.2.5.8. Agenda Basica da Politica Nacional de Assisténcia Social

Trata o documento de uma Agenda Basica, em dois niveis, o estratégico e o
operacional:

O Nivel Estratégico prevé legistagao sobre transferéncia de recursos, critérios de
“partilha e formas de financiamento; plano de agao intergovernamental para garantir co-
géstéo e co-financiamanto; plano de acgédo interministerial; definicdo de percentual de
recursos dés trés esferas de governo; definigdo de demandas regionalizadas, de acordo
com indicadores socio-econémicos; estabelecimento de pacto entre a “Secretaria
- Nacional e os Féruns Nacionais de Secretdrios Estaduais e de Gestores Municipais
para co-financiamento das prioridades estabelecidas nos planos de Assisténcia Social
em consonancia com a politica fisdal e o plano de custeio”; publicizar a alocagéo de
recursos, os critérios de elegibilidade e o0 impacto dos resultados; estabelecimento de
pactos regionais e va implementagcdo de Programa Nacional de Capacitacdo de
Recursos Humanos.

Q Nivel Operacional prevé a protegdo da familia como eixo central, fomentando
programas de renda minima, projetos de capacitagdo para o trabalho e geragéo de

renda ampliacdo do alcance dos servigos, programas e projetos, a revitalizagdo de
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redes locais de ateng&do aos segmentos vulnerabilizados, articulagdo com os conselhos
de defesa e de direitos e de politicas setoriais, o fomento a programas de agentes
comunitarios de suporte familiar para cuidados a segmentos em situagdo de
vulnérabilidade, 0 apoio a eventos, féruns e conferéncias nacionais e regionais, um
“protocolo de cooperagdo técnica e financeira com os Ministérios Setoriais para
cumprimento das competéncias estabelecidas em lei no que se refere ao atendimento a
crianga e adolescente, a pessoa idosa e a pessoa portadora de deficiéncia”, estudos e
pesquisas a partir do estabelecimento de termos de parceria com universidades e
congéneres, o fomento a programas de capacitacdo via articulagdo com a rede de

prdtegéo social.
2.2.5.9. Consideracdes Finais

Nas conclusdes desse documento, se expressa que a conquista do bem comum
passa “pela constru¢do de um estado de inclusdo social que permita o nascimento da
terceira via (...) pressupde amplo debate nacional em torno das reformas que se fazem

necessarias nas areas tributarias, fiscal, politica, administrativa e previdenciaria”.
2.2.6. Norma Operacional Basica da Assisténcia Social — NOB 2
Em 16 de dezembro de 1998 o CNAS aprova nova Norma Operacional Basica da

Assisténcia - }NOB-2. As conquistas legais até entdo provocaram mudancas

institucionais significativas, porém, ainda se faz necessario o aprimoramento da forma
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como o sistema estad sendo operacionalizado, especiaimente no “desenho institucional
e no modelo de gestio da Assisténcia Social, na articulagéo entre os niveis de governo
e com outras politicas publicas e ainda, na relacdo entre o Estado, e a sociedade”.

(NOB-2, p. 20).
2.2.6.1. Marco Referencial

No item Marco Referencial, os principios desta NOB 2 repetem as diretrizes da
LOAS. Ja o item diretrizes prevé o “estreitamento da parceria entre Estado e
Organizagbes da Sociedade Civil para prestacéo de servigcos assistenciais e ampliagéo
das condigdes produforas de bens e servicos de qualidade a populagdo, a efetivagao de
amplos pactos entre Estado e a Sociedade, que garéntam o atendimento de criangas,
adolescentes, idosos, pessoas portadoras de deficiéncia e familias em estado de
vulnerabilidade e exclusdo social; mudanga de cultura politica de pensar, gerir,
executar, financiar e avaliar as acbes de Assisténcia Social; mudanca de enfoque da
avaliagdo centrada no processo burocratico para a avaliagdo de resultados da Politica
de Assisténcia Social; estimulo as agdes que promovam integracdo familiar e
comunitaria, para a construgdo da identidade pessoal e convivéncia social do
destinatario da Assisténcia Social; fomento as a¢des que contribuam para a geragéo de
renda.

Os destinatarios e as fungbes estabelecidas por este documento repetem o ja

previsto na Politica Nacional de Assisténcia Social.
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2.2.6.2. Do Financiamento

O financiamento prevé que a transferéncia de recursos da Unido para estados,
Distrito Federal e municipios se dara de maneira automatica e com a vinculagao dos
mesmos a area de Assisténcia Social. Para tanto, devem ser considerados: co-
resp‘onsabilidade dos trés niveis de governo com o financiamento da Assisténcia Social,
explicitada através d‘a alocagao de recursos proprios nos fundos de Assisténcia Social;
aporte de recursos financeiros para a area da Assisténcia Social, buscando assegurar a
sua continuidade e regularidade tendo em vista o carater continuado de varias agoes
desenvolvidas; transferéncia automatica de recursos do Fundo Nacional de Assisténcia
Social para os fundos estaduais, do Distrito Federal e dos municipios, independente da
celebracdo de convénio, ajuste, acordo, ou contrato, conforme estabelecido na Lei n°
9.064 de 5 de fevereiro de 1998; utilizagcdo de critérios que possibilitem a eqilidade na
transferéncia de recursos da Unido para estados, Distrito Federal e municipios,
conforme determinagdo do artigo 18, inciso IX, da LOAS, a partir da consideragéo de
indicadores como populagao, renda per capita, mortalidade infantil, e concentragio de
renda. |

Neste processo de organizagéo da Politica de Assisténcia Social percebe-se
claramente que a cada documento ela vai se complexificando a exemplo destas novas
drientagﬁes relativas a financiamento, ampliagé’b da regulagdo da Politica Nacional de
1998 e seu projeto de reforma do &mbito da Assisténcia Social. Isto se percebe
também, quando a NOB-2 “define procedimentos para o aprimoramento da gestéo e do

processo de descentralizagdo” (p. 24), competéncias dos niveis de governo e modelos
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de gestdo, das instancias de decisdo e negociagdo (Conselhos de Assisténcia Social,
Comissdes Intergestoras Tripartite e Bipartite), prevendo, a exemplo da NOB 01/97,
dois niyeis de gestéo, estabelecendo requisitos e fluxo para habilitagdo aos niveis de
gestdo. Desta forma, ampliou as atribuigdes dos Conselhos de Assisténcia Social e
propés a criagcdo de espagos de negociacdo e pactuagdo, de carater permanente, para
a discussdo quanto aos aspectos operacionais da gestdo do sistema descentralizado e
participativo da Assisténcia Social, com carater deliberativo. A CIT foi constituida pelas
trés instancias gestoras do sistema: a Unido, representada pela entdo Secretaria de -
Assisténcia Social (SAS), os estados, representados pelo FONSEAS e os municipios,
representados pelo CONGEMAS. |
Explicitou a diferenciacdo quanto ao financiamento dos servigos, programas e
projetos. Para os servigos, o recurso financeiro seria repassado de forma regular e
automatica, a partir da transferéncia do Fundo Nacional para os Fundos Estaduais, do
Distrito Federal e Municipais. Os 'demais, por seu carater nao-continuado,
permaneceriam utilizando o modelo convenial, cuja base é a Instrugdo Normativa n°

01/STN/97.
2.2.7. Politica Nacional de Assisténcia Social 2004

Em 2004 o CNAS aprova nova Politica Nacional de Assisténcia Social, que é
proposta pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome, com “a
intencdo de construir coletivamente o redesenho desta politica, na perspectiva de

implantagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS” (PNAS, 2004, p. 7),
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cumprindo deliberagédo da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social. Ja no inicio
do texto se afirma a responsabilidade do estado na garantia dos direitos e na
universalizagdo dos acessos.

E a Politica Nacional em vigor, que observa:

Incluida no ambito da Seguridade Social e regulamentada pela Lei Organica da Assisténcia
Social - LOAS em dezembro de 1993, como politica social publica, a Assisténcia Social inicia seu
transito para um campo novo; o0 campo dos direitos, da universalizagdo dos acessos e da
responsabilidade estatal.

A insergdo na Seguridade Social aponta, também para seu carater de politica de
Protecdo Social articulada a outras politicas do campo social, voltados & garantia de direitos e de
condigdes dignas de vida. (PNAS, 2004, p. 31)

Esta politica avanga no conceito de publico usuario da Politica de Assisténcia
Social e no estabelecimento das figuras da protegéo social basica e protecdo social
especial (de média‘e alta complexidade), propondo como novo modelo de gestéo, o
SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social, “para integrar o Governo Federal com os
Estados, Distrito Federal e Municipios em uma acgéo conjUnta, num pacto federativo,
onde cada esfera de governo tem suas competéncias disciplinadas. Com isso, busca-se
impedir politicas de protecionismo, garantindo aquela estabelecidas por meio de
normas juridicas universais.” (PNAS, 2004). O que se propbe é resignificar e ampliar o
sistema descentralizado e participétivo.

O documento elege a familia como lécus de atencéo, por ser o primeiro
grupo de apoio das pessoas. Estas, s&o relacionadas aos seus territorios, os
municipios, “que, do ponto de vista federal, sdo a menor escala administrativa

governamental. Este podera ser territorializado.
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2.2.7.1. Da Politica Publica de Assisténcia Social

Esta politica se coloca ndo apenas como provedora de necessidades, mas
aponta para a perspectiva da protegdo social, do direito a seguridade social, e busca
duplo efeito “o de suprir sob dado padrdo predefinido um recebimento e o de
desenvolver capacidades para maior autonomia.

O fato de a Assisténcia Social estar inserida no tripé da seguridade social aponta
para o seu carater de politica de Prote¢cdo Social. Recorrendo a Di Giovanni (1998:10) o

texto define assim o conceito de protecao social:

(...)entende-se por Protegdo Social as formas “institucionalizadas que as sociedades constituem
para proteger parte ou o conjunto de seus membros. Tais sistemas decorrem de certas
vicissitudes da vida natural ou social, tais como a velhice, a doenga, o infortinio, as privacdes.
(...) Neste conceito, também, tanto as formas seletivas de distribuicdo e redistribuicdo de bens
materiais (como a comida e o dinheiro), quanto os bens culturais (como os saberes), que
permitirdo a sobrevivéncia e a integragéo, sob varias formas na vida social. Ainda, os principios
reguladores e as normas que, com intuito de protecdo, fazem parte da vida das coletividades.
(PNAS, 2004, p. 31)

Desta forma, se apontam as segurangas que a protecéo social deve garantir: a
seguranga de sobrevivéncia (para que todos tenham a garantia de formas de
sobrevaéncia e autonomia); de acolhida (que opera com a proviséo das necessidades
da pessoa — como o direito a alimentagdo, ao vestuario e ao abrigo; e de convivio,
guando das necessidades de separacdo da familia, por diferentes motivos, destituigéo
ou abandono.

Esta politica retoma alguns principios tragados pela politica nacional de 1999 e,

resgatando a LOAS, relaciona como principio a supremacia do atendimento as
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necessidades sociais sobre as exigéncias de rentabilidade econdmica; a
universalizagdo dos direitos sociais; o respeito a dignidade do cidadao, a sua autonomia
e ao seu direito a beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar
e comunitaria, vedando-se quaiquer comprovacdo vexatéria de necessidade; a
igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populacées urbanas e rurais; e divulgagéo
ampla dos beneficios, servicos, programas e ‘projetos assistenciais, bem como dos
recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos critérios para sua concessao.

Com relagdo as diretrizes da politica, sdo aquelas estabelecidas pela Lei
Organica, acrescida da centralidade na familia para concepg¢ao e implementacdo dos
beneficios, programas e projetos. Esta Politica objetiva: prover servicos, programas,
projetos e beneficios de protegdo social basica e, ou, especial para familias, individuos
e grupos que deles necessitarem; contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios
e grupos especificos, ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais
basicos e especiais, em areas urbana e rural; e, assegurar que as a¢des no ambito da
Assisténcia Social tenham centralidade na familia, e que garantam a convivéncia
familiar e comunitaria.

- Os usuarios da Politica de Assisténcia Social sdo assim relacionados: “cidadaos
e grupos que se encontram em situagdes de vulnerabilidade e riscos”. E exemplifica o
que entende por vulnerabilidade e riscos, como: familias e individuos com perda ou
fragilidade de vinculos de afetividade, pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida;
estigmatizados em termos étnicb, cultural e social; em desvantagem pessoal por

deficiéncias; excluidos pela pobreza e, ou, acesso as demais politicas publicas; uso de
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substancias psicoativas; formas de violéncia; dificuldades na insergdo no mercado de
trabalho.

O documento prevé duas protegdes:

- A Protecdo Social Basica que buscara prevenir situacdoes de risco,
desenvolvendo potencialidades e fortalecendo vinculos familiares e comunitarios. Essa
protecéo atendera situagbes de vulnerabilidade, oferecendo servigos, programas e
projetos de acolhimento, convivéncia e socializagdo, como o Programa de Atengédo
Integral a Familia — PAIF e os beneﬁcios de prestagdo continuada e eventuais. Estas
acdes serdo desenvolvidas pelas trés esferas de governo, conforme suas respectivas
competéncias e de forma articuladé com as demais politicas, visando a sustentabilidade
das agbes e o protagonismo das familias e individuos. Devem também se articular aos
servicos de protegao especial.

Sdo exemplos de servigcos de protecdo social basica de Assisténcia Social

citados pelo documento:

Programa de Atencéo Integral as Familias.

Programa de Inclusdo Produtiva e projetos de enfrentamento da pobreza.

Centros de Convivéncia para Idosos.

Servigos para criangas de 0 a 6 anos, que visem o fortalecimento dos vinculos familiares, o direito
de brincar, agdes de socializagdo e de sensibilizacdo para a defesa dos direitos das criangas.
Servigos socioeducativos para criangas, adolescentes e jovens na faixa etaria de 6 a 24 anos,
visando sua protegao, socializagdo e o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.
Programas de incentivo ao protagonismo juvenil, e de fortalecimento dos vinculos familiares e
comunitarios.

Centros de informagdo e de educacgéo para o trabalho, voltados para jovens e adultos.(PNAS,
2004, p. 36)

“Os servicos de protegdo social basica serdo oferecidos nos Centros de

Referéncia de Assisténcia Social — CRAS e em outras unidades basicas e publicas de
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Assisténcia Social, bem como de forma indireta nas entidades e organizagbes de
Assisténcia Social da area de abrangéncia dos CRAS". Os Centros de Referéncia de
Assisténcia Social sdo os espagos privilegiados para a o oferecimento da protegéo
social, se caracterizarh como uma unidade publica estatal, que devem estar localizadas
em areas de vulnerabilidade, organizando e coordenando a rede de servigos
socioéssistenciais na sua area de abrangéncia. Com a orientagdo do gestor da Politica
de Assisténcia Social, o CRAS fara ‘o mapeamento e a organizagdo da rede
socioassistencial de protecdo basica e promove a inser¢do das familias nos servigos de
Assisténcia Social local. Promove também o encaminhamento da populagéo local para
- as demais politicas publicas e sociais”. Dentro do CRAS vai fljncionar o PAIF. O CRAS
vai referenciar um numero de familias, trabalhando com orientagdo e convivio sécio
familiar e comunitario.

Com relagédo a Protecdo Social Especial, o documento diz que:

A protecdo social especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situagéo de risco pessoal e social, por ocorréncia de abandono,
maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento
de medidas sécio-educativas, situagéo de rua, situagéo de trabalho infantil, entre outras.

Sado servigos que requerem acompanhamento individual e maior fiexibilidade nas
solugbes protetivas. Da mesma forma, comportam encaminhamentos monitorados, apoios e
processos que assegurem qualidade na ateng&o protetiva e efetividade na reinsergéo almejada.

Os servigos de protegdo especial tém estreita interface com o sistema de garantia de
direito exigindo, muitas vezes, uma gestdo mais complexa e compartiihada com o Poder
Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgéos e agdes do Executivo.(PNAS, 2004, p.37)

Esta protegéo se divide em duas, conforme a complexidade do servigo:
- A Protegdo Social Especial de média complexidade, que sdo aqueles que
oferecem atendimento as familias e individuos que tiveram os seus direitos violados,

mas que mantém vinculos familiares e comunitarios. Neste sentido, requerem maior
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estruturagdo técnico operacional, atencdo especializada e mais individualizada, e

acompanhamento sistematico e monitorado. Tais como:

Servigo de orientagdo e apoio socio-familiar;

Plantéo Social;

Abordagem de Rua;

Cuidado no Domicilio;

Servigo de Habilitagdo e Reabilitagdo na comunidade das pessoas com deficiéncia;
Medidas s6cio-educativas em meio-aberto (PSC — Prestagéo de Servigos a
Comunidade e LA — Liberdade Assistida). '

A protecdo especial de média complexidade envolve também o Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social, visando a orientagéo e o convivio sécio-familiar e
comunitario. .(PNAS, 2005, p. 38)

- A Protegdo Social Especial de alta complexidade: “sdo aqueles que garantem
protecdo integral — moradia, alimentagdo, higienizagdo e trabalho protegido para
familias e individuos que se encontram sem referéncia e, ou, em situacdo de ameaga,

necessitando ser retirados de seu nticleo familiar e, ou, comunitario”. Tais como:

Atendimento Integral Institucional;

Casa Lar;

Repiblica;

Casa de Passagem;

Albergue;

Familia Substituta;

Familia Acolhedora;

Medidas sécio-educativas restritivas e privativas de liberdade (Semi-liberdade,
Internagéo proviséria e sentenciada);

Trabalho protegido.(PNAS, 2005, p. 38)

2.2.7.2. Da Gestdo da Politica Nacional de Assisténcia Social na Perspectiva do
Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS

Neste item trata do Conceito e Base de Organizagdo do Sistema Unico de

Assisténcia Social - SUAS diz que o mesmo “constitui-se na regulacéo e organizagéo
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em todo o territério nacional da rede de servigos socioassistenciais”. O SUAS supde
que a gestdo da politica se da de forma compartilhada e co-financiada pelas trés
esferas de governo, com a participagdo da sociedade civil, permite uma “normatizagéo
dos padrdes dos servigos, qualidade no atendimento, indicadores de avaliagdo e
resultado, nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial e, ainda, os eixos
estruturantes e de sub-sistemas”.

NQ SUAS os servigos sdo organizados tendo como referéncia a vigilancia social,
(a produgéo e sistematizacéo de informacdes dvas situagbes de vulnerabilidade e risco
pessoal e social;} vigildncia sobre os padréeé de servicos de Assisténcia Social) a
protecdo social e a defesa social e institucional (para garantir aos seus usuarios o
acesso ao conhecimento dos direitos socioassistenciais e sua defesa).

. As bases de organizagéo da gestdo do SUAS s3o:

- a matricialidade sécio-familiar, superando a focalizagao relacionada a situagbes
de risco e a de segmentos. “(...) a centralidade da familia é garantida a medida que na
Assisténcia Social, com base em indicadores das necessidades familiares, se
desenvolva uma politica de cunho universalista, que em conjunto com as transferéncias
de renda em patamares aceitaveis se desenvol\)a, prioritariamente, em redes
socioassistenciais que suportem as tarefas cotidianas de cuidado e que valorizem a
convivéncia familiar e comunitaria”;(PNAS, 2004, p. 42)

- a descentralizagédo politico-administrativa, preceito registrado no artigo 6° da
LOAS e a territorializagdo. Neste aspecto o documento defende a necessidade de se
“agregar ao conhecimento da realidade a dindmica demografica associada a dindmica

socioterritorial em curso”. Entende que a homogenizagdo dos sérvios por segmentos,
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existente até entdo, para a definicdo de prioridades é insuficiente frente as demandas
da realidade. E o que sei tem chamado de atender a necessidade e ndo o necessitado.
Ressalta ainda o documento a necessidade da intersetorialidade. A operacionalizagéo

da politica nestas bases é o caminho indicado para superagdo da pratica da Politica de
Assisténcia Social.

A partir dai a Politica Nacional de Assisténcia Social caracterizara os municipios
brasileiros de acordo com seu porte demografico associado aos indicadores
socioterritoriais disponiveis a partir dos dados censitarios do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE. Para esse documento sera utilizada como referéncia a
definicdo de municipios como de pequeno, médio e grande porte utilizado pelo IBGE
agregando-se outras referéncias de analise reélizadas pelo Centro de Estudos das
Desigualdades Socibterritoriais, bem como pelo Centro de Estudos da Metrépole,

ficando assim classificados:

» Municipios de pequeno porte 1 — aquele municipio cuja populacdo chega a 20.000 habitantes
(até 5.000 familias em média. Possuem forte presenca de populagdo em zona rural,
correspondendo a 45% da populagéo total. Na maioria das vezes, possuem como referéncia
municipios de maior porte, pertencentes a mesma regido (...). Necessitam de uma rede
simplificada e reduzida de servigos de protegdo social béasica, (...). Em geral, esses municipios
ndo apresentam demanda significativa de protegdo social especial, 0 que aponta para a
necessidade de contarem com a referéncia de servicos dessa natureza na regido, mediante
prestacdo direta pela esfera estadual, organizagdo de consércios intermunicipais, ou prestagéo
por municipios de maior porte, com cofinanciamento das esferas estaduais e Federal.

« Municipios de pequeno porte 2 — aqueles cuja populagéo varia de 20.001 a 50.000 habitantes
(cerca de 5.000 a 10.000 familias em média). Diferenciam-se dos pequeno porte 1 especialmente
no que se refere a concentragédo da populagao rural que corresponde a 30% da populagéo total.
Quanto as suas caracteristicas relacionais mantém-se as mesmas dos municipios pequenos 1.

» Municipios de médio porte — aqueles cuja populagédo estd entre 50.001 a 100.000 habitantes
(cerca de 10.000 a 25.000 familias). Mesmo ainda precisando .contar com a referéncia de
municipios de grande porte para questdes de maior complexidade, ja4 possuem mais autonomia
na estruturagido de sua economia, sediam algumas indlstrias de transformag&o, além de
contarem com maior oferta de comércio e servi¢os. Esses municipios necessitam de uma rede
mais ampla de servigos de Assisténcia Social, particularmente na rede de prote¢éo social basica.
Quanto a protegéo especial, a realidade de tais municipios se assemelha & dos municipios de
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pequeno porte, no entanto, a probabilidade de ocorrerem demandas nessa area é maior, 0 que
leva a se considerar a possibilidade de sediarem servicos préprios dessa natureza ou de
referéncia regional, agregando municipios de pequeno porte no seu entorno.

= Municipios de grande porte — aqueles cuja populagdo € de 101.000 habitantes até 900.000
habitantes (cerca de 25.000 a 250.000 familias). S&o os mais complexos na sua estruturagéo
econdmica, pélos de regides e sedes de servicos mais especializados. Concentram mais
oportunidades de emprego e oferecem maior nimero de servigos publicos, contendo também
mais infra-estrutura. No entanto, apresentam grande demanda por servigos das varias areas de
politicas plblicas. Em razdo dessas caracteristicas, a rede socioassistencial deve ser mais
complexa e diversificada, envolvendo servigos de prote¢édo social basica, bem como uma ampla
rede de protegao especial (nos niveis de média e alta complexidade).

» Metrépoles — entende-se por metrépole os municipios com mais de 900.000 habitantes
(atingindo uma média superior a 250.000 familias cada). Para além das caracteristicas dos
grandes municipios, as metrépoles apresentam o agravante dos chamados territérios de fronteira,
que significam zonas de limites que configuram a regi&o metropolitana e normalmente com forte
auséncia de servigos do Estado.(PNAS, 2004, p. 45-46)

A partir desta o Sistema Unico de Assisténcia Social, identifica as agbes de
protecdo basica e de prote¢do social especial, de média e alta complexidade, que
devem ser estruturadas pelos municipios brasileiros, bem como pela esfera estadual,
por brestagéo direta como referéncia regional ou pelo assessoramento técnico e
financeiro na constituigéo de consércios intermunicipais.

Na proposta do SUAS, as entidades prestadoras de Assisténcia Social integram
(o} Sistema Unico de Assisténcia Social, ndo s6 como prestadoras complementares de
servigos socioassistenciais, mas como co-gestoras através dos conselhos de
Assisténcia Social e co-responsaveis na luta pela garantia dos direitos sociais em
garantir direitos dos usuarios da Assisténcia Social. Portanto, é condi¢cdo fundamental a
reciprocidade das agbes da rede de proteg&o social basica e especial, consensando o
estabelecimento de fluxo, referéncia e retaguarda entre as modalidades e as
complexidades de atendimento, bem como a definicdo de portas de entrada para o

- sistema. Assim, a nova relacdo publico e privado deve ser regulada, tendo em vista a
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definicdo dos servigos de protecdo basica e especial, a qualidade e o custo dos
servicos.

O documento afirma que diante dos'problemas sociais o Estado, nas trés
esferas, deve assumir com primazia a responsabilidade na conducdo da politica.
“Somente o Estado dispde de mecanismos fortemente estruturados para coordenar
acbes capazes de catalizar atores em torno de propostas abrangentes, que ndo percam
de vista a universalizagdo das politicas, combinada com a garantia da eqiiidade’. A
sociedade civil cabe ser parceira, agir de forma complementar, bem como exercer o
controle social.

O documento propbe a formagdo de redes, evitando o isolamento, a
sobreposicédo, o paralelismo das agbes, além da dispersdo de recursos humanos,
materiais e financeiros.

‘O ﬁnanciamehto da Seguridade Social esta previsto no art. 195, da Constitui¢ao
Federal de 1988, instituindo que, através de orgamento préprio, as fontes de custeio
das politicas que compdem o tripé devem ser financiadas por toda‘ a sociedade,
mediante recursos provenientes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal dos
Municipios e das contribui¢des sociais”. (PNAS, 2004, p. 48)

No Sistema Descentralizado e Participativo da Assisténcia Social, a instancia de
financiamento é representada pelos Fundos de Assisténcia Social nas trés esferas de
governo. No ambito federal, o pagamento dos beneficios se é feito diretaménte aos
destinatarios, e o recurso destinado a rede socioassistencial é repassado fundo a

fundo.
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A nova sistematica de financiamento prevé o repasse automéatico de recursos
fundo a fundo, sendo que os valores estabelecidos por pisos de atencdo, séo
identificados em fungéo dos niveis de complexidade. Jér 0s repasses de recursos para o
financiamento de projetos e programas, obedecerdo a critérios de partilha e
elegibilidade de municipios, regibes efou estados, pactuados nas comissdes
intergestoras e deliberados nos conselhos de Assisténcia Social.

O co-financiamento da rede deve se dar com a previsdo de recursos das trés
esferas de governo e ter como base os diagnésticos socioterritoriais apontados pelo
Sistema Nacional de Informagdes de Assisténcia Social.

O documento lembra que, tradicionalmente, o financiamento da Politica de
Assisténcia Social foi marcado por praticas centiralizadas, baseado numa “série historica
engessada e perpetuada com o passar dos anos”’. Comenta que este modelo “ndo
fomenta a capacidade criativa destas das esferas e nem permite que sejam propostas
acbes complementares para a aplicagdo dos recursos publicos repassados”. Ressalta
também o pagamento dos servicos baseados em valores per capita, que tem como
base para a distribuigdo de recursos no nimero de atendidos e ndo a necessidade da
populacédo. Analisa também o financiamento tradicional de agbes através das emendas
parlamentares, sem aﬁiculagéo com o conjunto das instancias do sistema.

Recordando algumas deliberagcdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social e bandeiras de lutas dos 10 anos da LOAS (no momento de aprovagio da
Politica Nacional) o documento define que nova sistematica de financiamento deve ser

instituida a partir da Norma Operacional Basica que devera ser elaborada.
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Esse movimento deve extrapolar a tradicional fixagdo de valores per capita, passando-se a
definicdo de um modelo de financiamento que atenda ao desenho ora proposto para a Politica
Nacional, primando pelo co-financiamento construido a partir do pacto federativo, baseado em
pisos de atengdo. Tais pisos devem assim ser identificados em fungdo dos niveis de
complexidade, atentando para a particularidade dos servigos de média e alta complexidade, os
quais deve ser substituida progressivamente pela identificagdo do atendimento das necessidades
das familias e individuos, frente aos direitos afirmados pela Assisténcia Social.(PNAS, 2004,
p.50) :

A Politica Nacional de Assisténcia Social prevé também a viabilizagdo de
protocolos com as politicas de educagdo e saude, para viabilizar a transigdo do
financiamento dos servicos que atualmente sdo assumidos pela Politica de Assisténcia
Social. Registra a necessidade da definicdo de responsabilidades na oferta de sérvigos
voltados a esta politica pelas “organizagbes que contam com financiamento indireto
mediante isengdes oportunizadas pelo Certificado de Entidades Beneficentes de
Assisténcia Social — CEBAS. Esses servicos devem estar integrados a rede
socioassistencial e devem atuar de maneira coerente com o que se propde na Politica
de Assisténcia Social e suas regulagdes.

No item Controle Social o documento retoma a concepgdo deste tema na
Constituicdo Federal de 1988, os espagos do exercicio do controle social, como os
conselhos’e as conferéncias, retomando as suas atribuigbes, forma de composicéo.
Registra a organizagdo dos gestores, a nivel municipal e estadual, com a discussdo dos
temas relevantes para a politica, se constituindo em espagos de ampliagcdo do debate.
Da mesma forma, as comissdes intergestoras Tri e Bipartite como espagos de

pactuagdo da gestdo compartilhada e democratizam o Estado.
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O documento registra que o segmento dos usuarios tem demonstrado baixo nivel
de atuagéo propositiva na sociedade, e pouco participou das conquistas da Constituicéo
enquanto sujeitos de direitos.

Aponta para a “necessidade de um amplo processo de formag&o, capacitagéo,
_investimentos fisicos, financeiros, operacionais e politicos, que envolva esses atores da
Politica de Assisténcia Social. Desta forma um dos grandes desafios da construgdo
dessa politica é a criacdo de mecanismos que venham garantir a participagdo dos
usudrios nos conselhos e foruns enquanto sujeitos ndo mais sub-representados.
Prdpée a “criégéo de ouvidorias através das quais o direito possa em primeira instancia,
se tornar reclamavel para os cidadaos brasileiros”.

Aponta também a dificuldade de conhecimento do perfil do servidor da
assisténcia social, o surgimento permanente de novas “ocupacgdes/funcdes” e a
consequente necessidade de serem definidas e estruturadas na perspectiva de
qualificar a intervengao social dos trabalhadores.

“Considerando que a assisténcia social € uma politica que tem seu campo
proprio de atuagdo e que se realiza em estreita relagdo com outras politicas, uma
politica de recursos humanos deve pautar-se por reconhecer a natureza e
especificidade do trébalhador, mas, também, o conteldo intersetorial de sua atuagéo”.
Indica a necessidade de a pratica profissional estar em consonancia com os avangos
da legislagdo na area da Assisténcia Social, “superando a atuagdo na vertente de
viabilizadores de programas para a de viabilizadores de direitos”. (PNAS 2004, citando
COUTO, 1999). Para tanto, indica a necessidade do conhecimento profundo, por parte

dos trabalhadores, da legislagdo pertinente.
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Lembrando o “enxugamento da maquina estatal que precarizou seus recursos
humanos, financeiros, fisicos e materiais, fragilizando a politica” propde a criagdo de um
plano de carreira. Para finalizar este item, aponta para a necessidade de uma Norma
Operacional Basica de recursos humanos.

A Politica Nacional em questdo propde a implantagéo de uma politica de
informagdo, monitoramento e avaliagdo, baseada em sistemas de informacéo, que
© servirdo Como bases e resultado do Sistema Unico de Assisténcia Social, bem como a

integragcao das bases de dados ja existentes nas trés esferas de governo.

Desta forma, gerar uma nova, criativa e fransformadora utilizagdo da tecnologia da informagéo
para aperfeicoar a politica de assisténcia social no pais, que resulte em uma produgédo de
informagdes e conhecimento para os gestores, conselheiros, usuarios, trabalhadores e entidades,
gue garanta novos espacos e patamares para a realizagéo do controle social, niveis de eficiéncia
e qualidade mensuraveis, através de indicadores, e que incida em um real avango da politica de
assisténcia social para a populagdo usudria € o produto esperado com o novo idedrio a ser
inaugurado neste campo especifico. (PNAS, 2004, p. 57-58)

2.2.8. Norma Operacional Basica da Assisténcia Social NOB SUAS

As mudancas trazidas pela nova Politica Nacional de Assisténcia Social
requerem uma nova NOB, que em julho de 2005 foi aprovada pelo CNAS, pela
Resolugéo 130, de 15 de julho de 2005. A NOB/SUAS, “consagra os eixos estruturantes
para a realizacdo do pacto a ser efetivado entre os trés entes federados e as instancias
de articulagdo, pactuagao e deliberagdo, visando a implementacéo e consolidagéo do
SUAS no Brasil”. (NOB 2005). Esta NOB traga “condicionalidades e condi¢des para que
estados, Distrito F‘ederal e municipios contem com o co-financiamento federal na

assisténcia social, bem como em relagdo aos mecanismos de transferéncia de



62

recursos, aos critérios de partilha e de transferéncia desses recursos a serem adotados
pelas trés esferas de governo”.

Esta NOB definiu as competéncias e responsabilidades dos entes federados,
quatro tipos de gestdo — dos Municipios, do Distrito Federal, dos Estados e da Uniéo,
estabeleceu também niveis de gestdo de cada uma dessas esferas; as instancias que
compdem o processo de gestédo e controle dessa politica; os instrumentos de gestdo (o
Plano de Assisténcia Social, o orgamento da Assisténcia Social, a gestdo da
informacg&o, monitoramento e avaliagdo e o Relatério Anual de Gestéo).

“Um dos objetivos desta NOB/SUAS é transformar a politica de Assisténcia
Social em uma politica realmente federativa, por meio da cooperagéo efetiva entre
Unido, Estados, Municipios e Distrito Federal”. (NOB/SUAS, 2005)

O presente documento justifica a existéncia da Norma Operacional Basica do
SUAS, indicando que a IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, deliberou pela
sua implantacdo; lembra que “O carater desse regime foi atribuido pela Constituigéo
Federal, art. 204, inciso I"; observa que a Lei Organica de Assisténcia Social — LOAS
iniciou o “processo de construgdo da gestdo publica e participativa da Assisténcia
Social”; e lembra também que Politica Nacional da Assisténcia Social/SUAS,
concretizada em setembro de 2004, tras as diretrizes deste sistema. Este processo
resUItou na Norma Operacional que estabelece as bases de realizagdo do SUAS,
especialmente ‘no que tange as condicionalidades e condi¢cbes para que estados,
Distrito Federal e fnunicipios contem com o co-financiamento federal na Assisténcia

Social, bem como em relagdo aos mecanismos de transferéncia de recursos, aos
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critérios dé partiiha e de transferéncia desses recursos a serem adotados pelas trés
esferas de governo.

Este documento tem um carater disciplinador da gestdo publica da Politica de
Assisténcia Social no territério brasileiro, ja que representa um pacto entre as esferas
de governo, para garantir “a unidade de concepcdo e de ambito da politica de
Assisténcia Social em todo territério nacional”. O documento representa também “a
primazia e a precedéncia da regulacdo estatal sobre essa atividade publica, cuja
dindmica democratica sob controle social prevé a participagdo da populagdo e da
sociedade na formulagéo e controle das agdes e o comando Unico das agdes em cada
esfera de governo. (NOB2005)"

O documento determina também o carater do SUAS, como um “sistema publico
ndo-contributivo, descentralizado e participativo que tem por fungéo a gestdo do
contetido especifico da Aséisténcia Social no campo da protegéo social brasileira”.

Na seqiiéncia, o documento apresenta como eixos estruturantes da gestdo do

SUAS:

a. precedéncia da gest&o publica da politica;

b. alcance de direitos socioassistenciais pelos usuarios;

c. matricialidade sociofamiliar;

d. territorializagio

e. descentralizagéo politico-administrativa;

f. financiamento partilhado entre os entes federados;

g. fortalecimento da relagdo democratica entre estado e sociedade civil;
h. valorizagéo da presenca do- controle social;

i. participagéo popular/cidad&do usuario;

j. qualificacdo de recursos humanos;

k. informag&o, monitoramento, avaliagéo e sistematizagdo de resultados. (NOB, 2005, p. 87)

Indica também como principios organizativos do SUAS:
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- a universalidade do sistema, que se dé via definicdo de niveis de cobertura de
beneficios, servigos, programas, projetos e acOes de Assisténcia Social de forma
partilhada entre as esferas de governo, em rede hierarquizada e territorializada; a
garantia de acesso aos direitos socioassistenciais; articulagdo com as demais politicas
sociais e econdmicas, buscando a cobertura no atendimento, contando com a parceria
de organizagdes e entidades de Assisténcia Social;

- a descentralizégéo politico-administrativa com definicdo de competéncias e
comando unico das agoes;

- sistema que tenha como referéncia normas operacionais basicas;

- organizado por processo de planejamento via elaboragdo de planos municipavis,
estaduais e federal de Assisténcia Social, que detalhem a aplicagdo da PNAS/2004 no
ambito respectivo de atuacao, e aprovados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social;

- criagdo de espagos para acolhida de manifestacéo de interesses dos usuarios,
com a preservagdo de seus direitos e utilizagdo de procedimentos quando da de
violagéo aos direitos socioassistenciais pela rede de servigos;

- fiscalizagdo e controle da qualidade dos servicos e das autorizagdes de
funcionamento de organizactes e de servigos socioassistenciais;

- financiamento da politica de Assisténcia Social através do Orgamento Publico,
organizado de forma participativa, com provimento da manutengdo da rede
socioassistencial a partir do célculo dos custos dos servigos socioassistenciais por

eleménto de despesa, visando manter padrdo de qualidade e quantidade; transparéncia
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de prestacdo de contas; mecanismos de transferéncia direta do fundo; principio de
relagdo entre entes federativos, e clara definigdo de fontes de financiamento;

- previsdo de relagoes interinstitucionais, intersecretariais, intermunicipais;

- sistema democratico e participativo de gest&o e de controle social através;

- sistema de gestdo de pessoas afravés da capacitagdo de gestores e dos
agentes operadores das ag6es de Assisténcia Social;

- articulagéo interinstitucional com os demais sistemas de defesa de direitos
humanos;

- articulagéo intersetorial de competéncias e agdes entre o SUAS e o Sistema
Unico de Saude — SUS, o Sistema Nacional de Previdéncia Social, o Sistema Nbacional

e Estadual de Justica e o Sistema Educacional.

2.2.8.1. Das Fungdes da Politica de Assisténcia Social para Extensdo da Protegéo

Social Brasileira

Neste item o documento afirma que a Assisténcia Social no Brasil é capaz de

expandir a agenda dos direitos sociais,

se ocupa das vitimizagGes, fragilidades, contingéncias, vulnerabilidades e riscos que o cidadéo, a
cidada e suas familias enfrentam na trajetéria de seu ciclo de vida, por decorréncia de imposigbes
sociais, econdmicas, politicas e de ofensas a dignidade humana. A protegéo social de Assisténcia
Social, em suas agdes, produz aquisicdes materiais, sociais, socioeducativas ao cidaddo e cidada
e suas familias para suprir suas necessidades de reprodug&o social de vida individual e familiar;
desenvolver suas capacidades e talentos para a convivéncia social, protagonismo e
autonomia.(NOB, 2005, p. 89)
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Lembra que “de acordo com a PNAS/2004, sdo fungdes da Assisténcia Social: a
protecdo social hierarquizada entre protecdo bésica e protegdo especial; a vigildncia
social; e a defesa dos direitos socioassistenciais” e a partir daqui o documento trata de
cada um desses conceitos, que ndo vamos tratar aqui, ja que tém bastante fundamento
na Politica Nacional de Assisténcia Social 2004, e sdo temas ja tratados anteriormente
naquele documento.

Na continuidade a NOB 2005 define Rede Socioassistencial como “um conjunto
integrado de agbes dé iniciativa publica e da sociedade, que ofertam e operam
benéﬁcios, servigos, programas e projetos, o que supde a articulagéo entre todas estas
unidades de provisdo de protegéo social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda
por niveis de complexidade”.

Lembrando a PNAS/2004 e a LOAS, o documento define Servigos, Programas,
Projetos, Beneficios (de Prestagdo Continuada e Eventuais) e Transferéncia de Renda.
Lembra que os projetos integram o nivel de protecéo social basica, podendo, contudo,
voltar-se ainda as familias e pessoas em situagéo de risco, publico-alvo da protecao
social especial; que o Beneficio de Prestagéo Continuada esta previsto na LOAS e no
Estatuto do Idoso e compde o nivel de protegéo social basica, sendo seu repasse
efetuado diretamente ao Beneficidrio, define a Transferéncia de Renda, como:
‘programas que visam o repasse direto de recursos dos fundos de Assisténcia Social
aos beneficiarios, como forma de acesso a renda, visando o combate a fome, a pobreza
e outras formas de privagédo de direitos, que levem a situacéo de vulnerabilidade social,
criando possibilidades para a emancipagéo, o exercicio da autonomia das familias e

individuos atendidos e o desenvolvimento local”’. (NOB, 2005, p. 94)
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Apbs deﬁnir rede, determina pardmetros a partir dos quais a rede
socioassistencial se organizara:

a) oferta, de maneira integrada,

b) carater publico de co-responsabilidade e complementariedade entre as acoes;

c) hierarquizagdo da rede pela complexidade dos servigos e abrangéncia
- territorial de sua capacidade em face da demanda;

d) definigdo de porta de entrada unificada dos servigos para a rede de protegéo
social basica, através das unidades de referéncia e para a rede de kprotegéo social
especial por centrais de acolhimento e controle de vagas;

e) territorializagdo da rede de Assisténcia Social;

f) carater continuo e sistematico;

g) unificagéo, em todo o territorio nacional de nomenclatura, conteudo, padréao de
funcionamento, indicadores de resultados de rede de servigos, esiratégias e medidas
de prevencdo quanto a presenga ou ao agravamento e superagdo de vitimizagdes,
riscos e vulnerabilidades sociais.

Dando continuidade ao estabelecido pela PNAS 2004, a presente NOB reafirma
que a protecdo social basica tem por referéncia o servico de acompanhamento de
grupos territoriais, neste documento delimita que de até 5.000 familias sob situagéo de
vulnerabilidade, em nucleos com até 20.000 habitantes.

Retoma o estabelecido na Politica Nacional, reforgando que a prote¢do social
- basica oferta atengdo a familia referenciada, buscando o fortalecimento do convivio
}familiar, o desenvolvimento da qualidad_e de vida da familia na comunidade e no

territério onde vive.
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O documento considera “familia referenciada” aquela que vive em areas
caracterizadas como de vulnerabilidade, definidas a partir de indicadores estabelecidos
por 6rgdo federal, pactuados e deliberados.” Determina que a protegédo social basica
deve graduaimente buscar a cobert_ura de familias em maior vﬁlnerabilidade, até
alcancar a todos os que dela necessitarem, em territérios com caracteristicas de
vulnerabilidade social. Prescreve também que “a unidade de medida “familia
referenciada” também sera adotada para atender em situagées isoladas e eventuais
relativas a familias que ndo estejam em agregados territoriais atendidas em carater
permanente, mas que demandam do ente publico protecdo social”. Deve alcangar as
familias de beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada e outras formas de
transferéncia de renda para atender situacoes de risco.

Esta NOB SUAS determina que a protegdo social basica sera operada por

intermédio de:

a) Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), territorializados de acordo com o porte
do municipio;

b) rede de servicos socioeducativos direcionados para grupos geracionais, intergeracionais,
grupos de interesse, entre outros;

¢) beneficios eventuais;

d) beneficios de Prestagdo Continuada;

) servigos e projetos de capacitacéo e insergdo produtiva. (NOB, 2005, p. 95-96)

O documento relaciona as situagGes de risco ou violagbes de direitos para as

quais a protegéo social especial oferece sua atengéo:

a) criangas e adolescentes em situag&o de trabalho;
b) adolescentes em medida socioeducativa;
c) criangas e adolescentes em situagéo de abuso e/ou exploragéo sexual;
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d) criangas, adolescentes, pessoas com deficiéncia, idosos, migrantes, usuarios de substancias
psicoativas e outros individuos em situagé&o de abandono;
e) familias com presen¢a de formas de negligéncia, maus tratos e violéncia.NOB, 2005, p. 96)

A protecgéo social especial opera por meio da oferta de:

a) rede de servigos de atendimento domiciliar, albergues, abrigos, moradias provisérias para
adultos e idosos, garantindo a convivéncia familiar e comunitaria;

b) rede de servigos de acolhida para criangas e adolescentes com replblicas, casas de acolhida,
abrigos e familia acolhedora; '

c) servicos especiais de referéncia para pessoas com deficiéncia, abandono, vitimas de
negligéncia, abusos e formas de violéncia;

d) acdes de apoio a situagdes de riscos circunstanciais, em decorréncia de calamidades publicas
e emergéncias.(NOB, 2005, p. 96)

A acdo da rede socioassistencial de protecdo basica e especial é realizada
diretamente por organizagbes governamentais ou mediante convénios, ajustes ou
parcerias com organizagdes e entidades de Assisténcia Social.

A relagdo entre as entidades de Assisténcia Social e 0 SUAS se da através do
vinculo SUAS, que regula a condigdo de parceiro da politica piblica de Assisténcia
Social. Esse vinculo acontece a partir da aceitagdo da entidade pelo érgdo gestor, da
identificagdo de suas agdes nos niveis de complexidade, definidos pela PNAS/2004 e
da possibilidade da inclusdo na rede hierarquizada e complementar. Esta entidade
devera estar inscrita no respectivo conselho de Assisténcia Social.

Busca-se com esta NOB/SUAS a cooperagdo efetiva entre Unido, Estados,
Municipios e Distrito Federal, o que implica em transformar a politica de Assisténcia
Social em uma politica realmente federativa, o que requer o aperfeicoamento de
instrumentos legais e institucionais de cooperagdo intergovernamental. Esta ag&o

constitui-se em uma estratégia para a maximizagéao de recursos publicos, que considera
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as diferentes capacidades gerenciais e fiscais dos entes da federagdo, as
desigualdades regionais e “a natureza cada vez mais complexa dos problemas
urbanos, ambientais e de desenvolvimento econdmico territorial, que exigem solucdes
intersetoriais e intergovernamentais.”

A partir deste ponto, a NOB SUAS ira tratar dos tipos e niveis de gestdo do
'SUAS. Este assunto ser4 tratado no item 2.3, por trazer um assunto que diz respeito
diretamente ao papel de cada ente da federacdio no Sistema Unico de Assisténcia
Social. Da mesma forma, o préximo assunto tratado pela NOB SUAS, que sdo os
instrumentos de gestdo, o Plano, o orgamento da Assisténcia Social, o Relatério Anual
de Gestdo , 0 monitoramento e a avaliagdo, serao tratados, nos termos desta NVOB, nos
itens 2.4 Os Instrumentos de Gestdo; 4.2 Analise dos Planos Municipais de Assisténcia
Social e 4.3 Analise dos Relatérios de Gestéo.

Esfa NOB também trata como instrumento de gestdo a Gestao da Informagao,
dizendo que ela “Opera a gestdo dos dados e dos fluxos de informagdo do SUAS com
definicdo de estratégias referentes a produgdo, armazenamento, organizagéo,
classificacdo e disseminagdo de dado, por meio de componentes de tecnologia de
informagao, obedecendo padrdo nacional e eletrénico”. (NOB, 2005, p. 120)

Este documento define instincia de Articulagdo, como sendo “espagos de
participagdo aberta, com 'fungéo propositiva no nivel federal, estadual, do Distrito
Federal e municipal, podendo ser instituidos regionalmente. S&o constituidos por
organizagbes governamentais e ndo-governamentais, com a finalidade de articular,
entre outros: conselhos; unido de conselhos; féruns estaduais, regionais ou municipais

e associagdes comunitarias”. (NOB 2005, p. 123)
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Conceitua pactuagdo na gestéq da Assisténcia Social, como sendo “as
negociagoes estabélecidas com a anuéncia das esferas de governo envolvidas, no que
tahge a operacionalizag¢do da politicé, ndo pressupondo processo de votagdo nem tdo-
pouco de deliberagdo. Sdo possiveis na medida em que haja concordancia de todos os
entes envolvidos, sendo formalizadas por meio de publicagdo da pactuagéo e
submetidas as instancias de deliberagéo. As insténcias de negociagdo e pactuacgéo de
‘aspectos operacionais da gestdo do sistema descentralizado e participativo da
Assisténcia Social sdo as Comissdes Intergestores Bipartite (CIB) e a Comisséo
Intergestores Tripartite (CIT). Essas instancias sdo organizadas em ambito federal (CIT)
e estadual (CIB), com a finalidade de assegurar a negociagdo e o acordo entre os
gestores envolvidos, no sentido de tornar efetiva a descentralizagdo da politica piblica
de Assisténcia Social e 0 comando unico em cada esfera de governo, desde que néo
firam as atribuicbes especificas dos conselhos, estabelecidas nas respectivas leis de
criagao e regimentos internos.

As instancias de deliberagdo sdo os Conselhos nos trés niveis de governo. Pelo
fato destas orientagdes da NOB serem assunto bastante tratado nos itens a seguir, ndo
sera tratado aqui.

Com relagdo ao item financiamento, parte do conteido da NOB sera tratado
quando da discussdo sobre os Planos Muhicipais e os Relatérios de Gestdo. Com
relacdo a critérios de transferéncia. A NOB cria Pisos de Protecdo do SUAS,
disciplinando que a transferéncia dos recursos fundo-a-fundo somente sera viabilizada

quando o municipio, e o estado mantiverem sua adesdo ao SUAS, cumprindo as
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exigéncias pactuadas. Essa transferéncia respeitara oé niveis de gestédo e as condigbes
e 0s mecanismos tratados nesta Norma.

Como forma de operar a transferéncia ‘dos recursos para co-financiamento
federal em relagé@o aos servigos de Assisténcia Social, passam a éer adotados os Pisos
de Protegéo Social, conforme nivel de complexidade, de acordo com o preconizado na
PNAS/2004. Ficam estabelecidos os seguintes pisos: piso basico fixo, piso basico de
transicdo, piso basico variavel, piso de transicdo de média cbmplexidade, piso fixo da
média complexidade, pisos de protecdo social especial de alta complexidade | e Il
como critério para as transferéncias desses recursos.

Os recursos do co-financiamento para o PETI ndo serdo repassados em forma
de piso. Considerando a amplitude do pacto internacional em torno das situagbes de
trabalho infantil, o co-financiamento das iniciativas relacionadas & sua erradicacéo

seguira regras especificas.

Em dezembro de 2006 é aprovada pelo CNAS a Resolugédo n° 269, de 13 de
dezembro de 2006 e publicada no Diario Oficial da Unido de 26 de janeiro de 2007, a
Norma Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS — NOB-RH/SUAS. Este
documento foi pouco divulgado até o momento no Estado do Parana. Desta forma,
foram trazidas algumas de suas orientagcdes para este trabalho na medida em que
foram necessarias para analisar os instrumentos de gestéo utilizados para a pesquisa.
Isto se justifica, por serem estes documentos, juntamente com a PNAS 2004 que

orientam a gestado da Politica de Assisténcia Social.
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A estrutura de poder politico e econdmico brasileiro € marcado historicamente

pela excluséo.

Neste contexto, pensar as politicas sociais para-além do horizonte da mera estratégia de
acomodacédo de conflitos, requer referencia-la no processo de disputa politica pelo excedente
econdmico real pelas massas historicamente expropriadas de maneira a que ela nao possibilite
somente reduzir as manifestagbes mais agudas da pobreza, através da ampliagdo dos servicos
sociais basicos e do seu acesso, mas, sobretudo, permitir que “a politica social torne-se um
instrumento de transformagdo social que mobiliza e organiza as massa a partir de seus
interesses mais fortes. (PAIVA, 2006, p. 7 citando OURIQUES, 2005 p.).

A analise realizada neste capitulo mostra que ndo existia até a CF/88 e sua
regulamentagdo pela LOAS em 1993, uma direcédo legal que orientasse a Assisténcia
Social para uma estratégia diferente daquela de “acomodacdo dos conflitos”. Porém,
esta mesma revisdo pode nos mosfrar que o pais estd amparado por uma legisiagéo

que indica possibilidades de avango no campo dos direitos sociais.
2.3. PRINCIPAIS ATORES ENVOLVIDOS NO PROCESSO

O momento constituinte por que passou o pais na década de 80, saindo de um
periodo de ditadura militar, provoca profundas transformacdes no que diz respeito a
relagdio do Estado brasileiro entre as respectivas esferas de governo. A
redemocratizacdo, tema em pauta nos artigos da CF de 88, traz para é Assisténcia
Social orientagdes como a descentralizagdo politica administrativa e a participacéo da
populacdo em todos os hiveis de governo, expressas nos incisos | e Il do artigo 204 da

Constituicdo Cidada, citado no Capitulo 2.
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Alguns fatores tiveram influéncia no processo de estabelecimento dessas
diretrizes, para além da democratizagdo do Estado, como nos lembra Aguiar, citando
SPOSATI (1990), entre eles a crise fiscal do governo federal, como conseqiiéncia da

reforma fiscal realizada pela Constituicdo de 1988.

Na década de 80, a descentralizagdo do Estado aparece como exigéncia praticamente
compuisoria. Esta exigéncia advém, de um lado, como forma de superar a chamada crise fiscal
que se instalou no interior da gestdo do Estado e, de outro, do avango democratico da sociedade
brasileira que p6és em questdo a forma de governo autoritario e centralizador. (AGUIAR citando
SPOSATI, 1990).

Os anos sucessivos de ditadura militar por que passou o Brasil resultaram num
processo de centralizagdo das acdes federais, e de perda de autonomia dos estados e
municipios. O Estado se agigantou. A extens&o territorial brasileira dificulta a agéo da
unido, de forma direta, nos mais diferentes pontos do pais.

A descentralizagdo politica era proposta como possibilidade de fortalecimento do
poder e de autonomia dos representantes locais (governadores e prefeitos), sujeitos
que estavam ao casuismo e ao clientelismo do governo central.

Isto impbe a necessaria divisdo coordenada de papéis entre as esferas de

governo.

Ao contrario dos modelos abstratos e homogéneos de respostas, a descentralizacdo abre a
necessidade de heterogeneidade, o que exige a construgédo de novas formas de obter a unidade.
A diferenciagéo social no Brasil exige a construgdo de padrdes alternativos e ndo de um padréo
ideal homogéneo (...) A descentralizacdo constitui igualmente uma excelente formula de
organizagédo da agéo do Estado. (AGUIAR citando SPOSATI, 1990).

FELICISSIMO, citando CORAGGIO tras argumentos concretos que caracterizam

a descentralizagéo:
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Segundo ele, o argumento mais enfatico parte de uma situagéo caracterizada como de excessiva
centralidade do Estado em relagédo a sociedade: de um lado, em termos reais de acumulagéo de
recursos econdmicos, fungdes administrativas e poder social (coercitivo ou regulador) e, de outro,
pelas expectativas compartilhadas a respeito de sua capacidade de resolver os mais diversos
problemas sociais, desde que haja “vontade politica” para isso. (FELICISSIMO, 1994, p. 47).

Tras assim a nova legislagdo a criagdo e a difusdo de um conjunto de iniciativas
de descentralizagdo do Estado, revalorizando o papel dos governos estaduais e
municipais.

Muitas manifestagbes contrarias ao centralismo e a burocratizagdo vao ser
encontradas, o que possibilitou a busca de novas alternativas de politica piblica, bem

como diversas concepgdes sobre o tema:

A concepcdo de um modelo descentralizado de Administracdo Pulblica parte, em geral, da
premissa de que é desejavel maior proximidade entre o l6cus do problema e seus instrumentos
de resolugdo, por permitir maior sensibilidade do administrador para a real natureza do problema
a ser enfrentado e maior eficiéncia operacional decorrente tanto da administragdo dos custos
indiretos quanto do uso de materiais locais, além de facilitar um controle substantivo, pelos
usuarios/beneficiarios, dos servicos a serem prestados, obras a serem construidas ou
equipamentos a serem adquiridos. (FELICISSIMO, 1994 p. 47)

A Assisténcia Social no Brasil sempre foi marcada por ag¢des pontuais,
orientadas, no méXimo, por definicdo de estratégias por esfera de governo, podendo-se
falar de agbes federais, agdes estaduais e agdes municipais. Eram esforgos
independentes, que ndo se conversavam entre si, ou, quando da possibilidade de
didlogo, este se traduzia na busca de firmatura de convénios para financiamento federal
ou estadual, ndo pela negociagédo na formulagdo da Politica de Assisténcia Social. Esta

situagdo teve como conseqiiéncia a utlizagdo descoordenada dos recursos
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orgamentarios. Pode-se afirmar que existiu sempre uma predominancia na orientacao

para a estruturacdo dos servicos.

Muito embora o marco histérico importante para o campo da assisténcia social seja a criagéo do
Conselho Nacional de Servigo Social, em 1/7/1938, pelo Decreto-Lei n® 525, a expressdo maxima
da assisténcia social no Brasil foi a Legido Brasileira de Assisténcia Social — LBA. Reconhecida
como 6rgdo de colaboragdo com o Estado em 1942, teve sua origem na mobilizagdo do trabalho
civil, feminino e de elite, para prestacdo de servigos assistenciais as familias dos convocados
para a-guerra, em apoio ao esforgo nacional representado pela entrada do Brasil na Il Guerra
Mundial. :
Com o final da guerra, os estatutos da LBA foram reformulados para centrar seu foco na defesa
da maternidade e da infancia. Estatutariamente, a presidéncia da instituicdo foi destinada as
Primeiras Damas do pais (...) Encarregada de implantar e executar a politica nacional de
assisténcia social, bem como de orientar, coordenar e supervisionar outras entidades executoras
dessa politica foi incorporada ao Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social (MPAS) e
subordinada a Secretaria da Assisténcia Social — SAS em 1974. Em 1977 passou a integrar o
Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social — Sinpas, quando de sua criagéo (...) Com
a reforma administrativa do governo Collor, a FLBA passou a compor o Ministério da Agdo Social,
que depois deu origem ao Ministério do Bem-Estar Social, no governo ltamar Franco, sendo
extinta, junto com o Ministério, em 1/1/95, ja no governo Fernando Henrique (...) a LBA mantinha
convénios com -entidades publicas e privadas para execucdo indireta dos programas
institucionais. Em 1986 foram assinados 9.692 convénios. (AGUIAR).

/ Outro exemplo de estrutura centralizada do podef central na experiéncia
brasileira foi a Fundagdo Nacional de Bem Estar do Menor — Funabem, criada em
dezembro de 1964, vinculada ao Ministério da Justica. “a fundagéo foram atribuidas a
definicdo e implantagdo da Politica Nacional do Bem-Estar do Menor — PNBEM. O
mecanismo de funcionamento montado foi o de repasse de recursos, por convénios, a
projetos de assisténcia a menores apresentados pelos Estados (pelas Febems).
Municipios e entidades particulares, reservando-se a Funabem as fung¢des normativas e
de execugdo de projetos experimentais”.

Este modelo centralizador teve seu fim, a partir do “desmonte das estruturas
federais em 1/1/1995” a partir da promulgacdo da LOAS, em 1993. O artigo 11 da Lei

Orgéanica da Assisténcia Social privilegia a Unido com a coordenacdo e as normas



717

gerais das agdes na area da Assisténcia Social e determina aos Estados e municipios a
coordenagdo e execucdo dos programas em suas respectivas esferas. Entre os artigos
12 a 15 desta Lei estdo expressos os papéis de cada ente da federagao.

Lembramos aqui o que ja tratamos no capitulo da Revisédo de Literatura, que a
LOAS reafirma o preceito da primazia da responsabilidade do Estado na condugéo da
Politica de Assisténcia Social em cada esfera de governo.

Por outro lado percebe-se que a LOAS atende ao principio constitucional da
subsidiariedade que pressupde que as instancias federativas mais amplas ndo devem
realizar aquilo que pode ser exercido por instancias federativas locais. A NOB SUAS

registra também que

“Os municipios, o Distrito Federal e os estados possuem grandes diferengas em sua capacidade
econbmica e de gestdo. (...) Algumas ag¢des e servicos de Assisténcia Social ndo podem ser
estruturados apenas na escala dos municipios, ou porgue ndo possuem em seu territorio
condigbes de oferecer servigos de alta e média complexidade, ou porque existem municipios que
apresentam servicos de referéncia como pélos regionais que garantem o atendimento de sua
populagdo e de municipios vizinhos”. (NOB, 2005, P. 97)

A LOAS, no artigo 34 estabelece que “A Unido continuara exercendo papel
supletivo nas agbes de assisténcia social, por ela atualmente executadas diretamente
no ambito dos Estados, dos Municipios e do Distrito Federal, visando a implementagao
do disposto nesta lei, por prazo maximo de 12 (doze) meses, contados a partir da data
da publicagdo desta lei.” Ressalte-se que esta orientagcdo da Lei retira da Unido a
execucdo de acgdes diretas de prestacédo de servigos.

No Capitulo Ill, Da Organizagédo e da Gestéo, artigo sexto, a LOAS enuncia um

pacto federativo, estabelecendo um sistema descentralizado e participativo para a
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assisténcia social, sendo que o paragrafo Unico sofreu alteragdo com a Lei n°. 10.869,
de 13 de maio de 2004, responsabilizando o Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome como instancia coordenadora da Politica Nacional de Assisténcia
Social.

Para o processo de gestdo da politica, cada esfera de governo, segundo esta
Lei, devera fixar suas respectivas Politicas de Assisténcia Social.

Para a execugdo da Politica de Assisténcia Social, a Lei Orgénica da Assisténcia
Social estabelece um reordenamento institucional, criando um sistema descentralizado
e ‘participativo nas trés esferas de governo (Unido, estados e municipios), definindo
atribuicoes especificas para cada uma delas. Foram assim, criados os Conselhos de
Assisténcia Social nos trés niveis, que sdo paritarios, entre governo e sociedade, e
normativos acerca das politicas, acgdes, or¢camentos e registro de entidades
beneficentes.

Em 2004, o CNAS aprova a Politica Nacional de Assisténcia Social, que institui o
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS. O SUAS regula no pais uma hierarquia,
estabelece vinculos e responsabilidades do sistema, orientando a prestagdo de
servicos, beneficios e agdes de assisténcia social, realizadas em rede hierarquizada e
em articulagdo com iniciativas da sociedade civil. Este é o pacto federativo de que trata
a PNAS na sua introdugéo.

“A implantacdo do SUAS exige unir para garantir, isto &, exige romper com a
fragmentagéo programética. Exige separar o paralelismo de responsabilidades entre as
trés esferas de governo. Exige construir referéncias sobre a totalidade de

vulnerabilidades e riscos sociais superando a vertente de analise segregadora em
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segmentos sociais sem compromisso com a cobertura universal e o alcance da
qualidade dos resultados”. (SPOSATI, 2004, p. 173)
Os proximos subitens vdo descrever papéis dos atores das trés esferas de

governo, na legislagéo pertinente.
2.3.1. A Esfera Federal

A Lei Organica da Assisténcia Social define competéncias para a Unido, bem
como para o 6rgdo da Administragéo Publica Federal responsavel pela coordenagao da
Politica Nacional de Assisténcia Social.

Compete assim a Uniéo:

| - responder pela concess&o e manutencao dos beneficios de prestagédo continuada definidos no
art. 203 da Constituicdo Federal;

Il - apoiar técnica e financeiramente os servigos, os programas e os projetos de enfrentamento da
pobreza em ambito nacional;

tIl - atender, em conjunto com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios, as agbes
assistenciais de carater de emergéncia. (LOAS, 1993, p. 12).

Compete ao o6rgdo da Administragdo Publica Federal responsavel pela

coordenacéo da Politica Nacional de Assisténcia Social, entre outras:

| - coordenar e articular as agdes

Il - propor ao CNAS a Politica Nacional, bem como os critérios de prioridade e de elegibilidade,
os padrdes de qualidade;

Il - prover recursos para o pagamento BPC;

IV - elaborar e encaminhar a proposta orgamentaria;

V - propor os critérios de transferéncia dos recursos de que trata esta lei;

VI - proceder a transferéncia dos recursos destinados & assisténcia social;

VIl - prestar assessoramento técnico aos Estados, ao Distrito Federal, aos Municipios e as
entidades e organizagdes de assisténcia social;

IX - formular politica para a qualifica¢do sistematica e continuada de recursos humanos;
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X -.desenvolver estudos e pesquisas;

Xl - coordenar e manter atualizado o sistema de cadastro de entidades e organizagbes de
assisténcia social, em articulagdo com os Estados, os Municipios e o Distrito Federal;.

XII - articular-se com outros érgdos, visando a elevagédo do patamar minimo de atendimento as
necessidades basicas;

XM - expedir os atos normativos necessarios a gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social
(FNAS), de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS);

X1V - elaborar e submeter ao CNAS os programas anuais e plurianuais de aplicagdo dos recursos
do Fundo Nacional de Assisténcia Social (FNAS). (LOAS, 1993, p. 19-20)

A Lei n° 10.869, de 13 de maio de 2004, que dispde sobre a organizagdo da
presidéncia da republica e dos ministérios, no seu artigo 27, cria e define areas de
competéncia do 6rgao da Administragdo Publica Federal responsavel pela coordenagéo

da Politica Nacional de Assisténcia Social:

Art. 27. Os assuntos que constituem areas de competéncia de cada Ministério sdo os seguintes:
II - Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome:

a) politica nacional de desenvolvimento social;

b) politica nacional de seguranga alimentar e nutricional;

¢) politica nacional de assisténcia social;

d) politica nacional de renda de cidadania;

e) articulagdo com os governos federal, estaduais, do Distrito Federal e municipais e a sociedade
civil no estabelecimento de diretrizes para as politicas nacionais de desenvolvimento social, de
segurancga alimentar e nutricional, de renda de cidadania e de assisténcia social;

f) articulagé@o entre as politicas e programas dos governos federal, estaduais, do Distrito Federal e
municipais e as ag¢des da sociedade civil ligadas ao desenvolvimento social, & produgio
alimentar, alimentagao e nutrigdo, a renda de cidadania e a assisténcia social;

g) orientacdo, acompanhamento, avaliagdo e supervisdo de planos, programas e projetos
relativos as areas de desenvolvimento social, seguranga alimentar e nutricional, de renda de
cidadania e de assisténcia social;

h) normatizagdo, orientacdo, supervisio e avaliagdo da execucdo das politicas de
desenvolvimento social, seguranga alimentar e nutricional, de renda de cidadania e de
assisténcia social;

i) gestdo do Fundo Nacional de Assisténcia Social;

j) coordenagéo, supervisdo, controle e avaliagdo da operacionalizagdo de programas de
transferéncia de renda; :

I} aprovagéo dos orgamentos gerais do Servigo Social da Industria - SESI, do Servigo Social do
Comércio - SESC e do Servigo Social do Transporte - SEST;

O artigo 17 da LOAS institui o Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS),

como 6rgdo superior de deliberagdo colegiada, e o vincula a estrutura do 6rgéo da
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Administragdo Publica Federal responsavel pela coordenagdo da Politica Nacional de
Assisténcia Social. Este ato é suplementado pelo artigo 29 da Lei 10.869, que define
qgue o Conselho Nacional de Assisténcia Social, o Conselho de Articulagéo' de
Programas Sociais, o Conselho Gestor do Programa Bolsa Familia integram a estrutura
basica do Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome.

Conforme o artigo 18 da LOAS, compete ao Conselho Nacional de Assisténcia

Social:

| - aprovar a Politica Nacional de Assisténcia Social;

Il - normatizar as ag¢des e regular a prestacdo de servicos de natureza publica e privada no
campo da assisténcia social;

Ill - fixar normas para a concessao de registro e certificado de fins filantrépicos as entidades
privadas prestadoras de servicos e assessoramento de assisténcia social;

IV - conceder atestado de registro e certificado de entidades de fins filantrépicos, na forma do
regulamento a ser fixado, observado o disposto no art. 9° desta lei;

V - zelar pela efetivagéo do sistema descentralizado e participativo de assisténcia social;

VI - convocar ordinariamente a cada 2 (dois) anas, ou extraordinariamente, por maioria absoluta
de seus membros, a Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, que tera a atribuicdo de avaliar
a situagdo da assisténcia social e propor diretrizes para o aperfeicoamento do sistema;

VIl - (Vetado.)

VI - apreciar e aprovar a proposta orcamentaria da Assisténcia Social a ser encaminhada pelo
6rgdo da Administragdo Publica Federal responséavel pela coordenagido da Politica Nacional de
Assisténcia Social;

IX - aprovar critérios de transferéncia de recursos para os Estados, Municipios e Distrito Federal,
considerando, para tanto, indicadores que informem sua regionalizagdo mais equitativa, tais
como: populagdo, renda per capita, mortalidade infantil e concentracéo de renda, além de
disciplinar os procedimentos de repasse de recursos para as entidades e organizagbes de
assisténcia social, sem prejuizo das disposi¢gbes da Lei de Diretrizes Orgamentarias;

X - acompanhar e avaliar a gestdo dos recursos, bem como os ganhos sociais e o desempenho
dos programas e projetos aprovados; :

Xl - estabelecer diretrizes, apreciar e aprovar os programas anuais e plurianuais do Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS);

Xll - indicar o representante do Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS) junto ao
Conselho Nacional da Seguridade Social;

XIIl - elaborar e aprovar seu regimento interno;

XIV - divulgar, no Diario Oficial da Uniéo, todas as suas decisdes, bem como as contas do Fundo
Nacional de Assisténcia Social (FNAS) e os respectivos pareceres emitidos. (LOAS, 1993, p.16-
19)
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A NOB 2005 institui niveis de gestéo para as trés esferas de governo, sendo que

neste item relaciona como responsabilidade da gestdo da Uni&o:

a) coordenar a formulagdo e a implementagao da PNAS/2004 e do SUAS (...);

b) coordenar e regular o acesso as segurangas de protegéo social (...);

c) definir as condigbes e 0 modo de acesso aos direitos relativos a Assisténcia Social, visando a
sua universalizagéo (...);

d) coordenar, regular e co-ﬂnanmar a implementagao de servigos e programas de protegao social
()

e) estabelecer regulagéo relativa aos pisos de protecdo social basica e especial, (...) no que
tange ao co-financiamento federal;

f) coordenar a gestdo do Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), articulando-o aos demais
programas e servicos da Assisténcia Social e regular os beneficios eventuais, com vistas a
cobertura de necessidades advindas da ocorréncia de contingéncias sociais;

g) formular diretrizes e participar das definicbes sobre o financiamento e o orgamento da
Assisténcia Social, assim como gerir, acompanhar e avaliar a execug¢do do Fundo Nacional de
Assisténcia Social (FNAS);

h) coordenar a implementacdo da Politica Nacional do Idoso {...) e coordenar a elaboragédo e
implementa¢éo do Plano de Gestéo Intergovernamental e da proposta orgamentaria, em parceria
com os Ministérios, apresentando para apreciagdo e deliberagdo dos Conselhos Nacionais
respectivos;

i) articular as politicas socioecondmicas setoriais, com vistas & integragdo das politicas sociais
para o atendimenio das demandas de proteg¢do social e enfrentamento da pobreza;

j) propor, pactuar e coordenar o sistema de informagdo da Assisténcia Social, (...)
implementando-o0 em conjunto com as demais esferas de governo;

k) apoiar técnica e financeiramente os estados, o Distrito Federal e os municipios na
implementagdo dos servigos e programas de protecdo social basica e especial, dos projetos de
enfrentamento a pobreza e das agdes assistenciais de carater emergencial;

[) propor diretrizes para a prestagé@o de servigos socioassistenciais e pactuar as regulacdes entre
os entes publicos federados, entidades e organizagbes ndo governamentais;

m) incentivar a criagdo de insténcias publicas de defesa dos direitos dos usuarios dos programas,
servigos e projetos de Assisténcia Social; '

n) articular e coordenar agdes de fortalecimento das instancias de participagéo e de deliberagdo
do SUAS;

o) formular politica para a formagéo S|stemat|ca e continuada de recursos humanos no campo da
Assisténcia Social;

p) desenvolver estudos e pesquisas (...);

g) apoiar tecnicamente os Estados da Federagdo e o Distrito Federal na implantagdo e
implementacgdo dos Sistemas Estaduais e do Distrito Federal de Assisténcia Social;

r) promover o estabelecimento de pactos de resultados, enire as esferas de governo, para
aprimoramento da gestdo do SUAS;

s) elaborar e submeter a pactuagéo e a deliberagdo a NOB de Recursos Humanos;

t) definir padrées de custeio e padrdes de qualidade para as agdes de protecio social basica e
especial;

u) estabelecer pactos nacionais em torno de situagbes e objetivos identificados como relevantes
para viabilizar as segurancgas afiangadas pela PNAS/2004;

v) elaborar e executar politica ' de recursos humanos, com a implantag&o de carreira para os
servidores publicos que atuem na area de Assisténcia Social;
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w) instituir Sistema de Informacgdo, Monitoramento e Avaliagdo, apoiando estados, Distrito
Federal e municipios na sua implementacdo. (NOB, 2005, p. 111-113)

Com relagdo ao co-financiamento no SUAS, a Uni&o participa do co-
financiamento tanto em relagdo a protegdo social basica quanto a protecdo social
especial, de acordo com o estabelecido nos itens relativos aos municipios, conforme
seus portes, com base nos mecanismos de financiamento e nos critérios de partilha e
de transferéncia de recursos. Além disso, prové o pagamento do BPC a idosos e

pessoas com deficiéncia.

2.3.2. A Esfera ‘Estadual

Conforme o artigo 13 da LOAS, compete aos Estados:

| - destinar recursos financeiros aos Municipios, a titulo de participagdo no custeio do pagamento
dos auxilios natalidade e funeral, mediante critérios estabelecidos pelos Conselhos Estaduais de
Assisténcia Social;

Il - apoiar técnica e financeiramente os servigos, os programas e os projetos de enfrentamento da
pobreza em ambito regional ou local;

HI - atender, em conjunto com os Municipios, as acdes assistenciais de carater de emergéncia;

IV - estimular e apoiar técnica e financeiramente as associa¢gdes e consércios municipais na
prestacao de servi¢os de assisténcia social;

V - prestar os servigos assistenciais cujos custos ou auséncia de demanda mun|C|paI justifiquem
uma rede regional de servigos, desconcentrada, no &mbito do respectivo Estado. (LOAS, 1993, p.
12-13)

No Estado do Parana, o érgdo gestor responsavel pela Politica Estadual de
Assisténcia Social é a Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promogéo Social -
SETP. Esta secretaria foi criada no Parana em 2003, tendo como responsabilidade a
coordenagéo e execugdo das politicas do trabalho, emprego e renda, da Assisténcia

‘Social - que incluia na época a seguranga alimentar, que posteriormente se constituiu
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como politica publica - e da defesa de direitos. A estrutura da SETP congrega oito
coordenadorias, mais a secretaria executiva dos Conselhos Estaduais da Assi>sténcia
| Social - CEAS, dos Direitos da Crianga e do Adolescente - CEDCA, da Pessoa ldosa
CEDI, da Seguranc}a Alimentar — CONSEA e do Trabalho, CET. A area da assisténcia
social da SETP é coordenada pelo Nucleo de Coordenagéo Estadual da Politica de
Assisténcia Social — NUCLEAS, que congrega as Coordenadorias de Apoio a Gestado
Municipal, de Desenvolvimento Integrado e de Enfrentamento a Pobreza.

A SETP tem uma estrutura administrativa desconcentrada em dezoito escritérios
regionais, qué oferecem apoio técnico aos municipios do estado, na implantagdo das
politicas afetas a esta secretaria.

A CF/88, artigo 25, trouxe novas responsabilidades aos estados, como por
exemplo a “coordenacéo da gestéo publica nos espagos regionais, tais como as regides
metropolitanas, as aglomeragdes urbanas e as microrregides.” (NOB 2005, P. 97)

Quando trata dos tipos e niveis de gestdo do SUAS, a NOB SUAS responsabiliza
o Estado para assumir a gestdo da Assisténcia Social, dentro de seu ambito de

competéncia, tendo as seguintes responsabilidades:

a) cumprir as competéncias definidas no art. 13 da LOAS;

b) organizar, coordenar e monitorar o Sistema Estadual de Assisténcia Social;

c) prestar apoio técnico aos municipios na estruturagdo e implantacdo de seus Sistemas
Municipais de Assisténcia Social;

d) coordenar o processo de revisdo do BPC ho ambito do Estado, acompanhando e orientando
0s municipios no cumprimento de seu papel, de acordo com seu nivel de habilitagéo;

e) estruturar a Secretaria Executiva da Comiss&o Intergestores Bipartite (CIB), com profissional
de nivel superior;

f) estruturar a Secretaria Executiva do Conselho Estadual de Assisténcia Social com, no minimo,
um profissional de nivel superior;

g) co-financiar a protegdo social basica, mediante aporte de recursos para o sistema de
informagdo, monitoramento, avaliagdo, capacitagdo, apoio técnico e outras agbes pactuadas
progressivamente;
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h) prestar apoio técnico aos municipios para a implantagdo dos CRAS;

i) gerir os recursos federais e estaduais, destinados ao co-financiamento das agbes continuadas
de Assisténcia Social dos municipios néo-habilitados aos niveis de gestdo propostos por esta
Norma; i

j) definir e implementar uma politica de acompanhamento, monitoramento e avaliagdo da rede
conveniada prestadora de servigos socioassistenciais no &mbito estadual ou regional;

k) instalar e coordenar o sistema estadual de monitoramento e avaliagdo das agbes da
Assisténcia Social, de 8mbito estadual e regional, por nivel de protegdo basica e especial em
articulacdo com os sistemas municipais, validado pelo sistema federal;

[) coordenar, regular e co-financiar a estruturagdo de acdes regionalizadas pactuadas na protegéo
social especial de média e alta complexidade, considerando a oferta de servigos e o fluxo de
usuarios;

m) alimentar e manter atualizadas as bases de dados dos subsistemas e aplicativos da REDE
SUAS, componentes do sistema nacional de informagéo;

n) promover a implantagdo e co-financiar consércios publicos e/ou agdes regionalizadas de
protecdo social especial de média e alta complexidade, pactuadas nas CIB e deliberadas nos
CEAS;

o) analisar e definir, em conjunto com os municipios, o territorio para construgio de Unidades de
Referéncia Regional, a oferta de servigos, o fluxo do atendimento dos usuérios no Estado e as
demandas prioritarias para servigos regionais € servigos de consércios publicos;

p) realizar diagnésticos e estabelecer pactos para efeito da elaboragdo do Plano Estadual de
Assisténcia Social, a partir de estudos realizados por instituigdes publicas e privadas de notéria
especializagdo (conforme Lei n°® 8.666, de 21/06/1993);

q) elaborar e executar, de forma gradual, politica de recursos humanos, com a implantagéo de
carreira especifica para os servidores publicos que atuem na area de Assisténcia Social;

r) propor e co-financiar projetos de inclusdo produtiva, em conformidade com as necessidades e
prioridades regionais;

s) coordenar, gerenciar, executar e co-financiar programas de capacitacdo de gestores,
profissionais, conselheiros e prestadores de servigos;

t) identificar e reconhecer, dentre fodas as entidades inscritas no Conselho Estadual de
Assisténcia Social, aquelas que atendem aos requisitos definidos por esta Norma para o
estabelecimento do vinculo SUAS;

u) definir pardmetros de custeio para as ac¢des de protecéo social basica e especial;

v) preencher o Plano de Ag&o no sistema SUAS-WEB e apresentar Relatério de Gestdo como
prestacdo de contas dos municipios ndo-habilitados;

y) co-financiar no dmbito estadual o pagamento dos beneficios eventuais. (NOB, 2005, p. 108-
110) ’

Tratando-se de co-financiamento dos servigos, programas, projetos e beneficios
esta definido na LOAS, que os estados devem, além de estimular e/ou prestar servigos
de carater regional, dar o necessario apoio aos municipios que ndo disponham de
recursos materiais, humanos e financeiros suficientes para assumir a execugédo das

acoes e dos servigos.
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A LOAS responsabiliza a esfera estadual quanto ao cofinanciamento das acdes
desenvolvidas em ambito local, apenas no desenvolvimento de atividades consideradas
de maior complexidade ou de abrangéncia regional e/ou estadual.

Os estados participardo do co-financiamento da protegdo social basica e do
aprimoramento da gestéé mediante aporte de recursos para sistema de informagéo,
monitoramento, avaliagdo, capacitagdo, apoio técnico e outras agdes pactuadas

progressivamente.
2.3.3. A Esfera Municipal

Na Constituigdo de 1988, o municipio € elevado a categoria de ente da
federacdo. Esta carta reconhece que o municipio € a instancia mais legitima para a
organizacao de respostas aos problemas vividos pela populacéo.

O Brasil € um pais com alta densidade populacional, alto grau de
heterogeneidade e desigualdade socioterritorial. Desta forma, a Politica Nacional
propde oferecer maior autonomia a gestdo dos municipios, implicando necessariamente
em acoOes intersetoriais no micro territério para que ndo caminhem de por si, mas
estabelegam um fluxo permanente de relagdes entre servigos, assim como participagéo
dos usuarios e da comunidade.

As competéncias do municipio conforme a LOAS foram tratadas no Capitulo 2,
item 2.2.3. deste documento. Desta forma, ndo serdo expostos aqui.

Os SUAS define trés niveis de gestdo municipal: inicial, basica e plena. Na

gestdo inicial estardo aqueles municipios que nao se habilitarem aos demais niveis,
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sendo, portanto que receberédo recursos da Unido conforme série histérica, ou seja,
receberdo aqueles recursos que vinham recebendo até a aprovagdo da NOB, sem
possibilidade de receber expanséo de co-financiamento federai.

A gestdo béasica € o nivel em que o municipio assume a gestdo da protecéo
social basica na Assisténcia Social, devendo responsabilizar-se pela oferta de
programas, projetos e servigos socioassistenciais que fortalegam vinculos familiares e
comunitarios que promovam os beneficiarios do Beneficio de Prestagdo Continuada
(BPC) e transferéncia de renda e que vigiem direitos violados no territério.

A gestdo plena é o nivel em que o municipio tem a gestéo total das agbes de
Assisténcia Social, sejam elas financiadas pelo FNAS, mediante repasse fundo a fundo,
ou que cheguem diretamente aos usuarios, ou, ainda, as que sejam provenientes de
isencéo de tributos, em raz&do do Certificado de Entidades Beneficentes de Assisténcia
Social - CEAS.

O gestor, ao assumir a responsabilidade de organizar a protecéo social basica e
especial em seu municipio, deve prevenir situagdes de risco, além de proteger as
situagcbes de violagdo de direitos ocorridas em seu municipio. Por isso deve
responsabilizar-se pela oferta de programas, projetos e servicos que fortalecam
vinculos familiares e comunitarios, que promovam os beneficiarios do Beneficio de
Prestagdo Continuada (BPC) e transferéncia de renda; que vigiem os direitos violados
no territério; que potencializem a fungdo protetiva das familias e a auto organizagéo e

conquista de autonomia de seus usuarios.
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Para os diferentes niveis de gestdo correspondem diferentes requisitos. Na
sequéncia, estes requisitos estdo relacionados, indicando a qual nivel compete (i)
inicial, (B) basica, ou (P) plena:

a) atender‘ aos requisitos previstos no art. 30 e seu paragrafo unico da LOAS,
. incluido pela Lei n°. 9.720/98 (1) (B) (P); |

b) alocar e executar recursos financeiros préprios no Fundo de Assisténcia
Social, como unidade orcamentaria, para as acdes de Protecdo Social Basica e
Especial e as provisdes de beneficios eventuais (1) (B) (P);

c) estruturar Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), de acordo
com o porte do municipio, em areas de maior vulnerabilidade social, e, conforme
critérios abaixo (B) (P):

d) estruturar a Secretaria Executiva nos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social, com profissional de nivel superior (P);

e) manter estrutura para recepcéo, identificacdo, encaminhamento, orientagéo e
acompanhamento dos beneficiarios do BPC e dos Beneficios Eventuaié, com equipe
profissional composta por, no minimo, um (01) profissional de servico social) (B) (P);

f) apresentar Plano de Insergéo e Acompanhamento de beneficiarios do BPC,
selecionados conforme indicadores de vulnerabilidades, contendo agdes, prazos e
metas a serem executadas, articulando-as as ofertas da Assisténcia Social e as demais
politicas pertinentes, dando cumprimento ainda ao art. 24 da LOAS) B) (P);

g) realizar diagnéstico de areas de vulnerabilidade e risco (B), a partir de estudos
e pesquisas realizadas por instituicbes publicas e privadas de notdria especializagéo

(conforme a Lei n°. 8.666, de 21/06/1993) (P);
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h) cumprir pactos de resultados, com base em indicadores sociais comuns
previamente estabelecidos (P);

i) garantir a prioridade de acesso nos servigos da protegdo social basica (B) e/ou
especial, de acordo com suas necessidades, as familias e seus membros beneficiarios
do Programa de Transferéncia de Renda instituido pela Lei n°. 10.836/04 (B) (P);

j) instalar e coordenar o sistema municipal de monitoramento e avaliagdo das
acdes da Assisténcia Social por nivel de protecdo basica e especial, em articulagdo
com o sistema estadual, validado pelo sistema federal (P);

k) declarar capacidade instalada na protecdo social especial de alta
complexidade, a ser co-financiada pela Unido e Estados, gradualmente, de acordo com
os critérios de partilha, dé transferéncia e disponibilidade orgcamentéria e financeira do |
FNAS (P);

I) os Conselhos (CMAS, CMDCA e CT) devem estar em pleno funcionamento) (1)
(B) (P);

m) fer, como responsavel, na Secretaria Executiva do CMAS, profissional de
nivel superior) (B) (P);

n) ter gestor do fundo nomeado e lotado na Secretaria Municipal de Assisténcia
Social ou congénere (P);

o) elaborar e executar a politica de recursos humanos, com a implantagédo de

carreira para os servidores publicos que atuem na area da Assisténcia Social (P).

Responsabilidades dos municipios conforme o nivel de gestéo:
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a) identificar e reconhecer, dentre todas as entidades inscritas no Conselho
Municipal de Assisténcia Social, aquelas que atendem aos requisitos definidos por esta
Norma para o estabelecimento do vinculo SUAS (P);

b) ampliar o atendimento atual dos Centros de Referéncia Especializados de
Assisténcia Social, voltados as situagbes de abuso, exploragédo e violéncia sexual a
criangas e adolescentes para agdes mais gerais de enfrentamento das situacbes de
violagdo de direitos relativos ao nivel de protecdo social especial de média
complexidade (P);

c) alimentar e manter atualizadas as bases de dados dos subsistemas e
aplicativos da REDE SUAS, componentes do sistema nacional de informagéo (B) (P);

d) Inserir, no Cadastro Unico, as familias em situagdo de vulnerabilidade social e
risco conforme critérios do programa Bolsa Familia (Lei n°. 10.836/04) (B) (P);

e) participar da gestdo do BPC, integrando-o a Politica de Assisténcia Social do
municipio, garantido o acesso as informagdes sobre os seus beneficiarios (B) (P);

f) executar programas e/ou projetos de promog¢do da inclusdo produtiva e
promogédo do desenvolvimento das familias em situagéo de vulnerabilidade social (P);

g) instalar e coordenar o sistema municipal de monitoramento e avaliagdo e
estabelecer indicadores de todas as agdes da Assisténcia Social por nivel de protecdo
basica e especial, em articulagdo com o sistema estadual, validado pelo sistema federal
(P);

h) preencher o Plano de Agdo no sistema SUAS-WEB e apresentar o Relatério

de Gestdo como forma de prestacdo de contas (B) (P);
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i) implantar, em consonancia com a Unido e Estados, programas de capacitagédo
de gestores, profissionais, conselheiros e prestadores de servigos, observados os
planos de Assisténcia Social (P);

j) prestar osz'éewigos de protegdo social especial. No caso de municipios de
pequeno porte | e pequeno porte 1l e municipios de médio porte, os servigos poderdo
ser ofertados de forma regionalizada com co-financiamento dos mesmos (P);

k) estabelecer pacto de resultados com a rede prestadora de servigos, com base
em indicadores sociais comuns, previamente estabelecidos, para servigos de protegéo

social basica e especial (P).

Conforme o nivel de gestdo, os municipios terdo diferentes incentivos:

a) receber os Pisos de Prote¢do Social estabelecidos nesta Norma, definindo a
rede presfadora de servigos e respectivo custeio, obedecidos os critérios de qualidade,
que serdo definidos em norma de servigos (P);

b) receber recursos para Erradicagdo do Trabalho Infantil e para Combate do
Abuso e da Exploragdo Sexual de Criangas e Adolescentes, conforme critérios
. estabelecidos nesta Norma (A) (B) (P);

c) receber os recursos ja repassados pela série histérica na média e alta
complexidade, transformados em Piso de Transicdo da Média Complexidade e Piso de
~ Alta Complexidade | (B)(P);

d) participar da partilha dos recursos relativos aos programas e projetos voltados

a Promocéo da Inclusdo Produtiva (P);
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e) proceder a habilitacdo de pessoas idosas e pessoas com deficiéncia,
candidatas ao BPC, mediante a realizagdo de avaliagédo social de ambos os segmentos,
(B) podendo, ainda, apds avaliagdo das condigbes técnicas do municipio, realizar a
afericdo de renda, andlise e processamenfo do requerimento e encaminhamento em
seguida ao INSS (P);

f) celebrar ajuste diretamente com a Unido para consecucdo das agdes
pertinentes a reviséo do BPC (P);

g) participar de programas de capacitagcdo de gestores, proﬁssibnais,
conselheiros e da rede prestadora de servigos promovidos pelos Estados e pela Unido
(BXP);

h) receber o Piso Basico Fixo e Piso Bésicd de Transicdo, definindo a rede
prestadora de servigos, respectivo custeio e os critérios de qualidade, tendo em vista as
diretrizes definidas em ambito nacional (B).

Os municipios que ndo se habilitarem a nenhum destes niveis de gestdo a
gestdo dos recursos federais destinados ao co-financiamento das agdes continuadas de

Assisténcia Social sdo de responsabilidade do Gestor Estadual.
2.4. OS INSTRUMENTOS DE GESTAO

Planejamento nao € coisa nova. E processo conhecido e exercido por todos nés
nas acgdes cotidianas, para uma organizagao racional do que se pretende fazer. Permite

compatibilizar recursos, tempo, tecnologias.
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Planejar € um processo continuo, de mobilizagdo, articulagdo, negociacdo, que
permite definir objetivos, metas e meios para atingi-los, prevendo agdes e seus efeitos,
organizando um conjunto de variaveis interdependentes.

Planejamento é um instrumento, uma ferramenta a disposi¢cdo de um gestor. Ele
pressupde continuidade, dinamicidade e permite a organizagdo de servigos, o
ordenamento de agbes. Mas permite também acompanhar esta acdo e, em
consequéncia, revisa-la e avalid-la para, a partir dai, proceder as mudangas
necessarias decorrentes de avangos ou dificuldades. Portanto, quem planeja deve estar
sempre atento as possibilidades de mudanca, redirecionamentos. O planejamento
permite a quem planeja a possibilidade de dar a dire¢do, desta forma, de imprimir nele
uma intencionalidade.

Para planejar, € necesséario conhecer a realidade. O processo de planejamento
comega sempre a partir do levantamento das demandas. A partir dai se podem
estabelecer objetivos, diretrizes e a provisado de recursos.

O processo de planejamento contempla ainda o acompanhamento sistematico da

acao e a revisao critica dos resultados.

2.4.1. O Plano Municipal de Assisténcia Social

Um dos principais produtos do processo de planejamento € o plano. No nosso
caso, o Plano Estadual ou Municipal de Assisténcia Social. A figura do Plano na
Assisténcia Social tem sua legitimagao juridica na LOAS, através do artigo 30, que diz

que € condigdo para o repasse, aos Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, dos
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recursos de que trata esta Lei, a efetiva instituigdo e funcionamento de Conselho de
Assisténcia Social, Fundo de Assisténcia Social e Plano de Assisténcia Social.

O Art. 8° da LOAS diz que “A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios, observados os principios e diretrizes estabelecidos nesta Lei, fixardo suas
respectivas Poh’ticas’de Assisténcia Social”. O fundamento dos Planos de Assisténcia
Social sdo as diretrizes contidas na Politica Nacional de Assisténcia Social e na analise,
ou seja, no diagnéstico de cada situagédo, objetivando o estabelecimento de uma rede
descentralizada de protegao social.

Um Plano de Assisténcia Social é de responsabilidade do gestor e é importante
ferramenta para o mesmo em todas as esferas de governo. Um Plano € um documento
que da visibilidade as responsabilidades do gestor. Ao planejar, o gestor vai deixar de
improvisar na area, deixando de atuar somente de forma emergencial e pontual.

O Plano de Assisténcia Social € uma diretriz que norteara as agbes na area dar
Assisténcia Social. Deve prever articulagdo entre os trés niveis de governo e com a
sociedade civil. Em cada esfera de governo — federal, estadual e municipal — deve
existir um Plano de Assisténcia Social. No primeiro ano de mandato o gestor elabora o
Plano Plurianual, que condensa a proposta de agado para os proximos quatro anos de
gestdo, ou seja, até o primeiro ano da geétéo seguinte. Posteriormente a isso, ano a
ano, o gestor avalia as agOes previstas no PPA para o ano respectivo, retifica, atualiza,
corrige, complementa ou ratifica o previsto.

No ano de 2006 os municipios elaboraram os seus PPAs, para os anos de 2006
a 2009. Os Planos que analisamos para esta pesquisa, portanto, sdo Planos Municipais

Anuais (2007).
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O Plano deve condensar as agdes a serem realizadas pela rede
socioassistencial, conter uma ordenagédo da ag¢do a ser desenvolvida, contemplar as
deliberagbes da conferéncia de assisténcia social, deve ser discutido e analisado pelo
Conselho de Assisténcia Social e aprovado, emitindo resolugdo que aprove o
documento, reafirmando o principio democratico e participativo, com a conseqliente
inclusdo no orgamento do municipio.

O Plano de Trabalho é instrumento necessario para o processo de habilitagéo
aos nhiveis de gestdo inicial, basica ou plena (no caso de municipios). No Estado do
Parana, os o6rgaos gestores municipais devem elaborar o seu Plano Municipal,
submeter a aprovagcdo do CMAS e, quando o sistema estadual é disponibilizado,
preenchem o Plano via sistema do 6rgdo gestor estadual, constando as acbes
financiadas pelo gqverno municipal, estadual e federal. Ja o preenchimento do sistema
federal (SUASWeb) é feito com as informagdes referentes apenas aos recursos
relativos a co-financiamento federal.

Importante observar, porém, que este processo ndo pode ser realizado apenas
para cumprir uma exigéncia para habilitagdo, mas significar e representar uma
possibilidade de pensar e definir a concepgao de Assisténcia Social, a possibilidade de
conhecimento do territério em que se trabalha, uma caracterizagdo do espago, uma
possibilidade de compreender os determinantes histéricos das questbes sociais, uma
caracterizacdo da rede socioassistencial, ou seja, uma reproducdo e uma

reaproximacao do espaco de trabalho.
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A estrutura do plano deve-se estabelecer objetivos gerais e especificos, as
diretrizes e prioridades deliberadas, as metas, as agdes e estratégias correspondentes
para solucionar os problemas levantados no diagnostico, os impactos esperados.

Deve, além disso, explicitar os recursos humanos, materiais, orgamentarios e
financeiros disponiveis e necessarios, percentual do orgamento municipal destinado
para a Assisténcia Social, fontes de financiamento (das esferas federal e estadual e de
outras fontes), assim como estabelecer os prazos para a execugdo das agdes, a
cobertura da rede prestadora de servigos; os indicadores de monitoramento e avaliagdo
e o espaco femporal de execugéao.

Deve-se entender o Plano Municipal de Assisténcia Social como um caminho
definido do pelo gestor da politica para responder as demandas existentes.

A Norma Operacional Basica da Assisténcia Social - NOB SUAS ftrata do Plano
de Assisténcia Social como “um instrumento de planejamento estratégico que organiza,
regula e norteia a execugdo da PNAS/2004 na perspectiva do SUAS”.

A estrutura do' instrumento utilizado pelo gestor estadual para a elaboragédo dos
Planos Municipais pelos gestores municipais tem o seguinte contetdo:

- ldentificagdo do érgéo gestor;

- recursos humanos disponiveis;

- recursos materiais disponiveis;

- conselhos municipais;

- conselho tutelar;

- diagnéstico social;

- objetivos;
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- quadro da rede sécio assistencial;

- cronograma de transigoes;

- quadro geral de financiamento do plano;
- monitoramento e avaliagéo;

- aprovagao do plano.

2.4.2. O Relatorio de Gestao

O Relatério de Gestdo € um instrumento que contempla a prestacdo de contas
dos servicos realizados na Politica de Assisténcia Social no ambito municipal; explicita
as agbes realizadas, os resultados ou os produtos obtidos em funcdo do que foi
estabelecido no Plano Plurianual de Assisténcia Social ou no Plano Municipal (anual),
demonstra os resultados obtidos, revela os avangos e as dificuldades para a execugédo
das agdes, bem como, obedece a uma possibilidade de analise quantitativa e qualitativa
das acdes desenvolvidas na implementagdo do Plano de Assisténcia Social.

A NOB 2005 definiu trés niveis possiveis de gestdo para os municipios: inicial,
basica e plena. Para qualquer destes niveis de gestdo, o municipio devera preencher o
Plano de Agao no sistema SUAS-WEB e apresentar o relatério de gestédo como forma
de preétagéo de contas.

O Relatério de Gestao permite avaliar o cumprimento das realizagdes, bem como
a revisao das acgdes realizadas. A avaliagdo do processo € importante porque além da
necessidade de medir quantitativamente os ganhos e o alcance social das agdes,

devem-se acompanhar as decisbes, os procedimentos dos agentes sociais, a
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participacdo dos beneficiarios e a ades&o da populacdo aos programas. Isto permite a
corregao dos rumos da gestdo, e sdo consideradas como atividades de aprimoramento
dos servigos, programas, projetos. E um trabalho sistematico voltado a analise da
cobertura e do desenvolvimento das atividades, verificando-se até que ponto a
populagdo alvo esta sendo atendida naquilo que é o objeto da agéo.

O Relatério de Gestao também é de responsabilidade dos gestorés, devendo
obrigatoriamente ser referendado pelos respectivos conselhos.

O 6rgao gestor da Politica Estadual de Assisténcia Social no estado do Parana é
a Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promog¢do Social. Esta secretaria
propde o roteiro do Relatério de Gestdo anual que os municipios do estado deverdo
preencher, submeter ao Conselho Municipal de Assisténcia Social e, obtendo a sua
aprovagao apresentar via sistema, anualmente.

Os municipios tiveram em torno de 40 dias para apresentacdo do Relatério de
Gestdo 2006 (analisados nesta pesquisa), que conta com o seguinte contetdo:

- informagdes do 6rgdo gestor;

- recursos humanos disponiveis;

- recursos materiais disponiveis;

- caracterizagdo do 6rgao gestor;

- diagnéstico municipal;

- conselho tutelar;

- gestao da politica de assisténcia social,

- sistema municipal de Assisténcia Social;

- centro de referéncia de Assisténcia Social;
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-beneficio de prestagéo continuada — BPC;

- beneficios eventuais;

- rede socio assistencial;‘

- sitUagéo das negociagdes de repasse para a politica correspondente de agoes
que vinham sendo realizadas pela Politica de Assisténcia Social e que ndo sdo préprias
da area;

- monitoramento e avaliagao;

- controle social;

- deliberagdo do CMAS: nimero e data da resolucéo.

Os municipios do Parana tiveram o sistema de informagdo aberto para
preenchimento do Plano Municipal de Assisténcia Social € Relatério de Gestao de 19
de margo até 30 de abril de 2007. Apéds este prazo, foram abertos no sistema alguns
cémpos, onde foram encontradas maiores dificuldades para preenchimento, como por
exemplo, o quadro da rede sécio assistencial.

Como dissemos no inicio deste capitulo, estas idéias ndo s&o novas. O que ha
de novb é a proposta de coordenar esforgos para pensar e executar uma politica
publica que até a muito pouco tempo se caracterizava por agdes dispersas, pontuais e

de poucos resultados na garantia de direitos sociais.
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3. METODOLOGIA DO TRABALHO

Para a realizacdo deste trabalho partiu-se do pressuposto quer a assisténcia
social conquistou na CF 1988 status de politica publica e que, apds varios documentos
legais como a LOAS, PNAS e NOBs foi adquirindo complexidade, como € caracteristica
de toda politica publica. Este fato impde uma resrponsabilidade ao gestor da ‘érea da
assisténcia social em conhecer os dispositivos legais, para agir conforme estes
preceitos, assegurando uma pratica conseqliente.

Foi tomada como parametro a definicdo de politica publica de BOBBIO (1983)

citada por Lucchese (2004, p.80), que diz,

Politicas Publicas sdo o conjunto de disposi¢cdes, medidas e procedimentos que traduzem a
orienta¢do politica do Estado e regulam as atividades governamentais relacionadas as tarefas de
interesse publico, atuando e influindo sobre a realidade econémica, social e ambientai. Variam de
acordo com o grau de diversificagdo da economia, com a natureza do regime social, com a viséo
que os governantes tém do papel do Estado no conjunto da sociedade, e com o nivel de atuagéo
dos diferentes grupos sociais (partidos, sindicatos, associagdes de classe e outras formas de
organizacgédo da sociedade). (LUCCHESE, 2004, p. 80)

O objeto de interesse da pesquisa sdo 0s municipios da micro regido de
Guarapuava. Diante das afirmacgdes anteriores, relativas ao processo de constituicéo da
assisténcia social como politica publica e conceituagdo, alguns questionamentos se
impuseram: Os representantes dos o6rgdos gestores municipais da politica de
assisténcia social, da regido de Guarapuava, conhecem as implicagbes relativas ao
papel que lhes corresponde esta fungcdo? Conhecem a legislagdo e normativa que

orienta a politica de assisténcia social? Vem, na sua agéo, atendendo a normativa
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estabelecida na Politica Nacional de Assisténcia Social e na Norma Operacional Basica
correspondente?

O procedimento metodologico consistiu na anélise da relagéo entre os estatutos
legais e as praticas dos gestores frente as secretarias municipais de assisténcia social,
na implantacdo e execucgdo da Politica de Assisténcia Social.

Foi delimitada para a realizagdo da pesquisa, a divisdo adrministrativa do
Escritorio Regional da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e Promogéo Social
de Guarapuava - SETP, composta por 21 municipios, por ser 6rgdo de lotacdo da
pesquisadora a época da proposi¢éo do projeto de pesquisa, consequentemente, objeto
de interesse cientifico/profissional. S0 os seguintes os municipios que compdem
aquela regido: Boa Ventura de Sdo Roque, Campina do Sim&o, Candéi, Cantagalo,
Espigdo Alto do Iguagu, Foz do Jordéo, Goioxim, Guarapuava, Laranjal, Laranjei‘ra‘s do
Sul, Marquinho, Nova Laranjeiras, Palmital, Pinhdo, Porto Barreiro, Prudentépolis,
Quedas do Iguagu, Reserva do Iguagu, Rio Bonito do Iguagu, Turvo, Virmond.

Buscou-se fundamentagdo teorica sobre a trajetéria da constituicdo da
assisténcia social como politica publica. Assim sendo, para descrever as
transformagdes sofridas pela politica de assisténcia social no pais, foi realizado estudo
das Constituicbes Federais brasileiras, dos anos de 1824, 1891, 1934, 1937, 1946,
1967, 1969 e 1988, buscando nestes documentos indicios de tratamento da assisténcia
social como politica publica, o que s6 ocorreu na CF/88, imprihindo a esta politica um
caréater de direito de cidadania e ndo mais de ajuda ou favor ocasional e emergencial.

Na seqliéncia, numa ordem cronolégica, foi realizada pesquisa bibliografica nos

documentos regulatérios da politica de assisténcia social, para elaboragdo de sintese
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histérica das transformagdes que a mesma vem sofrendo. O objeto de estudo foi o
municipio e o eixo gestdo da politica plblica de assisténcia social. Neste sentido, foi
estudada a Lei n°. 8.742 de 07 de dezembro de 1993, Lei Organica da Assisténcia
Social - LOAS, que regulamenta artigos da Constituicido Federal de 1988, e que
normatiza as responsabilidades dos entes da fedéragéo. Foi estudada na continuidade
a Norma Operacional Béasica de 1997, que conceituou o sistema descentralizado e
participativo, ampliou o dmbito das competéncias dos niveis de governo e propds a
criagdo de Comissdo Tripartite, com representantes dos trés niveis de governo, bem
como, propGs dois niveis de gestéo do governo, a estadual e a municipal. Este estudo
foi seguido da primeira Politica Nacional de Assisténcia Social - 1998, que definiu as
funcdes da Assisténcia Social, reforgou a orientagéo pela elaboracdo dos instrumentos
de gestdo, especialmente dos planos de agdo por esfera de governo, tratou de um
sistema nacional de informagdes na area. A Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social de 1998 foi o proximo documento estudado. Esta normativa ampliou a regulagédo
da Politica Nacional, definiu estratégias, principios e diretrizes para operacionalizar a
Politica, orientou o ‘financiamento dos servigos, programas e projetos, ampliou as
atribuicdbes dos Conselhos de Assiéténcia Social e propds a criagdo de espagos de
negociagdo e pactuagéo permanentés (CIT e CIB). O proximo documento estudado foi
a Politica Nacional de Assisténcia Social de Assisténcia Social 2004, que representou
uma resposta as reivindicagées constantes no movimento nacional pela assisténcia
social, consubstanciadas nas deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia
Social, que institui o Sistema Unico da Assisténcia Social. Por ser o documento que

regula os contelidos e definicdes da PNAS, a importancia da NOB SUAS justificou ser
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documento estudado na seqiiéncia. A NOB de Recursos Humanos, aprovada pelo
CNAS em dezembro de 2006 foi apenas utilizada como referéncia para os estudos
realizados aqui;

Buscou-se também sustentagéo tedrica para este trabalho, recorrendo a autores
de referéncia nacional que vém discutindo a implantagao da politica no pais.

Tendo como objetivo comparar se os Planos Municipais de Assisténcia Social
elaborados pelos érgaos gestores da politica de assisténcia social estdo coerentes com
a Politica Nacional de Assisténcia Social vigente (primeiro objetivo especifico), foram
estudados os 21 PMASSs relativos ao ano de 2007. Para esta andlise comparativa fez-
se necessario recorrer a autores nacionais, como suporte teérico para a analise, bem
como a comparacao do resultado da compilagdo de dados do Relatério de Gestao.

Buscando observar se o planejamento da Politica Municipal de Assisténcia
Social éxpressa no Plano Municipal de Assisténcia Social foi cumprido (segundo
objetivo especifico), foram também analisados os Relatérios de Gestdo do ano de 2006,
dos municipios ja citados e confrdlntados com os respectivos Planos Municipais de
Assisténcia Social,

Estes dois instrumentos ofereceram a oportunidade de mapear a estrutura
operacional existente nos 6rgdos gestores, destinadds para a area (terceiro objetivo
especifico) observando itens como infraestrura, diagnéstico municipal, gestdo da
politica e financiamento, sendo que alguns destes dados foram comparados com os
dados dos Planos Municipais de Assisténcia Social.

Para verificar se a pratica dos gestores da politica de assisténcia social esta

pautada em conhecimentos da normativa que regulamenta a assisténcia social (quarto
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objetivo especiﬁco), foram realizadas entrevistas estruturadas, entre os dias 12 e 27 de
junho de 2007, com 12 gestoras, de municipio de pequeno porte | (07), pequeno porte Il
(04) e grande porte (01). A atehgéo aos portes dos municipios teve como cuidado néo
concentrar as entrevistas em municipios de um sé porte, contemplando as diferentes
realidades e responsabilidades dentro do sistema unico. Dentro de cada porte a
escolha do municipio foi em fungdo da compatibilizagdo das agendas do entrevistado e
do entrevistador.

Buscou-se informagbes junto ao gestor sobre o conhecimento da normativa e
seu grau de autonomia na administragéo para planejamento e decisdes relativas a agéo
na pasta que lhe responde, assim sendo, foram realizadas perguntas relativas ao
processo de planejamento da area, como organiza o tempo dentro das atividades do
setdr, como compreende ser 0 seu papel, em que este se apbia para a tomada de
decisbes, mecanismos utilizados para conhecimento da realidade do municipio, e
conhecimento e autonomia relativamente a orgamento e financiamento para as agoes,
além de perfil do entrevistado.

Sdo0 os seguintes os municipios que participaram das entrevistas, conforme
porte: Pequeno porte |I: Boa Ventura de Sdo Roque, Canddi, Foz do Jordéo, Goioxim,
Reserva do Iguacu, Rio Bonito do Iguagu e Turvo. Pequeno Porte II: Laranjeiras do Sul,
Nova Laranjeiras, Pinhdo e Prudentdpolis. Grande Porte: Guarapuava. (na regido néo
existe municipié de médio porte, pela classificagdo utilizada pela PNAS). Apés as

entrevistas, estes questionarios foram totalizados e analisados.
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Para consolidar o levantamento de informag¢des e demonstrar a concepgao da
politica de assisténcia social dos gestores dessa politica (1.f.d.), todos os documentos
foram reunidos e analisados.

Para subsidiar os estudos deste trabalho, véarias fontes de dados foram
utilizadas, como o Censo Demografico de 2000, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica — IBGE; Familias Pobres no Parana, do Instituto Paranaense de
Desenvolvimento Econémico e Social — IPARDES; a Fundagdo Nacional do indio —

FUNAI, Comissao Pastoral da Terra — CPT, e site do MDS.



106

4. ASSISTENCIA SOCIAL NA REGIAO DE GUARAPUAVA

Para tratar da Assisténcia Social na regido de Guarapuava, fez-se necessaria
uma caracterizagdo dessa regido, com o objetivo de conhecer o quadro sécio
econdmico em que estao inseridos esses municipios, o que tem como conseqﬁéncia, a
demanda por politicas publicas em geral e, particularmente, de Assisténcié Social.
Entende-se que as analises dos Planos Municipais e dos Relatérios de Gestéo

precediam deste olhar sobre a regido.
4.1. O TERRITORIO PESQUISADO

Busca-se focalizar para esse trabalho a regido centro oeste do Estado do
Parana, para analisar a situagdo de implantagéo da Politica de Assisténcia Social. Este
territério possui 21 municipios, que compdem a micro regido de Guarapuava (tendo por
base a divisdo administrativa da Secretaria de Estado do Trabalho, Emprego e
Promogéo Social). Os municipios desta 4regional sd0. Boa Ventura de Sado Roque,
Campina do Simé&o, Cand6i, Cantagalo, Espigdo Alto do Iguagu, Foz do Jordéao,
Goioxim, Guarapuava, Laranjal, Laranjeiras do Sul, Marquinho, Nova Laranjeiras,
»Palmital, Pinhdo, Porto Barreiro, Prudentépolis, Quedas do lguagu, Reserva do Iguagu,

Rio Bonito do Iguacgu, Turvo, Virmond.
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Estes municipios fazem parte de trés associagbes de municipios:
CANTUQUIRIGUAGCU (14 municipios) AMOCENTRO (6 municipios) e AMCESPAR (1
municipio).

O indice de Exclusdo Social (IES) utiliza variaveis ligadas a qualidade de vida da
populagdo tais como violéncia, desigualdade, nivel de escolaridade e emprego formal.
A somatéria ponderada dessas variaveis leva a uma pontuagéo entre 0 e 1. Quanto
mais préximo de zero, pior a exclusdo. Ja o indice de Desenvolvimento Humano (IDH)
da ONU analisa a renda, educacéo e expectativa de vida. Observando-se os dados da
regido relativamente a estes indices, se percebe que a mesma possui um valor de 0,42
de indice de Exclusdo Social (Anexo lll) e um indice de Desenvolvimento Humano
médio de 0,71. (Anexo lll) Possui também um percentual médio de pessoas abaixo da
linha de pobreza de 44%, a maior entre as demais regides do Estado. (Anexo lll)

A regido possui caracteristicas distintas das demais no Estado, ficando evidente
esta constatagdo quando se observa o Mapa Situagdo de Familias Pobres no Parana —
IPARDES 2000 (Anexo Il). Este mapa mostra a situagdo dos municipios do Estado,
relativamente a concentragdo de familias pobres, classificando municipios como
criticos, com elevada populagéo de pobres, com elevado contingente de pobres e com
baixo contingente de pobres. Entre os vinte e dois municipios em estado critico no
Parang, sete (32%) deles sdo da micro regido de Guarapuava (Pinh&o, Turvo, Canddi,
Prudentopolis, Rio Bonito do Iguagu, Cantagalo e Palmital). Entre os cinqtienta e nove
com elevada populagdo de pobres, nove (15,26%) séo daquela micro regido (Foz do
Jorddo, Porto Barreiro, Marquinho, Goioxim, Campina do Sim&o, Boa Ventura de Séo

Roque, Laranjal, Nova Laranjeiras e Espigéo Alto do Iguagu).
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O IDH-M caracteriza-se por ser um indice que sinaliza um padrao social médio do municipio, e a
taxa de pobreza permite dimensionar o segmento mais carente da populagéo. Além disso, o IDH-
M, na condigdo de indicador comparavel internacionalmente, possibilita inserir o territério
diagnosticado nas vérias escalas politicas e econdmicas. A taxa de pobreza permite, por sua vez,
identificar a parcela da populagdo dependente diretamente de uma agdo publica e privada
concertada. (CONDETEC, 2004, pag. 18)

A Politica Nacional de Assisténcia Social/l2004 toma como forma de
caracterizagdo dos grupos territoriais a definicdo de municipios como de pequeno porte,
médio e grande porte. Assim sendo, sdo considerados de pequeno porte | os
municipios brasileiros com populagdo até 20.0000 habitantes, de pequeno porte Il os
municipios de 20.001 até 50.000 habitantes, de médio porte aqueles de 50.001 até
100.000 habitantes e ‘de grande porte, os de 100.001 até 900.70’00 habitantes.

Observando-se os municipios da regido de Guarapuava, vamos perceber que o
menor municipio em termos de populagéo € Virmond, com 3.949 habitantes e o maior
municipio € Guarapuava, com 155.161 habitantes. Sdo quinze municipios de pequeno
porte |, cinco municipios de pequeno porte [ e um municipio de grande porte.

A Taxa de pobreza indica o percentual de familias pobres no municipio, a partir
da rénda familiar, que sera inferior ou igual a meio salario minimo por pessoa (IPEA). A
maior taxa de pobreza serd encontrada em Laranjal (58,11% da populagdo), que
também tem o pior indice de exclusao social (0,349) e o pior IDH-M (0,651). A melhor
situagao frente ao indice de exclusdo social da regido é Guarapuava (0,522), que tem
também a menor taxa de pobreza, mas que tem 24,85% da populagdo considerada

pobre. O melhor IDH-M é de Laranjeiras do Sul (0753).
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De 1991 para 2000 houveram mudangas para melhor nos Indices de
Desenvolvimento Humano (IDH-M) em todos os munidl’pios da regido, porém, mesmo
em 2000, a regido tem uma colocagdo muito aquém da desejada como aceitavel,
ficando abaixo da média do Estado (0,787) e de Curitiba (0,856) sendo que somente
Guarapuava tem colocagdo melhor que a média do pais (0,766). (Anexo 7.4.).

A grande maioria dos municipios da regido (quinze) tem populagéo rural maior
que a populagéo urbana; cinco municipios com maior populag¢ao urbana e um municipio
com numero de habitantes bastante parecido nas areas urbana e rural (Anexo 7.5.)

Estes dados apontam a concentracdo de populagdo rural e a necessidade do
oferecimento de politicas setoriais para a populagdo residente nessa regido,
observandd-se que Guarapuava, sendo uma cidade de grande porte e possuindo
grande parcela da populagdo na area urbana, ja sofre as conseqiiéncias de ser um

municipio que sofreu grande éxodo rural, por se caracterizar como pélo regional.

No Parana, em 2000, a taxa de pobreza entre as familias era de 20,87%. A pobreza rural, dada
sua disperséo espacial e menor visibilidade, conta geralmente, com uma menor rede de servigos
e assisténcia. Observou-se que parcela expressiva dos pobres paranaenses esta associada ao
meio rural, o que pode ser observado de duas formas: através da defini¢éo utilizada pelo IBGE
para rural e urbano, e por meic de uma nog¢do ampliada de rural, que incorpora a populagdo
residente nas sedes urbanas dos pequenos municipios (até 20 mil habitantes) ao conjunto da
populagéo rural. Nesse caso, esta populagdo torna-se mais significativa. A questéo que se coloca
néo é a de qual tipo de pobreza deve ser priorizado — urbano ou rural -, mas sim que medidas
sdo mais adequadas a cada realidade. (CONDETEC, pag.20 e 21).

Os dados apontam para uma realidade em que a pobreza, em termos percentuais, é relevante.
Note-se que essa € uma caracteristica presente em uma regido mais ampla, a mesorregiao
Centro-Sul paranaense, a qual apresenta a maior taxa de pobreza do Estado, 36,98% (IPARDES,
2003). (CONDETEC, 2004 pag: 21).
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Observando-se o ndmero de familias com renda mensal familiar per capita até V%
salario minimo, por situacdo de domicilio e taxa de pobreza, segundo municipios da
regido — Parana — 2000, dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, no
Anexo 7.6. percebe-se o total de familias pobres da regido, distribuidas por area urbana
e rural. Metade dos municipios desta regido tem, em média, 50% da populagdo
considefada pobre.

A regiéd possui a maior concentragéo de populagéo indigena do Estado.
Segundo dados fornecidos pela FUNAI, a populagéo é de 2.648 pessoas, numa area de
35.220,56 hectares, abrangendo os municipios de Espigdo Alto do Iguagu, Nova
Laranjeiras, TuNo e Guarapuava (Anexo 7.7.).

A regido, segundo dados do MST/2006, apresenta 37 assentamentos
rurais, compondo uma populagdo de 5.060 familias. Os acampamentos somam 4.070
familias (Anexo 7.8.e 7.9.).

E sabido que a pobreza e a desigualdade tdm conseqiiéncias profundas na
organizagdo da vida dos cidaddos. PAIVA (2006), tras esta reflexdo com bastante

clareza.

Nessa pétria desimportante, o quadro social de profunda desigualdade e de exitrema pobreza das
maiorias € condensado pelo aumento exponencial do desemprego, fragilizacdo da capacidade
socializadora das redes familiares, falta de perspectivas para a juventude e abandono na velhice;
trabalho infantil, exploragdo e abuso sexual de criangcas e adolescentes, crescimento das
condutas violentas e praticas econdmicas que lucram com a criminalidade e a toxicodependéncia,
penuria socioculiural, empobrecimento politico dos processos artisticos populares, a degradagdo
ambiental, morte por doengas curaveis, fome. (PAIVA, 2006, p.17)

A conseqliéncia da exclusdo e da vulnerabilidade remete a Assisténcia Social o

desafio do desenvolvimento de agbes proprias e a articulagdo com as politicas setoriais
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(de educagdo, saude, trabalho e renda, por exemplo) na construgdo de acdes
integradas. |

Ja o primeiro documento da Politica Nacional de Assisténcia Social previu como
estratégia para a sua implementagdo, a criagdo ou reestruturagdo de 6rgdo da
Assisténcia Social na administragdo publica com capacidade técnica e gerencial
adequadas as fungdes de formulagdo, gestdo e avaliagdo da politica. Na busca de
situar como esta a gestdo da Politica Municipal de Assisténcia Social na regido, o
capitulo 4 analisa no item 4.2 os Planos Municipais e 4.3 os Relatérios de Gestéo
preenchidos pelos 21 municipios, observando esta estrutura dos 6rgdos gestores da
Politica de Assisténcia Social, relativamente a existéncia ou ndo de érgao gestor préprio
para a Assisténcia Social, quadro de pessoal e respectiva escolaridade.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate & Fome criou o indice SUAS,
como instrumento para a partilha, priorizagcédo e o escalonamento da distribuicdo de
recursos para o co-financiamento da Protegdo Social Basica, por meio de um critério

técnico. Este instrumento buscou

(...) priorizar aqueles municipios com maior propor¢do de populagdo vulneravel (indicado pela
taxa de pobreza), menor capacidade de investimento (receita corrente liquida municipal per
capita) e menor investimento do Governo Federal na Protecdo Social Basica (recursos
transferidos pelo Fundo Nacional de Assisténcia Social — FNAS para a Protecdo Social Basica
per capita). O Indice SUAS ser4 calculado todo ano pelo MDS e serd seguido rigorosamente
quando houver expansdo dos recursos para a Protecdo Social Basica. (MDS, 2006).

Observando o rankiamento do indice SUAS por Estado com atencdo aos
municipios da regido de Guarapuava (Anexo 7.10.), percebe-se que dos 313 municipios

de pequeno porte | no Estado do Parana: Goioxim & o 1° pior indice, Rio Bonito do
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Iguagu é o 2° Laranjal estd em 6°, Marquinho encontra-se em 8° lugar, Turvo em 10°,
Foz do Jorddo em 16° Cantagalo em 17°, Nova Laranjeirés em 20°, Palmital em 26°,
Campina do Simado em 28°, Espigdo Alto do Iguagu em 32°, Candéi 40°, Boa Ventura
de S&o Roque em 41°, Porto Barreiro em 64°, Reserva do Iguagu em 72° e Virmond em
171°. Observe-se que Nova Laranjeiras a época deste dado estava classificada como
municipio de pequeno porte |. Atualmente, pela recente contagem populacional
realizada pelo IBGE, o municipfo passa a ser considerado como de pequeno porte i,
sendo fratado assim nos demais capitulos deste trabalho.

Dos cinqlienta e quatro municipios do Estado do Parana de pequeno porte |l
Prudentépolis tem o menor indice SUAS, Pinhdo € o 4°, Quedas do Iguagu é o0 5° e
Laranjeiras do Sul é o 11° pior colocado.

Dos 16 Municipios de grande porte: Guarapuava ¢ o 2° pior colocado.

O resultado do rankiamento do indice SUAS somado aos dados relatados
anteriormente oferece um quadro da situagdo de gestdo da Politica de Assisténcia
Social na regido. Percebe-se que ela esta longe de ser a gestdo prevista na Politica

Nacional.
4.2. ANALISE DOS PLANOS MUNICIPAIS DE ASSISTENCIA SOCIAL
Como foi dito no item 2.4 deste trabalho, Os Instrumentos de Gestéo,'o

“Planejémento é um instrumento, uma ferramenta a disposigdo de um gestor. (...) Um

dos principais produtos do processo de planejamento é o plano. No nosso caso, 0
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Plano Municipal de Assisténcia Social. A figura do Plano na Assisténcia Social tem sua
legitimag&o juridica na LOAS, através do artigo 30, que diz que é condigdo para o
repasse, aos Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal, dos recursos de que trata
esta Lei, a efetiva instituicdo e funcionamento de Conselho de Assisténcia Social,

Fundo de Assisténcia Social e Plano de Assisténcia Social”.

A gestéo social conforme estabelecida na LOAS é sobretudo a agdo politica compromissada com
demandas, necessidades e interesses dos cidaddos de uma sociedade, com a finalidade de
-assegurar-lhes o acesso aos bens e servicos qualificados que lhe permitam uma participagéo
efetiva na vida em social. Para tal, a gestdo social das agdes ptblicas deve deixar claras suas
metas e os resultados esperados, as despesas previstas, os padrées de qualidade requeridos
para os diversos servicos de Assisténcia Social, assim como os indicadores de monitoramento e
avaliagdo da qualidade das agdes e da politica como um todo. Mais ainda, a propria gestao deve
criar a possibilidade da participagdo e do debate democratico dos diversos protagonistas
envolvidos, resultando um novo paradigma de relagéo entre Estado e sociedade civil. (YASBEK,
2004, p. 22-23).

No estado do Parand a instituicdo do processo de elaboragdo dos Planos
Municipais de Assisténcia Social, € da segunda metade da década de 90. O gestor
estadual elabora o roteiro do Plano, submete as instancias de controle e pactuagéo e
apresenta para os municipios, via sistema, com prazo para o seu preenchimento e
aprovacdo no CMAS. Segue-se normalmente um roteiro basico, acrescido de campos
qgue demandam informagdes complementares, quando estas se fazem necessarias.

O roteiro do PMAS do ano de 2007 foi descrito no item 2.4. Nele, sera

apreséntado o resultado da analise dos vinte e um PMAS analisados.
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4.2.1. |dentificagéio dos Orgdos Gestores

O PMAS 2007 inicia com a identificagdo do é6rgdo gestor. Gestor é aquele que é
responsavel por um sistema. No caso aqui, trata-se do gestor da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

Nos 21 municipios da regido de Guarapuava os 6rgaos gestores da Politica de
Assisténcia Social estdo organizados, em sua maioria, em secretarias municipais (17
municipioé). Nove destas secretarias s&o denominadas Secretaria Municipal de
Assisténcia Social. As demais se nominam de Promoc&o Social (04), Promogédo Social
e Humana, Agao Social. Em dois municipios a area da Assisténcia Social esta vinculada
a outra area de atuacgdo, € compartiihada com a Secretaria de Saude e Bem Estar
Social e dois municipios ndo tém secretaria no seu desenho administrativo, criaram
apenas departamentos.

A imprecisdo do nome certamente € conseqiiéncia da imprecisdo relativa ao
papel da Politica de Assisténcia Social, o que sera tratado em outro momento desta
pesquisa.

Durante o processo de entrevistas, identificou-se da presenca da figu_ra da
esposa do prefeito ocupando o cargo de gestor da politica. Na regido pesquisada, em
14 municipios quem responde como gestora € a esposa ou a filha do prefeito municipal.
O primeiro damismo é legado histérico na politica de Assisténcia Social. Desde a
criagdo da LBA esta figura .se firmou. A LBA surge em 1942, dirigida pela esposa do
entdo presidente, a Sra. Darcy Vargas. A associacdo do primeiro damismo ao
assistencialismo trouxe as esposas de prefeito para a politica, numa associagéo

equivocada sobre o papel desta politica ptblica, como nos tras Falcéo,
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“E  importante atentar para esta questdo. No imaginario coletivo, primeiras-
damasf/filantropia/benesse dos governantes se confunde e configuram a Assisténcia Social aos
pobres. Assim Assisténcia Social permanece naquele patamar de agdo que € mais uma questio
de politicos que de politicas. Perde o seu caréter técnico profissional de intervengéo deliberada
no social, reforcando a condenavel e tradicional agdo paternalista do Estado brasileiro”.
(FALCAO, 1990, p. 154).

A nova configuracdo da Politica de Assisténcia Social no Brasil tem uma
responsabilidade, significa mais que uma modernizacdo ou introdugdo de novas
técnicas ou formas de gestdo. Necessariamente deve significar uma mudanga na
concepcado da Assisténcia Social como politica de seguridade social, afiangadora de-

direitos.
4.2.2. Recursos Humanos do Orgdo Gestor

Analisando os quadros de pessoal dos municipios estudados percebeu-se que
no quadro técnico entre Assistentes Sociais (38), psicélogos (14), pedagogos (12) e
outros (08), somam-se 72 técnicos. Destes, 45% sé&o efetivos, 28% s&o comissionados,
12% sao contratados via convénio com entidades e 15% a contratagcdo é via servigo
terceirizado. Destes, estdo desenvolvendo fung¢des exclusivas no érgdo gestor 55%,
compartilhados entre 6rgdo gestor e rede sécio assistencial 10% e trabalhando na rede
de atendimento 35%. Com relagcdo ao nivel de escolaridade, 2% séo estagiarios, 61%
tém nivel de graduacgéo, 32% nivel de especializagéo e 5% sdo mestres. Com relagéo a
carga horaria semanal,- 2% trabalham 4 horas por semana, 6%, trabalha 8 horas por

semana, 13% trabalha 20 horas por semana, outros 13% trabalham 30 horas por
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semana e 66% trabalham 40 horas por semana. Outros profissionais foram registrados
no instrumento, como: atendentes (64), auxiliares de servigos gerais (65), motoristas
(24), auxiliares administrativos (48), técnicos em informatica (02) e a categoria outros,
mas nédo especificada, (129). O tipo de vinculo: efetivos 46,5%, comissionados 23%,
convénio com entidade 6% e servigo terceirizado 24,5%. Alguns destes profissionais
prestam servigos exclusivamente no érgao gestor 57,20%, compartilhados entre 6rgéo
gestor e rede sécio assistencial 2,40% e trabalhando na rede de atendimento 40,40%.
Com relacdo ao nivel de escolaridade, 78,40 % sao estagiarios, 21,45% sao graduados
e 0,10% séo especialistas. Com relagdo a carga horaria semanal, 0,5% trabalha 4
horas por semana, 1%, trabalha 8 horas por semana, 0,5% trabalha 16 horas por
semana, outros 1% trabalham 20 horas por semana, outros 1% trabalham 24 horas por
semana, 2% trabalham 30 horas por semana e 66% trabalham 40 horas por semana.
Chama a atengédo alguns dados como, por exemplo, o tipo de vinculo trabalhista.
No caso dos técnicos, praticamente a metade (45%) o contrato é efetivo, foi admitida
por concurso publico. A ‘Constituigéo Federal, artigo 37 — Il (1988, p. 74-75) diz que “a
investidura de cargo ou emprego publico depende de aprovagdo prévia em concurso
publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a natureza e a complexidade
do cargo ou emprego, na forma prevista em lei, ressalvadas as nomeacdes para cargo
em comissdo declarado em lei de livre nomeagdo e exoneragao”. Nestes municipios,
45% dos técnicos e 46,5% dos outros profissionais, foram contratados seguindo a
orientacdo da Constituicido Federal. Nestes municipios também, 28% dos técnicos e
23% dos outros profissionais sdo contratados por cargo em comissdo. O inciso V do

artigo 37 da CF diz que “as fungbes de confianga, exercidas exclusivamente por
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servidores ocupantes de cargo efetivo, e os cargos em comissdo, a serem preenchidos
por servidores de carreira nos casos, condi¢gdes e percentuais minimos previstos em lei,
destinam-se apenas as atribui¢bes de dire¢do, chefia € assessoramento”. No caso
desta pesquisa, encontramos 28% de técnicos e 23% de outros profissionais
contratados com cargo em comissdo. Lembremos que o cargo em comisséo € um cargo
da confianga do dirigente municipal e o que acontece é que ao final do mandato deste,
trocam-se os funcionarios contratados por este expediente, ou seja, a ndo estabilidade,
ja que existe a possibilidade da livre exoneragdo (art. 37 — I) tras instabilidade ao
funcionario, fragiliza e tras descontinuidade ao trabalho desenvolvido pelo érgéo gestor,
}diante da complexa tarefa requerida pelo campo socioassistencial. Entende-se que a
garantia da qualidade das agbes realizadas no municipio esta relacionada a
possibilidade do municipio possuir um quadro de pessoal capacitado e em numero
suficiente para o desenvolvimento das agdes demandadas pela realidade municipal, em
termos de planejamento, diagnéstico, oferta de servigos socioassistenciais. A NOB-RH
(2006, p. 4) também ftras esta orientacdo quando diz que “Nos. servigos publicos, o
preenchimento de cargos, que devem ser criados por lei, para suprir as necessidades
dos servicos deve ocorrer por meio de nomeacdo dos aprovados em CcONCursos
publicos, conforme as atribuigdes e competénéias de cada esfera de governo,
compatibilizadas com seus respectivos Planos de Assisténcia Social (Nacional,
Estaduais, do Distrito Federal e Municipais), a partir de parametros que garantam a
gualidade da execugao dos servigos”.

A NOB de Recursos Humanos foi aprovada em dezembro de 2006, Nela, a

Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) apresenta as primeiras diretrizes para
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a politica de gestdo do trabalho do SUAS. “Trata-se de um primeiro esforgo nesta area
objetivando delinear os principais pontos da gestdo publica do trabalho e propor
mecanismos reguladores da relagéo entre gestores e trabalhadores e os prestadores de

servigos socioassistenciais (...)" (NOB-RH, 2006, p. 8).

4.2.3. Conselhos Municipais

A NOB 2005 diz que “os Conselhos Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e
Municipais sdo instancias deliberativas do Sistema Descentralizado e Participativo da
Assisténcia Social, regulamentado na PNAS/2004, na forma do SUAS. O CNAS,
instituido pela LOAS, é os Conselhos das demais esferas, tratados na referida Lei e
instituidos por legislagdo especifica, tém carater permanente e composicdo paritaria
entre governo e sociedade civil. Sdo vinculados ao Poder Executivo e a sua eétrutura
pertencente ao 6rgdo da Administracido Publica responsavel pela coordenacédo da
Politica de Assisténcia Social, que lhes da apoio administrativo, assegurando dovtagéo
or¢gamentaria para seu funcionamento”. (NOB, 2005, p. 126)

Diz ainda a NOB que os conselhos municipais em relagido a Politica de
Assisténcia Social devem: aprovar a Politica Municipal de Assisténcia Social, elaborada
em consonancia com a Politica Estadual de Assisténcia Social na perspectiva do SUAS,
e as diretrizes estabelecidas pelas Conferéncias de Assisténcia Social; acompanhar e
controlar a execucédo desta Politica; aprovar o Plano Municipal de Assisténcia Social e
suas adequacgoes; zelar pela efetivagdo do SUAS; aprovar a proposta orcamentaria dos

recursos destinados as acgdes finalisticas de Assisténcia Social, alocados no Fundo
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Municipal de Assisténcia Social; aprovar o plano de aplicagdo do Fundo Municipal de
Assisténcia Social e acompanhar a execugdo orgamentaria e financeira anual dos
recursos e aprovar o Relatério Anual de Gestso.

Aqui uma situagdo bastante impar se apresenta quando se analisa o quadro
Conselho Municipal de Assisténcia Social: dos 21 municipios, apenas 2 estdo com os
conselhos organizados paritariamente, o que indica composicdo correta. Dos demais, 5
néo preencheram a informagao. Em 6 municipios o CMAS tem secretaria executiva com
técnico de nivel superior, 13 municipios ndo possuem e 2 nao responderam.

A necessidade de ter como responsavel na Secretaria Executiva do CMAS,
profissional de nivel superior para os niveis de gestao basica e plena dos municipios foi
estabelecida pela NOB. A secretaria executiva oferece suporte administrativo e técnico
as agdes do CMAS. Nesta regido, apenas um municipio esta habilitado a gestdo basica,
os demais estdo na gestao inicial.

Diante destas responsabilidades se questiona qual a legitimidade destes
conselhos qu-e ndo estdo compostos ou funcionando regularmente, para a tarefa que
lhes cabe? O que significa isso em termos qualitativos? Como estdo estes
conselhos/conselheiros e conselheiras exercendo as suas competéncias legais?

SPOSATI (1995) comenta que “O processo de construgcdo dos conselhos é
extremamente variavel e tem relagao direta com o nivel de organizagdo e organicidade
da sociedade civil em cada um dos municipios brasileiros”. (SPOSATI, 1995)

Os conselhos se configuram, na legislagdo que os institui, como espagos de

representagdo social, por isso tém natureza politica, exercem controle social, atuam na
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area de definicdo de politica, sdo os novos canais de participacdo da sociedade civil na

coisa publica. Lembra-nos Nogaroli (1995) que

A destinacéo de fatias orgamentarias para a assisténcia social, além de transferéncias previstas
na LOAS, estard & mercé do jogo politico que permeia a correlagéo de forgas posta no dmbito
dos Conselhos Municipais. Esse Conselho, por um lado, pode garantir avangos para a politica a
ser implementada, mas, por outro lado, banalizar a sua prépria existéncia, como mais uma
insténcia legitimadora de uma ‘“fragil democracia”, esvaziando o sentido estratégico de
organizacdo dessa politica pUblica, responsavel por instituir-se como instrumento de combate a
exclusdo. (NOGAROLI, 1995, p. 61).

Os problemas encontrados nos PMASSs, relativos a composi¢do dos Conselhos
Municipais se repetem quando se observa os Conselhos dos Direitos da Crianga e do
Adolescente-CMDCA, Conselhos de Direitos d\a Pessoa ldosa — CMDI e Conselhos dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia — CMDPPD, até com maiores agravantes. Os
CMDCAs, por exemplo: dos 21 municipios, apenas 2 estéo com os conselhos
organizados paritariamente e em apenas 5 municipios o0 CMDCAs tém secretaria
executiva com técnico de nivel superior. Com relagéo aos CMDI, apenas 4 municipios
possuem este conselho criado e em funcionamento, 1 esta com os conselhos
organizados paritariamente. Um respondeu que tem secretaria executiva com técnico
de nivel superior. O quadro CMDPPD mostra que dos 21 municipios apenas um tem o
conselho criado e este ndo é paritario, e ndo respondeu se tem técnico de nivel superior
na secretaria executiva.

Deve-se lembra que pela extensa exposigdo anterior sobre niveis de habilitagdo,
a existéncia de conselhos, o regular funcionamento, a secretaria executiva dos mesmos
sdo critérios e exigéncias para habilitagdo dos municipios e tém influéncia no proéesso

. de co-financiamento federal para as agdes realizadas pelos municipios.
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Texto do Conselho Federal de Servigo Social _ CFESS (1997, p. 37), elaborado
quando da preparag¢do para a Il Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, analisa
que “A Assisténcia Social ndo tem tradigdo de controle social (...) como ndo se
constituiu historicam»ente enquanto politica, ndo foi capaz de adquirir visibilidade como
uma resposta legitima as crescentes necessidades sociais. A auséncia de visibilidade e
de publicizagéo constitui um obstaculo ao exercicio do control‘e social”.

Quando trata de uma concepgdo especifica da Assisténcia Social, SPOSATI
(2004) fala de um novo paradigma, e de alguns pilares desse novo paradigma, como a

Assisténcia Social como politica de protecdo social.

No campo da seguridade social a assisténcia social € protecao, portanto deve operar preventiva
e protetivamente nas situagdes de risco social. Deve prover protegdo social basica e especial.
(...) A assisténcia social como politica publica deve ofertar a provisdo de necessidades fora do
mercado, isto é, sustentadas pelo orgamento plblico na qualidade de garantia social.

Para tanto, aqui se entende a assisténcia social como: politica de garantias de direitos de
prevengdo e protecdo social por meio de servigos, beneficios, programas, projetos,
monitoramento e trabalho social que:

- previne/reduz situacdes de risco e pessoal;

- protege pessoas e familias vulneraveis e vitimizadas independentemente de idade, sexo, raca,
etnia, renda; '

- cria medidas e possibilidades de ressocializagdo, reinsergdo e incluséo social;

- monitora exclusoes, vulnerabilidades e riscos sociais da populacéo.

Portanto, a organizagédo da assisténcia social supde:

-Uma rede de protegado social basica e especial fundada na cidadania;

-A provis&o de um conjunto de segurangas sociais a todos;

-Um sistema de monitoramento de risco e de defesa de direitos. (SPOSATI, 2004, p. 41).

4.2.4. Objetivos do Plano Municipal de Assisténcia Social

Como todo instrumento de planejamento, o PMAS tem um campo para os

objetivos, dividindo-se em objetivos da protegéo social basica - PSB, da protegdo social
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especial — PSE e do aprimoramento da gestdo. Tendo SPOSATI como pardmetro,
foram analisados os objetivos propostos pelos municipios nos seus respectivos Planos
Municipais, bem como o quadro da Rede de Atendimento, item seguinte do
instrumento. Nestes, alguns pontos chamaram a atengéo, e séo trazidos aqui, como por
exemplo, o municipio que tem como objetivo na Protecdo Social Basica - “viabilizar
atendimento circunstancial da populagdao em situagdo de vulnerabilidade social,
visando a melhoria de suas condi¢gdes de vida”’; ou o municipio que tem como Unico
objetivo na PSB a “concessdo de beneficios eventuais” ou “oportunizar o acesso aos
minimos sociais basicos que lhes & de direito; objetivos que expressam‘ confusdo entre
os papéis da PSB e PSE; percebeu-se uma tendéncia grande em propor agdes para
segmentos (crianga e adolescente, pessoa portadora de deficiéncia, idoso, familia).
Varias situagbes de municipios que propdem objetivos, mas observando-se o quadro da
rede, ndo existe servico para atender aquele objetivo, como por exemplo, o
atendimento da protegdo social especial a pessoas em situacdo de risco social e
pessoal por violagdo de direitos, (sem incluir na rede nenhum servico da Protegdo
Social Especial, sequer o PETI foi citado, sendo que no municipio funciona este
servigo), ou o objetivo de priorizar e contribuir nos servicos de abrigamento dos
individuos, mas na sua rede. ndo tem abrigo, ou manutencdo dos servicos
especializados de referéncia da familia, mas n&o tem na rede de PSE este servigo;
houve municipio que repetiu na PSE e no aprimoramento o objetivo da PSB; fala de
equipe multidisciplinar, mas sé tem dois técnicos na secretaria; ou ainda municipio que

nao preencheu o item objetivos.
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As situagdes aqui relatadas podem ter ocorrido por diversas razdes, como por
exemplo, a falta de entendimento sobre como se constroem objetivos e a fungdo deles
no processo de planejamento, por falta de compreensdo dos termos da politica,
confundindo as terminologias utilizadas, por simples banalizagdo do procedimento, por
dificuldade na compreensdo da politica. Cabem, de qualquer forma, algumas
observagdes. Fica patente aqui uma compreensao de que o atendimento circunstancial
pode provocar inclusdo social e que o usuario desta politica sé tem direito ao minimo; o
carater focalista, seletivo, fragmentador dos usuarios da politica, reproduzindo ainda
uma heranga desta nos documentos anteriores ao SUAS; a reiteragdo de praticas que
remetem, a exclusdo social, agdes sobrepostas, pulverizadas, descontinuas, sem
impacto ou efetividade, focalizadas nos mais pobres entre os pobres, auséncia de
acoes integradas e intersetoriais, auséncia de definigbes quanto a padrbes de
qualidade dos servigos prestados.

SPOSATI fala do “(...) questionamento da tradicdo clientelista, assistencialista e
tuteladora que historicamente configurou para as agdes nessa area, um padréo de
gestédo conservador. A identificacdo de Assisténcia Social com assistencialismo e com
filantropia ainda € parte dos desafios a serem enfrentados nesta area. Décadas de
clientelismo consolidaram uma cultura tuteladora que n&o tem favorecido o
protagonismo nem a emancipagdo dos usuarios da Assisténcia Social em nossa

sociedade”. (2004, p. 19)
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4.2.5. Quadro da Rede Socioassistencial

Com relagdo ao Quadro da Rede Socioassistencial, alguns registros do que se
observou:

- muitos municipios n&o registraram na sua rede servigos e programas de
transferéncia de renda que vém sendo co-financiados pela Unido ou pelo Estado, como
por exemplo, o BPC (em 09 municipios), Programa Bolsa familia (06), PETI Bolsa (07) e
- Acgbes sbcio educativas do PETI (05), da antiga rede SAC (Servicos de Agdo
Continuada), nas diversas modalidades 09 inser¢bes ndo foram registradas. Em outros
casos, 0 municipio citou o servigo, porém sé registrou como financiado pelo municipio e
ndo co-financiado por outras esferas, Programa Luz Fraterna (15), Leite das Criangas
do Parana (09), Tarifa Social da Agua (13), CRAS (02)

Outra situagéo foi a do municipio que ndo tem CRAS, mas declarou que tem
BPC no CRAS, protagonismo juvenil, convivéncia e sociabilidade, PAIF, geragédo de
trabalho e renda; ou aquele que tem o CRAS, mas registrou como ag¢des de protecao
especial o atendimento domiciliar; ou conselho tutelar acompanhahdo execucédo de

medidas sécio educativas de prestagdo de servigos a comunidade.

4.2.6. Quadro Geral de Financiamento
t
Com relagdo ao item recursos, compatibilizaram-se as informagdes sobre valor
em beneficio eventual declarado no Relatério de Gestdo e percebeu-se que nado é a

mesma declarada no PMAS, em 11 municipios; no PMAS nao coincide a informacéao
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sobre orgamento do municipio para a assisténcia social € a soma dos recursos
investidos que sdo registrados neste quadro, em todos os municipios; o municipio
declarou um valor de investimento publico na Politica de Assisténcia Social e volume
transferido para o fundo e, observado o quadro seguinte, que consta orgamento geral
do municipio, o que esta constando como recurso depositado no fundo, ndo confere
com o dado do item anterior, em 05 municipios; no PMAS muitos itens com valores
zerados (04); muitos dados de valores recebidos pelo co-financiamento dos servigos
gue ndo coincidem com os que o municipio declarou (08); um municipio ndo declarou
os recursos investidos; os valores do Quadro Geral do financiamento ndo tém légica
(02); os municipios ndo declararam outras fontes de recursos, apesar de suas redes
serem basicamente co-financiadas pela esfera federal, por éxemplo; o instrumento
pede informag¢des sobre arrecadagdo municipal per capita, investimento publico na
Politica de Assisténcia Social e volume transferido para o fundo e proporgéo da receita
total aplicada na Politica de Assisténcia Social, porém, muitos municipios zeraram as
resposta, ou responderam parcialmente. Diante destas constatagées, deve-se lembrar
gue a Assisténcia SociAaI ndo pode mais ser atividade assistematica, ela tem que ter
continuidade, organizagéo, uma atividade diaria, pois as necessidades sociais nédo
cessam. Ha que se ter, decerto, a previsdo e alocagdo de recursos publicos e da
spciedade, claramente visualizados.

Para ser protegdo, para operar no dizer de SPOSATI preventiva é protetivamente
nas situacbes de risco social, para prevenir, para criar possibilidades de

ressocializagdo, reinsercao e incluséo social, a assisténcia social “ndo pode ser um ato
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eventual, ao contrario, tem que ser sistematica, continuada e previsivel” (PAIVA 1997 p.
6).

Necessario também a definicdo de padrdes de qualidade e a apropriacdo da
relacdo custo-resultado.

O processo de financiamento de toda politica social deve estar previsto no
planejamento orgamentario, que se constitui no Pland Plurianual, na Lei de Diretrizes
Orgcamentéria, e na Lei Orgamentaria Anual, que sdo importantes instrumentos, para
obtengdo de oficialidade e adequagdo de metas integrantes da Politica Municipal de
Assisténcia Social.

O paragrafo Gnico do art. 30 da LOAS (que foi acrescido pela Lei n°. 9.720, de 30
de novembro de 1998) preceitua que é condicdo para transferéncia de recursos do
FNAS as Vdemais ésferas a comprovagdo orgamentaria dos recursos proprios
destinados a Assisténcia Social, alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia
Social, a partir do exercicio de 1999.

Os Fundos de Assisténcia Social sdo um fundo especial, conforme a Lei
4.320/64 — artigo 71: “Constitui Fundo Especial o produto de receitas especificadas que,
por lei, se vinculam a realizagdo de determinados objetivos ou servigos, facultada a
adocdo de normas peculiares de aplicacdo”, assim, um instrumento de captagéo e
aplicacdo de recursos para o financiamento das agbes na area de Assisténcia Social.
Deve ser criado por ato legal (lei, resolugéo, portaria).

A gestdo do Fundo de Assisténcia Social em cada esfera de governo sera
exercida pelo 6rgdo gestor da Politica de Assisténcia Social. No item Gestéo

| Financeira, a NOB SUAS, reforca que os fundos séo instancia de financiamento dessa
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politica publica nas trés esferas de governo. Este financiamento da Assisténcia Social
se efetiva, utilizando critérios de partilha de todos os recursos neles alocados, os guais
s8o aprovados pelos respectivos conselhos de Assisténcia Social. No ambito da Unio
e dos estados, a deliberagdo dos conselhos deve ser antecedida de pactuagéo nas
comissodes intergestores equivalentes.

Cabe ao érgao responsavel pela coordenacdo da Politica Publica de Assisténcia
Social, na respectiva esfera de governo, a gestdo e a responsabilidade pelo fundo
naquele ambito, e, ao conselho respectivo, a orientacdo, o controle e a fiscalizagdo
desse gerenciamento.

A instituicdo dos fundos caracteriza uma forma de gestdo transparente e
racionalizadora de recursos, que contribui para o fortalecimento e vi‘sibilidade da
Assisténcia Social no interior da Administragcdo, bem como para o controle social de
toda execucgao financeira. Devem todas as esferas de governo instituir tais fundos em
seus ambitos como unidades orgamentérias, com alocagdo de recursos préprios para
subsidio as agdes programaticas e co-financiamento da politica, garantida a diretriz do

comando Gnico e da primazia da responsabilidade do Estado.
4.2.7. Cronograma de Transicéo
O item seguinte do PMAS é o Cronograma de Transi¢do. Trata-se do repasse

das acdes prestadas pela Politica de Assisténcia Social, que ndo s&o especificas a

mesma, para as demais politicas sociais (educacéo, salde, habitag&o, agricultura, por
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exemplo). Neste item, 05 municipios ndo cadastraram agbes no cronograma. Os
demais, a previsdo esta aqui registrada.

Com relacado a agdes da area da educagéao, as previsdes sao:

- educacéao infantil 09 municipios, sendo que 05 previram transicdo para 2007, 02
para 2008 e 02 para 2009. A educacgao infantil foi por muitos anos financiada pela
Assisténcia Social. Porém, desde a Constituicdo Federal/88 até a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagao, o direito a educacao infantil esta assegurado de forma legal, pela
politica de educagéo. Na legislagéo relativa a Assisténcia Social ndo existe previsdo de
financiamento para agdes nesta area. Desta forma, toda a orientagéo, e principalmente
apos a aprovacgao do FUNDEB, é de que os municipios cadastrem as suas unidades de
educacgédo infantil no sistema préprio, para financiamento por aquela area e fagam a
chamada “mudanc¢a de modalidade” para atender familias de criangas de 0 a 6 anos na
assisténcia social. Desta forma, a previsdo dos municipios de transi¢éo da educagéo
infantil para a educacédo dentro de trés anos, é bastante alargada;

- transporte escolar, trés municipios realizam esta agdo, via secretaria de
assisténcia social, sendo que a previsdo de transigéo € para o ano de 2007;

- dagdo de uniforme e material escolar, 05 municipios declaram que fazem esta
acdo, sendo que 02 deles prevéem a transicdo para 2007, 02 para 2008 e 01 para
2009; |

- doagéo de fraldas, 02 municipios fazem doagdo desse género, como forma
complementar a politica de educagéo, e a previsdo de deixar de fazé-lo € 2009;

Na area de satde:
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- doagéo de ortese e prétese, 07 municipios, com previsdo para 2007 (01), 2008
(02) e 2009 (04);

- doagéo de medicamentos, 07 municipios o fazem, sendo que planejam o
repasse da responsabilidade para 2007 (03), 2008 (01) e 2009 (03);

- habilitacdo e reabilitagdo de pessoas com deficiéncia, 04 municipios o fazem
sob responsabilidade da assisténcia social, sendo que em 2007 (02), e 2009 (02)
pretendem fazer a transigao;

- transporte de pacientes, sdo 02 municipios que o fazem, sendo que a previsdo
é de que em 2007 (01) e 2008 (01) deixem de fazé-lo;

- abrigo para pacientes, em 03 municipios, sendo que em 2007 (01), 2008 (01) e
2009 (01) pretende fazer a transicao;

- atendimento ambulatorial ao usuario de substancias psicoativas, 03 municipios
declararam que fazem, sendo que a previsdo € de que em 2007 (01) e 2009 (02)
deixem de oferecer o servigo pela assisténcia social;

-doagdo de fraldas, 08 municipios, sendo que em 2007 (03), 2008 (02) e 2009
(03) prevéem nao mais fazé-lo;

- comunidades terapéuticas, sdo 04 municipios que oferecem o servico,
prevendo a transi¢ao para 2009;

- grupos terapéuticos, em 03 municipios, sendo 2008 (01) e 2009 (02) a previséo;

- atendimento integral institucional para usuarios de substancias psicoativas, 02
municipios, sendo a previsbéo para 2009.

Observe-se aqui que alguns municipios ndo constaram no seu quadro de rede a

existéncia de abrigo para pacientes, atendimento ambulatorial para usuérios de
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substancias psicoativas (02), comunidades terapéuticas (03), grupos terapéuticos (02),
atendimento integral institucional para usuarios de substancias psicoativas, atendimento
ambulatorial para usuarios de substancias psicoativas (01), habilitagdo e reabilitagéo
(01), mas aqui coloca este servigo para transicdo.

Habitagéo

- doacdo de materiais de construgdo, em 07 municipios, sendo que em 2007
(01), 2008 (01) e 2009 (05) pretendem fazer a transicao.

Estes beneficios oferecidos pelos municipios se caracterizam como beneficios
eventuais. Estdo previstos na LOAS no artigo 22, como “aqueles que visam ao
pagamento de auxilio por natalidade ou morte as familias cuja renda mensal per capita'
seja inferior a Y2 do salario minimo”. O paragrafo primeiro deste artigo diz que eles
serdo regulamentados pelos Conselhos de Assisténcia Social, mediante critérios e
prazos definidos pelo CNAS e o paragrafo segundo diz que poderdo ser estabelecidos
outros beneficios eventuais para atender necessidades advindés de situacbes de
vulnerabilidade temporaria. O CNAS aprovou em 19 de outubro de 2006 a Resolugéo
n°. 212, que propde critérios orientadores para a regulamentagdo da proviséo de
beneficios eventuais no dmbito da politica publica de assisténcia social.

A mesma resolugdo determina ainda que a regulamentagdo dos beneficios
eventuais e a sua inclusédo na lei orcamentaria dos municipios dar-se-do no prazo de
até doze meses (19/10/2007), e sua implementacdo até vinte e quatro meses
(19/10/2008), a contar da data da publica¢éo da Resolugéo.

O que se deve observar é que beneficios sdo da responsabilidade da politica de

assisténcia social e quais séo de responsabilidade das demais politicas setoriais. Um
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paradigma conservador sempre associou a assisténcia a agdes compensatérias,
processante de ouiras politicas, concepgdo esta estigmatizadora, que separa
segmentos da populagdo, ao tempo de buscar que cada politica social assegure as

condi¢cdes necessarias para que 0s usuarios possam utiliza-las.

4.2.8. Monitoramento e Avaliagido

Na continuidade, o item do PMAS é o monitoramento e avaliagdo da rede de
servigos. S&o instrumentos utilizados pelo gestor para acompanhamento e controle de
agOes. Permitem o acompanhamento de resultados e o impacto das mesmas. O
processo de monitoramento é fundamento para o trabalho dos conselhos, para o
exercicio do controle social e na formulagdo de politica publicas. Dois municipios ndo
preencheram este item. A pergunta se existe Plano de Monitoramento e Avaliagdo no
municipio, 01 municipio ndo respondeu se tem, mas preencheu o roteiro, 08
responderam que sim e 09 que n&o. Um municipio n&o preencheu o PMAS como um
todo.

Quando foi perguntadb 0 que prevé o plano de monitoramento e avaliagdo, 04
responderam equipe responsavel, 08 a criacéo e a utilizagdo de instrumentos de gestao
(relatérios, PMAS, entre outros), 04 a participagdo dos usuarios no planejamento e na
avaliagdo dos servigos socioassistenciais e, 04 estudos e pesquisas sobre o impacto de
cada servigo socioassistencial.

Para a pergunta se o Plano de Monitoramento e Avaliagdo prevé articulagdo com

outras instancias, 07 responderam que sim, sendo que 06 indicaram o CMAS, 06 com
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demais conselhos setoriais e de direitos, 06 com a rede socioassistencial, e 02 com o

Ministério Publico.
4.2.9. Aprovagéao do Plano pelo Conselho Municipal de Assisténcia Social

O dltimo item do PMAS tratou sobre informagbes sobre o processo de aprovacgéo
do Plano no Conselho Municipal de Assisténcia Social. Dois municipios nio
preencheram o item, os demais informaram que: o PMAS foi elaborado pelo 6rgéo
gestor e aprovado pelo CMAS (15), elaborado a partir de discussdo entre: CMAS, érgéo
gestor, entidades, populacdo (03).

Perguntado quais foram as principais alteragbes do Plano Plurianual 2006-2009
no que se refere a previsdo para o ano de 2007 foi respondido: ndo houve alteragGes
(01), a inclusdo da previsdo de agdes para o CRAS, alteracdes em programas e
projetos na area de protegdo social, impossibilidade }de implantagdo do CRAS,
recursos, dar atengdo especial a crianga e ao adolescente vitima de trabalho infantil e
familia em situacdo de vulnerabilidade e ainda incentivar programas de geragdo de
renda, foi dado mais énfase a protecdo social basica, o aumento de demandas e
também das agdes desenvolvidas, implantagdo do abrigo, que estava previsto para o
ano de 2006, ndao houveram alteragdes, no ano de 2007 sera dado énfase as agdes de
geragado de renda, capacitagdo gratuita a populagdo e melhorias nas moradias, incluséo
de programas de seguranga alimentar e programas de geragdo de renda, dotagdo

orgamentaria e programas novos.
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Solicitado para o municipio relacionar as diretrizes previstas para 2007 com as
propostas apresentadas na ultima conferéncia realizada no municipio, estes indicaram:
“oficinas profissionalizantes com adultos para geragdo de renda, ampliar atendimento
de geragdo de renda e emprego, dar atencdo especial a crianga e ao adolescente
vitima de trabalho infantil e familia em situagdo de vulnerabilidade e ainda incentivar
programas de geragao de renda, esclarecer mais sobre o que & SUAS/WEB, ampliar os
espacos de participacdo popular e controle social das a¢bes da politica de assisténcia
social; criar programas de geragio de renda as familias em situagc&o de vulnerabilidade
social, através da conferéncia e também de outras agdes, sdo buscadas alternativas
para geragdo de renda, moradia e melhorar a alimentagdo da populagdo (doagdo de
material de construgéo)”.

Com relacao ao processo de aprovagao pelo conselho?

- o Plano foi elaborado pelo 6rgao gestor, posteriormente apresentado ao
Conselho Municipal de Assisténcia Social em reunido, sendo aprovado na respectiva
reunido (01);

- foi realizada leitura na integra no Plano Municipal para 2007, discutidos alguns
pontos, manuseio do mesmo pelos presentes e seguinte aprovagao. (01)

- apresentacgédo do plano em reunido e aprovagéo pelo conselho (08)

- por maioria simples (01);

- aprovagéo bor unanimidade (01)

- o plano foi realizado pelo 6rgédo gestor com a participagdo do conselho e

aprovado em reuniéo, cohforme ata registrada (01).
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4.3. ANALISE DOS RELATORIOS DE GESTAO

A NOB SUAS trata no item 3, dos instrumentos de Gestédo: Plano de Assisténcia
Social, Orgamento da Assisténcia Social, Gestdo da Informacdo, Monitoramento e
Avaliagdo e Relatério Anual de Gestdo (nacional, estaduais, do Distrito Federal e

municipais). Neste item, orienta que

Os Relatérios de Gestao deverdo avaliar o cumprimento das realizagbes, dos resultados ou dos
produtos, obtidos em fungédo das metas prioritarias, estabelecidas no Plano de Assisténcia Social
e consolidado em um Plano de A¢do Anual; bem como da aplicagéo dos recursos em cada esfera
de governo em cada exercicio anual, sendo elaborados pelos Gestores e submetidos aos
Conselhos de Assisténcia Social. O Relatdrio de Gestdo destina-se a sintetizar e divulgar
informacdes sobre os resultados obtidos e sobre a probidade dos gestores do SUAS as
instancias formais do SUAS, ao Poder Legislativo, ao Ministério Publico e a sociedade como um
todo. Sua elaboragdo compete ao respectivo gestor do SUAS, mas deve ser obrigatoriamente
referendado pelos respectivos conselhos. (NOB, 2005, p. 121)

Acrescenta ainda que regulamentacdo especifica deve .orientar quanto aos
contelidos destes instrumentos, bem como o procedimento on-fine.

O Estado do Parana atende a normativa nacional, oferecendo o roteiro do
Relatério de Gestdo em sistema on-line para os municipios incluirem seus dados,
anualmente.

Abaixo, passa-se a apresentar o resultado da compilacdo feita a partir dos
Relatorios de Gestdo, do ano de 2006, pelos municipios da regido de Guarapuava,
territério delimitado para este estudo. Aqueles dados ja tratados quando foi realizada a
andlise dos PMASs e que ndo trazem nenhum dado novo, serdo desconsiderados

neste item, ou somente relatados, sem a respectiva analise. -
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4.3.1. Caracterizagdo do Orgao Gestor da Assisténcia Social:

Com relagdo ao espago fisico, um municipio ndo preencheu a resposta e os que
responderam, 45% das sedes dos 6rgdos gestores estdo em espago proprio, 35% é
alugado e 20% é cedido. |

Dentro do 6rgéo gestor, o espago fisico existente para o gerenciamento da
politica de assisténcia social é exclusivo em 70% deles, compartiihado com outra
politica em 15%, compartilhado com outra entidade em 15% dos casos € um municipio
nao respondeu.

No item sobre acesso da populagdo que procura a assisténcia social, as
respostas foram que o espago fisico garante:

- facil acesso a populagao que procura a assisténcia social em 85,70% dos municipios;

- acesso da pessoa com deficiéncia e da pessoa idosa/acessibilidade em 76,20% dos
municipios;

- qualidade para o trabalho da equipe técnica (sigilo, espagos adequados, entre outros)

em 52,38% dos municipios entrevistados.

4.3.2. Diagnéstico Municipal

Neste item, o instrumento possibilita que o municipio indique as situa¢des de
vulnerabilidade e a regido do municipio onde ha a incidéncia. Assim, foram os seguintes
os resultados (apenas das incidéncias, ndo da localizag&o):

- empobrecimento — 30,43%
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- desemprego de longa duragdo — 27,54%

- fragilidade de vinculos familiares ou comunitarios — 18,84%

- ciclo de vida — 2,9%

-situacéo de vulnerabilidade relacionada a etnia — 5,8%

- situacéo de vulnerabilidade relacionada ao género — 4,35%

- situagdo de vulnerabilidade relacionada a deficiéncia — 10,14%.

Com relagao a situagdes de risco:

- trabalho infantil — 22,81%

- quebra de vinculo familiar e comunitario — 19,3%

- violéncia e exploragdo sexual e comercial — 17,54%

- situagéo de rua — 8,77%

- negligéncia ou abandono — 14,04%

- uso de substancias psicoativas —17,54%.

Chama a atengao aqui, entre outras situagdes, a incidéncia de trabalho infantil. A
unido iniciou a implantacéo do Programa de Erradicagdo do Trabalho Infantil - PETI na
regido em 2000, em trés municipios, ampliando estas expansdes acentuadamente,
sendo esta a regido do Estado com maior nimero de municipios com o programa.
Apenas dois municipios ndo possuem o programa atualmente. O Ministério de
Desenvolvimento Social e Combate a Fome esta desénvolvendo acbes relativas a
integracdo do PETI| ao Programa Bolsa Familia. Atualmente, o muniéipio que tem
incidéncia de trabalho infantil pode inserir no Cadastro Unico as familias que tenham
criancas e adolescentes nesta situagéo, clicando um campo especifico e recebendo a

expansdo do programa, 0 que significa receber co-financiamento para as agbes sécio
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educativas de apoio a familia destas criangas e a transferéncia de renda diretamente
para as mesmas. Esta ndo é a Unica regido do estado com incidéncia de trabalho
infantil. O Estado do Parand, segundo pesquisa recente do IPARDES (langada em
12/06/07) é o 6° estado brasileiro no ranking do trabalho infantil.

Necessario registrar também que com relagdo a violéncia e exploragdo sexual e
comercial, dez municipios registraram incidéncia, sendo 6 de pequeno porte | e 4 de
pequeno porte |l e Guarapuava, unico municipio de grande porte nao registrou o fato.

A questdo relativa ao nimero da populagdo total do municipio x ntimero da
populacdo potencialmente usuaria da politica de assisténcia social, registramos aqui o
percentual de populagdo usuaria que cada municipio respondeu: Boa Ventura de Sao
Roque 79,4%, Campina do Simé&o 32,1%, Canddéi n&o respondeu, Cantagalo 55%,
Espigéo.AIto do Iguacu 49,96, Foz do Jorddo 29,4%, Goioxim 0,02%, Guarapuava néo
respondeu, Laranjal 42,1%, Laranjeiras do Sul ndo respondeu, Marquinho 79,4%, Nova
Laranjeiras 27,9%; Palmital 47%, Pinhdo ndo respondeu, Porto Barreiro 41,9%,
‘Prudentépolis 4%, Quedas do Iguacu 12,8%, Reserva do Iguagu 17,9%, Rio Bonito do
Iguagu, 56%, Turvo 36,6% e Virmond nao respondeu.

Mediante a indagagdo sobre a realizagdo de diagnostico das areas de
vulnerabilidade e risco, 63,2% respondeu que sim, 36,8% que ndo e 2 municipios nao

responderam.
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4.3.3. Conselho Tutelar

No item Conselho Tutelar, foi perguntado, por categoria, os tipos de violagéo de
direitos. Os dados abaixo trazem os resultados da consulta:
Na categoria - direito a vida/salde:
- direito a vida e a salude - n°. de casos: 1871
- ndo atendimento médico - n°. de casos: 25
- atendimento médico deficiente - n°. de casos: 39
- agdo ou omisséo de agentes externos - n°. de casos: 47
- praticas hospitalares e ambulatoriais irregulares - n°. de casos: 6
- irregularidade na garantia da alimentagéo - n°. de casos: 17
- atos atentat6rios a vida - n°. de casos: 77.
Na categoria - direito a liberdade/respeito/dignidade
- direito a liberdade/respeito/dignidade - n°. de casos: 200
- aprisionamento - n°. de casos: 11
- violéncia fisica - n°. de casos: 150
- violéncia psicol6gica - n°. de casos: 142
- violéncia sexual - n°. de casos: 106
- discriminagéo - n°. de casos: 5
- praticas institucionais irregulares - n°. de casos: 25
- atos atentatérios ao exercicio da cidadania - n°. de casos: 191.
Na categoria - direito a convivéncia familiar/corﬁunitéria

- convivéncia familiar/comunitaria - n°. de casos: 427
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- auséncia de convivio familiar - n°. de casos: 406
- auséncia de condigdes materiais para convivio familiar - n°. de casos: 154
- inadequacéo do convivio familiar - n°. de casos: 254
- auséncia de infra-estrutura - n°. de casos: 16
-atos atentatérios ao exercicio da cidadania - n°. de casos: 48.
Na categoria - direito a educagao/cultura/esporte/lazer
- direito a educagéo/cultura/esporte e lazer - n°. de casos: 273
- impedimento de acesso ao ensino fundamental - n°. de casos: 153
- impedimento de acesso ao ensino médio - n°. de casos: 16
- impedimento de permanéncia no sistema educacional - n°. de casos: 53
- auséncia ou impedimento de acesso a creche ou pré-escola - n°. de casos: 32
- auséncia de condi¢bes educacionais adequadas - n°. de casos: 32.
N&o vamos nos deter no assunto tratado no item Conselho Tutelar, por ndo ser o
foco de atencdo deste trabalho, a pesar de entender que os dados registrados aqui

merecem atengao especial do estado.

4.3.4. Gestao da Politica de Assisténcia Social
Neste item, com relagdo a organizagédo e gestdo da rede de protegdo social
basica e especial, os municipios responderam que ela se da:
- através de cadastramento da populagéo potencialmente usuaria da assisténcia
social - 15,5%

- através do cadastramento da rede prestadora de servigos — 12,7%
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- via supervisdo, monitoramento sistematico e avaliagdo — 8,2%

- através da definigdo de fluxos e referéncias — 2,7%

- com a capacitagao dos atores da politica de assisténcia social — 14,5%

- pela definicdo de padrdes de qualidade — 0,9%

- na articulagdo com outras politicas publicas com vistas a inclusdo dos usuarios
da assisténcia social — 16,4%

- com a elaboragédo dos instrumentos de gestdo (planos, relatorios de gestéo,
instrumentos de monitoramento e avaliagdo, instituicdo de critérios de partilha,
definicdo de padrdes de qualidade) — 10,9%

- através do cadastro Unico — 17,3%

- outra forma — 0,9%.

Com relagao aos critérios de partilha do municipio, disseram que:

- ndo foram definidos em 15%

- foram aprovados pelo CMAS e consideraram apenas os recursos do FNAS —
45%

- foram aprovados pelo CMAS e consideraram os recursos do FEAS e do FNAS
-5%

- foram aprovados pelo CMAS e consideraram todos os recursos alocados no
FMAS (do tesouro municipal, do FEAS e do FNAS, de doacgdes, de convénios
com o exterior) — 10%

- consideram os recursos alocados na programatica da assisténcia social — 25%.
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4.3.5. Sistema Municipal de Assisténcia Social
Tratando-se do sistema municipal da assisténcia social, na coordenacdo e
operacionalizagdo da politica de assisténcia social o municipio encontrou dificuldades:
- no co-financimento das agdes — 11,02%
- no foco das agbes com centralidade na familia — 5,1%
- na potencializagdo e estruturagdo da rede de servicos socioassistenciais —
8,08%
- na relagdo com o CMAS - 1,5%
- na capacitagdo de recursos humanos — 5,9%
- na contratagao de recursos humanos — 7,4%
- em atender as demandas da unido — 5,1%
- em atender as demandas do estado — 5,1%
- em operacionalizar servigos, programas, projetos e beneficios — 6,6%
- na articulagdo com as instancias do sistema descentralizado e participativo da
assisténcia social — 3%
- na interface com as demais politicas publicas — 5,1%
- na integracédo da rede de servigos das demais politicas setoriais e de defesa de
direitos — 5,1%
- no cumprimento das exigéncias previstas na NOB paré o seu nivel de gestéo -
9,6%
- na comunicagao (interlocugdo) com o governo estadual - 1,5%
- na comunicacao (interlocugdo) com o governo federal — 5,1%

- na implantac&o e implementac&o de metodologias de atendimento — 3,7%



142

- no estabelecimento do sistema de informag&o, monitoramento e avaliagdo —

7,4%

- no fluxo de pfocedimentos técnicos, administrativos e juridicos — 3,7%.

Todos os municipios declararam que desenvolveram agdes integradas com
outras areas na operacionalizagdo da politica de assisténcia social. A seguir, estdo
relacionadas as politicas setoriais com as quais desenvolveram agdes integradas, por
ordem de indicagdo dos municipios: saude e educagio — 20 municipios; habitagdo — 17;
trabalho, emprego e renda — 16; agricultura — 15; seguranga alimentar e nutricional —
14; esporte e cultura — 12; justica — 9; obras — 8; planejamento — 6; seguranga publica —
5; turismo e lazer — 4; fazenda — 2 e, saneamento — 1.

No item Beneficio de Prestacdo Continuada - BPC, nos municipios da regido
véem sendo implementadas agbes bastante timidas para o monitoramento e controle
das atividades referentes ao BPC, como se pode perceber dos dados abaixo:

- atendimento do BPC no CRAS - 5,7%

- planejamento/ organizagdo/ acompanhamento do trabalho da equipe do BPC — 10%
- cadastro dos beneficiarios familiares — 18,6%

- registro das atividades — 11,4%

- arduivo das cépias das revisées — 22,9%

- manutencdo do sistema REVAS - 25,7%

- avaliagdo da qualidade dos servigos prestados aos beneficiarios e familias — 5,7%.

Neste sentido, é importante lembrar que um dos requisitos da NOB para a
habilitagdo no nivel de gestdo basica ou plena é oferecer estrutura para recepgéo,

identificagdo, encaminhamento, orientagdo e acompanhamento dos beneficiarios do
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BPC, inclusive com Plano de Inser¢do e Acompanhamento das agées. O BPC foi criado
pela LOAS, sendo, portanto que ha 14 anos vem sendo implementado no pais. Outro
fator que deve ser registrado € que é um importante fator de transferéncia de renda.
Todas estas situagdes poderiam caracterizar maior atengdo dos municipios com relagéo
a estes usuarios.

o) 'CNAS aprovou em outubro de 2006 a Resolugdo 212, que regulamenta a
concessado de beneficios eventuais. O artigo 15 desta resolugédo orienta como o Estado
deve proceder para definir a sua participacdo no co-financiamento desses beneficios
junto aos seus municipios. Diz também que o resultado desse processo devera
determinar um percentual de recurso a ser repassado a cada municipio, em um prazo
de oito meses apdés a publicagdo da Resolugdo. Por esta razdo, a SETP quando
elaborou o questionario para o preenchimento do Relatério de Gestdo pelo municipio,
foi bem detalhista nas perguntas relativas a situagbes de vulnerabilidade e risco, bem
como ao assunto beneficios eventuais. A'resolug;éo citada indica que os pontos a serem

observados para definir o co-financiamento do Estado, devem partir de:

| — identificagdo dos beneficios eventuais implementados em seus Municipios, verificando se os
mesmos estdo em conformidade com as regulamentacgdes especificas;

Il - levantamento da situagdo de vulnerabilidade e risco social de seus Municipios e indices de
mortalidade e de natalidade; e

11l - discusséo junto & CIB e aos Conselhos Estaduais de Assisténcia Social.

Paragrafo unico. O resultado desse processo devera determinar um percentual de recursos a ser
repassado a cada Municipio, em um prazo de oito meses apés a publicagdo desta Resolugéo.
(MDS/CNAS, 2006).
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Registram-se aqui os beneficios eventuais, indicando os tipos de auxilio, seguido
do percentual de municipios que oferece este beneficio, através do érgdo gestor da
assisténcia social:

- auxilio funeral — 100% dos municipios

- distribuicdo de cestas basicas — 95,2%

- documentos e fotografias para usuarios da politica de assisténcia‘ social —

95,2%

- leite em pé para recém nascidos — 71,4%

- auxilio natalidade — 66,7%

- fraldas descartaveis para recém nascidos e idosos — 66,7%

- distribuicdo de materiais de construgéo — 61,9%

- passagem para itinerantes e usuarios da politica de assisténcia social — 61,9%

- distribuigdo de cobertas, roupas e méveis — 57,1%

- produtos de limpeza, higiene, armacgéo e lentes para 6culos — 52,4%

- passagem intermunicipal — 38,1%

- géneros alimenticios para recém nascidos e idosos — 33,3%

- pagamentos de taxas de agua, luz e gas — 23,8%

-cadeiras de rodas/ muletas — 23,8%

- passagem interestadual — 14,3%

- aluguel de casa — 14,3%

-cadeiras de banho — 4,8%.

Quando da andlise dos PMASs foram somados os valores declarados no

Relatorio de Gestdo de cada um dos municipios e compatibilizado com as informagdes
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constantes do respectivo PMAS. Foi observado também se o municipio incluiu o
beneficio eventual no quadro da rede e, se neste caso, os valores declarados em
ambas as oportunidades coincidem. Com relagdo ao exercicio de compatibilizar as
informagdes dos municipios sobre beneficios eventuais expressas nos PMASs e nos
Relatérios de Gestéo, segue o resultado:

- no Relatério de Gestéo, item Orgamento da Politica Municipal de Assisténcia Social —
Valor Investido, se se compara o valor declarado neste item com o valor do orgamento
do municipio para a area da assisténcia social, declarado no PMAS para o valor gasto
em beneficios eventuais € maior em dois municipios;

- no Relatério de Gestdo as duas informagdes sobre beneficios eventuais (soma dos
beneficios eventuais e soma do que relacionou no quadro da rede como beneficio
eventual) ndo coincide em 07 municipios;

- no Relatério de Gestéo, no item Beneficios Eventuais, o municipio relacionou valores
gastos com estes beneficios, porém no quadro da rede ndo declarou beneficio eventual
— 15 municipios;

- no Relatério de Gestéo, dois municipios declararam que recebem beneficios eventuais
da unido, porém esta esfera de governo nao co-financia estes beneficios.

Ainda sobre este assunto, deve-se questionar o fato dos municipios estarem
utilizando parcela do seu orgamento com agdes que devem estar sendo oferecidas por
outras politicas setoriais, sendo que a fatia do orgamento da assisténcia social
geralmente € muito pequena. (vide PMASs). Deve-se lembrar também o que

comentamos quando da andlise dos PMASs com relagdo ao prazo alargado que os
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municipios estdo prevendo repassar estas responsabilidades para as politicas
correspondentes.

Depois de realizada a analise dos PMASs e dos Relatérios de Gestdo, uma
questdo que é fundamental ser observada € o risco de a assisténcia social continuar a
ser,v no dizer de SPOSATI (2004), apenas “processante de outras politicas sociais”, isto
€ “sem contelddo préprio”, “barriga de aluguel para a gestagao dé outra politica social”,
um sistema que seleciona a populagdo para acesso as demais politicas setoriais. A
mesma autora reforga que "A politica de assisténcia social entendida como processante
de outras politicas sociais configura uma hierarquia entre as politicas sociais e atribui a
assisténcia social um lugar supletivo e de mediagéo". (SPOSATI, 2004, p. 38)

A propria SPOSATI trazia em 2001 uma reflexdo que responde a esta situagao,

colocando o papel da politica de assisténcia social,

Por esta razdo defendo que a assisténcia social € a politica com contetido préprio voltado para a
provisdo de segurangas e vigilancia da universalizacdo de minimos sociais entendidos como
padrées basicos de inclusdo. Essa provisdo opera diretamente para a supera¢do de algumas
vulnerabilidades que fragilizam o cidaddo em sua sobrevivéncia, existéncia, auton0m|a
relacionamentos bem como no enfrentamento das adversidades do viver.
Os minimos sociais precisam ser delineados como padrdes basicos de inclusdo social, e nao
como precérias condigbes de vida (...).
Considero que a assisténcia social é uma das politicas sociais setoriais de protegdo social. A
natureza das necessidades que ela cobre ultrapassa a dimensao biolégica para incluir tambem
relagbes como a de autonomia, convivio social e eqliidade.

As necessidades de reprodugdo social do cidaddo excluido devem ser objeto de cada
uma das politicas sociais, econémicas, culturais, etc. Se assim néo for, a assisténcia social ndo é
uma politica, mas um “gueto de atengdes” focalizadas que separa as necessidades de um
segmento da sociedade dos demais. (SPOSATI, 2001, p. 62-63)

O proximo item é o Quadro da Rede. O resultado da andlise do quadro néao sera

tratado neste documento, por ja ter sido objeto de andlise no item Analise dos PMASSs e
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as mesmas situagdes terem sido identificadas neste instrumento: falta de légica nas
informagGes sobre recursos utilizados e orgamento para a area, ndo registro de co-

financiamento de outras esferas, por exemplo.

4.3.6. Controle Social

No assunto controle social, 0 municipio assinalou as condigbes oferecidas ao
CMAS pelo 6rgao gestor:

- apoio operacional — 90,5%

- apoio técnico - 90,5%

- capacitagdo — 57,1%

- apoio para a realizagdo das conferéncias municipais de assisténcia social —

100%

- outros — 14,3%.

Pertinente se faz aqui retomar as informagbes registradas da analise dos
PMASSs, quando o instrumento tratou dos assunto Conselhos Municipais. Dos 21
municipios, apenas 2 estdo com os CMASSs funcionando regularmente relativamente a
sua composicdo; dos CMDCAs, também apenas 2; dos CMDIs, que foram criados em 4
municipios, apenas 1 com composicdo regular e dos CMDPPDs, o unico da regido
também ndo é paritario. Porém, pelos dados contidos aqui, os conselhos de assisténcia
social da regido tém apoio técnico e operacional e inclusive capacitagdo para poder
funcionar de forma regular.

Foram destacadas também as principais agdes desenvolvidas pelo CMAS:
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- aprovacgao dos instrumentos de gestao — 90,5%

- acompanhamento e avaliacdo das agdes de assisténcia social e gestédo de

recursos — 76,2%

- acompanhamento e fiscalizagéo da rede prestadora de servigos — 61,9%

- aprovagao de critérios de partilha — 38,1%

- acompanhamento e avaliacdo da gestdo dos recursos, ganhos sociais e

desempenho das agdes de assisténcia social — 66,7%.

Uma observagao deve ser feita com relagdo a condigdo destes conselhos ou até
a legitimidade, para assumir uma responsabilidade de tal monta, estando compostos da
forma irregular, como citado anteriormente.

Para concluir, tendo como pardmetro os dois instrumentos, Planos Municipais de
Assisténcia Social e Relatorios de Gestao, a impressao que fica é que falta unidade nas
informagdes. O primeiro documento € um resgate, um relato da gestdo no ano de 2006
e o segundo é o planejamento conseqiiente. Mas, pelas analises que se fez de cada
um deles, em véarias momentos, ficou registrado que os dois trazem informagdes
diferentes sobre o mesmo assunto. Pode-se citar como exemplo a situacdo dos dados
sobre beneficios eventuais, que ndo sdo coincidentes, ou, quando coincidem, é com
relacdo a informagbes distorcidas, incompletas, ou equivocadas. Avalia-se que esta
situagdo é preocupante ja que estamos tratando de um processo de planejamento, que
requisita, que exige no minimo uma organicidade. Beatriz Paiva, em palestra proferida
na V Conferéncia Estadual de Assisténcia Social do Parana - “LOAS Avaliacdo dos 10

anos: avangos e desafios”, em fevereiro de 2004, lembrava
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(...) a necessidade de conhecimento e apreenséo critica da realidade e das potencialidades, onde
0s servigos devem ser pensados e planejados. (...) S6 uma organizagdo que contenha a légica
do planejamento como constitutiva do funcionamentio da politica piblica pode assegurar
monitoramento e avaliagdo na sua mais ampla capacidade de identificagdo dos pontos de
estrangulamento, percebido como um processo de construgéo formante”. (PAIVA, 2004, p. 13).

4.4, LEVANTAMENTO DE INFORMAGOES SOBRE A APLICAGAO DA POLITICA

- A proposta que embasou este trabalho expressava uma indagacéo, a qual este
documento pretende, na sua conclusdo, responder: “os representantes dos 6rgaos
gestores da politica de assisténcia social, da regido de Guarapuava, conhecem as
implicagdes relativas ao papel que lhes corresponde tal fungdo? Conhecem a legislagao
e normativa que orienta a politica de assisténcia social? Vém, na sua agéo, atendendo
a normativa estabelecida na Politica Nacional de Assisténcia Social e na Norma
Operacional Basica correspondente?”. Afirmava-se ali também que as politicas publicas
variam, entre outras coisas, de acordo com a visdo que os governantes tém do papel do
Estado no conjunto da sociedade.

Diante dessa diregdo, buscar-se-a respostas a estas indagagdes analisando-se
‘aquelas dadas ao instrumento utilizado. A pesquisa de campo foi realizada com os
municipios da regido de Guarapuava, entre os dias 12 e 26 de junho. Os gestores
foram convidados a responder um questionario composto por 15 perguntas, com
questbes fechadas e abertas (anexo 7.11.). Foram entrevistados 7 municipios de
pequeno porte |, 4 municipios de pequeno porte Il e um municipio de grande porte,

atingindo 58% dos municipios da regido.
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Considera-se aqui a divisdo por porte de municipio pelo fato de que conforme
esta caracteristica, diferentes responsabilidades |lhes cabem no sistema Gnico, bem
como, na partiha de recursos do co-financiamento federal. Desta forma, estas
diferentes responsabilidades servirdo de parédmetro para analisar os contetidos

expressos nas entrevistas.

Com base nas entrevistas realizadas, abaixo, relatamos o resultado da

sistematizagio:
4.4.1. Perfil das entrevistadas

Quase que a totalidade das gestoras entrevistadas tem experiéncia recente na
area, variando entre 1 e 4 anos; quanto a escolaridade, a maioria delas (50%) cursou
até o ensino médio e a faixa etaria mais incidente entre elas é a de 36 a 40 anos. Antes
de serem gestoras tiveram diversas experiéncias profissionais, entre elas:
coordenadora dos clubes de maes; diretora de entidade assistencial, trés delas foram
secretarias municipais - educagdo (03), de assisténcia social (01), de saude (01);
professora; coordenadora pedagégica; coordenadora de centro de educagéo infantil;
auxiliar de enfermagem; assessora do moviménto sindical; desempenho de fungdes em
entidade assistencial ou em secretarias de assisténcia social; desempenho de
atividades relativas ao meio comercial (comerciante -02 - atendente de supermercado

caixa de supermercado) atividades no meio empresarial e do lar.
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Grafico 01 - Tempo de atuagao na Politica de Assisténcia Social
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Fonte: Entrevista com os gestores municipais de assisténcia social

Grafico 02 - Escolaridade
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Fonte: Entrevista com os gestores municipais de assisténcia social
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Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social

4.4.2. O planejamento para a Area da Assisténcia Social:

Algumas questdes propostas no questionario, tratavam do planejamento. A
primeira indagacao foi relativa ao grau de participagdo na administragdo municipal, no
sentido do planejamento para a area. Para esta indagag¢do, 47% das gestoras
respondeu que participa com freqiiéncia das reunides da administragdo e contribui com
as discussdes sobre a gestdo do municipio; outras gestoras 29,42% afirmaram que
sempre sdo ouvidas pela administragdo municipal nos momentos de planejamento;
outras 17,64% disseram que participa das reunides quando tem festividade no
municipio e vai apresentar algum trabalho que desenvolve com os usuarios da politica

de assisténcia social e uma entrevistada (5,89%) observou que ndo participa do



processo, pelo fato de ser a chefe do departamento, mas registrou também que a

gestora ndo tem conquistado o espaco de contribuicdo no planejamento.

GRAFICO 04 - Grau de participagio no planejamento
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Organizagdo I.R.V.CAMARGO
Fonte: Entrevista com os gestores regionais @ municipais de assisténcia social

Em torno de 76% das entrevistadas expressaram que vém participando do
processo de planejamento do municipio, contribuindo com as discussées e sendo
ouvidas nestes momentos.

Perguntado se o municipio possui Politica Municipal de Assisténcia Social,
91,67% responderam afirmativamente, e que este instrumento foi aprovado pelo CMAS

e 8,33% nao tinha informagdo, por este motivo ndo respondeu. Uma entrevistada
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comentou que no seu municipio “E muito fragil a politica de assisténcia social.
Desenvolve o que é sugerido pelo governo estadual e federal”.

Foi indagado entdo, como se da o processo de planejamento no municipio,
sendo que 35% respondeu que o plano é preenchido, apresentado ao CMAS e
encaminhado para SETP/MDS (A); 30% disse que realiza reunido no setor e depois
preenche o plano no sistema(B); 20% disse que antes da elaboragdo do plano o
departamento faz reunido com a rede de entidades (C) e 15% respondeu que o técnico
preenche o plano municipal de assisténcia social e encaminha para a SETP e MDS (D).

Chama a atengdo aqui o percentual de municipios que submete a elaboragéo do
Plano a discussao anterior com a rede de atendimento. A propor¢do parece pequena

(20%), porém é uma experiéncia que deve ser registrada.

GRAFICO 05 - Processo de Planejamento
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Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social
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Foi solicitado as gestoras que enumerassem, numa relagdo de alternativas, por
ordem de tempo gasto, atividades que mais oéupam 0 seu tempo como Secretaria
Municipal da Assisténcia Social, considere a ordem crescente de 1 a 6. Para obter a
classificagdo por ordem de incidéncia foi oferecido um peso de acordo com a
priorizacdo feita em cada entrevista e a soma destes resultou numa classificagcdo que
demonstrou que atividade que mais toma tempo dos gestores esta classificada na
seguinte ordem: (A) atender a populacdo que busca os servigcos da secretaria com
maior peso (60), seguido das (B) reunides de planejamento com a equipe (43), (C) do
acompanhamento e -articulagdo da rede de atendimento (39), (D) a burocracia para a
administragéo do setor (26), (E) doagdes de beneficios 21 e (F) visitas dentro do préprio

municipio, com peso 02.
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GRAFICO 06 - Distribuigdo do tempo do gestor
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Organizagéo |.R.V.CAMARGO
Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social

Por ser o diagnéstico uma etapa do processo de planejar, perguntou-se quais os
mecanismos utilizados para identificar quem, quantos, quais e onde estdo os municipes
que precisam dos servicos e atengdes da Assisténcia Social. Duas respostas
apareceram com o0 mesmo percentual de importancia: (A) diagnéstico das areas de
vulnerabilidade e risco (29,63%) e (D) dados colhidos através de visitas domiciliares
(29,63%). Duas outras respostas também apareceram com a mesma incidéncia: (B)
conhecimento pratico ja que reside a bastante tempo no municipio (18,52%) e (C)
utilizacdo de informagdes ja existentes em bancos de dados no municipio (18,52%).
Compareceu também o (E) cadastro da propria secretaria, a visita domiciliar, para

aquelas familias que procuram o servi¢o da secretaria (3,70%)
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GRAFICO 07 - Mecanismos para identificagao das areas de vulnerabilidade
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Organizagdo |.R.V.CAMARGO
Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social

4.4.3. Apoio na Tomada de Decisdes

Indagado sobre em que o gestor apdia sua agdo para tomar as decisdes na
secretaria, (C) 38,46% das respostas foi que buscam apoio técnico dos profissionais
que trabalham na secretaria/departamento; (A) 19,24%, que recorre aos documentos
expedidos pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome; (B) 11,53%
disse que consulta o prefeito municipal e (D) 7,69%, no conhecimento préprio da area;
outros (G) 7,69% das respostas foram que se apdéiam nas orientagdes da Secretaria de
Estado do Trabalho, Emprego e Promog¢ado Social; (F) 7,69% disse que se apoio na

experiéncia de vida; (H) 3,85% em experiéncia anterior e outros (E) 3,85%, disse que se



apbia em “situagdo do momento que vem até a gente”, ou seja, decide
intempestivamente.

Se forem agregadas as respostas relativas a decisdes pessoais (experiéncia
anterior, experiéncia de vida, a situagdo do momento e conhecimento proéprio, ter-se-a
como resultado 23,08%, o que é maior que a consulta aos documentos expedidos pelo
Ministério. Deve-se considerar que o aparato legal para esta politica tem procedéncia
neste 6rgdo. Se forem somadas as decisdes tomadas via consulta ao prefeito, ter-se-a
um resultado maior que o apoio técnico. Chama a atengao aqui o espontaneismo numa

acao que deve ter no municipio o status e a organizagéo de politica publica.

GRAFICO 08 - Apoio para as agdes do gestor
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Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social
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4.4.4. Conhecimento da Legislacdo Relativa a Assisténcia Social

Buscou-se saber como as gestoras classificam o seu nivel de conhecimento da
legislagéo, relativa a Politica de Assisténcia Social (Lei Organica da Assisténcia Social,
Politica Nacional de Assisténcia Social, Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social). Pelo Grafico n 09, pode-se perceber que 92% respondeu entre bom e médio.
Apesar deste percentual, deve-se lembrar que apenas 19,24% declarou que se apdia

nos documentos do MDS para sua agéo.

GRAFICO 09 - Conhecimento da legislagio
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Fonte: Entrevista com os gestores regionais @ municipais de assisténcia social
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A Lei Orgénica da Assistéh/cia Social preceitua a existéncia de acoes infegradas
entre as trés esferas de governo. Desde ano de 2004, em que a Politica Nacional de
Assisténcia Social foi aprovada, houveram mudangas significativas na normatizagéo da
Politica de Assisténcia Social pelo Governo Federal. Tendo em vista este fato, foi
perguntado quais mudahgas na legislagdo mais atingiram o seu municipio.

Trés entrevistadas ndo souberam responder. As demais respostas foram: Os
projetos e o valor que vem diretamente para a assisténcia social, que antes vinha para
a prefeitura, que deixou de ser um setor vinculado a satide, passando a ser uma
secretaria onde tem seu préprio orcamento, planejamento e fungdo; interagir
diretamente na realidade dos municipios com ag¢des mais direcionadas a realidade dos
~mesmos, programas que vém suprir com maior eficiéncia e atender as secretarias
municipais; uma das coisas boas foi a criagdo do fundo municipal de assisténcia social
e as transferéncias de recursos fundo a fundo; a contratagdo de técnico na area social,
em 2005 e o trabalho de intersetorialidade com varias secretarias e entidades; que
antes o prefeito manipulava a politica/depértamento e hoje ou nesta administragéo, foi
dado um salto enorme nas conquistas em relagdo a politica e Departamento de
Assisténcia Social, dando autonomia técnica de gestdo e participagdo ativa na
administragdo, executando a politica e ndo a manipulagéo; e com relagdo aos CRAS,
falou-se que o municipio néo estava preparado para a contratagéo de técnicos
(financeiramente - previsdo orgamentaria) ou que estdo no inicio da imbplementagéo do

CRAS e na discussdo com a comunidade para organizar os conselhos.
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4.4.5. O Financiamento da Assisténcia Social

Foi perguntado se a Secretaria Municipal de Assisténcia Social/Chefe do
Departamento tem conhecimento do orgamento que é destinado para esta area no
Orcamento Geral do Municipio. As entrevistadas responderam que: (A) tém
conhecimento e controle sobre as decisdes para a utilizagdo do mesmo (46,16%); (C)
que sim e a gestdo dos recursos do orgcamento é realizada a partir de deliberagdo do
CMAS (30,77%); (B) que conhece, porém nao tem autonomia para definir pela melhor
utilizagdo do mesmo (7,69%); (D) que nao tem conhecimento sobre o valor destinado
no orgcamento (7,69%) e que (E) pelo fato de tratar-se de um departamento, dentro da
estrutura da Secretaria de Saude, passa tudo por esta secretaria (7,69%).

GRAFICO 10 - Conhecimento do orgamento para a area
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Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social
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Ainda sobre orgamento para a area, foi perguntado através de qual piso de
protecdo o MDS co-financia agdes/servigos no seu Municipio. Foram citados os tipos de
pisos, instituidos pela NOB SUAS, com base nos quais o MDS co-finahcia as agoes nos
municipios (piso basico fixo, piso basico de transicdo, piso basico variavel, piso de
transicdo de média complexidade, piso fixo de média complexidade, piso de alta
complexidade | e piso de alta complexidade II).

Dos doze municipios entrevistados, oito ndo souberam responder. Quatro
municipios responderam, porém, deste, apenas 02 acertaram. Assim sendo, dos 12
municipios, 16,67% acertaram a resposta.

Interessante analisar as respostas dadas as duas questdes anteriores,
relacionando-as: em torno de 50% das entrevistadas declara que tem conhecimento e
controle sobre o orgcamento do municipio para a area da assisténcia social. Se
somarmos aos que agregam que além de conhecer submetem a gestdo dos‘ recursos
ao CMAS, vamos ter em torno de 77%. Porém, se atentarmos que 08 entrevistadas néo
souberam responder sobre o co-financiamento federal para o seu municipio deve-se
perguntar como conhecem do orgamento, rﬁas desconhecem o co-financiamento
federél. Se observarmos o ltem 4.2 (Analise dos Planos Municipais de Assisténcia
Social) vamos perceber que nao informaram os dados relativos a valores de recursos
recebidos e gastos em muitos campos ou que os dados informados em diferentes

campos nao tém congruéncia:

no PMAS né&o coincide a informagdo sobre orgamento do municipio para a assisténcia social e a
soma. dos recursos investidos que sdo registrados neste quadro, em todos 0s municipios; o
municipio declarou um valor de investimento publico na politica de assisténcia social e volume
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transferido para o fundo e, observado o quadro seguinte, que consta or¢gamento geral do
municipio, 0 que esta constando como recurso depositado no fundo, ndo confere com o dado do
item anterior, em 05 municipios; PMAS muitos itens com valores zerados (04); muitos dados de
valores recebidos pelo co-financiamento dos servigos que ndo coincidem com 0s que o0 municipio
declarou (08); um municipio ndo declarou os recursos investidos; os valores do Quadro Geral do
financiamento ndo tém légica (02); os municipios ndo declararam outras fontes de recursos,
apesar de suas redes serem basicamente co-financiadas pela esfera federal, por exemplo, o
instrumento pede informag¢des sobre arrecadagdo municipal per capita, investimento publico na
politica de assisténcia social e volume transferido para o fundo e proporgdo da receita total
aplicada na politica de assisténcia social, porém muitos municipios zeraram as resposta, ou
responderam parcialmente (p. 124-125 deste documento).

4.4.6. A Responsabilidade da Fun¢éo Exercida.

Foi perguntado a gestora se, avaliando a sua agéo frente a secretaria, a mesma
entende que vem cumprindo com a responsabilidade de ser Secretaria Municipal da
Assisténcia Social ou Chefe de Departamento, conforme o caso. As respostas podem

ser conferidas no grafico numero 12:

GRAFICO 11 - Responsabilidade pela fungdo
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Organizagao |.R.V.CAMARGO ,
Fonte: Entrevista com os gestores regionais e municipais de assisténcia social

Ainda com relacdo ao assunto responsabilidade pela fungéo exércida, foi
perguntado por que aceitou a responsabilidade de ser‘ Secretaria do municipio.
Transcreve-se aqui as respostas na integra, por entender que séo im'portantes para
entender e analisar a compreens&o que o gestor tem do papel da politica publica que
aceitou coordenar no municipio: ja trabalhava na area ha 4 anos em outro municipio e
dois anos na gestdo anterior neste municipio, o convite do prefeito, ja .sabia bastante
coisa; por ser um desafio e pela confianga depositada pelo atual prefeito,
conhecimento da realidade do municipio; o trabalho que havia feito anteriormente, a
politica de educagédo € muito préxima da assisténcia social, tem a ver com o trabalho
que vinha fazendo, acho que posso criar politica publica para interferir na situagédo de
‘pobreza das pessoas, educagdo, saude e assisténcia social porque trabalha para
desenvolvimento do ser humano; acreditar na mudanga da nova visdo de promogao

£699,

social, saindo do clientelismo, como um meio de “fazer votos”, para a promogdo como
ser humano, que estdo a margem; sempre tive vontade de trabalhar na area, trabalhar
para a pessoa mais carente, também poder desenvolver projetos que envolvam mais
pessoas carentes que possa ajudar essas pessoas; o desafio e também a experiéncia
na area social quando de minha passagem pela SECR; a vontade de trabalhar com
familias; o compromisso social assumido com a populagdo no processo eleitoral; o fato
de estar cursando e estar estagiando o curso de servigo social; foi 0 acaso, ou seja

talvez destino, mas hoje me sinto feliz, realizada por poder contribuir em ajudar

pessoas que muitas vezes sentem-se oprimidas pela situagcdo em que o destino as
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colocou; fazer realmente a “politica social’ € ndo o paternalismo o coronelismo; a
questdo de ser esposa do prefeito e poder compartilhar com ele a responsabilidade
pela area social do municipio.

Cabe aqui uma referéncia a analise feita por PEREIRA

(...) a assisténcia social quase nunca é vista pelo que ela € — como fenémeno social dotado de
propriedades essenciais, nexos internos, determinagGes historico-estruturais, relagbes de causa
e efeito, vinculos orgéanicos com outros fendmenos e processos -, mas pelo que aparenta ser,
pela sua imagem distorcida pelo senso comum ou, 0 que é pior, pelo mau uso politico que fazem
dela, por falta de referéncias conceituais, tedricas e normativas consistentes. Assim, a
assisténcia social € comumente identificada como um ato subjetivo, de motivagdo moral, movido
espontaneamente pela boa vontade e pelo sentimento de pena, de comiseracdo ou, entdo,
quando praticada pelos governos, como providéncia administrativa emergencial, de pronto
atendimento, voltada tdo-somente para reparar caréncias gritantes de pessoas que quedaram-se
em estado de pobreza extrema. (PEREIRA, 2002, p. 218-219)

4.4.7. O Papel da Gestora Municipal da Assisténcia Social

Perguntou-se qual ou quais o(os) papel (is) da Secretaria Municipal da
Assisténcia Social. As respostas ficaram em torno de: Um papel de grande
responsabilidade. O principal papel é a inclusdao social. Nao adianta fazer o
assistencialismo, tem que promover as familias (geragdo de renda) (cooperativa);
Resgate da cidadania. Superagéo da situagdo de miséria. Atendimento acessivel a
todos que necessitam; A organizagdo e a coordenacdo da equipe e a organizagéo dos
conselhos municipais para que sejam atuantes; Além de mostrar esta nova cara da
secretaria de assisténcia, como inserir, promover, 0 ser humano, saindo da visdo de
assistenéialismo, interagindo com as outras secretarias, trabalhando em rede; Poder
desenvolver projetos e, no caso, atender no geral. Tudo ndao se pode resolver,;

Diagnosticar junto a populagéo a clientela a ser atendida pela secretaria, bem como
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aplicar todas as acdes para a promocgaol/inclusao dessa clientela dentro da
sociedade; Proporcionar uma promog¢ao social das familias; Contribuir para a
melhoria das condiges de vida dos municipes, principalmente as mais necessitadas,
criando condi¢des através de apoio a documentacdo, cursos na area de alimentagao,
geracao de renda, apoio as entidades; Conhecer a realidade do municipio, planejar e
executar politicas publicas direcionadas a populagdo necessitada; E contribuir para o
melhor desenvolvimento das familias que precisam de auxilio tanto financeiro quanto
social. Ou seja, pessoas que precisam de alguém que esteja a frente para
reivindicar seus direitos e também a mostrar a estas familias também muitas vezes
os seus deveres e obrigagcdes para mudar a sua realidade; Ser articuladora na
administracdo em busca da execugéo da politica social, ser parte da equipe e membro
desta sociedade; Atender a populagdo. Administrar os beneficios. Coordenar a equipe.
A Assisténcia Social por muito tempo foi, como no dizer de SPOSATI (2001,
p.64) “uma precaria politica para os pobres ou para a pobreza”. Esta pratica histoérica
até hoje leva a uma identificagdo dos usuarios da politica como carentes, necessitados
e determina um carater residual na operacgdo da assisténcia social, uma versdo seletiva,
que restringe o carater da assisténcia social como politica publica. Isto nos remete
novamente a SPOSATI, que afirma que uma de suas fung¢des deve ser uma politica de

vigilancia das condiges tangenciais de vida:

Esta questdo, como ja disse, &€ ainda polémica no dmbito do desempenho de assisténcia social.
Muitos a enxergam como érea focalizada aos carentes. Assim, interpretam algumas disposicdes
da Loas a moda antiga. Por exemplo, quando -a Loas diz que cabe & assisténcia social tornar os
cidaddos alcangaveis pelas demais politicas- sociais, isto pode néo significar que a assisténcia
social deva fazer de tudo um pouco para os mais pobres como se fosse o0 “gueto da pobreza”. Ela
deve, sim, buscar, por meio da tensdo de inter-setorialidade, que as politicas sociais sairam de
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padrées excludentes e incluam as condigbes efetivas da realidade de vida e de destituicdo de
grande parcela da populagéo.

A assisténcia social, ao ter por escopo legal a responsabilidade pelo alcance de minimos sociais,
como condigbes de igualdade e eqlidade, deve ser uma politica de vigilancia das condigbes
tangenciais de vida. (SPOSATI, 2001, p. 65)

Outra observagdo necessaria a se fazer é com relacdo a intengcdo de
“desenvolver projetos” e atender no geral. Deve-se lembrar que todo projeto tem
existéncia por tempo determinado e néo caracteriza o comprometimento com a oferta
permanente do servigo a todos que dele necessitarem.

Observou-se também uma tendéncia a submissdo dos usuarios ao principio da
tutela, quando a politica propde a ampliagdo do protagonismo dos usuérios, de acordo
com a sua capacidade, dignidade e projeto pessoal e social.

Registre-se também que, num momento de implantacdo do Sistema Unico no
pais, nenhuma gestora fez referéncia ao papel do gestor na implantagéo deste sistema,

enquanto regime brasileiro de protegéo social.

4.5. CONSOLIDACAO E ANALISE COMPARATIVA DOS RESULTADOS DA

PESQUISA

Quando da proposigdo deste trabalho tinha-se como argumento o fato de que a
concepgao da politica pulblica de assisténcia social e o papel do gestor da regido de
Guarapuava podiam ser tratados como duas légicas ém descompasso. Comparecia
naguele momento a constatagido de que a assisténcia social, tendo conquistado na

Constituicdo Federal de 1988 status de politica publica, foi adquirindo uma
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complexidade a partir da edigédo das legislagdes que se seguiram especialmente apés a
instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS, bem como as indagagdes:
‘os representantes dos 6rgdos gestores da politica de assisténcia social, da regido de
Guarapuava, conhecem as implicagbes relativas ao papel que lhes corresponde tal
funcdo? Conhecem a legislagdo e normativa que orienta a politica de assisténcia
social? Vém, na sua agédo, atendendo a normativa estabelecida na Politica Nacional de
Assisténcia Social e na Norma Operacional Basica correspondente?”. Afirmava-se ali
também que as politicas publicas variam, entre outras coisas, de acordo com a viséo
que os governantes tém do papel do Estado no conjunto da sociedade.

Desta forma, este trabalho foi proposto visando responder a estas indagagdes.

No capitulo seguinte, apresentam-se as conclusdes a que se chegaram.

5. CONCLUSAO E RECOMENDAGAO

Este trabalho teve a intengdo de contribuir com o processo de implantagdo e
implementagdo do Sistema Unico de Assisténcia Social na regido de Guarapu.ava,
dando a conhecer a situagdo de gestdo da politica nos 21 municipios do territério, e
propor alternativas viaveis para a sua organizagdo. Este estudo fez uma sintese
histérica das legislagcbes especificas da area, registrando as transformagbes que a
politica de assisténcia social sofreu, desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de
1988.

Tinham-se como objetivos especificos:
- comparar se os Planos Municipais de Assisténcia Social, elaborados pelos 6rgéos

gestores da politica de assisténcia social, estdo coerentes com a Politica Nacional de
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Assisténcia Social vigente. Este exercicio de comparacgao esta detalhado no item 4.2., e
aqui, de forma sucinta pode-se resumir que a organizagéo da gestio nestes municipios
estd longe de ser aquela preconizada na legislagéo orientadora desta politica, se se
observam suas estruturas administrativas; o quadro de recursos humanos; a
composicdo dos conselhos de Assisténcia Social com legitimidade comprometida; os
objetivos propostos, em geral muito distantes dos objetivos da PNAS; as informagﬁes
sobre financiamento, que ndo coincidem com parcos recursos alocados nos fundos
municipais, entre outras situagdes. Concluimos, portanto que ou os municipios néo
conhecem a importancia do instrumento de planejar, ou banalisaram o processo
instituido pela norma.

- Observar-se se o planejamento da Politica Municipal de Assisténcia Social, expl;esso
no Plano Municipal, foi cumprido, confrontando-o com o Relatério de Gestao Municipal.
Neste item chamou a atengdo o fato de muitos municipios ndo responderem alguns
quadros, deixando a duvida se aquela agdo foi realizada, se tem o controle sobre
aqueles dados, ou seja, se ele é considerado no processo de gestdo. Chamou a
atengdo também a base organizativa das proprias gestdes: 63% informaram no
Relatério de Gestao que realizam diagnostico das areas de vulnerabilidade e risco, € na
oportunidade da entrevista com as gestoras, apenas 29% disseram que utilizam este
mecanismo. Incongruéncias nas respostas aos diferentes instrumentos foi uma
constante. Um novo exemplo foi no item Gestdo da Politica de Assisténcia Social,
qguando 8% dos municipios responderam que ela se da via supervisdo, monitoramento
sistematico e avaliagdo, porém, no PMAS 38% dos municipios responderam que tem

monitoramente e avaliagdo; menos de 1% declarou que define padrdes de qualidade da
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gestdo, apenas 2% define fluxos e referéncias e 10% que elabora os instrumentos de
gestdo, instituem critérios de partilha e define padrées de qualidade dos servigos
(exigéncias da Politica Nacional e da NOB/SUAS). No item Sistema Municipal de
Assisténcia Social, tratando da coordenagdo e operacionalizagdo da politica de
assisténcia social, em torno de 10% dos municipios declarou ter encontrado
dificuldades no cumprimento das exigéncias previstas na NOB para o seu nivel de
gestdo, o que pode apontar que os demais sequer tentaram cumprir a NOB, ja que a
analise dos instrumentos de gestdo denuncia sérias dificuldades dos municipios para a
gestdo. Um novo exemplo é a execugao do Beneficio de Prestacdo Continuada, ja que
nos municipios da regido as agdes sdo bastante timidas para o monitoramento e
controle das atividades referentes ao programa, apesar de ser este um dos requisitos
da NOB para a habilitagdo no nivel de gestdo basica ou plena. J& com relagéo aos
beneficios eventuais, todos os instrumentos atestam um grande investimento dos
municipios, mesmo daqueles beneficios que ndo competiria a area da assisténcia social
oferecer, como por exemplo, materiais de construgdo. Ou seja, as secretarias
municipais tém investido muito naquilo que n&o é sua fungéo e pouco naquilo que lhes
cabe fazer. Compatibilizando as informag6es dos Planos Municipais com os Relatérios
de Gestao relativamente ao valor gasto em beneficios eventuais, o valor declarado é
maior que o orgamento para a assisténcia social em dois municipios; o total declarado
como gasto com beneficios eventuais e soma do que o mesmo municipio relacionou no
quadro da rede ndo coincide em 30% municipios; outra situagéo € que mais de 60%
dos municipios que declararam valores e beneficios eventuais n&o incluiu isso no

guadro de rede de atendimento, o que pode indicar que esta agdo é mesmo uma agéo
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pontual, apesar do grande investimento que |lhe é destinado. Acrescente-se aqui o
prazo alargado que os municipios previram para repasse desta responsabilidade as
politicas setoriais correspondentes. No Quadro da Rede, comparados os Relatérios de
Gestdo com os PMASs foram identificadas falta de légica nas informagbes sobre
recursos utilizados e orgamento para a area, ndo registro de co-financiamento de outras
esferas, por exemplo. O mesmo se deu quando se tratou de Controle Social, quando
90% dos municipios informaram apoio operacional e técnico, porém nos PMASs
identificou-se que apenas 9% dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social
funcionam regularmente o que se leva a perguntar qual a sua legitimidade, para
assumir a responsabilidade do controle social. Estas e outras situagcdes observadas
levam a conclusdo que falta unidade nas informagdes. Conclui-se também que os
municipios estdo reiterando praticas que mantém as desigualdades e escondem as
suas causas, reduzindo a sua agado a programas pontuais, numa perspectiva
individualizante, sem observar o contetdo da PNAS e NOB, sem buscar construir a
protegdo social afiangada nestes documentos.

- Mapear a estrutura operacional existente nos érgdos gestores de assisténcia social,
destinado para a area. Este mapeamento foi realizado quando da analise dos PMASs
(4.2) bem como nos Relatérios de Gestao (4.3). Com relagédo a localizagéo/status dos
orgaos gestores na administragdo municipal, a constatacdo da presencga das primeiras
damas como secretarias municipais, reforca uma tradicdo na area, de associagéo a
idéia da benesse dos governantes, que no maximo tém com a politica de assisténcia
social uma obrigacdo politica, ndo de resposta a direitos; com relagdo também ao

quadro de pessoal e vinculo trabalhista, espaco fisico, orcamento destinado para a area
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perceberam-se estruturas precarias, em termos de recursos, humanos e financeiros,
bem como de suporte tedrico metodoldgico, para enfrentar as novas responsabilidades
e as respostas as demandas impostas.

- Levantar informagbes, com base em entrevistas, para verificar se a pratica dos
gestores da politica de assisténcia social esta pautada em conhecimento da normativa
gue regulamenta a assisténcia social. No item 4.4., foram descritos os procedimentos
relativos as entrevistas com os gestores municipais, bem como consolidados os
resultados. De forma sucinta pode-se concluir que os gestores estdo assumindo esta
responsabilidade sem o necessario conhecimento que a politida exige, sua agéo
materializa-se em atividades fragmentadas e eventuais, programas pontuais, sem
contetido social, que, como consequéncia, pouco ou‘nada vao contribuir para amenizar
as condi¢des de pobreza da populagdo; direcionam sua agado aos estritamente pobres,
inspirada por uma visdo humanitaria, “umé precdria politica para os pobres ou para a
pobreza”; um paradigma conservador orienta a agdo das gestoras, fragmentando a
oferta de servicos por segmentos (crianga e adolescente, idoso, portador de
deficiéncia); observou-se também uma caracteristica de ftutela dos usuarios,
diferentemente da proposta da Politica, que propde a ampliagdo do protagonismo dos
usuarios, de acordo com a sua capacidade, dignidade e projeto pessoal e social;
percebeu-se também que, num momento de implantacdo do Sistema Unico no pais,
nenhuma gestora fez referéncia ao seu papel na implantagdo deste sistema no nivel
local, enquanto regime brasileiro de protegdo social, sendo também que, apesar de
92% das gestoras declararem ter um nivel bom e médio de conhecimento da legislagdo

relativa a Politica de Assisténcia Social, apenas 19% se apdia nestes documentos para
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a acdo, o que pode demonstrar um conservadorismo dos gestores que resistem em
admitir a urgéncia ao reconhecimento do direito socioassistencial que da sustentacdo a
Politica Nacional e que fundamenta a constru¢do do SUAS.
- Consolidar todo o levantamento de informagdes e demonstrar a concepgao da politica
de assisténcia social dos gestores dessa politica. A andlise da consolidagdo de
informagdes demonstrou que a efetivagdo da Assisténcia Social como direito, esta
longe de ser alcangada na regido, quer pela precaria institucionalizagdo da area nos
municipios, quer pela falta de compreensdo da sua regulamentagdo, quer pela
compreensdo dos gestores sobre a Politica Municipal de Assisténcia Social, ou a
auséncia de concepgdo, ja que o planejamento expresso no PMAS ‘se mostra
“incongruente, incompleto, sem informagdes coerentes. Ou seja, ndo se pode
caracterizar como um planejamento. Assim sendo pode-se aqui falar da acédo dos
gestores de assisténcia social, como ag¢des sobrepostas, pela auséncia de processo de
planejamento conjunto com a rede de atendimento; agbes descontinuas e sem
efetividade; praticas clientelistas que nao contribuem efetivamente para a inclusédo
social; auséncia de definicdes quanto a padroes de qualidade dos servigos presfados,
com abordagem individualizante; agdes que demonstram pouco ou nenhum
conhecimento sobre a populagdo alvo da assisténcia social; e sem critérios para
atendimento. Ou seja, o quadro é bastante adverso, o que indica que o processo de
implantacdo do SUAS nesta regido vai demandar agdes planejadas e voltadas as
caracteristicas deste territério.

Assim, t}em um vista estas reflexdes surgidas dos procedimentos de pesquisa,

entende-se que esta ndo se esgota aqui, que € um campo propicio para outras
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pesquisas ja que o tema gestdo municipal, na regiéo de Guarapuava, esta longe de ter
encontrado um tratamento acabado. Entende-se também que este assunto ndo perdeu
o seu fascinio, a possibilidade de motivar para novos estudos. Deve-se atentar ainda
gue é um tema que se abre para muitos outros que n&o se deu conta de trata aqui.
Entende-se também que nao se pode ficar apenas no nivel das constatagdes, o
assunto merece investimento e atengédo. Desta forma propbde-se como necessaria a
ampliagdo da discusséo sobre a Politica Nacional, a cohcepgéo do SUAS como sistema
de protegdo social na direcdo da seguridade social, para gestores, trabalhadores do
setor em geral, conselheiros, visando a incorporagdo do novo paradigma. Finalizando,
registra-se aqui entdo, a proposta de que a Secretaria de Estado da Administracéo,
através da Escola de Governo, implante uma Escola de Gestores Municipais do Estado
do Parana, que prepare estes agentes, logo apds a posse dos mesmos, no inicio de

cada periodo de gestao.
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7.1. ANEXO - O SISTEMA DA ASSISTENCIA SOCIAL
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QUEM EXECUTA

g
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>

QUEM FINANCIA
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GOVERNO CNAS FNAS
FEDERAL (Conselho  Nacional de|(Fundo Nacional de
(Secretaria Nacional de|Assisténcia Social) Assisténcia Social)
Assisténcia Social) <::>

T e L
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(Secretaria Estadual de|(Conselho  Estadual de|(Fundo Estadual de
Assisténcia Social) Assisténcia Social) Assisténcia Social)

1T 1> ﬁ
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Assisténcia Social)

Assisténcia Social)
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Assisténcia Social)

REDE . DE
>GOVERNAMENTAIS E
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S
SERVICOS)

d

FONTE: Cartilha o Papel do Conselheiro de Assisténcia Social
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7.2. ANEXO - FAMILIAS POBRES NO PARANA



188

ESTADO DO PARANA
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7.3. ANEXO - INDICADORES DOS MUNICIPIOS
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MUNICIPIO POPULACAO TAXA IES IDH-M
POBREZA
MUNICIPIOS DE PEQUENO PORTE
Campina do Simao 4.365 48,39% 0,421 0,701
Candbi 14.185 42,23% 0,449 0,711
Cantagalo 12.810 47,03 0,403 0,686
Espigao Alto do 5.388 46,83 0,402 0,708
Iguagu
Foz do Jorddo 6.378 47,50% 0,400 0,689
Goioxim 8.086 55,07% 0,376 0,680
Laranjal 7121 - 58,11% 0,349 0,651
Marquinho 5.659 52,60% 0,356 0,691
Nova Laranjeiras 11.699 48,67% 0,408 0,697
Palmital 16.958 47,34% 0,394 0,670
Porto Barreiro 4.206 44,65 0,431 0,716
Reserva do Iguacu 6.678 39,19% 0,465 0,726
Rio Bonito do Iguagu 13.791 56,47% 0,388 0,669
Turvo 14.530 46,98% 0,415 0,692
Virmond 3.949 27,46% 0,454 0,719
MUNICIPIO DE PEQUENO PORTE Il
Laranjeiras do Sul 30.025 33.75% 0,472 0,753
Pinhdo 28.404 43,14% 0,402 0,713
Prudentépolis 46.346 43,14% 0,438 0,733
Quedas do lguacu 27.364 - 35,27% 0,476 0,747
MUNICIPIO DE GRANDE PORTE
Guarapuava 155.161 24,85% 0,522 0,728
LEGENDA

IES: indice de exclusdo social. Quanto mais préximo de 1, melhor a situacdo (Atlas da Exclusdo Social no Brasil)

IDH-M: indice de desenvolvimento humano por municipio. Quanto mais perto de 1, maior o indice de desenvolvimento humano.
TP: taxa de pobreza. Indica o percentual de familias pobres no municipio,Essa taxa é indicada a partir da renda familiar, que

sera inferior ou igual a meio salario minimo por pessoa. (IPEA)

Classificagao dos municipios de acordo com o porte:
Pequeno porte I: até 20.0000 habitantes

Pequeno porte li: de 20.001 até 50.000 habitantes
Médio porte: de 50.001 até 100.000 habitantes
Grande porte: de 101.000 até 900.000 habitantes
(Fonte PNAS 2004)
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ANEXO 7.4 —- iNDICE DE DESENVOLVIMENTO HUMANO MUNICIPAL SEGUNDO
OS MUNICIPIOS DA REGIAO DE GUARAPUAVA — 1991 - 2000 E POSICAO NO
RANKING ESTADUAL.



192

MUNICIPIO IDH-M »
1991 2000 Posicao
Boa Ventura de Sao Roque 0,575 0,711 301
Campina do Simao 0,602 0,701 337
Candoi 0,613 0,712 294
Cantagalo 0,619 0,686 371
Espigao Alto do Iguacu 0,627 0,708 314
Foz do Jordao 0,631 0,689 363
- Goioxim 0,565 0,680 375
Guarapuava 0,706 0,773 82
Laranjal 0,544 0,651 394
Laranjeiras do Sul 0,676 0,753 151
Marquinho 0,598 0,691 359
Nova Laranjeiras 0,573 0,697 349
Palmital 0,569 0,670 387
Pinhao 0,606 0,713 288
Porto Barreiro 0,587 0,716 278
Prudentépolis 0,657 0,733 231
Quedas do Iguacu - 0,681 0,747 170
Reserva do Iguagu 0,703 0,726 253
Rio Bonito do Iguacu 0,607 0,669 388
Turvo 0,622 0,692 355
Virmond 0,644 0,719 270
Curitiba 0,799 0,856 -
PARANA 0,711 0,787 -
BRASIL 0,696 0,766 -

FONTE: PNUD/IPEA/FJP — Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil
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ANEXO 7.5. - POPULAGAO POR SITUAGAO DE DOMICILIO E DENSIDADE
DEMOGRAFICA SEGUNDO MUNICIPIOS DO TERRITORIO — PARANA — 2000
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MUNICIPIO POPULACAO DENSIDADE
Urbana Rural Total (hab. /km?)
Boa Ventura de Sdo0 Roque 1080 5700 6780 10,87
Campina do Siméo 1261 3104 4365 9,80
Candoi 5158 9027 14185 8,68
Cantagalo 7312 5498 12810 23,06
Espigao Alto do Iguagu 1572 3816 5388 15,70
Foz do Jorddo 4312 2066 6378 23,81
Goioxim 1832 6254 8086 10,42
Guarapuava 141.694 13.467 155.161 55,82 (2005)
Laranjal v 1510 5611 7121 9,52
Laranjeiras do Sul 23562 6463 30025 67,00
Marquinho 568 5091 5659 10,09
Nova Laranjeiras 1813 9886 11699 17,21
Palmital 7170 9788 16958 25,65
Pinhao 13734 14674 28408 14,20
Porto Barreiro 412 3794 4206 9,35
Prudentépolis 18.276 28.070 46.346 19,02 (2005)
Quedas do Iguacu 19626 7738 27364 30,14
Reserva do Iguagu 3340 3338 6678 5,20
Rio Bonito do Iguagu 1878 11913 13791 18,04
Turvo 4179 10351 14530 15,90
Virmond 1399 2550 3949 17,25
TOTAL . 219.966 173.878 383.844
PARANA 7786084 1777374 9563458 47,54

Fonte: IBGE 2000
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ANEXO 7.6 - Nl'JME’RO DE’FAMiLlAS COM RENDA MENSAL FAMILIAR PER
CAPITA ATE "2 SALARIO MINIMO, POR SITUACAO DE DOMICILIO E TAXA DE
POBREZA, SEGUNDO MUNICIPIOS DA REGIAO — PARANA - 2000
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FAMILIAS POBRES

TOTAL DE TOTAL
MUNICIPIO FAMILIAS  Urbano Rural Absoluto  Taxade
Pobreza *
(%)
Boa Ventura de Sao 1690 91 709 800 47,33
Roque
Campina do Simao
Candoéi 3767 546 1045 1591 42,23
Cantagalo 3496 893 751 1644 47,03
Espigao Alto do 1460 173 510 684 46,83
Iguagu
Foz do Jordao 1667 523 269 792 47,50
Goioxim 1954 97 979 1076 55,07
Guarapuava 44 676 9473 1632 11.104 24,85
Laranjal 1717 186 812 998 58,11
Laranjeiras do Sul 8545 1977 907 2883 33,75
Marquinho 1388 63 667 730 52,60
Nova Laranjeiras 3024 124 1348 1472 48,67
Palmital 4453 775 1333 2108 47,34
Pinhao 7339 1121 2044 3166 43,14
Porto Barreiro 1100 37 454 491 44,65
Prudentépolis 12.565 1666 3754 5420 43,14
Quedas do Iguacu 7501 1573 1074 2646 35,27
Reserva do Iguacu 1719 241 433 674 139,19
Rio Bonito do Iguacu 3461 165 1790 1954 56,47
Turvo 3809 365 1425 1789 46,98
Virmond 1095 102 199 301 27,46
TOTAL 62474 10251 15908 26159 41,87
CANTUQUIRIGUACU
PARANA 2824383 395344 194076 589420 20,87
FONTE: IBGE — Censo Demografico (microdados); IPARDES - Tabulagtes

Espaciais
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ANEXO 7.7. -TERRAS INDIGENAS ~ REGIAO DE GUARAPUAVA
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Terras Aldeias Tribos Populagdo Municipios Area
Indigenas (Ha)
Rio das Sede, ‘Kaingang 2.263 Nova 18.681,98
Cobras Campo do Guarani Laranjeiras e '
Dia, Xeta Espigéo Alto
Taquara, do lguagu
Pinhal,
Lebre,
Trevo,
Papagaio e
Vila Nova
Marrecas Sede e Kaingang 385 Turvo e 16.538,58
Campina Xeta Guarapuava
TOTAL 2.648 35.220,056

FONTE: Funai
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ANEXO 7.8. - FAMILIAS ASSENTADAS NA REGIAO
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N° MUNICIPIO NOME DO N°DE
ASSENTAMENTO FAMILIAS
01 Pinhéo Cachoeira 15
02 Pinhao Zattar 20
03 Pinhdo Faxinal dos Ribeiros 20
04 Guarapuava Sao Pedro 54
05 Guarapuava Paiol de Telha 64
06 Boa Ventura de Sao Roque Aracai 25
07 Boa Ventura de Sdo Roque Cerro Verde 14
08 Boa Ventura de Sdo Roque Faxinal dos Araras 20
09 Candoi Cavernoso 79
10 Candoi Cavernoso 33
11 Cantagalo Rincéo do Bicho I 110
12 Cantagalo Rincao do Bicho | 10
13 Goioxim Tunas e Tuninhas 10
14 Goioxim Guampara 10
15 Goioxim Jacutinga 58
16 Goioxim Volta Grande 10
17 Goioxim Fazenda Piquiri 10
18 Goioxim Cavaco |l 56
19 Cantagalo Agua Fria 15
20 Cantagalo Coldnia Piquiri 20
21 Cantagalo Juquia de Cima 20
22 Goioxim Cavaco | 50
23 Goioxim Wagner 500
24 Turvo Marrecas 20
25 Palmital Sitio Sao Carlos 4
26 Palmital Sitio Sao Joao 15
27 Palmital Sitio S&o José 11
28 Palmital Barra Grande 23
29 Palmital Agua Quente 20
30 Rio Bonito do Iguacgu Ireno Alves 1460
31 Rio Bonito do Iguacgu Passo Liso 38
32 Rio Bonito do Iguagu Xagu 160
33 'Rio Bonito do Iguagu Bugre Morto 5
34 Rio Bonito do Iguacu Recanto Estrela 38
35 Rio Bonito do Iguagu Rio Perdido 60
36 Rio Bonito do Iguagu Solidor 65
37 Quedas Iguacu Bacia 1400
TOTAL: 4542

FONTE: MST/CPT
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ANEXO 7.9. - RELAGAO DAS FAMILIAS SEM TERRA CADASTRADAS NA
REGIAO EM ACAMPAMENTOS
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N° MUNICIPIO NOME DO FAMILIAS
' ACAMPAMENTO

01 Reserva do Iguagu 350
02 Laranjal Che 570
03 Araupel Quedas do Iguagu 1150
04 Foz do Jordao PR 662 160
05 Candoi Rumo a Terra 180
06 Guara BR 277 40
07 Quedas do Iguagu/ Bacia 10 de Maio 750
08 Espigao Alto do Iguagu/Solidor 22 Conquista 300
09 BR Laranjeiras do Sul 350
10 Laranjal Nova Pedra 15
11 Laranjal Pinhal 15
12 Porto Barreiro Manasa 90
13 Guarapuava Guara 75
14 Laranjeiras do Sul Passo Liso 25

FONTE: MST/CPT
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ANEXO 7.10. INDICE SUAS — REGIAO DE GUARAPUAVA
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MUNICIPIO RAN POP. PORTE TAXA RCL PSB AS. INDICE
KING 2005 POBR. PER PER SOC. SUAS
CAP. CAP. PER
CAP.
Guarapuava 2 166.897 Grande 0,7111 0,3562 0,4643 0,2567 2,4995
Goioxim 1° 8.515 pequenol 0,2628 0,3825 0,4821 0,2709 1,6613
Rio Bonito do 2° 19.069 pequenol 0,3399 0,4612 0,2790 0,2690 1,6891
Iguacgu
Laranjal 6 7.315 pequeno | 0,2754 0,3822 0,5967 0,3493 1,8789
Marquinho g’ 5.623 pequenol 0,3492 0,4526 0,5179 0,2529 1,9220
Turvo 10° 14771 pequenol 0,4432 0,3954 0,3823  0,3016 1,9657
Foz do Jorddo 16 6.589 pequenol 0,4595 0,4200 0,4711 0,1857 1,9957
Cantagalo 17° 13.079 pequenol 0,4414 0,3737 10,4652 0,2746 1,9963
Nova 20° 11.023 pequeno| 0,3696 0,4051 0,5457 0,3621 2,0521
Laranjeiras ‘ :
Palmital 26° 16.615 pequenol 0,4331 0,3720 10,5471 0,3260 2,113
Campinado 28 4275 pequenol 0,4406 0,4722 10,5525 0,2349 2,1409
Simao
Espigdo Alto 32 5.010 pequenol 0,3610 0,4710 0,7829 0,1764 2,1523
do Iguagu .
Candoi 40° 15.143 pequeno!l 0,5134 0,4975 10,4395 0,2165 2,1804
Boa Ventura  41° 6.769 pequenol 0,4273 0,4271 0,5947 0,3171 2,1936
de Sdo Roque
Porto Barreiro  64° 5.100 pequenol 0,4836 0,5449 0,5302 0,2749 2,3172
Reserva do 72° 7.118 pequeno!l 0,5099 0,5239 0,6036 0,2167 2,3640
Iguagu
Virmond 171 4184 pequenol 0,6479 0,4897 05145 0,3577 2,6576
Prudentépolis  1° 45.927 pequeno 0,4823 0,3177 0,4074 0,2247 1,9143
]
Pinhao 4 28.016 pequeno 0,5023 0,4058 10,4759 0,2615 2,1479
||
Quedas do 5 28,512 pequeno 0,5678 0,4131 0,4545 0,2014 2,2045
Iguacu ]
Laranjeirasdo 11 30.288 pequeno 0,6088 0,3474 10,5869 0,2624 2,4143
Sul Il

FONTE: www.mds.gov.br, em 13/06/06
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ANEXO 7.11. — FORMULARIO DO QUESTIONARIO DA PESQUISA
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—jrinhHH

e ————————————— e
UMIVERSIDADE FEQERAL [0 PARANMA,

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA
Setor de Ciéncias Sociais Aplicadas
Departamento de Ciéncias Contabeis

Coordenagao do Curso de Formulagao e Gestao de Politicas Publicas

QUESTIONARIOS DA PESQUISA DE CAMPO

O presente questionario tem por objetivo levantar dados, através da pesquisa
de campo para subsidiar o trabalho de conclusado, do Curso de Especializagao em
Formulacao e Gestao de Politica Publica, entre a parceria com a UFPR -
Departamento de Ciéncias Contabeis e a SEAP/Escola de Governo do Estado do
Parana. Portanto, solicitamos especial atengéo e colaboragéo para que respondam
este questionario, que sera de extrema valia para encaminhar o desenvolvimento do
trabalho de pesquisa, como uma das fontes principais para consolidar os resultados.

Destaca-se, que o nome e a participagao do pesquisado néo sera identificado
para que fique totalmente livre, para responder com colocagées de forma real,
considerando o ambiente de trabalho nessa Secretaria.

1) Marcar os itens abaixo, de acordo com o seu perfil:

a) idade:
20 — 25 anos ( )
26 - 30 anos ( )
31 - 35 anos ( )
36 — 40 anos £
41 — 45 anos ( )
46 - 50 anos ( )
51 - 55 anos ( )
56 — 60 anos ( )
L}

acima de 61 anos
b) Tempo de atuagédo na Politica de Assisténcia Social:

1 -4 anos ( )
5 -8 anos ()
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9 — 14 anos ()
15 — 25 anos ()
acimade 25anos( )

¢) Formagao Académica (pode ter mais de uma resposta):

Ensino Fundamental ( )
Ensino Médio ( )

Aperfeicoamento () mais de 180 h/a

Pés-Graduagdo ( ) igual ou superior a 360 h/a
Especializacéo ( ) igual ou superior a 360 h/a

2)  Cite até trés experiéncias profissionais anteriores:

3) Quais destas frases explicam melhor o seu grau de participacdo na
administragdo municipal, no sentido do planejamento para a area?

() a prefeitura municipal ndo realiza reunides entre os seus secretarios municipais
para planejamento.

() nunca participamos de reunides da administragdo municipal porque a sede da
secretaria esta localizada fora do prédio da prefeitura.

() nunca fomos convidados

() é o prefeito quem decide as coisas, a secretaria somente executa

() participamos com frequiéncia das reunides da administragdo e contribuimos com
as discussoes sobre a gestdo do municipio

( ) sempre somos ouvidos pela administragdo municipal nos momentos de
planejamento

( ) nao entendemos de planejamento e orgamento, por isso ndao nos sentimos a
vontade em participar de reunides da administragdo municipal

() participamos das reunides quando tem festividade no municipio e vamos
apresentar algum trabalho que desenvolvemos com os nossos usuarios da politica
de assisténcia social

() sempre participamos, mas ndo temos conseguido ser ouvidos

() sempre participamos, mas s6 como ouvintes, ndo para propor alguma coisa

4)  Avaliando a sua ag3o frente a secretaria vocé entende que vem cumprindo
com a sua parcela de responsabilidade como Secretaria Municipal da Assisténcia
Social?

( )sim

() parcialmente

D 1 3= (o T N g T Lo oo o 11 - O
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5)Qual o Papel da Secretaria Municipal da Assisténcia Social? citar os mais
importante(s): |

6)Em que vocé apdia sua agao para tomar as decisbes na secretaria?
) documentos expedidos pelo MDS

) consulta ao prefeito municipal

) apoio técnico dos profissionais que trabalham no departamento
) conhecimento proprio da area

) experiéncia anterior

) experiéncia de vida

— o~ — p— p— p— p—

6) O que mobilizou, incentivou, influenciou para aceitar a responsabilidade de ser
Secretaria do municipio? (citar de forma pontual):

7) A Lei Orgénica da Assisténcia Social preceitua a existéncia de acgGes
integradas entre as trés esferas de governo. Desde ano de 2004, em que a
Politica Nacional de Assisténcia Social foi aprovada, houveram mudangas
significativas na normatizacdo da Politica de Assisténcia Social pelo Governo
Federal. Cite aquelas que mais atingiram o seu municipio?

8) Quais os mecanismos utilizados para identificar quem, quantos, quais e onde
estdo 0os municipes que precisam dos servigos e atengdes da Assisténcia Social?

() Diagnéstico das areas de vulnerabilidade e risco

() Conhecimento pratico ja que reside a bastante tempo no municipio

() Utilizagdo de informacdes ja existentes em bancos de dados no municipio
( ) Dados colhidos através de visitas domiciliares

() Nao utiliza nenhum instrumento para conhecimento da realidade.

() Outro
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9) O Municipio possui Politica Municipal de Assisténcia Social?

() Sim. Aprovada pelo CMAS
() Sim. Elaborada , mas nao aprovada pelo CMAS
( ) N&o. Justitique:

10)Como se da o processo de planejamento no municipio?

() o técnico preenche o plano municipal de assisténcia social € encaminha para
a SETP e MDS

() érealizada reunido no setor e depois preenchido o plano no sistema

( ) antes da elaboragcdo do plano o departamento faz reunido com a rede de
entidades

( ) o plano é preenchido, apresentado ao CMAS e encaminhado para
SETP/MDS

11) Marque por ordem de tempo gasto as atividades que mais ocupam o seu
tempo como Secretaria Municipal da Assisténcia Social? Considere a ordem
crescente de 1 a 6, de modo que se optar por 1(um) fica caracterizado a que mais
gasta tempo.

() Atender a populagao que busca os servigos da secretaria
() Doagdes de beneficios

() Reunides de planejamento com a equipe

() Acompanhamento e articulagdo da rede de atendimento
() A burocracia para a administragédo do setor

(

c

12) A Secretaria Municipal de Assisténcia Social tem conhecimento do orgamento
que |Ihe é destinado no Orgamento Geral do Municipio?

() Sim, tenho conhecimento e controle sobre as decisGes para a utilizagdo do
mesmo

( ) Sim, porém nao tenho autonomia para definir pela melhor utilizagdo do
mesmo
( ) Sim e a gestdo dos recursos do orgamento € realizada a partir de

deliberagdo do CMAS

( )Sim, porém néo entendo do assunto para tomar decisbes sobre orgamento
para a area da assisténcia social

( )Nao tenho conhecimento sobre o valor destinado no orgamento

( ) outra(s),
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13) Através de qual destes pisos de protegdo o MDS co-financia agbes/servigos
no seu Municipio?

) piso basico fixo

) piso basico de transicdo

) piso basico variavel

) piso de transicdo de média complexidade

) piso fixo de média complexidade

) piso de alta complexidade i

) piso de alta complexidade ii

PN AN N TN TN N AT

14)Como vocé classifica 0 seu nivel de conhecimento da legislagao, relativa a
Politica de Assisténcia Social (Lei Orgénica da Assisténcia Social, Politica
Nacional de Assisténcia Social, Norma Operacional Basica da Assisténcia
Social)?

)} Muito bom
) Bom

) Médio

) Baixo

N N AN





