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RESUMO

O presente estudo aborda especificamente os diversos métodos de custeio
utilizados, a Logistica e os custos logisticos. Para a sua elaboragéo, considerando
as mais diversas técnicas de pesquisa, optou-se pela pesquisa biblicgrafica dos
diversos métodos de custeio, definicdes de logistica e de custos logisticos.

A correta apuragdo dos custos logisticos deve ser uma preocupagao
permanente dentre as organizagbes que anseiam pelo sucesso. A crescente
competitividade dentro dos mais variados setores estimula as organiZagﬁes a
buscarem o método mais adequado de apurar seus custos, principalmente os custos
logisticos.

O presente trabalho demonstra. como a complexidade das atividades

logisticas exige que os sistemas de custos estejam cada vez mais precisos.

Palavras — Chave: Contabilidade de custos, Logistica, Custos Logisticos
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1. INTRODUCAO

Com o advento da Revolugao Industrial houve um grande salto qualitativo das
técnicas contabeis antes existentes. Todavia, apenas nas Ultimas décadas as
organizagOes voltaram-se para a necessidade da correta apuragdo de seus custos.
O novo background competitivo que forca as empresas a especializagio,
aprimoramento de suas técnicas produtivas e a necessidade de informagdo de
qualidade e em tempo habil forjou tecnologias que proporcionaram uma melhora nos
métodos de custeio. Todavia, areas como a Logistica tém cada vez mais exigido a
especializagdo de seus profissionais o0s quais precisam ‘possuir em seus
conhecimentos a teoria sobre custos

Hoje, € meta comum entre as grandes empresas a busca pela diminuigdo dos
custos. O custo de produgao, e em conseqiiéncia os custos dos produtos, se tornou
preocupacdo preponderante na gestdo empresarial em fungéo de sua relevancia na
disputa pelo mercado, bem como os custos logisticos, que aumentam a medida que
o consumidor exige um nivel de atendimento mais adequado ao presente momento.
O mercado consumidor ficou pequeno diante do aumento na oferta de meios de
producdo. No entanto, para o efetivo controle dos custos, as informagbes devem ter
um bom nivel de precisdo e acuracia € nao podem ser geradas a partir de
subjetivismos e perspectivas que nao estejam amparadas no estudo da relagéo
entre os gastos e o custo do produto.

O desenvolvimento propiciado & Contabilidade de Custos quando do
nascimento das industrias tem que acompanhar, na mesma velocidade, a dindmica
em que as industrias tém se desenvolvido, a mutabilidade entre os tipos de gastos
gue os produtos exigem. Tal desenvolvimento deve ser estendido a todas as areas

que constituem a organizagdo, em especial a Logistica.
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A Contabilidade de Custos, a Logistica e os custos logisticos sdo o objeto do
presente estudo.

Tomando como pressuposto o alto grau de especializagdo das organizagoes,
o competitivo mercado ora estabelecido e as pressées internas e externas que as
empresas sofrem, é fator decisivo a correta apuracdo de seus custos.

No intuito de aprimorar o conhecimento teérico este trabalho foi desenvolvido
para cumprir uma exigéncia de conclusdo de curso de Especializagdo em
Controladoria do Programa de Pés-Graduagéo do Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do Parana, além de proporcionar subsidios para
um exercicio profissional especializado. O presente estudo justifica-se primeiramente
pela necessidade de aperfeicoamento tedrico e pratico na area de Contabilidade de
custos e da Logistica. A elevada importdncia da apuragao dos custos dentro das
organizagdes, principalmente em setores logisticos, e o alto grau de competitividade
no mercado impulsionam ao desenvolvimento de estudos para o aprirhoramento de
técnicas que possibilitem os melhores resultados. Estudar as técnicas e averiguar
sua aplicacdo € uma maneira de aprimoramento profissional e de buscar novos
horizontes para as organizagdes.

Esta monografia tem como objetivo geral:

e Apresentar diversos métodos de custeio;

« A defini¢ao tedrica de logistica e custos logisticos.

« Levantar os métodos de custeio mais abordados na literatura
disponivel;

« Apresentar os conceitos tedricos de Logistica na literatura disponivel;

o Enumerar as fases histéricas da logistica
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» Demonstrar a importancia da apuragao dos custos logisticos para as
organizagoes; o

E incessante a busca do homem pelo conhecimento. E nessa busca, a
sistematizagdo de como buscar o conhecimento é fundamental para a consecugéo
dos resultados almejados. Entende-se por método “os ‘procedimentos gerais da
pesquisa” conforme enuncia TOMANIK (1994, p.154).

A transformacédo ~da experiéncia em conhecimento e a aplicacdo do
conhecimento com o objetivo de aprimorar as relagdes entre as diversas entidades
tem sido o foco apresentado.

A realizagdo da pesquisa € necessaria com o intuito de busca as respostas
que movem a espécie humana em busca do melhor, do mais rapido, do mais
seguro, do mais confiavel.

Muitas vezes, o trabalho do pesquisados é o de ordenar o:-conhecimento ja
adquirido para que ele possa responder as questdes que motivaram a pesquisa.
Afirma GIL (2002, p.17) argumentando sobre a motivagdo da pesquisa, “quando nao
se dispde de informagdo suficiente para responder ao problema, ou entdo quando a
informacdo disponivel se encontra em tal estado de desordem que ndo possa ser
adequadamente relacionada ao problema.”.

Conforme TOMANIK (1994, p.15), “mesmo para os universitarios que nao
pretendam seguir a carreira académica, o conhecimento das teorias e das formas de
investigacdo proprias de sua area € tdo importante quanto os aspectos técnicos da
profissdo”.

O presente estudo esta organizado em capitulos, apresentando no capitulo | a

introdugéo.
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O capitulo seguinte apresenta a reviséo da literatura compreendendo os
| tépicos de Contabilidade de custos, no qual sdo abordados alguns dos métodos de
custeio ja amplamente difundidos e a apresentagdo do método de custeio ABC e
suas principais caracteristicas, bem como comparac&o com outros métodos.

Também no capitulo Il sdo apresentadas as diversas definigbes para o termo
logistica, seu historico, suas atividades e relagdo com as organizagbes, os conceitos
inerentes aos custos logisticos, conceitos de custos aplicaveis a logistica, os
diversos tipos de custos logisticos e um método para a apuragao do Custo Logistico
Total.

O terceiro e Uultimo capitulo apresenta as consideragdes, conclusdo e

sugestoes.
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2. REVISAO DA LITERATURA

2.1. CONTABILIDADE DE CUSTOS

2.1.1. O Surgimento da Contabilidade de Custos

O surgimento da Contabilidade de custos relaciona-se ao fato da necessidade
da apuracgdo dos custos dos produtos produiidos para _ga_r‘a‘ntir a meihor valoragao
dos estoques e a apuragéé do resultado das empresas industriais.

Explica-se seu surgimento da necessidade da obtencéo de informagdes para
a tomada de decisdo quanto ao que, como e quando produzir.

Segundo CREPALDI (1999, p.15): “Contabilidade de custos é uma técnica
utilizada para identificar, mensurér e informar os custos dos produtos e / ou
servicos”.

Em meados do século XVIII, pouco antes da Revolugao Industrial, havia a
Contabilidade Financeira, a qual atendia as exigéncias das empresas comerciais.

Com o desenvolvimento alcangado durante a Era Mercantilista, o custo das

mercadorias vendidas era apurado pela classica disposigao:

Estoques Iniciais

(+)Compras -

(- ) Estoques Finais

( =) Custo das Mercadorias Vendidas
Fonte: MARTINS (2001, p.19)

Confrontando o resultado dessa formula com os montantes auferidos com as

vendas e apds a dedugdo das despesas necessarias @ manutencdo da empresa
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durante o periodo, chegava-se ao lucro. Eis como era o esbogo da Demonstracdo de
Resultados da empresa comercial:

Quadro 1: Exemplo de DRE-

Vendas XXXXXX
( - ) Custo das Mercadorias Vendidas

Estoques Iniciais XXXXXX

(+) Compras : XXXXXX

(- ) Estoques Finais XXXXXX , (XXXXXX)
( =) Lucro Bruto : XXXXXX

( - ) Despesas

Comerciais (Vendas) XXXXXX

Administrativas XXXXXX
Financeiras XXXXXX (XXXXXX)
Resultado Liquido XXXXXX

Fonte: MARTINS (2001, p.20)

O modo de produgdo envolvia pessoas ou grupos de pessoas que poucas
vezes constituiam entidades juridicas, de modo artesanal. As empresas em sua
maioria dedicavam-se a atividade comercial € ndo da manufatura de bens. Com
essa configuragdo, o conhecimento e a verificagdo do valor de compra dos bens
existentes era de facil apuragdo, bastando a simples consulta aos documentos de
sua aquisigao.

Conforme MARTINS (2001, p.19): “Para a apuragdo do resultado de cada
periodo, bem como o levantamento do balango em seu final, bastava o levantamento
dos estoques em termos fisicos, ja que sua medida em valores monetarios era
extremamente simples”. |

A industrializagdo tornou mais complexa a fungéo do contador que agora ndo

dispunha de tanta facilidade para na obtengdo dos dados para atribuir valor aos
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estoques. Uma série de atividades interferia no custo da mercadoria. Ocorreu entio
a tentativa por parte do contador de adaptar o modelo anteriormente utilizado na
contabilidade financeira a indudstria.

Segundo MARTINS (2001, p.20):

Nada mais razoavel, para a solugdo desses problemas, do que vermbs o Contador tentando
adaptar 8 empresa industrial os mesmos critérios utilizados na comercial. Nesta, no balango final,
permaneciam como estoques no Ativo apenas os valores sacrificados pela compra dos bens.
Nenhum outro valor relativo a juros e outros encargos financeiros, a honorarios dos proprietarios e
administradores, a salarios e comissdes de vendedores e outros, era ativado. Todos estes gastos

automaticamente apropriados como despesas do periodo, independentemente da venda ou ndo de

mercadorias.

A contabilidade de custos ndo € exclusividade das empresas industriais. Seus
conceitos podem ser aplicados as empresas mercantis e de servigos, privadas ou
publicas e ainda em entidades sem fins lucrativos.

A utilizacdo da contabilidade de custos possibilita a observagcdo de
desperdicios no processo produtivo, ociosidade ou a utilizagdo demasiada dos
fatores de produgéo, quantificagéo dos estoques de materiais.

Sinteticamente, pode-se resumir os custos industriais em trés elementos:

* Material direto aplicado - matéria-prima, materiais secundarios e
embalagens;

* Mao-de-obra direta aplicada na fabricagdo do produto que é a soma dos
salarios e os encargos devidos. |

* Custos indiretos de Fabricagédo - também chamados custos administrativos
ou gerais, sdo os demais gastos fabris.

Apds da 12 Guerra Mundial, com o incremento do processo produtii)o, e

conseqliente aumento da concorréncia entre empresas € a escassez de recursos,

surgiu a necessidade de aperfeicoar os mecanismos de planejamento e controle das
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empresas. Neste sentido as informagdes de custos, desde que devidamente
apresentadas em relatérios, seriam grande subsidio para o controle e planejamento
empresarial. Diante de tal fato, a contabilidade de custos tornou-se, tendo em vista a
extensa gama de informag6es que a compdem, um grande sistema de informacoes

gerenciais.

2.1.2. Objetivos e Estrutura da Contabilidade de Custos

A Contabilidade de Custos estd inserida na Contabilidade Gerencial,
auxiliando na determinagdo dos custos dos fatores de produgdo, dos custos gerados
por ufn departamento da entidade, na observagdo de desperdicios, ociosidade de
equipamentos e de mao-de-obra, subutilizagdo de maquinério, quantificagdo exata
de matéria prima utillizada.

A apuracdo e acompanhamento dos resultados constituem uma absoluta
necessidade dentro das empresas, pois permite a implantacdo de medidas
corretivas que visem a um melhor desempenho das entidade, com base na possivel
redefinicdo das prioridades essenciais, aumento da produtividade e racionalizagéd
do uso de recursos dentre outras medidas administrativas.

Para Horngren (1989, p.13), a Contabilidade de custos fornece dados para
trés finalidades principais:

a) planejamento e controle de operagdes rotineiras;

b) decisbes ndo rotineiras e formulagdo e politicas planejamento de longo
prazo;

¢) avaliacdo de estoques e determinagéo de lucros.

O enfoque principal se refere ao conceito da informagao, especialmente a de

natureza contabil, que é tratada e posteriormente utilizada para auxiliar as tomadas
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de decisbes dentro das organizagdes para gestdo de negécios, sem, contudo,
discutir os principios e os propdsitos da agao gerencial.

Dessa forma, pode-se entender que a contabilidade de custos procura a
quantificagao fisica para todos os valores monetarics.

Outra particularidade da Contabilidade de Custos é que trabalha com dados
operacionais de varios tipos: histéricos, estimados, padronizados, e produzidos. Aqui
reside também um dos grandes trunfos da contabilidade de custos, pois consegue
fornecer informacgdes de custos de maneira diferentes para atender as necessidades
gerenciais, dos diferentes niveis de usuarios.

LEONE (1997, p.44) relata que: “A contabilidade de custos tem por finalidade
ultima a prestagao de informagdes de custos para auxiliar os gerentes a administrar
as parcelas da atividade empresarial que estardo a seu cargo.”

A informacdo de custos € uma das mais importantes fontes do poder, tanto
para quem a detém quanto para quem sabe elabora-la, porque ela amplia a rede de
relacionamento e cria usuarios dependentes, oferecendo respostas. Na medida em
que as informacgdes desejadas sdo disponibilizadas com eficiéncia, naturalmente se
estabelece um foco de prestigio e de poder, considerando que a fungdo principal do
dado trabalhado — informagdo — € suprir necessidades do seu usuario através da
redugdo do grau de incerteza ou propiciando melhores condigbes de negociagéao.

Segundo MARTINS (2001, p.22), “A contabilidade de custos tem duas
funcdes relevantes: no auxilio ao Controle e na ajuda as tomadas de decisdes”.

Sendo assim faz-se necessario buscar um enfoque gerencial para o sistema
de custos, transformando a pratica tradicional apoiada em um sistema voltado para o
aspecto contabilffiscal, para um novo modelo focado em informacdes para a tomada

de decisbes gerenciais.



18

Para LEONE (1997, p.9), os objetivos principais sdo: “A determinagdo do
lucro, o controle das operagGes ¢ a tomada de decisGes”. Desta forma, nota-se, que
os desenvolvimentos dos sistemas de informagbes gerenciais, devem ser relevados
o sistema de gestdo e de controle dos processos produtivos, como descreve
PADOVEZE (1997, p.218-234), dizendo que os sistemas de acumulacdo de custos
diretamente ligados ao ciclo operacional e o processo produtivo da empresa e que a
decis@o do método de custeio a ser adotado, depende muito das informacdes
pretendidas ao custear os produtos.

LEONE (1997, p.10-11), reéume as infdrmagc”;es da contabilidade de éustos
em:

1. A determinagéo dos custos dos fatores de producéao;

2. A determinagéao dos custos de qualquer naturezé;

3. A determinagdo dos custos dos setores de uma organizagdo - adjetivos e
substantivos;

4. A reducdo dos custos dos fatores de producao, de qualquer atividade ou de
setores da orgénizagéo;

5. O controle das operagdes e das atividades de qualquer organizagao;

6. A administragdo, quando esta deseja tomar uma decisdo, estabelecer planos
ou solucionar problemas especiais;

7. O levantamento dos custos dos desperdicios, do tempo ocioso dos operarios,
da capacidade ociosa do equipamento, dos produtos danificados, do trabalho
necessario para conserto, dos servigos de garantia dos produtos;

8. A determinacgdo da época em que se deve desfazer de um equipamento, isto
é, quando as despesas de manutengdo e reparos ultrapassam os beneficios

advindos da utilizagdo do equipamento;
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9. A determinacgdo dos custos de pedidos ndo-satisfeitos;
10.A determinagéo dos custos dos estoques com a finalidade de ajudar o calculo
dos estoques minimos, dos lotes econémicos de compra, da época da compra.

11.0 estabelecimento dos or¢amentos.

2.1.3. Terminologia e Nomenclatura dos Custos

A contabilidade de custos possui uma terminologia. propria a qual é
comumente utilizada com diferentes significados. Assim, se faz necessaria a adogao
de uma terminologia "uniforme, adotando os conceitos utilizados pelos mais
conceituados autores de contabilidade de custos como Martins, Leone e Crepaldi:

Desembolso: é o pagamento resultante da compra de um bem ou servigo. A
forma de pagamento da compra determina o0 momento do desembolso. Caso seja}é )
vista, o desembolso é no momento da compra. No entanto, se a compra for a prazo
o desembolso sera quando do pagamento da duplicata mercantil. Pode ocorrer
antes, durante ou depois da entrada do bem comprado, estando defasado
monetariamente ou ndo no momento de sua utilizag&o.

Gasto: é a utilizagdo, o sacrificio de ativo para a obtengdo de bem ou servigo,
sacrificio esse representado por entrega ou promessa de entrega de ativos,
especialmente dinheiro.

Investimento: gasto ativado em fungdo de sua vida util ou de beneficios
atribuiveis a futuro(s) periodo(s). Podemos chamar especificamente de
investimentos todos os sacrificios existentes da aquisicdo de bens ou servigos
(gastos) que sédo “estocados” nos Ativos da empresa para baixa ou amortizagdo
quando de sua venda, de seu consumo, de seu desaparecimento ou de sua

desvalorizagéo.
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Podem possuir diversas. naturezas e periodos de ativagdo variados. Ex.:
matéria-prima é um gasto contabilizado temporariamente como investimento
circulante; a maquina é um gasto que se transforma em um investimento
permanente. S&o classificados como circulantes ou permanentes em fungdo da
intencdo que a sociedade possuia ao adquirir o bem.

Custo: gasto relativo a bem ou servigo utilizado na produgao de outros bens
ou servigos. O custo é um gasto que passa a ser reconhecido como custo no
momento de sua utilizagdo como fator de produgéo, para a fabricagdo de um produto
ou execugdo de um servigo. Ex.: matéria-prima foi um gasto em sua aquisigéo que
imediatamente se tornou um investimento, e assim ficou durante o tempo de sua
estocagem: no momento de sua utilizagdo na fabricagdo de um bem, surge o custo
da matéria-prima como parte integrante do bem elaborado. Este, por sua vez, torna-
se um investimento, desde a sua ativagdo até a sua venda.

Despesa: é o sacrificio consumido diretamente para a obtengéo de receita.
Reduz o patriménio liquido e que tém essa caracteristica de representar sacrificios
no processo de obtencgéo de receitas.

Perda: bem ou servigo consumido de maneira involuntéaria e anormal. N&o se
confunde com o custo ou com a despesa justamente por sua natureza involuntaria;
ndo é sacrificio feifo com intengéo de obtengé&o de receita.

Métodos de Custeio: Para MARTINS (2001, p. 41) e CREPALDI (1999, p.

145) “custeio significa método de apropriagdo de custos”.

2.1.31. Classificagéo dos Custos

Segundo CREPALDI (1999, p. 145-147), custos podem se classificados em:
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Custo fixo: é aquele que ndo varia em fungdo do volume produzido. E
exemplo de custo fixo o aluguel. Independente das quantidades de produtos, bens
ou servigos produzidos, o valor monetario do aluguel serd o mesmo. Podem ser
classificados em repetitivos e ndo-repetitivos em valor, isto é, custos que se repetem
por longos periodos seguintes na mesma importancia e custos que sao diferentes
em cada periodo. E também caracteristica do custo fixo a sua existéncia,
independente da ocorréncia de produgdo, como demonstra a figura 1:

Figura 1. Grafico de Custo Fixo

>

Aluguel

$
300

[

500 1.000 2.000 Quantidade
Produzida

Fonte: Adaptado de CREPALDI (1999, p. 146).

Custo Variavel: é aquele que varia em fungdo da quantidade produzida.
Dessa forma, quanto maior a quantidade produzida, maior o custo variavel.
Unitariamente, o valor dos itens que compdem o custo variavel € fixo. Exemplo de

custo variavel, como ilustra a figura 2:
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Figura 2: Grafico de Custo Variavel
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Matéria-prima
60.000

30.000

15.000

500 1.000 2.000 Quantidade
Produzida

Fonte: Adaptado de CREPALDI (1999, p. 146).

Custo Semifixo. & aquele que mantém a caracteristica de custo fixo até
determinada quantidade fabricada e, nesse ponto, sofre uma variagdo. Ele
permanecera constante nesse novo volume de quantidade. Ex.: custo de
manutengdo da maquina de fotocépias com valores de R$ 0,10 para até 1.000
copias e de R$ 0,12 para vquantidades entre 1.001 e 2.000 cbpias.

Custo Semivariavel: é o custo que apresenta uma parcela fixa e uma parcela
variavel. Até determinada quantidade, ele é constante, e a partir dessa quantidade,
varia de forma diretamente proporcional a variagdo na quantidade produzida. Ex.:
energia elétrica. |

Custos Diretos. podem ser diretamente apropriados aos produtos, bastando
haver uma medida de consumo (quilogramas de materiais consumidos, embalagens
utilizadas, horas de mao-de-obra utilizadas).

Custos Indiretos: sao os custos os quais ndo oferecem condicdo de medida
objetiva e qualquer tentativa de alocacédo tem de ser feita por estimativa, em muitas

vezes de forma arbitraria.
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2.1.4. Custeio Por Absorgao

O custeio por absprgéo consiste na apropriacdo de todos os custos de
producdo aos produtos elaborados, quer sejam diretos ou indiretos (através de
rateio).

Afirmé MARTINS (2001, p.41):

“Consiste na apropriagdo de todos os custos de producdo aos bens
elaborados, e s6 dos de produgdo; todos os gastos relativos ao esforco de
fabricagéo sdo distribuidos para todos os produtos feitos.”

Apesar do método de custeio por absor¢do ser bastante utilizado, e ser o
Unico aceito pela legislagdo fiscal para avaliagdo dos estoques, se apresentam
insatisfatério como instrumento gerencial, ja que se utiliza de rateios, os quais
muitas vezes sdo arbitrarios e subjetivos, podendo levar a conclusbes enganosas e
a respeito do resultado de um determinado produto.

Segundo LEONE (1997, p.22), “o sistema de custeio por absorcdo faz
aloc‘agéo dos cusfos indiretos com um alto grau de arbitrariedade, o que €

injustificavel”.

2.1.5. Custeio Variavel ou Direto

Este método de custeio abandona os custos fixos e passa a trata-los
contabilmente como se fossem despesas, porém o custeio varidvel fere os principios
contabeis, como o Regime de Competéncia e a Confrontagdo, pois de conformidade
com estes, deve-se apropriar as receitas e delas deduzir todos os sacrificios

envolvidos para a sua obteng&o.
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Neste método a discriminagdo ou separagdo dos custos, considerada no
processo de custeio, esta relacionada com a quantidade de niveis de informagdes
de custos obtidas por produto para os gestores.

Conforme MARTINS (2001, p. 216):

No Custeio Direto ou Custeio Variavel, sé sdo alocados aos produtos os custos varidveis,
ficando os fixos separados e considerados como despesas do periodo, indo diretamente para o

Resultado; para os estoques s6 vao, como conseqiiéncia, custos variaveis.

Porém, o custeio variavel pode ser utilizado quando da necessidade de tornar
decisbes operacionais de curto prazo.

E utilizado com sucesso nas situagdes em que a indUstria precisa saber, com
seguranga, quais produtos, linhas, departamentos, unidades, clientes, estdo sendo
mais lucrativas.

O custeio variavel é de grande utilidade nos casos em que ha grande
variedade de produtos, pois ele divide as despesas e os custos de fabricagdo em
fixos e variaveis; detérmina qual a margem de contribuicdo em relagcdo a qualquer
objeto ou segmento da industria, facilitando o processo de andlise, simulagdo dos
resultados, custos, volume e lucro. O custeio variavel da prioridade a analise das
despesas e custos variaveis de qualquer objeto de custeio, pois estes sao
suscetiveis de maior controle por parte da administragéo.

Segundo PADOVEZE (1997, p.247), as vantagens do custeio varidvel sdo:

a) Os custos dos produtos sdo mensuraveis objetivamente, pois ndo sofreréo
processos arbitrarios ou subjetivos de distribuigdo dos custos comuns;

b) O lucro liquido ndo € afetad}o por mudancas de incremento ou diminuigdo
de inventarios;

c) O dado necesséario para a andlise da relagao custo - volume - lucro, é

rapidamente obtido do sistema de informagéo contabil;
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d) E mais facil para os gerentes industriais entenderem o custeamento dos
produtos sob o custeio direto, pois os dados sdo préoximos da fabrica e de sua
responsabilidade, possibilitando a correta avaliagdo de desempenho setorial;

e) O custeamento direto é totalmente integrado com custo-padrao e
orgamento flexivel, possibilitando o correto controle de custos;

f) O custeamento direto constitui um conceito de custeamento de inventario
que corresponde diretamente com os dispéndios necessarios para manufaturar os
produtos;

g) O custeamento direto possibilita mais clareza no planejamento do lucro e
na tomada de decistes.

Ainda, segundo PADOVEZE (1997, p. 248), as desvantagens do custeio
variavel sao:

a) A exclusédo do custo fixo indireto para valoragdo dos estoqués causa sua
sub - avaliagéo fere os principios contabeis e altera o resultado do periodo;

b) Na pratica, a separagdo de custos fixos e variaveis ndo é tdo clara como
parece, pois existem custos semivariaveis e semifixos, podendo o custeamento
direto incorrer em problemas semelhantes de identificacdo dos elementos de
custeijo;

¢) O custeamento direto é um conceito de custeamento e analise de custos
para decisbes de curto prazo, mas subestima os custos fixos, que séo ligados a
capacidade de produgdo e de planejamento de longo prazo, podendo trazer
problemas de continuidade para a empresa. |

Logo, o custeio variavel é uma forma de custeio onde somente sao
apropriados aos produtos os custos varidveis, sendo que os custos fixos s&o

considerados como despesas do periodo. Esta forma de custeio surgiu pela
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necessidade do uso de valores confidveis (ndo arbitrarios), para a tomada de

decisoes.

2.1.6. Custeio ABC

N&o € possivel precisar sobre a época em que surgiu o método de custeio
~ ABC.

Para LEONE (1997, p.252-254) pode ser encontrado um apanhado dessa
controveérsia, com varias mencgdes significativas, como as que se seguem:

a) um método semelhante ao ABC foi implantado na General Eletric, a partir
de 1963, com a finalidade especifica de controlar e administrar o crescimento de
seus custos indiretos;

b) em livro datado de 1964, Schillinglaw afirma que todos os custos tém um
direcionador, por ele intitulado "fator governante";

c) outro autor, De Rocchi, estabelece ligacdes dos fundamentos do ABC com
as técnicas PERT e CPM, do final dos anos de 1960, e com as bases dos mapas de
localizagao de custps, empregados desde a década de 1920.

Também LEONE (1997, p.254) menciona que o primeiro trabalho publicado
que trata formalmente do método ABC foi o livro de Staubus, intitulado Activity
costing and input-output accounting, editado em 1971.

Nessa época, entretanto, néo houve uma repercussao imediata, talvez em
funcdo de algumas limitagdes tecnolégicas na area da informatica, que ainda no
havia desenvolvido plena capacitagdo para cumprir integralmente seu papel
fundamental como ferramenta de apoio para a coleta e o processamento dos dados

requeridos pelo ABC.
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O sistema ABC de custeio baseado em atividades € um método de custeio
que tem como objetivos principais medir e melhorar as atividades que compdem os
processos de nego6cios e calcular com precisdo os custos dos produtos. Uma
empresa, representada por uma sucessao de processos de negocios, que utiliza o
sistema de custeio baseado em atividades, consegue identificar quais os recursos e
as atividades consumidas por cada produto da empresa, conseguindo alocar de
forma coerente os custos indiretos consumidos por cada produto.

Esta € uma tentativa de suprir falha do sistema de custeio tradicional das
despesas indiretas, que utiliza o critério de rateio baseado na méao de obra direta, ou
nos materiais diretos, entre outros, propiciando o aparecimento de distor¢des.

O ABC (Activity Based Costing) determina que atividades consomem os
recursos da empresa, agregando-as em centros de custos por atividades. Em
seguida, e para cada um desses centros de atividades, atribui custos aos produtos
baseado em seu consumo de recursos. Com isso, € possivel se determinar quais
sdo os produtos sub-custeados e quais sdo os super-custeados, possibilitando uma
melhoria nas decisdes gerenciais.

Para MARTINS (2001, p. 93-94) € um sistema que procura reduzir as
distor¢cdes provocadas por rateio arbitrario dos custos indiretos e pode ser também,
aplicado aos custos diretos, principalmente a mao-de-obra. Neste Gltimo caso, ndo
se diferenciara muito dos métodos tradicionais, porque a sua maior diferevnga esta no
tratamento dado aos custos indiretos. O ABC, além de determinar o custeio de
produtos, é ferramenta da gestao de custos.

Conforme COGAN (1994, p. 2): “O ABC, em suma, procura atribuir aos "
produtos individuais a parcela de despesas indiretas consumidas por cada um deles,

além obviamente das despesas diretas que usualmente incidem sobre o produto”.
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O ABC (Activity Based Costing) possibilita o aperfeicoamento da analise de
custos tradicional, que pode contribuir para o aperfeigoamento de sistemas de
informacdes utilizados para a gestdo das empresas.

O sistema de custeio baseado em atividades é fundamentado no conceito de
que sao as atividades que geram ou causam custos, € que 0s produtos, servicos e
consumidores sdo as razoes pelas quais as atividades sdo realizadas. O ABC faz
uso dos seguintes conceitos, o0s quais terdo uma abordagem individual
posteriormente:

. Atividade: é a agao ou tarefa que reune pessoas, materiais, recursos
tecnoldgicos e financeiros com a finalidade de produzir bens e servigos.

. Recurso: todo insumo  econdmico aplicado ou utilizado para a
realizagdo de uma atividade dentro de uma organizagao.

* . . Ohjeto de Custo: € a razdo pela qual as atividades sao realizadas. - -

. Direcionador de Recursos (Cost Driver): € um paradmetro que reflete
quanto de um recurso é utilizado por uma atividade.

. Direcionador de Atividades: € um parametro que reflete quanto de uma
atividade é utilizado por um objeto de custo.

Para NAKAGAWA (2001, p. 12) o ABC apresenta algumas vantagens em

relagdo aos métodos tradicionais de custeio:
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Quadro 2: Quadro comparativo ABC X Tradicional

ABC Tradicionais

e Escopo Eficacia dos custos Custos para controle

¢ Objetivos Competitividade das |Elaboracdo dos relatérios
empresas financeiros

o Gestéo Visdo ex-ante Visdo ex-post

¢ Analise Visé&o tridimensional Visé&o bidimensional

e Mensuragéo Acuréacia ' Exatidao

Fonte: Adaptado de NAKAGAWA (2001, p. 12).

2.1.6.1. Atividade

Analisando a empresa através de uma abordagem dedutivé, ou seja, partindo-
se do processo de produgdo total, pode-se identificar uma hierarquia de sub-
processos 0s quais compde o processo total. Esses sub-propessos sao as
atividades. No ambiente das empresas industriais encontra-se as seguintes
atividades bésicas:} Compras de Materiais, Devolugdbes de Compras, Fretes,
Recebimento, Inspegcdo e Estocagem de Materiais, Utilizacdo de Recursos,
Transformacdo de Recurso em Produtos, Manutengéo, Controle de Qualidade,
Estocagem de Prqdutos Intermediarios, Estocagem de Produtos Acabados, Vendas,
Producdo de Servicos Diversos, Captagdo e Aplicagdo de Recursos Financeiros,
entre outros.

Atividade, conforme MARTINS (2001, p. 100), “¢ uma combinacdo de
recursos humanos, materiais, tecnologicos e financeiros para produzirem bens ou
servicos”. Para NAKAGAWA (2001, p. 42)

“atividade pode ser definida como um processo que combina, de forma
adequada, pessoas, tecnologias, materiais, métodos e seu ambiente, tendo como

objetivo a producgéo de produtos”.
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Segundo LEONE (1997, p. 255) o sistema ABC adota as seguintes
premissas:

- 0s recursos sdo consumidos por atividades e ndo pelos produtos;

- 0s produtos surgem pela utilizagdo do conjunto de atividades;

- as diversas atividades desenvolvidas pela empresa geram custos.

2.1.6.2. Recursos

Uma das premissas do ABC é de que as atividades consomem recursos as
quais produzem bens ou servigos.

Nas organizagdes, ha o dispéndio de inumeros tipos de recursos para a
consecugéo das atividades. Esses recursos podem ser materiais (matérias-primas,
materiais secundarios, embalagens), custos de capital (imobilizagdes de imoveis, de
equipamentos), operacionais (materiais de escritério, salarios, eletricidade,
manutengdo). Ha4 uma relacdo de causa e efeito entre os recursos, as atividades e

objetos de custos, como observa RICCIO et al (1997, p. 7).

2.1.6.3. Direcionadores de Custos

Conforme MARTINS (2001, p. 103) “direcionador de custos é o fator que
determina a ocorréncia de uma atividade”.

Em fungéo de a atividade consumir recursos para a sua realizagdo, pode-se
afirmar que o direcionador de custo € a verdadeira causa dos custos.

Para NAKAGAWA (2001, p. 74) direcionador de custo ou cost driver “é uma
transagdo que determina a quantidade de trabalho (ndo a duragéo) e, através dela, o

custo de uma atividade”.
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Conforme SHANK e GOVINDARAJAN (1997, p. 21): “No gerenciamento
estratégico de custos sabe-se que o custo & causado, ou direcionado, por muitos
fatores que se inter-relacionam de formas complexas”.

MARTINS (2001, p. 104), distingue os direcionadores de custos em dois tipos:
direcionadores de custos de primeiro & de segundo estagio sendo este chamado de
“direcionador de atividades” e aquele de “direcionador de recursos”.

Os direcionadores de recursos aplicam-se ao custeio da atividade. Eles
identificam a maneira como as atfvidades consomem recursos, isto &, a relagio entre
os recursos despendidos e as atividades.

Conforme MARTINS (2001, p. 104) os direcionadores de recursos respondem
as seguintes perguntas:

- 0 que é que determina ou influencia o uso deste recurso pelas atividades?

- ou, como & que as atividades se utilizam desse recurso?

Os direcionadores de atividades identificam a maneira como as atividades sé@o
consumidas pelos produtos e servem para custea-los. Dessa forma, indicam a
relagao entre as atividades e o produto.

O direcionador de custo é a base para a atribuicdo dos custos das atividades

aos produtos.

2.1.6.4. Comparagao entre Custeio ABC e o Tradicional

Para fins de comprovagdo das desvantagens da utilizacdo da forma
convencional de produtos, sera utilizado um exemplo criado por COOPER e
KAPLAN apud COGAN (1994, p. 8-10).

Uma manufatura fabrica quatro produtos os quais serdo denominados p1, p2,

p3 e p4. Para a sua produgdo sera utilizado o mesmo equipamento e processos



32

similares. Todavia, os produtos diferem em tamanho (pequeno e grande) e volume

(baixo e alto). A tabela 1 demonstra as informagdes béasicas necessarias a

compreensdo do exemplo e a apropriagédo dos CIF;

Tabela 1: Apropriagéo do CIF

CIA “A” - Caracteristica dos produtos ... ..

Produto

hMOD/U

Tamanho Volume Qtde/ano $mat/U Hmagq/U
Pl P B 10 G 0,5 0,5
p2 P A 100 6 0,5 0,5
p3 G B 10 18 1,5 1,5
p4 G A 100 18 1,5 1,5
CIA “A” - Apropriacao dos “CIF”
Produto SMAT hMOD hMAQ
p1 60 5 5
p2 600 50 50
p3 180 15 15
p4 1800 150 150
2640 220 220
Fonte: COOPER e KAPLAN apud COGAN (1994, p. 9).
Na tabela 2 o custeio baseado em volume(Tradicional):
Tabela 2: Custeio Tradicional
CIF
Prod Vol. Q/ano hMOD Taxa Total Unit.
p1 B 10 5 $45.11 $ 225,55 $ 22,55
p2 A 100 50 $45.11  $2.255,50 $ 22,55
p3 B 10 15 $45.11 $ 676,65 $ 67,66
p4 A 100 150 $45.11 $ 6.766,50 $ 67,66

Fonte: COOPER e KAPLAN apud COGAN (1994, p. 9).

Apropriacdo dos “CIF”: total = $ 9.924,00
Taxa de Aplicacdo CIF = 9.924,00 = $ 45,11/hMOD
220 220
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Na Tabela 3 a identificacdo dos direcionadores de custos para o custeio ABC
~ para o exemplo e a apropriagéo dos CIF:

Tabeia 3: Direcionadores para o ABC

CUSTEIO SISTEMA ABC
Prod SMAT hMOD Hmag  n°PREP. n°ORD. n°MAN. n°PECAS
p1 60 5 5 1 1 1 1
p2 600 50 - 50 3 3 3 1
p3 180 15 15 1 1 1 1
p4 1800 150 150 3 3 3 1
2640 220 220 8 8 8 4
APROPRIACAO DOS “CIF”
$264 + $ 2.200 + $ 3.300 $ 960 + $1.000 + $ 200 $ 200
220 (MOD) 8 (n° PREP) 4 (n° PEGAS)
26,20/h/MOD $ 270 / PREP $ 500 / PECAS

Fonte: COOPER e KAPLAN apud COGAN (1994, p. 10).

A Tabela 4 apresenta um comparativo entre os resultados do custeio baseado
em volume e o custeio pelo sistema ABC:
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Tabela 4: Comparativo Volume X ABC

CUSTEIO BASEADO EM VOLUME

CIF
Prod Tam. Vol. Q/ano hMOD Taxa Total Unit.
p1 P B 10 5 $45.11 $ 225,55 $ 22,55
p2 P A 100 50 $45.11  §$2.255,50 $ 22,55
p3 G B 10 15 $45.11 $ 676,65 $ 67,66
p4 G A 100 150 $45.11  $6.766,50 $ 67,66
CUSTEIO SISTEMA ABC

Prod Base: hMOD ' Base: n° PREP Base: n°® PECAS Total Unit.
p1 5x26,20 = $131 1x270 = $270 1X500=$ 500 $901,00 $90,10
p2 50x26,20= $1.310 3x270 = $810 1X500=$ 500 $2.620,00 $26,20
p3 15x26,20= $393 1x270 = $270 1X500=$ 500 $1.163,00 $116,30
p4 150x26,20= $3.930 3x270 = $810 1X500=$ 500 $5.240,00 $52,40

$9,924
Fonte: COOPER e KAPLAN apud COGAN (1994, p. 10)

Para o exemplo, o total dos CIF (custos indiretos de fabricagdo) € da ordem
de $ 9.924,00, conforme a Tabela 2. Apropriando os custos indiretos pelo método
tradicional, através das horas de mao-de-obra direta, denota que os custos dos
produtos de alto volume e que os custos dos produtos de tamanho grande sao trés
vezes maiores do que os custos dos produtos de tamanho pequeno. Isso se explica
em funcdo da propor¢do das horas de MOD (mé&o-de-obra direta) utilizadas no
exemplo.

Para a apuragdo dos custos utilizando o método de custeio ABC, o custo de
um produto é a soma dos custos de todas as atividades consumidas para a
fabricagcéo desse produto.

Na Tabela 3, sdo demonstradas as cinco atividades consumidas pelos quatro

produtos: emissdo de ordens para a producdo de pegas, manuseio/transporte das



35

pegas para e das maquinas, preparacdo das maquinas, fabricagcdo das pecas, e
administragédo de cada pega.

Na Tabela 4 sédo reportados os resultados obtidos através do custeio ABC e
comparados com os resultados obtidos pelo custeio tradicional, demonstrando as

divergéncias quando da adogao de um método e de outro.

2.1.6.5. ABC versus VBC

Conforme NAKAGAWA (2001, p. 11) o Volume Based Costing (VBC) refere-
se aos sistemas de custeio por absorgao e o sistema de custeio variavel. O quadro 3
apresenta um comparativo entre 0 método de custeio ABC e o VBC:

Quadro 3. Comparativo ABC vs. VBC

ABC VBC
Escopo Eficacia dos custos Custos para controle
Objetivos Competitividade das empresas | Elaboracao de relatorios financeiros
Gestao Visdo Ex-ante Viééo ex-post
Analise Viséo tridimensional Visdo bidimensional
Mensuragao Acuracia ~ Exatidao

Fonte: NAKAGAWA, 2001, p.12.

Uma das diferengas mais importantes da orientacdo dos métodos de custeio
apresentados no quadro 3 é a competitividade. Conforme NAKAGAWA (2001, p.17),

- no ABC a analise de competitividade possui duas abordagens. “A primeira associa a
competitividade a parcela de mercado. Trata-se de uma abordagem ex-post, que
avalia a atual posicdo de competitividade de empresas e paises a partir da sua

posicdo nos mercados domeéstico e internacional. Uma segunda abordagem refere-
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se a competitividade como a capacidade de longo prazo para competir e, ao

contrario da primeira, € uma abordagem ex-ante”.

2.2. LOGISTICA

Optou-se, nesse trabalho, pela analise da logistica porque ela é responsavel
pelo controle de fluxo ndo s6 de materiais mas também de informacgdes de toda a
cadeia produtiva. Ela possui um carater integrador de toda a cadeia produtiva,
compreendida desde a area de suprimentos até a distribuico fisica.

A palavra LOGISTICA, no dicionario Michaelis & apresentada como um termo
militar que significava a arte de transportar, abastecer e alojar as tropas. Atualmente,
num significado mais amplo, trata da arte de administrar o fluxo de materiais e
produtos, da fonte para o usuario.

BALLOU (1993, p.17) afirma que: “a Logistica é responsavel por diminuir o
hiato entre a producéo e a demanda, de modo que os consumidores tenham bens e
servicos quando e onde duiserem e na condicdo fisica que desejar’. Christopher,
(1997), afirma que ‘logistica € o processo com o qual se dirige de maneira
estratégica a transferéncia e a armazenagem de materiais, componentes e produtos
acabados, comegando dos fornecedores, passando através das empresas, até
chegar aos consumidores”. A definicdo mais recente de logistica € dada pelo Noth
American Council of Logistics Management (NACLM): “Logistica € o processo de
planejar, implementar e controlar o fluxo e o armazenamento, eficiente e eficaz em
termos de custo, de matérias primas, estoques em processo, produtos acabados e
as informacdes correlatas desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com o
proposito de obedecer as exigéncias dos clientes.” Para melhor demonstrar o

conceito apresentado pelo NACLM, a figura 3 apresenta o macrofluxo da Logistica.
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Relacionando os componentes da cadeia logistica com os custos e informacgdes que

a permeiam.

Figura 3 — Macrofluxo da Logistica

M Suprimento

Transporte

Produgaoe

Armazenamento

CUSTOS E INFORMAG CES

Clientes

Fonte: Adaptado de BALLOU, 1999.

Fica latente com as definigbes apresentadas de que, a logistica ndo é
entendida somente como distribuicdo fisica aos clientes de produtos e artigos
comerciais; ocupa-se também de oferta por parte das empresas, de produtos,
artigos comerciais e servigos. As organizagbes devem perceber a logistica como
uma atividade de suporte em todos os campos para incrementar e solidificar o
faturamento e as quotas de mercado das empresas, principalmente numa época em
que servicos aos clientes sdao considerados uma arma potente para adquirir

supremacia sobre os concorrentes. Transformar a logistica em um diferencial de
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mercado o qual destaque a organizagdo das demais concorrentes no mercado é

uma estratégia de marketing recorrente nos tempos atuais.

E importante salientar que, apesar da funcdo logistica agregar atividades,
somente a partir da terceira e na quarta fase (atual), ela deixa de ter uma
caracteristica meramente técnica e operacional e passa a participar ativamente das
decisOes empresariais de forma estratégica.

No entanto, no Brasil, sdo poUcas as empresas que implementaram o
conceito de logistica integrada (segunda fase), sendo menor ainda o numero das
que iniciaram as implantagées do tipo Supply Chain Management (Gerenciamento
da cadeia de suprimentos) ou o Efficient Consumer Response (resposta eficiente ao
consumidor).

Tal quadro denota a oportunidade de evolu¢do que as empresas brasileiras
possuem no que tange ao desenvolvimento logistico.

Wood Jr (2002) define, em linhas gerais, o Supply Chain Management como
uma metodologia desenvolvida para equacionar todas as atividades de produgao de
forma sincronizada, visando a reduzir custos, minimizar ciclos e maximizar o valor
percebido pelo cliente final por meio do oferecimento de servigos ndo percebidos
anteriormente. Desse modo, pode-se dizer que a gestdo do Supply Chain &€ uma
forma integrada de planejar e controlar o fluxo de mercadorias, informagbes e
recursos, desde os fornecedores até o cliente final, procurando administrar as
relagbes da cadeia logistica de forma cooperativa e para o beneficio de todos os
envolvidos.

Ainda, de acordo com Wood Jr (2000, p.197), Efficiente Consumer Responser

trata-se de um conjunto de metodologias empregadas principalmente por empresas
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de consultoria, cuja aplicagdo visa a romper as costumeiras barreiras entre parceiros
comerciais. Tais barreiras, via de regra, costumam resultar em ineficiéncias, com
impacto em custos e tempo de resposta ao consumidor.

Segundo a Sociedade dos Técnicos Logisticos, (KOBAYASHI, 2000, p.18) as
finalidades da logistica, atualmente, podem ser compreendidas nos “8R’s” listados
abaixo:

Right Material (materiais certos);

Right Quantity (na quantidade apropriada);

Right Quality (da melhor qualidade);

Right Place (no lugar certo);

Right Time (no tempo certo);

Right Method (com o método adequado);

Right Cost (gerando o menor custo);

Right Impression (causando uma boa impressao).

Para a satisfazer tais finalidades, cabe a logistica a reorganizagéo de suas
atividades de abastecimento de materiais, componentes, etc.; de produgdo e compra
de insumos; de desenvoivimento dos produtos e distribuicdo fisica; de vendas e,
assim sucessivamente, procurando estrutura-las em conjunto, tornando-as um
sistema. A figura 4 mostra as dez fungbes essenciais da logistica. Estas fungbes
devem ser integradas a estratégia empresarial e orientadas para o atendimento das

necessidades do cliente.
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Wood Jr (2000), afirma que em tempos de alta competitividade empresarial a

logistica, € sem sombra de dlvidas, o grande diferencial em termos de

administracdo. Anteriormente, o enfoque dado a administracdo das organizagbes

sequer tomava conhecimento de pontos que, hoje, sdo fundamentais e decisivos,

tais como: prazos de entrega, qualidade e seus desdobramentos,

inovagao

tecnolégica e a busca incessante pelo levantamento real de seus custos logisticos,

representados pelo somatério do custo de transporte, custo de armazenagem,

manutengdo de estoques e atividades de separacdo e entrega de pedidos. A

importancia de a organizacgado ter o conhecimento dos custos logisticos da empresa

reside no fato de que o mercado nao permite o repasse dos custos aos pregos. Eo

mercado quem define o preco o qual ele esta disposto a desembolsar e a partir
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desse prego cabe a organizagdo adequar os seus custos para conseguir o melhor
resultado possivel.

A constante inovagao tecnoldgica traz a tona novas necessidades impostas
pelo mercado que impulsionam a Criagéo de novos papéis para a logistica, inclusive
o de estratégia. Atualmente, as estratégias logisticas influenciam em varias areas
da empresa, assim como nas parcerias, aliangas e na selegéd de fornecedores,
centros de armazenagers e distribuicdo até porque € sabido que, a distribuigéo € o
item que mais contribui para o custo final do produto.

A logistica busca constantemente o aumento do grau de satisfagdo dos
clientes. Para atingir essa meta, segundo Kobayashi (2000, p.19), devem-se aplicar
conceitos modernos nas areas funcionais e em campos de atividade muito amplos,
como por exemplo:

« Funcgao de projetos e tecnologias, unificacdo dos componentes, projeto
orientado a facilidade de manutengao, projeto dos componentes com
economia de matérias-primas, recuperacéao e reutilizacédo das mesmas,
etc.

« Funcao de abastecimento de materiais € componentes: abastecimento
sincronizado com a produgdo, abastecimento com lead time breve,
abastecimento que responda com flexibilidade as variagbes de
produgao.

o Funcéo de produgao: produgdo com um lead time breve, producao que
permita a manutengdo de uma excelente qualidade, produgdo que
permita comprimir o estoque e o0 que existe em produg&o.

» Funcao de distribuigdo fisica: distribuigdo com um lead time breve entre

o recebimento dos pedidos e a expedigdo, distribuicdo fisica com
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expedicdes sem erros, que respeite os tempos de entrega desejados
pelos clientes a custos reduzidos e em condigbes de responder aos
piques da demanda.

« Funcdo de marketing e de venda: reorganizagdo dos canais

distributivos até os clientes, modalidades de distribuicdo dos

empenhos, de distribuigdo fisica entre os encarregados das vendas.

2.2.1. Histéria da Logistica
" BALLOU (1993) define o histérico da logistica em trés fases a saber: Antes
de 1950: os anos adormecidos, 1950-1970: o periodo de desenvolvimento e pos
1970: os anos de crescimento.
De acordo com Wood Jr (2000, p.196), nas empresas, a logistica tem
apresentado diferentes definicdes, correspondendo a uma importante amplitude de
escopo, experimentada ao longo do tempo. O quadro 4 mostra a evolugéo histérica

do conceito da logistica:

Quadro 4 — Evolugéo historica do conceito de Logistica

Fases Fase Zero Primelra Fase Segunda Fase Tercelra Fase Quarta Fase
Perspectiva | Administracao de | Administracio de Logistica integrada | Supply chain Supply chain
dominante materizis materiais + management management

distribuigdo +efficient
consumer
response
Focos - gestho de - giimizagfo do - visAo sistémica da | - visBo sistémica | - amplo usode
estoques sisiema de BMpresE da empresa aliangas
franzporte inchindo estratéyicas, co-
. . " ; virarshi
- gestlio de - integragSo por fornscedores & marnersip,
ccs:&pras meio de sistema de | canais de subcontratagdo &
' informag8ies distribuicdo canas
Mavimentagdo " afternativos de
- MIGVImEnag distribuigs
de materiais oéo]
Fonte: Wood Jr, 2000, p.197.




43

2.2.1.1. Logistica antes de 1950 — Os Anos Adormecidos

Antigos estudiosos de marketing e empresarios (Arch Shaw, 1912; Fred Clark,
1922) apud BALLOU (1993, p. 29) identificaram a natureza da distribui¢ao fisica e
como ela diferia da criacdo de demanda no marketing. Na Segunda Guerra Mundial,

a logistica empregada, deu inicio .a muitos conceitos que séo utilizados nos dias

atuais.
2.2.1.2. Logistica no periodo de 1950 a 1970 — O periodo de Desenvolvimento

Epoca de decolagem para a teoria e a pratica logistica. O periodo era propicio
para implantar novidades; o marketing estava bem implantado nas instituicbes
educacionais e orientava muitas empresas. Surge um questionamento: A
distribuigdo fisica era muitas vezes subestimada e colocada de lado como algo de
pouca importancia.

As condi¢cbes econOmicas e tecnoldgicas encorajaram o desenvolvimento da
logistica. Assim, quatro condigbes-chave foram identificadas: alteragées nos padroes
e atitudes da demanda dos consumidores, pressdo por custos nas industrias,
avangos na tecnologia de computadores e, influéncias do trato com a logistica
militar.

Quando escreve sobre as alteracdes nos padrdes e atitudes da demanda dos
consumidores, o autor diz que durante os anos de formagdo da logistica
empresarial, existiram mudangas populacionais com grande impacto nos custos
logisticos. Destaca também, as migragdes das areas rurais para os centros urbanos

as migragoes dos centros das cidades para os suburbios circundantes a maior
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variedade das mercadorias ofertadas aos consumidores; a proliferagdo dos produtos
a variedade de ofertas no ramo automobilistico e outros. Com relagdo a pressdo por
custos nas industrias, o clima econdmico dos anos 50, era fomentar o interesse na
logistica. Houve grande crescimento econémico apdés a Segunda Guerra Mundial,
seguido de recessdo e um periodo de prolongada pressao nos lucros. Apresentando
dados que demonstram os custos logisticos, BALLOU (1993) destaca que estes
representam 21% do PNB/EUA (produto nacional bruto), conforme distribuicdo
seguinte: transporte = 46%, armazenagem = 28%, manutengao de estoques = 18%
e administracdo = 6%.

Enfatiza, que existe uma grande variagdo nos custos logisticos de uma
indastria para outra.

O autor relata os avangos da tecnologia de computadores que ‘surgiram em
meados da década de 50, para tratar dos problemas logisticos de-forma mais eficaz,
acompanhados da modelagem matematica. O interesse dos gerentes por essas
técnicas, estava nas possibilidades que traziam na identificagdo de economias
significativas em areas-problema da logistica, que antes sé podiam ser encontradas
através de metodos intuitivos.

Conforme o autor, a experiéncia militar na logistica, inclui atividades como:
aquisicdo, estoque, definicdo de especificagbes, transporte e administracdo de
estoques, a maior parte das quais esta incluida na definicdo de logistica. A

experiéncia militar nesta area € muito grande.
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2.2.1.3. Logistica no periodo de 1970 e além — Os anos do Crescimento

A logistica empresarial chega aos anos 70, quando os principios basicos
estavam estabelecidos e algumas empresas j& comegavam a colher os beneficios
do seu uso. A competicdo mundial dos bens manufaturados comegou a crescer, ac
mesmo tempo em que as matérias-primas de boa qualidade comecaram a faltar.
Colaboraram fundamentalmente para a mudanga o embargo petrolifero ¢ a elevagée
do preco do petréleo realizado nos paises da OPEP, em 1973.

Nos 7 anos seguintes o pre¢o do petréleo quadruplicou e o crescimento de
mercado comegou a diminuir a inflagdo aumentava ao mesmo tempo em que a
produtividade crescia mais devagar controle de custos, produtividade e controle de
qualidade passaram a ser areas de interesse, enquanto as empresas tentavam
enfrentar o fluxo de mercadorias importadas.

O alto grau de interesse acabou por levar a logistica integrada.

2.2.2. Atividades Logisticas

Conforme BALLOU (1993) as atividades logisticas podem ser subdivididas em
atividades primarias e atividades de apoio.

As atividades primarias sdo assim consideradas porque ou elas influenciam
com a maior parcela do custo total da logistica ou sdo indispensaveis a coordenagéo
e ao cumprimento da tarefa logistica.

Sao consideradas atividades primarias:

e Transportes;

e Manutengio de estoques;
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Processamento de pedidos.

Armazenagem;
Manuseio de materiais;
Embalagem de protecéo;

Obtencao;

- Programacao de produtos;

Manutengéo da informag&o.

2.2.3. Custos Logisticos
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FARIA e COSTA (2005, p. 65) alertam para o pequeno nimero de estudos e

discussdes sobre custos logisticos. Dada a importdncia alocada as atividades

logisticas, a alegada falta de material teérico ao assunto pode comprometer a

formacdo dos profissionais que atuardo nessa area. Assim, se faz necessario a

pesquisa nesse campo de estudos que concentra as areas de Custos e Logistica.

O Instituto de Contadores Gerenciais, IMA (1992) apud FARIA e COSTA

(2005, p. 69) descreve custos logisticos como “os custos de planejar, implementar e

controlar todo o inventario de entrada (inbound), em processo de saida (outbound),

desde o ponto de origem até o ponto de consumo”.

2.2.4. Conceitos de Custos Aplicaveis a Logistica

Adotou-se uma classificagdo de custos a qual nos remete aos conceitos

enunciados na primeira parte desse capitulo. Todavia, para entendermos melhor a
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classificagcdo e o seu impacto na tomada de decisdo, € importante observar o quadro

4, Classificagdo dos custos logisticos quanto a finalidade da informagao.

Quadro 5 - Classificagdo Dos Custos Logisticos Quanto A Finalidade Da

Informagao.
Finalidade da Informacao : Classificagdo dos Custos Logisticos
Quanto ao relacionamento com o objeto Diretos e Indiretos

Quanto ao comportamento diante do volume de atividade | Variaveis e Fixos

Quanto ao relacionamento com o processo de gestdo Controlaveis e ndo controlaveis;
Custo de Opo.rtuhidade;

Custos Relevantes;

Custos Irrecuperaveis;

Custos Incrementais ou Diferenciais;
Custos Ocultos (Hidden Costs);
Custo-Padrao;

Custo-Meté;n

Custo-Kaizen;

Custo'do Ciclo de Vida.

Fonte: Adaptado de FARIA e COSTA (2005, p. 70)

2.2.5. Calculo do Custo Logistico Total

FARIA E COSTA (2005, p. 156) sugerem para a apuragéo do Custo Logistico
Total seja utilizada a seguinte equacgao:

CLT = CAM + CTRA + CE + CMI + CTl + CTRI + CDL + CDNS + CAD

Onde:

CLT = Custo Logistico Total
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CAM = Custos de Armazenagem e Movimentacdo de Materiais
CTRA = Custos de Transporte

CE = Custos de Embalagens

CMI = Custo da Manutencéo de Inventarios

CTI = Custos de Tecnologia de Informagéao

CTRI =Custos Tributérios (tributos ndo-recuperaveis)

CDL = Custcs Decorrentes de Lotes

CDNS = Custos Decorrentes do Nivel de Servico

CAD = Custos de Administragdo Logistica

Logo, a correta apuragédo dos custos logisticos requer o correto registro de
seus componentes com a informagéo convergindo para o setor contabil o qual deve
ter a expertise necesséria para a correta classificagdo dos custos quanto ao objeto,
sua relagdo com o volume e aos procedimentos de gestdo que orientam a

organizagao.
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3. CONCLUSOES E RECOMENDACOES
Para atingir a vantagem Competitiva que o cenario atual requer, esforgos tém
sido concentrados na melhoria das atividades logisticas, tanto em nivel interno como
nas atividades que permeiam toda a cadeia de suprimentos, como fonte de redugéo

-de custos ou de diferenciagdo para obterem vantagem competitiva.

Uma vez que o gerenciamento logistico € um conceito orientado para o fluxo,
com o objetivo de integrar os recursos ao longo de todo o trajeto compreendido entre
os fornecedores e clientes finais, € desejavel que se tenha uma forma de avaliar os

custos e 0 desempenho desse fluxo.

Conclui-se que Logistica € o processo de planejar, implementar e controlar o
fluxo e o armazenamento, eficiente e eficaz em termos de zusto, de matérias-primas,
estoque em processo, produtos acabados e as informagdes correlatas desde o
ponto de origem até o ponto de consumo, com o propésito de obedecer as

exigéncias dos clientes.

A evolugdo do processo de logistica alcanga atualmente a fase de

Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos.

O valor total de determinado produto € composto pela margem e pelas
atividades de valor. As. atividades de valor sdo as atividades fisicas e
tecnologicamente distintas desempenhadas por uma empresa para a criagido de um
produto com certo valor no mercado. Dessa forma é primordial que as organizagdes

apliquem corretamente os conceitos de Custos na apuragdo dos custos logisticos.
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Recomenda-se o aprofundamento do estudo com a leitura da bibliografia
apresentada bem como a aplicagéo pratica do modelo de calculo dos custos

logisticos para o seu aprimoramento.



51

REFERENCIAS

COGAN, Samuel. Activity base costing (ABC): a poderosa estratégia empresarial.

Sao Paulo: Ed. Pioneira, 1994.

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso Basico de contabilidade de custos. Sio

Paulo: Atlas, 1999.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos:

estratégias para a redugdo de custo e melhoria dos servigos. Sdo Paulo:

Pioneira, 1997.

FARIA, ANA C. de; COSTA, MARIA de FATIMA G. da. Gestdo de Custos

Logisticos. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,

2002.

. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo: Atlas,

1991.

HORNGREN, Charles T.; FOSTER,.George; DATAR, Srikant M. Contabilidade de

custos. 9 edi¢do. Rio de Janeiro: LTC, 2000.

LEONE, George S. G. Curso de contabilidade de custos. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos: Sao Paulo: Atlas, 2001.

NAKAGAWA, Masayuki. ABC: Custeio baseado em atividades. Sao Paulo: Atlas,

2001.



52

PADOVEZE, C.L. Contabilidade gerencial — Um enfoque em sistema de

informag&o contabil. Sdo Paulo: Atlas , 1997.

SHANK, J. K; GOVINDARAJAN, Vijay. A revolugao dos custos: como reinventar e
redefinir sua estratégia de custos para vencer em mercados crescentemente

competitivos. Rio de Janeiro: Ed. Campus, 1997.

RICCIO, Edson Luiz; ROBLES, Antonio; Gouveia, Joaquim J. F. Aguiar. O sistema
de custos baseado em atividades nas empresas de servigos. Disponivel em
<http://www.Itsi.fe'a.usp.br/riccio/artigos/pdf/abc_servicos.pdf>. Acesso em 21 de

outubro de 2005.

TOMANIK, Eduardo Augusto. “Conversas” sobre a Pesquisa em Ciéncias

Sociais. Maringa: Editora da UEM, 1994.

UFRJ, Centro de Estudos em Logistica - Coppead.

hitp://www.centrodelogistica.com.br/.

WOOD JR, Tomaz. Mudangas Organizacionais. 22 edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2000.



