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RESUMO

O futebol é considerado um dos fendbmenos de diversdo e alegria em todos os
cantos do mundo, em especial atengdo ao futebol brasileiro que é a paixao, o
entusiasmo e a alegria, mas para 0 bom desempenho de um time de futebol, estao
ligados varios aspectos que podem influenciar o bom desempenho de um time,
como a questéo financeira do clube, o lado emocional, a disténcia dos familiares, e
as constantes cobrangas da torcida, vem influenciando o atleta. Destaca-se em
muitos estudos recentes a questdo do bem estar psicolégico do atleta como
influéncia sobre o seu desempenho, mas em nenhum caso ficam evidenciadas as
verdadeiras questdes que levam o atleta a ter um bom desempenho em campo, ou
que fatores o levam a um mau desempenho.

Palavras — chave: financeiro, psicolégico, torcida, resultado.



1. INTRODUGAO

O futebol tem sido destaque nos diversos meios de comunicagao, jornais,
revistas, radios e televisdo. Toda essa repercussao traz diversas formas de analise
sobre os jogos, frequéncias, principais times esportivos e regras. Visto como uma
atividade de grande popularidade, o futebol é considerado um dos esportes mais
praticados, deve-se principalmente a facilidade de pratica-lo, até mesmo em
pequenos espagos € com poucas regras, com uma pequena bola, torna-se a

atracdo, a diversdo de um grupo de pessoas.

O futebol nasce de muitas formas, mas, talvez, nasca mais como futebol de colégio, de
patio, ou campinho atras das arvores [...] Mesmo gque néo se ensine nada a respeito desta
arte de jogar futebol. Por isso ele guarda um gesto de espontaneidade, parece ser obra
liberada pela alegria de seguir a bola e se reconhecer entre companheiros que chutam na
mesma direcdo. OSTERMANN (1998 p.152).

O futebol foi introduzido no Brasil por Charles Muller,' no final do século
XIX, inicialmente praticado por jovens de classe alta, esporte considerado da elite,
foi introduzido nos colégios brasileiros por estes jovens que conheceram o esporte
através de viagens a Europa, e em pouco tempo o esporte deixou de ser privilégio
das elites, e passou a ser pratico por clubes, em fabricas por operarios € em
camadas menos favorecidas. Atualmente € o esporte mais praticado no territorio

nacional.

Na década de 1920, tanto o continente europeu quanto o Americano, foram

importantes para a consolidagdo do fuiebol como espetaculo das massas. O

Y Charles Muller é considerado o pai do Futebol no Brasil (1974~ 1953).



sucesso de torcidas, tornando os estadios, até entdo pequenos, apertados para o
grande nuamero de pessoas que se aglomeram nas filas para apreciarem as

partidas.

[...] o que Charles Muller trouxe, em 1894, foi um esporte universitario e burgués, elegante
e obediente a um cddigo. Esporte de ‘Gentleman’, exatamente como s&o o ténis e o golfe
hoje. [ ... ] pelo menos dez anos seguintes, o futebol continuou um jogo inglés e de elite: os
jogadores eram, na sua esmagadora maioria, técnicos industriais e engenheiros ingleses
(SANTOS, 1981 apud FREITAS, 2000, p. 3).

O papel importante que a imprensa teve para a popularizagéo deste esporte
deve ser destacado. Jornais e emissoras de radio refletiam a cultura popular e sua
preferéncia pelo futebol, reforcando sua notoriedade. Possiveimente esta viséo
diferente do futebol, marque a passagem de uma sociedade tradicional e
conservadora para uma moderna. (PRONI, 2000).

Porém, ha registros de que este esporte ja vinha sendo praticado desde
1890 em Belém do Para, por ingleses no porto da regido amazdnica. A “manchete”
em sua secao esportiva afirma que o bugo do futebol brasileiro seria o Rio grande
do Sul trazido por Mr. Artur Lawson? Este com grande dificuldade em ter adeptos
ao novo esporte, principalmente a sociedade que nao aceitava, homens com
pernas “cabeludas” correndo atras de uma esfera de couro. Ressalta-se que nesta
época de introdugcdo do futebol no Brasil, o pais acabara a pouco com a
escravidao e o regime republicano recém estava instalado. Por isso a inovagao era
apenas prioridade da elite dominante, pois a segregacgéo e a tradi¢gdes imperiais se
mantinham vivas. Assim o esporte era visto como forma de educacéo social desta
elite, que via como modernizacdo, de uma sociedade culturalmente avangada
(PRONI, 2000).

Na década de 70, nem se cogitava que um clube de futebol trataria seus
torcedores como “clientes”, trocariam de técnico pensando na cotacdo de suas
acdes na Bolsa ou procuraria diversificar suas areas de investimento Atuaimente o
futebol tem se tornado uma comercializagdo, onde chama a atencao de

empresarios e consequentemente o interesse em uma participagdo mais ativa no

2 O primeiro time do Rio Grande foi Arthur Lawson (hoje nome do estadio do ciube),



mercado, onde ha uma supervalorizacdo dos profissionais envolvidos neste

esporte.

Nos dltimos anos também se percebe o grande investimento de
patrocinadores neste setor, com isto esta se tornando uma atividade mais
estruturada e planejada e assim buscar objetivos propostos por uma equipe de
trabalho de forma efetiva e econémica. (PRONI, 2000, p. 46).

O futebol também pode ser considerado como uma superagido e
modernizagdo. Em uma visdo mundial o futebol esta passando por
transformagdes, onde os avangos tecnoldgicos proporcionam uma maior interagéao
entre diversas culturas, atividades e paises. Dentro da estrutura do futebol, os
treinadores sdo considerados de grande importancia para o desenvolvimento e
evolugdo do time, mas s&o os principais alvos de criticas e freqlentemente
responsaveis pela baixa produtividade de uma equipe, e com isto ndo conseguem
atingir os objetivos estipulados pela equipe. (LEAL, 2000).2

No Brasil, a formacdo deste profissional bem como sua especializacdo é razdo de

constantes discussdes. Por ser o futebol amplamente divulgado pela midia e com a

evolucdo e modernizacdo do mesmo, a fungdo do treinador envolve responsabilidades que

exigem umas formacgdes qualificadas, conhecendo a cultura geral deste esporte, bem como
suas formas de express@o e comunicagado. (LEAL, 2000, p. 211).

Com o surgimento de mudangas na legislacdo vigente do futebol, e a
introducdo da Lei Zico*, induziu a revolugdo no futebol, a Lei ressalta
principaimente a possibilidade de criagao de clubes e federacgbes, obrigando aos
clubes e federagdes a adotarem métodos empresariais como gestao administrativa

e setores responsaveis pelo financeiro da instituicao.

E através da Lei Pelé®, reformulou artigos da Lei Zico, referente ao processo
de funcionamento do sistema profissional esportivo, uma das reformulacdes foi a

extingdo a Lei do Passe, o que possibilitou aos jogadores o direito de serem seus

3 LEAL (2000), ressalta a necessidade do treinador conhecer a histéria do futebol e a sua evolugédo
do decorrer das décadas.

* Lei 8.672/93, denominada de Lei Zico

® Lei 9.615/98, denominada como Lei Pelé



proprios “donos”, o que evidencia a necessidade de ajustes e modernizacdo deste
setor.

Outro fato que chama a atencdo neste esporte € as administragdes
(dirigentes amadores) que se envolvem em politica nacional, e administram em
funcdo de interesses proprios ou partidarios, buscando manter a pratica deste
esporte subsidiada pela sociedade, onde em alguns casos nem 0s encargos
trabalhistas dos profissionais sdo honrados, tornando o futebol altamente lucrativo.
As CPI's ® que procuram investigar os velhos acordos paternalistas e
manipulacées que estdo denegrindo a imagem do futebol. Esses problemas
afetam ndo somente os diretores do clube, mas também a comissao técnica e
jogadores que acabem se preocupando com questdes de organizacao e estrutura
do clube. (RUBIO, 2001).

Uma empresa quando possui uma boa administragdo consegue progredir e
expandir, no caso do Futebol nao é diferente, também pode ser considerada como
uma equipe de trabalho que precisa unidade superar os obstaculos e desafios para
garantir 0 sucesso e a permanéncia no mercado. Quanto ao aspecto financeiro, o
custo do futebol estda se tornando cada vez mais elevado, e por isso mesmo é
imprescindivel que os clubes comecem a trabalhar dentro de um planejamento

para que se evitem problemas futuros (BRUNORO, 1997).7

As profissbes como um todo, tendem a ter certas caracteristicas que incluem: um suporte
de conhecimento; uma pratica profissional; desempenhos especificos e Unicos; estrutura de
carreira; uma filosofia, ética e cddigo de pratica; avaliacdo da efetividade dos
desempenhos; e associagdes profissionais (RUBIO, 2001, p. 13).

Considera-se fator decisivo para a produtividade de uma equipe, a
integracao da diretoria, comissdo técnica e atletas: a diretoria ofertando de forma

profissional boas condicoes de trabalho, seja na estrutura fisica como no

° Comissdes Parlamentares de Inquéritos.

A questso financeira é bastante relevante para o autor, que destaca a importancia do financeiro
para o desempenho do fime, indiferente da quantidade de pessoas envolvidas ou do porte do time
de futebol.



gerenciamento dos recursos financeiros € humanos; a comissao técnica, com
tempo para desenvolver seu trabalho, que deve ser muito bem planejado, com
objetivos bem definidos e com seus elementos integrados no processo; e,
finalmente, os atletas, cujo suporte ofertado pela diretoria e comissao técnica,
devem estar conscientes do seu trabalho e estar em condi¢cdes de executa-lo da
melhor forma possivel, buscando sempre o seu melhor desempenho. (BRUNORO,
1997).

1.2 DETERMINAGAO DOS OBJETIVOS.

1.2.1 Objetivo Geral:

m Demonstrar a existéncia de relagdo entre a boa gestdo administrativa e o

desempenho esportivo de um time de futebol.
1.2.2 Objetivo Especifico:

m Demonstrar que uma boa administracao financeira / contabil é um fator
para bons resultados dentro de campo, tendo como objeto de estudo o
Coritiba F.C.

1.3JUSTIFICATIVA.

O futebol tem se constituido num dos fendmenos sécio-culturais mais
importantes do século XX, com destaque especial ao futebol de campo. Este vem
mobilizando um grande nuimero de pessoas, materiais, instalacées e recursos
financeiros. Para que todos estes recursos possam ser melhores aplicados, €

necessario o sucesso nas competicdes e este estd baseado ndo somente da



preparacéo fisica, mas também a qualidade dos treinamentos e na satisfacdo em
contribuir para o crescimento do clube.

A questdo acima destaque bem a idéia de CANETE (1996, p. 23), (...) quem
vocé acha que, provavelmente produziréa mais e melhor: Um individuo cansado,
desmotivado, fatigado, com dores pelo corpo, estressado, deprimido, com baixa
auto-estima e com sua saude global comprometida, ou aquele individuo saudavel,

equilibrado emocionalmente, satisfeito, feliz e motivado?®

Oferecer boas condi¢ctes de trabalho significa oferecer boas condi¢bes de
vida aos individuos. E condi¢gées de trabalho englobam tudo o que influéncia o
proprio trabalho. Trata-se ndo apenas do posto de trabalho e seu ambiente, como
também das relagdes entre producdo e salario; duragéo da jornada, da semana, do
ano (férias), da vida de trabalho (aposentadoria); do repouso e alimentag¢ao, do
servico médico. social, escolar, cultural, e esportivo. Nao se limita ao trabalho, no
sentido restrito, de trabalho produtivo e assalariado, mas de um conjunto de
incentivos, acredita-se que o desempenho dos atletas sera melhor do que somente
os treinamentos, o individuo necessita de incentivos e desafios para se sentir

realizado no desempenho da sua funcao diaria. WISNER (1987).

Desde o inicio dos tempos, acreditava-se na “satisfagcdo cerebral” do
exercicio. Os gregos afirmavam que os exercicios deixaram suas mentes mais
licidas, o desejo e os musculos estéo tdo acostumados a trabalhar em conjunto e
a realizar suas tarefas com menos dispéndio de forca que o intelecto é
comparativamente, deixado livre. Qualidade de vida € o que e o individuo sonha e
o0 que realmente conquista. Somos aquilo que buscamos, o que alcangamos.
(RUBIO, 2001). °

Compreende-se também gue o ambiente onde o individuo esta inserido tem

caracteristicas peculiares, influenciando-o no que diz respeito aos aspectos fisicos

® CANETE (1996), a motivacdo e o estado emocional do individuo sdo fatores nao controlaveis e
de dificil mensuragéo, é um processo que possibilidade trabalhos continuos, mas nunca uma
certeza para o bom desempenho.

® O autor considera a satisfagdo do individuo como sendo um dos principios para 6 bom

desempenho na atividade fisica.



e sociais, estabelecendo significados proprios que revelam informacbes da
realidade a ser estudada.

1.4METODOLOGIA

Este trabalho adotou a pesquisa qualitativa do tipo estudo de caso, pois
esta perspectiva fornece ao pesquisador um conjunto de procedimentos que
possibilitam uma interpretacdo da realidade explorada. Sabe-se que o método
qualitativo é pertinente quando o fenémeno a ser estudado € complexo e de
natureza social, ao que se acrescenta a idéia de que “o comportamento humano,
muitas vezes, tem mais significados do que os fatos pelos quais ele se manifesta”

(TRIVINOS, 1987, p. 122).

Ao se trabalhar com enfoques qualitativos, o pesquisador deve estar atento
aos significados dos fatos que se apresentam durante a investigagdo, pois, os
individuos envolvidos sao afetados direta ou indiretamente pela realidade cultural e

social que esta sendo vivenciada.'®

1.4.1 A Pesquisa Bibliografica

Serdo analisadas fontes teéricas adquiridas em livros, jornais, artigos
cientificos, artigos da Web e revistas, buscando adquirir uma maior compreensao

sobre o tema proposto para o estudo.

10 Esta abordagem parte do pressuposto de que as pessoas agem em fungéo de suas crencgas,
percepgdes, sentimentos, valores e seu comportamento tem sempre um sentido, um significado
gue ndo se da a conhecer de modo imediato.
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1.4.2 A Pesquisa Exploratéria

As informagfes sobre o assunto abordado encontram-se em livros, revistas
especificas e artigos cientificos, onde se podem obter dados para realizar o estudo

e assim coletar informagdes que possam disponibilizar.

1.4.3 Caso Escolhido - Coritiba Foot Ball Club

O Coritiba Foot Ball Club é o mais tradicional clube de futebol do estado do Parana
, maior vencedor de campeonatos estaduais com 32 titulos desde 1916 ; e
primeiro representante do estado a conquistar o Campeonato Brasileiro de Futebol
em 1985 .

Caracteriza-se por ser um dos grandes clubes do futebol brasileiro , estando
classificado em 14° lugar no ranking da Confederagao Brasileira de Futebol .

Tem sua atual administracdo voltada para a emprezarizagéo do clube ( POZZI
1998 ; LANCELLOTI 1997 )

1.5 PROPOSTA

Para MEDEIROS (1959, p. 5):

~...} Considerando a alegria, a satisfacdo pessoal, as possibilidades de desafogo e de alivio
de tensbes e o prazer da criagdo, que as atividades de recreio costumam trazer aos que
delas participam ativamente, tornou-se dbvia a sua valia para a conservacdo do equilibrio
emocional. Quando alguém se entrega "de corpo e aima" a uma danca ou a preparagao de
um canteiro, seu fisico, inteligéncia e emocbes trabalham juntos, indissociadamente.
Dizemos que este alguém esta funcionando como personalidade integrada, em que tudo
converge para uma atividade voluntariamente abragada, a qual absorve o individuo todo.
Tal integragdo de funcionamento n&o beneficia apenas a saude fisica; € basica para a

satude mental de uma pessoa.

Nas sociedades, a atividade fisica, tem sido um fator decisivo na qualidade
de vida, principalmente relacionado a saude. A saude esta sendo considerada

como condicdo humana nas dimensdes fisica, social e psicolégica, ndo somente a
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O bem-estar envolve; estar livre de sintomas, doengas ou dores tanto quanto
possivel, estar satisfeito e realizado com a atividade desenvolvida, e para isto é
preciso um conjunto de opgdes e alternativas para o esportista. (MEDEIROS,
1959)."1

Sabemos que diversos fatores influenciam o desempenho de uma equipe
de futebol ; com o maior profissionalizacdo do esporte , faz-se necessario termos
melhores condicdes para jogadores e comissdo técnica desempenharam com
qualidade suas fungdes , uma destes fatores € a estabilidade financeira da
entidade , que se conseguida , oferece condigdes ideais para o desempenho de
jogadores e comisséo técnica . Desta forma propomos através do estudo de caso
avaliarmos os indicadores econdémicos do Coritiba F.C. nos anos de 2004 e 2005 ,
e verificar se coincidem os fatos de boas gestdes financeiras / contabeis , com os

resultados obtidos nos campeonatos disputados .

2. FUNDAMENTACAO TEORICA

A preparagao de um atleta € composta por fatores fisicos, técnicos, taticos e
psicolégicos. Embora estas quatro areas sejam reconhecidas como importantes
para aumentar o rendimento esportivo, o atleta geralmente treina arduamente os
aspectos fisicos, técnicos e taticos, € esquece do lado da motivagdo e bem estar
do atleta. E importante considerarmos o corpo como manifestagéo do ser humano
integral com emogdes, sentimentos, intuicdes e pensamentos registrados
corporalmente. Através dele € que se estabelecem as relagdes consigo mesmo,

com o outro e com o Universo. (FLEURY, 1998).

1 O nivel de satisfagio com a vida pode ser medido nas escalas que avaliam a auto-estima.
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(...) a humanidade se caracteriza pela capacidade de produzir conhecimentos e
tecnologias visando atender suas necessidades e interesses. E bem verdade que o
sentido de necessidades e interesses ndo é universal, pois cada segmento social (seja no
sentido econdémico, etaric, de género, étnico, etc.) tem os seus proprios interesses e
necessidades, muitas vezes contraditérios. E compreensivel, e inevitavel, que estas
contradi¢gdes gerem lutas e conflitos decorrentes da tentativa de fazer dominantes certos
valores e mecanismos de intervencgdo.(WISNER, 1987p, 84).

O esporte exige cada vez mais um desempenho perfeito do atleta, voltado,
muitas vezes, apenas para a performance. Saude e qualidade de vida deixam de
ser prioridade, o que aumenta consideravelmente a situacdo de estresse. Os
fatores psicolégicos desfavoraveis sdo elementos que influenciam o desempenho
do atleta (FLEURY, 1998)."?

As investigacbes tradicionais e ainda predominantes no ambito da
performance desportiva levam em conta apenas aspectos quase que
exclusivamente biolégicos. Ultimamente, porém, estudos sobre habitos de vida
vém despertando o interesse da comunidade cientifica na medida que se faz
necessario identificar os possiveis fatores de interferéncia no desempenho
desportivo. A salude mental e o fisico do atleta se fundem para uma boa
preparacdo do fisico, mas caso ocorram problemas de ordem emocional, ha
estudos que comprovam a necessidade de se envolverem questbes como 0

treinamento e o emocional. (CRATY, 1984).

As alteracbGes psicolégicas sdo particularmente importantes por que muitas vezes elas
antecedem os disturbios fisiologicos. De fato tem se observado que a ansiedade e a
depressdo parecem ser o produto do supertreinamento, e que atletas estafados
apresentam sintomas similares aos dos individuos deprimidos. A aplicagao irracional de
exercicios fisicos e 0 excesso de competicdes que levam o atleta ao esgotamento estdo
associados a modificagGes negativas em seu perfil psiquico. A variavel tensao, depressao,
raiva, fadiga e confusdc mental apresentam-se acima da média, e o vigor fisico, abaixo
(GHORAYEB, 1999).

Atualmente, a organizagdo do trabalho de treinadores de futebol tem

enfrentado diversas dificuldades uma delas é a instabilidade profissional, com

2 FLEURY (1998), a saude mental, e psicologica de cada individuo deve ser analisada
individuaimente, o grupc desenvolve as atividades em conjunto, mas as influéncias externas sao
determinadas por cada individuo.
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mudancas constantes dos clubes em seu comando técnico, a falta de afinidade
com o clube, provoca rupturas na estrutura do Departamento de futebol, pois
mudancgas constantes podem prejudicar 0 desempenho do time de futebol e das
demais areas envolvidas. O que torna inevitavel a perda de produtividade e a
motivacdo dos atletas. Atualmente os clubes visam a contratagdo de antigos
jogadores, os que estdo encerrando a sua carreira de jogar, e acabam mantendo o

vinculo com o clube. (LEAL, 2000)."

A Preparacao Psicoldgica dos jogadores ndo teve a mesma evolugdo que
as demais areas no futebol. Mesmo com o inicio do profissionalismo, a
preocupacao com os aspectos psicologicos do atleta ndo foi bem preparada, e
aplicada pelas equipes de técnicos. As conseqiiéncias disto ja estdo afetando as
equipes, apenas nas décadas de 80 e 90 o estudo e a aplicagao da Psicologia
foram reconhecidos pelos profissionais do futebol, pois, mais do que nunca,
buscava-se somente o aspecto fisico, a resisténcia do individuo, e agora os clubes
estdo atras de contribuicdes para melhorar o desempenho dos times. (FRANCO,
2000).

Esta preocupacéo ja esta incentivando clubes a fazerem estudos nas mais
diversas areas, entre elas a Psicologia, trouxessem contribuigdes para a evolugao
do futebol. Em fun¢do de muitos jogadores serem de familias menos favorecidas,
portanto, com grandes probabilidades de problemas na sua formagdo (familia,
religido, relacionamentos), torna-se muito mais clara a importancia da psicologia
aplicada ao futebol para buscar-se o equilibrio emocional que todos necessitam

para um bom desempenho profissional.

"O mundo esportivo estd mudando. A competitividade esta mais intensa. A
grande procura de um diferencial em grandes equipes, nas mais variadas
modalidades esportivas, é a preparagao psicoldgica”" (FLEURY, 1998).

3 A contratagdo de antigos jogadores como técnicos, € vista como um ponto positivo pelo autor,
pois o profissional carrega consigo uma bagagem de experiéncia positivas e negativas que podem
resultar em taticas para o bom desempenho do time.



14

E verdade que os progressos taticos e de treinamentos trazidos pelas
condutas vem dando sustentagdo ao futebol ‘forga’. Porém, é verdade que esses
métodos nao atendem somente as expectativas de jogar e gostar de futebol, pois o
gosto brasileiro pelo futebol encontra-se referenciado a individuos criativos,
indeterminados, imprevisiveis que podem ser traduzidos na forma de jogar de
jogadores como Lebdnidas da Silva, Pelé, Garrincha, Ronaldinho, entre outros
craques da selegdo. Os critérios de avaliagdo tanto de rendimento fisico como de
éxito, exigidos no futebol ‘forca’ acabam confiscando a criatividade, a alegria, a
imprevisibilidade e o potencial expressivo dos jogadores. (PRONI, 2000).™

2.1 A GESTAO PARTICIPATIVA

No mundo dos negécios nem todos os assuntos devem ser discutidos
apenas internamente. Afinal, a troca de experiéncia entre empresas e entidades
que auxiliam no desenvolvimento desses empreendimentos, tem se mostrado
como um dos fatores decisivos para o fortalecimento do desenvolvimento das
empresas, que assimilam licbes e dicas trazidas por aqueles que ja passaram por
situagdes semelhantes aquelas enfrentadas pela maioria das empresas. Quando
nao é permitido que exista esta troca de experiéncia, penalizamos aqueles que
necessitam do conhecimento e conseqientemente a capacidade de resolugéo do

problema também fica bastante reduzida.

Um dos assuntos mais polémicos sobre administragdo de empresas é o da organizacéoc de
modo geral. Embora muitos aleguem conhecimento e experiéncia, poucos realmente estio
preparados para essa dificil missdo. Na pratica, o grande problema é que quase todos se
julgam habilitados, intervindo e opinando com influéncia nas decisGes, as vezes
catastroficas, mesmo que seja em seu proprio desfavor como donos do negécio.
{LERNER, 1996, p.203).

" Conforme comentado por diversos autores, o psicolégico do atleta tera infludncia no seu
desempenho, o que podera gerar um desgaste emocional, e levar o atleta a depressao, desanimo e
a falta de interesse em jogar e defender o seu clube.
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O conhecimento e o bom desenvolvimento das empresas esta diretamente
ligado & capacidade de gestdo de negécios em gerenciamento da producdo, de
servicos. A gestdo empresarial provém de controles de mercado, dados
estatisticos, acertos e tentativas, e controles sobre os investimentos e custos fixos
dentro da empresa, bem como a valorizagédo profissional no seu direcionamento e
comando.(LERNER, 1996).

A capacidade das empresas em relagéo a competitividade e crescimento de
mercado dependera muito dos gestores dentro da organizagdo. Quando a
empresa nao via bem, os seus colaboradores também sentem a cobran¢a em
relagdo aos problemas enfrentados pela empresa. Em um clube nao é diferente,
também € considerado como uma empresa, com seus gestores e colaboradores
(jogadores), o sucesso ou o insucesso do setor financeiro interfere no desempenho
dos jogadores, que sobre influéncia da ma administragdo e dos insucessos da
empresa, pode deixar os jogadores nao motivados para competir e conquistar
novos titulos para o clube. (CRATTY, 1996).

Organizar consiste em aplicar corretamente critério e metodologias, assim como estudar a
fundo culturas organizacionais de cada empresa e de seu pessoal basico atuante. Nio
importa se o negoécio € pequeno, médio ou grande, ou se o ramo € hospitalar, hoteieiro,
comercial, industrial, imobiliario, cibernético, jornalistico, de radio e TV, turismo, comercio
exterior e outros. Ou seja: a questéo é de mentalidade, de filosofia de trabalho, de postura
profissional e ética, sem perder de vista o objetivo principal de qualquer empreendimento
gue guem quer que seja costuma envoliver-se: ganhar dinheiro. (LERNER, 1996).

A politica de gestdo das empresas deve levar a participacdo dos
profissionais no seu contexto tradicional de administragdo, comparando com a
necessidade de formacéo de profissionais especificos da area da empresa com e
experiéncia direta de trabalho do dia-a-dia. Segundo Drucker (1993, p.27), “uma
organizagdo € um grupo humano composto por especialistas que trabalham em
conjunto em uma atividade comum (...), ela é feita para durar — talvez néo para

sempre, mas por um periodo de tempo consideravel”.

Os gestores que sdo obrigados a terem uma formagéao bastante ampla
para ser considerado culturaimente desenvolvido. Devem demonstrar atitudes



16

inteligentes e conhecimentos sobre politica, economia e finangas (para manter e
ampliar o patriménio), informatica, artes, linguas, geografia e histéria mundial.
Como se isso nao bastasse, para estar integrado ao seu meio, precisam, também,
saber gerenciar empresas, produzir e operar maquinas modernas (automoveis,

computadores, fax, telefones celulares, caixas eletronicos). (SANTOS, 1990).

A gestdo empresarial para as empresas é responsavel por fazer os fatos
acontecerem de forma produtiva e rentavel para os objetivos das empresas. O
modelo de gestdo é definido como sendo a representagdo abstrata e simplificada
de objetos, sistemas, processo ou eventos reais. Para LERNER (1996) a gestao

empresarial se divide em trés tipos, a operacional financeira e econémica.'®

Para a empresa a finalidade do negécio e da missdo do negdcio, ha
somente um foco a determinado, um ponto de partida. E o consumidor. O
consumidor define o negédcio [...]. Cada consumidor define uma empresa diferente,
tem diferentes expectativas e valores, compra algo diferente. As dificuldades
financeiras fizeram as empresas avaliar suas capacidades de produzir € vender
produtos melhores do que seus concorrentes e com pregos competitivos e assim a
possibilidade de gerar lucros no final do periodo. Toda a preocupagdo com a
questdo financeira das empresas chega rapidamente as pessoas (que sao
empresas), que dependem da sua sobrevivéncia, se a empresa vai mal, o
funcionario refletira isto no seu desempenho. (DRUCKER, 1993, P. 38).

Nao basta gerenciar — materializar — oportunizar condicdes: o homem deve também
consumir. Para que se dé o consumo € necessario, entre outras coisas, que se disponha
de flexibilidade e aceitagdo de bons servicos. Desdsa forma, o aumento do tempo de
utilizacdo de servigos oferecidos através de uma empresa prestadora de servigos (escola
de natagdo) encontra uma légica dentro do proprio sistema de gestdo onde as adaptacdes
gerenciais, esportivas e de servigos. (FLEURY, 1998, P. 56).

Na fase de planejamento, devem ser estabelecidos os objetivos a serem

alcancados pela empresa/ ou clube, e fazer com que todos participem e tenham

5 A Palavra gestao pode ser considerada como a arte ou capacidade de administrar recursos para
que esses sejam eficientes e eficazes no cumprimento de suas expectativas ou fungdes.
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conhecimento dos investimentos realizados. Para avaliagdo da execucdo das
acdes utilizam-se indicadores. A escolha de indicadores exige, ndo apenas
competéncia técnica, mas, sobretudo sensibilidade conhecimento dos profissionais
no processo da gestao. Alem de envolver competéncia a definicdo de indicadores
de desempenho também requer competéncia administrativa. (FURTADO, 1977)."®

Na busca de oferecerem os melhores resultados para a empresa, a busca
pela qualidade, o ser humano cria a “milagrosa” divisdo social do trabalho e com
ela a dificuldade de administrar a empresas que geram servigos com constantes
necessidades de flexibilidade as necessidades do cliente, métodos tradicionais da
administragdo basica voltada ao esporte que tem como caracteristica a
credibilidade de sua qualidade de servigos e flexibilidade no atendimento das
necessidades e expectativas geradas nos jogadores. "Basicamente, quanto mais
escasso, dindmico e complexo o ambiente — ou seja, quanto maior a incerteza
ambiental, maior a necessidade de flexibilidade da empresa. Conseqlientemente, a
estrutura organizacional resultara em maior eficacia organizacional’. (CRATTY,
1996).

Qualquer atividade que manipule valores estad sujeita ac controle de custos. Desde ©
pequeno agricultor até o microempresario e a grande empresa necessitam de controle de
Custos. O lucro ou o0 excedente da receita sobre o custo (no sentido amplo) representa, na
maioria das vezes, uma questdo de sobrevivéncia empresarial. Por isso, se a empresa ndo
souber quanto custa, ela ndo sabera se estd perdendo ou ganhando dinheiro. Para toda e
qualquer empresa, um bom sistema de custos ¢ indispensavel, pois somente através do
controle dos mesmos, poderdo ser feitos negécios lucrativos. Caso conirario poderéo
resultar em prejuizos. (SANTOS, 1990, p.19).

As empresas deixaram de viver de rendas de aplicagdo financeira, o
Balango Patrimonial e a apura¢do do Lucro Final das empresas deixaram de
contar com um relevante item de reflexo nesses resultados, a famigerada Correcao
Monetaria dos ativos imobilizado e do Patrimdnio Liquido e a unica formula capaz
de manter uma empresa no mercado seria produzir cada vez mais e melhor, € com

custos cada vez mais baixos para poder competir com seus concorrentes que

'® FURTADO, ressaita a importancia do conhecimento do profissional para a elaboragso e
execucio de um planejamento, o que podera levar anos para o retorno do resultado.
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estavam numa luta feroz para conquistar uma importante fatia do mercado.
(LERNER, 1996).

Quando o ambiente externo € dindmico e mutavel, no interno prevalece a
estrutura orgénica, com decisdes descentralizadas, pouca definicdo de autoridade
e menor dependéncia de regras e regulamentos, facilitando o relacionamento com
o0 mercado e com o publico. Desta forma, o processo da gestdo empresarial tem
quatro fungdes distintas: planejamento, organizacao, dire¢cao e controle, as quais

atuam como principios gerais da administragao. (FLEURY, 1998).""

Os objetivos da gestdo financeira tratam da identificacdo da capacidade
financeira da empresa em assumir e investir nas oportunidades de negécios
oferecidas no mundo dos negdécios. A gestao financeira torna-se necessaria para o
sucesso da empresa, a partir do momento pesquisas demonstram o quanto a falta

de recursos afeta no desempenho dessas empresas. (DEITOS, 2002)

A falta de recursos financeiros é apontada como uma das maiores dificuldades com que
convivem as Pequenas e Médias empresas, a caréncia de recursos é um fator que limita os
investimentos necessarios para que estas empresas se desenvolvam ou, até mesmo
sobrevivam. Segundo dados apresentados em seminario internacional realizado no México
em 1993, sob o tema “O papel das micro, pequenas e médias empresas no processo de
globalizagédo da economia mundial. (DEITOS, 2002, P. 32)".

O reflexo de tudo isso em poucos anos de economia foi a demissdo de
varios profissionais/ gestores (a maioria sem qualificacdo) e a busca de
profissionais preparados para o mercado, a descoberta que apesar do Brasil ter
um grande potencial de desenvolvimento, as empresas até o final dos anos 80 néo
atendia mais as necessidades de um mercado que buscava reconhecer e
remunerar apenas quem produzisse com qualidade e menor custo. (TEIXEIRA,
1986).1®

7 O setor financeiro tem grande impacto sobre a estrutura e o sistema administrativo da
organizacdo e o seu relacionamento com o mercado.

¥ Esse novo cendrio fez com que houvesse necessidade de mudanga na forma de organizar as
empresas, mas infelizmente ainda nao aconteceu em todos os setores, o que dificulta o progresso
e sucesso da empresa.
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As relagbes humanas no sistema gestor também refletem na tomada de
decisdes sdo indispensaveis para o sucesso da empresa, 0 que torna a gestao
uma arte. A menor decisdo que € tomada, e que envolva a empresa ou a
gualidade de vida dos colaboradores. O ato de planejar e decidir antecipadamente
o que se pretende fazer, antes da efetivacdo do trabalho, enxergando de forma
clara o futuro, prevendo cada acao necessaria, 0s meios envolvidos com o tempo

de execugao, para conseguir atingir os objetivos com sucesso. (TEIXEIRA, 1986).

*Como e quando tomar essa decis&o? Primeiro, ceriifique-se que esta realmente disposto
a promover mudangas. Pois a mudancga empresarial € mais dificil do que a mudanca de
habitos individuais. Ela envolve a mudancga interativa de comportamento de grupos de
pessoas ¢ da propria mentalidade empresarial. Em fisica, isto seria chamado de” Forga de
arraste “e a dificuldade deste movimento seria proporcional a prépria inércia da empresa®.
(TEIXEIRA, 1986).

As empresas que visam a mudanga € a re-organizarem em Seus processos
produtivos, a redu¢do dos seus custos, aumentar a qualidade dos produtos e
servigos, a motivagéo dos colaboradores e buscar novos mercados até entdo néo
imaginaveis ou possiveis de serem atingidos pela pouca capacidade de atender

mercados mais exigentes e globalizados. (FLEURY).

A Gestdo de Recursos Humanos adquire um papel importante dentro das
empresas. Os profissionais de Recursos Humanos terdo de participar ativamente
das definicbes estratégicas da empresa, avaliando constantemente avaliando o
desempenho e a motivagédo dos jogadores, sempre em analise com os fatores que
estao interferindo. A Gestdo de Recursos Humanos deve estar voltada para o
sucesso do negocio, que dependerd também dos colaboradores e funcionarios
através da gestdao de competéncia dos talentos humanos, considerando fatores
como: conhecimentos, habilidades, atitudes, desempenho e resultados. (RUBIO,
2001)."°

2.1.1 Plano de Negdcio.

1 Essa tecnologia de gestéo propicia o alinhamento da Gestéo de Recursos Humanos ao contexto
e 3 estratégia da empresa
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O plano de negdcio € um dos pré-requisitos para o sucesso empresarial,
seja para empresa de pequeno, médio ou grande porte. Essa ferramenta assume
um papel importante para os novos empreendimentos a partir do momento em que
o plano de negécio estara retratado todos os requisitos a serem cumpridos para a
obtencdo do sucesso de toda empresa. A empresa que possui um plano de
negocios tera muito mais chances de aumentar o seu faturamento, e vai poder
gerar melhorias. Nao adianta simplesmente fazer plano de negécio, seja ele capaz
ou néo de ser cumprido, € preciso seguir todas as etapas e um caminho definido a
ser cumprido por toda a organizagado, com isto as chances de concretizagdo do
plano e bastante reduzidas. (DORNELES, 2002).%°

Com o Plano de Negécios é possivel identificar os riscos e propor planos para minimiza-ios
e até mesmo evita-los; identificar seus pontos fortes e fracos em relagao a concorréncia e o
ambiente de neg6cio em que vocé atua; conhecer seu mercado e definir estratégias de
marketing para seus produtos e servigos; analisar o desempenho financeiro de seu
negécio, avaliar investimentos, retorno sobre o capital investido; enfim, vocé tera um
poderoso guia que norteara todas as agbes de sua empresa. Como se nota, o Plano de
Negodcios ndo é uma ferramenta estatica, pelo contrario, € uma ferramenta extremamente
dinamica e deve ser atualizado e utilizado periodicamente. (DORNELES, 2002).

E por isso que varios autores reconhecem que ser bem sucedidos nos
negdcios &€ uma questdo de atitude, e essa atitude pode nao ser tao dificil de ser
praticada no dia-a-dia dos negécios, € preciso apenas mensurar as necessidades
e “ATUAR” para cumprir tais necessidades. Atuagao, talvez seja a palavra chave
para esse sucesso, afinal ndo adianta apenas conhecer o que deve ser feito, é
preciso fazé-lo e de preferéncia bem feito. Um plano de negécios para uma
empresa sintetiza todas as suas metas, recursos necessarios, plano de agéo,
cadeia produtiva, e tudo mais que é necessario para que o empreendimento
prospere. DEITOS (2002).

2.2 A QUESTAO FINANCEIRA

2 Através desta ferramenta de gestio, vocé consegue planejar e decidir a respeito do futuro de sua
empresa, tendo como base o seu passado, sua situagdo atual em relagdo ao mercado, aos clientes
e a concorréncia.
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A necessidade de gerenciamento empresarial € imprescindivel em todos os
empreendimentos, independentemente do porte ou ramo de atividade. Nas
grandes empresas esse gerenciamento é feito como forma de manter-se no
mercado, ja nas pequenas empresas, ndo se observa esse mesmo tratamento,
principalmente num dos quesitos mais importantes na administracdo de uma
empresa, o financeiro. O gerenciamento contabil e financeiro tornou-se um dos
fatores mais importantes de controle e gerenciamento na medida que todo
empreendimento & criado com a finalidade de gerar riquezas econdmicas/
financeiras para seus sécios ou acionistas. (PRONI, 2000).%*

Quanto ao aspecto financeiro, o custo do futebol esta se tornando cada vez mais elevado,
e por isso mesmo € imprescindivel que os clubes comecem a trabalhar dentro de um
planejamento para que se evitem problemas futuros As informagfes recolhidas a partir da
analise do comportamento dos atletas em treinos e competicées é atualmente considerada
uma das variaveis que mais afetam a eficacia da agéo desportiva O treinador deve estar
atento a importancia de analisar o rendimento das equipes para, com os dados coletados e
interpretados, elaborar seu programa de trabalho de acordo com suas necessidades e
qualidades. (PRONI, 2000).

Em relagdo aos questionamentos de qual € o objetivo a ser alcangado e
quais os procedimentos que o grupo devera adotar para atingir suas metas.
Quanto ao aspecto financeiro, o custo do futebol esta se tornando cada vez mais
elevado, e por isso mesmo é imprescindivel que os clubes comecem a trabalhar
dentro de um planejamento para que se evitem problemas futuros (BRUNORO,
1997, p. 67).

Na questido financeira, os times devem a previdéncia social, ndo pagam
fornecedores e em muitos casos acabam nao pagando os salarios dos jogadores,
0 que acaba afetando a disposi¢do e a motivagdo do jogador para a disputa dos
jogos de um clube que ndo consegue honrar com 0s seus compromissos. Pode-se

2! Desta forma, o problema é que se nota poucos clubes profissionais que realizam um trabalho
consistente de analise de performance, existindo apenas trabalhos esporadicos e temporérios onde
0 empirismo prevalece
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dizer que como negécio, o futebol esta chegando ao fundo do pogo. (FRANCO,
2000).

O trabalho naturalmente ja € uma fonte preocupante e de tensio para o jogador. A
preocupagéao em manter seu emprego ¢ algo extremamente estressante, pois para ndo ser
demitido o individuo tem que manter ou aumentar a produgdo procurar no se afastar ou
ausentar do servigo, mesmo estando em boas condigbes de satde. QOutro favor importante
€ a jornada de trabalho muito extensa e sendo realizada por poucos individuos, tornando-o
mais susceptivel ao estresse. Ainda existe a rotina de trabalho, que o deixa monétono,
rotineiro levando a falta de motivagdo, também auxilia na diminuigdo de produtividade, e
assim tem inicio do ciclo que leva o individuo ao estresse. Um toque de criatividade sendo
incrementado pode ser a solugdo para aumentar o “pique” do individuo. Assim a diferenca
esta entre o agora e o futuro, ou seja, o objetivo a ser alcangado (FRANCO, 2000).

O futebol brasileiro pode ser visto de duas maneiras, a primeira nos
gramados, onde o pais € considerado campe&o, os jogadores sdo considerados
cragues, onde na grande maioria os jogadores sdo exportados para disputar em
times estrangeiros. A segunda maneira de se ver o futebol brasileiro e fora dos
gramados, sobre o olhar empresarial da situagéo, o que se vé é considerado como
uma catastrofe. (GOMES, 2000).%

O governo brasileiro esta estudando um “pacote do futebol’, chamado
também de um “socorro do governo”’. A idéia € encaminhar ao governo um pacote
com propostas para tirar o esporte mais popular do Brasil da crise. Uma das
propostas € o parcelamento dos débitos trabalhistas com o INSS, e até mesmo
uma proposta ao BNDE deverd emprestar dinheiro para reformar os estadios.
Também uma proposta com a finalidade de conceder direitos trabalhistas aos

atletas.

Em um clube de futebol, ndo existe somente os jogadores e a comissao técnica, e sim toda
uma organizagdo administrativa financeira, que coordena e organiza toda a estrutura
relacionada a eles. Bem como o jogador ndo € s6 perna, para correr e chutar, ele € mente
e pensamentos para organizar, armar jogada. Podemos dizer que a forma desportiva é
definida como multidimensional e integrada, possibilitando a otimizagéo de resultados
através de um planejamento de treinamento adequado, compreendendo o atleta no
momento, respeitando a ordem que permitira maior exploragéo das qualidades deste atleta
sem submeté-lo a tensées permanentes e consequente diminui¢do de suas capacidades
(GOMES, 2000, 48).

2 Os estagios estdo velhos e com pouco seguranga, o que leva o publico a ndo participar dos jogos
de maneira a alegre e divertida do futebol, e sim uma disputa fora dos gramados, entre as gangues
dos times.(GOMES, 2000)
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Calcula-se que o futebol movimenta no pais em torno de US$ 10 bilhdes,
considerando também o direito de transmissdo dos jogos, ingressos, partidas e
vendas de produtos, e os empregos gerados nesta atividade chegam a 1 milh&o,
como nas grandes empresas, se os clubes ganhassem autonomia poderiam ser
auto-suficientes na questdo de recursos para investimentos em novos estadios,
qualidade para os jogadores e a retirada do balango do vermelho. Mas dependera
muito do profissionalismo dos dirigentes, que na grande maioria esta em crise

financeira.?®

Esta interacao permite ao atleta a aquisicdo como também o aprimoramento
de suas técnicas, otimizando seu potencial. O jogador deve ser conceituado
diferente, ndo mais sendo considerado como individuo que tem a obrigagcdo de
correr o tempo inteiro, acertar todos os passes e marcar gols. Deve ser analisado
como um todo, em todo seu aspecto fisico, emocional, afetivo, social (GOMES,
2000).

Qualquer torcedor que for questionado sobre a origem da crise, tera na sua
grande maioria a mesma resposta, a “incompeténcia dos dirigentes”, ou a ma
administracao dos clubes que recaem a suspeita de desvio de recursos. Ja para os
dirigentes, a questao é vista como um mau desempenho da economia brasileira,
gue tem poucos incentivos ao esporte, e a falta de dinheiro dos torcedores, ou até
mesmo dos piratas que falsificam os bonés, camisetas, onde n&o ha repasse dos
direitos autorais. Para Citadini.?* "E a lei que acabou com o passe dos jogadores

também nos prejudicou”, completa o dirigente “. (GOMES, 2000)".

Acredita-se que a reducdo da reatividade ao estresse mentai seja importante ns
administracdo dos eventos cotidianos do trabalho e da vida. O exercicio parece ser util
porque a medida que o individuo se adapta ao aumento da freqiéncia cardiaca e presséo
arterial que ocorrem durante o exercicio, o corpo é fortalecido e treinado a reagir mais
calmamente quando as mesmas respostas sdo desencadeadas por um estresse mental
(NIEMAN, 1999, p. 25).

BNao & uma questdo tao facil, a idéia do pacote com ajuda do governo tem muitos simpatizantes,
mas a questio financeira dos clubes esta causando o incomodo em muitos no governo.
2 Roque Citadini, vice-presidente de Futebol do Corinthians.
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Os aspectos psicolégicos em jogares vém e tornando mais preocupante e
levando varios estudiosos da psicologia a entender as causas que influenciam o
jogar em campo, as pressfes sofridas antes, durante e depois dos jogos, o
afastamento da familia, casa e amigos, a pressdao de jogos em final de
campeonato e os treinamentos. Considerando-se que ndo é possivel separar o
corpo da mente dos atletas e o psicoldégico do somatico, mesmo estando em
excelente forma fisica o atleta em algum momento pode a vir sofrer variacdes no
humor, emocional e assim provocar uma queda em seu desempenho em campo
causando um estresse ao jogador. (OSTERMANN, 1999).

O estresse significa qualquer coisa ou fato negativo, relacionado a perigos e
prejuizos. Por certo lado é fator inevitavel sendo negativo quando de pressdes
externas ou internas. E um processo que se caracteriza pelo desequilibrio entre a
demanda da situagdo e a capacidade de resposta do organismo. Pode-se dizer
que o atleta profissional ndo se sente satisfeito com a cobranga de seu publico,
pois quando estdo bem, recebem incentivos, e quando estdo mal, passando por
dificuldades, os torcedores demonstram toda sua indignagdo, n&o aceitando
aquele tipo de atuacéo. Esse tipo de situagdo € um forte motivo para perturbar

ainda mais o atleta, e quem sabe seu rendimento cair mais. (MACHADO, 1997).%°

O futebol passou a ser visto como uma profissao lucrativa e de ascenséo,
fazendo o sonho de muitos meninos de baixa renda, que visam alcangar o
profissionalismo e vencer na vida. Grandes negociagdes vém sendo feitos em
torno do futebol, e a administragdo ainda feita por amadores, a mentalidade
empresarial visando apenas o lucro, tudo isto possivelmente acabe com o prazer,
a paixao pelo esporte mais praticado no planeta, tanto para torcedores como para

os jogadores em campo. (PRONI, 2000).

2.3 ANALISE DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS.

% Quando o atleta é seguro de si, esta bem fisica e psicologicamente, o publico ndo tem como
afeta-lo, por que se encontra equilibrado. (MACHADO, 1997).
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Diante do atual cenario em que o mercado se encontra, tendo probiemas
com altas taxas de juros, defasagem na matéria-prima de diversos segmentos,
crise na politica externa, é importante para qualquer empresa, seja o ramo que for,
coletar informagfes necessarias para o crescimento da empresa bem como
monitorar continuadamente suas atividades e estratégias para, entdo, definir a

posicao da empresa no seu mercado. (MARION, 1998).

As demonstragdes financeiras assumem um importante papel na gestao dos
negécios, seja em uma empresa, ou até mesmo em um time de futebol, através
dele que reflete toda a situacdo econémica e financeira da empresa. E preciso que
as pequenas e médias empresas adotem essa pratica de registrar (oficializar)
todas as suas operagdes comerciais e financeiras sob pena de nao poder usar
somente através da contabilidade.(MARION, 1998).%°

Algumas das técnicas que poderéo ser utilizados na condug¢éo dos negocios

da empresa, independentemente de porte, ramo de atividade. S&o:

m Indicadores Financeiros e Econdmicos.

= Analise Horizontal e Vertical.

= Analise da Taxa de Retorno sobre Investimentos (ML x Giro do Ativo).
m Analise da Demonstracdo de Origem e Aplicacbes de Recursos.

O Balango Patrimonial e o DRE também s&o ferramentas importantes para
andlise da situagao financeira da empresa, tornam-se ferramentas essenciais para
o gestor, pois esses demonstrativos trazem informagbes capazes de serem
avaliadas em conjunta ou isoladamente, bem como, servem de base para a
maioria dos indicadores calculados, e como isso conseguem apresentar um
diagnéstico econdmico e financeiro da empresa em determinado momento.
(MARION, 1998).

2 Nesse sentido pode-se comparar a utilizagdo demonstragdes financeiras para auxilio na tomada
de decisdo com base em dados.
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2.3.1 Indicadores Econfmicos e Financeiros

Existem diversos indices Uteis para o processo de analise, sendo
classificados nos grupos: liquidez, operacional, rentabilidade, endividamento e
estrutura, e analise de agdes. Indicadores econdmico-financeiros, para ASSAF
NETO (2002, p. 55): “[...] procuram relacionar elementos afins das demonstragées

contabeis de forma a melhor extrair conclusdes sobre a situagdo da empresa’.

Os indicadores financeiros tradicionais sdo agrupados nas seguintes
categorias, para ROSS et al (1998):

- Medidas de solvéncia em curto prazo ou liquidez cuja finalidade é
medir a capacidade da empresa de pagar suas contas em curto
prazo. Incluem: indice Liquidez Corrente, indice de Liquidez Seca e
indice de Caixa;

- Medidas de solvéncia em longo prazo que objetivam medir a
capacidade da empresa de saldar suas obrigagdes em longo prazo.
Incluem: indice de Endividamento Geral, Cobertura de juros e

Cobertura de caixa;

- Medidas de gestdo de ativos ou giros cuja finalidade é determinar a
eficiéncia ou intensidade com que a empresa utiliza seus ativos para
gerar vendas. Incluem o calculo do Giro de Estoques, Giro de Contas

a Receber e Giro do Ativo Total;

- Medidas de rentabilidade que visam medir a eficiéncia com que a
empresa usa seus ativos e administra suas operacdes. Incluem
Margem de Lucro, Taxa de Retorno do Ativo, e Taxa de Retorno do
Capital Proprio;

- Medidas de valor de mercado que somente sio utilizadas para
empresas que possuem agdes negociadas em bolsas. Incluem:

indice preco/ lucro, Preco/ valor patrimonial.
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Os indicadores s&o instrumentos Gteis para a analise de organizacges, tanto

do ponto de vista econémico quanto financeiro.

“A analise contabil pode ser utilizada na apresentagio grafica e na composicas -
relatérios sobre politicas, planos de expansédo, desempenho histérico e perspectivas
econémicas e financeiras. Além da analise contabil, este capitulo aborda os indicadores
de desempenho, da sua importancia no processo gerencial; conceitua custos, despesas,
margem de contribuigdo; e trata sobre a importancia dos diversos orgamentos”.

Tambem neste capitulo, sera mencionada a importancia de gerir bem os
estoques, visto se tratar de um importante ativo. Assim, a administracdo do

estoque € um dos aspectos que merecem uma analise minuciosa frente ao

bindmio liquidez e rentabilidade.

z

O mais conveniente é usar varios indicadores, que é uma forma de
melhorar a capacidade de decidir um investimento.

2.3.2 indices de Ligquidez

Os indices de liquidez, entdo, sao utilizados para avaliar a capacidade de
pagamento da empresa e pode ser avaliada considerando: curto prazo, longo
prazo, ou prazo imediato. Para ASSAF NETO (2002, p. 52) o estudo da liquidez
visa, “Conhecer a capacidade de pagamento da empresa, isto &, suas condi¢cdes
financeiras de cobrir no vencimento todos seus compromissos passivos
assumidos. Revela, ainda, o equilibrio financeiro e sua necessidade de

investimento em capital de giro”.

O indice de liquidez corrente mostra a capacidade de pagamento da
empresa em curto prazo, através da férmula: Ativo Circulante / Passivo Circulante.
E mais significativa a analise comparativa da liquidez corrente quando comparada

a média do setor em que a empresa pertenca. Para Ribeiro (1996, p. 104) explica
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que: “o indice de liquidez seca evidencia os recursos liquidos em curto prazo (ativo
circulante e estoques), para cada real de divida em curto prazo”. A férmula é a
seguinte: Ativo Circulante — estoques / Passivo Circulante. . (ASSAF NETO, 2002).

7

A capacidade de pagamento em longo prazo € medida pelo indice de
liquidez geral, considerando tudo o que a empresa convertera em dinheiro (em
curto prazo e longo prazo), relacionando-se com tudo que ja assumiu como divida,
ou seja: Ativo Circulante + Realizavel em longo prazo / Passivo circulante +
Exigivel em longo prazo. . (ASSAF NETO, 2002).

O indice de liquidez imediata mostra o quanto a empresa dispde
imediatamente para saldar dividas de curto prazo, sendo: Disponibilidades /

Passivo Circulante.

Existem conceitos que devem ser lembrados, na visdo MARION (2002),
como o de nao considerar indicadores isoladamente, eles devem ser associados
entre si; apreciar o indicador em pelo menos trés anos, em série, e comparar 0s
indices com indices de empresas concorrentes, ou seja, do mesmo ramo de

atividade.

2.3.3 Indices de Atividade

Através dos indices de atividade se sabe quantos dias a empresa demora,
em média, para receber suas vendas, para pagar suas compras € para renovar
seu estoque. De acordo com LOPES e MENEZES (2000, p.57), o indicador
utilizado para avaliar a administragéo das contas a receber € a sua comparagao
com os prazos médios concedidos pelos fornecedores, o prazo de recebimentos
deve ser menor que a do pagamento sob pena de necessitar de recursos para

financiar o giro dos negoécios, ou seja, a empresa podera apresentar problemas
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com o seu fluxo de caixa, entdo a necessidade de considerar o gerenciamento das

contas a receber ao elaborar o fluxo de caixa.

O Gerenciamento das Contas a Pagar, na linha de raciocinio de LOPES e
MENEZES (2000), resulta das compras efetuadas a prazo junto aos fornecedores,
as obrigagdbes com 0 governo, com 0s empregados, € com as instituices
financeiras. Normalmente eles financiam as atividades da empresa. Dadas as
vantagens proporcionadas por essas operagdes, uma boa gestdo de contas a
pagar consiste em aumentar o0 maximo os prazos, desde que os beneficios sejam
maiores que os custos de pagamentos aumentando assim o seu saldo de caixa,

que pode ser aplicado em outras atividades.

A empresa deve buscar sempre obter prazos maiores que aqueles
concedidos aos seus clientes. As empresas comerciais possuem apenas um tipo
de estoque: mercadorias para revenda, sendo a medi¢céo do ciclo operacional mais
simples se comparada a uma indulstria. A rotacdo dos estoques € medida da
seguinte forma, para empresas comerciais: Custo das mercadorias vendidas /
Estoque médio de Mercadorias. LOPES e MENEZES (2000).

Em anadlise financeira costuma-se medir o tempo de reposicao dos
estoques. Este quociente evidencia quantas vezes ocorreu renovagdo dos
estoques de mercadorias, em fungéo das vendas. (LOPES e MENEZES, 2000),

2.3.4 indices de Rentabilidade

Os indices de rentabilidade servem para evidenciar a rentabilidade obtida
pelo Capital investido na entidade. Para ASSAF NETO (2002, p. 52) a analise de

rentabilidade e lucratividade é “‘uma avaliagdo econdémica do desempenho da
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empresa, dimensionando o retorno sobre os investimentos realizados e a

fucratividade apresentada pelas vendas’.

A margem liquida indica a margem de lucratividade obtida pela entidade
em funcdo de seu faturamento. E calculada da seguinte forma: Lucro Liquido /
Vendas Liquidas. (ASSAF NETO, 2002).

A rentabilidade do Ativo evidencia o potencial de geracdo de lucros por
parte da entidade, através da férmula: Lucro Liquido / Ativo Total. A melhor
maneira de se avaliar o grau de sucesso de um empreendimento, para MARTINS

(2001), é calculando o seu retorno sobre o investimento realizado.

A rentabilidade do Patrimdnio Liquido indica quanto a entidade obteve de
lucro liquido para cada real do Capital Préprio investido, ou seja, qual foi a taxa de
lucratividade do Capital Préprio investido da entidade, através da seguinte
maneira: Lucro Liquido / Patriménio Liquido. RIBEIRO (1996) lembra de outro
aspecto importante deste quociente, é que o proprietario pode comparar a taxa de
lucratividade que ele obteria se investisse o capital no mercado financeiro ou de

capitais.

2.3.5 Fluxo de Caixa

O Fluxo de Caixa é um instrumento de gestdo financeira que relaciona o
conjunto de entradas e saidas de caixa num determinado periodo, assumindo um
carater de planejamento financeiro quando € projetado para o futuro. As empresas
de qualquer porte e em qualquer estagio de desenvolvimento precisam de
recursos financeiros para o seu funcionamento. Em uma empresa saudavel, o
dinheiro esta em constante circulagao. (RIBEIRO, 1996).
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O fluxo de caixa pode ser elaborado para curto ou longo prazo. O periodo
depende da atividade da empresa, podendo ser trimestral, semestral ou anual, ou
ainda de periodos mais curtos, como didrio, semanal, quinzenal. Para o
funcionamento eficaz do fluxo de caixa, na sua elaboragdo devem ser
considerados o planejamento e controle de todas as atividades que fazem parte do
ciclo operacional da empresa: compras, vendas, prazos, com 0 objetivo de
melhorar o desempenho do fluxo de caixa acelerando ou retardando as saidas de
caixa da empresa. (ASSAF NETO, 2002).

Segundo ASSAF NETO (2002), uma adequada administragdo dos fluxos
de caixa pressupde a obtengao de resultados positivos para a empresa, devendo
ser focalizada como um segmento lucrativo para seus neg6cios. A melhor
capacidade de geragédo de recursos de caixa promove, entre outros beneficios a
empresa, menor necessidade de financiamento dos investimentos em giro,

reduzindo seus custos financeiros.

2.4 CASO - CORITIBA FOOT BALL CLUB

O Coritiba Foot Ball Club € um dos mais antigos e tradicionais clubes de futebol do
Brasil e localiza-se em Curitiba , no estado do Parana . Fundado em Outubro de
1909 , por descendentes de alemdes , manteve a mesma grafia do nome da
capital paranaense a época (com O no lugar de U) . Seu primeiro presidente foi

Jodo Viana Seiller .

Possui uma grande massa de torcedores espalhados , a sua grande maioria no

proprio estado , caracterizando-se por ser um clube social-esportivo .

2.4.1 O clube e sua administragao .
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O Coritiba tem sede administrativa em Curitiba , na Rua Ubaldino do Amaral

Estadio Major Antonio Couto Pereira . Em ambito regional , € filiado a Federac&o
Paranaense de Futebol e , nacional , a Confederacao Brasileira de Futebol .

O clube possui como patrimdnio o estadio Major Antonio Couto Pereira , com
capacidade para 37.182 espectadores , onde esta localizada a sua sede
administrativa . O estadio abriga um museu que conta a histéria do clube , com
exposicao dos principais troféus conquistados nos 97 anos de existéncia . Possui
29 camarotes de luxo , com 400 vagas para estacionamento , elevador , 16

lanchonetes , além de monitoramento em todo estadio com 32 cameras .

Também , possui um Centro de Treinamento localizado no municipio de Pinhais ,
regiao Metropolitana de Curitiba , onde s&o preparados os novos atletas e a equipe
profissional realiza seus treinamentos , com 5 campos oficiais , sede
administrativa , academia de ginastica , piscina térmica , clinica médica , sala de
fisioterapia e fisiologia , visando dar maior conforto e tranquilidade para seus
atletas .

O clube apresenta na tradicao o seu ponto forte como instituicdo , existem diversas
correntes politicas em seu Conselho que influenciam na eleicdo e gestdo da
Diretoria Executiva . O organograma do clube obedece a uma distribuicdo
tradicional , porém com estratégia de modernizacdo , uma Diretoria Executiva
composta por nove membros eleitos pelos conselheiros , com o Presidente desta
diretoria sendo o principal gestor do clube , atualmente o Sr. Giovani Gionédis .
Também eleito pelos conselheiros um Conseltho Administrativo com 5 membros
para orientar as estratégias e gestdo desta Diretoria executiva , atualmente o

presidente deste conselho é o advogado Julio Militao da Silva .

O Coritiba € um clube que detém uma estrutura administrativa profissionalizada |,
com executivos , contratados para gerenciamento das diversas coordenadorias |,

de comunicagao e marketing , financeira- administrativa e futebol .

2.5 INDICES DE LIQUIDEZ — CORITIBA F.C.
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Sao utilizados para avaliar a capacidade de pagamento da empresa, isto &,
constituem uma apreciagéo sobre se a empresa tem capacidade para saldar seus
compromissos, essa capacidade de pagamento pode ser avaliada, considerando:
longo prazo, curto prazo ou prazo imediato.

1) indice de Liquidez corrente (ou Liquidez Comum) (LC): Mostra a capacidade de
pagamento da empresa em Curto prazo, por meio da formula:

Ativo Circulante

Passivo Circulante

2004 2005
216.385,08 - 185.861,18
211.379,58 j 23250524

Analisando isoladamente este indicador, caso se tratasse de uma Industria
ou comércio poderiamos concluir que: houve queda neste indice, onde a
instituicdo nao conseguiria honrar com seus compromissos, ou seja, em 2004 para
cada R$ 1,00 de divida, havia R$ 1,02 para a cobertura daquela divida em curto
prazo. J4 em 2005 a situagao ficou bastante critica, ou seja, para cada R$ de
divida, havia R$ 0,80 para cobrir aquela divida.

Porém por se tratar de uma empresa onde ndo se apresentam itens como
Duplicatas a Receber (pois ndo vende a prazo) e Estoques (pois ndo opera com
mercadorias). Assim estd com o ativo circulante “enxugado” de dois itens que

normalmente engordam esse grupo na industria e no comércio. Também como
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este tipo de negdcio ha entrada constante de dinheiro do caixa poderdao ser
cobertos os compromissos ja contabilizados em seu Passivo Circulante.

Desta forma podemos concluir que um indice de Liquidez Corrente devera
ser comparado ao de outras empresas concorrentes, para efeito de conceituagao;
jamais devera ser comparado com um indice universal (considerado bom),ou ainda
com outros que pertengam a ramos de atividade (industrial, comercial, bancaria,

financeira, efc...)
2.5.1 Grau de Endividamento

Passivo
Patriménio Liquido

2004 2005
211.379,58 232.505,24

908 0,4635
267.294,58 501.612,94

Em 2004 a empresa operava com dividas em Curto Prazo, 79,08%. Essa
situacéo é desfavoravel, prejudicando sua Liquidez Corrente (Situagao Financeira).
Todavia, houve uma melhora de 46,35%.

A Rentabilidade sobre o Patriménio Liquido - (Taxa de Retorno sobre

Investimentos (TRI) — do ponto de vista da empresa)

Lucro Liquido
Ativo Total

2004 2005

(10.665,00) , (60.775,76)
0,0002) (0,0012)
51.216.385,08 51.389.927,68
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Este indice indica o tempo em que a empresa obtenha de volta o seu

investimento. Nos dois exercicios desta instituicdo houve prejuizo, ou seja, além

de nao conseguir retorno do investimento houve prejuizo.

2.5.2 Grau de Imobilizagao

Ativo Imobilizado
Ativo Total

2004 2005
51.000.000,00 51.204.066,50

958
51.216.385,08 51.389.927,68

2.5.3 Giro

0,9964

O giro do ativo serve para medir o volume das vendas em relagao ao

Capital Total investido no Ativo. O volume de vendas ideal, na visdo de RIBEIRO

(1996) é aquele que permite a obtengao de uma lucratividade suficiente para cobrir

todos os gastos, oferecendo ainda uma boa margem de lucro.

Receita
Ativo Total

2004 2005

0000
51.216.385,08 51.389.927,68

0,0000
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No grafico abaixo expomos os principais torneios disputados e as colocaces

obtidas pelo Coritiba F.C .

Torneios Disputados 2004 2005

Copa Libertadores da América | 21° Nao participou
Campeonato Brasileiro 12° 21°

Copa do Brasil Nao Participou | 13°
Campeonato Paranaense 1° 2°

No ano de 2004 o clube disputou o torneio

continental de maior importancia na

América do Sul que é a Copa Libertadores , em fungéo disto ndo participou da

Copa do Brasil de 2004 .

No ano de 2005 , o Coritiba F.C. foi rebaixado para a 2° Divisao do Campeonato

Brasileiro , em funcdo de sua colocagdo no Campeonato Brasileiro da 1° Diviséo

deste ano .
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CONCLUSAO

A boa gestdo corporativa acompanhada da utilizacdo de ferramentas de
apoio a decisdo estratégica, tem se mostrado cada vez mais eficientes e um
importante fator de sucesso. Independentemente do porte, atividade ou localizacéo
da empresa. A boa performance empresarial, muitas vezes nao é estudada ou
avaliada pelos empresarios, em virtude do desempenho operacional obtido por
algumas empresas, atender nas pretensdes da empresa.

No entanto, quando essas empresas alcangam uma performance deficitaria,
esse estudo torna-se necessario em virtude da necessidade de equilibrar o

desenvolvimento sustentavel do empreendimento.

Apbs extensa pesquisa literaria, verifica-se que a qualidade de vida dos
jogadores de futebol de um clube sofre varias influéncias, que podem lava-lo a
motivagéo e satisfacdo em campo, e até mesmo a falta de motivagcao dentro do
campo, onde alguns fatores influenciam o seu estado de espirito, como a questdo
financeira do clube, estresse e a cobranga da torcida. Percebe-se que a grande
maioria dos jogadores possui uma qualidade de vida satisfatéria no aspecto
profissional.

O aspecto psicolégico dos jogadores, a ansiedade dos jogos associado a
problemas de gestdo administrativa tem influenciado o desempenho dos

jogadores, propiciando queda na auto-estima e confianga.

Nos treinamentos, € uma necessidade de se acompanhar as especificagoes
exigidas pelas novas formas de se jogar, os treinadores foram observando as
necessidades de aperfeicoar determinados fundamentos, considerados essenciais
para uma boa produtividade, como o fator psicolégico e suas influéncias sobre o

atleta.
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Considerando-se que a incerteza para o futuro ndo € um aspecto a ser
considerado apenas pelos jogadores, € uma preocupacido de todo individuo que
busca sua realizacdo pessoal e profissional, sempre visando o seu bem estar. Os
jogadores nunca véao deixar de sofrer influéncia de algum tipo, seja dos técnicos,
torcida ou a administragdo dos clubes, noticiarios ou jornais. Também acontece
muito fora dos campos, o destaque para o melhor jogar do time, nesta partida, e
em outra partida o pior. A midia &, consequente, a torcida ficara com a lembranca

da ma apresentagéo, uma vez que jogar bem é sua obrigacéo.

A pressao recebida também dos dirigentes, do técnico, comissdo técnica,
influi no rendimento do atleta, pressdo de sempre apresentar uma performance
perfeita, sem erros, acatar sempre as ordens do técnico para nao prejudicar a
tatica do time, acaba indo de encontro as suas préprias cobrangas, aumentando
sua responsabilidade e com isso alterando sua forma de agir, ficando sempre

tenso.

No caso de uma partida de futebol em que o atleta tenha uma participagéo
ruim, a autocobranga do jogador para préxima aumenta e a exigéncia consegue
mesmo & maior, obrigando-o a melhorar para préximo compromisso. Geralmente o
jogador consegue essa melhora no seu desempenho, 0 jogar se recupera e faz
uma grande apresentagao e durante os treinos e no jogo, passando a impresséo
de que seu bem estar é de plena satisfagdo, mas é preciso avaliagdo constante de
todas as partidas e os pontos negativos e positivos que afetam o atleta. (FLEURY,
1998).

Toda partida é repleta de variaveis que podem causar forte pressao para o
jogar e em contra partida para equipes, como é o caso das torcidas presentes nos
estadios de futebol. A capacidade de se adaptar a essas situa¢des pode diminuir o

desgaste tanto fisico quanto emocional.

E preciso uma boa preparacdo psicoldgica, a fim de evitar transtornos
fisicos, com decréscimo em sua produtividade e do grupo, por conseguinte, €
muito importante. A ansiedade também pode ser considerada como negativa em
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relagéo a situagdes dificeis e/ou perigo, a qual deixa o atleta com menos atencao e
menos disposi¢ao, propiciando baixa da qualidade e maiores riscos de lesdes.O
respeito ao atleta em sua individualidade e problemas, preserva sua condigdo

como pessoa e como atleta de alto nivel.

Entende-se que mais estudos sobre o perfil psicolégico e a influencias em
atletas devem ser realizados, no sentido de conseguir, um maior esclarecimento
sobre as emocgdes e sua interferéncia na performance, rendimento, motivagdo do

atleta. Também é necessaria uma analise sobre as influéncias do setor financeiro.
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