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RESUMO

O Planejamento Estratégico € uma das ferramentas mais utilizadas pelas organizagdes, a fim de
estruturar seus objetivos alinhados com sua visdo para o futuro. Este trabalho tem como objeto de
estudo a empresa Centro Internacional de Energias Renovaveis — Biogas, que tem como objetivo
estratégico a inovacdo em seus projetos. Assim, foram levantados 3 (trés) objetivos especificos:
Identificar, no planejamento estratégico da CIBiogas de Foz do Iguagu/PR, a estratégia geral da
organizacao e as agodes estratégicas voltada a inovagao; Identificar os projetos de inovagao
desenvolvidos pela CIBiogas e analisar seu foco estratégico; Propor agdes de alinhamento entre
estratégia organizacional e as decis6es de projetos de inovacdo. A metodologia utilizada pautou-
se na busca em referencial teérico e andlise dos documentos disponibilizados pela instituicdo. Os
principais resultados foram que a instituicdo esta no caminho correto a fim de alcancar seu
objetivo estratégico, buscando sempre projetos de inovagdo voltados para o biogas, para
contribuir com o desenvolvimento do agronegécio da regido Oeste do Parana e diminuir os
passivos ambientais transforando o biogas em energia limpa.

Palavras-chave: Planejamento Estratégico. Inovacdo. Alinhamento Estratégico. Biogas.



ABSTRACT

Strategic Planning is one of the tools most used by organizations in order to structure their goals in
line with their vision for the future. This work has as object of study the company International
Center of Renewable Energies - Biogas, whose strategic objective is the innovation in its projects.
Thus, three (3) specific objectives were identified: To identify, in the strategic planning of CIBiogas
of Foz do Iguagu / PR, the general strategy of the organization and strategic actions focused on
innovation; Identify the innovation projects developed by CIBiogas and analyze its strategic focus;
Propose actions of alignment between organizational strategy and decisions of innovation projects.
The methodology used was based on the search in theoretical reference and analysis of the
documents made available by the institution. The main results were that the institution is on the
right track in order to achieve its strategic objective, always seeking biogas-based innovation
projects, to contribute to the development of agribusiness in the West region of Parana and to
reduce environmental liabilities by transforming biogas into biogas. Clean energy.

Keywords: Strategic Planning. Innovation. Strategic Alignment. Biogas.
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1 INTRODUGAO

Na procura pela superioridade no ambiente organizacional as empresas utilizam
métodos que procuram contribuir para seu sucesso e alcangar seus objetivos. Assim,
para alcangar o seu proposito a organizagao utiliza-se do Planejamento Estratégico como
ferramenta principal para nortear o seu caminho. De acordo com, Santos e Monteiro
(2004) o planejamento estratégico em qualquer organizagéo, € uma projegao futura, que
demonstra a relacdo de suas atividades com ambiente interno e externo, capaz de
dimensionar as ameacgas e oportunidades, identificando pontos fracos e fortes da
organizagao.

A pergunta: onde queremos chegar? E o ponto inicial do planejamento
estratégico, pois a visao do futuro, faz com que as instituicbes busquem agdes constantes
para alcancar o sucesso. Com a concorréncia acirrada do mercado, pensar na qual
melhor estratégia a ser seguida é uma tarefa que exige muito cuidado e planejamento. As
empresas estdo apostando na inovagdo como estratégia de mercado, visando um

crescimento sustentavel e a busca da satisfacdo de seus clientes.

Nesse cenario, o planejamento estratégico deve estar voltado a inovagédo. De
acordo com Leite (2012, p. 80) “a inovagédo € um dos principais instrumentos na luta pela
sobrevivéncia no mundo empresarial”.

O Centro Internacional de Energias Renovaveis — Biogas, nasceu de um projeto da
Itaipu Binacional junto com o Parque Tecnoldgico Itaipu — PTI, que tem como finalidade
de transformar os residuos e dejetos provenientes da avicultura, suinocultura e
bovinocultura em energia elétrica, térmica, biocombustivel e ainda produzir o
biofertilizante. Atualmente o CIBiogas é referéncia no Brasil e no mundo em projetos de
inovacgéao voltado ao Biogas.

Apds, o diagnodstico da organizag&o percebeu que a instituigdo vem passando por
varios processo de reestruturagdo, bem como atualizagdes no seu planejamento
estratégico. Frente a essa situagao, observou-se a necessidade de verificar o seu
alinhamento estratégico com foco nos projetos de inovagdo. Com isso, o desafio para
organizagéo na condugao do alinhamento estratégico
€ entender se os objetivos estratégicos atendem aos requisitos propostos no
planejamento estratégico.

Baseado nesses principios este estudo apresenta alguns conceitos pertinentes ao

planejamento estratégico e demonstra através de um estudo de caso, que sendo



10

bemelaborado e utilizado de forma correta, gera praticas tais que podem auxiliar a
organizacao a atingir seus objetivos futuros (COLTRO e PAZZINI , 2016, p.5).

Por fim, apresenta-se a divisdo estrutural deste trabalho. A introdugéo, conforme
esta sendo vista e na sequéncia, apresenta-se o referencial teérico dos principais autores
sobre o tema, em seguida a descrigdo da instituicdo e métodos utilizados, a analise dos

principais resultados e a conclusao.

1.1 JUSTIFICATIVA

De acordo, com Berti (2002), o planejamento estratégico € um processo gerencial
que possibilita ao executivo estabelecer o rumo a ser seguido pela empresa, com vistas a
obter um nivel de otimizacdo na relagdo da empresa com 0 seu ambiente interno e
externo. Oliveira (2004) acrescenta que planejamento estratégico é o processo
administrativo que proporciona sustentagcdo metodologica para estabelecer a melhor
diregdo a ser seguida pela empresa, visando ao otimizado grau de interacdo com o
ambiente e atuando de forma inovadora e diferenciada.

Segundo Brown, et al. (2006), uma empresa tem condicbes de superar o
desempenho de outras, satisfazendo as exigéncias dos clientes, quando apresentar
excepcionais capacidades de operagbes, alinhadas com as exigéncias de mercado.
Assim, a organizacéo deve estar alinhada com seus objetivos estratégicos.

Diante desses conceitos, pode se perceber o quao essencial ter um planejamento
estratégico dentro de uma organizagao, por isso a importancia de estudar e verificar onde
a instituicdo almeja chegar, além de estar sempre verificando se o que foi proposto em
seus objetivos estratégicos estdo sendo seguidos.

O ClIBiogas, nasceu no ano de 2013 com o intuito de promover o biogas na regido
Oeste do Parana. Anos se passaram e tiveram algumas alteragdes de gestado e politicas,
com isso a estrutura organizacional também passou por mudangas. Apos alguns relatos
dos colaboradores sobre o seguimento da instituicdo, que ndo estava definida e passava
por mudangas constantes, causando dificuldades no dia a dia dos colaboradores e até
mesmo no processo de tomadas de decisdes. Foi identificado pela organizagdo a
necessidade de efetuar um planejamento estratégico afim, de definir metas e objetivos,
além de identificar o foco do CIBiogas, buscando a melhoria no ambiente trabalho e no
mercado competitivo. Assim, o intuito deste trabalho € propor a¢des no alinhamento entre

estratégia organizacional e as decisbes de projetos de inovagido, buscando uma
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diferenciagdo da instituicdo, com objetivo de prover melhores solugdes no mercado de
biogas e contribuir para o aumento da competitividade e sustentabilidade do agronegadcio,
reduzindo os passivos ambientais. Neste sentido, se justifica este trabalho, afim de
verificar o andamento do Planejamento Estratégico, propondo ao término, agdes de

alinhamento entre estratégia organizacional e as decisdes de projetos de inovagao.

1.2 Objetivo Geral

Levantar os projetos voltados a Inovagéo no ClIBiogas de Foz do Iguagu/PR e
analisar o seu alinhamento as estratégias da organizagdo, a fim de propor melhorias no

alinhamento do foco dos projetos a estratégia da organizagao.

1.3 Objetivos Especificos

Identificar, no planejamento estratégico da CIBiogas de Foz do Iguagu/PR, a
estratégia geral da organizacao e as acgdes estratégicas voltada a inovagao.

Identificar os projetos de inovagao desenvolvidos pela CIBiogas e analisar seu foco
estratégico.

Propor a¢des de alinhamento entre estratégia organizacional e as decisdes de

projetos de inovagao.
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2 REVISAO DE LITERATURA

Este capitulo tem a finalidade de mostrar as principais obras da literatura sobre o
tema deste estudo. Vale destacar a importancia de entender os conceitos tedéricos para

que se possa realizar a ligacéo entre a teoria com a pratica organizacional.

2.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

De acordo com o Bueno (1996, p.509) Planejamento é “projetar; planificar;
elaborar”. Partindo desse pressuposto o planejamento esta ligado diretamente com a
organizacdo. Na gestdo empresarial, o planejamento consiste num processo de tomada
de decisdes pré - estabelecidas e interdependentes, no qual a empresa procura alcangar
um futuro desejado (ESTRADA, 2007, p.3).

Uma instituicdo visa o crescimento de suas atividades e o aperfeicoamento
organizacional. Assim, segundo Rosa (2001), o planejamento estratégico é uma
metodologia de pensamento participativo, utilizada para determinar a diregdo que a
organizacgao ira seguir, por meio da descoberta de objetivos validos e nao-subjetivos.
Nessa perspectiva, o planejamento estratégico consiste em um método administrativo que
procura realizar uma visao do caminho a ser percorrido (estratégia), bem como, ordenar
as ideias e acbes através de um plano estratégico para alcancar o objetivo da
organizagao.

Valadares (2002) complementa que o planejamento estratégico é considerado uma
ferramenta moderna de gestdo empresarial que, baseando-se em conceitos e atitudes,
em que a empresa acredita, torna o ato de planejar uma forma inteligente de escolher

uma sequéncia de agdes futuras para a empresa, na procura de seus objetivos maiores.

As organizagdes tende a mudar conforme os anos, como mudangas de processos
e gestdo. Segundo Bio (1987, p.102) “a mudanga organizacional é, na esséncia, um ato
humano. Os atos que a produzem - quer decorrentes da racionalidade e do conhecimento
técnico, quer consequentes do interesse politico, quer fruto de uma vivéncia emocional,
quer gerados pela pressao de grupos - sdo atos dos homens”. Assim através dessas
mudancgas o planejamento direciona o rumo das ag¢des da organizagdo, coordenando e
integrando todas suas unidades, harmonizando e criando sinergia dos esforgcos

institucionais rumo aos objetivos principais”. (COLTRO e PAZZINI , 2016, p.5).
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O planejamento estratégico impulsiona a execugao de atividades estratégicas que
envolve todas as areas das organizagdes, permitindo a participagdo de todos e exigindo
comprometimento, transformando a organizagdo, enfatizando a importédncia das
informagdes, levando ao conhecimento o ambiente em que a organizagdo se insere
competitivamente, integrando pessoas, melhorando processos e otimizando recursos
(VARELA, BARBOSA & FARIAS, 2015). Porto (2006, p.20) complementa que o
“‘planejamento consiste na determinagdo do que a organizagao devera fazer no presente,
partindo dos recursos humanos e financeiros que possui para alcangar seus objetivos
futuros”

Sobre o processo de planejamento estratégico:
‘O processo de elaboracdo do planejamento estratégico envolve trés
procedimentos essenciais que sdo: o primeiro é a analise do ambiente externo
(oportunidades e ameagas do ambiente); segundo é o diagndstico do ambiente
interno da organizagcdo (analise do desempenho da organizagao e dos pontos
fortes e fracos de seus sistemas internos); terceiro é a preparagdo de um plano
estratégico que compreende um ou mais dos seguintes componentes:
objetivos,misséo, visdo e vantagens competitivas” (MAXIMIANO, 2004, p. 143).
Nesse sentindo, o planejamento estratégico, € essencial ter uma estratégia
definida a ser usada no processo de planejamento. De acordo com Ansoff (1965)
estratégia € um conjunto de regras de tomada de decisédo em condigbes de
desconhecimento parcial. As decisbes estratégicas dizem respeito a relagdo entre a
empresa e 0 seu ecossistema. Ainda o autor Mintzberg (1988) complementa que a
estratégia € uma forca mediadora entre a organizagdo e o seu meio envolvente: um
padrdao no processo de tomada de decisdes organizacionais para fazer face ao meio
envolvente.

Dos diversos conceitos e definicdes, até aqui apresentados, pode-se entender o
planejamento estratégico como um processo que consiste na definigao da visao de futuro,
na analise sistematica das oportunidades e ameagas do ambiente externo e dos pontos
fortes e fracos da organizacao, com o intuito de estabelecer objetivos, estratégias e agdes
que contribuam para alcangar essa visao.

A principal diferenca do planejamento estratégico para com os outros tipos de
planejamento é o foco. “ O planejamento estratégico tem como objetivo olhar para o

horizonte e prever situagbes a frente do mercado para que a organizagao tenha vantagem
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competitiva perante seus concorrentes” (FERREIRA, et al. 2017, p.5). Nesse contexto, o
planejamento estratégico é um direcionador na eficacia de gestdo empresarial.

Planejamento Estratégico de Negdcios pode ser considerado um processo de
planejamento que direciona os executivos de negdcios para o entendimento do mercado,
ajudando-os a descobrir quais sao seus reais objetivos, como e quando atingi-los. Para
Quinn (1980), planejamento estratégico de negdcios € uma forma da organizagao de se
diferenciar dos concorrentes com a utilizacdo adequada dos recursos e as capacidades
de negodcio. Ja para Bhalia (1987) é o processo que favorece a determinagdo dos
principais objetivos de uma organizagéo, do uso e disponibilidade dos recursos para a

realizacdo desses objetivos, das suas politicas e estratégias (FERREIRA, et al. 2017,

p.5.)

2.2 INOVACAO NO AMBIENTE ORGANIZACIONAL

No ambiente empresarial, a concorréncia esta presente o tempo todo. Com isso,
as organizagdes precisam estar sempre um passo a frente buscando a vantagem
competitiva. Um modo de estar a frente de seus concorrentes € ter inovagao dentro da
instituicao. Fiates (2008, p. 171) diz que “inovagao é todo resultado de uma mudanga que
propde uma situacdo nova para algum aspecto organizacional”’. Assim, a inovacao traz
resultados a organizagéo.

Segundo, O Manual de Oslo (Organisation for Economic Co-operation and

Development - OECD, 2005) divide as inovagdes em quatro tipos:

- A Inovacdo de Produto: € a introducdo de um bem ou servico novo ou
significativamente melhorado no que concerne a suas caracteristicas ou usos previstos.
Incluem-se melhoramentos significativos em especificagdes técnicas, componentes e
materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras caracteristicas funcionais,
componentes e materiais, softwares incorporados, facilidade de uso ou outras
funcionalidades (OSLO, 2005, p.57);

- A Inovacado de Processo: € a implementacdo de um método de producdo ou
distribuicdo novo ou significativamente melhorado. Incluem-se mudancgas significativas

em técnicas, equipamentos e/ou softwares (OSLO, 2005, p.58);



15

- A Inovagéao de Marketing: € a implementagdo de um novo método de marketing
com mudangas significativas na concepcdo do produto ou em sua embalagem, no
posicionamento do produto, em sua promogédo ou na fixagdo de pregos (OSLO, 2005,
p.59);

- A Inovagdo Organizacional: € a implementagdo de um novo método
organizacional nas praticas de negdcios da empresa, na organizagdo do seu local de
trabalho ou em suas relagdes externas (OSLO, 2005, p.61).

Com essas definicdes do Manual de Oslo, percebe-se que as organizagdes tem
uma gama de opgdes em inovacdo, além de ser um processo que se verifica ndo
somente na criagao de produtos e servicos, mas também na busca por mercados
inexplorados e o posicionamento de mercado da empresa (HSM — The Innovation
Collection, 2010).

Para Van de Ven, et al. (2000, p.36) “o processo de inovagao consiste em motivar
e coordenar pessoas para desenvolver e implementar novas ideias através de transacdes
ou relacionamentos com outras pessoas ou entidades, realizando as adaptacdes
necessarias para atingir os resultados planejados, dentro de um contexto institucional em
mudanga”. Ainda para Fayet (2010), a gestdo da inovagdo é o principal processo
relacionado a renovagao da empresa. Com estas mudancas a empresa podera ofertar
produtos diferenciados a seus stakeholders, criando condi¢ées de comercializa-lo. Assim,
as inovagobes tecnoldgicas ficam evidentes e perceptiveis a partir da visdo dos clientes.
Portanto inovagao segundo Drucker (2001, p. 74) € um “trabalho duro, que deve ser
organizado como uma parte regular de cada unidade dentro da empresa e de cada nivel
gerencial”.

Segundo Reis (2008), a inovacgao tecnoldgica como principal agente de mudancas
propiciou o progresso econdémico e social de diversos paises e empresas, considerando-o
também como fator de sobrevivéncia para as empresas. Sendo a inovagéo tecnoldgica
um processo de criacdo, desenvolvimento, uso e difusdo de uma ideia ou de um novo
produto, ou ainda de um produto melhorado.

Inovacdo é sinbnimo de risco, pois ha um investimento de recursos presentes,
pretendendo resultados futuros, porém sao resultados incertos (TURRA, 2017, p.4). O
que a justifica € a constante busca por produtos e servigos melhores e mais econémicos
(LEITE, 2012).

Sertek (2012) destaca a inovagdo como sendo a mais ampla estratégia de

posicionamento de um negdcio e salienta ainda sobre a importancia da inovagao de valor,
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que se referem aquelas inovagdes que n&o sao necessariamente tecnologicas, mas que
oferecem valor agregado ao consumidor. Monteiro (2008) ainda complementa que a
inovacédo deve ser praticada de forma sistematica pelas organizagées que querem se
manter em constante crescimento no mercado, pois esta ndo é necessaria apenas no
ambito de criacdo de produtos/servicos, deve também ser aplicada nos processos
internos das organizagdes.

Vale destacar que inovagado e invengao sejam sindnimas, pois a inovagao so
acontece quando ocorrem influéncias e aceitacdo do mercado, trazendo como

consequéncia a geragao de riqueza, enquanto que a invengado ndo depende destes

pressupostos (SETEK,2012).

2.3 ALINHAMENTO ESTRATEGICO

No ambiente institucional, os recursos organizacionais podem ter as ameacas e as
oportunidades do ambiente interno e externo, refletindo as decisées que, alinhadas aos
recursos corporativos, possam ajudar na ligacdo das organizagdes com seu ambiente
(MILLER, 1998; PORTER, 1992). Nesse contexto, a organizacao deve estar alinhada
para que a tomada de decisao seja mais eficiente e eficaz.

E praticamente impossivel tentar vislumbrar um processo de alinhamento
estratégico organizacional sem um conjunto de estratégias bem elaboradas e postas em
pratica. Sem estratégias, a empresa ndo tem um direcionamento certo e se langa no
mercado sem uma visdo determinada de onde quer chegar (PLENTZ, et al. 2005, p. 18).
Na visdo de Kaplan e Norton (1997), a estratégia € um conjunto de hipoteses sobre
causas e efeitos, a partir da escolha dos segmentos de mercado e de clientes nos quais
as unidades de negocios ou a organizagdo como um todo pretende atuar. A partir desses
conceitos, percebe-se que sem estratégica de onde a organizagdo deseja chegar, ndo é
possivel ter uma alinhamento estratégico, visto que tudo esta interligado.

E As estratégias devem prever e promover processos organizacionais excelentes
e alinhados (PLENTZ, et al. 2005, p. 17). O autor ainda complementa que o processo de
alinhamento organizacional propicia insumos para a definicdo de indicadores que

possibilitem a avaliagdo do crescimento da organizagdo, tais como: cumprimento da
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miss&o organizacional; dos objetivos; das metas definidas e das estratégias globais e
setoriais, dentre outras (PLENTZ, et al. 2005, p. 19).

E De acordo com, Affeldt & Vanti (2009), o alinhamento estratégico & uma
estrutura de processos que apoia a sinergia entre as acdes estratégicas de negdcio e a
area de tecnologia da informacgao, garantindo o sucesso e competitividade. O alinhamento
estratégico envolve o agrupamento, a coeséao, o ajuste, ou congruéncia entre diferentes
dimensbes que afetam o desempenho organizacional (GALBRAITH E KAZANJIAN,
1986). Partindo deste pressuposto, o alinhamento pode — se dizer que € as agdes da
organizacgdes que todos devem ser seguir.

E Segundo Henderson e Venkatraman, (1989) afirmam que o alinhamento
estratégico corresponde a adequacao e integracao funcional entre ambientes externo e

interno, para desenvolver as competéncias e maximizar o desempenho organizacional.
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3 METODOLOGIA

Utiliza-se de meétodos de pesquisa, que gerem conhecimentos e habilidades
necessarias, para sanar ou resolver possiveis problematica. para Andrade (2009, p. 119)
“A metodologia é o conjunto de métodos ou caminhos que sao percorridos na busca do

conhecimento”. A metodologia utilizada neste trabalho foi analise documental.

3.1 DESCRICAO GERAL DA ORGANIZACAO

Roesch (1999), definem diagndstico organizacional como um processo que visa
analisar e levantar as condigdes internas e externas organizacionais e definir problemas
que nao estao alinhados com as necessidades da organizagdo. Neste sentido a pesquisa
estd composta com base em modelo diagndstico onde serdo levantados as
caracteristicas gerais da empresa tais como: os dados gerais da organizagdo, nome,
localizagao, origem, historico de fundagéo, organizagdes associadas, area de atuacgao,
produtos e servigos, numero de funcionarios, forga de trabalho, missao, visdo e valores.

Abaixo os dados gerais da instituicdo, que foram consultados através do Cadastro

Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ):

Nome da Instituigdo: Centro Internacional de Energias Renovaveis Biogas

CNPJ: 18.366.966/0001-02.

Nome Fantasia: CIBiogas-ER.

Endereco: Avenida Tancredo Neves, 6731 — Edificio das Aguas — Sala 11 — Térreo — Foz
do Iguagu/PR — CEP 85867-900 — Parque Tecnoldgico de Itaipu.

Telefone: (45) 3576-7166.

Site: <www.cibiogas.org>.



3.1.1 Histodrico

No quadro abaixo sera apresentado a linha do tempo da instituicido com os

principais acontecimentos.

Quadro 1 — Histérico da Empresa

HISTORICO DA EMPRESA

Ano Principais Acontecimentos

2008 - Realizado, em Foz do Iguagu, o 1° Férum Mundial de Energias Renovaveis,
organizado pela ITAIPU Binacional, Ministério de Minas e Energia - MME, Eletrobras
e Organizagéo das Nagodes Unidas para o Desenvolvimento Industrial — ONUDI.
- Implantada, na ITAIPU Binacional, a Assessoria de Energias Renovaveis
(ER.GB), com a missédo de demonstrar a viabilidade técnica, econémica e ambiental
do uso de fontes renovaveis de energia.
- Assinado um Memorando de Entendimentos para cooperacdo técnica entre a
ONUDI, Eletrobras e ITAIPU Binacional, implantando o Observatério de Energias
Renovaveis para América Latina e o Caribe.

2009 - Assinado o projeto para modelagem e construgdo do Laboratério de Biogas no
Parque Tecnoldgico ltaipu - PTI.

2070 Tmplantado o Centro de Estudos do Biogas, pela ITAIPU Binacional € a Fundacao
PTI, a fim de gerir as acdes, demandas sociais e tecnologias relacionadas ao
biogas.

2011 - Implantado, no PTI, o Laboratério de Biogas, com referéncia metodolégica da
Universidade de Recursos Naturais e Ciéncias Aplicadas a Vida / Boku, em Viena —
Austria, realizado em parceria com a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria
— EMBRAPA.

- Carta enviada pelo diretor-geral Brasileiro da Itaipu ao diretor-geral da ONUDI
propondo a criagdo, no PTI de um Centro Internacional de Energias Renovaveis
com Enfase em Biogas, a ser estruturado segundo a proposta de Centros
Internacionais de Tecnologia (ITC) da ONUDI.
- Proposta aceita pela ONUD.
- Nomeados representantes pelas instituicdes para implantar o Centro
Internacional de Energias Renovaveis - Biogas.

2012 - Assinado, por 17 instituigdes, o Protocolo de Intengdo JD.JE/0023/12 para
preparagao do Estudo de Viabilidade Econémica do CIBiogas, durante o evento Rio
+ 20.

2013 | Apresentado o Estudo de Viabilidade Econbémica, pela Fundagcao CERTI, para
implantagao do CIBiogas.




2014

2015

- Assinada, pelas instituicées parceiras, a Ata de Constituicao do CIBiogas.
- CiBiogas, ganha o seu CNPJ e Razéao Social.

- Promovido, em 2014, no Parque Tecnoldgico Itaipu — PTI, o , com objetivo discutir
politicas publicas relacionadas a difusdo e implementagdo do uso do biogas em
setores como energia, agricultura e meio ambiente, na América Latina e no Caribe.

- Biometano gerado pelo CIBiogas é testado e aprovado, em 2014, o CIBlogas -
em parceria com ltaipu e com a Scania Brasil - testaram a qualidade do biometano
gerado a partir de dejetos de animais e residuos da agricultura. Um 6nibus Scania
Euro 6 circulou nas dependéncias da Itaipu durante 21 dias, atestando que o
rendimento do combustivel oriundo do biogas € similar ao de veiculos a diesel,
fazendo uma média de 1,92 Km/m3. O biometano é produto da purificagdo do
biogas, que, neste projeto, é oriundo dos dejetos de 84 mil galinhas poedeiras e 750
bovinos criados na Unidade de Demonstragdo Granja Haacke, localizada em Santa
Helena (PR).

- CIBiogas é certificado pela ISO 9001:2008.

- Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) passa a
compor o grupo de associados do CIBiogas;

2016

2018

- CIBiogas é certificado peca ISO/IEC 17025:2005 no Laboratdrio do Biogas;
- Inicio do projeto Entre Rios do Oeste (P&D).

2017 A constituicdo de uma holding a empresa Conatus.

- Reviséo do Planejamento Estratégico até 2021.

Nota: Elaborado pelo autor (2019) — Com base no site da institui¢ao.
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A organizagdo conta com as seguintes intituicbes associadas: Itaipu Binacional,
Parque Tecnologico de Itaipu — PTI, ONUDI, FAO, Eletrobras, Estado do Parana, FIEP,
FAEP, Copel, IAPAR, Compagas, Lar, Prefeitura de Toledo, FGV Energia, Instituto Senai,
CHP Brasil, Companhia de Gas do Estado do Rio Grande do Sul (Sulgas), Faculdade de

Tecnologia e Ciéncia (FTC), Grupo Cataratas, Instituto Interamericano de Cooperacgéo

para a Agricultura (IICA) e JMalucelli Ambiental.



21

3.1.3 Area de Atuacao

De acordo com Kotler e Keller (2006, p.244) “a empresa pode atuar em uma, em
algumas ou em todas as areas geograficas, prestando atencdo as variaveis locais”.
Vasconcelos, et al. (2009, p.1) ainda complementa que a “praca, responsavel por conduzir
o produto até o cliente”. Assim a sede do CIBiogas esta localizada no Parque Tecnoldgico
Itaipu (PTI), em Foz do Iguagu no Oeste do Parana. A regidao tem sua economia voltada
ao agronegécio, com grande potencial para o desenvolvimento e aplicagéo de tecnologias

do biogas.

3.1.4 Produtos e Servigos

Produto e servigo sao definidos pelo Cédigo de Protegdao do Consumidor (CDC),
(lei 8.078/90, p. 803) como “Produto: € qualquer bem, mével ou imével, material ou
imaterial; e Servigo: é qualquer atividade fornecida no mercado de consumo, mediante
remuneracgao, inclusive as de natureza bancaria, financeira, de crédito e securitaria, salvo
decorrentes das relagdes de carater trabalhistas”. O CIBiogas-ER é uma empresa
especializada em consultoria, compartiihamento de conhecimento e analises laboratoriais
em energias renovaveis, com énfase no biogas. Também promove o desenvolvimento de
projetos e politicas publicas ligadas ao tema energias renovaveis, com o objetivo de
incentivar a geracéo de energia elétrica, térmica e biocombustivel — por meio do biogas -
de uma maneira sustentavel e renovavel.

Por meio de consultoria a instituicdo realiza termos de viabilidade para
especificagcdes técnicas de equipamentos e projetos elétricos de arranjos produtivos e a
realizacdo de estudos de viabilidade técnica e econémica (EVTE). Além, de fornecer
ensino a distancia (EAD),om as capacitagbes em energias do biogas e gestao territorial. A
organizacao ainda conta com um Laboratério de Biogas certificado pela ISO/IEC 17025
realizando ensaios para determinacdo de parametros fisico-quimicos e potencial
metanogénico bioquimico especifico em residuos industriais, domésticos, agropecuarios e

para analise da qualidade do biogas.
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3.1.5 NUmero de Funcionarios

Entende-se por for¢ca de trabalho a capacidade dos trabalhadores de produzirem
riquezas materiais ou, mais precisamente aptiddes e habilidade humanas (MARRAS,
2000). Assim, os recursos humanos s&o valores econdmicos do conhecimento, das
habilidades e das capacidades da empresa (BOHLANDER, 2003). Atualmente a
organizacao tem sua for¢a de trabalho efetiva formada 82 (oitenta e dois) colaboradores

efetivos, 12 (doze) estagiarios e 15 (quinze) bolsista.

3.1.6 Missao

Segundo Snell (2011, p. 125), “a missdo € constituida pelo propdsito e pelos
valores basicos da organizagao, bem como por seu escopo de operagdes”. Sendo assim,
a missdo do CIBiogas € “Promover o desenvolvimento sustentavel da cadeia do

biogas e outras energias renovaveis”.

3.1.7 Visao

Para Rodrigues, et al. (2008, p. 529) “a visdo da empresa € a explicagdo do que ela
tem por objetivo de posicionamento para o seu futuro”. Nota-se que a visdo da instituicao
é “Consolidar-se,
até 2021, como lider no fornecimento de solugdes para tratamento sustentavel dos

efluentes do agronegoécio”.

3.1.8 Valores

Oliveira (2013) resume valores como um conjunto de principios e crengas que
determinam os principios nos quais a organizagao ira alinhar seus valores. A organizagao
preza pelos seguintes valores:

- Cooperacao;
- Transparéncia;
- Comprometimento;

- Inovacéo;
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- Respeito;

-Valorizagao das Pessoas.

3.2 DIAGNOSTICO DA SITUACAO-PROBLEMA:

O diagndstico desta pesquisa teve inicio pela definicdo dos métodos de pesquisa,
que gerem conhecimentos e habilidades necessarias, para sanar ou resolver as possiveis
problematicas.

Neste contexto esse projeto seguira com 4 (quatro) linhas metodoldgicas: pesquisa
bibliografica, pesquisa diagndstico, pesquisa documental e por fim proposicéo de planos.
Segundo Marconi e Lakatos (2001, p. 43) “toda pesquisa implica o levantamento de
dados de variadas fontes, quaisquer que sejam os meétodos ou técnicas empregadas”. A
realizacdo do referencial tedrico é primordial para o embasamento da pesquisa,
utilizando-se varios autores que corroboram com assunto estudado.

De acordo Roesch (1999, p. 70) “A pesquisa diagnostico propde-se levantar e
definir problemas, explorar o ambiente. Assim, elaborou — se um diagndstico da instituicao
na qual iniciou com o histérico da organizagao, posteriormente o ramo de negdcio, ramo
de trabalho, missao, visao e valores. Esse diagnéstico foi realizado através de consulta no
site institucional do CIBiogas e uma entrevista com a colaboradora de recursos humanos
da organizagéo.

Para Marconi e Lakatos (1999, p. 85) a pesquisa de campo ou aplicada “é aquela
utilizada com o objetivo de conseguir informagbes e/ou conhecimentos acerca de um
problema para o qual se procura uma resposta, ou de uma hipétese que se queira
comprovar, ou, ainda, descobrir novos fenbmenos ou as relagdes entre eles”. A partir
desse pressuposto, foi realizado uma analise documental. De acordo com Roesch (1999,
p. 165) analise documental é “constituida por documentos como relatérios anuais da
organizacdo, materiais utilizados em relagdes publicas, declaragbes sobre sua missao,
politicas de marketing e de recursos humanos, documentos legais e etc”. E por fim sera
realizado a ag¢des afim de responder e sanar as questdes organizacionais com énfase nos

objetivos especificos.
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4 APRESENTAGAO DOS RESULTADOS

Apresentacao, analise e exploracao dos dados tiveram por finalidade apresentar os
resultados obtidos na pesquisa para alcancar o objetivo geral deste trabalho. Abaixo, os

objetivos especificos e sua analise de resultados.

4.1. PROPOSTA TECNICA

1° Objetivo: Identificar, no planejamento estratégico da CIBiogas de Foz do
Iguacu/PR, a estratégia geral da organizacdao e as acoOes estratégicas voltada a

inovacgao.

Para responder este 1° objetivo foi realizado consultas nos documentos
institucionais do Centro Internacional de Energias Renovaveis — Biogas. Além de uma
pesquisa bibliografica, sobre

o tema, tendo como fonte de informagéo os livros, artigos cientificos, dissertacbes de
mestrado e doutorado.

O CIBiogas ¢ instituicao que esta no mercado desde 2008, sendo que entre os anos de
2008 a 2012 a instituicdo era apenas um projeto de pesquisa do Parque Tecnoldgico de
Itaipu — PTIl. No ano de 2013, a organizagdo ganhou raz&o social e CNPJ. A partir desse
momento se passou a ser uma organizacio privada sem fins lucrativo que busca o
desenvolvimento e inovagao do biogas na regido oeste do Parana, no Brasil e no mundo.

A instituicdo tem um Termo de Compromissdao com a ltaipu Binacional sua
principal mantenedora, que visa a Consolidacdo do CIBiogas até o ano de 2021, onde
neste termo ha varias metas a serem cumpridas. Ao término desse termo sera entregue
todos os resultados atingidos por cada meta.

No ano de 2015, foi realizado o 1° Planejamento Estratégico do CIBiogas uma
parceria com o Sebrae e uma consultoria da empresa LMP Assessoria € Consultoria
Empresarial. Neste planejamento foi realizado uma estruturagéo de base, como a misséo,
visdo e valores organizacionais. Além, de alinhar as estratégias para atingir as metas do

Termo de Compromisso junto a Itaipu Binacional. No ano seguinte foi dado o
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acompanhamento do planejamento com o intuito de focar nos projetos prioritarios, afim de
alcancar as metas.

No ano de 2017, percebeu-se que o prazo estabelecido na primeira visdo que era
“Consolidar-se, até 2018, como referéncia nacional em solug¢des inovadoras, tecnolégicas
e de negocios para a cadeia do biogas”, estava chegando ao fim e assim houve uma
revisdo mais profunda do planejamento estratégico, com revisdo de todos os parametros.
Essa revis&o foi conduzida pela consultoria Magnidea Desenvolvimento Organizacional.
Nesta fase ficou definido que ,as a¢des seriam conduzidas no curto prazo de 1 (um) ano
e apos esse periodo deveria ocorrer uma revisao para verificar os resultados atingidos e
estabelecer as estratégias para o ano seguinte.

Em 2018, com varios resultados e novos projetos alcangados pelo Planejamento
Estratégico, novamente a consultoria Magnidea Desenvolvimento Organizacional
conduziu uma revisdo mais aprofundada nos servicos e portfélio da instituicdo. E este
planejamento que esta vigente até os dias atuais.

Neste planejamento estratégico foi identificado a estratégica geral da instituicao em
dois niveis, o “Foco Estratégico Interno” e “Foco Estratégico Externo”. Sendo eles:

Foco Estratégico Interno: O foco escolhido representa que a empresa prioriza a
expansao de mercado para oferecer seus servicos a numero crescente de clientes,
podendo gerar novas oportunidades de negdcios para outras areas.

O foco estratégico interno baliza as decisbes quanto a investimentos, tomada de
riscos, modelo de evolugao da organizacdo em seu mercado de atuacédo e, em caso de
impasse, como balizar suas decisbes. Para isto, deve ter maior atengdo a estrutura
interna, de processos e de pessoas para que se diferencie de fato em seus mercados de
atuacao.

Foco Estratégico Externo: Diferenciagdo em um nicho de mercado.

O posicionamento competitivo representa, de maneira ampla, como a empresa
quer ser reconhecida no seu mercado de atuagdo, bem como a forma com a qual vai se
estruturar internamente para cumprir sua missédo. Essa estratégia é condizente com todo
o trabalho de posicionamento da organizacdo como protagonista ou centro de referéncia
nacional no biogas

Assim a Estratégia Geral da organizacao é “ser reconhecido pelas solucoes
customizadas e integradas (técnico, financeira e de mercado) entregues aos seus

clientes”.
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A partir dessa estratégia geral, foram definidos as seguintes diretrizes estratégicas

voltadas para o mercado, processos internos, pessoas, finangas e inovagao.

FIGURA 01 — DIRETRIZES ORGANIZACIONAIS
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Fonte: Planejamento Estratégico CIBiogas — Magnidea Desenvolvimento Organizacional (2018).

A partir da imagem acima, percebe-se que a inovagao permeia em todas as
diretrizes. Assim, a instituigdo busca a inovagdo como um todo. Partindo desse principio
as Agoes Estratégicas voltada a inovagao sao:

Estruturar os servicos de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéo.

Estruturar os servigos de monitoramento de planta de Biogas.

Captar recursos para desenvolver, no minimo 3 (trés) solugdes de mercado nos

temas do Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovagéo.

O desenvolvimento tecnolégico sera concentrado em areas de interesse da
empresa. O produto do desenvolvimento e da inovagéo, tera que ampliar a seguranca,
diversificar os substratos do biogas, melhorar a produtividade ou reduzir custos. Em todos
0s casos, a condicionante para o avanco da atividade sera que o seu resultado pratico
seja um novo produto, um novo servigo, um novo negocio ou O aprimoramento de um

existente.



27

2° Objetivo: Identificar os projetos de inovagao desenvolvidos pelo CIBiogas

e analisar seu foco estratégico.

Os projetos de inovagéo identificados no Planejamento Estratégico séo:

Unidade de Demostracao Granja Sao Pedro Colombari: a unidade gera energia
elétrica no modelo de geracgao distribuida e apresenta grandes resultados com o uso do
biofertilizante. A Granja Sao Pedro Colombari, de propriedade de José Carlos Colombari,
estd localizada em S&o Miguel do Iguagu, Oeste do Parana, sendo que o seu foco
econdmico é a suinocultura em terminagdo. A propriedade é pioneira no auto-
abastecimento energético no pais. Em 2006, foi instalado um biodigestor para tratar a
biomassa residual das granjas, produzir biogas e gerar energia elétrica. Apos dois anos, a
unidade ja operava em Geragao Distribuida (GD), ou seja, estava conectada a
Companhia Paranaense de Energia (Copel) para fornecer energia para a rede. Além de
ser autossuficiente em energia elétrica, a propriedade também usa o digestato
proveniente do processo de tratamento do efluente, utilizando-o na lavoura, substituindo
parte do fertilizante mineral, reduzindo os gastos da propriedade com este insumo. A
Granja faz parte da nova economia rural, demonstrando o quanto a energia gerada por
meio do aproveitamento do biogas é estratégica para o Brasil. Muito mais que ganhos

ambientais, houve ganhos sociais e econémicos.

UPL Serranépolis: A energia elétrica gerada pelo biogas é utilizada no consumo
interno da empresa, a unidade produtora de leitdes (UPL) esta localizada na cidade de
Serrandpolis do Iguacgu, oeste do Parana. Composta por um grupo de quase seis mil
matrizes, a unidade produz 140 m3/dia de efluentes liquidos, que sao direcionados a trés
biodigestores de lagoa coberta, instalados em 2012. A unidade aproveita a produgao
diaria de mil m® de biogas para gerar energia elétrica - por

meio de um grupo motogerador com poténcia instalada de 330 kVA e potencial de
producédo de 220 kWh - convertendo o biogas em 1.400 kWh/dia. Esta energia é

consumida internamente na organizagao.
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UIA Mateléandia: A unidade aproveita o biogas para gerar energia térmica nas
caldeiras. A Unidade Industrial de Aves da Cooperativa Agroindustrial Lar esta localizada
em Matelandia, oeste do Parana, e abate cerca de 270 mil aves por dia, produzindo
quase mil m® por dia de efluentes liquidos que s&o encaminhados a dois biodigestores de
lagoa coberta, que operam desde 2009.A unidade aproveita o biogas para gerar energia
térmica, substituindo a lenha das caldeiras, sendo que ja utilizou o biogas para gerar

energia elétrica.

Amidonaria Navegantes: A economia do uso da lenha chega a 90%, apds a
implantagéo do sistema de biogas. A unidade localizada em Assis Chateaubriand/PR, tem
capacidade de processamento de 420 toneladas de mandioca por dia, produzindo até
1.620 m3/dia de efluentes liquidos por dia, com pico de producdo durante a safra. Os
efluentes sdo direcionados a um biodigestor de lagoa coberta, que opera desde outubro
de 2011. A produgéo diaria de 20 mil m*® de biogas é aproveitada como fonte de energia
térmica nas caldeiras. O uso do biogas nas caldeiras reduz em até 90% o consumo de

lenha.

Condominio Ajuricaba: A primeira comunidade do brasil composta por pequenas
propriedades rurais que, em conjunto, produzem energia elétrica e biofertilizante por meio
do biogas. O Condominio de Agroenergia para Agricultura Familiar Ajuricaba esta
localizado em Marechal Candido Rondon (PR). O Condominio é formado por 33
pequenas propriedades rurais, com atividades de suinocultura e bovinocultura. A
biomassa residual produzida é tratada nas propriedades, por meio de biodigestores de
lagoa coberta ou rigido, onde se produz biofertilizante e biogas. Desde agosto de 2014, o
Condominio opera em Geragao Distribuida (GD), conectado a rede da Companhia
Paranaense de Energia (Copel).O CIBiogas acompanha e monitora a Microcentral
Termelétrica (MCT) e as propriedades rurais, medindo a composicdo do biogas, a
eficiéncia do tratamento, a geracado de energia elétrica e realiza analises fisico-quimicas
das biomassas residuais. O biogas produzido é canalizado por meio de um gasoduto rural
de baixa pressdo, com 25,5 km de extensdo, até uma Microcentral Termelétrica,
possibilitando o aproveitamento de 821,8 m? por dia de biogas, que gera energia elétrica

em um grupo motogerador de 104 kVA. O biogas tratado na MCT também é utilizado em
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um secador de grdos comunitario. Além disso, ha aproveitamento interno do biogas em

16 propriedades

Granja Haacke: Sustentabilidade em movimento. A Granja Haacke esta localizada
em Santa Helena, oeste do Paran4, e conta com 84 mil aves poedeiras e 750 bovinos de
corte. Desde de 2013, sdao encaminhados cerca de 100 m? por dia de efluente liquido
para um biodigestor, modelo lagoa coberta, que realiza a digestdo anaerdbia dos
residuos, produzindo diariamente mil m* de biogas. A unidade aproveita o biogas para
produzir biometano — biocombustivel para automoveis — e para gerar energia elétrica, por
meio de um motogerador 112 kVA aspirado (sem turbina). A eletricidade gerada na
granja € usada durante o horario de pico, quando o custo da energia é mais elevado. A
granja também tem um sistema de stand by que garante a perenidade de energia elétrica

na refrigeracao das aves, evitando quedas repentinas e consequente morte dos animais.

Fazenda Iguagu — Starmilk: Além de gerar energia elétrica através do biogas, a
propriedade também utiliza biofertilizante em sua produgédo de feno. A Fazenda Iguagu
Starmilk, de propriedade de lbrahim Fayad, esta localizada em Céu Azul, oeste do
Parana. Suas atividades estdo voltadas a agricultura, pecuaria leiteira e ao
reflorestamento, sendo que o leite tem grande importancia na Starmilk, com mais de mil
animais distribuidos entre ordenha, criagcéo, alimentagcao e producéo. Deste total, cerca de
550 vacas leiteiras estdo em confinamento 24 horas por dia, produzindo diariamente 210
m? de efluente. Todo o efluente produzido recebe tratamento sanitario, por meio de dois
biodigestores instalados na propriedade: um de lagoa coberta e outro de mistura
completa. Juntos produzem 1.440 m?® de biogas por dia. O biogas produzido € usado na
geracgao de energia elétrica, por um grupo motogerador de 330 kVA de poténcia instalada.
Outro subproduto resultante do processo de biodigestdo, que tem valor econdmico, € o

biofertilizante utilizado na propriedade para irrigar sua producao de feno.

Unidade De Demonstragao De Biogas e Biometano Da Itaipu Binacional — UD
ITAIPU: Producdo de biogas é feita a partir de restos de grama, esgoto e residuos
organicos dos restaurantes do complexo Itaipu. A Unidade de Demonstragao de Biogas e

Biometano da Itaipu Binacional (UD Itaipu) consiste em um complexo industrial para
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tratamento de biomassa (matéria organica, que pode ser utilizada na producéo de energia
e de biofertilizante), composta por: parte do esgoto produzido no complexo lItaipu,
residuos organicos gerados nos restaurantes da Usina e restos de poda de grama. O
biogas gerado a partir do tratamento desses residuos, é refinado e o biometano oriundo
desse refino, utilizado como biocombustivel para abastecer parte da frota de veiculos da

Itaipu Binacional.

COPEL - Entre Rios Do Oeste (ERO/P&D): O projeto inovador em Entre Rios do Oeste,
localizado no Oeste do Parana. E intitulado como: Arranjo Técnico e comercial de
geracao distribuida de energia elétrica a partir do Biogas de Biomassa residual da
suinocultura em propriedades rurais. E tem como objetivo realizar o tratamento dos
dejetos animais transformando um passivo ambiental em ativos energético, somado aos
beneficios da geragcao de energia elétrica com biogas, os produtores também irdo usufruir
do biofertilizante produzido na biodigestdo e com isso, gerar renda e fortalecer a

agricultura familiar no municipio.

Low Carbon: Tem como objetivo tropicalizar (nacionalizar) 4 (quatro)
equipamentos de empresas europeias e realizar estudo do mercado em potencial e

provocar o matchmaking entre clientes potenciais.

Desenvolvimento Do Produto Digestato: Desenvolver o produto biofertilizante, a
partir do digestato, para ampliagdo de seu uso como fertilizante no Oeste do Parana.

Apos a identificagdo dos projetos inovadores. Percebe-se que o foco estratégico da
instituicdo é a Diferenciacdo. Segundo Porter (1989), quando uma empresa busca a
diferenciagdo e deseja ser unica para seus clientes por meio de procedimentos
valorizados, exclusivos e com atendimentos personalizados, passam a adotar a
estratégia de diferenciagdo, a qual ndo consiste em grandes volumes e baixos precos,
mas busca atender a um numero seletivo de clientes. O autor Schumpeter (1934) diz
que, as empresas que inovam se diferenciam e aumentam o potencial de acumulo
financeiro para impulsionar projetos de pesquisa e desenvolvimento (P&D).

Como o CIBiogas, tem como seu objetivo estratégico “ser reconhecido pelas
solugoes customizadas e integradas (técnico, financeira e de mercado) entregues

aos seus clientes. Assim, seus projetos de inovagao estao atrelados ao seu objetivo.



31

3° Objetivo: Propor agoes de alinhamento entre estratégia organizacional e as

decisoes de projetos de inovagao.

ApoOs as respostas dos outros dois objetivos especificos, entende-se que a
instituicdo esta no caminho em ser reconhecidos pelos projetos de inovagéo. Porém, o
ClIBiogas precisa inovar em processos administrativos e em gestdo de recursos humanos.
Segundo Varvakis, et.al. (1998) o gerenciamento de processos € a definicao, analise e
melhoria continua dos processos com objetivo de atender as necessidades e expectativas
dos clientes. O autor ainda complementa que esta esta busca de melhoria continua
implica na motivagéo, criatividade e trabalho em equipe, ou seja, o ambiente interno se
torna mais propicio a inovagao. A area de recursos humanos também €& imprescindivel no
processo de inovacao, pois lidamos com as pessoas, as fontes de criagdo. De acordo
com Verissimo (2005) um colaborador motivado e capacitado tende a ter maiores indices
de desempenho, o0 que resulta em aumento de produtividade para a empresa como um

todo.

Abaixo, algumas acgdes de alinhamento entre estratégia organizacional e as
decisbes de projetos de inovagao:

Ter um comité que avalie os projetos de inovagao e faga acompanhamento diarios;
O CIBiogas é certificado pela ISO 9001:2015 e ISO/IEC 17025 e passa por 4
(quatro) auditorias por ano. Assim, utilizar as sugestdes de melhorias dos auditores
como agéao no planejamento estratégico; Utilizando o Controle de Qualidade para
melhorar seus projetos de inovagéo.
Usar softwares de sistema integrado com todas areas, onde todos os
colaboradores tenham acesso as a¢des desenvolvidas.
Cada projeto de inovagao devera conter um documento de ligdes aprendidas, afim
de replicar o as agdes desenvolvidas no projeto que deram certo e erradas.

Buscar mais projetos de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D);

Buscar parcerias com universidade na busca de novos projetos de inovagao.
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4.1.1 PLANO DE IMPLANTACAO

A implementacdo se da no Planejamento Estratégico existente, com reunides
frequentes para verificar as agdes desenvolvidas e os resultados alcancados. A
responsabilidade € de todos os colaboradores da instituicdo, sendo que cada um é
responsavel por uma acao especifica. O monitoramento € realizado pela area de

Assessoria e Planejamento e Gestao que faz os acompanhamentos.

4.1.2 RECURSOS

Os recursos necessarios sdo: Recursos Humanos: Contratagao de profissionais
capacitados

em: engenharia, gestdo de projetos e administradores. Materiais: computadores, mesa,
cadeira.

Financeiro: No momento ndo é mensuravel.

4.1.3 RESULTADOS ESPERADOS

O trabalho teve como resultado apresentar os projetos de inovagao da instituicao
bem como identificar as a¢des de alinhamento estratégico Com a implementacdo das
acdes apresentadas, busca-se que a instituicdo tenha mais foco no seu Planejamento
Estratégico, para que, o que foi planejado seja executado da melhor forma possivel,

visando o objetivo organizacional.

4.1.4 RISCOS OU PROBLEMAS ESPERADOS E MEDIDAS PREVENTIVO -
CORRETIVAS

A instituicdo deve estar atenta as mudancas de mercado para buscar novas
oportunidades para seus clientes. Utilizar o planejamento estratégico e suas diretrizes
afim de prevenir os riscos e minimizar os problemas. E sempre utilizar de um plano de

contingéncia para cada agao do planejamento.

A organizacdo também deve estar em alerta com: a falta de treinamentos de seus
colaboradores, a diminuigdo do engajamento dos funcionarios, inclusive da alta gestao e

a escassez do recurso financeiro.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo expor os projetos de inovagdo e
discussdes sobre o tema Planejamento Estratégico da instituicdo CIBiogas.

O trabalho apresentou um diagndstico organizacional, pesquisa documental e
acdes de alinhamento, que serviram de bases fundamentais para a conclusdo da
pesquisa.

Foram respondidos 3 (trés) objetivos especificos, com resultados interessantes,
onde no 1° objetivos mostrou a evolugdo do planejamento estratégico e como chegou no
objetivo geral que é usado nos dias de hoje, buscando o melhor para o seus clientes e
para o meio ambiente.

No 2° objetivo pode-se perceber que a instituicdo tem projetos unicos e
consolidados no mercado. Buscando sempre, contribuir para o aumento da
competitividade e sustentabilidade do agronegocio, reduzindo os passivos ambientais,
com énfase na regido do Oeste do Parana.

No ultimo objetivo foram levantas ag¢des de alinhamento com os projetos de
inovacgao, buscando agdes efetivas para acompanhar o planejamento estratégico.

O CIBiogas é uma instituicdo que busca a Pesquisa e o Desenvolvimento, além,
dos projetos de inovagao a instituicdo busca transmitir o conhecimento em curso na
modalidade EAD, onde os alunos possam replicar o uso do biogas como fonte de energia
totalmente limpa. A instituicdo esta em constante mudancga, assim a inovagao € diaria.
Apos, a realizacdo deste trabalho pode-se perceber que o ClBiogas tem suas diretrizes
definidas e metas a serem alcangadas. Que, trabalha com agdes em conjunto com seus
colaboradores visando o crescimento competitivo da instituicdo, buscando sempre o
melhor para seus clientes. Entretanto, alguns servigos do seu portfélio precisa ser mais
elaborado e definido.

Por fim, conclui-se que o alinhamento estratégico organizacional possui uma
tematica em crescimento, merecedora de estudos mais especificos no sentido de
evidenciar seu processo na instituicdo, bem como criar instrumentos capazes de uma

mensuracao mais efetiva.
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