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“Seja no que for, so se recebe na medida do que se da.”

Balzac



RESUMO

O presente estudo trata sobre a gestdo patrimonial dos bens permanentes
do acervo do Complexo Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana, em
especial dos equipamentos médico-hospitalares. A adequada gestdo de tais bens
tornou-se muito importante nos ultimos anos, ante o crescimento de sua utilizagao e
a sua importancia nos servigos de diagndstico, tratamento, prevengao e reabilitacdo
da saude dos pacientes. Como objetivo geral visa apresentar e descrever
sinteticamente as fases de uma gestdo patrimonial eficiente, voltada ao controle
contabil, fisico e funcional do ativo imobilizado, conforme as regras da Administragéo
Publica. Como objetivos especificos busca demonstrar o aprimoramento do controle
patrimonial, e evidencia falhas no método de gerenciamento no que tange a
distribuicdo de alguns equipamentos meédico-hospitalares entre os servigos e
Unidades hospitalares. Visando mitigar tal falha sugere a criagdo de uma Central de
Equipamentos, vinculada ao Setor de Engenharia Clinica, que tera como fungao o
gerenciamento mais acentuado de uma gama de equipamentos colocados a
disposicdo a todos os servigos do Complexo. Tal pratica, busca racionalizar a
aquisicao, viabilizando a utilizagdo dos aparelhos e a extracao de todas ferramentas
disponiveis, suprimindo compras desnecessarias e faciltando a avaliacédo e
manutencao peridédicas dos mesmos.

Palavras-chave: Gestao patrimonial. Bens permanentes. Equipamentos médico-
hospitalares.



ABSTRACT

The present study deals with the patrimonial management of the Clinical
Hospital Complex's permanent assets of the Collection of the Federal University of
Parana, in particular of the medical-hospital equipment. The proper management of
such assets has become very relevant in recent years, given the growth of its use
and its importance in the services of diagnosis, treatment, prevention and
rehabilitation of patients' health. As a general objective, it aims to present and
describe, in a syntactic way, the phases of efficient asset management, focused on
the accounting, physical and functional control of fixed assets, according to the
Public Administration's rules. As specific objectives, it seeks to demonstrate the
patrimonial control improvement, and evidences failures in the management method
regarding the distribution of some medical-hospital equipment between the services
and Hospital units. In order to mitigate such failure, it is suggested that an Equipment
Center be created, linked to the Clinical Engineering Sector, which will have the most
intensive management of equipment available range to all Complex services. This
practice seeks to rationalize the acquisition, making possible the use of the devices
and the extraction of all available tools, eliminating unnecessary purchases and
facilitating their periodic evaluation and maintenance.

Key-words: Patrimonial management. Permanent assets. Medical equipment.
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1 INTRODUGAO

1.1 APRESENTACAO

A mudanga do paradigma da Administragdo Publica trouxe mudancas
estruturais e operacionais na gestdo e aplicagdo dos recursos publicos. Nessa
perspectiva, a gestdo patrimonial avolumou-se em importancia, visto que, uma
parcela significativa dos investimentos poder publico é aplicada na aquisicdo de
bens moveis, utilizados no exercicio das atividades meio e fim dos servigcos publicos.

Para o aperfeicoamento desta area de gestdo, em um hospital de grande
porte, como o Complexo Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parana —
CHC/UFPR, é necessario a implementacao de praticas que foquem minimizar os
custos e otimizar a utilizacdo produtiva dos bens permanentes, a fim de realizar o
atendimento a saude da populagdo com qualidade técnica e responsabilidade social.
Justifica-se ainda, a necessidade de se analisar as inovagdes tecnoldgicas de
informacgao patrimonial como ferramenta de automacéo, controle e localizagdo dos
bens médveis, a fim de propiciar uma gestédo publica mais eficiente.

Em especial, acentua-se em relevancia a adequada gestdo dos
equipamentos medico-hospitalares, devido a importancia dos mesmos nos servigos

de diagndstico, tratamento, prevencéao e reabilitacdo da saude dos pacientes.

1.2 OBJETIVO GERAL DO TRABALHO

O presente trabalho tem o objetivo de apresentar os procedimentos adotados
na gestao patrimonial dos bens permanentes pertencentes a estrutura do Complexo
Hospital de Clinicas do Parana/UFPR, voltados ao controle contabil, fisico e
funcional dos mesmos.

Discorre também sobre os procedimentos mais adequados a utilizacdo do
ativo imobilizado, mais especificamente sobre a gestdo de equipamentos médico-
hospitalares, conforme as regras aplicadas a Administragao Publica.

Também, propde a criagdo de uma Central de Equipamentos Médico-
Hospitalares, que tera como fungdo o gerenciamento de uma parcela de

equipamentos, colocados a disposigcao de todos servigos assistenciais do Complexo.



1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS DO TRABALHO

Expor o mapeamento dos procedimentos da gestdo patrimonial dos bens
permanentes do Complexo Hospital de Clinicas/UFPR, identificando os atos
relativos as atividades de recebimento, registro de responsabilidade, tombamento,
controle e movimentacgao, o inventario, a alienacao e a baixa dos bens.

Apresentar a importancia da gestdo do ativo imobilizado no aspecto da
responsabilidade, utilizacdo e controle dos recursos publicos, tendo em vista as
rotinas e no cumprimento das legislagdes vigentes relativas a Administragao Publica.

Evidenciar, o controle da gestdo dos equipamentos médico-hospitalares do
Complexo Hospital de Clinicas/UFPR, com a utilizacdo de software de
gerenciamento de tecnologia em saude, e sugerir a implantacdo de uma Central de
Equipamentos disponivel a atender, de forma abrangente, a todos os servigos da
Instituicdo com equipamentos devidamente avaliados, inspecionados e revisados.
Tal pratica busca racionalizar a aquisi¢ao, viabilizando a utilizagdo dos aparelhos e a
extragdo de todas ferramentas disponiveis, suprimindo compras desnecessarias e

facilitando a avaliacdo e manutencgao peridédicas dos mesmos.

1.4 JUSTIFICATIVA

O interesse na area de gestdo patrimonial dos bens médveis surgiu apés
minha participagdo no inventario, do ano de 2014, e posterior nomeagdo como
Presidente da Subcomissédo de Patriménio do Setor de Ciéncias da Saude/UFPR.
No inicio do ano de 2017, fui convidada a Chefiar a Unidade de Patriménio do
Complexo Hospital de Clinicas/lUFPR, ante a necessidade premente de
regularizacao da gestdo patrimonial dos bens mdéveis pertencentes ao acervo do
hospital.

Durante o exercicio de minhas atribuigdes, observei diversas dificuldades no
controle patrimonial, tais como: informag¢des desatualizadas, dificuldade na
identificacdo de servidor responsavel, movimentagdes irregulares, falhas e omissdes
no inventario, auséncia de etiquetas de tombamento, nao localizagdo de bens, entre
outras irregularidades. Especificamente em relagdo aos equipamentos médico-
hospitalares, encontrei aparelhos novos nao instalados, equipamentos ociosos e

diversos equipamentos obsoletos, ainda em operacao.
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Inclusive, uma das primeiras tarefas, frente a chefia da Unidade, foi a
apresentacao de plano de agao ante aos apontamentos do Relatério de Auditoria da
CGU, confeccionado no final do ano de 2016, o qual evidenciou muitas das
irregularidades citadas acima, e particularmente deu énfase nos casos em que
envolviam os equipamentos médico-hospitalares. Tal relatério também recomendou
a adocao imediata de providéncias, visando a corregdao das inadequacgdes
apontadas e a realizagao plena do inventario patrimonial da Instituicdo sob pena de
responsabilizagao dos Gestores do hospital.

Assim, dentre varias agdes planejadas e desenvolvidas entre a Unidade de
Patrimbénio do CHC e o Setor de Engenharia Clinica do CHC, visando o
aprimoramento da gestao dos equipamentos médico-hospitalares, foi estabelecida a
adocgao de um novo software de gerenciamento de tecnologia para saude e a analise
do estabelecimento de uma Central de Equipamentos Médico-Hospitalares para uso

comum de varios servigos no hospital.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 FUNGAO ADMINISTRATIVA DA GESTAO PATRIMONIAL

A gestdo publica é realizada mediante fungbes basicas existentes em
qualquer organizagdo. Obedece a ciclos de: planejamento, dire¢do, execugao e
controle dos atos administrativos. Todos os atos que compde este ciclo devem ser
realizados de forma a minimizar os desperdicios, possibilitando o aumento dos
recursos disponiveis para que o Estado possa atender da melhor maneira possivel a
populacdo nas mais diversas formas.

Nas ultimas décadas, a administracdo publica brasileira vem sendo
aperfeicoada e modernizada, em todas as suas segmentacgdes, de maneira profunda
e concreta.

Presente em todo o processo de gestdo, a gestéo patrimonial € uma pratica
indispensavel a boa governancga, sendo extraordinaria ferramenta de gerenciamento
e controle. As informacgdes obtidas por meio de seus atos, traz seguranga e precisao
das informagdes financeiras das Instituicbes, consequentemente o pais torna-se
mais estavel e seguro aos investimentos internacionais gerando crescimento
econdmico.

A legislacao brasileira impde o controle patrimonial de suas instituigdes,
sendo sua auséncia ou ineficiéncia considerada infragdo sujeita a instauragéo de
processos administrativos e fiscais passiveis de diversas penalidades aos seus
gestores.

Neste sentido o artigo 94, da Lei n® 4.320/64 (1964), preconiza que:

[...] havera registros analiticos de todos os bens de carater permanente,
com indicagédo dos elementos necessarios para a perfeita caracterizagéo de
cada um deles e dos agentes responsaveis pela sua guarda e
administragédo. (BRASIL, 1964).

Analisando as premissas utilizadas, ao longo do tempo, observou-se que
desde a publicacdo da Lei n° 4.320/64 (1964), a contabilidade publica teve sua
atencdo voltada para os aspectos orcamentario e financeiro, priorizando pouco a

questao de controle do patrimdnio publico.
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Porém, devido a expansao dos mercados e a globalizagdo da economia,
surgiu a necessidade do Brasil se enquadrar as normas internacionais, baseadas em
critérios uniformes e homogéneos, de forma a propiciar aos gestores e investidores

informagdes transparentes e confiaveis da contabilidade publica.

Tanto na contabilidade do setor publico, como em todo o contexto
econdmico e financeiro, mudar é a palavra de ordem nos dias atuais.
Juntem-se a ela a informagdo, transparéncia, patriménio, gestao
responsavel, avaliagdo do desempenho e tem-se a realidade almejada para
a contabilidade do setor publico. Esse processo de mudanga contabil
enfatiza tais aspectos e pressupde, em sua esséncia, gerar informagdes
Uteis para a tomada de decisdes, visando resguardar e aumentar o
patriménio publico. E num contexto seguinte, dispor de maneiras de realizar
uma avaliagdo do desempenho e do controle social da gestdo publica.
(MAUSS, 2012, pg. 138).

A Constituicdo Federal de 1988 também preceitua que todo e qualquer
Administrador publico deve, no desenvolvimento de suas atividades, apresentar a
prestacédo de contas de seus atos de gest&do. Tal controle esta disposto no artigo 70,

nos seguintes termos:

A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial
da Unido e das entidades da administragdo direta e indireta, quanto a
legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacdo das subvengdes e
renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante
controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder.

Paragrafo unico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou juridica, publica
ou privada, que utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros,
bens e valores publicos ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome
desta, assuma obrigacdes de natureza pecuniaria. (BRASIL, 1988).

Ressalta-se também que com o advento da Lei de Responsabilidade Fiscal
(Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000), normas de gestado financeira e
patrimonial, remetendo a atuagdo dos agentes a implementagcdo dos preceitos de
controle e transparéncia, foram concretizadas nao apenas no que diz respeito a sua
forma, mas, principalmente, a esséncia no trato do patriménio publico.

A legislagdo federal cada vez mais impbe a Administracdo Publica a
responsabilidade pelo correto e adequado controle do uso do orgcamento publico
realizado por meio de seus agentes. Assim, 0 gestor passou a ser responsavel por
todos os atos de gestdo no gasto de seu orgamento, o que implicou a precisa gestao

do patriménio imobilizado.
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A figura do gestor publico sempre apresentou um papel de destaque e
relevancia no cenario socioecondmico do pais. O administrador publico nunca
deixou de estar vinculado a participagdo da sociedade, a boa-governancga e a ética.
Contudo, ante a ma utilizacdo dos recursos publicos, ocasionando desperdicios e
ineficiéncia dos servicos e os desvios e escandalos de corrupgao, sua atuacao
profissional passou a ser extremamente exigida e vigiada, tanto pelos 6rgaos de
controle interno, externos e pela sociedade civil.

Neste viés, a importancia da transparéncia da gestao patrimonial aumentou
consideravelmente. De modo consequente, os érgados de controle externo, como a
Controladoria Geral da Unido (CGU) e o Tribunal de Contas da Unido (TCU),
passaram a inspecionar, por meio de Auditorias periddicas e Tomadas de Contas os
atos de gestdo das Instituicdes, os gastos publicos de forma mais minuciosas
especialmente com o ativo imobilizado, o regular registro e a consequente utilizagao

dos mesmos na funcédo administrativa das entidades.

2.2 CONTROLE PATRIMONIAL DOS BENS PERMANENTES

A Gestdo Patrimonial realiza atividades de grande importancia e
responsabilidade, tendo por finalidade a administracdo quanto a manutencdo de
rigido controle sobre os processos de: incorporagdo, monitoramento da
movimentacdo do bens e desincorporagdo do patriménio de uma organizagao
publica.

O controle patrimonial dos bens permanentes do ativo imobilizado engloba
um conjunto de processos e metodologias aplicados, que se iniciam na aquisicéo do
bem até o desfazimento do mesmo, buscando atender as exigéncias legais de
registro e identificagdo, mantendo sempre atualizado a escrituragdo dos mesmos,
em cumprimento a legislagdo vigente, no que se refere ao controle contabil e extra
contabil dos bens permanentes.

O processo de incorporacdo do bem permanente ao patriménio publico de
uma Instituicdo pode ocorrer de diversas formas como:

o Compra: E a incorporacdo de um bem que tenha sido adquirido, por

meio de licitagdo ou compra direta, conforme prescreve a Lei n°. 8.666/93 (1993).
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o Permuta: E a incorporagdo de um bem no acervo patrimonial
pertencente a terceiros, mas que foi objeto de troca por outro entre instituicdes da
Administracédo Publica.

o Doacéo: E a incorporacdo de um bem que foi dada a sua propriedade
por terceiro, em carater definitivo, sem envolvimento de transagao financeira.

o Comodato: E uma incorporagdo temporaria, para o fim de inclusdo no
cadastro da entidade de bens pertencentes a terceiros, a titulo gratuito e por prazo
determinado por contrato.

o Producdo prépria: E a incorporacdo de bens gerados em producdo
interna; sdo aqueles confeccionados, produzidos no proprio 6rgao.

Souza (2002) afirma que cada forma de incorporagdo possui critérios
préprios, mas, que atendem geralmente as seguintes etapas:

Recebimento e aceitagdo: Recebimento € o ato pelo qual o material
adquirido é recepcionado, no local pré-estabelecido, ndo implicando em aceitagao
do mesmo. Neste ato somente se transfere a guarda do bem da empresa
fornecedora para a Instituicdo recebedora. O ato de Aceitacdo, que deve ser formal,
se se efetua quando o agente publico competente declara, em documento préprio ou
no verso da Nota fiscal, haver recebido o bem que foi adquirido.

O ato de aceitagdo € de extrema importancia, pois, por meio dele que se
declara que o bem recebido estava em perfeitas condi¢cbes, em quantidade exata e
que existia a compatibilidade com o contrato de aquisi¢ao (empenho), consoante o
art. 62, da Lei 8.666/93 (Lei de Licitacbes e Contratos, 1993).

Em casos de recebimento/aceitacdo de equipamentos médico-hospitalares
€ recomendavel que tais atos sejam realizados pelo profissional do Setor de
Engenharia Clinica, tendo em vista o conhecimento técnico sobre equipamentos.

ApoOs estes atos, € necessaria a realizagédo do Registro Patrimonial do bem
permanente, no sistema informatizado, utilizado pela Instituicdo. A UFPR criou, em
1998, um sistema patrimonial proprio, chamado de SAP/UFPR, desenvolvido pelos
profissionais lotados no Centro de Computacao Eletrénica da UFPR. Este sistema
possui diversas limitagbes, porém atende a critérios minimos de registro,
responsabilidade e movimentagao dos bens.

Contudo, em 28 de novembro de 2018, foi publicada a Portaria n°. 385, do
Ministério do Planejamento e Gestdo (MPOG), que institui a obrigatoriedade de

utilizagdo de um novo sistema de gerenciamento patrimonial, o Sistema Integrado de
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Gestao Patrimonial (SIADS), no ambito da Administracdo Publica federal direta,
autarquica e fundacional, para o gerenciamento e controle dos acervos dos bens
moveis permanentes, de consumo, de intangiveis, e de frota de veiculos.

O referido sistema foi desenvolvido pelo Servigo Federal de Processamento
de Dados (SERPRO), sob a gestao da Secretaria do Tesouro Nacional (STN), sendo
uma solugédo que possibilita a gestdo do patriménio de forma integrada com outros
sistemas estruturadores do Governo Federal, como Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI) e o Sistema Integrado de
Administracdo de Servigos Gerais (SIASG), e a geragao automatica de registros
contabeis pertinentes as movimentagdes e a adequacdo do Plano de Contas
Aplicadas ao Setor Publico (PCASP).

O registro patrimonial do bem consiste em cadastrar as caracteristicas,
especificacbes, numero do tombamento, valor e qualquer outra informacao
pertinente para identificacdo do bem.

O numero do tombamento é a identificacdo numeral Unica que cada bem
recebe ao ser registrado. Tal numero é aposto no bem mediante fixacdo de
plaqueta, etiqueta ou gravacéo, dependendo da caracteristica de fisica do bem.

Conforme a legislagédo, todo bem publico deve possuir um agente publico
responsavel pela sua guarda e conservagao e nao podera ser entregue a utilizagao
sem a respectiva carga patrimonial, que se efetiva com a assinatura do responsavel
no Termo de Responsabilidade e a homologacdo do mesmo em sistema
informatizado.

Assim, todo agente publico torna-se responsavel pelos bens que constam
em sua carga patrimonial, conforme item 10 da Instrucdo Normativa n°. 205/88
(1988), da Secretaria da Administracdo Publica da Presidéncia da Republica
(SEDAP):

DA RESPONSABILIDADE E INDENIZACAO

10. Todo servidor publico podera ser chamado a responsabilidade pelo
desaparecimento do material que Ihe for confiado, para guarda ou uso, bem
como pelo dano que, dolosa ou culposamente, causar a qualquer material,
esteja ou ndo sob sua guarda. (BRASIL, SEDAP 1988).

O inventario de bens, que na Administracdo Publica € o instrumento pelo
qual é concretizado o arrolamento dos direitos e comprometimentos da Fazenda

Publica, € de cunho obrigatorio, conforme prescreve o artigo 96, da Lei n°. 4.320/64
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(1964). Desta forma, deve ser realizado periodicamente e com o objetivo de
conhecer a realidade sobre bens e os valores que sao registrados e que formam o
passivo e o ativo da contabilidade.

A Instrucdo Normativa da SEDAP n°. 205/88 (1988), apresenta que o
inventario serve de controle para verificagdo dos saldos de estoques, de
equipamentos e materiais permanentes, em uso no érgéo ou entidade, tendo como
objetivo o levantamento da situagdo dos materiais permanentes em uso e das
necessidades de manutencgao e reparos.

A referida Instrugdo Normativa, cita 5 (cinco) tipos de inventario:

a) anual - destinado a comprovar a quantidade e o valor dos bens
patrimoniais do acervo de cada unidade gestora, existente em 31 de
dezembro de cada exercicio - constituido do inventario anterior e das
variagbes patrimoniais ocorridas durante o exercicio;

b) inicial - realizado quando da criagdo de uma unidade gestora, para
identificagao e registro dos bens sob sua responsabilidade;

c) de transferéncia de responsabilidade- realizado quando da mudanga do
dirigente de uma unidade gestora;

d) de extingdo ou transformagédo - realizado quando da extingdo ou
transformagéo da unidade gestora;

e) eventual - realizado em qualquer época, por iniciativa do dirigente da
unidade gestora ou por iniciativa do 6rgao fiscalizador. (BRASIL, SEDAP,
1988).

Os inventarios podem ser utilizados com diversas finalidades e realizados
em periodos variaveis, como por exemplo, em situagdes de mudanga de direcado em
que existe a necessidade de transferéncia de responsabilidade por determinados
bens ou anualmente, por ocasido do encerramento de exercicio (SANTOS, 2010).

A Universidade Federal do Parana disciplinou e uniformizou ou
procedimentos e responsabilidade patrimoniais por meio da Resolugdo n°.
28/13/COPLAD (2013). Assim, instituiu que o inventario fisico realizado no
Complexo Hospital de Clinicas/UFPR, deve seguir o cronograma instituido pela
Comissao de Gestao Patrimonial da UFPR, sendo realizado anualmente, de forma
descentralizada, em todas as suas unidades.

Toda movimentagdo dos bens deve ser registrada e controlada tanto fisica
como logicamente nos sistemas informatizados. A movimentagao fisica € a alteragao
de local que pode resultar em alteragdo ou nao do detentor da carga patrimonial.

O material permanente quando considerado ocioso, recuperavel,

antieconémico ou irrecuperavel, pode ser encaminhado para a alienagao.
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A alienacdo € modalidade de movimentagdo de bens que consiste na
transferéncia da propriedade do bem e pode ser feita por meio de venda, permuta ou
doacéo, conforme o Decreto n°. 99.658/90 (1990).

Como ultima etapa do processo de gestédo, a baixa € o registro da retirada
do bem do patriménio da Instituicdo. Ocorre apds a concretizagdo do desfazimento
do bem, independentemente da modalidade em que pode ter sido realizado (doagao,

permuta, venda direta, leilao, etc.).

2.3 GERENCIAMENTO DE EQUIPAMENTOS MEDICO-HOSPITALARES

Os equipamentos médico-hospitalares tornaram-se, nos dias atuais,
importante recurso técnico de diagnostico e tratamento de doengas. Assim,
passaram a ser compreendidos como ferramentas essenciais para assisténcia a
saude.

O crescente aumento do parque de equipamentos e a complexidade na
operagcao e manutengdo dos mesmos, realgou a importancia de um gerenciamento
dos equipamentos médico-hospitalares durante todo o seu ciclo de vida, a comecar
pela avaliagdo da necessidade de aquisicdo e a garantia de que esses ativos
tenham um funcionamento correto e eficiente, com vistas a fornecer servicos de
saude com qualidade. Ressalta-se que cresce a importancia destes bens ao se
considerar a grande variedade de equipamentos, o surgimento lépido de novas
tecnologias, todos os custos financeiros e os riscos envolvidos.

No ambito da saude publica brasileira, a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA) exerce controle e fiscalizagdo, na comercializagdo dos produtos
de uso em saude com a finalidade médica, odontoldgica, laboratorial e fisioterapica
buscando garantir que os mesmos possuam mais qualidade e seguranca.

Focando no gerenciamento de tecnologias em saude a ANVISA publicou,
em 26/01/2010, a Resolugédo n°. 02/2010, que dispbe sobre o gerenciamento de
tecnologias em saude em estabelecimentos de saude. A referida resolugéo

objetivou:

[..] estabelecer critérios minimos, a serem seguidos pelos
estabelecimentos de saude, para o gerenciamento de tecnologias em saude
utilizadas na prestacdo de servigos de saude, de modo a garantir a sua
rastreabilidade, qualidade, eficacia, efetividade e seguranca e, no que
couber, desempenho, desde a entrada no estabelecimento de saude até
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seu destino final, incluindo o planejamento dos recursos fisicos, materiais e
humanos, bem como, da capacitacdo dos profissionais envolvidos no

processo destes. (ANVISA, Art. 2°, Resolugéo n° 02/10, 2010).

Tal gerenciamento € um conjunto de agbes que visam a garantia da
qualidade e assegura que os equipamentos de saude, submetidos ao plano de
gerenciamento, sejam adquiridos, instalados, mantidos, utilizados e controlados com
padroes de conformidade apropriados.

Assim, é recomendado que toda organizagao hospitalar possua o seu proprio
Programa de Gerenciamento de Equipamentos Médicos (PGEMH), elaborado por
profissionais qualificados, que contenha critérios e requisitos minimos as boas
praticas de gerenciamento de produtos para a saude, visando a manutengédo da
qualidade, eficacia, seguranga e rastreabilidade.

Em termos classicos, o gerenciamento dos equipamentos médico-
hospitalares deve ser planejado considerando as seguintes etapas:

o Pré-aquisicao: que envolve o estudo da especificagdo do equipamento,
viabilidade, sustentabilidade, avaliagcdo de tecnologias, adequagao das estruturas
fisicas e instalagédo propriamente dita;

o Aquisicao: efetiva compra do equipamento;

o Manutengao (preventiva e corretiva);

o Resultado: avaliagdo do desempenho e eficiéncia do equipamento.

Contudo, além das etapas acima, também podemos acrescentar os recursos
materiais (insumos), a capacitagao de recursos humanos e a gestao da informagao
sobre os registros e historico dos equipamentos.

E notério que o elevado custo dos equipamentos tornou primordial todo o
processo de planejamento e aquisi¢do, no qual devem ser considerados, além do
custo de compra, os custos futuros com manutengoes, instalagdes fisicas, insumos e
a segurancga técnica dos equipamentos.

De acordo com Freire (2013) é nesta etapa que grandes problemas futuros
podem ser eliminados, pois o0 custo de aquisi¢cdo, tido comumente como fator
decisivo da compra, pode ser o menor de todos os custos quando comparado com
os custos de instalacdo e manutencgao.

Em relagdo do setor publico, ressalta-se que os processos de compra, tanto
dos equipamentos quanto dos insumos, devem seguir a legislacdo federal que

impbe a adogao do processo licitatério, em suas modalidades. Tal exigéncia
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objetiva, além da imparcialidade no tratamento dos fornecedores, a busca da
proposta mais vantajosa, sendo o critério de menor preco muito relevante. Todavia,
além deste critério (menor prego/valor), também devemos levar em consideragéo,
exigéncias minimas de segurancga, efetividade, cumprimento das especificacoes
contratadas no seu registro junto a ANVISA, e verificar sobre a satisfagdo dos
usuarios e qualidade do material oferecido entre outros estabelecimentos de saude.

Testes de aceitacdo dos equipamentos devem ser realizados, seguindo
procedimentos formais estabelecidos entre o fornecedor e a Instituicdo de saude,
incluindo atividades que garantam a seguranga e o desempenho dos equipamentos.

Também deve ser confeccionado o “Termo de Aceite”, documento
confeccionado pela comissao ou profissional que efetivamente realizou os atos de
recebimento dos bens. Tal documento é de cunho obrigatério para a conformidade
fiscal e realizagcado do pagamento de aquisigdes no Setor Publico.

Outra atividade do gerenciamento, focando nos equipamentos médico-
hospitalares, € a analise prévia da infraestrutura fisica do local onde este sera
instalado. Dimensdes do equipamento, disponibilidade do espaco, analise da rede
elétrica e hidraulica, questdes de temperatura do ambiente, entre outros, sao
essenciais para garantir a integridade, qualidade, seguranca e eficacia do
equipamento e seus produtos.

A instalacao propriamente dita do equipamento também deve seguir padrées
formais de registro das atividades de instalagdo. Devendo sempre seguir as
recomendagdes do fabricante e da legislagao vigente.

Em varias aquisicdes o proprio fornecedor realiza a instalagdo do
equipamento, e nestes casos, a garantia do mesmo fica vinculada a inviolabilidade
da embalagem ou das caixas de seguranga, que somente devem ser rompidas pelos
técnicos da empresa fornecedora. Tal fato ndo afasta a necessidade da presencga do
profissional da Engenharia Clinica da organizacdo de saude, no momento da
instalacdo do equipamento.

Os hospitais devem desenvolver e implementar procedimentos peridédicos de
inspec¢ao, teste, manutencgao, ajuste e calibragdo nos equipamentos de saude. As
rotinas das manutencgdes preventivas devem identificar os perigos potenciais na
utilizagcdo do equipamento, causados pelo desgaste, assim como, defeitos que n&o

tenham sido relatados pelos usuarios dos equipamentos. Todo procedimento deve
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ser documentado, agregando histérico ao equipamento, que servira de parametro
para futuras manutencgdes.

A manutencdo corretiva deve ser realizada quanto ha a necessidade de
substituigdo de pecas defeituosas, do mesmo modo, o registro das mesmas no
historico dos equipamentos deve ser imperioso.

A avaliagcdo dos resultados e desempenho dos equipamentos deve ser
realizada periodicamente pelos profissionais envolvidos em sua operagédo. Tal
verificacdo leva em conta o histérico do equipamento, o qual consta os indicadores
de desempenho, os custos com as manutengdes preventivas e corretivas e o grau
de obsolescéncia do equipamento.

Alias, toda organizacdo de saude deve estabelecer uma politica para
determinar a obsolescéncia de seus equipamentos, retirando do servigo aparelhos
que nao apresentem mais seguranga ou que sua tecnologia n&do seja a mais
adequada ao seu proposito. A baixa dos mesmos deve seguir as regras do controle

patrimonial da Instituicdo e da legislacao vigente.
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3 DIAGNOSTICO E DESCRIGAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

3.1 DESCRIGCAO GERAL DA ORGANIZAGCAO

O Complexo Hospital de Clinicas, inaugurado em 1961, é érgao suplementar
da Universidade Federal do Parana, e foi criado para ser o hospital universitario dos
cursos do Setor da Saude da UFPR, como o curso de medicina, enfermagem,
nutricdo e outros.

Referéncia em diversos servigos de saude é classificado na rede de atencéo
a saude como sendo de nivel terciario, atendendo os casos mais complexos,
considerados de médio e grave riscos a saude do paciente. E financiado totalmente
pelo Sistema Unico de Saude/SUS, por meio da contratualizacdo dos servicos com o
poder publico municipal.

No ano de 2018, segundo os registros do Setor de Regulacédo Assistencial
do CHC/UFPR, o hospital realizou média mensal de 35 mil consultas especializadas,
200 mil procedimentos diagnodsticos e 2500 internamentos clinicos.

O CHC é o maior hospital do Estado do Parana, possuindo um quadro de
pessoal de cerca de 4.000 agentes publicos, advindos de trés vinculos distintos
sendo servidores federais (RJU), empregados da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (EBSERH) e funcionarios da Fundacdo da Universidade Federal do
Parana (FUNPAR).

Para a realizacao de suas atividades o CHC dispde de cerca de 26.000 bens
moveis, correspondentes a um ativo imobilizado de aproximadamente R$ 82 milhdes
de reais. Destes, em torno de 5.000 bens sio classificados como equipamentos

médico hospitalares.

3.2 DIAGNOSTICO DA SITUAGAO PROBLEMA

Como ja apresentado, durante anos a gestdo patrimonial da UFPR,
consequentemente do CHC, nao atendeu aos principios da boa governanga,
transparéncia dos atos administrativos e eficiéncia na utilizagcdo do patriménio
publico.

A auséncia de planejamento na aquisicdo de equipamentos meédico-

hospitalares, de uma forma integrada com todas as Unidades e servigos do hospital,
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levou a escolhas equivocadas em relacdo a quantidade e qualidade dos referidos
bens. Tal situagao gerou, em muitos casos, o0 prejuizo na prestagcao do servigo de
saude e gastos que poderiam ter sido evitados ou reduzidos.

Outro ponto importante a salientar, é o fato de faz parte das missées dos
hospitais universitarios, a integragdo entre pesquisa, ensino e assisténcia. Ante a
realizacao destas pesquisas, os HUs acabam se tornando verdadeiros centros de
tecnologia, com equipamentos sofisticados e complexos. Porém, nem sempre 0s
equipamentos e as tecnologias adquiridas, por meio das pesquisas, se adequam ao
parque tecnoldgico ou a questao financeira dos hospitais.

No CHC encontramos uma diversidade de tecnologias (6tica,
microeletrénica, robdtica, informatica, radiacédo, bioquimica, biofisica, etc.) aplicadas
para a melhoria da qualidade de vida dos pacientes. Contudo, a aquisicdo e
funcionamento desta tecnologia demanda grande recurso financeiro, em virtude do
preco da aquisicao, atualizacdo de softwares, manutencéo e atualizacdo constante
dos profissionais, assim como, um grande controle patrimonial destes bens devido
ao valor de mercado que possuem.

Com a assunc¢ao da nova Superintendéncia no CHC, as questdes da area
administrativa e patrimonial do hospital foram enfrentadas de forma mais séria e
integrada, resultando em diversas providéncias. Tais deliberag¢des fortaleceram tanto
a Unidade de Patrimbnio, que é responsavel pela gestdo patrimonial dos bens
permanentes, quanto o Setor de Engenharia Clinica, é o departamento responsavel
por todo o ciclo de vida dos equipamentos e tecnologias adquiridas no CHC.

Atualmente, o Setor de Engenharia Clinica realiza a manutengao de grande
parte dos equipamentos médico-hospitalares, participa do processo de aquisicao,
recebimento, testes de aceitacdo, constatacdo da obsolescéncia entre outros os
assuntos da area. Porém, a responsabilidade patrimonial dos equipamentos nao fica
sobre sua responsabilidade, mas sim dos servidores e Unidades em que os
equipamentos estdo estabelecidos e sendo utilizados. O Setor de Engenharia
Clinica somente adquire uma responsabilidade “temporaria” de um equipamento,
atribuida via “Ordem de Servi¢o”, quando da manutencao deste, tendo que devolvé-
lo a Unidade de origem, apds o reparo.

Como em anos anteriores ndo existia um controle sobre as compras e a
distribuicao dos equipamentos no hospital, muito equipamentos foram adquiridos em

quantidades excessivas, e acabaram nao sendo utilizados de forma racional e
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eficiente. Muitos estdo alocados em armarios, ainda lacrados, ou devido a pequenos
defeitos, sdo guardados em salas de depésito.

Observa-se que nas dependéncias do hospital existem equipamentos
semelhantes, de marcas e modelos diferentes, o que implica diretamente no
aumento do custo da manutengdo do mesmo. Pois, uma pecga genérica de reposicao
nao se encaixa em ambos aparelhos. Tal fato, além de elevar os custos de
manutencgdo, em muitos casos, inviabiliza o reparo do aparelho, dado a necessidade
de licitacdo para a compra de pegas para manutencao.

A forma de distribuicdo direta dos equipamentos, nas Unidades e Servigos
do CHC, impede que outras areas tenham conhecimento dos equipamentos
pertencentes ao parque tecnoldgico e nao possibilita o uso coletivo do mesmo.

Assim constata-se casos em que um equipamento foi entregue a uma
Unidade, que somente o utiliza esporadicamente, sendo que outras Unidades o
utilizariam com uma maior periodicidade.

Além do prejuizo no servico de saude, no atendimento ao paciente,
constatam-se prejuizos financeiros, pois, o equipamento € adquirido em numero
além do necessario, ndo sendo utilizado de maneira racional e plena, gerando
gastos desnecessarios com muitas compras e pouca utilizagao.

Atualmente, as aquisicoes dos equipamentos médicos passam por estudos e
uma criteriosa analise, visando o nao cometimentos dos erros anteriores. Contudo,
temos o passivo dos equipamentos que foram comprados sem planejamento

necessario e distribuidos de forma equivocada as Unidades.
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4 PROPOSTA TECNICA PARA A SOLUGAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

4.1 PROPOSTA TECNICA

A solugdo sugerida para este problema é a criagcdo de uma “Central de
Equipamentos Médico-Hospitalares (CEMH)”.

Centro de Distribuicdo € um termo que compreende um conceito de
armazenagem ou acomodacdo de materiais, mas também agrega ideias de
planejamento como a redugédo de custos e melhor aproveitamento dos produtos ali
armazenados.

Esta CEMH seria vinculada ao Setor de Engenharia Clinica que, além da
geréncia  tecnolégica dos equipamentos, também seria responsavel
patrimonialmente pelos mesmos, realizando a guarda e controle dos bens.

O Setor de Engenharia Clinica disponibilizaria os equipamentos as agentes
das Unidades de forma temporaria (empréstimo), e logo apds o uso, os devolveriam
para a Engenharia Clinica. Desta forma, os equipamentos sempre estariam a
disponibilidade das Unidades, em bom estado e com as manutengbes em dia. O
desperdicio de recursos na compra de equipamentos extras seria reduzido e o
controle dos bens seria centralizado.

Os agentes publicos teriam a sua disposi¢cao equipamentos revisados e com
explicacbes ou informacdes imediatas sobre as ferramentas disponiveis nos
equipamentos dali retirados.

Outro ponto importante seria o feedback que os servidores passariam aos
Engenheiros, caso os equipamentos apresentassem problemas ou defeitos.

A questdo do cuidado com os equipamentos também seria melhor
controlada, pois, quebras ou mal-uso seriam detectados com maior celeridade e ja

providenciada a apuragao de responsabilidades.

4.1.1 PLANO DE IMPLANTACAO

Como a criagdo da CEMH é um ato de gestdo da Alta Administragao do
CHC/UFPR, o mesmo deve originar-se por meio de Norma Interna, expedido pela
Superintendente do Complexo, publicada no Boletim de Servico do hospital. Tal

norma deve, além de determinar a criacdo do novo servico e sua vinculacdo ao
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Setor de Engenharia Clinica, estabelecer cronograma que contemple os atos e
prazos para sua implantagao e a definigdo de normas gerais de funcionamento.

Para que a implantagdo e funcionamento da CEMH seja realizada de
maneira a evitar conflitos e minimizar transtornos, é sugerido que todo o processo
seja concluido em 60 (sessenta) dias, com a adogao dos seguintes atos e prazos

apresentados na tabela abaixo:

TABELA 1 - CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

Ato a ser executado: Prazo de execugao:

1) Andlise pelo Setor de Engenharia Clinica, | 20 (vinte) dias, apdés a publicacdo da
utilizando-se de critérios técnicos, visando a | Norma Interna regulamentadora do
identificagcdo de quais equipamentos devem | CEMH no Boletim de Servico.
pertencer a CEMH e dos equipamentos de devem
permanecer de uso preferencial nas Unidades.

2) Publicacéo da Lista de Equipamentos que devem | Maximo de 30 (trinta) dias, apds a
pertencer a CEMH no Boletim de Servigo. publicagao da Norma Interna

regulamentadora do CEMH no Boletim e
Servigo.

3) Recolhimento e reunido dos equipamentos | 30 (trinta) dias, apds a publicagdo, no

constantes na relagéo publicada. Boletim de Servigo, da Lista dos
equipamentos que devem pertencer a
CEMH.

4) Realizagdo de inventario patrimonial de todos os | Concomitante ao ato de recolhimento dos
equipamentos cadastrados no sistema | equipamentos.
informatizado pertencentes a CEMH.

5) Averiguacdo do funcionamento dos equipamentos | Imediatamente apdés o recolhimento do
recolhidos, realizando-se as manutengbes | equipamento a CEMH.
preventivas e corretivas necessarias.

6) Em casos de imprestabilidade e obsolescéncia | Imediatamente apdés a constatagdo do
dos bens, a CEMH deve realizar o | estado de imprestabilidade e
encaminhamento dos mesmos a Unidade de | obsolescéncia dos equipamentos.
Patrimbnio para a baixa patrimonial com o devido
laudo técnico.

FONTE: A autora (2019)

A reunido dos equipamentos seria de responsabilidade da Unidade de
Patrimonio junto com o corpo técnico do Setor de Engenharia Clinica.

Importante ressaltar que o processo de implantagdo da CEMH nao
acarretaria necessariamente a indisponibilidade do uso dos equipamentos aos

servigos de saude, exceto em casos de imperiosa manutencgao.

4.1.2 RECURSOS

A implantagdo da CEMH nao careceria imediatamente de investimentos

orcamentarios e financeiros, tendo em vista que ja existe a disponibilidade de local
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proprio e pessoal especializado para a realizagdo do gerenciamento e manutengao
dos equipamentos.

Futuramente, sera necessario o aporte de recursos orgcamentarios e
financeiros no Setor de Engenharia Clinica, para fins de ampliacdo do servigo de
manutencio preventiva dos equipamentos e dos reparos, com a compra de pecas,
dispositivos e acessorios.

Assim, busca-se, de maneira mais célere e eficiente, o retorno dos bens a
ativa, e evitando a saida os equipamentos para serem reparados por empresas
terceirizadas.

Neste ponto, ressalta-se que toda aquisicdo no servigo publico deve ser
realizada mediante processo licitatério, que o mesmo atenda as necessidades de
reposicao.

Tal medida, além de aumentar a eficiéncia e ser preponderante no ciclo de

vida de um equipamento, reduz ainda mais os custos.

4.1.3 RESULTADOS ESPERADOS

Espera-se que a criagdo de um CEMH no Complexo traga uma gestdo
adequada aos equipamentos médico-hospitalares, com a confirmagéo dos seguintes
resultados:

o Maior eficiéncia das manutencgdes preventivas e corretivas;

o Reducao de custos, no que se refere a mao de obra terceirizada;

° Reducao de custos com manutengao corretiva, no que se refere a troca
de pecas;

o Adequada aquisicdo de equipamentos, tanto no numero de bens
quanto na qualidade dos mesmos;

o Aprimoramento dos controles patrimoniais;

° Melhor atendimento aos usuarios internos;

o Ampliacdo da disponibilidade de uso dos aparelhos aos servigos
hospitalares;

° Melhor eficiéncia na prestagao do servico de saude e no atendimento

ao paciente.
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4.1.4 RISCOS OU PROBLEMAS ESPERADOS E MEDIDAS PREVENTIVO-
CORRETIVAS

Praticamente nenhuma atividade relacionada a gestdo de materiais € isenta
de riscos. Contudo, as boas praticas de gerenciamento indicam que a adogéao de tal
pratica traz mais vantagens que desvantagens.

Os riscos da criagdo do Centro de Equipamentos Médico-Hospitalares
proposto neste projeto sdo considerados muito baixos, tendo em vista que sua
implantacdo n&o requer, de imediato, investimentos financeiros, mas sim
aprimoramento de praticas operacionais.

E possivel que o Setor de Engenharia Clinica podera necessitar do aumento
de pessoal para realizar o atendimento e a distribuigdo dos equipamentos. Porém,
inicialmente o remanejamento interno dos agentes, ja lotados no Setor, é suficiente
para o desempenho de tal funcio.

Mudancga nos processos e procedimentos das organizagdes sdo comuns em
todas as organizagdes e certamente a implantagdo do CEMH né&o sera recepcionada
com tranquilidade e sem objec¢des por todos os agentes publicos atuantes no
Complexo.

A implantagcédo da Central trara nos mais apaticos grandes receios quanto a
disponibilidade a qualidade dos equipamentos que serao disponibilizados.

Saliento também que dificuldades sao esperadas devido a antigas praticas e
o habito incutido aos agentes que reputavam ser de uso exclusivo os equipamentos
adquiridos destinados a sua Unidade, ndo existindo o compartilhamento do mesmo a
outras Unidades e servigos do hospital.

A resisténcia na entrega dos bens pelas Unidades a CEMH sera imediata,
por este motivo é necessaria a expedi¢cao e publicidade de Norma Interna, advinda
da Superintendéncia do CHC, visando a legalidade e o cumprimento do ato por
todos no Complexo.

A adaptagado dos agentes publicos aos novos procedimentos da CEMH, de
entrega e devolugao dos aparelhos, causara contestacdes e reclamacgdes. Contudo,
creio que apos a constatacdo dos beneficios que a Central trara, tal conceito sera
superado, sendo que esta ferramenta de logistica podera posteriormente servir de

modelo a outros servigcos no ambiente hospitalar.
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5 CONCLUSAO

A gestao dos recursos patrimoniais deve atuar de forma eficiente, investindo
de forma inteligente para que o resultado operacional da organizag&o gere receitas e
nao somente despesas.

O controle patrimonial dos bens permanentes deve ser rotineiramente
aprimorado, principalmente no que se refere aos equipamentos médico-hospitalares.
Um hospital de grande porte, como o CHC, para a execug¢ao das atividades, é
necessario um plano de logistica sustentavel de todos os seus bens permanentes,
em especial, dos equipamentos médico-hospitalares disponiveis em suas
dependéncias.

Assim, a gestdo de equipamentos deve ser devidamente realizada desde a
aquisicao até a baixa dos bens. Sendo acompanhando e registrado o seu ciclo de
vida, sempre em critérios e protocolos técnicos, buscando obter éxito em reduzir os
custos e aumentar seus resultados.

O aprimoramento da gestao dos equipamentos hospitalares deve ser visto,
portanto, como um instrumento de legitimagdo dos servigos de saude, ndo se
orientando apenas por uma questdo econémico-financeira, mas, sobretudo, por uma
questao de respeito a populagao por meio da prestacao de servigos de qualidade e
eficientes. Desta forma, a gestdo eficiente dos equipamentos médico-hospitalares
deve ser entendida como parte integrante dos cuidados ao paciente.

Sendo o equipamento médico parte essencial para a assisténcia a saude,
sua manutencao é considerada vital para assegurar que o mesmo esteja seguro
para o uso pretendido, que tenha sua vida util prolongada, e que os custos totais
com o equipamento sejam reduzidos.

A implantacdo de um Centro de Equipamentos Médico-Hospitalares no
CHC/UFPR visa suprir uma lacuna na distribuicao dos equipamentos entre todos os
servicos e Unidades do hospital e evitando o desperdicio de recursos, utilizando os

bens disponiveis de maneira racional, segura e eficiente.
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