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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo identificar o grau de importancia do
portal de transparéncia no Municipio e se a populagdo tem conhecimento dos dados
disponiveis no Portal. Através da revisao bibliografica foram levantados conceitos
importantes quanto A Lei de responsabilidade fiscal que estabelece parametros que
devem ser seguidos pela federagdo, estados e municipios, garantindo que a
populacdo tenha conhecimento e esteja mais atenta aos gastos publicos e exigindo
a transparéncia nos atos em que envolve o dinheiro publico, seja com despesas ou
receitas. A proposta foi baseada em dados levantados por meio de questionario
fechado, contendo questbes sobre o grau de conhecimento e importancia que a
populacao tem do Portal da Transparecia. Os questionarios foram distribuidos para
20 municipes que residem em 4 bairros diferentes da cidade. Os resultados obtidos
através do questionario mostraram dados importantes que nortearam a proposta
apresentada para desenvolver um trabalho de conscientizacdo e de incentivo a
populacdo para que tomem conhecimento dos atos e acdes onde sao utilizadas
verbas publicas. Espera-se com isso, o0 aumento dos acessos e do entendimento
dos dados fornecidos no Portal da transparéncia do Municipio da Lapa e
conseguintemente a satisfacdo dos cidaddos em relagdo ao acompanhamento dos
gastos, assim como a cobranga de a¢des mais eficientes.

Palavras-Chave: Grau de importancia. Lei da Responsabilidade Fiscal. Gastos
Publicos.



ABSTRACT

The present work has the objective of identifying data from the transparency
portal in the Municipality and if the population is aware of the data available in the
Portal. Through the bibliographical review important concepts were raised as The
Fiscal Responsibility Law that establishes parameters that must be followed by the
federation, states and municipalities, ensuring that the population is aware of and is
more attentive to public spending and demanding transparency in the acts involved
public money, whether with expenses or revenues. The proposal was based on data
collected through a closed questionnaire, containing questions about the degree of
knowledge and importance that the population has of the Transparency Portal. The
questionnaires were distributed to twenty residents living in four different districts of
the city. The results obtained through the questionnaire showed important data that
guided the proposal presented to develop a work of awareness and encouragement
to the population to take cognizance of the acts and actions where public funds are
used. The increase in access and understanding of the data provided in the Lapa
Municipality's Transparency Portal and consequently the satisfaction of citizens in
relation to the monitoring of expenses, as well as the collection of more efficient
actions.

Key words: Degree of importance. Fiscal Responsibility Law. Public expenditures.
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1. INTRODUCAO

As transformacdes sociais vém ocorrendo com a intensa utilizagdo das
Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo (NTICs) na vida cotidiana,
melhorando, também, sobremaneira o processo de interagcao entre os cidadaos e as
instituicbes governamentais.

Sendo assim, o presente trabalho tem por finalidade apresentar uma
proposta de conscientizagdo da populacdo para o acesso ao Portal da
Transparéncia, visando levar até os contribuintes, informacdes importantes, com
acesso livre, no qual o cidadao pode encontrar informagdes sobre como o dinheiro
publico é utilizado em beneficio da sociedade democratica.

A Constituicao Federal de 1988, em seu art. 5°, XXXIIl, garante ao cidadao o

amplo acesso aos dados publicos gerados e mantidos pelo governo.

Todos tém direito a receber dos 6rgdos publicos informagdes de seu
interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo prestadas
no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo
sigilo seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado
(BRASIL,1988, p. 02).

A publicidade e transparéncia nas informacdes disponibilizadas para o
conhecimento da populacdo vém ganhando destaque e um tema de relevancia
social e gerencial, e adquiriu maior énfase com a Lei Complementar 101 de 2000
(Lei da Responsabilidade Fiscal) e a Lei Complementar 131 de 2009, onde todo e
qualquer cidadao tem o direito de fiscalizar todos os gastos, quem sao os servidores

publicos, quanto ganham e entre outros dados.

A transparéncia inclui a clareza das decisdes tomadas e de quem sera
afetado por elas, bem como a visibilidade das medidas tomadas e da
aplicagéo dos recursos para a sua implementagéo. Isso se opde as medidas
de politica opaca e do segredo que geram a desconfianca e o
distanciamento (AMORIM, 2012, p. 60).

Nisso, a populagdo consegue estar a par dessas informacdes e com elas
pode fiscalizar a eficiéncia do trabalho de seus governantes, combatendo a

corrupgao através de uma participagao politica mais atuante e expressiva.
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1.1 APRESENTACAO

O Portal da Transparéncia, apesar de ser um assunto relativamente “novo”
para a populagdo, tem grande potencial em auxiliar na fiscalizagédo e
acompanhamento das ag¢des dos gestores na administragcado publica, sendo assim
verificou-se a necessidade de explorar mais sobre o assunto e averiguar junto a uma
parcela da populacao o nivel de importancia desta ferramenta disponivel.

Para a realizagdo deste trabalho, foi pesquisado junto ao funcionario
responsavel pela controladoria interna da Prefeitura Municipal da Lapa as Leis que
determinam como deve ser divulgado e quais informacdes devem estar disponiveis
no portal, e ja no inicio percebeu-se que os municipes pouco conhecem e até
mesmo o0s proprios funcionarios da organizagdo ndo tem muito conhecimento sobre

as informacdes disponibilizadas no portal.

1.2 OBJETIVO GERAL DO TRABALHO

O presente trabalho tem como objetivo geral “Levantar as informagdes
disponibilizadas no Portal da Transparéncia do Municipio, qual € a importancia do

mesmo para os cidadaos e se a populagédo tem acesso a estas informagdes”

1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do trabalho séo:
a) Verificar em determinados bairros e em determinadas faixas etarias da
populacgao, qual € o conhecimento sobre o portal da transparéncia;
b) Fomentar a importancia da divulgagdo do portal da transparéncia para
administracao publica;
c) Proposicao de agdes para superacao dos problemas levantados com essa

pesquisa.
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1.3 JUSTIFICATIVAS DO OBJETIVO

Visto que as informagbes sobre a execugédo orgamentaria e financeira da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios devem estar
disponibilizadas no portal da transparéncia determinado desde a Lei Complementar
101, de 04 de maio de 2000 e integralizada pela Lei Complementar n® 131, de 27 de
maio de 2009, este estudo se justifica pelo fato de salientar a importancia destas
informacdes disponiveis para a populagdo, como também ressaltar a relevancia que
tem a participagao dos cidadaos na administragao publica.

A populagao esta cada vez mais atenta aos gastos publicos e exigindo a
transparéncia nos atos em que se envolve o dinheiro publico, seja com despesas ou
receitas. O grande avango que tivemos nesse assunto foi no ano de 2000, pois foi
quando o poder legislativo brasileiro promulgou a Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF), que tinha como principal objetivo apresentar regras de finangas publicas para
a responsabilidade da gestdo fiscal, para que todos os gastos tivessem um
planejamento e principalmente transparéncia.

O estudo foi realizado no municipio da Lapa, no estado do Parana. Os
atores envolvidos no estudo foram moradores escolhidos aleatoriamente que se
dispuseram a responder os questionarios, num total de 20 individuos de idade e
escolaridades diferentes. Com esse estudo busca-se responder ao seguinte
problema: A populagcdo do Municipio da Lapa tem conhecimento das informacdes
disponibilizadas pelo Municipio e o Portal cumpre com seu papel promovendo a

transparéncia e facilitando a participacao da sociedade?
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

Os conceitos e o0s aspectos gerais de administracdo publica e as: Lei de
Responsabilidade Fiscal, Lei complementar n°® 131/2009 bem como a transparéncia
no setor publico e o Portal da transparéncia, serdo abordados neste capitulo. Com
relacdo ao Portal da Transparéncia do Municipio da Lapa, sera verificada sua
relevancia e como tema central deste estudo o conhecimento das informacdes
disponiveis e o grau de importancia que esta ferramenta tem para a populacéo do

Municipio.

2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA

Segundo Meirelles (1984 apud KOHAMA, 2003, p. 29) “administracao
publica é todo o aparelhamento do Estado, preordenado a realizacdo de seus
servigcos, visando a satisfacdo das necessidades coletivas”.

Segundo Chiavenato (2007, p.3) administracao é:

A Administragcdo € o veiculo pelo qual as organizagcbes sao
alinhadas e conduzidas para alcancar exceléncia em suas
acdes e operagbes para chegar ao éxito no alcance de
resultados.

As gestdes dos recursos publicos feita pelo Estado visam sempre assegurar
os interesses coletivos, e segundo Meirelles (1993, p. 289) o servigo publico “é todo
aquele prestado pela administragdo ou por seus delegados, sob normas e controles
estatais, para satisfazer necessidades essenciais ou secundarias da coletividade ou
simples conveniéncia do Estado.”.

Se o interesse coletivo for o principal objetivo da Administracao Publica, para
que sua gestdo satisfagca as expectativas e as necessidades da coletividade, é
necessario um planejamento, acompanhamento e controle por meio de divulgagao
de quais medidas foram adotadas pelos gestores (SILVA, VAKOVSKI, 2015).

Para ANDRADE (2007) a funcdo da Administracdo Publica é garantir o
funcionamento de todos os servigos publicos, satisfazendo sempre as necessidades

da sociedade, sendo assim administrar os servigos prestados a comunidade, assim
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como gerir os recursos financeiros que serdo utilizados na gestdo com
transparéncia, além de ser uma extrema responsabilidade tem um alto grau de
complexidade.

Segundo o BRASIL (1995, p. 16) a “eficiéncia da administragao publica — a
necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servicos, tendo o
cidadédo como beneficiario — torna-se entao essencial’.

A administracéo publica pode ser caracterizada como direta e indireta, onde
a administragao direta compreende a estrutura organizacional do estado, ou seja, é
a administracao ligada diretamente ao poder Executivo, e por consequéncia por ela
sao executados os servigos, obedecendo uma hierarquia para as tomadas de
decisbes. Ja a administracdo indireta engloba os servigos de interesse publico que
sdo realizados por organizagdes de direito publico ou privado, porém que 0s
servigcos sejam autorizados pelo Estado (KOHAMA, 2006).

Segundo Souza et al. (2009, p.12):

A Transparéncia nos atos da Administragdo Publica tem como designio
impedir agdes improprias e eventuais, como o uso indevido dos bens
publicos, por parte dos governantes e administradores. Alargando o
acesso dos cidadaos as informagbes publicas, em todas as esferas, a fim
da edificagdo de um pais mais democratico, onde todos os segmentos da
sociedade possam desempenhar com éxito o controle social, ajudando na
efetivacdo de uma gestao.

A Constituicdo Federal de 1988 no caput do art. 37 deixa claro alguns
destes principios, principios constitucionais do Direito Administrativo, sendo estes, a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

De acordo com o art. 37 da CF “A Administragao — submetida, entre outros,
aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia”
sao os instrumentos de que o Estado dispde para colocar em pratica as politicas
publicas, por meio do conjunto de 6rgaos estatais, resguardando assim a eficacia
dos servicos e surgem também os mecanismos ou sistemas de controle de suas
atividades.

Foi somente em 04 de maio de 2000 que foi sancionada a Lei Complementar
101/2000 também conhecida como a Lei da Responsabilidade Fiscal.

Esta Lei é considerada o marco inicial na administracao publica, pois foi a
partir destas normas de finangas publicas focadas na responsabilidade e

transparéncia na gestdo fiscal dos recursos publicos que comegaram as
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fiscalizagcbes, assim como as puni¢des dos atos administrativos ora realizados pelos
gestores na administracdo publica e, assim, avaliarem a forma como as instituigbes

politicas estdo cumprindo as Leis.

2.2 A LEI DE RESPONSABILIDADE FISCAL - LRF DE 04 DE MAIO DE 2000

E a lei que deu o pontapé inicial para orientar, fiscalizar e punir se
necessario, os gestores que nao administram corretamente o orgamento publico, ou
seja foi criada com o intuito de disciplinar os gastos dos gestores publicos.

Isso esta previsto através de normas e regras que devem ser seguidas pelos
gestores para executar uma gestdo mais justa e responsavel, assim como,
determina instrumentos de gestao fiscal transparente de facil acesso publico, neste

sentido o § 1° do art. 1° da Lei diz o seguinte:

§ 19A responsabilidade na gestédo fiscal pressupde a acdo planejada e
transparente, em que se previnem riscos e corrigem desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas
de resultados entre receitas e despesas e a obediéncia a limites e
condigdes no que tange a renuncia de receita, geragcao de despesas com
pessoal, da seguridade social e outras, dividas consolidadas e mobiliaria,
operagbes de crédito, inclusive por antecipagdo de receita, concessao de
garantia e inscrigdo em Restos a Pagar. (BRASIL, 2000, p. 01)

De acordo com a Lei de Responsabilidade Fiscal, a transparéncia sera
assegurada também mediante incentivo a participagdo popular e realizagdo de
audiéncias publicas, durante os processos de elaboracdo e de discussdo dos
planos, lei de diretrizes orcamentarias e orcamentos e servira para a avaliagao das
metas fiscais. Dessa forma, a populacdo tera maior acesso a maneira como é
utilizado o dinheiro com o qual paga seus impostos. Tao importante quanto os limites
para as despesas e dividas ou as regras para seus cumprimentos é que elas sejam
amplamente conhecidas e corretamente divulgadas (REIS; SANTOS; RIOS; 2002).

A LRF (Lei da Responsabilidade Fiscal) ampliou a obrigatoriedade de
transparéncia nos atos publicos, envolvendo desde os planos, as diretrizes
orcamentarias e a elaboracdo dos orgamentos até a execugdo dos programas,
aplicacao de recursos publicos em geral e divulgagao de resultados obtidos. Essa lei
ainda exige que a divulgacéo desses documentos seja feita em linguagem simples e

objetiva (PALUDO, 2017). Conforme segue expresso o art. 48:
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Art. 48. Sao instrumentos de transparéncia da gestao fiscal, aos quais sera
dada ampla divulgacao, inclusive em meios eletronicos de acesso publico:
os planos, orcamentos e leis de diretrizes orgamentarias; as prestagdes de
contas e o respectivo parecer prévio; o Relatério Resumido da Execugao
Orcamentaria e o Relatério de Gestao Fiscal; e as versdes simplificadas
desses documentos. Os dados referentes a agdes administrativas, como:
contratagdes, gastos com funcionarios e de demonstrativos sobre a
execucgao orgcamentaria de cada exercicio fiscal, sdo divulgados no Portal da
Transparéncia, pela Internet através de uma pagina do Portal Oficial do
6rgao Publico seja ele Federal, Estadual e Municipal (BRASIL, 2000 p 18-
19).

Segundo Araujo e Pereira (2012) apesar de o Governo Federal ja publicar
um expressivo volume de informagdes sobre as politicas de apoio, ha necessidade
de aprimoramentos em termos de disponibilizacdo, clareza, integracédo e
padronizacao de informacgdes, para que possibilitem um efetivo controle social.

A transparéncia dos dados fornecidos pelo setor publico, favorece o combate
a corrupgdo e facilita o aperfeicoamento constante das acdes estatais (ARAUJO;
GOSsiI, 2010).

A participagao da populagéo no planejamento das agdes dos responsaveis
pela gestdo publica esta descrita na LRF, na sesséo |, Da Transparéncia da Gestao

Fiscal, no art. 48, o seguinte:

§ 12 A transparéncia sera assegurada também mediante:

(Redacéo dada pela Lei Complementar n°® 156, de 2016)

| — incentivo a participagdo popular e realizagdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboragdo e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orgamentarias e orcamentos; (Incluido pela Lei Complementar n°®
131, de 2009).

Il - liberagédo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugao orgamentaria
e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico; (Redagdo dada pela
Lei Complementar n® 156, de 2016)

[l — adogdo de sistema integrado de administragdo financeira e controle,
que atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder
Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A.(Incluido pela Lei
Complementar n° 131, de 2009) (Vide Decreto n° 7.185, de 2010) (BRASIL,
2000 p. 18).

Os dados referentes a administragéo serdo disponibilizados para um érgéo
central da Unido e os mesmos deverao ser divulgados, conforme o0 §2 e §3 da Lei de

Responsabilidade Fiscal, que segue:
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§ 2° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios disponibilizardo
suas informagdes e dados contabeis, orcamentarios e fiscais conforme
periodicidade, formato e sistema estabelecidos pelo 6rgdo central de
contabilidade da Uniao, os quais deverao ser divulgados em meio eletrénico
de amplo acesso publico(Incluido pela Lei Complementar n® 156, de 2016)

§ 390s Estados, o Distrito Federal e os Municipios encaminharao ao
Ministério da Fazenda, nos termos e na periodicidade a serem definidos em
instrucdo especifica deste o6rgdo, as informagbées necesséarias para a
constituicdo do registro eletrénico centralizado e atualizado das dividas
publicas interna e externa, de que trata o § 42do art. 32 (Incluido pela Lei
Complementar n® 156, de 2016) (BRASIL, 2000 p. 18).

De acordo com o Artigo 49, da LRF:

As contas apresentadas pelo Chefe do Poder Executivo ficarao disponiveis,
durante todo o exercicio, no respectivo Poder Legislativo e no érgao técnico
responsavel pela sua elaboragdo, para consulta e apreciagdo pelos
cidadaos e instituicbes da sociedade.

Paragrafo unico. A prestagédo de contas da Unido contera demonstrativos do
Tesouro Nacional e das agéncias financeiras oficiais de fomento, incluido o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social, especificando os
empréstimos e financiamentos concedidos com recursos oriundos dos
orcamentos fiscal e da seguridade social e, no caso das agéncias
financeiras, avaliagdo circunstanciada do impacto fiscal de suas atividades
no exercicio. (BRASIL, 2000 p. 19).

Observa-se assim, a preocupacao na divulgagao dos dados e o tempo de
disponibilidade dos mesmos, para que possa ser consultado e apreciado
amplamente por diferentes poderes. Apesar de a Lei ser antiga, grande parte da
populacdo ainda nao teve acesso aos relatérios e informagdes disponibilizadas,
muitos ainda por falta de conhecimento desta Lei e suas determinacdes, ou mesmo

por falta de interesse.

2.3 TRANSPARENCIAS NO SETOR PUBLICO

Segundo o dicionario eletrénico Houaiss (2001, nao p.), transparéncia é “a
qualidade daquilo que deixa passar a luz e ver nitidamente o que esta por tras;
limpido, cristalino”. Essa definicdo aplica-se no setor publico de uma forma bem
simples, com a divulgacdo das agdes dos gestores, facilitando assim a averiguagao
por parte da populagao e dificultando as fraudes ou desvios do dinheiro publico.

Para Neto et al. (2007) a transparéncia na legislacao brasileira é
considerada um principio da gestéo fiscal responsavel, inserido a partir da Lei de

Responsabilidade Fiscal, ligado ao principio constitucional da publicidade.
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A formagdo dos mecanismos de transparéncia de gestdo fiscal,
consubstanciada na divulgagao periodica de relatérios, na realizagdo de audiéncias
publicas regulares, na prestagdo de contas dos chefes dos poderes fortalece o
controle social e representa incentivo a participacédo popular (CULAU; FORTIS,
2006).

A Lei complementar n° 131, de 27 de maio de 2009 — Lei Capiberibe,
também conhecida como a Lei da Transparéncia, estabelece normas para a gestao
publica, garantindo transparéncia nas finangas publicas e regras voltadas
principalmente para a responsabilidade e transparéncia na gestao fiscal.

A lei determina a disponibilizacdo, em tempo real, de informacdes
pormenorizadas sobre a execucdo orgamentaria e financeira da Unido, dos Estados,
do Distrito Federal e dos Municipios, tendo como foco a liberagdo ao pleno
conhecimento e acompanhamento da sociedade, em tempo real, de informacdes
pormenorizadas sobre a execugao orgcamentaria e financeira, em meios eletrénicos

de acesso publico.

2.4 PORTAL DA TRANSPARENCIA

A evolugao social associada ao avango tecnoldgico, além de uma interagcéo
cada vez maior entre todas as culturas sociais por meio da chamada "globalizagao”,
tem obrigado aos governantes repensarem sobre a necessidade de acompanhar as
mudancas de estruturas e de comportamentos, para continuarem a atender a
sociedade. Em termos gerais, os desequilibrios fiscais surgem em decorréncia da
falta de transparéncia no relacionamento entre as autoridades fiscais € monetarias e
a sociedade. A informacao assimétrica e a dependéncia entre os agentes sao
justamente os fatores que mais contribuem para a instabilidade de um pais (REIS;
SANTOS; RIOS, 2002).

O portal de transparéncia, apesar de nao ser amplamente divulgado, € uma
grande ferramenta e auxilia na fiscalizagcdo dos recursos publicos usados pela
administracao. Pois, dentre as informacdes disponiveis é possivel encontrar os
gastos como: servigos e bens adquiridos, as remuneragdes dos servidores (os de
carreira e comissionados) e outros gastos e receitas provenientes da administragcéo

publica.
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Com esta ferramenta, tornam-se mais simples o monitoramento do correto
uso dos recursos e servicos publicos prestados, contribuindo assim para uma
fiscalizagdo mais dinamica e de facil acesso a toda populagéo, garantindo assim que
ao menos grande parte dos integrantes da sociedade, se assim o quiserem, tomem
ciéncia de todos os gastos, 6nus, receitas e dividas existentes na administragao
(DRUZIANI, 2017).

O Portal da Transparéncia do Governo Federal foi lancado pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido em 2004, é um site de acesso livre,
no qual o cidadao pode encontrar informagdes sobre como o dinheiro publico é
utilizado, além de se informar sobre assuntos relacionados a gestdo publica do
Brasil. Desde a criagao, a ferramenta ganhou novos recursos, aumentou a oferta de
dados ano apds ano e consolidou-se como importante instrumento de controle
social, com reconhecimento dentro e fora do pais (BRASIL, 2019)

Desde que foi langado, o Portal era melhorado, porém passou por uma
reestruturacdo e em 2018 foi langado o novo Portal da Transparéncia, fim de atender
de forma mais eficiente a crescente demanda e as obrigagbes de transparéncia.
Entre as novidades, estdo: formas diversas de apresentagao dos dados, mecanismo
de busca integrado e intuitivo, melhor usabilidade, mais recursos graficos, integragao
com redes sociais, maior e melhor oferta de dados abertos, adequacédo a
plataformas méveis, maior interatividade (BRASIL, 2019).

De acordo com as informacdes contidas no site nacional, os dados
divulgados séo provenientes de diversas fontes de informagao, entre as quais estao
0os grandes sistemas estruturadores do Governo Federal — como o Sistema
Integrado de Administragdo Financeira do Governo Federal (Siafi) e o Sistema
Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (Siape) —, as bases de
beneficios sociais, as faturas de Cartdo de Pagamentos do Governo Federal, as
bases de imdveis funcionais, entre diversas outras.

Quem é o responsavel para receber todos os dados € a Controladoria Geral
da Unido (CGU), e a mesma repassa as informagdes através desta ferramenta, ou
seja, o 6rgao responsavel por cada fonte encaminha a CGU.

Depois de disponibilizadas no Portal, as informagdes sdo para conhecimento
do cidadao de diversas formas, como: painéis, consultas detalhadas, graficos, dados
abertos (BRASIL, 2019).
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Em maio 2016 foi registrado 1,7 milhdo de acesso ao site, este foi o recorde
de acesso ao site desde 2004 que foi 0 ano da criacdo, a média mensal de acesso
ao site no ano de 2016 ficou em 1,44 milhdo (BRASIL, 2019).
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3 DIAGNOSTICO E DESCRIGAO DA SITUAGAO-PROBLEMA

Foi escolhido como campo de estudo a Prefeitura Municipal da Lapa, que é
dotada de personalidade juridica de direito publico e goza de autonomia politica,
administrativa, financeira e legislativa nos termos assegurado pela Constituicao
Federal, Estadual e por sua Lei Organica Municipal.

A Lapa esta localizada na regiao metropolitana de Curitiba PR. A cidade
possui uma populagédo registrada no ultimo censo do IBGE de 2010 de 44.932
pessoas, sua principal fonte econdmica é a agropecuaria e possui grande potencial
turistico (IBGE, 2019).

Cidade Legendaria, como também é conhecida, tem em seu principal
reconhecimento o turismo histdrico, cultural e religioso, como por exemplo, a Gruta
do Monge; marcada também pelo episédio do Cerco da Lapa, principal palco da
Revolugao Federalista.

Conforme Figura 1, o imovel esta localizado na Praga Mirazinha Braga e foi
inaugurado em 1890 para sediar a primeira escola publica do estado do Parana,
construido com recursos doados por Dom Pedro Il durante visita a Lapa e
posteriormente foi sede por alguns anos do poder publico municipal, hoje o prédio

encontrasse fechado para revitalizagao.

— FIGURA1 -P
¢

REDIO HISTORICO PREFEITURA MUNICIPAL DA LAPA

Fonte: Prefeitura Municipal da Lapa (2019).
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3.1 DESCRIGCAO GERAL DA ORGANIZACAO

A Prefeitura Municipal da Lapa possui um total de 1370 servidores publicos,
sendo eles em: regime estatutario, comissionados, celetistas e estagiarios,
distribuidos em sete secretarias, além do gabinete do prefeito, do qual esta
subordinada a procuradoria-geral do municipio e a unidade de controle interno.

As secretarias e os 6rgaos estdo alocados em diversos imoéveis, proprios e
alugados em varios pontos da cidade. O orgamento anual para o ano de 2019 é de
aproximadamente 198 milhdes de reais.

A estrutura fisica da Prefeitura é composta pelo gabinete do prefeito e sete

secretarias, conforme FIGURA 2.

FIGURA 2 - ORGANOGRAMA PREFEITURA MUNICIPAL DA LAPA

Procuradona

Geral
Gabinete /

doPrefefto | | Controle
Intemo

J U l l l l
& Desenvolvimento Obwas |, Munscipal Munscipal de Desenvobamento Agopecina & Munscipal
Social Usbanisma, da Admmnistracio Econfmico, Meio Ambiente de
Planejamento Farenda Tumsmo, Colhwa & Educacio
& Transpoak Espmite

Fonte: A autora (2019).

Gabinete do Prefeito — Tem como objetivo principal, deliberar sobre os
assuntos pertinentes da Administragao Publica Municipal. Localizagdo do gabinete
do prefeito é Alameda David Carneiro, n° 243, Centro.

Procuradoria Geral — Tem como objetivo geral a defesa judicial e
extrajudicial do Municipio e acompanhamento dos interesses do poder publico nos
processos judiciarios e administrativos da administragdo Municipal. Localizada na
Av. Dr. Manoel Pedro, n° 2011.

Controle Interno — Tem como principal objetivo comprovar a legalidade e

avaliar os resultados, quanto a eficacia, eficiéncia, economicidade e efetividade da
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gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos o6rgdos e entidades da
administracao direta e indireta municipal.

Secretaria de Saude e Desenvolvimento Social — Tem como objetivo geral,
prestar a populagdo atendimento de qualidade e humanizado. Localizado a Rua
Bar&o do Rio Branco, n® 1572, Centro.

Secretaria de Obras, Urbanismo, Planejamento e Transporte - Tem como
objetivo geral implantar, restaurar e conservar as obras gerais de interesse do
municipio. Localizado a Rua Nossa Senhora de Fatima, n°® 563 - bairro Estagao.

Secretaria Municipal da Fazenda - Tem como objetivo geral garantir a
execucgao do orgamento da Administragdo Municipal, Localizado a Rua Bardo do Rio
Braco, n° 1671 — Centro.

Secretaria Municipal Administracdo— Tem como principal objetivo, em
conjunto com as demais Secretarias, estudar o funcionamento dos servigos
municipais, sob o ponto de vista administrativo, propondo medidas que visem ao seu
constante aprimoramento e promover a regulamentacdo e execugcdo dessas
medidas. Localizado Rua Bardo do Rio Branco, n® 1719 — Centro.

Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econdmico, Turismo, Cultura e
Esporte - Tem como objetivo geral, promover agdes que visam o desenvolvimento, a
difusdo e a preservagao da historia da cidade. Localizada a Rua Coronel Dulcidio
Pereira, n® 285, Centro.

Secretaria de Agropecuaria e Meio Ambiente - Tem como objetivo geral o
zelo pelas questdes inerentes ao meio ambiente, de tal forma que o municipio possa
crescer economicamente, em harmonia com a preservacdo ambiental, propiciando a
populacédo um bom nivel de qualidade de vida. Localizada a Rua 13 de maio, n°
1156, Centro.

Secretaria Municipal de Educagédo- Tem como objetivo geral o planejamento,
organizagdo, administragdo, orientacdo, acompanhamento, desenvolvimento,
controle e avaliagdo do sistema educacional e do processo pedagodgico, em
consonancia com o Sistema Estadual e Federal de Educacgao, localizada a Rua
Barao do Rio Branco, n° 1861- Centro.

Conta também com organizagbes relacionadas como: Camara Municipal,
Conselhos Municipais, Organizacbées nao governamental (ONG's), instituicbes

publicas e privadas e terceiro setor.
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3.2 DIAGNOSTICO DA SITUACAO PROBLEMA

Podemos classificar ainda como pesquisa de campo com a aplicagdo de um
questionario buscando respostas para a situagao-problema.

Pesquisa de campo é investigagdo empirica realizada no local onde ocorre
ou ocorreu um fendémeno ou que dispde de elementos para explica-lo. Pode
incluir entrevistas, aplicacdo de questionarios, testes e observacao
participante ou ndo. Exemplo: levantar com os usuarios do Banco X a
percepgao que tém sobre o atendimento ao cliente (VERGARA, 2008, p. 47-
48).

Foi utilizada como metodologia de estudo a Pesquisa bibliografica, através

da pesquisa de conceitos e teorias sobre o assunto em questao.

Pesquisa bibliografica é o estudo sistematizado desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais, redes eletronicas, isto &,
material acessivel ao publico em geral. Fornece instrumental analitico para
qualquer outro tipo de pesquisa, mas também pode esgotar-se em si
mesma. O material publicado pode ser fonte primaria ou secundaria. Por
exemplo: o livro Principios de administracdo cientifica, de Frederick W.
Taylor, publicado pela Editora Atlas, é fonte primaria se cotejado com obras
de outros autores que descrevem ou analisam tais principios. Estas, por sua
vez, sao fontes secundarias. O material publicado pode também se fonte de
primeira ou de segunda mao. Por exemplo: se David Bohn escreveu um
artigo, ele é fonte de primeira mao. No entanto, se esse artigo aparece na
rede eletronica editado, isto €, com cortes e alteracoes, é fonte de segunda
mao (VERGARA, 2008, p. 48).

Também, utilizou-se a Pesquisa documental e Pesquisa de Campo, sendo
este feito através de questionarios distribuidos para 20 municipes que residem em 4
bairros diferentes da cidade.

Os questionarios foram entregues para uma populagao de faixa etaria entre
18 a 41 anos, que residem nos bairros: Centro, Barcelona, Vila Sdo José e Estagéo,
todos declararam possuir acesso a internet e o grau de escolaridade verificado foi de
ensino medio completo a superior completo.

Quanto ao questionario, Gil (2008, p. 124) afirma que: “O questionario
constitui hoje uma das mais importantes técnicas disponiveis para a obtengcao de

dados nas pesquisas sociais.”
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O método de analise dos dados coletados sera o dialético, que segundo Gil
(2008, p. 31): em método: “[...] de investigacdo da realidade.” O método dialético,
permite uma percepgao dos dados coletados a partir da realidade vivida e sentida
pelo pesquisador.

Conforme o GRAFICO 1, dentre os entrevistados somente 25% declararam
ter conhecimento do Portal da Transparéncia no Municipio e os outros 75%
afirmaram nao ter conhecimento desta importante ferramenta e ndo tinham a menor

ideia das informacgdes que estao disponiveis.

GRAFICO 1 - % Conhecem o Portal da Transparéncia
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Fonte: A autora (2019).

De acordo com o GRAFICO 2, dos 25% que declaram ter conhecimento 90%
acreditam que é uma ferramenta muito importante para ter conhecimento sobre a
atuacao dos gestores dentro do municipio e assim poder participar e fiscalizar a

administracao local.
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GRAFICO 2 - % Grau de Importancia do Portal da Transparéncia
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Fonte: a autora (2019)

Entretanto, de acordo com os 25% que tem conhecimento do Portal da
Transparéncia no municipio, todos declararam ainda terem dificuldade em obter as
informagdes por acharem o site confuso e salientaram a dificuldade em utilizar a
ferramenta de filtros de pesquisa, alegando que nao estdo claros, o que acaba

dificultando a fiscalizagdo dos gastos publicos.
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4 PROPOSTA TECNICA PARA SOLUGAO DA SITUAGAO- PROBLEMA

Como ja foi discutido, o objetivo da realizagdo deste estudo € apresentar
proposta para melhor divulgacédo, para o conhecimento da populacédo lapiana das
informacdes disponibilizadas, pelo site, do Portal de Transparéncia no Municipio da
Lapa (LAPA, 2019).

A partir da analise dos dados coletados por meio da pesquisa realizada junto
aos municipes e a pesquisa bibliografica, a autora verificou a necessidade de propor
uma campanha/ projeto de divulgacdo para a populagdo ter conhecimento das
informacdes disponibilizadas nos Portais de Transparéncia, para que assim possam

acompanhar e fiscalizar a administracao do municipio.

4.1. PROPOSTA TECNICA

Em analise aos resultados da entrevista feita, assim como a pesquisa
bibliografica e documental, segue a proposta técnica:

Fomentar a divulgacao para a populacéo a importancia do acesso ao Portal
da Transparéncia, como também a participacdo em audiéncias publicas e outros
meios de participacdo do cidadao, através de: campanhas na radio, jornal local e
nas escolas do municipio.

Esta proposta fundamenta-se no artigo 48 da Lei Complementar n¢
101/2000, complementada pelo artigo 12 da Lei complementar n°® 131/2009 que

segue:

Art. 12 O art. 48 da Lei Complementar n2101, de 4 de maio de 2000, passa
a vigorar com a seguinte redagao:

“ANE. A8, e

Paragrafo unico. A transparéncia sera assegurada também mediante:

| — incentivo a participagdo popular e realizagdo de audiéncias publicas,
durante os processos de elaboragdao e discussdo dos planos, lei de
diretrizes orgamentarias e orgamentos;

Il — liberagédo ao pleno conhecimento e acompanhamento da sociedade, em
tempo real, de informagdes pormenorizadas sobre a execugdo orgcamentaria
e financeira, em meios eletrénicos de acesso publico;

[l — adogdo de sistema integrado de administragdo financeira e controle,
que atenda a padrdo minimo de qualidade estabelecido pelo Poder
Executivo da Unido e ao disposto no art. 48-A.”(BRASIL, 2009, p. 01).
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4.1.1 Plano de implantacao

Sugerimos campanhas de esclarecimento, distribuicdo de cartilhas,
salientando que o plano de implantagao € dividido em etapas.

A elaboracdo/ confeccdo da cartilha devera contemplar as principais
informacdes que estao disponiveis no Portal de Transparéncia do Municipio, e que
seja numa linguagem de facil interpretacao.

O cronograma para a implantagéo de todo o projeto piloto sera de um ano,
onde durante este prazo esta incluso: selecao dos servidores, criacdo do material
didatico, impressao das cartilhas, capacitacdo dos palestrantes, planejamento de
um calendario de programacao das palestras em conjunto com a Secretaria
Municipal de Educacao e, por fim, a execugdao das palestras nas turmas pré
determinadas.

Os servidores municipais, no minimo 2 (dois), realizardo palestras
educativas, e os mesmos deverao estar capacitados no assunto e aptos a transmitir
0 conhecimento ao publico-alvo e demonstrar com clareza os dados disponiveis na
cartilha, assim como comentar sobre os dados gerais disponiveis no Portal.

O publico primeiramente selecionado sera os alunos do 6° ano do ensino
municipal e privado no municipio, e eles serdo a ligagdo com os adultos

retransmitindo o conhecimento.

4 1.2 Recursos

Os recursos necessarios para implantagdo, execugao da proposta e
viabilizagdo com éxito dos objetivos séo:

Recursos humanos: Gerar a possibilidade de mobilizacdo para capacitar os
servidores, para que os mesmos possam difundir as informagdes contidas no Portal,
assim como o uso correto das ferramentas disponiveis, como, por exemplo: filtros de
pesquisa, relatorios, etc.

Recursos financeiros: Para confeccdo do material e capacitagdo dos

profissionais; Recursos organizacionais: Gerenciar processos de trabalho;
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Os recursos sao fundamentais para principiar a proposta técnica, sendo que
0s recursos humanos sdo para elaboragéo da cartilha junto as palestras educativas
e o recurso financeiro para a impressao das cartilhas.

Tratam-se dos servidores responsaveis pelo setor de comunicagdo da
Prefeitura Municipal e recurso financeiro proprio da instituicdo, visto que € para
fabricagéo das cartilhas e ndo € considerado um gasto significativo.

O gasto sera em média de R$ 3.000,00 por ano, e 0 mesmo originaria da
dotacdo do Departamento de Comunicagao que tem disponivel em seu orcamento

materiais de impressao como: folders, cartilhas, etc., para projetos no Municipio.

4.1.3Resultados Esperados

Os resultados esperados sdao uma maior participacdo da populacdo na
administragdo publica, seja através de consultas ao portal da transparéncia como
também uma maior participagcdo nas audiéncias publicas, conseguintemente a
participacao direta da populagdo na administragéo publica.

Quanto maior é o conhecimento sobre o assunto, maior € a interacéo e a
cobranga por resultados mais eficientes e resultando assim em uma administracao

mais satisfatoria, responsavel e justa.

4.1.4 Riscos ou problemas esperados e medidas preventivo-corretivas

Os riscos em um projeto sdo as possibilidades de acontecer alguma falha
que ocasione o impedimento do sucesso do projeto. Em geral, podem ocorrer riscos
ou problemas de tempo, custos e interesse em dar continuidade a um projeto.

Podemos classificar os riscos em duas condi¢des: externos ou internos. Os
riscos externos, como o préprio nome ja diz sdo externos, ou seja, estdo fora do
controle dos envolvidos no projeto, ndo ha controle direto sobre as ocorréncias de
riscos.

Os riscos internos sao sim controlados pelos dirigentes do projeto, podendo
soluciona-los através de acdes diretas.

Os riscos esperados em relagdo a esse projeto sao: resisténcia a divulgagao

dos dados para a grande parcela da populagéo por parte dos agentes politicos e a



29

falta de comprometimento dos funcionarios responsaveis pelo desenvolvimento do
projeto.

Para medidas preventivo-corretivas aos riscos é demonstrar para os
administradores publicos as vantagens do envolvimento da populagao nas decisoes,
pois quem participa sabe das dificuldades que se tem ao obter sucesso nas agoes,
e quanto ao comprometimento dos funcionarios é salientar a importancia para toda a

populacao do éxito deste projeto.
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5 CONCLUSAO

No decorrer desta pesquisa sobre o grau de importancia que tem o Portal de
Transparéncia para a populagao lapiana, observou-se que, apesar das informacgdes
estarem disponiveis e o setor publico estar cumprindo o que determinam as leis, a
grande parcela da populagdo que € o principal objetivo inicial das leis sobre este
assunto, ndo estdo sendo atingidas como deveria. Os dados verificados sao
preocupantes, visto que a maioria dos entrevistados se quer sabiam sobre 0 assunto
e 0S que sabiam quase a totalidade ndo conseguia utilizar a ferramenta, saliento
ainda que na atualidade é dificil quem nao saiba utilizar os dispositivos tecnolégicos
que estao a disposicao.

Quando o assunto é transparéncia, a publicidade esta diretamente ligada,
porém a simples divulgacdo dos dados supre o principio da publicidade, mas se os
mesmos nao forem de facil compreensdo e de forma até mesmo didatica, o
conhecimento destas informagdes a populagao nao sera alcangado.

Apesar do progresso desde a Constituicdo de 1988, seguido das: Lei de
Responsabilidade Fiscal e Lei Complementar n° 131/2009, ha ainda muitos
obstaculos a serem superados para a concretizagdo da transparéncia, sendo que
um dos mais importantes é a divulgagao para a populagdo deste instrumento de
direito ao acesso as informacdes, como também a forma como estes dados sao
disponibilizados, tentando deixar o mais claro possivel para qualquer leigo no
assunto.

Como o tema é de suma importancia para o bom desenvolvimento de uma
administracao publica, ressalta-se que outras pesquisas poderao ser realizadas a
fim de ampliar a discussdo, como também o conhecimento sobre a transparéncia

publica.
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