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RESUMO

Este trabalho apresenta possibilidades oferecidas pelo portfolio como recurso de
avaliagdo da aprendizagem e sua influéncia na mudanga de cultura no momento da
atribuicdo de notas. Organizado como pesquisa bibliografica, o estudo conceitua as
diferentes modalidades de portfolio e dimensiona as vantagens que este pode pro-
porcionar a alunos e professores de Matematica. Na descricdo de um portfolio, dos
passos ou etapas para sua elaboracdo, das formas de pontua-lo, énfase especial é
colocada em sua fungdo como instrumento ou recurso que ao mesmo tempo que
permite avaliar, melhora o nivel de compreensdo dos conteudos que estdo sendo
ensinados, produz reflexdo sobre materiais e tarefas realizadas dentro e fora do am-
biente de sala de aula, estimula a constante reorganizagdo, cria envolvimento entre
escola e familia. Importantes autores que se reportam ao portfolio, tém suas idéias
postas em didlogo com aqueles que tratam da avaliagdo, dentre os quais se inclui
Charles Hadji, para demonstrar que se esta diante de um recurso de incomparavel
rigueza, capaz de evitar a ruptura entre aprender e produzir enquanto se aprende.
Estar apto a maneja-lo pode representar um salto de qualidade na relag&o professor-
aluno com efeitos na motivagéo para superar dificuldades e obstaculos.

Palavras-chave: avaliagdo da aprendizagem; portfolio; educagdo matematica.



ABSTRACT

This work is aimed at analyzing the possibilities offered by the porfolio as a resource
for learning evaluation and its influence on cultural change in the moment of grading.
Organized as a bibliographical research, the study provides conceptual perspectives
on the various portfolio standards and features the advantages it offers students and
teachers of Mathematics. In the description of portfolio content, its steps or se-
quences of assembly, its means of rating, special emphasis is placed on its function
as an instrument or resource that while allowing for learning, improves the level of
content comprehension, and produces reflection about materials and tasks to be per-
formed within and outside of the classroom, encourages continuous reorganization,
generates involvement between school and family. Important authors who report to
portfolio have their ideas aligned to those of the ones who deal with evaluation,
among which Charles Hadji is included, in order to demonstrate that this is a re-
source of particular richness capable of avoiding breach among learning and produc-
ing while learning. Being able to handle it might represent one significant quality
move in the relationship teacher-student with impacts on motivation to overcome dif-
ficulties and obstacles.

Key-words: assessment; portfolio, mathematic education.
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INTRODUGCAO

Dois dos grandes entraves na Educagao Escolar tém sido os altos indices
de reprovacdo e de evasao, e os estudos levados a efeito até o presente apontam
que ha uma estreita relacdo entre ambos. Conforme Moura (1999), a maioria das
timidas acdes levadas a efeito no sentido de suprimi-los ndo tem produzido resulta-
dos satisfatorios, dentre as quais, a indicagéo de professores mais titulados para se
conseguir maior dominio de conteudo especifico, a exigéncia de maior frequéncia

nas aulas por parte dos alunos, o0 aumento da carga horaria de disciplinas.

Recursos mais apropriados para avaliar a aprendizagem s&o extrema-
mente necessarios; no entanto, os que vém costumeiramente sendo utilizados tém
servido apenas para “dar” notas aos alunos, e quase sempre se restringem a provas
e exames. O resultado da aplicagdo desses instrumentos pode muitas vezes, so-
mente oferecer informagdes parciais e pouco relevantes sobre o processo de ensino

e aprendizagem.

Em minha pratica docente, com frequéncia me questiono a respeito da e-
ficacia das formas que tenho adotado para avaliar meus alunos, tanto os do Ensino
Fundamental, como os do Ensino Superior. Apesar das minhas tentativas de utilizar
diferentes instrumentos para avaliar, percebo que minha ansiedade diminui muito
pouco, pois minha inquietagdo se aprofunda sempre que imagino ndo os estar avali-

ando de maneira justa ou pelo menos satisfatoria.

Ainda me preocupa o fato de que meus alunos quase sempre expressam
a idéia de que entendem que sdo avaliados apenas para serem ou ndo promovidos
para a série seguinte. Poucos s&o os que percebem a avaliagdo como instrumento
para que o professor também tome conhecimento daquilo que eles ndo aprenderam

e reorganize as estratégias para retomar os contetidos. Pouquissimos tém a consci-



éncia de que sdo avaliados para que eles proprios, por outro lado, também tomem

conhecimento do que aprenderam ou deixaram de aprender.

Por conta desta minha preocupac¢do com a avaliagdo, comecei a procurar
instrumentos diferentes daqueles que vinha utilizando. Numa conferéncia que o Pro-
fessor Doutor Ubiratan D’Ambrosio proferiu em Londrina, ouvi pela primeira vez, a
menc&o ao portfolio. Continuando minha busca, encontrei fundamentacéo a respeito
e alguns autores que propunham a utilizag&o do portfolio, nele apontando uma forma

preciosa de avaliar a aprendizagem. A proposta me pareceu muito interessante.

Tendo em vista 0 numero restrito de fontes, no Brasil, que afirmem o port-
folio como “instrumento” de avaliag&o, desenvolvi uma pesquisa bibliografica com o
objetivo de investigar como a literatura o destaca enquanto instrumento ou recurso e
também como este pode ser utilizado na avaliagdo da aprendizagem escolar. Mais
especificamente, busquei nas referéncias que pude reunir, defini¢des, indicagdes de
tipos de portfolio, itens de que se compdem, etapas ou passos para sua elaboragao,
formas de avalia-lo, sua utilizagdo. O resultado dessa investigacdo e minha reflexao

sobre ela, constituem este trabalho, cuja organizagéo passo a descrever.

e na introdugdo, apresento as minhas inquietagdes e falo das motivagdes

em realizar o trabalho;

e na primeira parte, apresento a perspectiva de avaliagdo adotada, com

base em Charles Had;ji;

¢ Na segunda parte, apresento uma pesquisa bibliografica sobre portfolio,

apoiada em varios autores;

e na terceira parte, tego consideragées sobre a utilizagao do portfolio, ba-
seadas na perspectiva apontada na primeira parte. Nesta etapa, busco
evidenciar a “cumplicidade” com respeito a avaliagéo, por parte dos au-
tores focalizados, dos que se reportam a avaliagdo e daqueles que se

reportam ao uso do portfolio;

e nNo apéndice apresento uma sugestdo para a utilizagdo do portfolio na

avaliaggdo da aprendizagem nas aulas de Matematica.



1 DA AVALIAGAO

A avaliagdo gula;, a avalia-
¢do ndo pune. (VIANNA,
1997a, p. 179)

A avaliagao escolar tem assumido novas dimensdes, objetivando orientar
a acgao do professor e do aluno durante todo processo de ensino e aprendizagem.
Para Martins (1996), a avaliagdo também deve ser encarada como um processo de
recolha de informacgao, que se utiliza de observacgdes, entrevistas, situagbes proble-
maticas, relatorios e ensaios escritos, portfolios, assim como, de testes escritos de
diversos tipos. Neste caso, ela assume a fung¢do reguladora e orientadora durante o

processo de ensino e aprendizagem.

Nessa perspectiva, a avaliagdo surge como meio educativo, como instru-
mento que visa orientar a atividade pedagogica para promover o sucesso dos alunos
(objetivo formativo), de modo que o aluno também tem o direito de intervir, partici-
pando na orientagcdo e regulagdo de sua aprendizagem e no seu processo de forma-
¢ao. Assim, a avaliacado devera ser constante no quotidiano da aula de forma a ori-
entar e ajustar o processo de ensino e aprendizagem, proporcionando ao professor
a possibilidade de melhorar a sua pratica pedagoégica e, ao aluno, envolver-se no

préprio processo.

Para Abrantes ([19957]), a avaliagdo também deve ser considerada como
parte integrante do processo de aprendizagem, cujo objetivo é a aprendizagem e
ndo a avaliacdo em si mesma. A avaliacdo ndo é nem o objetivo nem o fim de um
processo, e a relevancia das situagdes de aprendizagem ndo depende das possibili-
dades de avaliagdo imediata. Ela tem, como tarefa, gerar novas oportunidades de
aprendizagem e fornecer dados essenciais para o professor e para o aluno. A fim de
que a avaliagdo seja fonte de aprendizagem, € necessario que as atividades sejam
significativas, que proporcionem, aos alunos, novas oportunidades para aprender,

para melhorar seu desempenho e para refletir sobre o seu préprio trabalho. Enquan-
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to informacao, a avaliacdo deve fornecer elementos que auxiliem a cada um dos a-

lunos na reflexao e regulagdo relativa ao seu proprio processo de aprendizagem.

Hadji (2001), considera que a avaliagdo deveria ser prognostica, formativa
e cumulativa. Segundo este autor, a avaliacdo prognostica € aquela que precede a
acao de formagdo. Também chamada de diagndstica, ela tem a func&o de permitir
um ajuste reciproco aprendiz/programa de estudos. A avaliagdo cumulativa ocorre
depois da acgado, e tem a funcdo de verificar se as aquisi¢des visadas pela formagéo
foram efetivadas. A avaliacdo formativa situa-se no centro da formagéo. E chamada
de formativa porque sua funcdo principal € contribuir para uma boa regulagédo da
atividade de ensino. Desse modo, ela é continua e levanta informagdes indispensa-

veis a regulagéo do processo ensino e aprendizagem.

Ainda segundo Hadji (1994), avaliar pode significar: verificar o que foi a-
prendido, julgar o nivel de um aluno em relagdo ao restante da turma, estimar o nivel
de competéncia de um aluno, situar o aluno em relagc&o ao nivel geral, representar o
aluno por um numero, representar o grau de sucesso de uma produgao escolar em
relacédo a critérios que variam de acordo com nivel da turma e segundo os exerci-
cios, determinar o nivel de uma produgdo, dar uma opinido sobre os saberes ou sa-

ber-fazer de um individuo, dentre outras possibilidades.

O mencionado autor mostra que todos os verbos utilizados aqui para defi-
nir avaliacdo estéo se reportando a uma situagdo pedagoégica. Ha, portanto, trés pa-
lavras-chave: verificar a presenca de qualquer coisa que espera — competéncia, co-
nhecimento, situar um individuo, uma produgédo — em relagéo a um alvo, julgar o va-
lor de... “Avaliar € mesmo tomar posigao sobre o ‘valor’ de qualquer coisa que existe”
(HADJI, 1994, p. 35, grifo do autor).

As instituicGes exigem de um professor que avalie os trabalhos de seus
alunos, e divulgue os resultados. O professor deve ter clara a filosofia subjacente ao
ato de avaliar e ndo pode se esquecer de para que serve esta atividade, uma vez

que ela, a avaliagdo pode ter a funcao de:

¢ inventario dos conhecimentos e das aquisigbes, “medir as aprendiza-

gens realizadas”; e isto pode ser por meio de testes de rendimento.
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e diagndstico, que situa o aluno no seu processo de aprendizagem, que
diagnostica as lacunas e as suas dificuldades em relagédo aos saberes

e ao saber-fazer que deveriam ser adquiridos.

e prognostico, permitindo guiar o aluno e orienta-lo nas escolhas escola-

res e profissionais.

Em outras palavras, estes trés objetos consistem em primeiro situar o alu-
no no momento de um determinado balango, depois em compreender a sua situa-

¢cao, e posteriormente em orienta-lo.

Quando a avaliagdo assume o objeto de guiar e orientar € possivel distin-

guir trés objetivos:

e 0 de certificar — fornecer documento em que se atesta o nivel de

conhecimento, outorgar um diploma;
e 0 de regular — guiar freqientemente o processo de aprendizagem;

e 0 de orientar — escolher as vias e modalidades de estudo mais apropri-
adas, tendo como objetivo ater-se as aptiddes, interesses, capacidades

e competéncias para futuras aquisigoes.

Para que a avaliagdo oriente, regule e certifique, € necessario falar de a-

valiagéo diagndstica (ou preditiva), avaliacdo formativa, e de avaliagdo somativa.

A avaliagdo diagndstica explora, ou identifica caracteristicas de um aluno

relativas ao que ele ja adquiriu € ao que deve adquirir.

A avaliagdo formativa tem, antes de tudo, uma finalidade pedagégica. Ela
deve ser integrada ao ato de formagao. Tem o objetivo de contribuir para a melhoria
da aprendizagem, informando, ao professor, as condi¢des de aprendizagem, assim

como instruindo o aluno sobre o seu percurso de aprendizagem.

A avaliagdo somativa & aquela que faz um balango depois de um periodo
de formacéo. E, portanto, muitas vezes, pontual. Quase sempre, 0s alunos sao com-
parados uns com o0s outros (avaliagdo normativa) e os resultados anunciados a ad-

ministragao e encarregados de educagéo.
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N&o ha como conceber a funcédo da avaliagdo como qualquer coisa de u-
nidimensional na qual se encerra todo o sentido de uma pratica. Por isso, entendo
que os diversos tipos de avaliagdo tém varias fungdes. A avaliagdo formativa é im-

portante para:

e esclarecer o professor das lacunas e dificuldades do aluno por meio de

um inventario;

e permitir um ajuste didatico, por meio de uma harmonizagdo méto-

do/aluno;
e quiar o aluno dando Ihe seguranga;

e facilitar a aprendizagem, promovendo reforgo e correcao.

Acredito que facilitar a aprendizagem é a esséncia da atividade do profes-
sor, dai a fungédo da avaliagéo regular a aprendizagem. O avaliador também deve
pér a avaliagdo a servigo de melhor gestdo da agéo do funcionamento de unidades

escolares e do fluxo de alunos no conjunto do campo escolar.

Assim como um jogo com finalidade pedagdgica otimiza a agcédo pedagogi-
ca, ajudando na aprendizagem, a avaliagdo ajuda a regulagdo da vida escolar e é
um elemento de uma comunicagao social entre individuos deste ambiente (alunos,
pais, professores, administradores). A avaliagdo serve para regulagdo do jogo que
acontece no espacgo da apreciacdo social, isto porque a escola € um espacgo de po-
sicionamento social (BERTHELOT, apud HADJI 1994).

Nas escolas embora a idéia de avaliacdo esteja proxima da idéia de me-
dida, ndo é facil situar cada uma delas. Ainda que préximas, parece que a avaliagdo
implica a medida. “Medir € atribuir um niumero a um objecto ou a um acontecimento
segundo uma regra logicamente aceitavel” (GUILFORD apud HADJI,1994). Ao me-
dir, colocam-se em correspondéncia objetos e sistemas de unidades definiveis com
objetivos determinados. Na avaliagdo, algo similar ndo € possivel. As matematicas
qualitativas tornam possiveis operagdes sobre relagdes entre elementos desconti-
nuos. Surge do quantitativo o qualitativo, constituindo o ato de avaliar em quebrar a

continuidade da cadeia quantitativa.



14

Para que haja avaliagao € necessario que haja interpretacdo de informa-
coes, isto €, a avaliagdo € uma nova forma de afirmar que indicadores sé podem
indicar ou significar alguma coisa de acordo com critérios. Embora as duas opera-
¢bes ponham em correspondéncia um referente, ou um sistema de grandezas, e um
objeto, a palavra final sobre avaliagdo e medida nao foi dada. Assim, avaliagcéo e
medida s&o pdlos opostos das operagbes de leitura da realidade, e se estas opera-
¢bes sdo da mesma estrutura, os instrumentos de leitura ndo sdo da mesma nature-

Za.

A avaliagéo como pratica de investigacao difere da avaliagdo na perspec-
tiva da classificag&o, configura-se pelo reconhecimento dos saberes multiplos, 16gi-
cas, e valores que permeiam o conhecimento. Desta forma, a avaliagéo vai sendo
constituida como um processo que questiona os resultados apresentados, os per-
cursos feitos, os previstos, as relagbes estabelecidas entre pessoas, saberes, infor-
magoes, fatos e contextos. Ela ndo para quando ha erro ou acerto, nao faz relagbes
superficiais entre 0 que se observa e 0s processos que o atravessam. Busca discutir
o0 visivel e procura pistas do que € conduzido a invisibilidade. O que ainda ndo sabe
€ indicio da necessidade e da possibilidade de ampliagdo do conhecimento ja conso-
lidado (ESTEBAN, 2001).

A avaliagao é pertinente quando numa situacdo de tomada de decisdo
deixa claros os eixos de questionamento do produto e se organiza oferecendo ele-
mentos fundamentados de respostas a questdes propostas com clareza. Se o avali-
ado sabe sobre 0 que é questionado, pode tirar proveito disso e assim compreende
que a avaliagdo € dialogo. O mais importante numa avaliacdo € o fato de ela ser
verdadeiramente informadora. Ela € pertinente quando proporciona boa comunica-
¢do. A avaliagao deve oferecer, ao aluno, informacéo compreensivel e util. Muitas

vezes, a informacgéao é implicita e n&o fica clara.

Lacueva (1997) propde que a avaliagdo se centre em ser uma ajuda para
que os alunos continuem aprendendo mais. Que a escola seja um mundo cultural
rico que oferega aos alunos, multiplas experiéncias formativas e os avalie em con-
textos naturais como apoio para a aventura de aprender. A avaliagdo deve dar conta
dos logros dos alunos. A avaliagdo deve contribuir para que os alunos tomem cons-

ciéncia de seus éxitos, do que sabem, do que dominam, base fundamental para
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seus futuros esforcos. Ela também deve conscientizar os alunos de suas lacunas,
erros, e insuficiéncias, porém considerando esse fato normal, esperado e natural, de
alunos em aprendizagem. Os erros, lacunas, e outras ocorréncias devem ser consi-
derados superaveis, e trabalhados para que realmente os sejam. A avaliagdo deve
ser desvinculada da idéia de prémios, castigos, selecdo de bons e ruins, da idéia de
uma hierarquizacdo cristalizada. Ela deve centrar-se sobre os trabalhos e acdes

concretas dos alunos, e ndo sobre sua pessoa como tal.

A excessiva preocupagao com o produto da avaliagdo leva ao mito da no-
ta verdadeira. Este problema sé se resolve se deixarmos de dar tanta atengcdo para o
produto e centrarmos nosso interesse no processo de produgdo para conhecer e
melhora-la e ajudar o produtor. A avaliagdo ainda tem se desviado de sua fungéo
diagndstica e se voltado, quase exclusivamente, para a fungao classificatdria, pela
competicao incentivada pelo modo de vida da sociedade. Assim, tem frequentemen-
te definido a trajetéria escolar do aluno, as vezes pela sua retengdo, pela sua elimi-
nacao da escola , e até pela escolha do tipo de profissdo que exercera no futuro
(BURIASCO, 2000).

Se a avaliagdo for libertada da tentacdo objetivista da medigéo, podera
nutrir um dialogo permanente que permite ao aluno-aprendente co-gerir as suas a-
prendizagens, e, com ajuda do professor, perceber o estado em que se encontra. O
avaliador deve evitar as armadilhas do objetivismo, do autoritarismo, do tecnicismo,
do excesso interpretativo. Ele na qualidade de formador aprecia, ndo decreta, e per-

ceber isso € uma qualidade.

Nessas condig¢bes, o avaliador determina objetivos, constrdi sistemas de
referéncia e de interpretacdo, reune e utiliza instrumentos adequados como situa-
¢bes-problema, instrumento de observacéo, instrumento de comunicagao, auxilia no
desenvolvimento de um processo. Portanto, o avaliador precisa de sobriedade para
evitar abuso de poder, de humildade e respeito pelos outros, de modéstia para néo
achar que sabe tudo, que compreende tudo e ndo criar modelo a sua imagem (HAD-
JI, 1994). O avaliador ndo deve acrescentar elementos em excesso, deve usar da

simplicidade e da economia de meios: “Enxergar’ apenas o que existe.

A avaliagdo tem como papel, ajudar a melhorar o ensino, ou seja, traba-

thar em fung&o de melhorar a aprendizagem. A conversa do professor com o aluno



16

sobre os seus erros e acertos contribui para a conscientizagéo dos pontos fortes e
fracos, contribuindo também para a aprendizagem e superac¢do de erros. Este dialo-
go propicia, ao aluno, a familiaridade com as formas de avaliar a avaliagdo com crité-
rios de avaliagdo, contribuindo por sua vez para que ele se torne mais independente
do professor e responsavel pela sua propria aprendizagem. Assim, orientado pelo
professor, cada vez mais o aluno passa a ser 0 proponente das medidas de inter-
vengao (LACUEVA, 1997).

Porém, ainda hoje,

[...] o erro é considerado, pela maioria das pessoas, uma espécie de
disfungcdo, uma anomalia, como tendo um carater anormal, portanto,
o ideal € a auséncia de erro. [Os erros] sao tomados como um tipo
de indice de que o aluno ndo sabe fazer, ndo tem estudado e nao
como um indice de que o aluno sabe alguma coisa parcial, incorreta
€ que portanto € preciso trabalhar com ela para, a partir dai, construir
um conhecimento correto (BURIASCO, 2000, p. 10).

Ainda segundo Buriasco (2000), de qualquer que seja a perspectiva que o
erro seja abordado na escola, € necessario distinguir as categorias dos erros, e utili-
zar condutas pedagdgicas apropriadas, ja existentes, na busca da superagéo dos

mesmaos.

Para preparacdo de uma avaliacdo criterial, diagnostica e reguladora,

Hadji (1994) apresenta os seguintes ensinamentos:
e por a avaliagéo a servigo da regulacdo da agao pedagogica;

e nao apenas situar, mas dar ao aluno elementos de analise e compre-
ensao da sua situagédo a fim de progredir em diregcdo ao objetivo pre-

tendido;

e para avaliar corretamente, ndo € necessario esperar que se torne es-
pecialista no dominio da aprendizagem; o avaliador se esfor¢a para de-

terminar e propor alvos claros;

¢ a avaliagao esta a servigo da regulagédo, mas nao se confunde com ela.
O avaliador esta como intermediario ou mediador entre aquele que sa-
be como se aprende e o que imagina como se poderia levar a apren-

der;
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e apesar das dificuldades, devem-se fazer tentativas de realizagbes das
praticas, porque ndo é preciso estar convicto do sucesso para iniciar
uma atividade e porque a reflexdo sobre o risco permite compreender

trajeto pertinente a avaliagdo formativa.

A avaliacdo nao se reduz a uma producgao de informagdes: ndo se trata
de sé ordenar procedimentos e elaborar instrumentos para coletar dados; & necessa-
rio tratar esses dados, e prever modalidades de tratamento de informacéo, quantita-
tiva ou qualitativamente. Ela € uma leitura da realidade tendo em vista uma matriz de
referéncia para estabelecer uma relacdo, de onde vem o juizo que a define. E ape-
nas a partir de niveis e tipos de comparagéao referente/referido que se podem decidir
as modalidades de recolha de informac&o, ainda que elas se provem inuteis. Portan-
to, para que haja um dispositivo, € necessario um plano prévio, e para fazer-se o

levantamento de informacgdes, € preciso saber que informacéo € necessario coletar.

Como o ato de ensinar € um ato de formacao, qualquer avaliagéo dos a-
lunos é também avaliagdo das agbes de formacdo realizadas pelo professor. Desse
modo, n&o tem sentido uma avaliagdo de um aluno de que o professor néo tire para
si nenhum ensinamento, exceto se este nao estiver em situagdo de formagdo. Um
instrumento € um utensilio que facilita uma praxis. Para se avaliar o aluno, quase
sempre se utilizam temas de exercicios ou de problemas com os quais o aluno sera
confrontado. A observacdo-analise-interpretacdo deste comportamento do aluno é o
que temos chamado de avaliagdo. S&o postos em jogo outros instrumentos de anali-

se ou de interpretacéo.

Uma tabela desempenha o papel de instrumento de analise, de um mode-
lo de competéncia cognitiva, de instrumento de interpretacdo. A avaliagdo das agdes
de formagdo conduz a utilizacdo de instrumentos em diferentes niveis. O questiona-
rio € um instrumento de observagéo indireta a quente quando é utilizado no final de
uma sequéncia de formagéo, e a frio depois de algum tempo. O questionario suscita
um discurso que deverd ser analisado e interpretado. E necessario passar de uma
linguagem de observagao para a da teoria, ou seja, um modelo ou paradigma que
orienta a ac&o do observador. Para comunicar a avaliagdo, utilizam-se pauta, cader-

neta, relatérios etc.
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Os instrumentos apropriados as avaliagdes preditivas, formativas e soma-
tivas se organizam essencialmente em torno de: instrumentos destinados a orienta-
¢ao dos alunos ou dos formandos, instrumentos destinados a facilitar a regulagéo
das aprendizagens, e instrumentos de certificacdo. Ndo ha nenhum instrumento que
nao pertenca a avaliagdo formativa. Todo instrumento que permitir compreender e
gerir os erros dos alunos sera adequado a esse tipo de avaliagdo. “O que € formativo
€ a decisdo de pér a avaliacdo ao servico de uma progressao do aluno e de procurar

todos os meios susceptiveis de agir nesse sentido” (HADJI, 1994, p. 165).

Todos os instrumentos que servem para provocar atividades sao, ao
mesmo tempo, instrumentos de aprendizagem e instrumentos de avaliagéo. O ideal

seria dialogar com o aluno enquanto efetua sua aprendizagem.

Hadji (1994) classifica os instrumentos segundo o seu papel no processo

de ensino ou formagao/avaliagao em:
¢ instrumentos ou meios de recolha de informacgéo;
e instrumentos de trabalho ou de ajuda ao trabalho do aluno;

¢ instrumentos de comunicacgio social dos resultados da avaliagao

Os professores poderdo conduzir os alunos a se beneficiarem de instru-
mentos de auto-analise e auto-avaliagdo, fazendo um esforgo para formalizar as su-
as proprias regras e critérios de producao e de juizo. Para o instrumento de trabalho
ou de ajuda ao trabalho do aluno, poderdo ser utilizadas fichas de trabalho, um do-
cumento escrito que mencionara: o objetivo pedagdgico, a tarefa concreta a efetuar,

as condigdes de realizagdo, e os critérios de avaliagdo.

Ha uma boa hipétese de que o aluno aprende tanto melhor quanto maior
for a sua autonomia, hipotese na qual se fundamenta a idéia de avaliagdo formado-
ra. Hadji (1994, p. 172) lembra que “a mais radical insuficiéncia de uma nota bruta é
sem duvida a de nada dizer de concreto ao aluno, para além de uma indicagéo de

ordem em relag&o aos outros alunos”.

Observar, prescrever e avaliar, implica em responder respectivamente o
que € ou o que ha, o que deveria haver ou fazer, e o que isso vale (ndo o quanto

vale). Assim, o encontro do ser e do dever-ser se manifesta sobre o valor do ser, isto
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¢, distingue-se do medir, pois medir € apreender um objeto fisico, adotando uma es-
cala numérica. Uma medicdo é traduzida por numeros, ja uma avalia¢do o & por pa-

lavras.

Os instrumentos de informacao tém trés fungbes principais conforme des-
taca Hadji (1994). Sao elas, a de desencadear, de observar e de comunicar. De de-
sencadear o comportamento significativo que sera observado, de permitir recolher
informacgdes e de permitir transcrever e comunicar a avaliagéo efetuada. Sendo que
“[...] o critério ultimo do valor de um estudo da avaliacéo € o seu efeito sobre a prati-
ca cotidiana” (STUFLEBEAM apud HADJI, 1994). E papel do avaliador ser um medi-

ador que estabelece ligagao entre um observador e um prescritor.

O avaliador precisa entregar uma mensagem que faga sentido para aque-
les que a recebem, e ao responder a pergunta “porque avaliamos”, caracterizamos
filosofias da avaliacdo definidas com intengdes de um especialista que sonha aferir a
realidade; de um juiz que deseja apreciar a realidade ; e de um fildsofo ou interprete
que gostaria de compreender melhor 0 que se passa ou se passou, construindo um

referente (sistema de interpretacao) (HADJI, 1994).

De acordo com Hadji (1994), avaliamos porque o nosso conhecimento é
imperfeito. Julgamos porque n&o nos contentamos com o proprio ser e porque temos
uma idéia de uma perfeicdo possivel e que precisamos aproximar-nos dessa perfei-
cdo. Interpretamos porque ndo nos satisfazemos com um saber positivo e porque

queremos, além de conhecer, compreender.

O avaliador precisa se interrogar sobre 0 uso social real da sua atividade
de avaliagdo, precisa refletir sobre os perigos da avaliagdo e das suas competén-
cias, pois medir ndo € a esséncia da avaliagdo, e sim criar distanciamento em rela-
¢80 a acdo a agao quotidiana para fazer “ o ponto da situagdo” em relagdo as inten-
¢cbes ou aos projetos (HADJI, 1994).

Numa perspectiva de colocar a avaliagdo a servico do desenvolvimento

dos aprendentes, propomos um estudo sobre o portfolio.



2 DO PORTFOLIO

“A avaliacdo é um processo
parcial, por esséncia inacabado”
(HADJI, 1994 p. 133).

2.1 Algumas Definigdes

Sousa (1997, Mapa 1.22, p. 1) define portfolio como:

[...] um instrumento que compreende a compilagdo de todos os traba-
Ihos realizados pelos estudantes, durante um curso ou disciplina. In-
clui dentre outros elementos: registro de visitas, resumos de textos,
projetos e relatérios de pesquisa, anotacdes de experiéncias etc. In-
clui também ensaios auto-reflexivos, que permitem aos alunos a dis-
cussdo de como a experiéncia no curso ou disciplina mudou sua vi-
da.

Para Shores e Grace (2001, p. 43), “portfélio € definido como uma colegao
de itens que revela, conforme o tempo passa, os diferentes aspectos do crescimento
e do desenvolvimento de cada crianca: essa € a melhor resposta que podemos dar

aos professores”. Paulson, Paulson e Meyer (1991, p. 60), definem portfolio como:

[...] uma colegéo proposital de trabalhos do aluno que evidencie os
seus esforgos, progressos, e realizagbes em uma ou mais areas. Es-
ta colecdo deve implicar a participagdo do aluno na selegéo de con-
teudos, nos critérios para sua selecdo, e nos critérios para sua avali-
agdo, e evidenciar a auto reflexio do aluno.’

Conforme Dey e Fenty (1997, p.19) e também citado por SEIFFERT
(2002), o portfolio &:

[...] caracteristicamente, uma compilagdo de varios trabalhos produ-
zidos e colecionados durante a experiéncia universitaria do estudan-
te, juntamente com ensaios auto-reflexivos escritos especialmente
para o portfolio. Estes trabalhos sdo entdo usados para demonstrar
habilidades especificas, competéncias e valores que sejam consis-
tentes com as metas e objetivos do programa e da universidade.

! Tradugdo da autora do trabalho
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Segundo Varus (apud SEIFFERT, 2002), “um portfélio € muito mais que
um arquivo cheio de coisas. E uma colecéo sistematica e organizada de evidéncias
usadas pelos docentes e alunos para acompanhar o desenvolvimento cognitivo,

psicomotor e afetivo do aluno numa area especifica’.
No entendimento de Marcelo (apud SEIFFERT, 2002), o portfolio é:

Documento estruturado em que alunos estagiarios descrevem e pro-
curam analisar experiéncias significativas que tenham tido antes e
durante sua formag&o. Incorpora uma série de tarefas reflexivas ao
longo do periodo formativo, que pode incluir um registro biografico
das experiéncias como estudantes, registros de suas experiéncias
em diferentes cursos, diario de acontecimentos significativos etc.

Nas definigcbes citadas por Seiffert (2002), observam-se trés caracteristi-
cas basicas: “a selecdo intencional de atividades de aprendizagem, a necessidade
de estabelecer o propésito para a sua implementagcédo e a oportunidade de o aluno
comentar ou refletir sobre o seu préprio trabalho”. Slater (2001, p. 1) descreve que o
“portfolio do aluno € uma colegcéo de evidéncias, preparadas pelo aluno e avaliadas
por membro da escola, para demonstrar dominio, compreensao, aplicagdo e sintese

de um dado conjunto de conceitos”.2

Segundo Danielson e Abrutyn (1997), para alguns autores, as listas de di-
ferentes significados da palavra portfolio tém levado a concluir que o conceito € des-
provido de significado usual. Ja outros autores reconhecem que as muitas definicdes

meramente enfatizam diferentes propésitos.

2.2 Tipos de Portfolio

A seguir sdo apresentados tipos de portfolio de acordo a classificagédo de
alguns dos autores estudados. Shores e Grace (2001) relacionam trés tipos de port-

folio: particular, de aprendizagem e demonstrativo.

? Tradugio livre realizada pela autora do trabalho.
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Os portfolios particulares sdo confidenciais; neles tém-se historicos médi-
cos, numeros de telefone e outras informagdes como registros de caso e anotagdes

de entrevistas com pais.

O portfolio demonstrativo condensa o portfolio da aprendizagem e o port-
folio particular, com o objetivo de ajudar os futuros professores e outros integrantes
da equipe escolar a aprender mais sobre particularidades dos alunos. Eles podem
ser apresentados aos professores da série seguinte. Nele estdo as amostras repre-
sentativas de trabalho que demonstram os avangos ou problemas persistentes. As
amostras nele colocadas podem ter sido escolhidas por professores, pais, e proprio
aluno. Podem ser importantes para sugerir, aos alunos e professores, novos proje-

tos, e isto ndo indica que se esta sendo repetitivo ou ndo-inovador.

O portfolio da aprendizagem € aquele que professores e alunos usam
com maior frequéncia. Nele deverao estar as anotagdes, rascunhos e esbogos de
projetos em andamento, amostras de trabalhos recentes e o diario de aprendizagem
do aluno. Segundo Slater (2001), um portfolio pode ser. demonstrativo (showcase

portfolio), de consulta (checklist portfolio) e de formato aberto (open-format portfolio).>

O portfolio demonstrativo (showcase portfolio) € um portfolio limitado, no
qual ao aluno, s6 é permitido apresentar umas poucas partes dos seus trabalhos
para demonstrar os objetivos essenciais da aprendizagem. Especialmente usado
num curso de laboratério, o portfolio demonstrativo pode solicitar ao aluno que inclua

itens que representem:
a) seu melhor trabalho;
b) seu trabalho mais interessante;
c) o trabalho mais aperfei¢oado;
d) seu trabalho mais decepcionante;
e) seu trabalho favorito.

Itens poderiam ser tarefas, exames, relatérios de laboratério, reportagens

de jornal, ou outros trabalhos criativos. Uma carta introdutéria que descreve porque

? Tradugdo livre feita pela autora do trabalho.
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cada item em particular € incluido e que demonstre este tipo de portfolio compreen-

sivel especialmente para o instrutor.

O portfolio de consulta (checklist portfolio) € composto de um numero pre-
determinado de itens. Frequentemente tera um predeterminado numero de tarefas
para o aluno completar. Um portfolio de consulta tem vantagens pelo seu formato e
da, ao estudante, a oportunidade de escolher um numero de diferentes tarefas para
completar durante o curso. Por exemplo, em vez de designar doze conjuntos de pro-
blemas do final de cada capitulo, os estudantes poderiam ter a opgédo de substituir
varias tarefas com artigos interessantes de revistas ou relatérios de laboratorios, re-
portando claramente os objetivos de aprendizagem. Além disso, competi¢cbes de
perguntas e provas podem tornar-se parte do portfolio se estas estiverem incluidas
na lista de itens. Uma lista simples poderia requerer um portfolio com dez conjuntos
de problemas corretamente trabalhados, dois resumos de artigos de revista, dois
relatorios de laboratdrios, e dois exames com paragrafos de auto-reflexdo em que o

aluno decide quais objetivos s&o compativeis com suas tarefas.

O portfolio de formato aberto (open-fbrmat portfolio) geralmente prové
uma maior visdo da compreensao do nivel de alcance de um aluno. Num portfolio de
formato aberto, aos alunos € permitido submeter qualquer coisa para que seja con-
siderada como evidéncia importante de uma lista de objetivos de aprendizagem. A-
Iém dos itens tradicionais como exames e tarefas, os estudantes podem incluir rela-
torios de visitas a museus, andlises de um passeio em um parque de diversdes, pro-
blemas interessantes de tarefa, e outras fontes do mundo real. No entanto, este tipo
de portfolio, € mais dificil para o estudante e para o professor pontuar. Muitos alunos

relatam que eles ficam orgulhosos de despender tempo nesse tipo de portfolio.

Danielson e Abrutyn (1997) também apresentam trés tipos de portfolio.
S&o eles: portfolio de trabalho, portfolio de apresentagdo ou dos melhores trabalhos

e portfolio de avaliagao.

O portfolio do trabalho é uma colegdo de todas as atividades do aluno pa-
ra que delas possam ser selecionadas algumas permitindo compor outro tipo de
portfolio. O portfolio do trabalho pode ser usado para diagnosticar as necessidades
do aluno e reorientar o professor no ensino, fazendo com que ambos conhegam os

pontos fortes e pontos fracos do processo de aprendizagem relativos aos objetivos



alcancados. O aluno se torna mais reflexivo e auto-orientado ao elaborar seu portfo-
lio e avaliar seu conteldo que é especifico, podendo redimensionar o ensino. Uma
das finalidades do portfolio do trabalho € a de auxiliar aqueles pais que desconhe-

cem as dificuldades de seus filhos, comparado a outros alunos, a compreendé-las.

Para a construcdo desse tipo de portfolio é necessaria a estruturagéo a-
cerca de um conteudo especifico de uma determinada area e a partir disso coletar
suficientes trabalhos relativos aos objetivos desses conteudos, para que o aluno evi-
dencie o seu alcance. As partes compdem um todo que é avaliado periodicamente
ou no final de cada unidade de aprendizagem. Algumas destas partes podem com-
por o portfolio da avaliagcado para documentar o desenvolvimento da aprendizagem,
enquanto que outras podem prover o portfolio dos melhores trabalhos. Os alunos
explicitam a razdo de suas escolhas ao colocar essas partes nos outros tipos de

portfolio.

No portfolio de apresentagdo ou dos melhores trabalhos estardo os me-
Ihores trabalhos do aluno, podendo incluir atividades extra-escolares, como partici-
pacdes em concursos, eventos, trabalhos voluntarios, dentre outros. Este tipo de
portfolio € muitas vezes adotado por professores que nao utilizam outros tipos de
portfolio, uma vez que eles acreditam que o orgulho de apresentar os melhores tra-
balhos pode contribuir para maiores esforgos e aprendizagem em sala de aula. Seu
objetivo € mostrar o nivel mais elevado alcancado pelo aluno. Ele pode se constituir
de trabalhos de diferentes naturezas, como melhor desenho , melhor poema, videos,

etc.

Este tipo de portfolio pode ser apresentado aos familiares, amigos e pro-
fessores, além de futuros professores uma vez que eles poderdo conhecer algo so-
bre este aluno. A maioria dos trabalhos que constituem este portfolio, é coletada no
portfolio do trabalho, no caso de este ter sido construido. Os alunos justificam a im-
portancia da escolha de um trabalho para a sua aprendizagem. Estas escolhas os

definem como alunos e aprendizes.

O portfolio de avaliagdo documenta a aprendizagem do aluno, por meio
de seus comentarios sobre o que foi trabalhado de acordo com os objetivos curricu-
lares. E, portanto, necessario para a elaboragéo deste tipo de portfolio efetuar: a in-
dicag&do desses objetivos curriculares, a explicitagdo sobre o uso das informagdes



contidas no portfolio, o estabelecimento das tarefas avaliativas de acordo com os
objetivos do curriculo tendo em vista as competéncias, habilidades e a atitudes a
serem adquiridas, definicdo de critérios de avaliagdo para cada atividade desenvol-
vida. Deve-se, também, para este proposito, determinar se sé o professor ou se o
aluno e avaliadores externos também avaliardo o portfolio, realizar as tomadas de
decisdo com base nas avaliacdes do portfolio, e por fim se necessario, implementa-

¢bes no processo de ensino-aprendizagem.

O portfolio pode ser utilizado para uma unidade ou para o ano todo. Pode
ser sobre um ou varios assuntos. Ele pode servir para o professor se certificar de
qgue os objetivos de uma unidade tenham sido atingidos, mas também permite, ao
aluno, obter evidéncias de sua aprendizagem significativa. Nos Estados Unidos, este
tipo de portfolio também serve para a selegdo dos alunos para ingresso no ensino

meédio, ou receber seu diploma.

Para avaliar as produgdes dos alunos, sao criados critérios de pontuagao,
guias ou rubricas com critérios e descrigdes claras dos diferentes niveis de desen-
volvimento. O portfolio de avaliagdo € mais formal do que outros que diagnosticam a
aprendizagem, como é o caso do portfolio do trabalho ou de apresentagdo dos me-

Ihores trabalhos (aqueles que celebram a aprendizagem).

2.3 Composig¢ao de um Portfolio

Os autores apontam, de forma quase unanime, que o portfolio € constitui-
do por vérios itens. Para Vianna (1997b), os itens de um portfolio podem variar com
a disciplina, o professor e suas finalidades. O portfolio pode iniciar com um tipo de
item e gradualmente ser ampliado, incluindo outros tipos de itens. Para Shores e
Grace, (2001), a diversidade de itens no portfolio o enriquece, e todos eles deverao

proporcionar informagdes a respeito do crescimento e do desenvolvimento do aluno.

D’Ambrosio (1997), da destaque ao uso de relatdrio-avaliagdo da aula,
que o aluno pode fazer e entregar na aula seguinte e posteriormente incluir no port-

folio, uma vez que, por meio dessa pratica, o aluno pode reconhecer mais faciimente



seu processo de cognicéo e, desta forma, direcionar melhor esse processo. Esse
autor sugere que os relatérios sejam as vezes elaborados em espago limitado, ou
seja com numero de linhas ou toques limitados, o que contribui para o desenvolvi-
mento da capacidade de sintese e um grau de melhor compreensao do tema. Pode-
se elaborar um relatdrio da leitura de um livro, de um filme assistido, de um problema
resolvido, de uma discussédo feita em pequenos ou grandes grupos € para um ex-

pressivo numero de outras atividades.

2.4 Criagao de um Portfolio

Segundo Danielson e Abrutyn (1997), duas s&o as dimensdes do portfolio:
uma é o produto, um portfolio ja completo, e a outra € o processo, que envolve um

olhar seletivo e critico sobre as atividades de aprendizagem.

2.4.1 Passos para a criagao de um portfolio

Os “passos” apresentados por Seiffert (2002) baseados em Danielson e
Abrutyn (1997) para a criacao de um portfolio s&o quatro: colegdo, selegao, reflexao

e projecéo.

A colecdo se da com base em um planejamento de acordo com o objetivo,

0 aluno coleciona atividades.

E necessario que o professor providencie tempo para aluno reunir seus
trabalhos e espaco para armazena-los até o préximo passo do processo. E comum
os alunos ndo guardarem todos seus trabalhos, e faz-se necessario que eles sejam
orientados a guarda-los e revé-los. E necessario que o aluno perceba a importancia
de colecionar trabalhos para depois examina-los e até usa-los para outros propési-
tos. O professor pode estimular esta compreensdo, modelando o processo de coleta

e permitindo, aos alunos, a oportunidade de questionar e ensaiar 0s passos.
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A colegcdo é o primeiro desses passos para a criagdo do portfolio do
trabalho. Alguns dos trabalhos podem ser incluidos em outros tipos de portfolio,
como no portfolio de apresentacao ou no de avaliagéo. A decisdo de quais trabalhos
serdo colecionados pode parecer inicialmente dificil, mas na verdade € simples. A
decisdo esta no proposito do portfolio e nos objetivos de ensino. Por exemplo, se o
portfolio € de avaliacdo para o ensino médio de matematica, serdo colecionadas
partes de trabalhos que ilustram as habilidades do aluno em interpretar graficos,
resolucdo de problemas, dentre outras. Se o portfolio & para culminar uma tarefa
interdisciplinar, deve-se colecionar trabalhos de habilidades sociais, linguagem

artistica, ciéncia e matematica enquanto estuda-se a unidade.

Nao ha necessidade de se colecionarem todas as folhas de exercicios
dados para que o aluno pratique determinada habilidade. O término de uma colecéo
deveria ocorrer quando ja se tem suficiente trabalho que evidencie a aprendizagem
de conceitos de determinada unidade. E importante comunicar aos pais sobre o pro-
cesso de desenvolvimento do portfolio, e que todas as atividades sejam colocadas
em uma pasta até o final do ano, ou da unidade. Os pais ndo deveriam ver apenas

parte dos trabalhos dos seus filhos, mas a pasta com todas essas atividades.

E interessante que os portfolios sejam retornados de casa com comenta-
rios dos pais sobre o que neles perceberam. Alguns professores institucionalizam o
que chamam de noites do portfolio, que € quando o aluno o leva para casa a fim de
QUe seus pais o vejam, 0 que acaba contribuindo para maior comunicacao entre pais

e criangas e pais e professores.

Na selecdo o aluno, com ajuda do professor, se quiser, ou se assim foi
determinado, seleciona as atividades que melhor demonstram o processo de apren-

dizagem.

Este & o segundo passo do processo de desenvolvimento do portfolio. O
que foi colecionado € examinado para se decidir o que sera transferido para um

portfolio mais permanente, para o de avaliagdo ou de demonstracgdo.

Para o portfolio demonstrativo, sdo selecionados os melhores trabalhos,
ou seja, o que o aluno considera como melhores trabalhos, os que ddo mais orgulho,
aqueles que o aluno quer mostrar para outras pessoas. Muitas vezes essas escolhas

surpreendem os professores. Os alunos selecionam os trabalhos baseados nos cri-



térios criados pelos professores, ou por professores e alunos, ou ainda também pela
comunidade escolar ou estado. E preciso que aluno compreenda completamente os
indicadores de qualidade do trabalho. Os critérios de selecdo deveriam refletir a a-

prendizagem dos objetivos do curriculo.

O processo de selecdo de itens para portfolio de avaliagdo e portfolio de-
monstrativo combina ensino e avaliagdo da aprendizagem. Reforcar os critérios de
selecdo é uma outra forma de clarificar os objetivos da aprendizagem. Com isso, 0
papel da avaliacdo é passado do professor para o aluno. Esta avaliagdo é muito
mais formativa do que somativa porque ela redireciona o ensino e informa aprendi-

zagem futura.

Pode-se selecionar qualquer numero de trabalhos. Para o portfolio da
avaliagdo, pode ser toda a lista de producdes de aprendizagem definidas pelo curri-
culo. Para o demonstrativo, pode ser arbitrariamente estabelecido pelo professor.
Alguns professores também podem solicitar a selecdo de trabalhos insatisfatérios.
As razdes para estas escolhas sdo exploradas nas reflexdes que sdo incluidas nos

portfolios. Isto faz o aluno refletir sobre a qualidade dos trabalhos.

Para a sele¢do dos trabalhos a serem colocados no portfolio, € necessario
que se hajam completado varios dos trabalhos referentes aquela unidade. Ela sem-
pre ocorre no final ou préximo do final de uma determinada etapa, como por exem-
plo, do ensino de uma unidade ou de um periodo, ou conclusao de um projeto, antes
de um evento, de uma reunido com pais, ou ainda, antes dos portfolios serem dispo-

nibilizados numa ocasiao especial.

Os portfolios demonstrativos podem-se estender por mais de um ano
escolar, podendo ser no final do primario, no final do secundario, e assim por diante.
A oportunidade de selecionar atividades e refletir sobre elas, ajuda a tornar o aluno
um pensador e aprendiz, e este acompanhamento natural da reflexdo entra na
categoria de metacognicdo. Para que o aluno escolha uma atividade que vale a
pena, ele deve considerar sua qualidade e o proprio processo de produgdo do
trabalho. Selecionar uma atividade, comentar sobre ela, e mais tarde rever a colecéo

fazem com que o aluno reveja suas escolhas e o seu proprio crescimento.
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Na reflexdo o aluno faz, por escrito, a apreciacéo dos trabalhos, demons-
trando e justificando o seu dominio em relagéo a objetivos de aprendizagem previs-

tos ou n&o.

De certa forma, algum grau de reflexdo é necessario para a selegcéo dos
trabalhos, uma vez que o aluno escreve um paragrafo justificando a escolha. No en-
tanto, a reflexdo é a terceira fase do processo de desenvolvimento de um portfolio,
que normalmente € escrita. Ela € uma fase distinta em que o aluno articula seus
pensamentos sobre cada parte do trabalho. Isto torna o aluno mais consciente sobre
seu processo de aprendizagem, ou seja, ele se torna mais atento a si mesmo en-

quanto aprendiz.

A grande diferencga entre alunos que utilizam portfolio e aqueles que néo o
utilizam esta no grau de reflexdo sobre sua produgdes. Para a maioria dos alunos,
esta é uma nova habilidade, que requer<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>