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RESUMO

Conservagado ambiental, alimentagdo saudavel e consumo consciente, embora em
diferentes proporgdes, sao expressdes cada vez mais comuns no cotidiano brasileiro
e mundial. Conceitualmente relacionada a estes, esta o produto organico, este que
vem aparecendo significativamente no Brasil e em diversos outros paises nos ultimos
anos. Entendendo que a tomada de decisao pela preferéncia de consumo por esse
tipo de produto seja resultado da percepcdo que atores sociais, na figura de
consumidores, possuem sobre produto organico e confianga na certificagdo organica,
entre outros aspectos, considerou-se relevante investigar a presenca do fator
ambiental nesta percepcdo. Para isso, optou-se por realizar um estudo de caso, por
meio da aplicacdo de questionario, entre membros de graduacgio e pds-graduacdo de
cursos relacionados a area ambiental do meio académico da Universidade Federal de
Santa Catarina, Universidade Federal do Parana e Universidade do Vale do ltajai.
Como resultado, ainda que os atores sociais possuam conhecimento formal na area
ambiental, foi observado que a maioria destes relaciona produto orgénico com
auséncia de agrotdxicos, fazendo ligagdo direta com a saude humana, quando do
consumo desses produtos, porém, nem sempre relacionando a auséncia desses
contaminantes a uma eficaz conservagao ambiental. Como um dos potenciais fatores
condicionantes dessa percepc¢do, observou-se a falta de conhecimento sobre a
definicdo de produto organico prevista na legislacéo organica brasileira, Lei 10.831 de
23 de dezembro de 2003. Considerando o sistema de produ¢do organico como uma
forma de gestado ambiental, assumindo que este contribuiu para a preservagao dos
recursos naturais € ambiente, € entendido como necessaria a propagacéo e
ampliacdo do conhecimento sobre esse tipo de sistema e produtos. Desta forma, esse
conhecimento permitiria que as tomadas de decisdo de consumo fossem coerentes
com a intengdo de conservagdo ambiental, a qual seria proporcionalmente favoravel
a escolha pelo produto a confianga em sua certificacdo organica.

Palavras-chave: producdo organica, conservacdo ambiental, gestdo ambiental,
certificacdo organica, estudo de percepc¢ao.



ABSTRACT

Environmental conservation, healthy eating and conscious consumption, although in
different proportions, are expressions increasingly common in Brazilian and worldwide
daily life. Conceptually related to these, is the organic product, which has been
appearing significantly in Brazil and in several other countries in recent years.
Understanding that decision-making by consumer preference for this type of product
is a result of the perception that social actors, in the figure of consumers, have on
organic product and trust in organic certification, among other aspects, it was
considered relevant to investigate the presence of environmental factor in this
perception. For that, a case study was carried out, through the application of a
questionnaire, between undergraduate and postgraduate members of courses related
to the environmental area of the academic environment of the Federal University of
Santa Catarina, Federal University of Parana and University of the Itajai Valley. As a
result, although the social actors have formal knowledge in the environmental area, it
was observed that most of them relate organic product with absence of pesticides,
directly linking with human health, when consuming these products, but not always
relating the absence contaminants to an effective environmental conservation. As one
of the potential conditioning factors of this perception, it was observed the lack of
knowledge about the definition of organic product foreseen in Brazilian Organic Law,
Law 10.831 of December 23, 2003. Considering the organic production system as a
form of environmental management, assuming that this contributed to the preservation
of natural resources and environment, it is understood as necessary the propagation
and expansion of knowledge about this type of system and products. Thus, this
knowledge would allow consumer decision-making to be consistent with the intention
of environmental conservation, which would be proportionally favorable to the
product's choice of trust in its organic certification.

Keywords: organic production, environmental conservation, environmental
management, organic certification, perception study.
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1 INTRODUGAO

Diante do cenario atual da agricultura e da economia, € importante retomar
algumas passagens na histéria do mundo. Na trajetéria histérica, as praticas de
agricultura nos primérdios de sua existéncia apresentavam caracteristicas tradicionais
sem a utilizacdo de insumos quimicos bem como de estruturas mecanicas
rebuscadas, e sim a utilizacdo de adubos proprios e tragdo animal. A ideia principal
dessas culturas era de subsisténcia, através da méo-de-obra familiar, com rotac&o de
cultura e integragcao entre a agricultura e pecuaria.

Apbs esse periodo tradicional, e lado a lado com o término da 22 Guerra
mundial, o pds-guerra deixou resquicios marcantes na agricultura e fez com que a
mesma atingisse patamares de evolucdo. Marcas caracteristicas desse periodo
tratam-se do desenvolvimento da industria bélica, o desenvolvimento de maquinas e
instrumentos capazes de automatizar processos das producgdes e plantacdes. No
inicio do século XX, a agricultura se alterava rapidamente com o0 incremento da
mecanizagdo, a descoberta de fertilizantes minerais inorganicos e a distribuicio da
colheita a longas distdncias (CONFORD, 2001). Determinados fatores foram
responsaveis pela substituicdo da méao-de-obra, e também pela migracdo de
agricultores do campo para locais mais desenvolvidos (RUEGG, 1991), a procura de
oportunidades.

Juntamente com esse desenvolvimento, foi observada a utilizacdo de
compostos quimicos, esses efetivos primeiramente nas taticas de guerrilha € no
desenvolvimento de explosivos, possuindo fungdes especificas e taticas nas lavouras,
seja no controle de pragas ou na facilitacdo do trabalho por eximir facilmente plantas
nao desejaveis. Exemplo pratico foi 0 agente laranja, altamente téxico, desenvolvido
nos EUA durante a segunda Guerra Mundial para ser utilizado contra os japoneses e,
posteriormente, langado no mercado de insumo agricolas (EHLERS, 1999). Também,
nessa época observou-se o aparecimento dos fertilizantes e pesticidas sintéticos
como, por exemplo, o diclorodifeniltricloroetano (DDT) e seus semelhantes.

Esses avancos e facilidades do sistema, juntamente com caracteristicas
iniciais de industrializac&o, viu-se, ao longo do mundo, uma crescente importancia
para a economia relacionada a produ¢éao de diversos itens em larga escala para suprir
a demanda mundial. Desses itens e consideravelmente mais importante até os dias

atuais, 0 ramo da alimentacdo, sendo representados pela agricultura e pecuaria,



passaram a desenvolver um forte mercado fomentando a expansdo econémica e a
formacgao de um comércio interno e externo.

Segundo Barbosa (2007), essa rapida ascens&o da produgédo através da
agricultura foram os chamados “sistemas agroindustriais”, que surgiram como
consequéncia dos pressupostos que ora foram impostos pela Revolucéo Verde, tais
como: crescente utilizacdo e dependéncia de insumos quimicos; produgdo em alta
escala; especializacado agricola numa determinada cultura — a chamada monocultura
— OuU pecuaria; € necessidade de um aporte financeiro para a manutengao do sistema
de producao.

As caracteristicas desse sistema de producdo de alimentos, acabou
intensificando ciclos naturais para serem mais rapidos e significativos, sobre
explorando a capacidade natural dos ecossistemas, fertilizando os ambientes
naturalmente equilibrados com moléculas n&o naturais, criadas industrialmente e
extinguindo as fronteiras. Essas rapidas mudang¢as causaram impactos como
compactacgao do solo, pragas incontrolaveis e surtos de doencas, acidificacdo do solo
e declinio nafertilidade do solo (WACHTER; REGANOLD, 2014), processos estes que
colaboram com degradacao ambiental.

Visto todos os problemas encontrados pela alta producdo e consequente
utilizacdo de defensivos agricolas na agricultura convencional, com comprovagdes da
presenca de residuos quimicos tanto nos alimentos (ANVISA, 2015; BAKER et al.,
2002; IAPAR, 2000) como no ambiente, passaram a aparecer novos sistemas de
cultivo, com caracteristicas semelhantes aquelas encontradas anteriormente aos
processos de industrializagao.

Um sistema que vem ganhando destaque nos dias atuais, com seu consumo
aumentando nas duas ultimas décadas (DANGOUR et al., 2010; MASCITELLI et al.,
2014 apud MASSEY et al., 2018) é a agricultura organica. O cultivo de alimentos
organicos teve 0 seu marco inicial provavelmente na década de 20, quando Albert
Howard relatou em seu livro “Um testamento agricola”’, de 1940, observacdes de
praticas agricolas de compostagem e adubacéo organica (FAVERET FILHO et al.,
2002 apud ALVES et al, 2012) e comegou a ser difundida por produtores e
consumidores apds reconhecerem que, a enorme quantidade de compostos quimicos
usados em producdes agricolas e animais, poderia ter consequéncias danosas ao

ambiente e a saude da populagdo (FAO, 2018), como problemas hepaticos,



oftalmolégicos, disturbios do sistema nervoso central e teratogénicos (LARINI, 1997;
LARINI, 1999).

Esse sistema de producéo € caracterizado pelo baixo ou ndo uso de insumos
quimicos e se caracteriza por um processo que leva em conta a relagéo solo-planta-
ambiente, com o intuito de conservar 0 meio ambiente, a saude dos homens e dos
animais (MEIRELLES; RUPP, 2005). Procura-se manejar a fertilidade do solo
(aspectos quimicos, biologicos e fisicos) através de adubacgbes organicas (composto
de residuos vegetais e animais), adubacéo verde (leguminosas e outras), fertilizantes
minerais de baixa solubilidade em agua e outros produtos, visando, com isso,
minimizar o impacto da agricultura no ecossistema e salvaguardar a saude humana
(CERVEIRA, 1999).

Na medida em que a demanda pela agricultura organica aumentou, foi preciso
melhorar a confianga do produto organico procurado. Esse sistema passou a ter
regras em todo o seu funcionamento, desde a producédo até o ponto de venda, o que
atesta o Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento (MAPA, 2018). Esses
critérios de certificacdo foram importantes para garantir que o produtor ndo sofresse
concorréncia desleal de produtores desonestos interessados nesse tipo de mercado
(SOUSA, 2018) e também foi essencial ao conhecimento do consumidor sobre a
diferenca desse produto e sua principal diferenca dentre os convencionais.

A producédo de alimentos organicos no Brasil teve seu desenvolvimento a
partir da década de 80, devido ao crescimento da consciéncia de conservagao
ecologica e a busca por alimentacido cada vez mais saudavel, sendo fundadas
cooperativas de producéo e consumo de produtos naturais (FAVERET FILHO et al.,
2002 apud ALVES et al., 2012). A legislagdo que regulamenta a produgéo de produtos
organicos no pais, Lein. ©10.831 de 23 de dezembro de 2003, de autoria do Ministério

da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, em seu artigo 1°, especifica que:

Sistema organico de producéo agropecuaria é todo aquele
em que se adotam técnicas especificas, mediante a
otimizacdo do uso dos recursos naturais e socioecondmicos
disponiveis e o0 respeito a integridade cultural das
comunidades rurais, tendo por objetivo a sustentabilidade
econdmica e ecolégica, a maximizacdo dos beneficios
sociais, a minimizacdo da dependéncia de energia nio-
renovavel, empregando, sempre que possivel, métodos
culturais, biolégicos e mecanicos, em contraposicdo ao uso
de materiais sintéticos, a eliminacdo do uso de organismos
geneticamente modificados e radiacbes ionizantes, em
qualquer fase do processo de producgdo, processamento,
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armazenamento, distribuicdo e comercializacdo, e a protecao
do meio ambiente.

Esta lei, juntamente com seus decretos e instru¢gdes normativas, determina
todos os requisitos a serem cumpridos para que um produto seja certificado como
organico no Brasil. Conforme especificado na Instrugcdo Normativa n°® 19, de 28 de
maio de 2009, tais produtos serao certificados conforme seu escopo certificacdo, a
saber: producgao primaria vegetal; produgéo primaria animal; extrativismo sustentavel
organico; processamento de produtos de origem vegetal; processamento de produtos
de origem animal; processamento de insumos agricolas; processamento de insumos
pecuarios; processamento de fitoterapicos; processamento de cosméticos;
processamento de produtos téxteis; comercializacao, transporte e armazenagem; ou,
restaurantes, lanchonetes e similares (MAPA, 2009).

No Brasil, a certificacdo organica pode ser feita de duas maneiras: através da
realizacdo de auditoria por terceira parte, onde um organismo de certificacdo de
produtos devidamente acreditado pela Coordenacéo Geral de Acreditagéo do Inmetro
€ responsavel pela verificacdo da conformidade orgénica do produto; ou, através de
Organismo Participativo de Avaliagdo da Conformidade (OPAC), que responde por
uma organizacgao que assume a responsabilidade formal pelo conjunto de atividades
desenvolvidas num sistema participativo de garantia da qualidade organica (MAPA,
2009). Este é constituido, em sua estrutura organizacional, por uma comisséo de
avaliacdo e um conselho de recursos, ambos compostos por representantes dos
membros de cada Sistema.

Desse modo, a certificacdo organica € uma forma de garantir a qualidade € a
salubridade do processo produtivo, estabelecendo uma relacdo de confianca entre o
produtor e 0 consumidor, baseada em um documento, ou, certificado formal, onde s&o
transmitidas informacbes sobre a seguranca e origem do produto (HOPPE;
BARCELLOS; VIEIRA, 2012). Segundo as mesmas autoras, assegura credibilidade
aos consumidores, transparéncia nas praticas utilizadas, além de proporcionar aos
produtores a conquista de novos mercados e chance de exportacdo dos mesmos.

De acordo com Farina e Rezende (2001), a qualidade do produto organico
pode ser assegurada por um selo de certificacdo. No Brasil, a identificagdo de produto
organico ocorre pela presenga do selo unico oficial do Sistema Brasileiro de Avaliagao
da Conformidade Orgéanica (SISORG) (MAPA, 2009). A partir de janeiro de 2010, os

produtos organicos brasileiros comecaram, de forma obrigatéria, a ser identificados
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pelo uso deste selo unico (BATAGHIN et al., 2012).

No que se refere a nivel mundial, a Federagao Internacional dos Movimentos
de Agricultura Orgéanica (IFOAM) aponta quatro principios para o crescimento e
desenvolvimento da agricultura organica: o principio da saude, baseado na busca por
um planeta saudavel; o principio da ecologia, visando sustentar os sistemas naturais;
o principio da imparcialidade, que requer equidade, respeito e justica para todos os
seres vivos; e, por fim, o principio da atencdo. Esses principos alertam para o
pensamento da coletividade bem como a manutencdo dos ecossistemas para as
geracgdes vindouras.

Segundo a mesma Federagdo, em seu relatério anual de 2014, 86 paises
tiveram registros de atividades de agricultura organica no ano de 2000, enquanto em
2013 o numero subiu para 170 paises, com area de atividade organica (areas
cultivaveis e ndo cultivaveis) de 78,2 milhées de hectares. Para o ano de 2016, em
seu ultimo relatério, houve um incremento de 8 paises com atividades organicas,
alcancando o total de 178 paises e 97,7 milhdes de hectares, representando uma
movimentacéo de 80 bilhdes de Euros (IFOAM, 2018).

Os indices que comprovam esse mercado ao longo do mundo, referente ao
ano de 2010, classificou os paises com a maior area em produgdo organica,
respectivamente: Australia, Argentina, Estados Unidos, Brasil, Espanha, China, ltalia,
Alemanha, Uruguai e Franca (SILVA, 2016). Percebe-se, na atualidade, através de
dados da IFOAM (2017), que esses paises se mantém no ranking de producgéo e ainda
aparecem outros paises com forte apelo a produgao organica por area, como € 0 caso
dos paises da Oceania (17, 3 milhdes hectares), Europa (11,6 milhdes de hectares) e
América Latina (6,8 milhdes hectares).

Esse mercado de produtos organicos vem corroborando com os objetivos do
desenvolvimento sustentavel. Seu crescimento progressivo, junto com uma cultura de
consumo consciente, onde os consumidores levam em consideracdo os impactos que
suas opc¢des e estilo de vida causam ao planeta, buscam a minimizacéo dos efeitos
negativos, derivados do seu consumo, no meio ambiente e na sociedade (SOUZA
NETO et al., 2016). Desta forma o desenvolvimento sustentavel seria o resultado da
soma do desenvolvimento econdmico mais a preocupacdo com o meio ambiente
(SERAMIM, 2018). Portanto, a efetividade dos principios do desenvolvimento
sustentavel encontra dificuldade, na maioria das vezes, justamente no ambiente das

organizagbes, por serem antagbnicos aos principios do modelo econdmico



12

neoclassico que as criaram (MORAES et al., 2016), uma vez que 0s principais atores
desses sistemas sao pessoas dotadas de percepc¢des e conhecimentos diferentes.

Considerando o sistema de produg¢do organica como uma forma de gestéo
ambiental dos recursos naturais e segundo Lanna (1995) define o processo de gestao
ambiental como a articulagao das acdes dos diferentes agentes sociais que interagem
em um dado espaco, adequando as formas de uso dos recursos naturais, econdémicos
e socioculturais as especificidades do ambiente, através de estratégias e principios
previamente deliberados. Conforme 0 uso dado aos recursos naturais, se permitira
que estes cumpram com suas fung¢des ecoldgicas, atribuidas pelo homem aos
recursos ambientais em forma de servigos ecoldégicos ou ambientais
(VASCONCELOQOS, 2012).

Segundo Millennium Ecosystem Assessment (2003), os servigos ecologicos
(definidos como os beneficios obtidos dos ecossistemas pelas pessoas) podem ser
divididos em trés tipos que contribuem diretamente ao bem-estar humano: servigos
de aprovisionamento ou bens ecoldgicos, como alimento e madeira; servicos
reguladores, referentes a regulagdo hidrica, de eros&o ou climatica; e, os servigos
culturais, referentes a servigos de recreacgao, espirituais ou religiosos. Locatelli et al.,
(2009) acrescentam um quarto tipo: servicos de apoio, necessarios a producdo de
outros servigos

Os servigos ecoldgicos sdo tidos em escala local, como no caso de produtos
florestais n&do madeireiros e polinizagado; regional, como os servigos hidrologicos; e,
global, como a fixagéo de carbono (LOCATELLI et al., 2009). Desse modo, entende-
se que o sistema de producado organica presta servigos ecoldgicos, cumprindo com as
fungbes ecoldgicas e sociais do campo reconhecidas pela Constituicdo Brasileira de
1988, ambos requisitos ao direito de posse da terra, com impactos tanto locais quanto
regionais.

Atualmente, é cada vez mais evidente a preocupacdo ambiental nas
sociedades, consumidores exigentes e atentos as ac¢bes desenvolvidas pelas
organizacdes, ou seja, preocupacao com a qualidade do produto, considerando
também o processo produtivo, 0s recursos utilizados e 0s possiveis impactos
ambientais (BERTOLINI;, BRANDALISE; LEZANA, 2012). Essa percepgdo e a
consciéncia ambiental podem influenciar a compra por produtos com selos
certificados, produtos verdes ou ecologicamente corretos, refletindo assim um

consumo melhor controlado e responsavel. Esse fator ambiental € algo que altera a
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percepcdo do consumidor no momento da decisdo de aquisicdo de determinado
produto (DRUMWRIGHT, 1994;: MENON; MENON, 1997).

Bertolini et al., (2009), evidenciam que a deficiéncia de certos conceitos nas
culturas locais e 0 acesso a informacdo podem definir um estilo de mercado
inconsciente perante os quesitos ambientais. Para Solomon (2002), as pessoas
compram um produto pelo seu significado e ndo por aquilo que ele faz. Neste sentido,
esse comportamento de compra estaria ligado a cultura local, as pessoas em contato
como amigos e familia, as experiéncias, ao seu ambiente como um todo e também a
sua realidade econdmica. Isto quer dizer que um produto (tais como os produtos
organicos), representa muito mais do que sua simples funcéo fisiolégica (SAMBIASE
et al.,, 2007). Segundo AERTSENS ef al, 2009; DAROLT, 2000; MAGISTRIS;
GRACIA, 2008; KRISCHKEL; TOMIELLO, 2009; NIGGLI et al,, 2008, SAMBIASE
LOMBARDI et al., 2007, SPERS; ROCHA; SPERS, 2007; VILAS BOAS; PIMENTA;
SETTE, 2006 apud HOPPE, 2010, os fatores decisivos para a compra e consumo de
produtos organicos, em geral apontam questdes sobre a saude (do individuo €/ou da
familia), o cuidado com o ambiente, além da seguranc¢a alimentar e do sabor do
alimento.

A visdo ndo somente do grupo de consumidores, como cada individuo dotado
de conhecimentos, passa a ter relacdo direta aos processos decisérios sobre a
compra de produto. Essa visdo pode ser caracterizada como a percepgao, que de
acordo com Ribeiro (2015), trata-se do processo por meio do qual uma pessoa
escolhe, organiza e entende as informagdes para criar uma ideia propria do mundo.
Acrescendo, Bertolini et al., (2009) consideram a percep¢ao como uma ocorréncia que
antecede ao processo de aquisicdo dos produtos.

Essa caracteristica pode ser expandida para as areas ambientais, onde se um
grupo de pessoas tém consciéncia no setor ambiental, logo a percep¢do ambiental
das mesmas é representada por um constructo estruturado em torno de crencas,
preocupacdes e atitudes ambientais, que impactam em praticas de consumo
(CORTES; MORETTI, 2013).

Acredita-se que diversos fatores compdem o que se refere a percepgéo. De
acordo com Sheth et al, (2001), consideram fatores como as caracteristicas do
estimulo, o ambiente cultural e social no qual o consumidor esta inserido, ou ainda as
caracteristicas pessoais do individuo fatores cruciais para moldar a percepc¢éo.

Percebe-se que os processos decisorios envolvem inumeras areas do conhecimento
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e que todos, na sua intensidade e mesclados, s&o fatores chave para a escolha de
determinados produtos. Em acordo com esse pensamento, Churchill e Peter (2000)
afirmam que o processo decisério do consumidor acontece a partir de cinco
premissas: reconhecimento das necessidades, busca de informagdes, avaliagao das
alternativas, decis&o de compra e avaliagdo pos-compra.

Todos esses fatores dizem respeito ao conhecimento e a consciéncia de cada
individuo, bem como sua sabedoria perante um momento decisério, nesse caso, a
compra de produtos. Ou seja, a percepgdo que as pessoas tém da circunstancia de
compra de um produto e/ou servico € resultado destes estimulos e influencia o motivo
da pessoa decidir por um ou outro produto, ou servigo (KOTLER, 2000).

Dada a relevancia dos sistemas de producéo organica na gestdo ambiental e
entendendo-se que a percepcao sobre o produto organico constitui um dos fatores
que determinam a decisdo pelo seu consumo faz-se necessario conhecer a presenca
do fator conservacdo ambiental nesta percepcdo. Desse modo, € possivel tracar
estratégias de mercado que favorecam a gestdo racional dos recursos naturais

através dessa alternativa de sistema produtivo.
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2 OBJETIVOS

2.1 OBJETIVO GERAL

Identificar a presenca do fator conservacéo ambiental na percepcao e deciséo
de consumo sobre produto organico de atores sociais com conhecimento formal na

area ambiental.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar e quantificar a percepc¢éo sobre produto organico e sua relacéo

com a preservacao ambiental;

Determinar e quantificar a percep¢ao sobre certificacdo orgéanica e confiancga

no produto certificado.
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3 MATERIAIS E METODOS

Para atingir o objetivo deste trabalho, realizou-se um estudo de carater quali-
quantitativo, optando-se por desenvolver um estudo de caso. A pesquisa foi aplicada
durante sete dias, entre o periodo de 31/07/2018 e 07/08/2018 tendo a participacéo
de 50 membros académicos de graduacdo e pos-graduacdo dos cursos de
oceanografia, engenharia agrondmica, biologia, e de areas correlatas da Universidade
do Vale do Itajai (UNIVALI), Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
Universidade Federal do Parana (UFPR). O universo de pesquisa foi delimitado entre
atores sociais do meio universitario de areas afins com a tematica ambiental, os quais
entende-se que possuem conhecimento formal sobre ambiente e conservagao
ambiental, realizando-se um estudo de percepcao junto a estes. A pesquisa foi
encerrada quando encontrado o ponto de saturacdo, este determinado pelo proprio
alcance do questionario e também pela porcentagem de respondentes em numero
inteiro. Com a diminuicdo do recebimento de respostas, foi determinado uma linha de
corte para respostas de 50 ou 100 individuos, no sentido de facilitar a contagem e a
comparagao das percep¢des. No presente estudo foram analisados o universo da
primeira caracteristica.

Foi aplicado questionario semiestruturado (apéndice), disponibilizado de
forma online através da plataforma Google docs, compartilhado através de e-mail e
redes sociais, composto por perguntas do tipo abertas, sem fornecimento de
sugestbes de resposta ao entrevistado; e, perguntas do tipo fechadas, sendo
fornecidas op¢des de respostas. Assim como no estudo de Vasconcelos (2012),
visando entender o comportamento humano a partir da inten¢gdo comportamental e de
poucas variaveis explicativas, a constru¢cdo do questionario seguiu, basicamente, as
orientagbes de Ajzen (2002). Para este autor, quatro elementos de um comportamento
definem sua construcdo latente, propdsito, acdo, contexto e tempo. Ajzen (2002) se
baseia na teoria do comportamento planejado (theory of planned behavior) para
orientar a formulacdo das questbes, a qual € baseada no pressuposto de que os
individuos tomam suas decisbes de forma eminentemente racional e utilizam
sistematicamente as informagdes que estao disponiveis (VASCONCELOS, 2012).

Optou-se por montar um banco de dados com as informagdes coletadas, 0
qual subsidiou a analise a partir do método de analise de conteudo, proposto por

Bardin (1997) e reiterado por Bauer (2002). Esse tipo de analise responde por uma
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metodologia de pesquisa usada para descrever e interpretar o conteudo de toda
classe de documentos e textos, conduzidos a descri¢cbes sistematicas, qualitativas ou
quantitativas (MORAES, 1999). A sequéncia de analise foi de categorizagéo,
descricdo e interpretacdo conforme descrito por Moraes (1999), tendo sido

selecionada categorias de pensamento latente a partir desta.
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4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os individuos foram questionados quanto as suas agbes em relacdo ao
ambiente, se 0s mesmos se importavam com a conservagao ambiental. A parcela
mais significativa dos resultados, com 31 respostas, considera que suas acdes
parcialmente, ou sempre que possivel, s&o relacionadas com a conservagdo. Em
contrapartida, 18 participantes afirmaram que todas as suas acbes sao tomadas
pensando na conservacao.

Essas acbes de conservacao mencionadas pelos entrevistados podem ser
exemplificadas pela separacdo do lixo (45 respostas), reutilizacdo de embalagens
retornaveis (36 respostas), uso de produtos organicos aos convencionais (26
respostas) e utilizacdo de produtos com alguma certificagcdo (14 respostas). Em
palavra dos mesmos, outras acbes foram mencionadas sobre o presente assunto
como: “ economia de agua e energia; recusa € ou reducido de embalagens plasticas;
utilizacdo de rascunhos; estudo nas areas ambientais, facilitando assim, os processos
de entendimento”.

Nespolo et al., (2016), em seu trabalho que objetivou analisar a tomada de
decisao das pessoas relacionada a conservagdo do ambiente, por meio da heuristica,
concluiram que 65,5% dos respondentes na maioria das vezes separam o lixo tendo
essa como a sua principal caracteristica de conservacao, evidenciando os resultados
da presente pesquisa. Este estudo afirma que existe uma distancia entre a execugao
da conservacdo do ambiente com as praticas individuais efetivas, que visam a
conservacao.

Quanto a investigacéo da percepg¢éo sobre produto organico, a maioria dos
participantes (42 respostas) relacionou suas respostas com a presenga ou auséncia
de agrotdxicos. Além destas, seus sinbnimos (fertilizantes, pesticidas, produtos
quimicos ou industriais, defensivos agricolas, insumos toxicos e insumos artificiais).
Tal resultado corrobora com o encontrado por Terra e Costa (2017), onde
consumidores de alimentos organicos em Santana do Livramento no Rio Grande do
Sul acreditam que esses produtos sao produzidos sem a utilizagéo de agrotdxicos em
90,5%. Concordando com esses dados, Andrade (2012), em estudo das motivagdes
de consumo em Minas Gerais, encontrou valores semelhantes para o conceito desse
alimento, onde 69,7% definem sendo isentos de agrotoxicos ou pesticidas e 14,5%

livres de produtos quimicos.
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As demais 8 respostas se assemelharam em algum nivel aquelas
compreendidas na legislacdo organica. Fragdes mais significativas destas percep¢cdes
sao “produtos com determinado tipo de producao, previstas em lei, e que garantem a
sustentabilidade”, “produto desde origem até sua comercializacdo conta com recursos
da natureza, menor utilizacdo de matérias primas finitas visando menor impacto

ambienta

I”, “cultivados de forma sustentavel visam uma melhor qualidade de vida para
quem produz e para quem consome, ajudando o ambiente”, “produto com base
sustentabilidade social, econémica, ambiental”, “livre de quimicos em toda cadeia
produtiva e sua distribuicdo deveria atender o tripé da sustentabilidade”.

Todas essas percepc¢des evidenciadas no presente trabalho, onde essas sao
semelhantes, fazem ligacdo com a ideia de que um alimento organico se trata de um
alimento sem agrotdxico, 0 que n&o se observa na legislacdo deste produto, onde a
mesma considera inumeros fatores que compreendem n&o somente as caracteristicas
da adicdo de compostos quimicos sintéticos, mas leva em consideracdo o ambiente
como um todo, compreendendo fatores ambientais, econdmicos, sociais e culturais.

Quando questionados sobre quais os principais motivos do consumo destes
produtos organicos, conforme apresentado no Grafico 1, os motivos mais significativos
das respostas estéo ligados aos beneficios da saude (45 respostas), por serem livres
de agrotdxicos (44 respostas), respeitar a conservacdo do ambiente (39 respostas),
fatores sensoriais, mais saborosos (29 respostas), reconhecimento do tripé da

producao (28 respostas) e livres de transgenia (21 respostas).

Gréfico 1: Motivos de consumo de produtos organicos

Fazem bem para a salde ‘ 45

S3o livres de agrotdxicos 44

S30 mais saborosos que 0s produtos...j, 29
Respeita a preservacdo do meio ambiente | 39
Reconhecer a produgédo como sendo...; 28
Livres de modificacio genética (transgenia) | 21
N&o vejo motivos para consumo | 0
Outros 3

FONTE: O autor (2018).

O SEBRAE-PR, através de pesquisa realizada pelo Datacenso (2002),

realizou um levantamento, a fim de analisar os motivos levados em consideracéo
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pelos consumidores na hora da compra dos produtos organicos, no sul e sudeste do
Brasil. O principal motivo encontrado esta relacionado com a saude, seguido da
auséncia de agrotoxicos. Outros fatores, mas nao tdo decisivos, estdo atrelados ao
sabor e qualidade do produto.

Tais fatores védo de encontro com o estudo da ORGANIS (2017), realizado no
Brasil para levantamento do consumo de organicos, onde o principal motivo de
consumo atrelou-se a aspectos mais saudaveis, com 64%, por fatores ligados a
protecdo ambiental (18%) e por curiosidade (9%). Os valores mencionados
anteriormente também estéo presentes no trabalho realizado por Souza Neto ef al.,
(2016), onde foram caracterizados aspectos de influéncia relacionados a aquisi¢céo
destes produtos, aparecendo novamente em primeiro lugar a saude pessoal e familiar
(98,02%), seguidos de valores nutritivos (95,14%), em quarto lugar a substituicdo do
uso de agrotdxicos (93,07%) e somente em 9° lugar o quesito ambiental (77,23%).
Afirmando os dados ja mencionados e explicando os motivos que levam os
consumidores a comprar produtos organicos, Terra e Costa (2017) corroboram que
aspectos ligados a saude (20%) e a qualidade de vida (32,5%) s&o mais significativos,
seguidos de fatores que relacionam a ndo ingestao de agrotoxicos (42,5%) e, por fim,
a conservacgao do ambiente (2,5% das intencbes de compra).

A saude foi o principal fator em relacdo a intencdo de compra em estudo
realizado por Grankvist e Biel (2001), fator esse fortemente correlacionado com a
frequéncia de compra de produtos organicos, considerando também que valores
ambientais podem criar uma predisposicao para alterar os processos de escolha.

Esse comportamento de compra altamente relacionado a motivos ligados a
saude, deixam no pano de fundo aspectos importantes ligados as questdes de
sustentabilidade e do meio ambiente. Magnusson ef al., (2003), explicam que o fato
da preocupacdo ser maior com a qualidade e a seguranca alimentar do que com a
conservacao ambiental, podem estar relacionadas com escolhas por motivos mais
egoistas do que altruistas. Desta forma, foi observado que muitas vezes nao existe a
ligacdo que impactos indiretos através do ambiente também possam afetar o homem,
evidenciando que ndo ha um pensamento nesse sentido, bem como uma agao de n&o
considerar a conservagao nesse sentido.

A nivel internacional pode-se mencionar o projeto CONDOR (Consumer
Decision Making on Organic Products), financiado pela Uni&o Europeia e aplicado em

oito paises Europeus, o qual teve o objetivo através da teoria do comportamento
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planejado, compreender valores, atitudes e aspectos afetivos que regem o
consumidor de alimentos de origem organica. Os principais resultados sugerem o
mesmo nivel de pensamento dos trabalhos citados anteriormente, baseados nos
beneficios da saude, das caracteristicas sensoriais e também da parcela social e
ecolégica. E interessante alertar que o estudo mostra a falta de conhecimento do
produto, bem como a dificuldade de encontra-lo, sdo motivos fortes para o nao
consumo dos mesmos (THOGERSEN, 2009).

Dessa forma, buscando tentar entender como a variavel ambiental esta ligada
as percepgdes, foi perguntado aos entrevistados sobre o impacto que o0 uso de
agrotoxicos poderia causar no ambiente (Grafico 2). Observou-se também que 41
participantes direcionam sua resposta para o impacto negativo direto, e em
consequéncia, afirmam, que esse impacto estaria ligado a contaminacéo dos recursos

naturais, solo e agua, seja de uso humano ou de animais.

Grafico 2: Percepcdo sobre 0 impacto do uso de agrotdxicos no ambiente

m Nao causa impacto significativo
visto 0s beneficios que oferecem a
producdo agricola e animal

= Causa impacto negativo

m Causa impacto negativo somente
nos alimentos que recebem
agrotoéxicos

E Causa impacto negativo ao
contaminar solo, agua e outros
recursos naturais de uso humano e
de outros animais

FONTE: O autor (2018).

Essas respostas véo em direcéo a citacéo de Veiga ef al., (20086), explicam
que a aplicagdo de agrotoxicos pode contaminar o solo e sistemas hidricos,
culminando na degradagdo ambiental que teria como consequéncias prejuizos a
saude e alteragbes significativas nos ecossistemas. As demais 7 respostas
mencionaram impacto negativo no ambiente, 1 resposta impacto direto somente nos
alimentos e 1 resposta acredita que o uso de agrotdxicos causa impacto positivos,

visto os beneficios que causam na produg¢do como um todo.
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Quando questionados sobre qual a relagdo entre a conservagdo do meio
ambiente em fun¢&o do consumo dos produtos organicos, 36 entrevistados, avaliou
que existe correlacdo em adquirir ou consumir esse tipo de produto com a
conservagao ambiental. Qutras 5 citaram que n&o ha ligacdo com a conservagao e 7
respostas apresentaram duvidas quanto a conservacao desse sistema, acreditando
que os organicos atuam de forma parcial.

Uma das percepgdes positivas e que vai de encontro a ideia da conservacgéo
ambiental apresentou fatores sobre “contaminacdo do solo através de quimicos,
sendo estes levados pela agua das chuvas e ventos para cidades vizinhas podendo
prejudicar a saude do homem e do meio”, “conservacdo do solo, preservacdo de
passaros, insetos e demais animais, promovendo o equilibrio entre fauna e flora”. Um
fato interessante, houve contribuicdo sobre metas e normativas de outros paises
“acdes de paises desenvolvidos onde até 2020 pretendem banir ou extinguir produtos
que n&o sejam organicos, promovendo produgdo mais sustentaveis”.

Essa percepcao positiva a respeito da conservagado, pode ser explicada e
melhor representada pela legislagdo organica citada anteriormente, ainda no art. 1°, §
1° onde explicam a finalidade de um sistema orgéanico e v&o ao encontro com 0s
exemplos e definicdes explanadas pelo entrevistado. Pode-se considerar também as
informacdes das alineas I, lll e IV as quais se referem a: preservagao da diversidade
bioldgica dos ecossistemas naturais ou a recomposicido ou incremento desta;
incremento da atividade biolégica dos solos; e a promo¢éo do uso saudavel do solo,
da agua e do ar, reduzindo ao minimo as fontes de contaminagao que possam resultar
das praticas agricolas. Ainda, cabe ressaltar, a parcela da conservacédo do solo,
através da alinea V, com a manutencgao ou incremento da fertilidade.

Através do universo de 50 respondentes, uma das principais caracteristicas
das percepc¢des foram que poucos participantes tiveram significativo conhecimento
sobre a legislacdo do sistema de produgdo organico e, através dos fatores
considerados nas percepg¢des, conseguem relacionar os fatores ambientais com as
possiveis consequéncias que 0 mesmo poderia sofrer, de acordo com o tipo de
producao escolhido. A maioria consegue refletir causas pontuais e impactos simples,
omitindo o entendimento dos ciclos que acontecem perante essas problematicas.

As demais percepgdes com indecisdo 7 respostas e que néo ligam a
conservagao através do consumo de organicos 5 respostas, podem provavelmente

estar motivado pela falta de entendimento ou conhecimento do presente tema.
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Bataghin, Spinola e Costa (2012) notaram que, apesar de 35% dos entrevistados
possuirem nivel mediano de conhecimento perante o assunto relacionado a produtos
organicos, 25% afirmaram que nao possuiam nenhum ou baixo conhecimento.

A falta de clareza e confiabilidade do processo de producdo e das etapas que
nele sao requeridas podem, provavelmente, estar sendo o motivo chave que altera a
percepcao sobre a conservagao ambiental. Isso faz com que os individuos considerem
certos fatores que apresentam significAncia (ou que o0s mesmos tenham
conhecimento) e acabam por descartar outros (que nao acreditam ser relevantes, mas
que fazem parte correta do processo), promovendo um comportamento tendencioso
perante essa percep¢do. Em estudo sobre a percepgao dos consumidores sobre
alimentos organicos, Casemiro e Trevisan (2009) afirmam que os tipos de informacéo
chegam até os individuos em 41% através da televisdo, seguidos de folhetos e
informativos (21%) e em menor escala por jornais e internet. Ainda afirmam que a falta
de aprofundar os conhecimentos sobre os modelos de producao e, consequentemente
as informacdes do que realmente € produto organico, seja um motivo significativo das
percepcdes encontradas no presente trabalho.

Quando perguntado aos entrevistados se sabiam da existéncia da Lei n°
10.831/03, a qual regulamenta a produgdo organica, 29 pessoas responderam que
desconheciam, contra 21 que afirmam saber da existéncia desta lei. Em outro
momento, foi perguntado também se tinham conhecimento que todo o sistema para
ser considerado organico passa por processos de auditoria e fiscalizagao,
assegurando que a produgao cumpra com a lei mencionada anteriormente. Para a
surpresa, foi observado 36 respostas positivas, confirmando o conhecimento dessa
etapa, enquanto que somente 14 escolhas negaram o conhecimento a respeito do
tema abordado.

Visando ter um entendimento mais claro do que a certificagdo dos produtos
representa para os entrevistados, foi questionado o entendimento sobre certificacéo
organica. Aparentemente a maioria dos entrevistados tem conhecimentos sobre a
certificacdo e definem a mesma com sinbnimos de: leis, normas e diretrizes,
definicdes presentes em 15 respostas; “certificado, atestado, validagéao, qualificagdo”
em 12 respostas; “livres de agrotdxico” em 6 respostas; “dotados ou assegurados por
selos de certificacdo” em 4 respostas e 1 pessoa que ndo reconhece o que isso

representa.
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Quando interrogados sobre a confiabilidade desta certificagdo perante
qualquer processo de decisdo, 27 entrevistados confiam na certificagdo, 14
entrevistados permanecem neutros e 8 entrevistados desconfiam desta caracteristica
(Grafico 4). Citando o mesmo estudo anterior realizado ORGANIS (2017), os
entrevistados consideram um alimento organico através de informacgdes contidas no
seu rotulo (37%) e a importancia da presencga de selos de certificagdo nos produtos
(8%).

Grafico 3: Confianca na certificacio organica e produto certificado

H Confio Totalmente;
Confio;
27 M Neutro;

W Desconfio;

H Desconfio Totalmente.

FONTE: O autor (2018).

A confiabilidade destes produtos pode estar assegurada através dos
processos de fiscalizagdes e auditorias nas escalas de produgdo, porém, o
consumidor consegue se orientar através da presenca destes selos nos produtos,
assegurando a confiabilidade de ser organico. Nesse sentido, foram encontrados por
Andrade e Bertoldi (2012), resultados onde mais da metade dos consumidores
(50,5%) nao soube dizer a significancia dos selos nos produtos, por ndo entender o
que eles representavam e qual informacgéo estava embutida no mesmo. Quanto a
confian¢a e veracidade dessas informacgdes, de acordo com o estudo de Bataghin,
Spindola e Costa (2012), 10% desconfiam totalmente na significancia destes selos,
32,5% desconfiam parcialmente, 20% acreditam que podem ser confiaveis e (35%)
confiam plenamente nessas informacgdes. De acordo com Coltro (2006), essas
informagbes sumarizam e garantem a qualidade natural, nutricional e bioldgica do
alimento aos consumidores. Além de assegurar a rastreabilidade, a organicidade e

principalmente, que o produto foi desenvolvido dentro de normas estabelecidas e que



25

de maneira geral s&o igualitarios ou melhor relacionados na area ambiental, social,

econdmica e cultural.
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5 CONCLUSAO

No presente estudo, observou-se que, ainda que 0s atores sociais possuam
conhecimento formal na area ambiental, a maioria destes relaciona produto organico
a auséncia de agrotoxicos fazendo ligacado direta com a saude humana e esta relacéo
nao foi proporcionalmente estendida a uma eficaz conservacéo ambiental.

A corroborar com tal constatagcdo, o motivo de preferéncia pelo produto
organico foi relacionado a aspectos ligados a satisfacédo e beneficio proprios diretos,
(saude, qualidade dos alimentos, aspectos sensoriais).

As funcbes ambientais, embora identificadas e reconhecidas, apareceram em
segundo plano, onde poucas percep¢des manifestadas consideram as caracteristicas
que afetam o ambiente, também poder&o afetar o homem.

A falta de clareza sobre producéo e certificacdo organica observada neste e
a tendéncia de visdo ndo sistémica sobre 0 mundo, ao considerar-se a partes
separadas e nao relacionadas foi observada quando a preocupacao mencionada se
limita a interesses pessoais do que com a coletividade.

Considerando-se o sistema de produgéo organico como uma forma de gestéo
ambiental, foi observada a necessidade da propagacao e ampliagdo do conhecimento
sobre esse tipo de sistema para a formacdo de uma estrutura de pensamento
deixando de olhar separadamente o homem e 0 ambiente.

Ao permitir que a melhoria proposta aconteca, sugere-se a realizagdo de
outros estudos com abordagem sistémica, os quais investiguem mais profundamente
quais sao os elementos presentes na percepcao de diferentes grupos da sociedade

em relagdo ao produto organico e todo 0 seu sistema de insercéo.
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APENDICE — QUESTIONARIO

O fator ambiental na percepgéo sobre produtos orgéanicos e sua relagéo coma tomada

de decisdo de consumo.

Termo de consentimento livre e esclarecido
Pesquisadora: Maria Leticia Biavatti
Orientadora: Msc. Deise Silva Vasconcelos

Coorientadora: Msc. Valéria de Cassia Macedo

Académica de Pés Graduagdo em MBA em Gestdo Ambiental;
Departamento de Economia Rural e Extensdo, Setor de Ciéncias Agrarias,

Universidade Federal do Parana - UFPR.

1- O que é termo de consentimento livre e esclarecido:

Vocé esta sendo convidado (a) a participar, como voluntario (a), do estudo/pesquisa
intitulado "percepgcdo ambiental e confianga na certificagdo como fatores de influéncia
na tomada de decisdo pelo consumo de produtos organicos" conduzida por Maria
Leticia Biavatti. Este termo tem como meta esclarecer este estudo, explicando

resumidamente 0s seus objetivos, procedimentos, riscos e beneficios.

2- Qual o objetivo deste estudo?

Este estudo tem por objetivo levantar dados e informagdes sobre a percepc¢ao
ambiental e conhecimento dos entrevistados sobre a tomada de decisao em relagao
ao consumo de produtos organicos € como esta pode estar ligada com a

sustentabilidade.

3 - Quais os seus direitos:
Sua participagdo ndo é obrigatoria. A qualquer momento vocé podera desistir de
participar e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de

consentimento ndo acarretara prejuizo.

4 - Como sera sua participagéo?

Consistira em responder 16 perguntas, sendo elas 13 perguntas fechadas (com
respostas pré-estabelecidas e precisam escolher aquela que mais representa sua
opinido) e também 3 questbes semiabertas (onde vocé escrevera da forma como

entender a respeito do que € perguntado).
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5 - Quanto a seus dados.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e nao serdo divulgados
individualmente, visando assegurar o sigilo de sua participacéo.

O pesquisador responsavel se comprometeu a tornar publicos nos meios académicos
e cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer identificacédo
de individuos participantes. Caso vocé concorde em participar desta pesquisa,

assinale que esta de acordo.

6 - Em caso de duvida.
Segue contato do pesquisador responsavel:
biavatti.leticia@gmail.com

Atenciosamente

Confirmo que li 0 conteudo deste termo de consentimento livre e esclarecido e aceitei
participar voluntariamente deste estudo. Ficaram claros para mim quais s&o 0s
propdsitos do estudo, os procedimentos a serem realizados, 0s seus beneficios e
desconfortos, a garantia de confidencialidade e de esclarecimentos permanentes.
Concordo voluntariamente na minha participagéo, sabendo que poderei retirar meu
consentimento a qualquer momento, antes ou durante, sem penalidades e prejuizos.

() concordo; () discordo;

1) Vocé considera que € uma pessoa que se importa com a conservagéo do
ambiente?
a. Sim, minhas decisdes sdo tomadas pensando no ambiente;
b. Nao, minhas decisdes ndo s&o voltadas pensando no ambiente;
c. Parcialmente, sempre que possivel eu tomo atitudes visando a
conservacao do ambiente;
2) Vocé considera que, no seu dia a dia, suas atitudes refletem a importancia que
vOocé da a conservacado ambiental?
a. Sim
b. Nao
2.1) Se sim, quais atitudes vocé toma?
Procuro separar o lixo;
Prefiro utilizar embalagens retornaveis;

Prefiro produtos organicos aos convencionais;
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Prefiro utilizar produtos que possuam algum certificado ambiental;
Outros;
3) Vocé considera que 0 uso de agrotdxicos pode causar algum tipo de impacto
no ambiente (solo, agua, ar)?
a. N&o causa impacto significativo visto os beneficios que oferecem a
producédo agricola e animal,
b. Causa impacto negativo;
c. Causa impacto negativo somente nos alimentos que recebem
agrotéxicos;
d. Causa impacto negativo ao contaminar solo, agua e outros recursos
naturais de uso humano e de outros animais;
e. Causa impacto positivo;
4) O que vocé entende por produto organico?
5) Qual o nivel do seu consumo de produtos organicos? (Dentre os quais puder
imaginar, alimentos, cosméticos, produtos agricolas, etc.)?
a. N&o consumo alimentos organicos;
b. Representa até 10% do meu consumo total de alimentos;
c. Representa de 11 a 40% do meu consumo total de alimentos;
d. Representa de 41 a 70% do meu consumo total de alimentos;
e. Representa mais de 70% do meu consumo total de alimentos;
6) Quais os tipos de produtos orgéanicos vocé consome?
a. Alimentos de origem vegetal;
b. Alimentos de origem animal;
c. Oleos essenciais:
d. Cosméticos;
e. Roupas;
f. N&o consumo esse tipo de produto.
7) Vocé entende que, ao consumir produtos organicos, vocé esta conservando o
ambiente? Sim? Explique por qué?
8) Quais os principais motivos de vocé consumir produtos organicos?
a. Fazem bem para a saude;
b. S&o livres de agrotoxicos;
c. S&o mais saborosos que os produtos convencionais;
d

Respeita a conservacao do ambiente;
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e. Reconhecer a producdo como sendo social, econbmica, e
ambientalmente justa;
f. Livres de modificacdo genética (transgenia);
g. Nao vejo motivos para consumo;
h. Outros;
9) Vocé priorizaria comprar mais produtos organicos caso considerasse que estes
conservam e podem auxiliar na recuperagao do ambiente?
a. Sim, ja priorizo;
b. N&ao, porque ndo percebo diferenca;
c. N&o, porque ndo acredito na certificagcdo e qualidade organica dos
produtos;
d. Gostaria, mas ndo posso por causa do prego;
e. Gostaria, mas ndo tenho acesso a produtos organicos;
10) Vocé sabia que existe uma lei que regulamenta a produgao organica brasileira,
Lei n® 10.831/03, seus decretos e instrucdes normativas?
a. Sim
b. Nao
11) Quais fatores vocé tem conhecimento ou acredita que sdo compreendidas
nessa lei?
a. Técnicas especificas de producéo;
Otimizacg&o de recursos naturais e socioeconémicos;
Integridade cultural;
Sustentabilidade econdmica e social;

Minimizac&o de usos de energia n&o renovavel;

- o a0 T

Utilizacado de métodos culturais, bioldgicos e mecanicos;

Nao uso de matérias sintéticos, organismos geneticamente modificados;

> Q@

Nao uso de radiagbes ionizantes;

Todas as anteriores;
j.  Nao tenho conhecimento dessa lei;
12) O que vocé entende por certificagdo organica?
13) Vocé sabia que, para a producéo ser considerada organica, o sistema como
um todo passa por processos de auditoria e fiscalizagdo, aplicados por
profissionais especializados, de modo a verificar se o sistema de produgéao

atende a todos os requisitos aplicaveis da legislagdo organica brasileira?



a.
b.
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Sim

Nao

14) Qual seu grau de confianga nos produtos certificados orgénicos em relagéo

ao cumprimento da lei de produg¢ao organica Lei n® 10.831/037

a.

o]

C.
d.

e.

Confio totalmente;
Confio;

Neutro;

Desconfio;

Desconfio totalmente;

15) Vocé considera o selo de certificacdo organica como um fator decisivo na hora

da compra?

a.
b.
C.
d.

e.

Considero totalmente;
Considero;

Neutro;

Desconsidero;

Desconsidero totalmente;

16) Vocé acredita que a producdo organica, possa ser uma saida para 0s

problemas atuais em relagdo a sustentabilidade?

a.
b.

Sim

Nao



