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RESUMO

A logistica desempenha papel importante na economia brasileira, ela é responsavel
pelo escoamento dos produtos acabados, que por sua vez tém em sua maioria o
modal rodoviario como primeira op¢do. Transportadoras e empresas logisticas
precisam cada vez mais otimizar suas operacgdes de entregas e diminuir
desperdicios em rotas e caminhdes. Este projeto traz uma alternativa de software
para apoiar nesse processo e organizar a roteirizagado e agendamento de entregas
de carga. Por meio da engenharia de software e da UML para modelagem do
sistema foi desenvolvido um software Web Java e aplicativo Android para controle
de cargas, caminhbdes e rotas, a fim de informatizar e otimizar o processo de
roteirizagdo de cargas. Por meio do sistema € possivel também que caminhoneiros e

produtores podem acompanhar a entrega das cargas.

Palavras-chave: Logistica. Desenvolvimento de software. Roteirizagdo de cargas.



ABSTRACT

Logistics plays an important role in the Brazilian economy, it is responsible for the
disposal of the finished products, which in its turn has mostly the road modal as the
first option. Carriers and logistics companies need to increasingly optimize their
delivery operations and reduce wastage on routes and trucks. This project brings an
alternative software to support this process and organize the scheduling of cargo
deliveries. Through software engineering and UML for system modeling, a Java Web
software and an Android application were developed for load, truck and route control
in order to computerize and optimize the process of routing of cargoes. Through the
system it is also possible that truckers and producers can monitor the delivery of the

cargoes.

Key words: Logistics. Software development. Scheduling of cargoes.
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1 INTRODUGCAO

A medida que avanca a industrializacdo, meios de transporte s&o
fundamentais para escoamento e distribuicdo de produtos acabados. O setor
logistico tem papel muito importante neste cenario, parte da gestdo da cadeia de
suprimentos, € responsavel pelo fluxo de escoamento e ligagdo de produtos
acabados da producéo até o consumidor final (COSTA; DIAS; GODINHO, 2010).

No Brasil, devido as propor¢des territoriais, a logistica possui varios desafios
e, conforme Moura (2006) apresenta-se como uma vantagem competitiva para as
empresas que conseguem reduzir custos e possuir um baixo tempo de resposta
para entrega dos produtos.

Ao mesmo tempo tem-se o0 expoente crescimento da area de tecnologia da
informacé&o e a presenca desta nas mais diversas areas e setores econémicos,
como traz a pesquisa realizada pela Advance Consulting. S6 no primeiro trimestre
de 2017 foi observado um crescimento de 7,7% em relagdo ao mesmo periodo de
2016 (BASSANETTO, 2017). Ja em 2016, a consultoria IDC (International Data
Corporation) estimou que 54% das médias e grandes empresas teriam projetos de
transformacéao digital (CANALTECH, 2016).

Diante destas perspectivas, surgem os diversos sistemas informatizados
para o setor logistico, desde para a gestao de frotas até a roteirizacdo e distribuicdo
de cargas. Eles buscam automatizar processos repetitivos, auxiliar na tomada de
decisbes e buscar alternativas para minimizar custos e maximizar lucros das

empresas deste setor.

1.1 JUSTIFICATIVA

De acordo com o boletim estatistico da Confederacdo Nacional do
Transporte, CNT (2018), o modal rodoviario representa hoje 61,1% da
movimentacado logistica no Brasil. Deste total, tem-se em média 2,7 milhdes de
caminhdes rodando pelas estradas do pais para realizagdo de transporte e entregas
de cargas das empresas.

A gestdo das rotas dos caminhdes comumente é realizada por empresas
especializadas em logistica e transporte. Estas empresas precisam receber inputs

de seus clientes das cargas que precisam ser transportadas, do que ha disponivel



para ser entregue. E de outro lado, precisam alocar estas cargas nos caminhdes
(proprios ou terceirizados) disponiveis para viagem.

O grande problema estd na organizacéo das rotas de entrega a fim de
otimizar o trajeto de entregas de um caminh&o. Conforme Auctus (2018), a falta de
planejamento de rotas na logistica leva ao desperdicio de combustivel, m&o de obra
e tempo. Isto destaca a importdncia e tempo que precisa ser investido na
programacao dos percursos.

Neste cenario surge a hipdtese e oportunidade do desenvolvimento de um
software para operadores logisticos para auxiliar nessa distribuicido e organizagéo
de cargas para caminhdes, a fim de acelerar o processo dando insumos e tecnologia

para tornar o processo mais fluido e confiavel.

1.2 OBJETIVOS

Os objetivos do trabalho em questédo estdo ligados ao desenvolvimento de

um software para gestao de rotas e agendas de entregas de cargas.

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver um sistema para roteirizacao e agendamento de entregas de
cargas para auxiliar os operadores logisticos a distribuirem e otimizarem as entregas

de cargas por caminhdes disponiveis.

1.2.2 Objetivos Especificos

Os objetivos especificos do trabalho sé&o:
a) Informatizar o processo de roteirizac&o de entrega de cargas.
b) Oferecer indicadores e alertas para auxiliar nos processos e atividades
de entrega de cargas.
c) Permitir 0 acompanhamento e rastreio de entregas por um aplicativo

movel.



1.3 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho € composto por 5 capitulos. Inicia-se com uma introducdo da
tematica e motivacdo do problema que levou ao desenvolvimento do projeto. Em
seguida é discorrido sobre conceitos pertinentes ao tema na revisdo da literatura,
como a logistica e o desenvolvimento de software. O capitulo 3 traz os materiais e
métodos utilizados para desenvolvimento do projeto, desde a metodologia até a
arquitetura do software. J& no capitulo 4 &€ apresentado o sistema desenvolvido,
WEB e mobile, com suas telas e fluxo de trabalho. Por fim as consideragdes finais

trazem uma sumarizacao e concluséo do trabalho.



2 REVISAO DE LITERATURA

A fim embasar o projeto serdo fundamentados alguns tdpicos e conceitos
relacionamentos ao tema. Inicialmente sera abordado o desenvolvimento de
software e sua relacdo com a engenharia de software, onde se tem modelos como a
UML. Na sequéncia sera trazido um pouco de contexto da logistica, area de negdcio

de estudo do projeto.

2.1 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE

Os softwares tornam-se cada vez mais vitais nas empresas. Aumenta, com
isso, a exigéncia dos clientes por sistemas de qualidade e que atendam critérios e
requisitos pré-estabelecidos (AUDY; PRIKLADNICKI, 2007). A partir desta demanda,
projetos de desenvolvimento sdo modelados e realizados a fim de se construirem
softwares que atendam todas essas expectativas.

O desenvolvimento de software, segundo Rezende (2005), é composto por
atividades, métodos, praticas e transformacdes para se alcangar um objetivo
definido: a criagdo de um software. Ou seja, o desenvolvimento de um software
consiste nas atividades necessarias para se tirar uma ideia do papel e constituir um
sistema informatizado para resolver determinado problema.

Muitas sdo as ferramentas e métodos utilizados dentro do desenvolvimento,
desde fluxogramas e levantamentos de requisitos dos clientes até diagramas e a
codificacdo e programacdo do software em si. Apesar de maquinas muito
avancadas, os computadores ainda ndo pensam sozinhos, por isso todas as
instrucbes precisam ser previamente levantadas e implementadas nos softwares
(KOTANI; SOUSA; UCCI, 2002).

2.1.1 Metodologias para desenvolvimento de software

Dentre as principais metodologias utilizadas para desenvolvimento de

software tem-se o modelo RUP (Rational Unified Process) criada pela Rational e

adquirida posteriormente pela IBM, em que tem-se a UML como padrédo de
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modelagem; e o Scrum, metodologia agil com entregas dividas em ciclos menores
(WAZLAWICK, 2013).

O RUP, também conhecido como Processo Unificado da Rational, de acordo
com Kroll e Kruchten (2003), € uma abordagem de desenvolvimento de software
iterativa orientada a arquitetura e modelada com a UML, com a flexibilizagdo de
artefatos opcionais.

O ciclo de vida do RUP ¢ dividido em 4 fases: iniciacdo, elaboracéo,
construcdo e transicdo. Dentro de cada fase destacam-se algumas disciplinas e
artefatos.

Na fase de iniciagdo € definido o tema do sistema e qual sera o escopo do
mesmo. E quando sera entendido com o cliente o que se espera do sistema para
comegar a se desenhar os requisitos (RIBEIRO, 2018).

Ja na elaboracédo o foco é a modelagem e arquitetura do projeto, desde a
documentacéo de artefatos, como diagramas € modelos, até um detalhamento maior
dos requisitos. Conforme Kroll e Kruchten (2003) nesta fase riscos podem ser
minimizados, pois havera um detalhamento maior do que se espera e ainda n&o se
comecgou o desenvolvimento de fato, evitando desperdicios.

A préxima fase € a de construcdo, conforme Ribeiro (2018) é a fase onde ha a
implementacdo de fato com o desenvolvimento do projeto e producdo do cddigo
fonte. Além disso, testes ja s&o iniciados para comegar a homologagao do sistema.

Por fim na fase de transicdo é quando se tem a conclusao e virada do projeto
e implantacdo no cliente. Apds finalizagdo dos testes o projeto esta pronto para
rodar no cliente, aqui também entram treinamentos e acompanhamentos com 0s
usuarios (KROLL; KRUCHTEN, 2003).

O Scrum, por sua vez trabalha com entregas menores, ciclos de
desenvolvimento pequenos chamados de Sprint, conforme ilustra a Figura 1. O
conjunto de tarefas a serem desenvolvimentos € organizado em um Product Backlog
e cada ciclo o time seleciona quais atividades serdo desenvolvidas e entregas

naquela Sprint.
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FIGURA 1 - SCRUM
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O Scrum traz o conceito de times pequenos de trabalho, em que ha
adaptacdo rapida a mudancas em projetos € as entregas sdo pequenas €
frequentes, buscando validar com o cliente e evoluir o software com base em
feedbacks (SCHWABBER, 1996).

2.2 ENGENHARIA DE SOFTWARE

Engenharia de software, segundo Wazlawick (2013), € o processo de estudo
e otimizacdo dos trabalhos para criacdo de um software. Muitas ferramentas e
principios podem ser utilizados na sua abordagem, desde boas praticas como
decomposicdo, padronizacdo, rastreabilidade, controle de mudancas até
metodologias mais praticas como a modelagem visual, onde tem-se a UML como a
mais famosa ferramenta para representacdo da arquitetura de sistemas.

A UML é uma metodologia padrdo para modelagem e arquitetura de sistemas
que visa auxiliar no entendimento da concep¢do de um software. Ela tem papel
importante no apoio a engenharia de software, no que diz respeito a modelagem e
representacéo dos sistemas. A UML traz de forma mais visual, através de diversos
diagramas, os conceitos € ideias envolvidos em um projeto e que serdo uteis no
decorrer do processo de desenvolvimento do software (MARTINEZ, 2018).

A metodologia tem inicio com a analise de requisitos, em que busca-se o
entendimento do cenario do cliente e desenho da solugdo, aqui entram entrevistas,
relatorios e validacbes com o cliente. Na sequéncia com todos estes insumos é
possivel iniciar o projeto e especificacdo do software, tem-se aqui artefatos

primordiais para a UML: casos de uso, diagrama de classes, diagrama de
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sequéncia, modelagem de dados, interface. Em seguida inicia-se a fase de
implementacédo de fato do software ondem entram também os testes e por fim a

implantac&o no cliente.

2.2.1Casos de Uso

Casos de uso s&o as ag¢des que os atores do sistema, ou seja, 0s usuarios do
software, terdo dentro do mesmo, 0 que eles poderdo fazer e como interagirdao com
o sistema.

Conforme Pender (2004), o objetivo do diagrama de caso de uso € elencar as
expectativas dos clientes para com o sistema. Aqui ficam detalhadas os anseios dos
usuarios em relacdo as funcionalidades que o software devera oferecer aos seus

usuarios.

2.2.2Diagrama de Classes

O diagrama de classes ja € um artefato mais técnico e traz uma viséo
sistémica do projeto para implementacdo. Tem em sua esséncia uma visdo
orientada a objetos do funcionamento do sistema (NAIBURG; MAKSIMCHUCK, 2001).

2.2.3Diagrama de Sequéncia

O diagrama de sequéncia traz uma viséo da interagéo entre objetos e atores
dentro de um caso de uso, dentro um cenario de eventos. De acordo com Larman

(2005) ele descreve o que o sistema faz, porém sem detalhes do como.

2.2.4Modelagem de Dados

Na modelagem de dados € desenhado como sera a estrutura de dados do
software. Apds entendimento de interagdes entre atores e objetos, € possivel
determinar quais informagdes precisardo ser salvas e definir como sera o banco de
dados da aplicagdo (BOOCH; RUMBAUGH; JACOBSON, 2012).

De acordo com Gouveia (1986) o banco de dados € responsavel por

armazenar todos os dados do sistema e organiza-los para que depois possam ser
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consultados e cruzados, por isto a importancia em modelar com precisdo a estrutura
dos dados do software.

Os bancos de dados s&o operados por Sistemas Gerenciadores de Banco de
Dados (SGBDs), dentre dos quais 0s principais no mercado hoje sdo: SQL Server,
Oracle, MySQL e o PostgreSQL (SCUDERO, 2016).

2.3 LOGISTICA

Desde a colheita de plantacbes na agricultura até a producédo de produtos
acabados, o transporte apresenta papel fundamental para que os bens e/ou servicos
saiam dos produtores e cheguem as méos dos consumidores. Conforme Moura

(2006), isto se da por meio da logistica.

A logistica é o processo de gestdo dos fluxos de produtos, de servigcos e da
informacdo associada, entre fornecedores e clientes (finais ou intermédios)
ou vice-versa, levando aos clientes, onde quer que estejam, os produtos e
servicos de que necessitam, nas melhores condi¢cdes. (IOURA, 2006, p.
15).

A logistica trabalha com toda a cadeia de transporte de bens, desde
fornecedores, parceiros e intermediarios, precisando gerenciar transportadoras,
caminhdes e os diversos modais de transporte existentes, desde o rodoviario até o
aéreo e ferroviario. O setor logistico tem a preocupagédo centrada na entrega de
bens no local e data estipulados pelo cliente (COSTA; DIAS; GODINHO, 2010).

2.3.1 Roteirizac&o de veiculos

A roteirizacéo € processo de definicdo do roteiro de viagem e sequéncia de
entregas e paradas a ser realizado por determinados veiculos, em geral caminhdes.
Dado um conjunto de pontos para coleta ou entrega, a roteirizacao busca criar uma
sequéncia de viagem para determinado veiculo levando em consideracdo que
atenda e que ele passe por locais pré-determinados, sempre buscando minimizar
percursos e custos (CUNHA, 2000).

De acordo com Ballou (2006), o transporte representa em geral de um a dois
tercos do custo logistico total. Diante deste numero a reducdo de gastos através da

busca de meios alternativos para conectar dois pontos e diminuir tempo e distancia
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sdo0 problemas latentes na roteirizacdo. Estes desafios tangem diversas areas e
busca-se sempre a minimizacdo desses custos, seja através de rotas mais curtas,

planejamento de sequéncias mais eficientes, entre outros.

2.3.2 Agendamento de entregas

Além da roteirizacdo e definicdo do local de entrega de produtos, muitas
vezes se faz necessario a programacao de agendamento de horario para coleta e
entrega de cargas. Seja por necessidade do cliente, ou por otimizagdo de rotas do
operador logistico, a aplicacdo de agendamentos pode se tornar uma vantagem
competitiva na logistica.

Através do agendamento de cargas, o transportador tem beneficios como:
saber 0 momento exato de chegar a doca e que todo o carregamento estara I3,
possibilidade de replanejar e remanejar o veiculo a ser enviado de acordo com a
capacidade; redugédo de custos devido a espera em filas. O produtor que deseja o
transporte de sua carga por sua vez, também tem vantagens: possibilidade de
sincronizacao do transporte com producgao; antecipagcao de problemas e obrigacdes
fiscais junto a Secretaria da Fazenda para emissdo de nota; automacéo de
agendamento de acordo com capacidade da fabrica (GONCALVES; REICHERT,
2014).
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3 MATERIAS E METODOS

A metodologia adotada no trabalho foi RUP aliado ao Scrum. A seguir tem-se
o detalhamento da metodologia assim como questbes técnicas de arquitetura e

recursos que foram utilizados no trabalho.

3.1 METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO

A metodologia utilizada para desenvolvimento do projeto foi RUP aliado ao

Scrum, a medida que ambas trazem ideias do desenvolvimento iterativo e
incremental.

Inicialmente foram entendidas as necessidades dos operadores logisticos na
fase de Iniciacdo e em seguida desenvolvidos os primeiros diagramas da UML para
design e modelagem do software dentro da fase de Elaboragéo. Os diagramas estéo
disponiveis nos Apéndices do trabalho.

Ja na fase da Construgdo, o Scrum teve forte atuagdo, onde buscou-se
quebrar o escopo, inicialmente elencado em um grande backlog, em pequenas
entregas. Através de Sprints e ciclos de trabalho de 2 semanas, as funcionalidades
do software para roteirizacao de entregas foram desenvolvidas. A Figura 2 ilustra a

divis&o das atividades para as 4 primeiras semanas.

FIGURA 2 - QUADRO DE ATIVIDADES

Roteirizacao e agendamento de transporte de cargas UFFR (Free & para o Time

1@

{1} Controle de tranpeorte
(21/05/2018)

{2} Cadastre de cargas
(04/06/2018)

{3} Cadastro de caminhdes
(18106/2018)

{41 Consulta de cargas e
caminh&es {02/07/2018)

Como operador logistico eu guero Como produtor eu guero cadastrar Como caminhoneiro eu quero cadastrar Como produtor eu guero rastrear o

cadastrar Cargas a serem transportadas
para gue possa organiza-las e wincula-
las a entrega de um caminh&o [1]

Como operador logistico eu guero
cadastrar caminhdes disponiveis para
entrega para que possa definir as
cargas que transportaréo [1]

minhas cargas a serem transportadas e
data de entrega para gue seja
programado o translado das mesmas

[2]

Como operador logistico eu guero
vincular as cargas a serem entreques
nos caminhdes para que consiga ter o
contrale do que cada caminhao
transportara [1]

+ Adicionar outro cartéo

+ Adicionar outro cartao

meu caminh&o e a disponibilidade para
fue seja programada entregas e a rota
de transpaorte [2]

roteiro de transporte para que possa
acompanhar 0s detalhes e previséo de
entrega da minha carga [1]

+ Adicionar autro cartdo

FONTE: O autor (2018)

—
Caomao caminhoneiro eu guera consultar
a programacao de entrega das cargas
do caminhao e da minha rota para que
possa organizar e fazer o transporte das
mesmas [1]

+ Adicionar outro cartao
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Buscou-se ja nas primeiras semanas construir um produto funcional no
conceito MVP (Minimum Viable Product) para dar autonomia principalmente ao

operador logistico. Na Figura 3 s&o ilustradas as proximas iteracdes do projeto, que

seguem até que todo o trabalho esteja concluido e de acordo com os requisitos.

FIGURA 3 - QUADRO DE ATIVIDADES

UFPR (Free | para o Time

Roteirizacao e agendamento de transporte de cargas %

{5} Roteirizagae (16/07/2018)

Caomo operador logistico eu guero
visualizar em uma tela os caminhdes e
cargas em aberto para que consiga
definir e montar os roteiros de transporte

[

{6} Agendamentoc (30/07/2018)

Corno operador logistico eu guero filt u.l
os caminhdes disponiveis na data de
entrega da carga para gue consiga
conciliar a disponibilidade do transporte
e cumprimenta do prazo [1]

Como operador logistico eu guero

Como operador logistico eu guero definir

{7} Consulta mobile
caminhoneire (06/08/2018)

- T

Como caminhoneiro eu quero visualizar
no celular as cargas e rotas gue preciso
entregar para gue consiga consultar de

rmangeira rapida e facil o agendamento e

roteira [2]

{8} Consulta mobkile produtor
(2040812018}

D G

Como produtor eu guero visualizar no
celular os detalhes e status de entrega
das minhas cargas para que consiga
acompanhar de maneira rapida e facil o
transporte das mesmas [2]

+ Adicionar outro cartao

+ Adicionar outro cartio

as datas e horarios de salda dos
caminhdes para gue possa montar o
calendario detalhado da viagem em
cima da programacao das rotas

arrastar e soltar as cargas nos
caminhdes para gue eu consiga fazer a
programacao do roteiro de entregas [2]

contralar o agendamento das entregas

1]

+ Adicionar autro cartao

+ Adicionar outro cartao

FONTE: O autor (2018)

Estas Sprints também ilustram a quebra do trabalho realizado no
desenvolvimento do projeto de maio a setembro que € trazido no cronograma macro
do trabalho no Quadro 1.

Por fim na fase de Transi¢cdo foram realizados os ultimos ajustes no projeto,
tanto nos diagramas como nos programas, e foram realizados os testes para

implementantacéo do software.
3.2 ARQUITETURA DE SOFTWARE
O projeto foi desenvolvimento através de uma arquitetura WEB, conforme

Figura 4, na qual tem-se o lado cliente, onde o cliente faz o acesso, e o lado servidor

para processamento das informagdes e regras de negdcio.
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FIGURA 4 - ARQUITETURA WEB

C -
Clients

L

FONTE: Plansky (2018)

A comunicacéo entre o cliente e o servidor se deu por meio do padréo REST.
Conforme Ferreira (2017), REST € um modelo de comunicagéo utilizado na internet
que roda em cima do protocolo HTTP e tem como principal caracteristica a
transferéncia de dados entre cliente e servidor, muitas vezes esta realizada através
de JSON.

No lado cliente, conhecido também como fronfend, onde o cliente interage
com o sistema, foi desenvolvida uma interface web utilizando JavaScript, HTML,
CSS e o framework React. Através de manipulagdes e interacbes na tela,
requisicdes sado feitas ao lado servidor para solicitar informagdes e compor os dados
da tela.

Ja no lado servidor, conhecido também como backend, foi desenvolvida uma
aplicacéo Java, utilizando o framework Spring Boot para controlar a camada de
servico e légicas de negdcio. Todos os dados manipulados e interagdes com a
aplicacéo foram através de API's REST, onde o frontend solicita os dados e o
servidor responde a requisicéo geralmente com um corpo em JSON.

Adicionalmente foi desenvolvido também um aplicativo mobile Android para
disponibilizagdo de algumas funcionalidades ao usuario. Este foi desenvolvido
também em Java e consumindo as mesmas API's REST expostas pelo backend

para disponibilizacdo dos dados.
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3.3 RECURSOS

Como recursos para desenvolvimento do trabalho foram necessarios
basicamente um computador e celular para programacéao e testes do software.

Como ferramentas e métodos que foram utilizadas no trabalho, tem-se: Java
8, JavaEE, Spring e Maven 3 para o desenvolvimento da APl e backend, JS, HTML,

CSS e React (https://reactjs.org/) para tela e versdo web; Java para Android para

desenvolvimento de aplicativo movel para celular; PostgreSQL 10 para banco de

dados (https://www.postaresqgl.org/docs/10/static/index.html).

Além disso, foram utilizadas como ferramentas para codificacdo o Eclipse

Neon (https:/Iwww.eclipse.org/neon/), 0 Intellid IDEA 2018.3

(https://www.jetbrains.com/idea/) e o} Android Studio 2.3

(https://developer.android.com/studio/releases/).

Para versionamento do codigo utilizou-se o Git e o GitHub

(https://github.com/) como repositério na nuvem para guardar os codigos.

O servidor de aplicagao utilizado para rodar o servidor, foi o Tomcat, embutido

no Spring Boot 2 (hitp://spring.io/projects/spring-boot), que foi utilizado como

framework para o desenvolvimento do backend.
Para modelagem dos diagramas da UML foi utilizado o Astah UML

(http://astah.net/editions/uml-new) e o MySQL Workbench 8.0.12 para diagramc¢ao

do banco de dados (https://downloads.mysqgl.com/archives/workbench/), além do

Balsamiq Mockups 3 para desenho de telas.


https://reactjs.org/
https://www.postgresql.org/docs/10/static/index.html
https://www.eclipse.org/neon/
https://www.jetbrains.com/idea/
https://developer.android.com/studio/releases/
https://github.com/
http://spring.io/projects/spring-boot
http://astah.net/editions/uml-new
https://downloads.mysql.com/archives/workbench/

3.4 CRONOGRAMA

Apresenta-se no Quadro 1 o cronograma de atividades do trabalho.

Atividade / Més

mar |[abr |maio|jun

jul

QUADRO 1 — CRONOGRAMA DE ATIVIDADES

ago

set

out

Levantamento Bibliografico

Escolha do tema

Objetivo Geral

Objetivos especificos

Justificativa

Metodologia

Desenvolvimento Projeto

Entrega

FONTE: O autor (2018).
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4 APRESENTAGAO DO SOFTWARE

A seguir é apresentado o sistema desenvolvido com suas telas e
funcionalidades, assim como uma descri¢do do funcionamento do fluxo de trabalho

proposto na ferramenta, tanto no sistema web como no aplicativo Android.

4.1 SISTEMA WEB

A primeira tela do sistema que 0 usuario tem contato € a tela de login, onde
com usuario € senha previamente cadastrado ele podera acessar a plataforma web,

conform ilustra a Figura 5.

FIGURA 5 - TELA DE LOGIN

Transporte Fécil - Chromium v a8 x

&

| & Transporte Facil x| +

< C @ localhost o~ Q w B @0 OURE &

g5 Transporte Facil Login

Login

FONTE: O autor (2018)

Apds validagdo do usuario e senha, de acordo com o perfil de acesso, o
sistema direcionara o cliente a pagina inicial do sistema, ja com 0s recursos € menu
carregados conforme permissdes. Primeiramente sera ilustrado o acesso do perfil
administrador.

Na pagina inicial, ilustrada na Figura 6, ele tem uma visualizag&o rapida com

dashboard de indicadores de desempenho das entregas realizadas e alguns graficos
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de entregas por caminh&o, por més e por cidade. Além de uma sec¢do dedicada a

notificagdes, onde o usuario recebe alerta de cargas atualizadas ou rotas em atraso.

FIGURA 6 - TELA INICIAL COM DASHBOARD E NOTIFICACOES

& Transporte Facil - Chromium | SR 5

|‘§TransporteFécM X | +
€ > C O localhost:3000/home o Q % © (- | @
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuérios|Sair

Home

Notificagdes

FONTE: O autor (2018)

A préxima tela que o usuario tem acesso é a de Caminhdes, conforme Figura
7, onde ele fara toda a gestéo de frotas de caminhdes responsaveis pelas entregas.

Aqui tanto administrador, como perfil caminhoneiro consegue atuar.
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FIGURA 7 - TELA DE CADASTRO DE CAMINHOES

E Transporte Facil - Chromium T A

|VQTran5purte Facil x‘l oy

€ 5> C O localhost:3000/caminhoes o Q % B @0 o | @
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuéarios|Sair

Novo Caminhao

FONTE: O autor (2018)

Na parte superior ha o formulario para ser realizado o cadastro de um novo
caminh&o com todas as informacbes necessarias, conforme Figura 7, e abaixo a
listagem de caminhdes cadastrados onde eles podem ser editados e removidos,

conforme Figura 8.

FIGURA 8 - TELA DE LISTA DE CAMINHOES

[ o Transporte Facil - Chromium |+ O x
| &5 Transporte Facil x| +
€& 5 C © localhost:3000/caminhoes o a % B @ ® o | @ ¢
ipo do o =
Quaniid
e pe
! P—
sequro
Salvar
Caminhdes
Scania 5200 [NGH-2256] Editar
Volvo N40D [HGB-7845] Editar

FONTE: O autor (2018)
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Apds cadastrar os caminhdes, € necessario fazer a gestdo das cargas que
serdo entregas. Nesta proxima tela administrador e empresa que deseja enviar

carga podem cadastrar, consultar, editar e remover as cargas. A Figura 9 ilustra

essa tela.
FIGURA 9 - TELA DE CADASTRO DE CARGAS
e Transporte Fécil - Chromium 2 o mx
\ @5 Transporte Facil x| +
€ > C ® localhost:3000/carga o Q ¥ O @O UR @ :
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuérios|Sair

Nova Carga

~—

FONTE: O autor (2018)

Com o mesmo padréo da tela de caminhdes, acima ficam o formulario de
nova carga, coforme Figura 9, e abaixo a lista de cargas para operagcdes de edi¢éo e

remocgao, de acordo com a ilustracéo da Figura 10.
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FIGURA 10 - TELA DE LISTA DE CARGAS

Transporte Facil - Chromium e =l d

)

| @5 Transporte Facil x| +

€ - C @ localhost:300 o Q % B @ 0O | & i

Cargas
Carga de parafusos [S&o Paulo] Editar

Carga de Roelas [Salvador]

FONTE: O autor (2018)

Com caminhdes e cargas cadastradas, ja € possivel iniciar a gestao de rotas
e entregas. Nesta proxima tela, destacada na Figura 11, o usuario
administrador/logistico consegue selecionar o caminh&o que deseja programar e
selecionar as cargas que este transportara. Abaixo do formulario ele também tem a

lista de entregas ja programadas.

FIGURA 11 - TELA DE CRIAGCAO DE ROTAS

5 Transporte Fécil - Chromium e =l

| & Transporte Facil x| +

& > C @ localhost:3000/roteiros o Q % © @ 0 v | &
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuéarios|Sair

Ve ainda tem (1] cargas para planejar a entregal

Nova Entrega

B
Entregas
Scania S200 >> Sao Paulo @

FONTE: O autor (2018)
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Além disso, o usuario administrador tem acesso exclusivo a um painel de
gerencialmente de usuarios onde ele pode cadastrar e definir as permissées dos

usuarios do sistema. A Figura 12 ilustra este acesso.

FIGURA 12 - TELA DE CADASTRO DE USUARIOS

e Transporte Facil - Chromium e X

| @5 Transporte Facil x | +

€ -5 C @ localhost:3000/usuarios o Q % B @0 U R & :

g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuérios|Sair

Novo Usuario

Salvar

Usuarios

FONTE: O autor (2018)

Na parte de cima da tela fica disponivel o formulario para criacédo e alteragédo
de usuarios, de acordo com a Figura 12, e na parte de baixo a lista de usuarios com

as acles de editar e excluir, conforme Figura 13.
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FIGURA 13 - TELA DE LISTA DE USUARIOS

[ Transporte Fécil - Chromium e =

| @5 Transporte Facil x| +

€ > C O localhost:3000/usuarios o a % © @ O © | &

Usuarios
Roberto Truck [roberto_truck@gmail.com] Remo
Roberto Cargo [roberto_cargo@gmail.com] Editar |

FONTE: O autor (2018)

O acesso do usuario caminhoneiro é bem similar, com exce¢do que ele n&o
tem acesso a gestdo de cargas e de usuarios. Na pagina inicial os graficos exibidos
sdo de desempenho e entregas feitas por caminhdo, além da secdo com as

notificacbes, conforme ilustra a Figura 14.

FIGURA 14 - TELA INICIAL PARA PERFIL CAMINHONEIRO

G‘ Transporte Fécil - Chromium [T !
|' @5 Transporte Facil x | +
& > C ©® localhost:3000/home o Qa % B9 @ 0 v | @
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Rotas Sair
Home
Notificagges

FONTE: O autor (2018)
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Na Figura 15 € ilustrada a tela de atualizacdo de rastreio que o usuario
caminhoneiro também tem acesso, onde ele consegue informar o estado das

entregas, como evolugao e data prevista de chegada.

FIGURA 15 - TELA DE ATUALIZACAO DE RASTREIO DE ROTAS

e Transporte Facil - Chromium e =t

| & Transporte Facil x| +

€ 2> C ® localhost:3000/me teiros o Q % B @0 UR & :
e Transporte Facil Home|Caminhdes|Rotas Sair
Entregas
Scania 5200 >> Sdo Paulo

Atualizar Entrega

1) Carga de parafusos - Sdo Paulo (2018-11-03T00:00:00-03:00)

lariancpolis

FONTE: O autor (2018)

Por fim, 0 acesso do usuario da empresa que deseja despachar cargas €
mais restrito, ele tem acesso apenas a gestdo das cargas que devem ser entregues.
Na pagina inicial, ele tem um grafico indicando a performance das suas entregas e a

area destinada a notificacdes, conforme mostra a Figura 16.
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FIGURA 16 - TELA INICIAL PARA PERFIL EMPRESA PRODUTORA

e Transporte Fécil - Chromium e =

@5 Transporte Facil x| +

= C @ localhost:3000/home Q %+ |9 @O0 UR & :

g Transporte Facil Home|Cargas Sair

Home

Notificagaes

/ |
~% Enﬂ‘egas é@ \
N

50

FONTE: O autor (2018)

Através do sistema WEB toda a programacgao das entregas € realizada, bem
como sao cadastrados os insumos para a roteirizagcdo, com a inclusdo e gestao de

cargas e caminhdes.

4.2 APLICATIVO MOBILE

No aplicativo mobile tanto caminhoneiros quanto as empresas das cargas tem
acesso a consultas para facilitar o acompanhamento das entregas. Ambos 0s
usuarios também iniciam sua jornada no aplicativo na tela de login, onde informam

usuario e senha, coforme destaque na Figura 17.



FIGURA 17 - TELA DE LOGIN DO APLICATIVO

Transporte Facil

Email

LOGIN

FONTE: O autor (2018)
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Apds autenticacdo realizada, os usuarios de empresas produtoras tem acesso
a uma tela no aplicativo com todas as suas cargas e informacdes mais gerais,

conforme traz a Figura 18.

FIGURA 18 - TELA DE CARGAS DO APLICATIVO

Lista de Cargas

v Carga: dasd
F\’ Destino: dadas S

9" patade entrega: 17/08/2018

v Carga: dsa
(\/ Destino: sao paulo %‘

9" Dpatade entrega: 05/10/2018

,.\“ Carga: Carga de parafusos

ﬂ Destino: Jundai E
o/
Data de entrega: 19/07/2018

Carga: cargo test not aaa
B oo
B Destino: aaa E

9" Dpatade entrega: 31/08/2018

FONTE: O autor (2018)
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Ao clicar em alguma carga em especifico, 0 aplicativo abre a tela da Figura 19

com detalhes da carga e detalhes da entrega para acompanhamento.

FIGURA 19 - TELA DE DETALHES DA CARGA DO APLICATIVO

ﬂ LTE

Transporte Facil

Detalhes da Carga

Descrigao cargo test not aaa
Destino aaa
Data de Entrega 31/08/2018

Detalhes da Entrega

Situagao Em andamento
Localizagao Atual Florianopolis

Previsdo de Entrega  19/10/2018

FONTE: O autor (2018)
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O usuario caminhoneiro por sua vez, ao se autenticar no aplicativo é
direcionado para uma tela com a lista de entregas que ele tem a fazer, conforme
llustra a Figura 20, onde tem informacdes gerais das entregas pendentes para seus

caminhodes.

FIGURA 20 - TELA DE ENTREGAS DO APLICATIVO
(™ g @ 12:32

Lista de Entregas

Caminhao: caminhao test notf
Destino(s): aaa | S
Data de entrega: 07/09/2018

!

Caminhao: caminhao test notf
Destino(s): sao paulo | E
Data de entrega: 28/09/2018

:E

Caminhao: Volvo New
Destino(s): Jundai | E
Data de entrega: 28/09/2018

!

Caminhao: Volvo New
Destino(s): sao paulo | das | E
Data de entrega: 28/09/2018

s

FONTE: O autor (2018)
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Do mesmo modo das cargas, ao selecionar uma entrega em especifico o
usuario tem acesso a tela da Figura 21, com detalhes da entrega como localizacéo e

nome das cargas, para também facilitar a realizac&o das entregas.

FIGURA 21 - TELA DE DETAHES DA ENTREGA DO APLICATIVO
sl d O 12:32

Detalhes da Entrega

Carga: test notfic 2
Destino: sao paulo
'\““ Data de entrega: 23/08/2018
o~ Situacao Atual: Pendente
Localizagao Atual: joinville4
Previsao de Entrega: Nao informada

Carga: carga test 2
Destino: das
'\“o Data de entrega: 14/08/2018
= Situagao Atual: Pendente
Localizagao Atual: N3o informada
Previsao de Entrega: Nao informada

FONTE: O autor (2018)

Com essas funcionalidades no aplicativo os usuarios podem, de uma maneira
mais pratica, ter um acesso simplificado as principais informag¢des sobre suas cargas

e entregas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Diante de operagdo delicada da logistica no Brasil e a escassez de
ferramentas simples e objetivas para roteirizacdo e agendamento de cargas,
levantou-se a necessidade de desenvolvimento de um sistema para unir empresas
produtoras, caminhoneiros e operadores logisticos em uma unica plataforma e que
pudessem distribuir e organizar suas cargas e entregas.

A partir do levantamento das necessidades dos usuarios e produgido dos
artefatos da UML e através do desenvolvimento de um sistema WEB com JAVA foi
possivel implementar uma solucido para o processo logistico em que todos os
envolvidos estivessem conectados. Apos a inclusdo de uma carga de um lado € um
caminh&o de outro, o operador logistico ja consegue fazer a distribuicdo e
programacao das cargas.

Além disso, através do desenvolvimento do aplicativo Android foi possivel dar
uma segunda opgao de acesso para 0s usuarios para permitir o acesso facil e rapido
a muitas informacgdes.

O objetivo geral do trabalho foi entdo atingido, a medida que o sistema para
roterizacdo e agendamento de entregas de cargas foi desenvolvido e testado com
éxito.

Os objetivos especificos também foram atingidos. Todo o processo de criagéo
das rotas de entrega foi informatizado dando maior autonomia aos operadores
logisticos. Os usuarios também dispéem de dashboads com graficos das operagdes,
como entregas por caminhao, entregas por cidade, a fim de auxiliar nos processos
de tomadas de decis&o e encontrar oportunidades nas atividades. E, além disso,
através do aplicativo mével desenvolvido, caminhoneiros € empresas produtoras
podem acompanhar as entregas pelo celular.

Com o sistema tanto empresas de logistica como caminhoneiros e empresas
produtoras sdo beneficiados por um sistema mais transparente e agil para gestéo de
entregas e rotas.

Como sugestdo para trabalhos futuros, o sistema pode receber algumas
funcionalidades adicionais como a parte financeira das cargas e entregas para
agregar também esta area e trazer informacdes de custo e lucro para ambas as
partes, além de aprimorar a roterizacao, trazendo inteligéncias de calculo de rotas

por proximidade das cargas visando minimizar o caminho.
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APENDICE A - VISAO

As empresas logisticas desempenham um papel importante no cenario
econdmico no papel de controle e organizacéo do transporte de produto acabado até
o cliente final. Hoje, este setor ainda € carente de softwares e automatizacéo e
faltam sistemas que auxiliam no processo de gestéo.

Surge entdo a oportunidade de desenvolvimento de um sistema WEB para
conectar empresas produtoras — que tem interesse em enviar cargas -,
caminhoneiros —, que tem disponibilidade para fazer o transporte — e empresas
logisticas — que fazem a gestdo do transporte destas cargas.

Por meio de uma plataforma online, os operadores logisticos conseguirao ter
a visao das cargas em aberto e datas de entrega, assim como dos caminhdes
disponiveis, para que entdo consigam fazer o cruzamento e vincular as cargas nos
caminhdes a fim de montar o roteiro e agendamento de transporte das entregas.

Através de um aplicativo mobile, produtores e caminhoneiros também
poderdo consultar o status das cargas e roteiros para acompanhar a entrega dos

produtos.
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APENDICE B — CASOS DE USO NEGOCIAIS

Atualizar
rastreio da
carga

\%

aminh

Visualizar
insights da
operacéo

Consultar
carga no
celular

Consultar
rota no
celular

g

Empresa Produtora oneiro

Alertar
entrega
atrasada

-

Operador Log’sti\
Cadastrar
usuario

@trar

caminhéo

Cadastrar
carga

Montar
rotas de
entrega

Funcionalidades

Cadastrar carga: prover uma tela para a empresa produtora, assim como o
operador logistico, cadastrar as cargas de produtos acabados que precisam
ser transportados para seus clientes com as respectivas datas de entrega;
Cadastrar caminhao: prover uma tela para os caminhoneiros, assim como o
operador logistico, cadastrar os caminhdes disponiveis para viagem,
interessados em cargas para transportarem;

Montar rotas de entrega: meio para o operador logistico ter uma visdo dos
caminhdes disponiveis e cargas em aberto a serem entregues, para entéo
poder fazer o relacionamento e distribuicdo das cargas a medida que monta o
roteiro e agenda de entregas dos caminhdes;

Atualizar rastreio da carga: permitir ao caminhoneiro atualizar o status e
localizac&o da carga para gerar insumos para o cliente conseguir ter a viséo
do transporte e entrega da carga;

Consultar carga no celular: oferecer um aplicativo mobile ao cliente
produtor, para que este consiga consultar e acompanhar, de maneira rapida e
facil, o status e transporte das suas cargas a serem entregues;

Consultar rota no celular: oferecer um aplicativo mobile ao caminhoneiro,
para que este consiga consultar, de maneira simples, o agendamento e
roteiro de cargas que esta transportando;

Alertar entrega atrasada: disparar notificacdo para operador logistico e
caminhoneiro quando carga ultrapassar previséo de entrega para lembrete e
para acao ser tomada;
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« Visualizar insights da operagao: disponibilizar dashboard com gréficos para
0S usuarios para que 0s mesmos consigam ter visdo de produtividade e
andamento das entregas.

o Cadastrar usuario: prover uma tela para que o operador logistico possa

fazer a gestdo dos usuarios do sistema e consiga registrar os caminhoneiros
e empresas produtoras.
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APENDICE C - GLOSSARIO

Agendamento de carga

Definicao de data para entrega de determinada carga.

API

Application Programming Interface: Rotinas para acesso a software.

App
Aplicativo de celular que tem determinada funcionalidade.

Carga

Conjunto de itens a serem transportados.

Entrega

Transporte de carga até localizag&o definida.

JSON

JavaScript Object Notation: Padréo de dados para troca de mensagem.

MVP

Minimum Viable Product: Produto minimo viavel.

Programacgao

Planejamento das acbes a serem realizadas.

REST

Representational State Transfer: Estilo de arquitetura para APl WEB.

Rota

Trajetéria que caminhao percorre para realizagdo de entregas.

RUP

Rational Unified Process: Processo Unificado da Rational.



SGBD

Sistema de gerenciamento de banco de dados

UML

Unified Modeling Language: Metodologia para projetos de software.
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APENDICE D - REGRAS DE NEGOCIO

R1: Ao salvar uma nova carga, uma notificacdo devera ser disparada.

R2: Ao buscar as cargas, se o0 usuario for operador logistico, devem ser buscadas
todas as cargas, porém se ndo, devem ser buscadas apenas as cargas daquele

usuario.

R3: Ao salvar um novo caminhao, uma notificacdo devera ser disparada.

R4: Ao buscar os caminhdes, se o0 usuario for operador logistico, devem ser
buscados todos os caminhdes, porém se ndo, devem ser buscadas apenas 0s

caminhdes daquele usuario.

R5. Ao salvar uma entrega verificar se carga ja ndo esta programada. A mesma

carga nao pode ser programada duas vezes.

R6. Ao salvar uma entrega verificar se caminhao tem disponibilidade de entrega
para a data agendada. Cada caminh&o tem uma restricdo de tempo e ndo pode

fazer a entrega de 2 cargas ao mesmo tempo.

R7: A nova carga inserida para 0 caminhao n&o deve ultrapassar o peso total de
carga que o caminhao pode transportar, de acordo com o limite que foi definido no

cadastro do caminhéo.

R8: A nova carga inserida para o caminhao n&o deve ultrapassar o tamanho total
que o caminhao pode transportar de acordo com o volume maximo limite que foi

definido no cadastro do caminh&o.

R9: Ao salvar roteiro, uma notificacédo devera ser disparada para o caminhoneiro

responsavel pela entrega.

42
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R10: Ao atualizar rastreio de carga, a empresa produtora devera receber uma

notificacao.

R11: Diariamente uma tarefa agendada deve ser executada para verificar entregas

pendentes atrasadas e enviar notificagdo para caminhoneiro e operador logistico.

R12: Notificagbes de atraso de carga devem receber um destaque vermelho.

R13: Ao buscar notificagdes para exibir aos usuarios mostrar sempre apenas as nao

lidas.

R14: Quando o usuario clicar sobre notificagc&o, sistema deve entender como

notificacao lida e remové-la da listagem.

R15: Usuarios caminhoneiros s6 devem ter acesso aos graficos de termdémetro e

entregas por caminh&o no dashboard.

R16: Usuarios empresa produtora s6 devem ter acesso ao grafico de termdmetro

das cargas no dashboard.

R17: Operadores logisticos terdo acesso a todos os graficos no dashboard.

R18. O grafico de desempenho/termdmetro deve trazer duas informagdes principais:
porcentagem de cargas/entregas no prazo, comparando a data prevista com a atual,
e desempenho dos caminhdes, basicamente calculando quantos caminhdes do total

tem alguma entrega agendada.



APENDICE E - PROTOTIPO DAS INTERFACES

DTV1: Cadastro de cargas

44

A Web Page

c Q x ﬁ {nttp:H/ trasnportefaail aom

I Home Caminhes Cargas  Rotas

- Mova Garga

Descrigdio:

Destino:

vl

DetaEnreg ﬁ
Quantidade Itens:

Tamanho: D
SALVAR

— Caraas
Carga de Piso Editar Remover
Carga de Cimento Editar Remover
Carga de Azulejo Editar Remover
Carga de Porcelanato Editar Remover

4




DTV2: Cadastro de caminhdes
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A Web Page

c E> X Q ( htip:// trosnportefasil sorm

I Heme Caminhies Cargas Rotas

— Movo Caminh&o

Marca/Modelo
Placa

Tipo

Qtide de eixcs

Capacidade kg
Caopacidade m2

Seguro

- Caminh&es

Caminhdo Truck Editar Remover
Caminhédo Scania Editar Remcver
Caminhdo Mercedes Editar Remover
Carreta Editar Remover

P




DTV3: Roteirizacdo e Agendamento
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A Web Page

c E> X Q ( htip:// trosnportefasil sorm

I Heme Caminhies Cargas Rotas

— Mova Entrega

Caminhdio [Cerirres Searie 3]

Ordem

[+
[

Carga Piso - Séo Paulo 8]

SALVAR

Data de Entrego 4
+

— Entreaas
Truck > Sido Paulo; Rio de Janeirc Editar |[Remover
Scania > Santa Catarina Editar |Remover
Mercedes = Parand Editar |Remover
Carreta > Mato Grosso Editar |Remover

P




DTV4: Atualizagéao do rastreio de carga
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A Web Page

c E> X Q ( htip:// trosnportefasil sorm

I Heme Caminhdes Rotas I

— Entreaas
Truck > Sio Paulo; Ric de Janeiro Atualizar
Scania > Santa Catarina Atualizar
Mercedes = Parand Atualizar
Carreta > Mato Grosso Atualizar

— Atualizar entrega

Descrigdo: |

Situagdo: B

Localizagéio Alual: |

|

Previsto Entrege &

BALVAR

P




DTV5: Tela Inicial
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~ &

||I| |~

A Web Page
<:l Q x Q { htip:// trosnportefasil sorm ) @
I Heme Caminhfes Cargas Rotas
- Home
— Dashboard — Notificagbes

- A entreqa da sarga Parafusos estd

- A enteraa da carga Pise foi atualizada

P




DTV6: Cadastro de usuarios

A Web Page

c E> X Q ( htip:// trosnportefasil sorm

I Heme Caminhies Cargas Rotas

— Novo Usudrio

Nome I |

Email | |

e —
Nivel de Permisséo

SALVAR

— Usudrios
Pedrc dos Santos Editar Remover
André Lima Scuza Editar Remover
Renato Junior Editar Remover
Artur Eduardo Editar Remover




DTV7: Consulta de carga no aplicativo

Carpa: Piso Luxe

Desting: 340 Faule
Data de Entreqa; 107042018

Carga 9 - Azuleijo
Desting: Parand
Data de Entrega; 1870472018

Carga 10 - Argamassa
Desting: Ri¢ de Janeing
Data de Entrega; 15/04f2018

Carga 10 - Pisg simples
Desting: Santa Catarina
Data de Entrega; 170472018

Carga 10 - Cimento
Desting: Santa Cataring
Data de Entrega; 1140472018

50



DTV8: Consulta dos detalhes da carga no aplicativo

Descrigdo:

Destino

— Datalhes da Camga

Cargas -

Pizg Uxg

Sdo Paule

Previsdo de Engregal 12/03/2013

Situacgdo

— Datalhes da Entrega

Logalizacdo Atual: | Fleranspolis Q

Previsdc de Engregal 12/05/2018

[ Em wviagem Ii]
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DTV9: Consulta de rotas no aplicativo

Entregas ~

Caminhdo: Carneta
Desting: 340 Faule
Data de Entreqa; 107042018

Caminhdo: Trusk
Desting: Parmand | Mato Grosse
Data de Entrega; 1870472018

Caminhdo: Yolwo
Desting: Rie de Janeing
Data de Entrega; 15/04f2018

Caminhdo: Saania
Desting: Santa Catarna
Data de Entrega; 170472018

Carminhdo: Trusk
Desting: Santa Catanna
Data de Entrega; 1140472018

52



DTV10: Consulta de detalhes da rota no aplicativo

Detalhes da entrega ~

Carga

Desting

Situacgdo

Carga

Destino

Situacgdo

— Datalhes da Entrega

Pizg

Sdo Paule

Penderte

Localizacdo |ramns

Previsdc de Engrega

12/03/2018

Parselanate

Santos

Pendente

Localizagdo |ramns

Previsdc de Engrega

1310372018 |
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APENDICE F — MODELO DE OBJETOS NEGOCIAIS

pkg

Cami

nhao

Rot

eiro

Notificacao

*

1

1

*

Entrega

Usuario

Permissao

Carga

—_
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APENDICE G - CASOS DE USO
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO001 — Pesquisar carga

Descricao
Esse caso de uso descreve a pesquisa de cargas a serem transportadas.

Data View
DTV1 — Cadastro de cargas

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso a empresa produtora deve:
1. Ter consultado uma carga de produto acabado.

Ator primario
Empresa Produtora.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega a lista de cargas da empresa produtora. (R2)

2. O sistema exibe a tela (DTV1) com a lista de cargas.

3. A empresa produtora seleciona qual carga deseja consultar os detalhes
clicando em cima da carga.

4. O sistema carrega os dados da carga selecionada.

5. O sistema exibe na tela (DTV1) os detalhes da carga.

6. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO002 — Manter carga

Descricao
Esse caso de uso descreve o mantenimento de cargas a serem transportadas.

Data View
DTV1 — Cadastro de cargas

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvo a carga de produto acabado do cliente a ser entregue.

Ator primario
Empresa Produtora.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega a lista de cargas da empresa produtora.

2. O sistema exibe a tela (DTV1).

3. O sistema exibe o formulario de Nova Carga.

4. A empresa produtora preenche o campo DESCRIGAO. (A1)

5. A empresa produtora seleciona o local da entrega no campo DESTINO.

6. A empresa produtora informa a data desejada de entrega no campo DATA
DE ENTREGA.

7. A empresa produtora seleciona o numero de itens no campo QUANTIDADE
DE ITENS.

8. A empresa produtora informa o peso da carga no campo PESO.

9. A empresa produtora informa o tamanho da carga no campo TAMANHO.
10. A empresa produtora clica no botdo SALVAR.

11.0 sistema salva os dados. (R1)

12.0 sistema limpa o formulario de Nova Carga.

13.0 caso de uso é finalizado.

Fluxos alternativos
A1. A empresa produtora sai da pagina de cadastro de carga.
1. O sistema limpa o formulario.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO003 — Pesquisar caminh&o

Descricao
Esse caso de uso descreve a pesquisa de caminhdes que transportardo as cargas.

Data View
DTV2 — Cadastro de caminhdes

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o caminhoneiro deve:
1. Ter consultado os caminhdes que tem disponivel.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de caminhdes do caminhoneiro/transportadora. (R4)
2. O sistema exibe a tela (DTV2) com a lista de caminhdes.
3. O caminhoneiro seleciona qual caminh&o deseja consultar os detalhes
clicando em cima do caminh&o.
4. O sistema carrega os dados do caminhao selecionado.
5. O sistema exibe na tela (DTV2) os detalhes do caminh&o.
6. O caso de uso é finalizado.
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Especificagado do Caso de Uso
UCO004 — Manter caminhéo

Descricao
Esse caso de uso descreve o mantenimento de caminhdes.

Data View
DTV2 — Cadastro de caminhdes

Pré-condigobes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter salvo 0 caminhao que fara os transportes.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal

Nook~wh =

®

9.

O sistema carrega a lista de caminhdes do caminhoneiro/transportadora.

O sistema exibe a tela (DTV2).

O sistema exibe o formulario de Novo Caminhéo.

O caminhoneiro preenche o campo MARCA/MODELO. (A1)

O caminhoneiro informa a placa do caminh&o no campo PLACA.

O caminhoneiro seleciona o tipo do caminh&o no campo TIPO.

O caminhoneiro seleciona a quantidade de eixos do caminhdo no campo
QUANTIDADE DE EIXOS.

O caminhoneiro informa a capacidade de peso em kg do caminh&o no campo
CAPACIDADE DE PESO.

O caminhoneiro informa a capacidade de tamanho em m?® do caminh&o no
campo CAPACIDADE DE TAMANHO.

10.0 caminhoneiro informa se o caminhdo tem seguro ou ndo no campo

SEGURO.

11. O caminhoneiro clica no botdo SALVAR.

12.0 sistema salva os dados. (R3)

13.0 sistema fecha o formulario de Novo Caminhéo.
14.0 caso de uso é finalizado.

Fluxos alternativos
A1. O caminhoneiro sai da pagina de cadastro de caminhdes.

1.

O sistema limpa o formulario.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO005 — Montar rotas de entrega

Descricao
Esse caso de uso descreve a tela para montar as rotas de entrega das cargas.

Data View
DTV3 — Roteirizacao e Agendamento

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema, ter acesso como operador logistico e existir cargas e
caminhdes cadastrados.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvo a rota de entrega de uma carga.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal

O sistema carrega a lista de cargas.

O sistema carrega a lista de caminhdes.

O sistema exibe a tela (DTV3).

O operador logistico seleciona um caminh&o para organizar a carga.

O operador logistico seleciona a carga a ser distribuida.

O operador logistico clica no botdo SALVAR.

O sistema salva o roteiro do caminhao com a carga. (R5) (R7) (R8) (R9)
O caso de uso é finalizado.

XNOOAWN
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO006 — Exibir quantidade de cargas a planejar entrega

Descricao
Esse caso de uso descreve a consulta da quantidade de cargas a serem entregues.

Data View
DTV3 — Roteirizacao e Agendamento

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o operador logistico deve:
1. Ter consultado a quantidade de cargas pendentes para serem entregues.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega a lista de cargas.

2. O sistema calcula o numero de cargas que faltam ser entregues.

3. O sistema exibe a tela (DTV3) com o campo de numero de cargas a serem
entregues preenchido.

4. O operador logistico visualiza a quantidade de cargas que faltam ser
programadas.

5. O caso de uso ¢ finalizado.
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Especificacdo do Caso de Uso
UCO0O07 — Filtrar caminhdes disponiveis

Descricao
Esse caso de uso descreve o filtro de caminhdes disponiveis que o operador
logistico podera usar para programar as entregas.

Data View
DTV3 — Roteirizacao e Agendamento

Pré-condigobes:
Estar logado no sistema, ter acesso como operador logistico e existir cargas e
caminhdes cadastrados.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter filtrado os caminhdes disponiveis para programagao das entregas.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega a lista de caminhdes disponiveis

2. O sistema valida as entregas ja programadas do caminhao por data.

3. O sistema exibe a tela (DTV3).

4. O operador logistico visualizar a lista de caminhdes disponiveis para
programar as entregas.

5. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO008 — Adicionar mais cargas a entrega

Descricao
Esse caso de uso descreve a inclusdo de cargas a uma entrega que esta sendo
programada.

Data View
DTV3 — Roteirizacao e Agendamento

Pré-condigobes:
Estar logado no sistema, ter acesso como operador logistico e existir cargas e
caminhdes cadastrados.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o operador logistico deve:
1. Ter adicionado mais cargas a uma entrega.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de cargas.
2. O sistema exibe a tela (DTV3).
3. O operador logistico clica no botdo MAIS para adicionar mais cargas a
entrega. (A1)
O sistema recarrega a lista de cargas.
O operador logistico informa os dados da proxima carga.
O operador logistico clica no botdo SALVAR.
O sistema salva o roteiro do caminhdo com as cargas informadas.
O caso de uso é finalizado.

® N OA

Fluxos alternativos
A1. O operador logistico remove cargas da entrega.
1. O operador logistico clica no botdo MENOS.
2. O sistema remove a carga selecionada da entrega.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO009 — Agendar entrega da carga

Descricao
Esse caso de uso descreve 0 agendamento da entrega de uma carga.

Data View
DTV3 — Roteirizacao e Agendamento

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema, ter acesso como operador logistico e existir cargas e
caminhdes cadastrados.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter gravado o agendamento de entrega de uma carga.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de cargas.
2. O sistema exibe a tela (DTV3).
3. Apds o operador logistico ter alocado uma carga a um caminh&o (UC005), ele
especifica a data de entrega da carga no campo DATA DE ENTREGA. (A1)
4. O operador logistico clica no botdo SALVAR.
5. O sistema salva o agendamento de entrega daquela carga. (R6)
6. O caso de uso é finalizado.

Fluxos alternativos
A1. O operador logistico limpa o campo de data de entrega.
1. O sistema desvincula a data de entrega da carga.
2. O sistema volta a exibir o texto de sugestdo no campo vazio de data de
entrega.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO010 — Atualizar rastreio da carga

Descricao
Esse caso de uso descreve a atualizacdo do posicionamento e rastreio de uma
carga.

Data View
DTV4 — Atualizac&o do rastreio de carga

Pré-condigobes:
Estar logado no sistema, ter acesso como caminhoneiro e existir cargas
programadas para entrega.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o caminhoneiro deve:
1. Ter atualizado o status da entrega da carga para permitir um rastreamento
da mesma.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de entregas alocadas para aquele caminhoneiro.
2. O sistema exibe na tela (DTV4) as entregas disponiveis para atualizagéo de
status.
O caminhoneiro seleciona qual entrega deseja atualizar o rastreio das cargas.
O sistema carrega os dados da entrega selecionada.
O sistema exibe na tela (DTV4) os detalhes da entrega. (A1)
O caminhoneiro seleciona qual a situacdo da carga no campo SITUAGAO
O caminhoneiro informa a localizagdo atual da carga no campo
LOCALIZAGAO ATUAL
8. O caminhoneiro informa e/ou atualizada a previsdo de entrega da carga no
campo PREVISAO ENTREGA.
9. O caminhoneiro clica no botdo SALVAR.
10.0 sistema salva a atualiza¢&o no rastreio da carga. (R10)
11.0 caso de uso é finalizado.

NO Ok ®

Fluxos alternativos

A1. O caminhoneiro seleciona outra entrega para atualizar o rastreio.
1. O sistema limpa o formulario.
2. O sistema carrega dos dados da nova entrega selecionada.
3. O sistema exibe na tela (DTV4) os detalhes da entrega.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO011 — Consultar cargas no celular

Descricao
Esse caso de uso descreve a consulta de cargas de uma empresa produtora no
aplicativo para celular.

Data View
DTV7 — Consulta de carga no aplicativo

Pré-condigobes:
Estar logado no aplicativo e ter acesso como empresa produtora.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso a empresa produtora deve:
1. Ter consultado todas as cargas de produto acabado no celular.

Ator primario
Empresa Produtora.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de cargas da empresa produtora.
2. O sistema exibe a tela (DTV7) no aplicativo com a lista de cargas.
3. O caso de uso é finalizado.
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Especificagado do Caso de Uso
UCO012 — Consultar detalhes da carga

Descricao
Esse caso de uso descreve a consulta dos detalhes de uma carga no aplicativo para
celular.

Data View
DTV8 — Consulta dos detalhes da carga no aplicativo

Pré-condigobes:
Estar logado no aplicativo e ter acesso como empresa produtora.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso a empresa produtora deve:
1. Ter consultado os detalhes de uma carga no celular.

Ator primario
Empresa Produtora.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega e exibe a tela (DTV7) no aplicativo com a lista de cargas.
(UC011)

2. A empresa produtora seleciona qual carga deseja consultar os detalhes
clicando em cima da carga.

3. O sistema carrega os dados de rastreio da carga selecionada.

4. O sistema exibe na tela (DTV8) os detalhes da carga e do rastreio de entrega.

5. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO013 — Consultar rotas no celular

Descricao
Esse caso de uso descreve a consulta de rotas de um caminhoneiro no aplicativo
para celular.

Data View
DTV9 — Consulta de rotas no aplicativo

Pré-condigobes:
Estar logado no aplicativo e ter acesso como caminhoneiro.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o caminhoneiro deve:
1. Ter consultado todas as rotas de entrega que possui no celular.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de rotas do caminhoneiro.
2. O sistema exibe a tela (DTV9) no aplicativo com a lista de entregas.
3. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO014 — Consultar detalhes da rota

Descricao
Esse caso de uso descreve a consulta dos detalhes de uma rota no aplicativo para
celular.

Data View
DTV10 — Consulta de detalhes da rota no aplicativo

Pré-condigobes:
Estar logado no aplicativo e ter acesso como caminhoneiro.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o caminhoneiro deve:
1. Ter consultado os detalhes de uma rota de entrega no celular.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega e exibe a tela (DTV9) no aplicativo com a lista de rotas.
(UC013)

2. O caminhoneiro seleciona qual rota deseja consultar os detalhes clicando em
cima da rota. (A1)

3. O sistema carrega os dados da rota selecionada com as respectivas cargas
para entrega.

4. O sistema exibe na tela (DTV10) os detalhes da rota.

5. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO015 — Alertar entrega atrasada

Descricao
Esse caso de uso descreve os alertas de entregas atrasadas que s&o exibidos no
sistema.

Data View
DTV5 — Tela Inicial

Pré-condigobes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o caminhoneiro deve:
1. Ter visualizado os alertas de entregas atrasada dos seus caminhdes.

Ator primario
Caminhoneiro.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema executa um agendador de tarefas diariamente para verificar quais
entregas estdo dentro do prazo e quais est&o atrasadas. (R11)
O caminhoneiro acessa a tela (DTV5).
O sistema carrega a lista de notificagdes do usuario. (R13)
O sistema exibe a tela (DTVS5).
O caminhoneiro visualiza os alertas do sistema e das entregas que estéo
atrasadas. (A1) (R12)
6. O caso de uso é finalizado.

ok wN

Fluxos alternativos
A1. O caminhoneiro clica na notificagéo. (R14)
1. O sistema atualiza a notificagao para lida.
2. O sistema recarrega a lista de notificagbes e remove a notificagéo lida.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO016 — Visualizar insights da operacéo

Descricao
Esse caso de uso descreve a visualizacdo de insights e dashboards da operagao
logistica.

Data View
DTV5 — Tela Inicial

Pré-condigdes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico, caminhoneiro ou
empresa produtora.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o operador logistico deve:
1. Ter uma visdo macro de como esta a operacdo logistica dos caminhdes e
entregas.

Ator primario
Operador logistico.

Fluxo de eventos principal

O sistema carrega o termdmetro de desempenho das entregas. (R18)

O sistema carrega a relagéo de entregas por caminh&o. (R4)

O sistema carrega a relagéo de entregas por més. (R4)

O sistema carrega a relagéo de entregas por cidade. (R4)

O sistema exibe a tela (DTV5) com os dashboards carregados com os dados.
(R15) (R16) (R17)

O operador logistico visualiza os dados.

O caso de uso é finalizado.

aOhrowON~

N
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO017 — Pesquisar Usuario

Descricao
Esse caso de uso descreve a pesquisa de usuarios do sistema.

Data View
DTV6 — Cadastro de usuarios

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o operador logistico deve:
1. Ter consultado um usuario do sistema.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega a lista de usuarios do sistema.
2. O sistema exibe a tela (DTV6) com a lista de usuarios.
3. O operador logistico seleciona qual usuario deseja consultar os detalhes
clicando em cima do usuario.
4. O sistema carrega os dados do usuario selecionado.
5. O sistema exibe na tela (DTV6) os detalhes do usuario.
6. O caso de uso é finalizado.
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Especificagdo do Caso de Uso
UCO018 — Manter Usuario

Descricao
Esse caso de uso descreve o mantenimento de usuarios do sistema.

Data View

DTV6

— Cadastro de usuarios

Pré-condigoes:
Estar logado no sistema e ter acesso como operador logistico.

Pés-condigdes:
Apds o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter salvo o usuario do sistema.

Ator primario
Operador Logistico.

Fluxo

XNOORA WD~

9.

10.
11.
12.

de eventos principal

O sistema carrega a lista de usuarios do sistema.

O sistema exibe a tela (DTV6).

O sistema exibe o formulario de Novo Usuario.

O operador logistico preenche o campo NOME. (A1)
O operador logistico preenche o campo EMAIL.

O operador logistico preenche o campo USUARIO.
O operador logistico preenche o campo SENHA.

O operador logistico seleciona o nivel de permissdo do usuario no campo
PERMISSAO.

O operador logistico clica no botdo SALVAR.

O sistema salva os dados.

O sistema limpa o formulario de Novo Usuario.

O caso de uso é finalizado.

Fluxos alternativos
A1. O operador logistico sai da pagina de cadastro de usuarios.

1.

O sistema limpa o formulario.



APENDICE H — MODELO DE OBJETOS
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pkg

Caminhao

- modelo : String

- placa : String

-tipo : String

- eixos [ int

- capacidadePeso : float

- capacidadeTamanho : float
- sequro © boolean

=

Roteiro

Notificacao

- mensagem : String
- data : Date

-lido: boolean

- alerta  boolean

1

Usuario

-nome : String

- datalnicio : Date
- dataFim : Date *

Entrega

-ordem :int
- situacao : String

- usuario : String
-email : String
-senha: String

Permissao

- nome : String

Carga

- localizacaoAtual : String
- dataAgenda : Date 1
- dataPrevisao : Date

- descricao : String

- destino : Stri
- dataEntrega
- quantidade :
- peso ; float

- tamanho : flo

ng
Date
int

at
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sd Pesquisar Carg

=)

X

: Empresa Produtcra

Tela Cadastro Cargas

. Carga

1: acionaTela() ’

< ___________

2: selecionaCargal) >

|

|

|
u:

1.1 buscarCargas()
PR ]

< ___________




UCO002 — Manter carga
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sd Manter carga )

: Empresa Produtora

Tela Cadastro Cargas

| 1: acionaTela() :D
- ————————— |

1 |

| 2: clicaMNovo() - aForml]
€ ———— - =

T |

! 3: preecheDados() b_| 3.1; salvaCargal)

P P ———

————————— - n




UCO003 — Pesquisar caminhao

7

sd Pesquisar Caminhao )

X

: Carminhoneiro

Tela Cadastro Caminhao

 Caminhao

1: acionaTela() | 1.1: buscarCaminhoes()

2: selecionaCaminhao() |

<_ ______




UCO004 — Manter caminho
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sd Manter Caminhao )

% Tela Cadastro Caminhao

. Caminhoneiro T
| 1: acionaTela() jj
e e e o o e

| 2: clicaNovo()

<_ __________

| 3: preencheDados() |

» Caminhao
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UCO005 — Montar rotas de entrega
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UCO006 — Exibir quantidade de cargas a planejar entrega

sd Exibir quantidade de cargas a planejar entrega )

| Tela Roteirizacao e Agendamento | | . Carga | | | . Entrega

. Operador Logistico

I
I 1: acionaTela() \ ‘ |1
<0 Lol buscarbiargas() Pt 1 buscarEntregaPorCardf(]l

.\i\ 777777777

Lol vﬁsSemEmrega()

N
|
|
I
I
|
|
|
|
|
|
I
|
|
\




UCOO07 — Filtrar caminhdes disponiveis

sd Filtrar caminhoes disponifveis )

% | Tela Roteirizacao e Agendamento
: Operador Logistico T

1: acionaTela() | | |
1.1: buscarCaminhoes() | |




UCO008 — Adicionar mais cargas a entrega
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sd Adicionar mais cargas a entrega )

. Operador Logistico

Tela Roteirizacao e Agendamento : Carga

| 1: adicionarCarga()




UCO009 — Agendar entrega da carga

sd Agendar entrega da carga /J

% | Tela Roteirizacao e Agendamento |
: Operador Logistico

I
: \
| 1: acionaTela() i

F——1

‘ 3: clicaSalvar()

S———
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UCO010 — Atualizar rastreio da carga
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UCO011 — Consultar cargas no celular
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sd Consultar cargas no celular )

: Empresa Produtora

Tela App Consulta Carga

|
|
|
1: acionatpp() |




UCO012 — Consultar detalhes da carga

sd Consultar detalhes da carga )

% | Tela App Consulta Carga | | . Carga |
. Empresa Produtora

\ 1: acionaApp() >

|
|
[
|
|
|
[
|
2.1: buscaEntredaPorCarga() jj
|
|
[
[
|




UCO013 — Consultar rotas no celular
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sd Consultar rotas no celular )

A

: Caminhoneiro

Tela App Consulta Rotas

| 1: acionaspp()

: Roteiro
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UCO014 — Consultar detalhes da rota

sd Consultar detalhes da rota )

= Camin?oneiro

I

I
I I I

|
I
I
I
I
I
I

|
1: acionaApp() 1.1; buscarRotas() » |

| 2: selecionaRota()

Prol buscarEntregasPorRoteiro() g |
1 }_’Jil 1: buscarCargaPorEntreggl)




UCO015 — Alertar entrega atrasada
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sd Alertar entrega atrasada )

X

Tela Inicial . Netificacao

. Caminhoneiro

| 1: acionaTela()

2: clicarMNotificacao()

<_ _________

|
|

]611 buscarMotificacoes()
|

-

<_ _________

I
I
]< 2.1 marcarComolLida() jj




UCO016 — Visualizar insights da operacéo

sd Visualizar insights da operagao )
% Tela Inicial | 1 Entrega | | : Carga | | : Roteiro | | : Caminhao
i Operador" Loglstico T T T T
| | | I I I
| I I I I I
| 1:acionaTela() | | | | |
> JL: buscarPorcEntregasAtrasadasg) | | | |
| | |
K—————— === | \ |
1.2; buscérPorcCaminhoesComRoteiros() | |
| | T buscarCaminhacPorRotejrok)
I I
| !
i i e i i ol |
| |
I I I I
1.3: buscarEntregas() | | | |
i) RoteirgPorEnt
uscarRoteirgPorEntregal) & buscarCarminhaoPorRoteio(h
‘
K ————m———— I Sttt ﬁ]
,,,,,,,,,,, [ N ]
1.4: buscarEntregasPorMes() | |
e i \
I I
1.5: buscarEntregas| | |
gosl) =1 buscarCargasPorDesting()
< [
i T \
Rom—m—mm— ==~ T
T




UCO017 — Pesquisar Usuario
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sd Pesquisar Usuario )

. Operador Logistico

1: acionaTela()

Tela Cadastro Usuario | : Usuario : Permissao
\

2: selecionalUsuario()

| | |
| |

1.1: buscarUsuarios() Tl} :
____________ |

| |

| |

| |

| |

| |

|
T ———— | |
|




UC018 — Manter Usuario
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sd Manter Usuario J

|
1: acionaTela() jj

2: clicaNowvo()

aFormt)

3: preencheDados()

3.1: salvarlJsuario()

% Tela Cadastro Usuario | | : Usuario |
: Operadoi Logistico T

3.1.1: salvarPermissaot) ED




APENDICE J - DIAGRAMA DE CLASSES COMPLETO
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pkg

Caminhao

- modelo : String

- placa : String

-tipo : String

- 8ix0s : int

- capacidadePeso : float

- capacidadeTamanho : float
- seguro : boolean

+ buscarCaminhoes() : List=<Caminhao>

+ buscarDetalhesCaminhao() : Caminhao
+ buscarCaminhaoPorRoteiro() : Caminhao
+ salvarCaminhao() . void

1

Roteiro

- datalnicio : Date
- dataFim : Date

+ buscarRotas() : List<Roteiro=

+ buscarRoteirosPorCaminhao() : List<Roteiro=
+ buscarRoteirosPorUsuariof) : List<Roteiro>
+ buscarRoteiroPorEntrega() : Roteiro

+ buscarDetalhesRoteiro() : Roteiro

+ buscarPorcCaminhoesComRoteirol) : float

+ salvarRoteiro() : void

Notificacao

- mensagem : String
- data : Date

- lido - boolean

- alerta  boolean

+enviarNotificacao() : void
+marcarComoLida() : void

+buscarNotificacoes() : List<Notificacao>

1

1 Usuario

- nome : String
- usuario : String
- email : String

Entrega

- senha: String

Permissao

-nome : String

+ salvarlsuario() : void

+ buscarUsuarios() : List<Usuario=
+ buscarDetalhesUsuario() : Usuario

- ordem : int

- situacao : String

- localizacaoAtual : String
- dataAgenda : Date

- dataPrevisao : Date

Carga

+ buscarEntregasi) : List<Entrega>

+ buscarEntregasPorRoteiro() : List<Entrega=
+ buscarEntregaPerCarga() : Entrega

+ buscarEntregasPorMes() : List<Entrega>

+ buscarPorcEntregasAtrasadas() : float

+ salvarEntrega() : void

+ salvarAgendamento() : void

+ atualizarRastreio() : void

- descricao : String
- destine : String

- dataEntrega : Date
- quantidade : int

- peso : float

- tamanho : float

+buscarCargas() : List=Carga>

+ buscarDetalhesCarga() : Carga
+buscarCargaPorEntrega() : Carga
+buscarCargasPorDestino() : List<Carga>
+ salvarCarga() : void

+ buscarPermissoesUsuario() : List<Permissao>
+ salvarPermissao() : void
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APENDICE K — MODELO FiSICO DE DADOS

_ 1 id INT
Vi INT > data_ DATETIME

< modelo VARCHAR(45) <> mensagem VARCHAR(255)
> placa VARCHAR(B) < lido BODLEAN

< tipo VARCHAR(45) > aleta BOOLEAN

0 eixos INT - T usuario_id INT

> capacidade_tamanho FLOAT

<> capacidade_peso FLOAT

. seguro BOOLEAN

¥ usuario_id INT

¢ INT
. L]
H- O user VARCHAR(15)
; ¥ usuario_id INT
» email VARCHAR|40)
¥ permissac_id INT
., | senha VARGHAR(100) -
- Indexes
Vid INT ~» nome VARCHAR[40)

. data_inicio DATETIME

<+ data_fim DATETIME

¥ caminhas_id INT

¥ usuario_id INT
m

Sid INT
2 nome VARCHAR(60)

Indexes

Tew

Cid INT i INT
& ordem INT  descricacao VARCHAR(100)
) data_agenda DATETIME ) destino VARCHAR(60)
 situacas VARGHAR(45)  data_entrega DATETIME
 Iocalizacao._atual VARCHAR(80) [ o quantidade |NT

> data_previsac DATETIME & peso FLOAT

1 carga_id INT ) tamanho FLOAT

1 rotairs_id INT 1 usuario_id INT

=
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Caso de UCO001 — Pesquisar carga

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢des |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos da listagem de cargas para cobrir a
busca.

Bateria 1 — Estressar o sistema nos casos em que ndo ha cargas cadastradas.

Caso de UCO002 — Manter carga

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos de falha sem preencher nenhuma
informacéo.

Bateria 1 — Utilizar Descricdo como “Carga de Piso”, Destino como “S&o Paulo”,
Data de Entrega como “12/03/2018”, Quantidade de ltens como “3”, Peso como
“100”, Tamanho como “10” e efetuar testes de cadastro de carga.

Bateria 2 — Estressar iteragbes fora do formulario, como sair da pagina.
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Caso de UCO003 — Pesquisar caminh&o
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos da listagem de caminhdes para cobrir a
busca.

Bateria 1 — Estressar o sistema nos casos em que n&do ha caminhdes cadastrados.

Caso de UCO004 — Manter caminhao
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos de falha sem preencher nenhuma
informacéo.

Bateria 1 — Utilizar Modelo como “Scania”, Placa como “MGF-0856", Tipo como
“Carreta”, Quantidade de Eixos como “4”, Capacidade de Peso como “100”,
Capacidade de Tamanho como “200”, Seguro como “Sim” e efetuar testes de
cadastro de caminho.

Bateria 2 — Estressar iterages fora do formulario, como sair da pagina.
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Caso de UCO005 — Montar rotas de entrega
Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas

4. Existir caminhbes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos de falha sem preencher nenhuma
informacéo e tentar salvar.

Bateria 1 — Selecionar carga para caminh&o e Salvar para testar caso de sucesso
de programacao.

Bateria 2 — Estressar validagdes de negdcio R1 e R2 — limitagdes de peso e
capacidade.

Caso de UCO006 — Exibir quantidade de cargas a planejar entrega
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhdes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.
Bateria 0 — Acessar a consulta quando possuir cargas nao programadas.

Bateria 1 — Acessar a consulta quando n&o possuir cargas sem programagao.
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Caso de UCOO07 — Filtrar caminhdes disponiveis

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhdes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.
Bateria 0 — Selecionar caminh&o quando tiver disponibilidade.

Bateria 1 — Estressar cenario de falhas quando n&o ha caminhdes disponiveis.

Caso de UCO008 — Adicionar mais cargas a entrega

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhbes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Adicionar carga quando ja existirem cargas preenchidas para a entrega.

Bateria 1 — Remover carga quando ja existirem cargas preenchidas para a entrega.

Bateria 2 — Estressar o cenario de adicionar € remover cargas quando ainda n&o

existirem cargas preenchidas para a entrega.
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Caso de UCO009 — Agendar entrega da carga

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhdes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Selecionar carga e fazer o agendamento da entrega.

Bateria 1 — Estressar cenario de falhas quando informado data invalida.

Caso de UCO010 — Atualizar rastreio da carga

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
3. Existir cargas programadas para entrega

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragédo

Executor |Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéo

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar selecdo de entregas para atualizac&o do rastreio, em cada

caso de abrir o formulario para atualizacdo do status das cargas.

Bateria 1 — Estressar cenario de falhas quando n&o for preenchido nenhum campo.

Bateria 2 — Validar a atualizac&o do rastreio de uma carga preenchendo Situagéo
como “Em viagem”, Localizag&o Atual como “Curitiba” e Previs&o Entrega como

“11/03/2018".




100

Caso de UCO011 — Consultar cargas no celular

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢des |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como empresa produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Os testes serdo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar cenario em que ha cargas cadastradas e o usuario pode
navegar pela listagem

Bateria 1 — Simular cenario sem cargas para mostrar listagem vazia.

Caso de UCO012 — Consultar detalhes da carga

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢des |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como empresa produtora
4. Empresa possuir cargas cadastradas

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Selecionar carga para validar exibicdo dos detalhes com informagdes do

rastreio.

Bateria 1 — Selecionar carga que ainda nao foi programada a entrega para estressar
exibicdo sem rastreio.
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Caso de UCO013 — Consultar rotas no celular

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢gdes |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como caminhoneiro

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Os testes serdo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar cenario em que ha rotas cadastradas e o usuario pode
navegar pela listagem.

Bateria 1 — Simular cenario sem rotas para mostrar listagem vazia.

Caso de UCO014 — Consultar detalhes da rota

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢des |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como caminhoneiro
4. Caminhoneiro possuir rotas programadas

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 1 bateria para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Selecionar rota para validar exibicdo dos detalhes com informacdes das
cargas para entrega.
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Caso de UCO015 — Alertar entrega atrasada
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Validar cenario com notificacées onde estas sdo exibidas na tela inicial.

Bateria 1 — Estressar situagcdo com notificacbes de carga atrasada.

Bateria 2 — Simular cenario sem notificagbes para mostrar listagem vazia.

Caso de UCO016 — Visualizar insights da operacéo

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢des |2. O usuario ter acesso como operador logistico, caminhoneiro ou
empresa produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Os testes serdo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Acessar como operador logistico e validar exibicio de todos os

dashboards.

Bateria 1 — Acessar como caminhoneiro e validar exibicdo de somente dos graficos:
termometros e entregas por caminh&o.

Bateria 2 — Acessar como empresa produtora e validar exibicdo apenas do grafico
termbmetro das cargas.
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Caso de UCO017 — Pesquisar Usuario

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

Os testes seréo realizados em 2 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos da listagem de usuarios para cobrir a

busca.

Bateria 1 — Estressar o sistema nos casos em que ndo ha usuarios cadastrados.

Caso de UCO018 — Manter Usuario

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Os testes seréo realizados em 3 baterias para contemplar todos os cenarios.

Bateria 0 — Estressar o sistema nos casos de falha sem preencher nenhuma

informacéo.

Bateria 1 — Utilizar Nome como “Roberto”, Email como “teste@gmail.com”, Usuario
como “roberto”, Senha como “123456”, Permiss&o como “Caminhoneiro” e efetuar
testes de cadastro de usuario.

Bateria 2 — Estressar iteragdes fora do formulario, como sair da pagina.
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Caso de UCO001 — Pesquisar carga
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condicoes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV1 de carregar a lista de
cargas cargas da empresa
produtora e mostrar na
DTV1
02 Existirem Escolher carga |Clicar em cima|O sistema deve mostrar
cargas da carga todos os detalhes da
cadastradas carga no formulario de
no sistema carga
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Caso de UCO002 — Manter carga
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢des |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou empresa
produtora
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condicoes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV1 de carregar a lista de
cargas cargas da empresa
produtora e mostrar na
DTV1
02 Nao Clicar no O sistema deve mostrar
preencher botdo Salvar |uma mensagem de erro
nenhum de informacbes
campo do faltantes para o
formulario cadastro da carga
03 Preenche Clicar no O sistema salva na
Descrigcdo botédo Salvar |base a carga e mostra
como “Piso” uma mensagem de
Preenche carga incluida com
Destino como sucesso
“Séo Paulo”
Preenche
Entrega como
“12/03/2018”
Preenche
Quantidade de
Itens como “3”
Preenche
Peso como
“100”
Preenche
Tamanho
como “10”
04 Sair da pagina |O sistema deve limpar

do formuléario

o formulario
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Caso de UCO003 — Pesquisar caminh&o
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTVZ2 de carregar a lista de
caminhoées caminhdes do
caminhoneiro e mostrar
na DTV2
02 Existirem Escolher Clicar em cima|Q sistema deve mostrar
caminhdes |caminhdo do caminhdo |todos os detalhes do
cadastrados caminh&o no formulario

no sistema

de caminhao
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Caso de UC004 — Manter caminhao
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV2 de carregar a lista de
caminhbes caminhées do
caminhoneiro e mostrar
na DTV2
02 Néao Clicar no O sistema deve mostrar
preencher botédo Salvar |uma mensagem de erro
nenhum de informacbes
campo do faltantes para o
formulario cadastro do caminhao
03 Preenche Clicar no O sistema salva na
Modelo como |botdo Salvar |base o caminh&o e
“‘Scania” mostra uma mensagem
Preenche de caminh&o incluido
Placa como COm SuUcesso
“MGF-0856"
Preenche Tipo
como
“Carreta”
Preenche
Quantidade de
Eixos como “4”
Preenche
Capacidade
de Peso como
“100”
Preenche
Capacidade
de Tamanho
como “200”
Preenche
Seguro como
“Sim”
04 Sair da pagina |O sistema deve limpar

do formulario

o formulario
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Caso de UCO005 — Montar rotas de entrega
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhbes cadastros
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV3 de carregar a lista de
roteirizagdo cargas e caminhbes e
mostrar na DTV3
02 Selecionar um |Clicar no O sistema deve
caminh&o para [caminh&o carregar a rota para
programar aquele caminhao
03 Caso 02 Selecionar Clicar na O sistema deve vincular
executado uma carga carga que ira |acarga na lista de
para aquela cargas daquele
rota caminh&o
04 Ter uma Seleciona Selecionar O sistema deve negar a
carga carga com carga para operacao e exibir uma
cadastrada |peso acima da |entrega mensagem de erro que
com peso capacidade a carga ultrapassa a
acima da capacidade do
capacidade caminh&o
do caminh&o
05 Caso 03 Clica no bot&o |O sistema deve salvar
executado Salvar a programacéo e exibir

uma mensagem de
sucesso na tela
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Caso de UCO006 — Exibir quantidade de cargas a planejar entrega

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhbes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condi¢oes

01 Possuir Acessar a tela |O sistema deve abrir a
cargas nao DTV3 de tela DTV3 com o
programadas roteirizagao campo de numero de

cargas pendentes
preenchido.

02 N&o possuir Acessar a tela |O sistema deve abrir a
cargas sem DTV3 de tela DTV3 com o
programacao roteirizagao campo de numero de

cargas pendentes
preenchido com ZERO.
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Caso de UCOO07 — Filtrar caminhdes disponiveis
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhdes cadastros
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéao
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condi¢coes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV3 de carregar a lista de
roteirizacdo  |cargas e caminhdes e
mostrar na DTV3
02 Existirem Selecionar O sistema deve
caminhbes caminhao mostrar todos o0s
disponiveis caminhdes disponiveis
03 Caminhdes Selecionar O sistema néo deve
sem caminhao mostrar os caminhdes

disponibilidade

sem disponibilidade
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Caso de

UCO008 — Adicionar mais cargas a entrega

Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhbes cadastros
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV3 de carregar a lista de
roteirizagao cargas e caminhdes e
mostrar na DTV3
02 Ter uma Adicionar Clicar no O sistema deve
carga carga botao MAIS expandir a tabela de
programada cargas e adicionar uma
nova entrada de carga
arota
03 N&o ter uma |Adicionar Clicar no O sistema né&o deve
carga carga botao MAIS fazer nada, pois ja
programada existe uma carga em
branco para ser
preenchida
04 Ter uma Remover Clicar no O sistema deve
carga carga botdo MENOS |remover a carga
programada selecionada da entrega

e colapsar a area da
tabela daquela entrega
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Caso de

UCO009 — Agendar entrega da carga

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
3. Existir cargas cadastradas
4. Existir caminhbes cadastros

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao

N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV3 de carregar a lista de
roteirizagao cargas e caminhdes e
mostrar na DTV3

02 Ter uma Informar Informar data |O sistema deve vincular
carga agenda no campo a data de entrega a
atrelada a DATA DE carga e esconder 0
um ENTREGA calendario
caminh&o

03 Caso 02 Clica no bot&o |O sistema deve salvar
executado Salvar a programacéo e exibir

uma mensagem de
sucesso na tela
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Caso de UCO010 — Atualizar rastreio da carga
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes (2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
3. Existir cargas programadas para entrega
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor |Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéo
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condigdes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV4 de carregar a lista de
rastreio entregas do
caminhoneiro
02 Selecionar Clicar na O sistema deve abrir 0
entrega para |entrega formulario de rasteio da
atualizar entrega selecionada
rastreio com todas as cargas
03 N&ao Clicar no O sistema deve mostrar
preencher botédo Salvar |uma mensagem de erro
nenhum de informacbes
campo do faltantes para a
formulario atualizacdo do rastreio
04 Preenche Clicar no O sistema salva o
Situagdo como |botédo Salvar |rastreio e mostra uma
“Em viagem” mensagem de sucesso.
Preenche Além disso, uma
Localizagao notificagéo de
Atual como atualizacéo deve ser
“Curitiba” gerada no sistema.
Preenche
Previséo

Entrega como
“11/03/2018”
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Caso de

UCO011 — Consultar cargas no celular

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢gdes |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como empresa produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragéo

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condigoes

01 Ter cargas Acessar o O sistema deve exibir a

cadastradas aplicativo tela DTV/7 com a lista
de cargas

02 N&o ter Acessar o O sistema deve mostrar
cargas aplicativo a listagem vazia com
cadastradas uma mensagem de que

n&o existe nenhuma
carga cadastrada
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Caso de

UCO012 — Consultar detalhes da carga

Uso
Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema
condi¢gdes |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como empresa produtora
4. Empresa possuir cargas cadastradas
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar o O sistema deve exibir a
aplicativo tela DTV/7 com a lista
de cargas
02 Selecionar Clicar em cima|O sistema deve exibir a
carga da carga tela DTV8 com os

detalhes da carga e
entrega para consulta
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Caso de UCO013 — Consultar rotas no celular

Uso

Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema

condi¢gdes |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como caminhoneiro

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condi¢oes

01 Ter rotas Acessar o O sistema deve exibir a

programadas aplicativo tela DTV9 com a lista
de rotas

02 N&o ter rotas Acessar o O sistema deve mostrar

programadas aplicativo a listagem vazia com

uma mensagem de que
n&o existe nenhuma
rota programada
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Caso de

UCO014 — Consultar detalhes da rota

Uso
Pré- 1. O usuario possuir o aplicativo do sistema
condi¢gdes |2. O usuario estar logado no app
3. O usuario ter acesso como caminhoneiro
4. Caminhoneiro possuir rotas programadas
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar o O sistema deve exibir a
aplicativo tela DTV9 com a lista
de rotas
02 Selecionar Clicar em cima|O sistema deve exibir a
rota da rota tela DTV10 com os

detalhes da rota com as
cargas para entrega
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Caso de UCO015 — Alertar entrega atrasada
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico ou caminhoneiro
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
inicial DTV5  |carregar a lista de
notificagcdes do
caminhoneiro e mostrar
na DTVS
02 Nao possuir Acessar a tela |O sistema deve mostrar
nenhuma inicial DTV5  |a lista de notificacGes
notificacao vazia
03 Possuir Acessar a tela |O sistema deve mostrar
notificacbes inicial DTV5  |as notificagdes de
de carga atraso de carga na cor

atrasada

vermelha.
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Caso de UCO016 — Visualizar insights da operacéo

Uso

Pré- 1. O usuario estar logado no sistema

condi¢des |2. O usuario ter acesso como operador logistico, caminhoneiro ou
empresa produtora

Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragédo

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéo

N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condi¢coes
01 Acessar a tela |O sistema deve
inicial DTV5  |carregar os dashboards
e mostrar na DTV5

02 N&o possuir Acessar a tela |O sistema deve mostrar
nenhuma inicial DTV5  |os graficos zerados
carga e/ou
caminh&o

03 Estar logado Acessar a tela |O sistema n&o deve

como
caminhoneiro
ou empresa
produtora

inicial DTV5

mostrar os dashboards
de entregas por més e
entregas por cidade,
pois s&o exclusivos
para o operador
logistico
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Caso de UCO017 — Pesquisar Usuario
Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragao
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
N.° Pré- Entrada Acgao Resultado Esperado
condic¢oes
01 Acessar a tela |O sistema deve
DTV6 de carregar a lista de
usuarios usuarios do sistema e
mostrar na DTV6
02 Existirem Escolher Clicar em cima|Q sistema deve mostrar
usuarios usuario do usuario todos os detalhes do
cadastradas usuario no formulario

no sistema

de usuario
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Caso de

UC018 — Manter Usuario

Uso
Pré- 1. O usuario estar logado no sistema
condi¢gdes |2. O usuario ter acesso como operador logistico
Elaborador |Roberto Data de 10/02/2018
Duessmann |Elaboragédo
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéao
N.° Pré- Entrada Acgéao Resultado
condicoes Esperado
01 Acessar a O sistema deve
tela DTV6 de |carregar a lista de
usuarios usuarios e mostrar
na DTV6
02 Nao Clicar no O sistema deve
preencher botédo Salvar |mostrar uma
nenhum mensagem de erro
campo do de informacbes
formulario faltantes para o
cadastro do usuario
03 Preenche Nome |Clicar no O sistema salva na
como “Roberto” botdo Salvar |base o usuario e
Preenche Email mostra uma
como mensagem de
“teste@gmail.com” usuario incluido com
Preenche Usuario SUCesso
como “roberto”
Preenche Senha
como “123456”
Preenche
Permissdo como
“Caminhoneiro”
04 Sair da O sistema deve
pagina do limpar o formulario

formulario
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APENDICE N — LOG DE TESTES

Casode Uso |UCO001 — Pesquisar carga

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann Execugao

e Transporte Facil - Chromium m

€ > C @ localhost:3000/cargas - Q % @ | & :

Salvar

Cargas

Carga de parafusos [Sao Paulo]
Carga de pregos [Rio de Janeiro]
Carga de Roelas [Salvador]
Carga de Livros [Porto Alegre]
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Caso de UCO002 — Manter carga
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Transporte Facil - Chromium b &

€ 2> € © localhost:3000/cargas o a v @ | =

@ Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usudrios|Sair
Nova Carga
|ntorme: a descnicao da carga
|7E] Please fill out this field
s
pforme a dat deenega
e e dncargn embg y
cargas -
[l Transporte Facil - Chromium R

& 2 € © localhost:3000/cargas

@ Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas

Nova Carga

Informe & descrigdo da carga

informe o destina da carga

711212028 1200 AM

informe & quantidade de itens da carga

Infarme o peso da

Infarme o tamanho da carga em m

Salvar

caraas
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Caso de
Uso

UCO003 — Pesquisar caminh&o

Executor

Roberto
Duessmann

Data de 06/10/2018
Execugao

' @5 Transporte Facil

Transporte Facil - Chromium S
~

€ 2 C O localhost:3000/caminhoes

Salvar

Caminhdes

Scania 5200 [NGH-2256]
Mercedes L200 [KJF-5500]




125

Caso de UCO004 — Manter caminho
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

' @5 Transporte Facil

€ 2 C @ localhost:3000/caminhoes

Transporte Facil - Chromium

~ax @&

g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuarios|Sair

Novo Caminh&o

Informe a marcaimodelo

‘ [ Please fill out this field

Informe a plasa

- Tipo do camirlo - - v
- - Quartidade de eios - - v
Informe a capacidae de pesa em kg

Informe a capacidan de tamanho em me

- Possui saguro - v

Salvar

e
I @5 Transporte Facil

€& > € © localhost:3000/caminhoes

Transporte Facil - Chromium

@ Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas

Novo Caminhéo

Informe a marcaimodelo

Informe a placa

-~ Tipo do caminha - - v
- - Quantidada de sixos - - v
Infarme a capacidae de peso em kg

Informe a capacidarle de amanho em m®

- - Posst sequro - v

Salvar
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Caso de UCO005 — Montar rotas de entrega
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao
[ Transporte Facil - Chromium

&€ > C © localhost:3000/roteiros

e Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas

Vock ainda tem [2] cargas para planejar a enregal

Nova Entrega

Scaria vz00

1
Carga de Tialos | Santa Tereza

571212018 12:00 AM

Salvar

Entregas

[ Transporte Facil - Chromium

€ 2> C O localhost:3000/roteiros

@< Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas

Voce ainda tem [1] cargas para planejar a entregal

Nova Entrega

-- Caminhéio - -

- canga-

11202015 12:00 AW

Salvar

Entregas
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Caso de UCO006 — Exibir quantidade de cargas a planejar entrega
Uso
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao
@ Transporte Facil - Chromium

€& 2 C ® localhost:3000/roteiros

gl=Transporte Fécil

Home|Caminhées|Cargas|Rotas

Vocé ainda tem [2] cargas para plancjar a entrega!

Nova Entrega

Usu
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Caso de UCOO07 — Filtrar caminhdes disponiveis
Uso
Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugao
[l Transporte Facil - Chromium @
€ > C O localhost:3000/roteiros a * @ | & @
g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuarios|Sair

Vocé ainda tem [1] cargas para planejar a entrega!

Nova Entrega
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Caso de UCO008 — Adicionar mais cargas a entrega
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

€ Transporte Facil - Chromium @

&€ -5 C © localhost:3000/roteiros a % @ | = i

@ Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuarios|Sair

Voce ainda tem [1] cargas para plancjar a entregal

Nova Entrega

Volva 4G

Carga de Tholos | Sania Tereza

Carga ds parafusos | Séo Pauio

Carga de pregos | mio de Janeim

Salvar ~
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Caso de
Uso

UCO009 -

Agendar entrega da carga

Roberto
Duessm

Executor

Data de 06/10/2018

ann |Execugéo

€
' @5 Transporte Facil
€ 2> C @ localhost:3000/roteiros

Transporte Facil - Chromium

~

a v @ | i

e Transporte Facil

Home|Caminhdées|Cargas|Rotas

Wocg ainda tem [1] cargas para planejar a eniregal

Nova Entrega

Scania 5200

1
Carga de parafusas | Sto Pauta

nioime & dia de enirzga

¢ November2018
Su Mo Tu We Th Fr Sa
28 29 11 2 3
4 5 6 7 8 9 10
1 12 13 14 15 16 17
18,19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 28 30 1

Salvar

12:00 AM

Entregas

Scania 5200 >> Sao Paulo |

Usuarios|Sair
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Caso de UCO010 — Atualizar rastreio da carga
Uso
Executor |Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execugéo
[ Transporte Facil - Chromium i

€ 5 € © localhost:3000/meus-roteiros

e Transporte Facil

Home|Caminhdes|Rotas

Entregas

Scania $200 >> Sao Paulo |
Volva N400 >> Rio de Janeiro
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Caso de UCO011 — Consultar cargas no celular

Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execucgéao

Lista de Cargas
®
®
®

®

Carga: dasd
Destino: dadas
Data de entrega: 17/08/2018

Carga: dsa
Destino: sao paulo
Data de entrega: 05/10/2018

Carga: Carga de parafusos
Destino: Jundai
Data de entrega: 19/07/2018

Carga: cargo test not aaa
Destino: aaa
Data de entrega: 31/08/2018

L 11:29
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Caso de UCO012 — Consultar detalhes da carga

Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execucao

Transporte Facil

Detalhes da Carga

Descri¢ao cargo test not aaa
Destino aaa
Data de Entrega 31/08/2018

Detalhes da Entrega

Situacao Em andamento
Localizagdo Atual Florianopolis

Previsdo de Entrega  19/10/2018
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Caso de UCO013 — Consultar rotas no celular
Uso
Executor Roberto Data de 06/10/2018

Duessmann |Execucgéao

(™ "l A 12:32

Lista de Entregas

Caminhao: caminhao test notf
Destino(s): aaa | R
Data de entrega: 07/09/2018

b

Caminhao: caminhao test notf
Destino(s): sao paulo | FQ
Data de entrega: 28/09/2018

b

Caminhao: Volvo New
Destino(s): Jundai | E
Data de entrega: 28/09/2018

b

Caminhao: Volvo New
Destino(s): sao paulo | das | E
Data de entrega: 28/09/2018

b
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Caso de UCO014 — Consultar detalhes da rota
Uso
Executor Roberto Data de 06/10/2018

Duessmann |Execug¢ao

Detalhes da Entrega

b

b

Carga: test notfic 2

Destino: sao paulo

Data de entrega: 23/08/2018
Situacao Atual: Pendente
Localizagao Atual: joinville4
Previsao de Entrega: Nao informada

Carga: carga test 2

Destino: das

Data de entrega: 14/08/2018
Situagao Atual: Pendente
Localizagao Atual: Nao informada
Previsao de Entrega: Nao informada
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Caso de UCO015 — Alertar entrega atrasada

Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Facil - Chromium v LT x

o Q % B @ 0O N &

|las|Rotas Usuérios|Sair

Home

Notificagoes

nnao
+ Aentrega da carga [Carga de Pregos] esta
atrasadal
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Caso de
Uso

UCO016 — Visualizar insights da operacéo

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

e

| & Transporte Facil

Transporte Facil - Chromium
x ‘ +

€ 3 C O localhost:3000

home

@=F Transporte Facil Home|Caminh&es|Cargas|Rotas

Home
crveguacamenso
5 -
P s ///| ™
/ w
f~oEn egasz_\ < Caminndesq
“\' y/ “\'
| o 2
AT
e S
— Sreguecasse
E @0
T
8, -

e

[ @ Tansporte Facil x| +

Transporte Facil - Chromium

€ 2 C O localhost:3000/home

€= Transporte Facil Home|CaminhBes|Rotas

Home
[E—
-

p > "x\\ /,/' f "\\\&
‘/\ya Enbegas | ‘I‘%Cammhﬁer\\
| B | )
\ I\ /
\\’a 50 ,HC/ N w” /'/

S S

= ‘Scania 5200 Valve 40D

e

( @5 Transporte Facil x ‘ o

€ 2 C @ localhost:3000/home

Transporte Facil - Chromium

@ Transporte Facil Home|Cargas

Home

y - ‘\
[ ~ % Enfregas gq \

\ y J‘
\
\ m,/
W 50 ¥
g =

-
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Caso de UCO017 — Pesquisar Usuario
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018

Duessmann |Execug¢ao

Transporte Facil - Chromium
' @ Transporte Facil X

€ 2 C @ localhost:3000/usuarios

o aQ % @|F G

Salvar

Usuarios

Roberto [roberto@gmail.com]
Roberto Truck [roberto_truck@gmail.com]

Roberto Cargo [roberto_cargo@gmail.com]
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Caso de UC018 — Manter Usuario
Uso

Executor Roberto Data de 06/10/2018
Duessmann |Execug¢ao

Transporte Facil - Chromium

€ 2> C @ localhost:3000/usuarios - Q % @2

g Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas Usuérios|Sair

Novo Usuario

nfcrme o nome do usudrio

[ Prease fill out this field.
informe o email o wsudrio
Informe o ussmame do usuano

Informe a senha da usudrio

-~ wivel de Permissan - v

Salvar

Usuarios

Robhada Lol Editar Remover

e Transporte Ficil - Chromium

€ 5 C O localhost:3000/usuarios

@ Transporte Facil Home|Caminhdes|Cargas|Rotas

Novo Usuéario

Informe a nome do usudrio
Informe o smail do usudio
Informe o usermame do Usuario
Informe a senha do usudric

- el de Permisso - v

Salvar

Usuarios

Rota . -




