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RESUMO

A area de criagdo, muito atraente durante o periodo letivo, do Curso de Pos-
Graduacdo em Marketing Empresarial contribuiu para a escolha um tema instigante
que € a criatividade nas empresas. Apos a leitura de varios livros e investigagcdo na
internet sobre varios autores e temas relativos ao assunto, um vasto material foi
acumulado para coordenar idéias e estruturar este trabalho. Considerando-se que
criatividade ¢ a maravilhosa habilidade de produzir idéias que s6 o ser humano possui,
dirigiu-se este trabalho para um dos vultos da publicidade paranaense, € por que néo
dizer, brasileira, na figura do sr. Arnaldo Del Monte, layoutman dos mais respeitados
na é&rea, nas décadas de 50 e 60. Esse periodo foi ilustrado com fotos e figuras, com a
finalidade da dar maior credibilidade aos fatos relatados. Sendo assim, esta
monografia, que no decorrer do trabalho se transformou em uma espécie de biografia,
apresenta com relevo a vida e a obra deste homem que dedicou sua vida a pensar e agir
criativamente, destacando-se de maneira brilhante, no circulo da publicidade
paranaense.

Palavras-chave: Marketing, publicidade, criatividade.



1 INTRODUCAO

Ao iniciar esta monografia, rememorou-se toda a trajetoria académica do Curso
de Pés-Graduagdo em Marketing concluido pelo autor na Universidade Federal do
Parand, onde os assuntos “criatividade e marketing” foram de relevante importéncia

dentro do curriculo.

O impulso a participac@o discente foi dado pela leitura de um antincio no jornal
“Gazeta do Povo”. O curso, um dos melhores do pais, atraiu o autor pelo vinculo com

a sua atividade profissional na area de publicidade e propaganda.

Ao concluir a Pés-Graduagédo no ano de 2002 e pondo fim a sua primeira etapa,
restou somente o trabalho académico de final de curso, indispensavel e obrigatdrio

para o fechamento de todo conhecimento e certificagéo.

A érea de criacdo, muito atraente durante o periodo letivo, contribuiu pela
opcdo por um tema instigante que € a criatividade nas empresas. ApoOs a leitura de
vérios livros e investiga¢do na internet sobre varios autores e temas relativos ao
assunto, um vasto material foi acumulado para coordenar idéias e estruturar este

trabalho.

Logo nos primeiros contatos com o Prof. Leszek Celinski, titular da disciplina
de Criatividade em Marketing, ¢ orientador deste, esse confidenciou, ter sido
despertado quando jovem, para o assunto “criatividade” pelo sr. Arnaldo Del Monte,
nos idos 1959 — 1962. Chegou-se entdo a idéia de que o trabalho académico poderia
versar sobre um dos vultos curitibanos de publicidade, no caso, o referido publicitario,
ja em idade avancgada, e que foi e € um layourman muito respeitado desde os anos 50

do século passado até os dias de hoje.



Esta monografia, portanto, tem o aspecto de relato biografico, um estudo de
caso da vida profissional do referido pioneiro da publicidade, inclusive com ilustra¢des
de suas principais criagdes ao longo da sua vida profissional, sendo que, dessa forma,
pretende-se que esta seja uma concreta contribuicio a histéria da publicidade

paranaense.

Muitos obstaculos tiveram que ser transpostos até que foi feito o primeiro
contato com o veterano publicitdrio Del Monte e acertados os horéarios para os
encontros, porém, apos um periodo inicial de entrosamento, as sessdes desenvolveram-
se de maneira agradavel, proficua e num clima amistoso. Para o aprimoramento desta
monografia foram realizadas vérias visitas a residéncia do biografado, para entrevista-
lo e colher materiais, entre abril e dezembro de 2003. Em marco de 2004, foram feitas
mais algumas visitas para a coleta de outros materiais e informagdes que se fizeram

necessarios.

Um dos objetivos desta atividade discente consiste em estabelecer um
comparativo entre os processos de criagdo do passado com os dos dias de hoje. Os
caminhos que se podem ter como exemplos, a importdncia em fazer certo em
criatividade, mas sem deixar de lado as aplicabilidades dos conceitos de Marketing

para se obter bons resultados.

As maneiras de como se executava um trabalho de criagfo, o recurso na hora de
montar um layout ou finaliza-lo evoluiram muito, por esse fato deve-se enaltecer e dar
uma atenc¢fo muito especial & idéia do “layout mental”, utilizada pelo Sr. Arnaldo
durante toda sua carreira, que mesmo sem a paraferndlia eletronica digital utilizada

atualmente, conseguiu produziu excelentes e inesqueciveis trabalhos.

Aos publicitarios em geral que atuam na 4rea ou de novatos ligados & area de
criagdo, adianta-se que o estudo objetiva centrar-se sobre o Sr. Arnaldo Del Monte, a
sua vida profissional e os pormenores de varios trabalhos seus, no intuito de
demonstrar que o processo criativo pode transcender o tempo, 0 que era antigo, passa a

S€r Novo, € vice-versa.



2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 A Criatividade

“Criatividade é caracteristica da espécie humana. O homem criativo ndo é o
homem comum ao qual se acrescentou algo; o homem criativo é o homem comum do

qual nada se tirou”. MASLOW, 2000)

Criatividade ¢ um termo usualmente utilizado com muita freqii€ncia, em todos
os setores da vida humana, sempre que se quer referendar algo surpreendente,
relacionado com os processos € mecanismos do pensamento, associados ao novo, a
imaginacfio, ao entusiasmo, ao inusitado, & inovagdo, originalidade, inspiraco,
capacidade intuitiva, ousadia, insight, desapego, iluminagfo, algo inédito brotado do
nada, ligado a curiosidade, ao paradoxo, & invengdo, a uma certa dose de mistério,

complexidade, enigma, improvisagdo e imprevisibilidade.

Na realidade, o conceito de criatividade ainda aparece um pouco difuso, envolto
em um certo véu de misticismo, em certos aspectos, apresentando-se como uma grande

charada, um complicado quebra-cabegas ou, para outros, um estranho mistério.

Para Armando PILLA (2000), a palavra criatividade nfo retrata exatamente o
que ela significa. Dita assim "criatividade", sugere o aparecimento de uma obra
instantinea, algo do tipo inspiragdo que € sindnimo de solugdo de problemas. Ela s6
existe, ela s6 se exprime, em face de um problema real, como aplicagdio para um

problema real.

Nesse sentido, pode-se considerar que nfo hd criatividade sem problema
referente. Para BARRETO (1982) criatividade € a id€ia, a sintese da fantasia e
realizagcdo. Se ela nfo for realizada, serd sempre apenas uma idéia. E a maravilhosa

habilidade de produzir idéias que s6 o ser humano possui. Somente 0 homem pode



pensar coisas diferentes, abstrair, sonhar, ou ainda, desfrutar do privilégio de ver o que

todos véem e enxergar algo diferente.

Contudo para, ADAMS (1994), a criatividade ¢ sempre componente ativo de
um problema verdadeiro, razdo de ser de tudo o que se compreende como solugio de
problemas. As solugdes Obvias, muitas vezes passam desapercebidas, ¢ se procura
solugdes complicadas e mais demoradas. Ter idéias ¢ descobrir relagcdes novas entre
coisas conhecidas. KOSTLER (1967) afirma que ¢ por isto que se diz que as idéias

mais simples s&o as melhores, “quanto mais pensamos menos criamos”.

Normalmente as pessoas tentam complicar o simples € em cem por cento dos
casos elas devem rever suas solugdes. No processo criativo as solugdes nfio aparecem
do nada como que por encanto, mas sfo sim resultados de etapas que evoluem com o
passar do tempo e que podem ser divididas em quatro fases distintas: preparagio,
incubacdo, iluminagfio e verificagdo, de acordo com DUAILIBI & SIMONSEN JR
(2000).

Vale lembrar, também, que para a maioria das pessoas, aquilo que é novo ou
desconhecido, as deixam precavidas € um tanto receosas, até como uma forma de
preservacdo. Toda modificacdo, toda quebra de rotina, toda interrup¢do no curso

normal das coisas, toda mudanca, € recebida com uma certa dose de desconfianca.

Além disso, esse fendmeno estd ligado a uma forma diferente e original de se
pensar e agir, de se jogar com as idéias, de se mesclar de uma forma perfeita,

elementos aparentemente ndo concilidveis. Uma forma diferente de ver o mundo.

z

Um fendmeno que ¢ conceituado dessa forma, parece cientificamente
inaceitavel e tampouco impossivel de ser completamente entendido, tdo paradoxal ele
se apresenta. Talvez por essa razfo, a criatividade €, em algumas situa¢des, associada
a dons divinos, intuiches especiais, inspiracGes roménticas, instantineas,
principalmente porque ela pode ocorrer quando menos € espera, sem aviso prévio ou

época determinada.



Ha ainda uma conceituagdo sobre criatividade que a entende como uma
“combinagdo original de idéias conhecidas”, o que leva a imaginar que tais idéias ndo
poderiam ser combinadas normalmente, a nfio ser de um modo extraordinariamente

interessante.

Como pode ser visto, criatividade ¢ uma palavra freqiientemente usada, mas
cyjo significado ainda € entendido como um fendOmeno extremamente complexo e que
toma formas e dimensdes diferentes, uma vez que estd diretamente ligado a diversos
aspectos que tém relagio com o momento e/ou a pessoa, como cultura, habitos, clima
psicologico, valores, aspectos da personalidade, enfim, as influéncias internas e/ou

externas, que podem modificar, intensificar ou enfraquecer o fendmeno.

Atualmente, o estudo da criatividade tem causado um fascinio muito grande
entre cientistas, executivos, gestores, empresarios, publicitarios, educadores, artistas.
Ela passou a ser assunto indispensavel em programas de treinamento e cursos de
especializagdio, como uma das habilidades das mais imprescindiveis no momento atual.
Mas, ja desde os tempos da Grécia antiga a criatividade era preocupante, sempre vista
de uma forma mistica como se fosse uma dadiva dos deuses, oferecida a pessoas muito
especiais. Ainda hoje, muita gente acredita que s6 determinadas criaturas
predestinadas possuem o dom do potencial criativo. Costuma-se associar o poder da
criatividade a seres extraordinarios, com capacidade de, como num passe de magica,

transformar uma idéia batida e desacreditada, na novidade mais incrivel.

Quando se fala em combinar coisas que anteriormente ndo combinavam, ao se
referir A criatividade, € necessario que se reforce que ndo se trata de simples mescla de
substéncias, conceitos, simbolos ou idéias. E preciso que o produto dessa mesclagem
seja reconhecido publicamente como excepcional, por pessoas reconhecidamente

competentes.

Costuma-se, também, associar pessoas criativas a nomes de especialistas em

desenvolvimento de programas de computacdo, de diretores ou produtores de cinema,



televisdo, de estrategistas de mercado, eficientes aplicadores da bolsa, cientistas,

designers, grandes compositores, arquitetos famosos e artistas de um modo geral.

Ha uma crenca de que a criatividade estd mais ligada a padrdes pouco normais
de comportamento e comumente ela € associada a genialidade. Criatividade ¢ coisa de
génio, acreditam alguns. Van Gogh, Einstein, Da Vinci sfo considerados génios

criativos

Segundo Armando PILLLA (2000, p. 3), “nfo raras vezes, a criatividade ¢ a
loucura tém sido associadas, acrescentando-se que natureza irracional, involuntaria ¢
complexa da criacdo teria origem nos distirbios mentais e que serviria para compensa-

los ou até explicar problemas e conflitos do mundo inconsciente das pessoas”.

Percebe-se, entretanto, que a criatividade pessoal n3o se manifesta
espontanecamente de uma forma veemente, de uma hora para outra, nem se cria com
exercicios ou receitas miraculosas. O que se tenta fazer sfo exercicios para desinibir ¢
descontrair as pessoas em certas situagdes, em treinar e desenvolver o potencial
criativo que ja existe junto & psicologia do individuo, da mesma forma que o
comportamento se liga a personalidade. Porém, nada garante que tais medidas
transformem uma pessoa passiva em criativa, nem que o seu potencial criativo seja
ativado, pois isso vai depender também, do seu desejo ¢ da sua auto confianca em

querer criar €, principalmente, da conscientizag@o sobre o seu potencial criativo.

Esses exercicios, aos poucos, criam nas pessoas, o que PREDEBON (1997,
p.34) chama de “vicio pelo novo”, que € o habito e o costume de enfrentar os desafios
do cotidiano, imaginando transformacdes em tudo, procurando ver o que todo mundo

vé, s6 que de uma forma diferente.

Com o tempo, essa forma de pensar e agir criativamente, comega a fazer parte
do individuo, como um elemento insepardvel de sua personalidade. Suas agdes,

pensamentos, idéias, atitudes, enfim, todo o seu ser passa agir dessa forma.



Por isso, pode-se dizer que a criatividade ¢ muito mais que uma caracteristica
do ser humano, ¢ muito mais que uma capacidade. E mais abrangente € o envolve
completamente. E uma visfio de vida, um estado de espirito, uma forma de ver o

mundo e de assumir um papel dentro dele. E, acima de tudo, um estilo de vida.

“O mundo estd mudando de dono. Estd deixando de pertencer aos que
conhecem os fatos € caindo sob o dominio dos que sabem lidar com fatos

desconhecidos”. PREDEBON (1997, p.18)

Segundo ALENCAR (1997, p. 3) criatividade pode ser conceituada como “um
fendmeno complexo e multifacetado, que envolve uma interacfio dindmica entre
elementos relativos a pessoa, como caracteristicas de personalidade e habilidades de
pensamento, € ao ambiente, como o clima psicoldgico, os valores € normas da cultura

e as oportunidades para expressdo de novas idéias”.

2.2 O Processo Criativo

No presente item objetiva-se estudar o processo criativo, como ele ocorre, que
etapas e fatores fazem parte deste processo. Tal andlise serd fundamentada no

processo comportamental, € nos conceitos de criatividade, anteriormente estudados.

Considera-se que o processo comportamental ¢ formado por etapas que
obedecem a uma determinada seqiiéncia de comportamentos, iniciando com um evento
possivelmente motivador e terminado com a realizacdo do comportamento. Do
mesmo modo, observa-se que o processo criativo também obedece a uma seqiiéncia de
comportamentos, ou seja, o que pode ser chamado de fase do processo criativo. Sendo
assim, buscou-se correlacionar as fases do processo comportamental com as fases do

processo criativo.



Com as diferentes abordagens teodricas, pode-se observar que o estudo do
comportamento € do préprio processo comportamental apresenta varios enfoques, e
que cada linha teérica enfatiza mais um determinado momento que outro. O mesmo
ocorre com a definicdo de criatividade, que apresenta uma vasta gama de defini¢Ges

que procuram explicar o que € na realidade a criatividade.

Logo, ndo € por acaso que o processo criativo, situado entre estes dois

conceitos, apresente também vérias explicagdes sobre sua formagfo e ocorréncia.

Enfim, acreditar na existéncia do processo criativo € confirmar que criatividade
ndo acontece por acaso, mas sim que ela depende da presenca de alguns fatores que
vdo formar todo o encadeamento do processo de criagdo, o qual terd como resultado
algo criativo, aqui entendido como uma situagdio, um comportamento ou mesmo um

produto em si.

E importante lembrar, que criatividade ¢ uma habilidade. Logo, o resultado
obtido, a resposta final expressa pelo comportamento manifesta esta habilidade como

inovacgéo ou originalidade.

Tanto no processo comportamental como no processo criativo, o individuo
segue determinadas etapas que o conduzem ao resultado final. Cada etapa apresenta
uma caracteristica prOpria, com duragdo varidvel, seguindo normalmente uma

sequiéncia que num todo véo formar o processo criativo.

Observe-se também que cada individuo apresenta uma forma prépria de
desenvolver seu processo criativo. O que leva um individuo a criar pode ndo motivar
outro, da mesma forma. O tempo de elabora¢do de um resultado, de uma solucdo ¢

diferente de uma pessoa para outra.

O processo criativo ocorre, quando algo chama a atengfio do individuo, quando

ele observa que precisa de uma resposta para um determinado problema, quando ele



busca a solugdo para uma situacdo. A partir dai, ele comeca a interessar-se pelo

assunto € a buscar novos caminhos.

2.3 Fases do Processo

De acordo com o que foi visto at¢ o momento, definir comportamento ¢
criatividade ndo € algo muito simples. Portanto, para se entender um pouco mais a
respeito da criatividade, € preciso ir mais além de suas definigbes, procurar
compreender como acontece o processo de criacdo, que fatores fazem parte deste
processo, o que leva o sujeito a criar, 0 que o motiva e o impulsiona para produgéo

criativa.

z

O processo criativo € composto por fases que sfo de nimero variavel,
dependendo do autor que as apresenta. Sendo assim, encontraram-se na literatura
disponivel vérias descri¢es desse processo € cada uma valorizando mais um aspecto

que outro.

Neste estudo o processo criativo envolve a area da publicidade como ponto

enfatico, nas seguintes etapas:

2.3.1 Preparacéo

Neste momento, estando-se a frente de um problema (qualquer que seja), parte-
se para a coleta do maior nimero de informagdes sobre ele. Dados, niimeros, etc. Apos
o levantamento de dados passa-se a pensar sobre o problema com base nas
informagdes de que se dispde. Deve-se ler, discutir, anotar, colecionar e cultivar a
atencdo sobre o assunto. E a fase onde a idéia a ser desenvolvida ¢é identificada e isto

se constitui de um impulso ressaltando a nocédo de algo a fazer.
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Deve-se "curtir" o objeto do esfor¢o. Deve-se saber tudo sobre o assunto,
conviver com ele dia e noite enquanto os neurdnios se aquecem para responder a tdo
crucial pergunta: o que fazer para resolver tal problema? Deve-se acumular
informagdes, “podemos ter os fatos sem pensar, mas ndo podemos pensar sem ter os
fatos” diz John Dewey. A imaginacfo é mais importante do que o conhecimento, € que
deve ter inspirado a também famosa frase de Thomas A. Edison: “Génio é composto
de 1% de inspiracdo e de 99% de transpiracéo”. Outras técnicas podem ser utilizadas
nesta fase do processo criativo, mas ler o maior nimero de catidlogos, revistas, assistir
filmes variados, prestar mais aten¢do em conversas informais € nas pessoas
caminhando nas ruas, observar mais o cotidiano. Segundo MASLOW(2000) qualquer
técnica que aumente o auto-conhecimento deverd a principio aumentar a criatividade.
Umas dela € ler, pois liberam-se os medos e insegurancas que sfo bloqueadores

naturais da criatividade.

2.3.2 Incubagdo:

Nesta fase do processo hd que se desligar, descansar do problema. Porém
manter uma pequena luz acesa (dizendo que o problema ainda ndo foi resolvido). E a
fase das conexdes que constituem a esséncia da criacdo, onde a agdo inconsciente
comeca aflorar. Todas as informagdes absorvidas na fase da preparacéo estruturam-se

mentalmente e pode ocorrer em longo prazo como a curtissimo espago de tempo.

Em “Psicologia da Criatividade”, ALENCAR(1986) cita Margaret Gilchirst,
que ensina que o processo da incubagdo se desenvolve mais no plano do inconsciente,
ou naquela faixa do pré-consciente. Na filosofia Zen Budista, afirma-se que “a mente
ndo deve atuar sobre si mesma, sobre a sua corrente de experiéncias; o inconsciente
liberto do consciente procura fazer as diversas conexdes que sdo a esséncia da
criagdo”. Quanto mais atividades sfo efetuadas, mais rapidamente vird a solugdo ou
solucGes para o problema. Como exemplos cita-se A. Einstein, que tocava violino nas

horas de lazer ou L. Beethoven, fazia longas caminhadas para posteriormente rabiscar
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seus pensamentos. O esfor¢o consciente € a preparacdo exaustiva para garantir o
combustivel para o inconsciente. Thomas Edson dizia que "o trabalho inconsciente €
impossivel se nfo for precedido pelo trabalho consciente”. J4 George F.
KNELLER(1978, p.86) dizia:" A inspiracio nfo pode vir sem o trabalho do
inconsciente, mesmo que seja por seis meses, seis horas ou seis minutos". Para
Einstein, a incubacdo se desenvolvia melhor alguns momentos antes de adormecer, ou
logo depois de acordar. Para Henrique da Costa Mecking, o Mequinho, campedo
brasileiro de xadrez, VEJA, (1971, p.65): "Chego a sonhar com partidas, as vezes
acordo com a solucdo de um problema que me preocupava na noite anterior". Arnaldo
DEL MONTE, o entrevistado ¢ motivo central deste estudo, utiliza o “layout mental”
como processo de criagdo. Ele diz que, dormia e sonhava com as pecas que queria
criar, visualizando-as em sua mente durante o sono e ao acordar, tinha tudo montado.

(mais detalhes sobre esse assunto, nos itens 3.4).

Para Robert Ornestain, em “A Psicologia do Inconsciente”, citado por ALENCAR
(1986), a incubacgdo depois da acumulagfo consciente de dados, € uma reagfio da
mente humana contra a pressdo angustiante, de realizar, de criar. A mente no plano do
inconsciente, comega a trabalhar praticamente sozinha. Essa angustia, necessidade de
liberacdo de energias, pode, muitas vezes, assumir formas variadas. Na incubagdo
todos os referenciais pessoais, isto é, tudo que se aprende na vida e o que estd
arquivado na memoria € vasculhado. Estes referenciais vio desde a fecundacdo de
6vulo até o ultimo segundo vivido. As experiéncias de vida humana também fazem

parte desde grande arquivo que € manuseado pelo inconsciente.

2.3.3 Iluminagfo:

Esta fase ocorre nos momentos mais inesperados da vida. E o momento em que
as solugdes aparecem repentinamente. E quando se visualiza a solugédo do problema. E

o classico “Heureka” de Arquimedes. E o momento magico da criagdo vindo a tona
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num segundo de inspiracdo, apontando a direcdio mais original. Ao satisfazer uma

inquietagéo, o criador vivencia uma sensagdo de autoconfianga inigualdvel.

Muitas vezes a ilumina¢do acontece na rua, no restaurante, no transito ou em
qualquer lugar. Vale um exemplo do Sr. Alex PERISCINOTO(1995, p. 121), Diretor
de Criagdo da Agéncia de Publicidade ALMAP, em seu livro “Mais Vale o que se
Aprende do que te Ensinam”, que relata ter sido encarregado de criar uma campanha
publicitaria para um grande anunciante. As solugdes apresentadas eram mediocres € o
prazo estava se esgotando. Um dia quando estava indo para a agéncia, numa manhd de
primavera, ficou preso num engarrafamento dentro de um tinel por dez minutos.
Quando finalmente saiu, estava com as linhas gerais da campanha pronta. Foi para sua
sala reescreveu o texto que tinha rabiscado dentro do tunel, desenvolveu os layouts, € a
campanha foi aprovada com louvor. A iluminagdo aconteceu dentro do tinel, ele
escreveu as idéias que afloravam e se encaixavam como se fossem pegas de quebra-

cabecas.

A iluminacdo € o processo de maior climax em qualquer nivel, seja artistico,
cientifico ou publicitdrio. A pessoa sente-se tomada pela exaltacdo, pois é uma das
mais intensas alegrias que se conhece, ¢ uma das mais gratificantes faculdades da
condicdo humana. Friedrich Kekule, citado por PERISCINOTO(1995), afirma que
visualizou, em sonhos, o conceito da disposi¢do dos atomos do benzeno. Henri
Poincaré, segundo ALENCAR (1986), estava num Onibus quando viu ocorrer
seqilencialmente uma idéia; para nfo perde-la, ficou repetindo-a até poder descer,

pegar uma caneta e passar a idéia para o papel.

2.3.4 Verificacdo:

Neste estagio volta tudo a realidade. O intelecto tem de terminar a obra que a

imagina¢do iniciou. Neste momento o isolamento ndo € aconselhavel, pois se
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necessitam das reacOes alheias, através de testes, criticas, julgamentos e avaliagdes. E
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o momento final do julgamento da nova idéia, onde o criador deve abster-se ao
maximo da obra criada, mantendo postura critica sem que o emocional interfira na sua

analise ou na de outras pessoas.

E 0 momento em que se comega a pensar fisica € mentalmente. Mentalmente
passa-s¢ a levantar o problema originirio e faz-se com que a mente mergulhe
literalmente nele. Na parte fisica cabe executar a criagdo. Talvez o ponto mais dificil
da verificagdo ¢ comecar. Organizar as "coisas" para que fluam naturalmente, que se
encaixem como em um quebra-cabega, porque cada peca tem seu lugar definido.
Chegar ao final sem ter passado pelo inicio levard o individuo a devaneios
inconscientes. Anotar idéias ¢ uma forma 1til, porque quando se escreve as que néo
forem aproveitadas, elas ficardo arquivadas num "banco de idéias" para posterior
utilizacdo, como num "brainstorm" — (tempestade metal) onde todo o manancial do

inconsciente vem a tona.

Criatividade ¢ inerente a todos, consciente ou inconscientemente as pessoas
passam pelos quatro estagios do processo criativo que foram citados, porém além da
criatividade, existe o "talento", pessoas mais do que criativas, sensiveis aos seus dons.
Mozart, Da Vinci, Freud, Galileu e tantos outros génios enquadram-se aqui. Porém, se

alguém perguntasse qual a condi¢do para alguém criar, a resposta é: o talento.

2.4 Criatividade, Mente e Inconsciente

A diferenca entre os seres humanos e o resto da natureza estd no
comprometimento do homem ser e vir a ser. No decorrer da existéncia, os individuos

sd0 voluntarios de suas realizacdes e desbravadores de caminhos nunca explorados.
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MAY (1996), coloca estes aspectos relacionados com a palavra coragem, onde
o seu significado estd ligado as multiplas decisdes que o homem toma diariamente
com o compromisso de ser auténtico, excluindo o conformismo, renovando virtudes e
valores. De ter sensibilidade suficiente para perceber o que estd em sua volta, de ouvir
com o corpo, valorizando a expressdo do ser como arte e prazer. Vencer a alienacfo
buscando novos conhecimentos, mesmo sabendo que esta procura provocard sempre
ansiedade e expectativa. Buscar a verdade acima de tudo e ter a certeza de que ela € a
fonte do saber ¢ do conhecimento, descobrir novas formas, ter coragem de mudar, ser

griativo.

Para MAY(1996), a base de toda a criatividade € o ser encontrar a realidade
da experiéncia, compreender os simbolos que os rodeiam identificando-se com eles,
ter a capacidade de saber comunicar as experiéncias por meio deles, pois caso

contrario estara marcado pela inexisténcia da criatividade.

Ao criar algo novo induz-se a uma forma nova, distinguindo o seu criador
como um ser diferente aos demais, onde o ato criativo do individuo € o encontro

interior com o seu ey no momento de criar.

Um aspecto importante a relatar € a disting@o entre o falenfo e a criatividade,
em que o conceito de encontro torna claro esta diferenca, pois o talento pode ter
correlato neurologico, ou algo que foi condicionado a pessoa e a criatividade s existe
no ato, requer engajamento, ou seja, ser criativo € entregar-se completamente ao
desafio que estd em suas mdos, com intensidade de percepgdo e um alto nivel de

consciéncia.

A descri¢do dos sintomas que o autor faz do criador no momento do encontro
chega a inibicdo do parassimpético, ou seja, todo o sistema nervoso que controla o
bem estar do organismo torna-se absorto no momento que o individuo esta no processo
eriativo € o ponto culminante da criagdo € o regozijo, definido com a emog¢do que
acompanha o mais alto grau de consciéncia e podendo florescer nas mais variadas

formas.
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MAY (1996) coloca que a criatividade continua com intensidade variavel ndo
controlada diretamente pela vontade € que o aumento de percepgio ndo significa no
aumento do conhecimento consciente, ou seja, 0 ato criativo estara ligado ao abandono

¢ a absorgdo implicando no aumento perceptivo da personalidade.

Néo adianta ter s6 forca de vontade, deve-se ter determinagfo, é esta for¢a que
ativa todos os niveis das experiéncias, ¢ também os aspectos mais profundos da
percepgdo e intensifica o encontro, onde a intensidade do ato criativo deve relacionar-

se de forma objetiva.

Esta intensidade de consciéncia que faz parte do ato criativo utiliza-se do termo
éxtase, uma qualidade de relacionamento onde uma das partes € emogdo, para melhor
caracteriza-la, ex-stasis, significa ficar fora de. Absorvendo a totalidade do individuo,
este termo representa a acdio do subconsciente e inconsciente em sintonia com o
consciente; € supra-racional. Isto tudo leva & premissa de que s6 pode-se ver com
maior clareza e precisdo quando a razéo estd comprometida com a emocdo. Sua
caracteristica estd no estado em que a dicotomia entre a experiéncia subjetiva ¢ a
realidade objetiva € superada, e onde nascem os simbolos revelando novos

significados.

O inter-relacionamento do homem, com o seu mundo € outro aspecto em que
se estuda a criatividade do individuo de modo que um nfo possa existir sem o outro.
Esta inter-relacdo é um processo que a todo o momento faz-se presente em todas as
suas relacdes significativas, € insepardvel da criatividade de cada individuo e

intensamente consciente com o seu mundo.

Das profundezas do intimo de cada individuo nasce um potencial de
conhecimento que o préprio individuo desconhece, fazendo aflorar idéias, solugdes
¢omo surgidas do acaso, mas que na verdade sfo oriundas de dimensdes inconscientes
da experiéncia. A exploragdo deste potencial tem uma relagdo direta com a

griatividade, o que acontece é que de alguma forma o inconsciente ultrapassa os
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principios do consciente como se existisse uma polaridade oposta entre o fato

inconsciente € o consciente.

Com a unido do inconsciente com o consciente, ocorre 0 momento da
transparéncia iluminada, feita por fusdo dindmica e répida, culminando em éxtase,
intensificando os sentidos € ampliando a capacidade de pensar € o processo sensorial,

fortalecendo memoria.

O compromisso € outro fator importante para o desencadeamento do processo
criativo, pois esta percepgéo origina-se das areas do inconsciente onde a preocupagio €
mais intensa. E, no final, no momento exato de transi¢do entre o trabalho e a pausa,
origina-se a intui¢fio. Ao se relaxar, a percepcdo subita surge nesta mudanca, onde o
inconsciente transpde o trabalho intenso libertando-se dos controles internos para que

gs idéias originais possam nascer.

Conforme o relato do matemético Jules Henri POINCARE, citado por
ALENCAR (1986), o mais provavel é que, no momento da iluminagfio, o descanso
ativa o trabalho inconsciente, estimulando o consciente e restituindo a for¢a e clareza a

mente. Desta forma, segundo POINCARE, as caracteristicas desta experiéncia sdo:

1} a rapidez da iluminagéo

2) a inspiracdo € contréria aos pontos basicos que o consciente esta preso

3) a luminosidade da inspiragdo

4) a experiéncia da certeza imediata (quando a inspira¢fio criadora vence
barreiras e se torna consciente)

5) periodo de trabalho arduo (ocorre antes da inspiragéo)

6) periodo de descanso (ocorre o trabalho inconsciente)

7) alterar o trabalho com o descanso (geralmente aqui ocorre a inspiracéo)

Muitas vezes o ato criativo, pelo fato de ser um fenémeno do inconsciente,
original e irracional, possui um trago mistico em sua formagfo, como se algo sagrado e

imutdvel surgisse como se por encanto e na simplicidade de se deparar com uma nova
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realidade, criados pela relacio do inconsciente, tem-se a convicgdo desta nova

verdade.

Entretanto no mundo em que se vive, a tecnologia e a maquina devido a suas
caracteristicas ordenadas e logicas, representam uma ameagca ao ato criativo. A
criatividade esta ligada a liberdade de criar, no sentido mais puro e livre. A perda desta
originalidade, por ser um fenOmeno irracional, ameaga essa existéncia, pois de alguma
forma estard impedindo a criatividade do espirito, o sentido da vida, o rompimento

com O prazer.

Alexander BLOK (1921), citado por KNELLER(1978), chama de vontade
criativa a possibilidade do individuo liberar todos os seus elementos interiores, uma

liberdade secreta, expressdo das formas do pré-consciente e do inconsciente.

Paul CEZANNE, segundo KNELLER (1978) defende, como a melhor
defini¢éo de criatividade, decorrente do ato de encontro que o homem, por meio de sua
percepgdo, seus sentidos, sua estrutura nervosa, experimenta como veiculo de
inspiracdo. Onde a receptividade de quem esta desenvolvendo o ato criativo ndo se
confunda com passividade, € uma espera iluminada que exige um alto grau de atencéo;

¢ estar em sintonia ¢ a0 mesmo tempo alerta.

Os simbolos ¢ os mitos representam o relacionamento entre a experiéncia
consciente € a inconsciente, por serem formas que nascem da consciéncia do encontro,

auxiliando-nos a obter um grau de consciéncia mais elevado.

A criatividade como regressdo a servigo do ego é o desligar-se do cotidiano
em busca de um conteudo psiquico inconsciente, onde passividade e receptividade
liberam a pessoa das inibi¢des e esfor¢os desnecessérios, liberando o impulso criativo,
mas este processo ndo pressupde criatividade como um produto de repouso, pois o
modo como a inspiragdo se apresenta ¢ geralmente em momentos de descanso € apos

trabalho intenso.
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Frank BARRON, citado por PREDEBON (1997) estudou o confronto direto
do individuo criativo com a ansiedade. Em sua teoria, a ansiedade é concomitante ao
choque provocado pelo encontro criativo ocasionando uma alteracdo no

relacionamento eu-mundo.
2.4.1 O ato criativo e seus limites

O homem tem consci€ncia de que existem limitagGes inevitaveis que
determinam até onde se pode alcancgar os objetivos sem dificuldades. Entretanto, o ato
criativo origina-se de uma luta constante do ser humano contra tudo aquilo que possa
limita-lo. A importéncia destes limites estd na consci€ncia entre as possibilidades e as
limita¢des individuais que desencadeiam uma expansdo da personalidade humana. Se
ndo houvesse limites ndo haveria consciéncia, pois esta nasce do reconhecimento
destes limites. A inteligéncia do homem desenvolveu-se a partir da luta contra estas
limitacGes. Uma outra caracteristica € a presenca da tensfo no ato criativo, resultado
do choque entre espontaneidade e limita¢Ges, desde que controlada e bem direcionada,
¢ uma luta que o individuo vence contra os limites. Existe a questdo da forma que
determina os limites e a estrutura do ato criativo; esbogo, plano e padriio também estdo

enquadrados nesta caracteristica de significado ndo material presente nos limites.

"Suponhamos que eu desenhe um coelho no quadro-negro. Todos dirfio: "Ali esta
um coetho."Na verdade, nada existe no quadro a néo ser a linha que tracei: nenhum
relevo, nada tridimensional. O quadro-negro é o mesmo, e pode nfo haver nenhum
coeiho "nele". O que todos véem ¢é apenas a linha tracada com o giz, que pode ser
infinitesimal em largura. Essa linha limita o conteiido. Diz qual o espago que estd
dentro do desenho e qual o que esta fora - ¢ a pura limitagio daquela determinada
forma. O coelho aparece porque todos aceitaram a minha comunicag@o de que o

espago contido pela linha é o que desejo demarcar."Rollo MAY (1996, p. 120)

O nascimento da forma da-se a partir da relagdo dialética entre o cérebro e o
objeto que € observado; subjetividade e objetividade respectivamente direcionadas a
idade imaginacfio. Se o homem insistir em que nfo existe nada além da realidade

empirica, estarda limitado a uma mente tecnoldgica, empobrecendo e
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supersimplificando a sua vida e a de outras pessoas, tornando-se auto destrutivo e no

criativo, pois a forma jamais serd sobrepujada enquanto existir a criatividade.

Outro aspecto importante € a capacidade que o homem tem do seu consciente
aceitar um bombardeio de imagens, idéias, impulsos e quaisquer fenomenos psiquicos
originados do pré-consciente, isto porque a imaginagdo opera em justaposi¢do com a
forma dando-lhe forca para que se possa chegar no momento da inspiragcdo, onde a
sensacdo de alivio nasce no momento em que se experimenta com maior intensidade

as limitacGes e atinge-se o ato criativo.

A necessidade que se tem da forma € demonstrada pelo fato de se construir
automaticamente preenchendo a imagina¢do com um nimero infinito de variagbes. A
criatividade esta relacionada com todas as experiéncias no processo de dar sentido ao
relacionamento com a existéncia, onde o conhecimento do homem deve ser feito em
sua totalidade e ndo apenas pela razdo para dar sentido a vida; é um processo onde a
mente estd ativa na formacgfio e reformulacdo do mundo baseado no desejo e na
intencionalidade do homem de pensar, sentir e ter vontade de criar a forma no seu

mundo.

Carl ROGERS, citado por SCHWARTZ (1992) define criatividade como a
necessidade de se realizar uma nova idéia que nasce, por um lado, da individualidade
de quem cria na busca da auto-realizagdo, por outro, a procura de algo que seja

diferente social ou culturalmente.

O ser criativo, na busca de sua auto-realizac@io, ativa e exprime toda a sua

capacidade do organismo, refor¢gando o proprio organismo € o ego.

GAGNE em KNELLER (1978), diz que a criatividade é uma forma original
de se resolver problemas por meio da intui¢do combinada com idéias e conhecimento

de areas totalmente distintas.
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Muitos estudos foram desenvolvidos para identificar quais as caracteristicas
basicas de uma pessoa criativa e como este potencial pode ser desenvolvido no

individuo.

KNELLER (1978, p. 125), observou algumas caracteristicas comuns em

individuos com o perfil criativo, e relacionou-as da seguinte maneira:

Inteligéncia - a pessoa criativa, além de possuir um grau de inteligéncia

superior a média, destaca-se dentro de sua area de atuacgdo.

Consciéncia - refere-se a capacidade de estar "ciente" as coisas que o rodeiam.
A sensibilidade ¢ mais apurada, a percep¢do dos acontecimentos que estdo a sua volta,

mesmo que restrita a um determinado campo de atuago.

Fluéncia - capacidade do individuo gerar idéias, ser mais articulado que as

Ppessoas comuis.

Flexibilidade - onde consciéncia e capacidade perceptiva trabalham em

conjunto ampliando as possibilidades criativas do individuo.

Originalidade - E a maneira pela qual se organizam e se formam as id€ias que

possuem o perfil de serem raras.
Elaboragdo - € a fase de aprimoramento da nova idéia.

Ceticismo - a caracteristica inconformista € a desconfianca do que ¢
conservador liberta o individuo das crengas convencionais, direcionando aos processos

de mudanca.

Persisténcia - é o reflexo do esfor¢o que envolve o processo criativo, onde a

mente trabalha mesmo quando a tarefa é abandonada por determinado tempo.

Humor - ¢é uma caracteristica peculiar na personalidade criativa, ¢ a

capacidade de reagir espontaneamente frente a determinados problemas.
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Anticonformismo - o ideal da personalidade criativa € o posicionamento onde
o equilibrio entre o grupocentrismo e o anticonformismo esta direcionado a criagdo de

novas id€ias e a troca de experiéncias.

Autoconfianga - uma das caracteristicas basicas do individuo criativo € a forte
confianc¢a no que faz. Todavia, este individuo é o mais severo critico de sua obra no

que tange a objetividade e a imparcialidade.

A maior parte das pesquisas sobre a criatividade dentro da psicologia possui a
tendéncia de ser descritiva ao invés de explanatéria. O exemplo classico da abordagem
descritiva € a classificagdo do processo criativo em estdgios proposto por WALLA,
1926, citado por KNELLER (1978).

Estas andlises s@o demasiadamente generalizadas e descritivas e tem pouco a

dizer sobre 0s processos cognitivos especificos que estdo por traz do ato de criar.

KOESTLER, (1969), examinou relatos sobre a criatividade em dominios
distintos e propds que a criatividade geralmente resulta da justaposi¢do de dois

conjuntos de idéias muito diferentes.

Varios pesquisadores caracterizam o pensamento analégico como o resultado
de processos que mapeiam as estruturas conceptuais de um conjunto de idéias -
mapeamento analogico - onde determinados aspectos do dominio-base s#o
equiparados e transferidos para dentro do dominio-alvo com a tendéncia de que o
conhecimento seja transferido em pedagos coerentes e integrados - principio da
sistematicidade, Steven GENTNER, In: SCHWARTZ, 1992 - e as vezes, a
transferéncia do conhecimento seria feita pela importéncia pragmatica ou relevancia a

meta de alguma forma.

OHLSSON, segundo SCHWARTZ (1992), sustenta, numa das propostas
basicas da teoria espacial do problema, que as pessoas sdo processadores de

capacidade limitada e que o insight ocorre quando alcangam um estado de
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conhecimento que servird como plano de movimento para chegar a um estado da meta.
Este horizonte do “olhar adiante mental” proposto por OHLSSON, citado por
SCHWARTZ (1992), equivale a um espago descritivo dos estados de conhecimento
do cotidiano contendo descricGes alternativas de um estado de conhecimento

individual que podem ser gerados com base no nosso conhecimento.

Todos estes enfoques desenvolvidos pelos pesquisadores foram direcionados
no estudo de como as pessoas utilizam-se dos diferentes tipos de conhecimentos para

resolverem problemas.

As principais formas que os pesquisadores propuseram na utilizagdo dos
diferentes tipos de conhecimentos séio as seguintes:

- os métodos fracos, universais (ex.: analise meios-fim) so utilizados nas
situacGes de conhecimento minimo.

- os planos generalizados dividem-se em subproblemas e séo utilizados
guando temos um problema relativamente familiar, mas pode nfo haver planos
especificos para resolvé-lo.

- com os problemas mais familiares pode-se ter planos ou esquemas mais
especificos (ex.: o perito em matemadtica), neste caso pode-se insistir nos planos e
resolver quaisquer subproblemas que possam surgir de outros esquemas.

- se ndo ha planos especificos ou generalizados para resolver um problema,
pode-se escolher uma experiéncia anterior especifica e, por analogia, aplica-la para o

nroblema, (ex.: um problema especifico que j4 tenha sido enfrentado anteriormente).

As pessoas podem utilizar uma combinagéo de todos os itens acima em pattes

diferentes ao resolverem um problema especifico.

O desenvolvimento das pesquisas sobre o entendimento atual da resolugdo
criativa de problema tem como enfoque o que se considera ser o papel do
conhecimento, torna-se claro que os métodos de resolugdio de problema podem ser
distinguidos pelas quantidades ¢ os tipos de problema podem ser distinguidos pelas

guantidades e tipos de conhecimento que as pessoas utilizam.
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A maioria dos métodos e formalismos desenvolvidos na inteligéncia artificial
pode ser considerada eficiente no desenvolvimento de qualquer tarefa que possa ser
especificada simbolicamente e aplicada praticamente em qualquer dominio. Mas, ao
importar tais pensamentos para dentro da psicologia cognitiva, e os utilizar como
pecas centrais de tais teorias € necessdria uma abordagem mais convincente, pois a

explicagfo psicologica necessita de predi¢cdes que possam ser testadas.

2.5 Layout Mental e a Autoconsciéncia

Quando se trata da criatividade, envolve-se o cérebro ¢ cada parte deste
complexo sistema realiza vérias funcdes. Tem-se em média 1 bilhdo de neurbnios,
todos, interligados através das sinapses, ou seja, ligados entre si ¢ que fazem o
funcionamento perfeito da maquina humana. O cérebro humano trabalha sem parar, a
atividade cerebral continua ativa, mesmo quando se dorme, somente a freqiiéncia da
atividade cerebral é que diminui, portanto se esta sempre “conectado”. Ao se
comparar o homem com computadores, estes, ao serem desligados, tém suas fungdes
paralisadas; ao se religar a maquina, leva-se um certo tempo até que tudo esteja apto
para servir, j4 o cérebro aparentemente desconectado estard pronto para atender a

qualquer instante.

O sono néo significa a cessacéio da atividade, mas € algo muito mais parecido a
uma atividade desordenada (EVARTS, 1964, citado por SCHWARTZ, 1992). De vez
em quando, durante a noite a cada trés horas, sabe-se que acontece alguma atividade
cerebral organizada, quando sdo registrados rapidas ondas de baixa voltagem no EEG,
chamado sono paradoxal, existem rapidos movimentos dos olhos (REM) com as a¢des
musculares correspondentes, a mente autoconsciente entdo reencontra sua capacidade
de “ler”, dos médulos ativos, um sonho com estranhas experi€éncias conscientes, mas

sempre reconhecivel com um sonho.
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Durante o ciclo do sono se pode conjecturar que a mente autoconsciente estd
lendo as atividades neuronais no cérebro, até mesmo os eventos mais desorganizados.
Algumas vezes o sonho se parecem com experiéncias ja vividas, mas que pode ter um
significado mais profundo e que ainda nfo se conhece. Ao despertar-se a mente
consciente parece gradualmente compor-se, encontrando alguns moédulos abertos
organizados. E como se a mente autoconsciente estivesse, por assim dizer,
examinando o cortex cerebral durante todo o sono, procurando qualquer médulo que
estivesse aberto, e pudesse ser utilizado para alguma experiéncia. Também sabe-se
gue uma determinada quantidade de sonhos penetra a mente autoconsciente, que sem
duvidas estd esquadrinhado continua e efetivamente sobre o cérebro, mas que ndo sdo

lembrados quando se desperta, a nfio ser talvez horas mais tarde.

Estas referéncias se relacionam com o processo utilizado por Arnaldo DEL
MONTE. Ao deitar-se, tendo como intuito & visualiza¢fo inconsciente de uma obra,
este se condiciona a incubar seu problema, levando-o a um plano autoconsciente
durante o sono. A iluminacdo, a terceira fase do processo criativo, lhe ocorre durante
o sono paradoxal, ou estado de vigilia, a diferenca entre os estados de sonho ¢ os
estados de vigilia constitui uma refutacdo do paralelismo. Um estado de vigilia pode
ser um mundo de sonho, desta maneira, ao acordar, tendo suas informacdes
caracterizadas em forma de texto, melodia ou através das formas adquiridas, que
sustentam o seu layout, restando-lhe apenas fazer a verificagéo, a 4* fase do processo,

para ter praticamente concluindo seu trabalho, através do “ layout mental”.



3 BIOGRAFIA DE ARNALDO DEL MONTE

Arnaldo Del Monte
nasceu em Sdo Paulo capital,
no bairro Cambuci, na rua dos
Alpes, no dia 7 de novembro
de 1923. Quando pequeno,

mais ou menos aos Seis anos,

Figura 1. Praga do Patriarca, com o Viaduto do Ch4 e o Teatro enquanto sua mae [saira

Municipal ao fundo, em 1927. :
¥ cuidava dos afazeres

domésticos, ficava ensinando-lhe a ler e escrever e a fazer as quatro operagdes.
Naquela época se entrava na escola aos sete anos, € sua mie, no momento, certo o
levou até a escola e contou & diretora que
seu filho ja sabia ler, escrever e a fazer as
quatro operagdes. Foi feito entdo um teste
com o menino Arnaldo, o que o fez
ingressar no 2° ano primario direto. Com
isso ele ganhou um ano em sua vida

escolar.

Depois, completou o gindsio em

Figura 2. Manifesta¢éo em frente a delegacia, no
bairro Cambuci,local onde Arnaldo nasceu.

trés anos, durante o periodo noturno, pois

trabalhava.

r

E de origem italiana. Sua mée foi dona de casa e seu pai sapateiro € montador
de cal¢ados. Arnaldo tem trés irmds, uma que mora em Curitiba no bairro de Santa
Felicidade e outras duas que moram em Sdo Paulo. Quando crianga gostava de jogar
bola, bulico (bolinha de vidro), andar de bicicleta e ja criava coisas desde muito cedo.

Arnaldo foi sécio de um clube chamado “Espéria”, que ficava perto do rio Tieté e ele
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gostava muito de nadar e pescar, hobby’s que muito apreciava. Aprendeu muitas coisas
desde pequeno, € 0 que ele mais gostava e até hoje gosta, € de resolver problemas.
Através da sua criatividade, suas idéias e solugdes para varios tipos de problemas,

sempre foram originais, como assegura.

Sua capacidade o fez tornar-se lider de uma turma de rua. Naquela época todos
tinham dificuldades para pagar seus estudos, enquanto uns estudavam a tarde ou a
noite, € outros de manhad e era comum entre os meninos da sua turma, catar coisas
como vidro, papel, lata, papeldo e vender no ferro velho. Arnaldo criou uma espécie de
cooperativa, onde todos trabalhavam por todos e dinheiro era dividido entre os
meninos, que ndo tinham dinheiro para pagar seus estudos. O dinheiro era entregue aos
seus respectivos pais para comprarem livros, uniforme, e tudo que precisassem. Essa
prética foi realizada por um bom tempo, pois era uma atividade sadia, honesta e que
dava dinheiro. O resultado foi tdo eficaz que quando um colega da rua faleceu, eles

arcaram com todas as despesas do enterro.

Arnaldo sempre se deu muito bem com seu pai Pedro, que era um homem muito

requisitado principalmente quando se tratava
de consertos, pois para se confeccionar os
sapatos eram utilizadas maquinas enormes e

freqiientemente estas estragavam. Como ndo

existiam técnicos, seu Pedro fazia este
trabalho, que na verdade lhe rendeu muito
mais consertando maquinas do que fazendo
sapatos, € isso ele nunca escondeu. A respeito
de sua mde, Isaira, Arnaldo, recorda que “Era
uma mulher maravilhosa, uma pessoa sempre

otimista e positiva”.

Figura 3. Pais de Arnaldo Del Monte em 1958.
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Ao final de sua vida ela teve problemas de bexiga, mas nunca reclamou de uma
s6 dor e nunca fez cara feia para nada, e mesmo assim ajudava as pessoas. Ela ia aos

hospitais prestar servigos voluntéarios as pessoas carentes.

No exército, o jovem Arnaldo foi soldado raso durante trés a quatro meses,
depois cabo, e sargento durante trés a quatro anos. Como ganhava pouco e gostava
muito de jogar no bicho, comegou a intermediar apostas para seus amigos do quartel.
Os jogos pequenos, das lavadeiras, das de comadre, ele bancava, ja os jogos grandes,
perigosos, de milhares ele ndo carregava consigo, buscava um tixi e dava o devido
destino. Um dia o Coronel lhe aconselhou a ndo praticar mais as apostas, é que ndo

ficava bem para sua imagem e principalmente para o Quartel em que ambos serviam.
- Vocé ndo teria outra coisa para fazer?perguntou-lhe aquele militar graduado.

Arnaldo respondeu que sabia desenhar, mas nfo havia servigo desse tipo em
Jundiai, no quartel onde entdo servira, somente em Sio Paulo. O Coronel lhe concedeu
entfio, um dia da semana para ir até Sdo Paulo buscar servi¢o, ¢ com o tempo, sempre

tinha algum a sua espera.

Quando pediu dispensa, esta lhe foi negada pelo comandante Jaime de Almeida,
porque Arnaldo era quem preparava as aulas que esse ministrava. O jovem sargento
recebia o roteiro das aulas e os desenhava em “quadros murais” com muita

criatividade.

Anos depois, cansado e, dizendo ndo ter talento para o exército, Arnaldo quis
deixar servico militar. O General permitiu que lhe dessem “baixa”, mas logo depois foi
convocado de novo e, passou a 2° Tenente, indo posteriormente para o C.P.O.R, do
bairro de Santana em S&@o Paulo, como professor da artilharia. Chegou também a dar
aulas de transmissGes de rddio. Até conseguiu os vencimentos de Capitdo e durante

seis anos € 0ito meses serviu o Exército Brasileiro.



28

O entdo capitdo Arnaldo DEL MONTE também foi condecorado como
Comendador da Legido Garibaldi, que ¢ uma organizagdo de cariter mundial que elege

as pessoas de destaque como dignas de pertencer aquela.

Anos depois casou com Ana, que lhe deu uma filha, Daniela, e esta por sua vez,

dois netos.

3.1 Vida Publicitaria do Arnaldo Del Monte

Conseguiu o seu primeiro emprego aos 15 anos, isto em 1938. Foi convidado a
trabalhar como office-boy no “Jornal da Manhd” na vaga de um empregado que se
suicidou. No primeiro momento, ainda ndo sabia o que ia fazer, ndo sabia se ia
carregar jornal ou entregar pacotes. Ai, o levaram para a se¢do de publicidade do
jornal, o que hoje considera um grande “golpe de sorte”, pois ndo conhecia ninguém
do ramo, ndo conhecia nada de publicidade nem nunca tinha imaginado trabalhar em
jornal. Sem ter quem o orientasse, Arnaldo foi logo descobrindo as coisas por conta
propria. Ficou sabendo o que era faturamento, o que era propaganda, viu o que era
uma maquina de imprimir jornal, como se fazia um jornal, conheceu a telenoticia na
época, tendo sido tudo isso para ele, uma
verdadeira escola. Este jornal pertencia
a Ademar de Barros, que posteriormente
chegou a ser interventor e governador do
Estado de Sao Paulo. Ele era médico e
seu consultorio ficava na Praga da Sé,

perto da sede do jornal. O fato de

Arnaldo ter que levar correspondéncias Figura 4: Ademar de Barros discursa ladeado por Luis

—_ e Carlos Prestes, 15/01/1947.
para aquele médico contribuiu para que

ficasse conhecendo pessoalmente o politico Ademar de Barros.
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Naquela época, o jornal faturava aproximadamente uns 16 mil reais por més

(em dinheiro de hoje), uma quantia muito insignificante. Tendo conhecimento desse

fato, Arnaldo procurou o entdo superintendente do jornal, Sr. Jukenel Passos, dizendo

que tinha uma maneira de fazer o jornal faturar uns 200 mil reais num més, € o0 homem

ndo acreditando em suas palavras, fez pouco caso. Dias depois, o Sr. Ademar tomando

conhecimento da idéia de multiplicar o faturamento, mandou chamar Arnaldo para

falar com ele imediatamente, o qual explicou-lhe a sua idéia em detalhes. E numa das

inimeras entrevistas dadas ao autor desta monografia, o Sr. Arnaldo, adiantou

textualmente:

“O que vou te contar hoje em dia ndo é novidade, mas naquela época era.”

E relatou o didlogo que mantivera com o Dr. Adhemar:

“- O senhor dd uma carta de apresentagdo para cada agente de publicidade

E acrescentou com um sorriso maroto:

“- Posso dizer que ai foi inventada a picaretagem.”

L4 estava Ademar de Barros, sentado numa cadeira, se balangando.

Figura 5: Confluéncia das ruas Direita e Sdo Bento. O Mappin (a esq.)
Na década de 20, os cerca de 10 000 automdveis em circulagdo
ocupavam o espago dos bondes.

Arnaldo acabou de
propor um negocio de
angariar anuncios de
prefeitos, prefeituras,
naquela época uma coisa

nova no Brasil.

O Ademar de Barros
comegou a rir, como quem

diz: Heureka! Dizendo-me
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que eu tinha descoberto a América, e assim foi feito. Uma idéia simples que alavancou

os negocios do “Jornal da Manha”.

Na edi¢@o do aniversario de um ano do jornal, foram faturados 210 mil reis em

um sé dia, tanto que houve até um almogo comemorativo no Clube Tieté, onde o sr.

Figura 6: Rua Libero Badar6 1943

Arnaldo foi o convidado de
honra, tendo que fazer um
discurso e até fumar charuto
que lhe foi oferecido por um
escritor, o teatrélogo francés
Jean Coquelen. Apés essa
edi¢do especial, passou a ganhar
de 80 mil réis, para 500 mil réis,

por més, de salario.

Na época, Arnaldo tinha uns 16 anos e, de office-boy, foi para o faturamento, s6

que ele gostava muito de desenhar, assim, foi desenhando, se aperfeicoando, comegou

a fazer antncios, foi criando, entdo comegou a receber as primeiras dicas e criticas de

pessoas que realmente entendiam do ramo da publicidade.

- “ndo, este anuncio ndo tem forga de venda” , dizia um.

- ‘“este anuncio é muito institucional”’, dizia outro.

- “esta frase vocé pode usar, assim-assado,” dizia um terceiro.

Arnaldo foi aprendendo, corrigindo-se e melhorando cada vez mais.

Algumas das pessoas que o orientavam, trabalhavam no préprio jornal, outras

ndo, mas foram esses os seus primeiros professores de publicidade, com quem

aprendeu muito. Havia também uma professora de propaganda, que um dia viu um dos

seus anuncios e lhe fez uma critica terrivel que quase o destruiu, mas acabou lhe sendo

muito util.
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E assim foi a sua convivéncia de jornal durante o periodo de dois anos. Logo
depois foi convidado a trabalhar no jornal “Platéia” e também no jornal “O Dia”,
depois foi para a “Folha de S&o Paulo”, onde ficou pouco tempo. O Platéia, era um
jornal que atendia & colonia de alemées, pois era no tempo da 2* Guerra, e Arnaldo
tinha que desenhar muitos avides, tanques, soldados alemdes, americanos e outros.
Enquanto que no jornal “O Dia” ele criava alguns antincios, escrevia, fazia fotos e ai

saiam matérias, algumas vezes polémicas.

Um episdédio curioso aconteceu naquele tempo: houve um crime que vitimou
um darabe no bairro de Perdizes e Arnaldo foi destacado para cobrir a reportagem.
Tirou a foto do morto, do local e ainda resolveu tirar uma foto da suposta arma do
crime que na hora julgou ser uma faca e sobre a qual jogou tinta vermelha, como se
fosse sangue e mesmo na impresso em preto € branco, daria ilusdo de sangue
verdadeiro, imaginando, em sua inocéncia, que seria um furo de reportagem. E
realmente foi. Porém, no dia seguinte, um investigador de policia foi até o jornal para
obter mais informagSes de quem havia feito a reportagem, pois o 4rabe tinha sido
baleado! Estava feita a confusfo, teve de ir até a delegacia prestar depoimentos, mas
tudo foi logo esclarecido assim pode voltar a ativa, aprendendo mais uma li¢éo de vida

profissional.

3.2 Uma Grande Descoberta

Arnaldo nfo tinha uma cren¢a definida, nfo seguia uma religifio, nfo se
considera “agnoéstico,” nem ateu, porém sempre quis descobrir o que era “Deus”. Uma
ocasifio, ele perguntou a um padre, que também se chamava Arnaldo, como era Deus,
¢ esse respondeu que Deus era um homem alto com olhos azuis € muito bom. Porém,

isso ndo lhe convenceu muito € continuou a procurar resposta para as suas duvidas.
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Conta o nosso biografado que uma vez

chegara em sua chécara junto a represa de
Vossoroca (Estrada Curitiba-Joinville), onde fora
passar um fim de semana, quando subitamente
uma pomba branca veio em sua dire¢do e pousou
na sua cabeca. O curioso € que ele, Arnaldo,
nesse exato momento estava pensando o que era o
Deus, € a pomba apareceu. Percebeu que ela
estava machucada, cuidou-a até ficar boa, mas o
fato deixou-o muito pensativo sobre que tinha

acontecido.

Figura 7. Arnaldo num momento de lazer na Ao anoitecer, ja recolhido em seus
chécara no Vossoroca. . i

aposentos e deitado em sua cama, olhava o céu

através da janela. Era uma noite estrelada e o siléncio tomava conta do lugar, ndo

conseguia dormir, sentia-se pequenino diante daquela imensiddo, cochilou algumas

vezes, quando repentinamente, no meio da noite, levantou a cabega, exclamando

“Deus existe”. Diante da imensiddo do universo, foi sua primeira percepgdo consciente

do que era o Deus.

3.3 Propaganda: O Corpo e a Alma do Negocio

Arnaldo nunca se considerou um bom desenhista, se achava apenas esforgado e
dedicado em seus trabalhos. Quando muito jovem, aprendeu alguma coisa a respeito
no “Liceu de Artes e Oficios” em Sdo Paulo. Estudou também na Escola de Arte
Getualio Vargas por mais de um ano para enfim descobrir a sua vocagdo, onde praticou
pintura e desenhos. Seu professor era Edmundo Migliasso, um desenhista de méo
cheia. Um dia, Arnaldo perguntou como que ele desenhava tdo bem, como isso era

feito, qual o segredo, como € que se desenha. Edmundo respondeu:
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“- E simples meu filho, vocé imagina o que vocé vai fazer, pega um papel,

transfere sua imaginagdo para papel e passa o ldpis por cima”.

Edmundo sempre chegava antes da aula e ficava desenhando: um pé, uma mdo,
uma cabeca, nas posi¢cdes mais estranhas, dificeis de fazer. Tudo era feito com giz,

direto no quadro negro. O aluno Arnaldo nunca esqueceu daquelas aulas.

DEL MONTE passou por muitas agéncias de publicidade. A sua primeira
experiéncia foi na Publitee, uma pequena agéncia que nfio possuia grandes clientes,
mas que fazia muitos € bons trabalhos. L4 conheceu um tal Sr. Rosasco, que era o
diretor de arte, um desenhista eximio, que fazia antincios com muita rapidez e que lhe
ensinou coisas muito importantes. Uma delas foi de “nunca passar o lapis ou caneta

duas vezes no mesmo lugar, pois tirava a beleza do desenho.” (ANEXO 1)

Depois foi para a Mc Ericson, Max Propaganda, Standard Propaganda,
Thompson, nessa ultima s6 para aprender a fazer layouts, o que conseguiu com um
rapaz chamado Edgar Oeroti. Depois foi para a Propan, que era uma agéncia

especializada em antincios imobilidrios. (ANEXO 2)
-*“ Era uma das mais perfeitas agéncias da época “, lembra hoje Sr. Arnaldo

Também aprendeu a fazer desenhos em nanquim. O processo era o seguinte:
primeiro se rabiscava a lapis bem de leve sobre papel canson, um papel especial,
depois passava-se 0 nanquim em cima, tudo em preto e branco. Nos anincios
coloridos, utilizava-se guache ou nanquim colorido, semi-transparente que néo cobria
o desenho. Apos o desenho pronto, levava-se para fotografar e fazer o fotolito. Sr
Arnaldo foi a época o produtor da Agéncia; ele pegava o desenho e levava-o para fazer
o cliché em um tipo de maquina que lembrava a de costura. Depois, obtinha-se o
cliché, para posteriormente passa-lo na calandra, uma outra maquina que tinha um
papeldo que moldava aquilo ao contririo. Esse molde servia para a obtengdo da telha,

peca em liga de estanho em formato de meia-cana que era colocada na rotativa para
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impressdo final. Um processo muito complicado e tudo isso para publicar antincios na

imprensa. Naquela época, ndo existia a tecnologia grafica de hoje.

O antncio era um desenho de uma pagina inteira ou menos, onde havia a
distribuicdo de um artigo aqui outro ali. O texto era colocado perto das ilustragdes. O
resultado, um cliché pesado para carregar: O cliché de um anuncio de pagina, pesava

uns 3kg, porque era montado em liga de estanho.

Em outra época, trabalhou para a Panam, onde Sr. Arnaldo fazia arte-final para
anuncios de varejo. Desenhava panelas, bandejas, etc e esses eram fotograficamente
reduzidos para desenhos bem pequenos. Fazia também um trabalho chamado “scretch
board”, que era um papel especial coberto com uma fina camada de gesso, sobre a
qual desenhava-se a nanquim e depois riscava e raspava-se o excedente com uma pena
como uma espatula. Esse modo de desenhar era demorado, embora tenha rendido

muita experiéncia ao publicitario Arnaldo. (ANEXO 3)

Durante sua carreira fez muitos trabalhos tipo “free-lance” para a Colgate,
Kolynos, Mappin, que antes era a Casa Anglo-Brasileira, s6 depois se tornando
Mappin. Quem atendia a conta era o Alex Periscinoto da Agencia Almap — Alcantara

Machado. Arnaldo

remodelou a marca do
Mappin, fez uma
pequena alteragdo nas

tipias, melhorando-a

ainda mais visualmente.

Figura 8: Mappin na Praga Ramos em Figura 9: Anuncio e re-estilizagdo da Marca
1960. do MAPPIN criada por Arnaldo.
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3.4 Layout Mental

O Sr. Arnaldo DEL MONTE desenvolveu um processo de criagéo, Unico e
particular, o qual denominou de layout mental. Primeiro, ele imagina o que precisa,
com detalhes, onde visualizar os pormenores da arte, as cores, letras, formato, depois
deixa sua imaginagdo livre para criar durante o sono e quando acorda estd esbogado
restando apenas finalizar. Sempre conseguiu resultados dessa maneira. Sua técnica
ajudou-o a organizar idéias e manter sua criatividade. Utiliza esse processo até hoje, o

que lhe rendeu muito sucesso em seus trabalhos.

3.5 Destino: Curitiba

Em uma bela manhd da primavera curitibana do ano 1953, Arnaldo DEL
MONTE desembarca, vindo de Sdo Paulo, com 30 anos de idade € com uma agenda
recheada de bagagem profissional. No trajeto do aeroporto para cidade percebeu que
as pessoas andavam sem pressa, havia pouca gente na rua; estranhou aquilo e foi logo
perguntando ao motorista do taxi se era feriado, e o motorista meio indignado

respondeu:

"- Ndo senhor, aqui é assim mesmo."

Figura 10: Curitiba década de 50 — Universidade Federal do Parana
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E que Arnaldo estava acostumado com a vida agitada de S3o Paulo ¢ estranhara

o ritmo da nova cidade que na época ndo tinha mais de 150 mil habitantes segundo

sua estimativa. A vinda para Curitiba a convite de Jodo Koss, da Clicheria Gravartex

que quis aproveitar o trabalho do desenhista, veio
ao encontro da sua vontade de mudar de cidade.
Arnaldo ja ndo gostava mais do barulho, da
agitacdo e do transito engarrafado de sua cidade

natal.

Quando Arnaldo chegou a Curitiba, de
“mala e cuia” a Gravartex alugou para ele um
apartamento no 3° andar do prédio da rua

Augusto Stelfeld, 455, no centro da cidade.

"- Custava duzentos cruzeiros por més e

ndo tinha nem elevador", recorda Sr. Arnaldo.

No Dia Paranaensy ¢a Propagands, a APP ssudou a classe com
géncia quz bolow o andncio, ganhou o “TROFEL GRAVARTEX"

Aceite também 0 080 "oi". Mas preprre-ie para ouvie
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Figura 12: Logomarca e antincios da Gravartex feitos pelo Sr. Arnaldo entre os anos 1950 e 1960.
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O Sr. Arnaldo iniciou suas atividades como free-lance, quando executava
servigos de lay-out, arte final etc, mas logo percebeu que seria mais gratificante
executar também outros trabalhos no género. Sua mente fervilhava de imagens, textos
e letras de musicas, prestando pouca atengfo nessas Ultimas. Sua disposi¢do era grande
€ por isso resolveu montar o seu proprio estudio de arte, onde dentre outros clientes,

prestou seus servicos para as lojas Hermes Macedo S7A.

Figura 13: Marca criada por Arnaldo Del Monte, em 1955.

O volume de trabalho foi aumentando até que em pouco tempo, acabou
integrando o Departamento de Propaganda e Divulgagdo daquela importante rede de
loja. Participou do staff com outros competentes profissionais por um longo periodo de

importantes realiza¢des, dando a sua especial contribui¢éo a expansdo dessa empresa.
(ANEXO 4)

Todavia, Arnaldo DEL MONTE, esteve presente também em outros
acontecimentos de relevo. Em sua bagagem de S&o Paulo além de muitas outras
coisas, trouxera um televisor. Coincidentemente nesta mesma ocasido, o Dr. Nagibe
Chede separando-se de um grupo que havia formado para a instalagio de uma
emissora de Televisdo em Curitiba, pelo emperramento do projeto, resolveu aventurar-
se numa iniciativa propria. Para dar partida ao seu intento, Dr. Nagibe adquiriu duas
cimeras de TV , mesmo tendo sido produzidas para operar em circuito fechado
industrial e resolveu promover a demonstragdo da televisdo na capital paranaense. O
televisor do sr. Arnaldo acabou sendo o coadjuvante com aquele que Nagibe Chede ja
possuia, sendo instalados nas vitrines das Lojas Taroba no Edificio Garcez para um

festejado langamento televisivo.
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Nido foi apenas o empréstimo do televisor, a participagio do Arnaldo naquela
promogdo. Na mesma ocasido e para o evento programado, criou pegas graficas para
serem exibidas, colaborando assim com o projeto que permitiu dar inicio a instalagdo

da primeira emissora de Televisdo — a TV Paranaense Canal 12, em Outubro de 1960.

Em 1953, foi trabalhar para a PROPAEX, naquela época uma das poucas
agéncias de publicidade em Curitiba. Esta ficava onde era o antigo Banco Banestado,
na Rua Dr. Muricy, esquina da rua XV, ocupando um 2° andar inteiro. Era uma
agéncia completa. Naquelé tempo ainda ndo existia televisdo, somente jornal, radio e
out-door, ou seja, departamento de radio e departamento de imprensa. Os proprietarios
eram Manoel Gomes Pinto, um portugués, Almir Delara e Darlé Ribeiro. Arnaldo
descobriu que nesta agéncia so se faziam antncios de % de pégina, dai resolveu fazer
antincios de pagina inteira como era o costume em S#o Paulo. Houve uma grande
repercussio, a idéia foi bem aceita e logo pegou em Curitiba. A PROPAEX atendia o
comércio de varejo, como as Lojas Bettega, Irmdos Th4, etc. Os clientes ficavam
admirados com a rapidez com que Arnaldo produzia os anuncios, porque ele era um
desenhista experiente em publicidade, fazia os desenhos e os layouts com muita
precisdo e criatividade. Essa agéncia, apés algumas fusdes, acabou virando Equipe

Propaganda, que existe até hoje. (ANEXO 5)

Em Curitiba de entfio, a atividade equivalente a agéncia de propaganda era
realizada por corretores que trabalhavam em radio € em jornais, como o Victo
Johnson, Humberto Lavalle, Driden de Lara Cerqueira, Heltera Filho e tantos outros,
Arnaldo, com boa visdo de futuro e num ato coadjuvante de pioneirismo, resolveu
novamente montar o seu proprio negocio. Em 10 de Novembro de 1962 fundou a AA
Associados Propaganda, tendo instalado-se no 11° andar do Edificio Dante Aligheri,
na Rua Westephalen, na esquina da Praga Zacarias, prédio, que acabou sendo uma
espécie de central da publicidade, onde se instalaram, posteriormente, varias outras

agéncias que foram surgindo em Curitiba ao seu exemplo.
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Conduzindo com muita competéncia as suas atividades, a Associados
Propaganda, acabou criando um modelo e estilo proprios, sendo reconhecida e
respeitada no mercado brasileiro e tornando-se uma das principais € mais requisitadas
agéncias de propaganda em Curitiba, além de proporcionar o surgimento, a formagéo e

o concurso de muitos profissionais do ramo.’

Também por sua competéncia, a Associados Propaganda foi a escolhida para
representar em Curitiba os interesses da internacional J. Walter Thompson, detentora
das maiores contas de propaganda no Brasil, como: Alpargatas, New Holland, Ford,
Fleichmann Royal, Colgate, entre outras. Ela foi a responsavel pela criacdo da idéia
do "branco original", adotado com o slogan na campanha
“Omo original”, mas antes, por algum motivo, essa idéia na
época ndo foi prontamente aceita, embora, anos depois,

maci¢amente utilizada.

Quando a Alpargatas langou as sandélias havaianas, o

st. Arnaldo recebeu do pessoal da Thompsom a informagéo de

que em Curitiba, as havaianas nfo vendiam bem, solicitando

Figura 14: Ari Fontoura

que ele averiguasse o por qué. Apds uma pesquisa de campo,

rapida e simples, descobriu-se que existiam muitas imita¢des das havaianas que eram
vendidas nas lojas da Praga Tiradentes. Ele resolveu entdo comprar amostras de todas
as marcas que pOde encontrar, testando uma a uma, comparando, analisando as suas

caracteristicas particulares.

Com o resultado dessa anélise, o sr. Arnaldo criou uma campanha publicitaria
que valorizava tudo que as havaianas tinha de bom. Contratou o artista paranaense, Ari
Fontoura, que ja atuava em novelas da Rede Globo, para fazer um comercial onde ele
aparecia com uma sandélia nas mé&os, € a0 mesmo tempo em que forgava as tiras,

torcendo-as de um lado para o outro, cheirava e pronunciava o slogan “NAO SOLTAM

' Quando perguntado sobre o que julgava ser importante como ingrediente & carreira de um publicitério, Sr.
Arnaldo respondia invariavelmente: "Ter coragem de desfilar pela rua XV de Novembro levando um pinico
cheio..."
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AS TIRAS, NAO DEFORMAM, E NAO TEM CHEIRO, AS LEGITIMAS”. Este

comercial foi um grande sucesso de vendas.

Em 3 de julho de 1968, quando a Associacdo Paranaense de Propaganda estava
em plena atividade, foi langado um concurso para a escolha do melhor antncio
comemorativo ao Dia da Propaganda no Parané. Os antincios inscritos seriam levados
para Sdo Paulo, onde um grupo de destacados publicitarios julgaria e escolheria o

melhor deles.

Quando Mauricio Téavora, redator da
Associados Propaganda soube do concurso,
foi ao encontro do sr. Arnaldo, perguntando-
lhe o que eles iriam dizer aos publicitarios
paulistas. Arnaldo DEL MONTE, num
insight instantdneo, respondeu: - "Diga,
“Oi”. E assim foi feito. Era a foto de um
sujeito fazendo um gesto de “Oi”. Dias depois
recebem a noticia: o titulo: "Oi !" por eles
criado foi o vencedor, sendo esse, um dos

primeiros de uma série de prémios recebidos.

DiA PARANAENSE DA PROPAGANDA /16 DE AGOSTO
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Figura 15: Anuncio OI — Associagdo Roberto Dualibi, publicitario paulista
Paranaense de Propaganda ;

bem conhecido na época e ainda o € hoje, ao

ver esse anuncio do “Oi” gostou tanto que langou logo depois uma campanha de calgas

jeans com €8S€ mesmo nome.

- Ele me ligou e perguntou se poderia usar idéia; )
". El l reunt deria usar a idéia; foi com o meu

consentimento, eu ndo cobrei nada." Relembra sr. Arnaldo DEL MONTE.



3.6 Histoérias de Marketing

Arnaldo Del Monte era muito requisitado para dar palestras em Escolas,
Universidades, empresas e o assunto que ele mais gostava de tratar era o Marketing.
Suas observagdes baseadas no que Philip Kotler pregava fizeram com que ele se
interessasse mais a fundo, decifrando e criando até alguns paradigmas. Sobre o
marketing de ontem e hoje, DEL MONTE diz que existem trés fases circunstanciais: a
primeira fase foi quando havia consumidores, mas ndo havia produto. As fabricas ou
ndo davam conta ou nédo fabricavam produtos que os consumidores queriam comprar,
a segunda fase foi de equilibrio, mas ainda néo havia concorréncia, aquela disputa
como existe hoje. Fabricava-se € se consumia, mas era também aleatoriamente, e a
terceira fase, que € a fase atual, onde existem muitos produtos. Nesta fase, existe a
escassez de consumidores e o surgimento da concorréncia que aprimorou a técnica de

marketing, propaganda e publicidade para levar as pessoas a comprar.

Existem dois tipos de marketing, o dirigido ao produto, e outro dirigido ao

consumidor, eles sfo distintos. A seguir ele d4 um exemplo seu de marketing dirigido

ao produto.

Em 1864, foi fundada a empresa Elgin que

fabricava relégios de todos

2 e os tipos, mas, ainda ndo
PUon ﬁf’ﬂ/r!t) E l-G ' N ¢ 2
/ “—\‘\ Sfraras eiierin o haVia o relégi o de puls 0.

Lo it enty anuds

Figura 16: Relégio Elgin

Era uma empresa onde os

donos deram principal atengdo aos seus produtos,
querendo que o reldgio que eles fabricavam ndo sé
marcasse as horas, mas também que fosse bonito e fosse
preciso. Eram td3o exigentes que ndo permitiam que os

relogios deles se misturassem com oOs outros em uma

relojoaria ou que se fizesse uma vitrine onde fossem

Figura 17: Anuncio de relégios Elgin.
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misturadas vérias marcas de reldgios. Tinha que haver exclusividade Elgin.

Os dirigentes dessa fabrica escolhiam as relojoarias de revenda Elgin pela
aparéncia, pela fama, pela reputagio. Décadas mais tarde veio o relégio de pulso® e a
empresa acompanhou, fabricando também relégios de pulso com a mesma
caracteristica dos demais. Surgiram reldgios bonitos, bem feitos, vistosos. Na realidade
eles fabricavam os reldgios “Rolls-Royce” da época. Quem tinha um Elgin tinha tudo.
Expandiram a fabricacéo de outros relégios, de mesa, de parede. Era o negdcio deles,

mas as vendas comecaram a cair porque eram reldgios caros.

Até que apareceu um americano chamado Edward Bennet que pediu uma
pesquisa de mercado para saber o que estava acontecendo com os relogios ELGIN e na
primeira parte da investigagdo perguntava: o que o cliente esperava do relégio? A
maioria das pessoas respondia que esperava que marcasse as horas e fosse barato.
Entretanto, tarde demais. No mundo inteiro se estava fabricando reldgios que eram
mais baratos que os da ELGIN. Mesmo assim a ELGIN insistiu e aplicou 25 mil

délares em propaganda, o que néo resolveu o problema. E. Benneti, entdo propds que

fossem fabricados outros produtos. A empresa
comecgou entdo a fabricar maquinas de lavar roupa e
maquinas de costura marca Elgin. Houve, portanto
uma mudanca de enfoque: em vez de se enfocar o

produto, fabricou-se uma coisa dirigida ao

consumidor. Mudou-se o enfoque enquanto a Figura 18: Méaquina de Costura
Elgin manual.

fabricacdo de reldgios praticamente se extinguiu.

Por algum tempo o sr. Arnaldo atendeu a Cia. Souza Cruz no setor de Relagdes
Publicas, atuando junto aos agricultores que plantavam fumo, participando
regularmente de reunides no Rio de Janeiro para resolver problemas que surgiam onde

a sua colaboracdo tornava-se indispensavel. Um certo dia foi chamado as pressas para

2 Quando o A. Santos Dumont reclamara da dificuldade de tirar o relogio do bolso durante os seu vdos, o seu
amigo, Louis Cartier, construiu em 1904 o primeiro relégio de pulso, com o qual presenteou o aviador brasileiro.
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uma reunidio por causa de um boato que comecou a se espalhar dizendo que o cigarro

Minister dava cancer. Mais um problema para solucionar.

O cigarro Minister era o cigarro mais vendido naquela época e nada poderia ser
mais prejudicial que aquele boato. Ap6s trés dias de reunides e com nenhuma solugéo
a vista, o Sr. Arnaldo voltou a Curitiba. Durante a viagem de volta teve uma original
idéia e assim, de imediato, retornou ao Rio. Chegou 14 & noite e foi direto falar com
Mister Riggs, Presidente da Cia. Souza Cruz e com o brasileiro Robert Satter, Diretor

de Marketing.

Minigler

Figura 19: Antincio publicado
em revistas.

Figura 20: Modelos de carteiras de
Cigarros Minister.

"- Tive uma idéia"- anunciou o sr. Arnaldo. " Vamos fazer uma contra propaganda,

vamos desmoralizar a idéia de que o cigarro Minister dd cdncer!" sentenciou.

Al perguntou que cigarro o Mister Riggs fumava. Respondeu que ndo fumava.
Entdo pediu para chamar alguém que fumasse. O sr. Arnaldo ofereceu uma carteira de

Minister ao recém-chegado, dizendo:
= “Vai ai um que “dd cdncer?”, desafiou.

Prop0Os que fosse espalhada essa idéia entre todos os vendedores. Mister Riggs

aprovou a idéia, tanto assim que num dos dias seguintes, ja4 em Curitiba, estando no
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Bar Stuart na praga Osorio, foi presenciada ali a seguinte sena: um vendedor da Souza

Cruz chegou perguntando para o dono do bar de quantos pacotes

"- “do que dd cdncer” ele queria?”. Em oito dias foi desmoralizado o boato e

criado um modismo.

Havia também na época uma piada relacionada com o cigarro Minister, a
respeito de um homem com mais de 90 anos e em plena atividade com muita satide e
que fumava Minister. Representantes da Cia.Souza Cruz foram procurar este homem
para saber como conseguira isso. Ao chegar na distante fazenda em que vivia foram
logo lhe pedindo para contar o segredo de seus habitos de longevidade, no que ele

respondeu:

"Acordo cedo, 6 horas da manhd, tiro leite da vaca, e tomo um copo bem
grande de leite."”

"E dai?"

"Dai, vou trabalhar na ro¢a até as 9 horas.”

"E dai?", insistiram.

"Depois volto e como um pedago de mamdo bem grande com suco de laranja.”

(e nada do Minister!)

"E dai?" ...

"Ao meio dia, almogo um prato de salada, arroz e feijdo e um bife bem passado
acebolado e com alho."

"E dai?"

"4s 15 horas tomo uma cuia com chimarrdo bem quente."

"E dai?” ...(e nada do Minister!). Voltaram a insistir.

"As 18 horas janto um prato de sopa de legumes, com um copo de vinho tinto
com pdo caseiro e manteiga aqui da fazenda.” (e nada do Minister!)

"E dai?"

"Tomo um cafezinho bem forte sem agucar.”

"E dat?"
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"Ai acendo um cigarrinho Minister.” (finalmente)
"E dai?"

" AT tusso como um cachorro.”

Segundo o ponto de vista do Sr. Arnaldo, as empresas americanas nfo se
apaixonam pelo produto, se apaixonam pelo lucro, tanto é que se tiver que mudar de

ramo, elas mudam.Se tiver que eliminar um produto, deixam de produzi-lo.

Ainda no final daquele encontro no Rio, sr. Arnaldo fez uma pergunta ao Mister

Riggs, da Cia. Souza Cruz:

"Vamos supor, Mister Riggs, que o governo brasileiro proibisse a venda de

cigarros, ou entdo os brasileiros parassem de fumar, o que o senhor faria?"
Respondeu o Presidente daquela Companhia:

"Bom pergunta, eu abria ‘o gaveta’, pegava o vegetal com o plano 46, colocava
em cima do vegetal da nossa fabrica aqui no Rio de Janeiro, no Bonfim e dizia: “O,

que bonita fabrica de cerveja vai ficar!”.

Isto significa que eles tém tudo planejado, tudo antecipado, tudo
estrategicamente pronto, para qualquer imprevisto. No plano 45 eles ndo se focavam

no produto, o que eles queriam saber € do lucro, opinou sr. Arnaldo.

Um outro erro de marketing estratégico rememora DEL MONTE, ocorreu com
a fabrica de fosforos Fiat Lux que mudou de nome para Switch Match. H4 muito
tempo surgiu nos EUA o isqueiro a gasolina, blindado, desenvolvido durante a
segunda guerra para que os marinheiros pudessem ascender seus cigarros a bordo de
porta avides. Um alem#o, Fridrich Schaechter, inventou o isqueiro a gés que acende
muito mais vezes que uma caixa de fésforos, umas quatro mil ou mais. Para o sr.
Arnaldo, a fabrica FIAT LUX, pisou na bola, pois os isqueiros tomaram conta do
mercado mundial. As mulheres o usam para acender o fogfio, mesmo quando dispdem

de acendedor automatico. Considera ainda que houve um erro enorme de marketing
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pois eles deveriam ter desenvolvido algo que substituisse o fésforo. Pensaram no

produto e ndo no cliente que esperava praticidade € modernidade.

it e T ‘ “I%

Figura 21: Isqueiro x Fésforos

3.7 Dom Musical

Na ultima agéncia em que trabalhou ainda em Sdo Paulo, a Reclam, o sr.
Arnaldo néo tinha muito que fazer. Um dia o proprietario o Sr. Tirso Pires perguntou-
the se sabia produzir jingles, ai ele respondeu que ndo era musico, que s dedilhava
violdo a noite, pois tinha insdnia. Na verdade, Arnaldo também fazia jingles criativos,
esbocando mentalmente a melodia, similarmente a idéia do “layout mental”, depois
gravava em um pequeno gravador e no dia seguinte levava para o musico Ernani
Venturini toci-la. Faziam isso de madrugada, sempre nos estidios “SO SOM E
IMAGEM?” e em 72 horas estava pronto e na midia, se aprovado. Arnaldo tem muitas
gravagdes de jingles de sua autoria € a forma de crid-los sempre foi a mesmao “layout

mental”.

Na década de 70, criou um jingle para o trator da Ford que fez bastante sucesso e

quem aparecia cantando era Rolando Boldrin, nessas palavras:

“O meu trator Ford tem um novo motor, com ele eu vou mais longe sim, senhor”.
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Certa vez Arnaldo estava com uma campanha pronta para ser lancada quando
seriam distribuidas mudas de Pinheiro do Parand. Mas bem nessa €poca, julho de
1975, caiu neve em Curitiba matando todas as mudas que iam ser distribuidas.
Resolveu entdo suspender a campanha que estava toda aprovada e pronta para ser
veiculada. Nessa época sr.
Arnaldo era assessor do

Governador Jaime Canet.

Diante do contra-
tempo, ndo se deu por

vencido e ao abrir a cortina

da sala em que estava, viu

Figura 22: Foto do autor desta monografia junto com sr. Arnaldo
durante a entrevista em casa do publicitario que segurava
um disco com jingles de campanha politica de Ney Braga,

de 1960.

a paisagem branca, pois a
neve que caira ainda
estava la. Notou entdo uma samambaia toda caida e ai veio a inspiragdo da musica para

um jingle apropriado a ocasifo:

“Levanta do chdo essa planta caida, ferida, pde o teu coragdo na semente que volta
com vida. O dia da esperanga voltou a ser crianga, bom-dia Parand, bom-dia.

O sol voltou no Parand, o sol raiou, bom-dia!”.

Viajou cedo para Sdo Paulo e foi direto para o estudio de gravagdo. O mesmo
Ernani fez os arranjos musicais, um outro musico, o Dagostini fez os complementos
finais. De madrugada ja estavam gravando. No dia seguinte, de volta a Curitiba com o
jingle pronto, sr. Arnaldo foi até o Palacio do Iguagu (sede do Governo do Parand)
com seu gravador portatil e na presenca do governador Jaime Canet e Afonso
Camargo, entdo Secretdrio do Governador, apresentou a produc@o musical que foi
aprovada na hora e, em 72 horas, estava no ar em todas as emissoras de radio do

Paranda. Foi um sucesso.
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Victor Dagostini, seu amigo de Sdo Paulo era um excelente miisico e teve uma

participac@o importante nas cria¢des de Arnaldo.

Outra campanha com jingle institucional foi também para o Governo do Parana,

na administragfio do governador Ney Braga:

“Hei! Vocé, que vem brotando desta geragdo, do tempo novo da renovagdo. A
1% etapa estd vencida. Hei! Vocé, venha seguir na mesma direg¢do. A direg¢do que leva
a um novo dia, s6 o trabalho faz a construgdo. Do norte a sul, a esperanga de um

povo. Parand a certeza de um tempo novo!”.

Um outro sucesso foi o jingle para a campanha do Clube Atlético Paranaense.
Conta que o Jofre Cabral e Silva, presidente do clube, um dia o chamou para que o
ajudasse numa campanha do Atlético, pois eles precisavam de dinheiro. Sr. Arnaldo
inventou “A GRANDE JOGADA”. (ANEXO 6)

Foi um estouro, vendeu super bem e o jingle marcou, pois, 0 amigo que ajustou
a letra & musica foi o préprio autor do jingle da copa do mundo de 70. Ele usou a
mesma musica, mas com a letra do sr. Arnaldo, que sem saber disso, ao escutar o

jingle ficou perplexo, e exclamou:
"Mas essa é a musica do hino da copa do mundo!"

E o amigo Rogério Neto respondeu: "Ndo tem problema, a autoria é minha." A

musica era assim:

“Atlético todo para frente, novo Atlético espetacular. E a Grande Jogada

minha gente, é pra valer, é pra ganhar’.

O Rogério Neto era o unico que podia usar aquela melodia, pois ele era o proprio

autor de “A copa do mundo € nossa, com o brasileiro, ndo h4 quem possa!”...
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Certa vez o sr. Arnaldo fez uma melodia, mais precisamente um samba
inspirado nas musicas de Benito de Paula, do qual gostava muito. A melodia foi

gravada no estiidio e era assim:

- “ Porque vocé apareceu em minha vida amor, se o nosso caso de amor jd nasceu

coisa perdida’.

Arnaldo Del Monte, confessa que sempre aprendeu muito com os amigos € um

deles foi o Vitor Dagostini, que criou o jingle da Varig.

“Estrela brasileira, de norte a sul, iluminando o céu azul, mensagem de amor e
paz, nasceu Jesus, chegou o Natal. E o ano inteiro cheio de saudades, trazendo um
Natal de felicidades e um Ano Novo cheio de prosperidade, VARIG! VARIG!
VARIG!”.

3.8 Bom de Palanque

Arnaldo fez muitas campanhas e ajudou muitos
politicos em suas trajetorias entre os quais podemos citar,
Ney Braga, Jaime Canet, Ivo Arzua, Paulo Pimentel. Lutou
muito para que Paulo Pimentel fosse candidato. Na época
Pimentel era Secretario da Agricultura do Parana ¢ Arnaldo
fez vérios planejamentos para que ele se destacasse,
inclusive em outros Estados como, Bahia ¢ Pernambuco.
Criou a pintura da frota, criou o slogan, “Somos todos uma
s6 forgca”. Quando veio a campanha para governador, o sr.

Arnaldo participou com a criagdo de algumas pecas de

valiosa importancia: cartazes, jingles, adesivos, camisetas,

santinhos.
Figura 23: Peca de publicidade
da campanha politica
de Ney Braga.
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Segundo DELL. MONTE, a palavra "santinho" foi inventada pelo Aristides
Simdo entfo Secretdrio da Educagdo. Arnaldo havia criado na campanha politica do
Ney Braga um pequeno folhetinho com fotografia do candidato que Simdo apelidou

mais tarde, de “santinho”, por se parecer com aqueles que os padres distribuem nas

igrejas.
"Este nos vamos distribuir na rua!”’ exclamou Simao.

A pedido do politico Afonso Camargo, Arnaldo fez a campanha para Deputado
Federal. O slogan era o “Pai do Vale Transporte”, titulo que veio pronto. Executou a
criagdo do material da campanha, criou um gibi onde contava as vantagens do Vale
Transporte € os seus beneficios aos trabalhadores. Foi um sucesso, Afonso se elegeu

com expressiva votacao.

Figura 24: Arnaldo, A aim Cant, Ans g e espsa, o casamento
da filha de Arnaldo.

Para o candidato Pedro Sampaio, foi uma campanha quase perdida. Arnaldo
ajudou-o muito a se eleger deputado estadual, pois ele ndo estava bem nas principais
cidades como Apucarana, Maringd, Londrina. Porém em Nova Esperanca, soube,
através do assessor dele, que Sampaio ndo ia ganhar de jeito nenhum. O sr. Arnaldo foi
pessoalmente até aquela cidade para falar com o povo, e todos diziam que ele ndo ia

ganhar, que ele estava fraco. Falou com o barbeiro, com engraxate, com donas de casa
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¢ outros. Hospedou-se em um hotel e durante a noite quase foi assaltado no quarto. No
dia seguinte foi falar com o candidato Pedro, que estava em seu escritério com sua

esposa, quando Arnaldo chegou e perguntou como estava a campanha.
"E, vai mal, acho que vamos perder." Disse o candidato.
Arnaldo em alto e bom som.
"Nos vamos é ganhar!!"

Um dos opositores do Sampaio estava até distribuindo dinheiro eram notas de 5

reais, para conseguir eleitores e derrotar o Pedro.

Ao voltar para o hotel, sr. Arnaldo refletiu sobre aquilo que estava faltando na
campanha e logo veio a resposta: estd faltando as pessoas dizerem. — "Ele vai

ganhar!!!

Depois de 3 dias, o candidato ja estava quase convencido de que era capaz de
ganhar.

Foram reunidos estudantes, professores, amigos e simpatizantes numa igreja. O
sr. Arnaldo fez no quadro negro esquemas de organizacdo, quem iria ajudar quem,
onde, como, etc. Falou com um que tinha um carro de som e pediu um lugar para falar
em publico. Fez comicios, programas em radio, televisdo, colocou dnimo no candidato
e no povo. Mas, assim mesmo os opositores ganharam as elei¢fes, mas apenas com 90
votos de diferenca! Anos depois, Sampaio, o candidato derrotado procurou o st.

Arnaldo, novamente pedindo ajuda em outra campanha:
" Arnaldo, o que devo fazer para ganhar dessa vez?, Ndo posso perder novamente!"

Em 15 minutos de conversa, Arnaldo criou o slogan “Para Devolver Nova
Esperanga ao Povo”. Era para o candidato explorar o popular, pois ele atendia os

pobres. O homem levantou da cadeira, agradeceu, foi embora ¢ ganhou a eleigdo.
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Tempos depois, Arnaldo recebeu uma ligagdo desse politico, agradecendo, pois havia

sido eleito. Revela Arnaldo: "Ndo cobrei nada, tem coisas que nédo se cobra. "

E outra ocasido, sr. Amaldo foi chamado para ajudar na campanha politica
numa outra cidade do Parand. O candidato era Jaci Escanagata, empresario de
Cascavel. Segundo Arnaldo, o homem era uma pessoa simples, mal sabia falar, mas
que acabou sendo um excelente prefeito. Esse candidato mandava buscar Arnaldo de
avido para facilitar sua vinda. Preparou-lhe discursos, cartazes, jingle, enfim tudo para
que fosse eleito Prefeito. O slogan da campanha era: “Um passo & frente pra
melhorar”. Seu opositor, o candidato Fidelcino Tolentino, tinha escolhido a cor
vermelha para a campanha. Tudo era pintado de vermelho, até o comité que ficava
numa praga no centro da cidade de Cascavel. O sr.Arnaldo explorou entdo a idéia do
vermelho. Foi criado um audiovisual, procurando com que as pessoas odiassem o
vermelho, com o seguinte roteiro: “Um tambor bem grave, tocava, trés vezes ¢ uma

voz de filme de terror falava: - Néo gosto do vermelho!!” Até a misica era tenebrosa.

O sr. Arnaldo associou que tudo que era vermelho, era ruim. Teve o cuidado de
ndo fazer comparages com o comunismo, mas no fundo era essa a intengdo, € que na

época ser comunista ndo dava IBOPE. Nio deu outra, Jaci ganhou facil.

Em 1962, o sr. Arnaldo ajudou o candidato Ivo Arzua Pereira a se eleger
prefeito de Curitiba. Arzua estava se iniciando na politica e lhe faltavam ainda alguns
atributos para que pudesse se sobressair. Seus concorrentes eram o José Moro, um
excelente advogado e orador e Abilio Marcondes, politico tarimbado, que contava com
o apoio do ex-governador Moises Lupion € ambos representavam grandes desafios.
Arnaldo sabendo do passado de Ivo, um homem de garra, de muita competéncia e

probidade, criou um épico slogan vencedor, “ Mais agdo, menos conversa”.

"Q povo na verdade ndo quer saber de papo, quer saber de realizacdes", filosofa
Amaldo DEL MONTE, e Ivo Arzua ganhou fécil a Prefeitura de Curitiba, na qual

permaneceu entre 1962 e 1966.
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3.9 Alguns Cases (ANEXO 7)

TECIDOS URCA - 1958

O primeiro case de sucesso foi o de
uma loja na praga Tiradentes, a Tecidos

Urca. A Clicheria Gravartex, no qual

Arnaldo fazia free-lance, solicitou-lhe que

criasse uma marca. Ai ele criou uma tipia
feita a pincel, em letra americana, mas achando que tinha ficado muito simples,
acrescentou uma cortina, que compds melhor a idéia. Essa marca durou mais de 40

anos.

FRISCHIMANN’S MAGAZINE - 1967

Enquanto trabalhava como free-lance para

Gravartex, foi chamado para ir até o escritério do .
. . '
Mauricio Frischmann que estava precisando de uma sn mann s

marca nova para sua loja, a Frischmann’s Magazine. -
P 93, & o amigdo __J

De volta para casa, submeteu as idéias a0 mesmo

processo do Layout Mental, concluindo seu trabalho. Quando voltou para mostrar a
marca, o Sr. Mauricio foi logo perguntando quanto iria custar. Arnaldo informou que
custaria o equivalente a R$ 750,00 reais de hoje. O homem quase caiu da cadeira,
achando muito caro e que nfo pagaria esse valor. Arnaldo levantou, agradeceu e foi
embora. Uma semana depois, recebe um telefonema do sr. Mauricio pedindo para que
voltasse a conversar sobre a marca. Ao chegar no escritorio do empresario, esse
perguntou novamente, por quanto ele faria a marca. E Arnaldo respondeu: por R$

1.500,00, e completou:

“Se me chamar de ladrdo eu saio e ndo volto mais.”
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Pois ndo é que ele aceitou e até adiantou o dinheiro para elaboragfo da arte-final
da marca. Mais tarde, o sr. Arnaldo ficou sabendo que o homem ja tinha feito o mesmo

pedido a vérios desenhistas, mas nenhum trabalho tinha lhe agradado.

Por ser muito comprido o nome Frischmann’s, foi utilizada uma tipia
condensada, pouco comum para a época. Essa logomarca Frischmann’s durou mais de
30 anos. O slogan “O amigio”, também sugerido por Arnaldo DELL. MONTE, saiu de
uma conversa informal com Mauricio, a respeito de um grande amigo comum de
ambos. O Sr. Mauricio gostou da idéia do slogan e o utilizou durante quase toda a

existéncia da marca original.

TELEPAR - 1970

Ivo Arzua, entdo presidente da Telepar — Telecomunicagdes |TELEPAR

do Parana, decidiu que fosse criada uma nova logomarca.

Convidado o sr. Arnaldo partiu do perfil de uma torre de D C

comunicacédo telefonica, que formava um T, com as microondas

que nela se refletiam. Fez um rabisco rapido e foi falar com o Desidério, hoje
proprietario da Opus&Miltipla, que na época trabalhava junto. Pediu para que ele
desenhasse aquele esbogo criado, o que ficou muito bom. Finalizada a arte e apés
alguns retoques, chegou-se a uma marca que ficou bem conhecida e que durou muitos

anos até a Telepar virar Brasil Telecom.

HABITACAO - 1971

Uma logomarca para a
Construtora Habitacdo, de
propriedade de Jaime Canet, Cﬁﬂstru‘;oea € emPrEEﬂimeﬂtDS

foi solicitada. Quando Arnaldo

-
Sns HABITACAO S.A.
]
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a criou, imaginou blocos e tijolos empilhados formando um H. Imaginou também
quadras urbanas. Era simples porém de muito impacto. A solidez na imagem da marca
era necessdria por se tratar de uma construtora. As letras também eram fortes e
grossas. No dia da apresentagdo, sr. Arnaldo expds essas pranchas do layout em um
cavalete, como era costume em suas apresentagdes. Canet chamou alguns funcionarios
e diretores. Havia umas 10 pessoas para apreciarem a nova logomarca e darem suas
opinides. Apds a apresentacdo e explanagdio, ninguém gostou. O sr. Arnaldo
permaneceu em siléncio, quando, subitamente, Jaime Canet, com sua arrojada viséo
pediu para que todos olhassem a marca atentamente, em seguida a escondeu virando o
cavalete e entdo solicitou para que todos a desenhassem de cor. A experiéncia provou

gue a marca foi facilmente memorizada por todos, € acabou sendo aprovada.

“Uma logomarca ndo tem que ser bonita, mas tem que

ficar marcada, ser de facil memorizacdo.” Ensina Arnaldo

DEL MONTE.

Ele criou também um simbolo de qualidade para

Gade P\ IMOVEL
Habitacdo. Era um tijolo, na verdade ¢ uma idéia meio Q“A“"CADO

copiada, confidenciou. Em S&o Paulo, o simbolo da prefeitura
de Sdo Paulo da época, era uma colher de pedreiro com uma flor em cima, porém
Arnaldo queria uma idéia melhor, uma coisa mais humanizada, entdo humanizou o

tijolo, aplicando uma fita com uma roseta. Tudo desenhado a mao.

HABITEC - 1978

Chamaram Arnaldo para criar uma nova marca, pois a
empresa Habitagdo havia sido vendida pelo Jaime Canet e os
novos proprietarios queriam mudangas. Os compradores

desejavam também mudar o nome Habitec para Construtora

LOBA. Arnaldo ndo gostou e ndo entendeu porque Loba, mas a
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explicagfo era esta: L de Luis, O de Osvaldo, B de Beatriz e A de Ana, suas esposas.

Arnaldo, com sua perspicdcia profissional, com muita elegincia e com
propriedade, recomendou aos novos proprietarios:

“O nome ¢ HABITEC.” E assim ficou.

E que o investimento que foi feito na marca Habitagio fé-la ganhar tanta
reputacio que qualquer coisa que soasse diferente, nfo daria certo, porque as colméias

representavam trabalho, conjunto, organizagfio, que € peculiar das abelhas e se

coadunavam bem com construcfo civil.

NEW HOLAND - 1981

Para a New Holland, o sr. Arnaldo criou muitas coisas, entre comerciais, jingles
¢ pecas graficas. Um certo dia foi chamado pelo Diretor de Marketing e esse lhe
solicitou uma campanha para langamento de uma nova colheitadeira. Dias depois, o sr.
Arnaldo voltou em companhia de sua redatora e apresentou a proposta, mas, eles da
New Holland, nfio gostaram muito do que lhe foi trazido. O diretor responsavel tinha

imaginado outra coisa e exp0s sua id€ia:

“Eu quero uma campanha que diga: — CHEGUEIL uma campanha que dé um grande

impacto e ndo se preocupe com a verba.”’

Diante dessas informagSes preciosas, sr. Arnaldo idealizou como que um
grande parto, como se a nova colheitadeira estivesse nascendo. Tratava-se de uma
gigantesca bolha e de dentro dela saia a maquina. Na hora de produzir os comerciais, o
Percy Tamplim, do Sir Laboratorios, teve enormes dificuldades e gastou uma grana
para produzir o time, porém, foram todos recompensados, pois ganharam um prémio
internacional com a campanha completa. Quando os diretores da New Holland
assistiram-no pela primeira vez, todos aplaudiram em pé. Era o nascimento da

maquina, uma colheitadeira New Holland!
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HARBOR - 1987

Arnaldo também criou a marca da Construtora
Harbor. Apds a venda da Habitacdo, Jaime Canet fundou
essa construtora para dar continuidade a atividade no ramo ‘

de construgdes. A logo criada utilizava as letras J e C, H A nnon

iniciais do nome do fundador. Na verdade, sr. Arnaldo | CONSRUCOES E EMPREENDIMENIOS LTDA.

nunca gostou muito da que criou, propds até mudé-la, mas ndo obteve consentimento..

3.10 Coisas da vida do Arnaldo DEL MONTE

Arnaldo se diz um autodidata por ter estudado desenho por pouco tempo.
Para ele, propaganda nfo se ensina, se aprende sozinho, fazendo, errando e acertando,
refazendo, criando, experimentando, se aperfeigoando no dia-a-dia, € que “devemos
usar nossa cabega para exercitar a nossa inteligéncia”. Aprende-se na lida das coisas

e com ligdes de seus amigos € criticos.

Figura 25: Arnaldo Del Monte e familiares, quando da passagem
de seu aniversério de 79 anos.
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O autor desta monografia mostrou um trabalho seu para o sr. Arnaldo e lhe
pediu uma opinido, uma analise. Era um outdoor. Queria saber o que ele achava da

chamada e sua pronta resposta foi esta:

“Tem muita informagdo, muitos elementos, devia ser mais condensado, mais

concentrado, so isso é o que falta.”

Explicou ainda que num outdoor, diante do qual o consumidor passa a 60km/h,
ndo € possivel ler toda essa informacgdo.Um outdoor ndo se pode fazer com mais de 10
palavras e tem que ter uma chamada forte. Para exemplificar, contou que havia feito
um para uma livraria que foi de grande impacto ¢ a chamada era a seguinte: “O

HOMEM E O UNICO ANIMAL QUE LE. SEJA HOMEM”,

Foi lhe perguntado ainda sobre o layout: quando ele levava um para mostrar ao
cliente e esse ndo gostava, se fazia outro modelo? Disse que ndo fazia isso que nunca
refez uma idéia ja acabada. Ele diz se colocar no papel de um mestre confiante no que

faz.

“Eu nunca cheguei ao cliente perguntando se ele gostou, ou o que o ele achava
disso. Eu explicava o que fiz e o porqué. Se ele me contratou é porque acredita no meu
trabalho e no meu potencial e desempenho, eu crio e o cliente tem que aceitar, porque

eu sei o que estou fazendo.”

Para esse admirével publicitario radicado em Curitiba, cada criagdo tem uma
seqiiéncia logica e objetiva, por isso ele nunca pediu opinido do cliente sobre o

trabalho proposto, argumentando:
“ eu exponho minha idéia, e é isso, eles tém que respeitar a criagdo do artista.”

Cada trabalho novo €é um desafio, € assim que ele sempre encarou sua profissdo

e desenvolveu seu feeling. Publicidade bem feita vende, assegura o sr. Arnaldo.
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A ja citada agéncia Associados Propaganda foi uma idéia que infelizmente néo
deu certo, era um projeto um tanto utdpico para o mercado curitibano da época. Nela,
todos eram sécios recompensados pelos seus servigos, mas faltou uma visdo de

gerenciamento empresarial.

“Quando eles ja faturaram o que pretendiam, ndo queriam mais fazer nada, dai

ndo dava certo. "queixa-se o sr. Arnaldo.

A Agéncia chegou a ter 63
clientes. (ANEXO 8)

“As pessoas achavam que eu
q
era famoso, so porque  cobrava

caro.” diz seu fundador.

Arnaldo DEL MONTE nunca

gostou de estrelato, era ponderado,

Figura 26: Arnaldo na Associados Propaganda, 1974.

humilde, nunca usou da sua fama
para conquistar qualquer tipo de beneficio proprio. Chegou a ficar irritado com um
politico vitorioso que certa vez lhe concedeu as glorias de sua eleigdo. Para o sr.

Arnaldo, isso ndo vale a pena, ndo faz questdo, ndo precisa, insiste esse biografado;

“Nos temos que ter talento por nos mesmo. Temos que convencer as pessoas

pelo que sabemos, e ndo por ter nome, moral ou fama.”

O politico paranaense Afonso Camargo quando o contratou para sua campanha

eleitoral, disse:
“Escolhi vocé porqué é o melhor, ndo conhego outro.”

“ Se ele achava isso de mim, muito bem, mais por mim, jamais falei que era”,

pensou o escolhido.
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Segundo Arnaldo, nfo existe nada de novo em propaganda. O tnico perigo ¢é

confundir, criatividade com burrice. Chama isso de CRIATIVICE.

“ds vezes o cara quer ser diferente e ndo consegue, ser muito diferente também

é ruim, na verdade sdo todos iguais.” (referindo-se aos publicitarios).

Arnaldo ndo tem nada pronto para mostrar, pois, tudo o que sabe estd em sua

cabeca, em sua memdria.

“Eu ndo gosto de passado, acho o que jd passou, jd era. SO me interessa o
presente, o agora. Quem gosta de passado ndo vive, estd regredindo”, continua a

filosofar.

O que o sr. Arnaldo gosta ¢ de explicar, de mostrar caminhos, ensinar, assim
como aconteceu com ele, pois, aprendeu muito de publicidade e propaganda, da

mesma forma.

Num daqueles dias de entrevistas, ele havia tido antes uma reunifo numa
grafica para definir detalhes de um folder para construtora Harbor. Cores, forma, tipo.
Ele resolveu optar por um desenho do seu amigo Nilson Muller, ao invés de uma foto.
O slogan era bem original e forte, assim, “Santa Felicidade o centro gastrondmico de
Curitiba, virou também bairro nobre residencial. Construa sua casa e viva no lugar

mais alegre da cidade”.

“O importante num texto de propaganda é vocé falar a verdade. Isso é a

verdade, vocé ndo pode mentir”, recomenda Arnaldo e prossegue:
“Eu prefiro o Nilson porque ele desenha muito bem e rdpido.”

Arnaldo contou que Nilson é um especialista em planta baixa de prédios, ele
fazia uma a cada dois dias, cobrava dois mil reais, tinha fila de espera, tudo era feito

com aerdgrafo, canetas de cor, pincel. Quando o computador comegou a cruzar a vida
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dele o seu trabalho foi perdendo forga nessa area. Hoje os arquitetos fazem tudo isso

com muito maior facilidade computacional.

Nilson Miiller confidenciou ao autor deste trabalho monogréafico na festa de

aniversario dos 79 anos de Arnaldo DEL Monte, que desde que comegou a trabalhar

W
PARA DEPUTADO FEDERAL, r

VALORIZE O SEU VOTO ESCOLHENDO

HERMES MACEDD - cormtio - wonas - s

.

Figura 27: Anuncio da campanha politica
de Hermes Macedo criado por
Arnaldo.

ampliagdes dos retratos dos candidatos, nestes termos:

“Me empresta aquele teu menino, o Nilson, acho

que ele tem jeito para a coisa”.

Foi o primeiro trabalho do Nilson Miiller, com 17
anos de idade, sob o comando do Arnaldo, o que muito o

orgulha até hoje, segundo confessou o referido.

O sr. Arnaldo lembra de um outro fato que o

marcou:

no Departamento de Promog¢do de Hermes
Macedo S.A., na década de 50 ja tinha vontade
de conhecé-lo. E que existia 14 um retrato do
chefe do Departamento, sr. Oswaldo Pinho,

feito a bico de pena por Arnaldo, coisa rara!

Um dia o sr. Hermes Faria Macedo,
resolveu candidatar-se a Deputado Federal.
Patrocinou também, parte dos custos da
campanha do Janio Quadros e Ney Braga para
Presidente ¢ Governador respectivamente. O sr.

Arnaldo foi o responsavel pela criagdo e

coordenagdo da campanha, e ai solicitou ao sr.

Pinho para que mandasse alguém para ajudar nas

Figura 28: Campanha politica de
Hermes Macedo, tendo
ao fundo cartaz criado
por Arnaldo.
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Um dia foi convidado a receber um premio de publicidade em Sio Paulo,
referente aquela campanha da New Holland. O evento acontecera no Maksud Plaza
Hotel e apds a entrega dos prémios, a festa culminaria com um show do cantor
americano de jazz Billy Eckstine, um senhor de aproximadamente 70 anos de idade.
As luzes do palco estavam na penumbra, quase escuro, o artista entrou arqueado. O sr.
Arnaldo achou estranho e quando as luzes se acenderam, o homem se ergueu, estufou
o peito, levantou a cabeca e cantou como
nunca, por uns 40 minutos. Durante o
show, sr. Arnaldo ficou pensando naquilo.
Quando o show acabou e as luzes se
apagaram, o homem saiu do palco

novamente, todo curvado, chegando a

[

Figura 29: Arnaldo Del Monte recebendo prémio pela ~ tropegar, pois estava tudo escuro. Tirou
campanha publicitaria da New Holland, no . ; b )
Hotel Maksud Plaza em Sdo Paulo> disso mais uma ligéo de vida:
“Sempre me lembro dele, quando eu ndo
estou com vontade de fazer um trabalho, quando

estou sem inspiragdo, sem danimo penso: Vou

fazer como Billy Eckstine.”

Figura 30: Billy Eckstine

Foi perguntando ao sr. Arnaldo, se ele poderia definir midia. Ele disse, que
atualmente no Brasil, sdo todos os veiculos utilizados para divulgacdo. Isso ndo €
verdade, insiste, pois, o correto € que midia € a técnica utilizada para se fazer a melhor

divulgacdo. E explica:

“Midia é a aplicacdo da verba do cliente, para conseguir com essa verba

atingir o maior niimero de publico com o menor gasto possivel.”
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Também, perguntou-se por que ele dava palestras sobre marketing. E sua

resposta foi:

“Porque marketing é a base de toda propaganda, base do produto,

merchandising, quem ndo sabe marketing, ndo entende de propaganda!”

3.11 Legado Del Monte

Para alguns, o entrevistado ¢
autoritario. Para outros, severo. Mas na
realidade, foi simplesmente, um
exigente, um responsavel e ético
profissional Arnaldo DEL MONTE. O
sr. Arnaldo ¢ portanto, parte integrante,

b i gaeE PR 11 | : i
Figura 31: Arnaldo com este entrevistador no jantar de
seu aniversario de 79 anos.

com significativa importancia, do
desenvolvimento do nosso mercado,
além de ser até hoje, o exemplo para muitos que iniciaram nessa atividade. Arnaldo
foi, no inicio de suas peregrina¢cdes em Curitiba, um pioneiro, um desbravador e que
continua ainda hoje, mesmo que de forma seletiva, prestando assessoria para poucos
privilegiados com seus admirdveis conhecimentos e sua incomum capacidade. E
também o marco de um tempo, no qual se criava publicidade com muita

responsabilidade e dedicagéo.

Por tudo que realizou e pelo grande legado que continua deixando, pode-se
afirmar com seguranga que seu nome continuard indelevelmente vivo na histéria da
propaganda do Parand e do Brasil, pois Arnaldo DEL MONTE ¢€ e continuara sendo
inesquecivel como um dos mais atuantes, dindmicos, originais, criativos, inspiradores,
imitados, até polémicos, profissionais da publicidade que até entdo atuaram e deixaram

diligentes discipulos na Terra dos Pinheirais.



CONSIDERACOES FINAIS

A retrospectiva feita neste trabalho teve como meta enfatizar uma pagina
importante do universo da publicidade no Estado do Parand, enaltecendo a figura do
publicitario Arnaldo Del Monte, que se pode afirmar, ter sido um dos marcos iniciais

do mundo da publicidade neste Estado.

O autor deste trabalho monogréifico, e por que ndo dizer, biografico, teve
oportunidade de conhecer um mundo profissional, onde a perseveranga, 0 bom senso,
a honestidade ¢ a criatividade foram as pilastras principais da trajetéria deste homem
que vestindo a camisa de uma atividade até entdo praticamenté embriondria na capital
do Parand, fez com que despertasse neste discipulo a percepgdo real do valor de um

trabalho profissional executado com sabedoria, amor, dedicagfo e criatividade.

As entrevistas dadas por Arnaldo Del Monte que compuseram o contetido deste
estudo, podem ser recomendadas, como leitura complementar, aos empresarios, donos
de agéncias de publicidade, professores e coordenadores de cursos de graduagéo e pos-
graduagfio das Universidades, a alunos dos Cursos de Publicidade ¢ Propaganda ¢ a

todos os interessados nas areas de criatividade e marketing.

Cabe também, registrar, que este trabalho ndo teria sido possivel sem a
inestimavel e generosa colaboragdo de Arnaldo Del Monte, a quem se deve gratiddo
pelo acesso a documentacdo e pela autorizagdio para reprodugdo de documentos ¢

fotos, e também, de fatos de sua vida pessoal e profissional.

Agradece-se também a familia do entrevistado, principalmente a sua gentil
esposa dona Ana, que muito contribuiu com as lembrangas que complementaram este

texto monografico, bem como a sua filha Daniela € a dona Nerina, irm4 do Arnaldo.



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ADAMS, L. James. Idéias Criativas. 2 ed. Rio de Janeiro: Ediouro, 1994.

ALENCAR, Eunice Soriano de. Psicologia da Criatividade. Porto Alegre: Artes Médicas,
1986.

BARRETO, Roberto Menna. A técnica de produzir idéias. 6 ed. Sdo Paulo:
Summus, 1982.

DUALIBI, Roberto ¢ SIMONSEN, Harry Jr. Criatividade em Marketing. Nova ed. S3o
Paulo: Makron, 2000.

GOLEMAN, Daniel, KAUFMAN Paul, RAY Michel. O Espirito Criativo. SZo Paulo:
Pensamento- Cultrix,: 2001.

KNELLER, George. Arte e Ciéncia da Criatividade. Sdo Paulo, IBRASA,1978.

KOESTLER, Arthur. O fantasma da maquina. Rio de Janeiro: Zahar, 1969.

MASLOW, Abraham H. Maslow. No gerenciamento. Rio de Maneiro: Qualitymark,
2000.

MAY, Roll. A Coragem de Criar. Rio de Janeiro, Nova Fronteira, 1996.

O’SULLIVAN, Tim et. Al. Concepts in Communication and Cultural Studies.
Londres: Routledge, 1994.

PERISCINOTO, Alex. Mais vale o que se aprende que o que te ensinam. 1 ed. Séo
Paulo: Best Seller, 1995.

PILLA, Armando. Criatividade, que bicho é este?. http://www.cehcom.univali.br
/pp/monografia.htm, 2000.

PREDEBON, J. Criatividade: Abrindo o lado inovador da mente. Sio Paulo: Atlas,
1997.

SCHWARTZ Joseph. O Momento Criativo. Séo Paulo, Ed.Best Seller,1992.

WOLFF, Janet. A Produgiio Social da Arte. Rio de Janeiro: Zahar, 1982.

WOLF, Mauro. Teorias da Comunicaciio. 3 ed. Lisboa: Editorial Presenca, 1994.



ANEXOS



ANEXO 1

Agencia Publitéc
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1947 - 1948
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Irresistivel assim... de chamar a atengio de minhas amigas, de
fazer coragGes baterem mais depressa... Que sensagio deliciosa!
Acho que alguns hibitos de minha vida mudariam, outros garanto

que nido... Por exemplo, a minha preferéncia pelas maravilhosas -

blusas, malhas e conjuntos de Fio Helanca-Rhodianyl. Téda mulher
se sente irresistivel quando veste um conjunto de Fio Helanca-
Rhodianyl. Que perfeicio! Um verdadeiro sonho de elegincia!

MMPORTANTE!

Verifique no ato da
compra se esta etiqué-
ta de face dupla vem
présa ao préprio ar-
tigo. Ela representa a
sua garantia de estar

adquirindo uma con-

fecgdn da legitimo Fio
Helanca-Rhodirnyl.

publitec 08 23




Do imnginnecinoe a renlfidnde...

Tratava-se de um materinl de revestimento que existin npenas na imaginacio dos arquitetos, decoradores e
Yabricantes de moveis.. Esse material sonhado ern assim: dificilmente poderia ser riscado, seria de limpeza
Tacil, resistirin a gordurns, a0 enlor... Tudo isso, ¢ uma aparénein sempre nova, possibilitando efeitos deco-
rativos belissimos! Ah, se existisse.. Um din, ésse material foi crindo. Seu nome: gorRMIcR  Sun aceitagiio:
imediata! Desenvolvido pela Formica Corp., de Cincinnatti, Ohio, USA, teve seu uso difundido em todas as
partes do mundo, inclusive no Brasil, onde ji ¢ Tabriendo hd algum tempo. FORMICA ¢ marca registrada do
material que estabelecen um novo conceito no campo do revestimento

Fabricada no Brasil por  FORMICA PLASTICOS 8. A S0 Paule

Para evitar possibilidades de equivocos, tada s aplicagho que utiliza o melhor Iaminado pléstico do mundo traz éste sélo de identificacho

oubiirec 91 01



Vencedors! .

maior numero de pontos!

A NOVA

Inteiramente automatica, a nova
ELNA-Supermatic realiza sozinha tddas as

tarefas que, normalmente, V. necessitaria anos para
aprender: cose, prega botdes, cascia, e faz um
niimero praticamente ilimitado de pontos diferentes
em bordados maravilhosos! Trabalha

indistintamente com uma ou duas agulhas!
s6 ELNA supera ELNA
A primeira no mundo AR

inteiramente automadtica HA BONS LUCROS
EN A SUA ESPERA

L}
Ibramac AT
INDUSTRIA BRASILEIRA DE MAQUINAS DE COSTURA S.A. AUTORIZADOS. Consulte-nos

pesssoalmente ou por corto
S Paulo: Praca da Republica, 468 — 3.° andar — Tel. 33-4778
Rio: Ruo do Quitanda, 62 — 9.° andar — s/ 906 — Tel. 42-0048

Um produto

Publitev
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-

A

RFECT CIRCLE
Wi Liquipamento original
de 75°/, dos carros de
procedéncia norte-americana!

— E agora, fabricados no Brasil :

'FORAM MONTADOS EM 1954
PELAS OFICINAS NACIONAIS

Esta cifra gigantesca retrata uma preferéncia consa-
gradora! E essa preferéncia se justifica: ao trocar - i
os Anéis de Pistio originais que equipam os carros
de fabricagdo nortc-americana, as boas oficinas mon-
tam, nos pistdes, anéis da mesma marca dos origi-

nais: PERFECT CIRCLE.

Quando substituir os anéis de pistdo de seu corro, pega sim-
el plesmente PECE. Seu fornecedor sobe que V. estd exigindo

Y et
¢ % PERFECT CIRCLE — um anel de grou para seu automével.

fan a[ica-o ) J/V/Ollla/

;/e garante 3 melhot. qz/g/rqu,,@ /

o 'é
UM PRODUTO DA

COMPANHIA FABRICADORA DE PECAS

A VENDA NAS BOAS CASAS DO RAMO

Publitéc
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Agéncia Standard
Revista Selecdes - Reader’s Digest

1946
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Elegantissimas..:

conservam-se

bem ajustadas

mesmo depois de lavadas!

Feitas em méaquinas proprias e por
processos exclusivos — que garantem
a qualidade do fio e a durabilidade
do elastico - as Meias Soquete Lobo
nunca perdem a forma e nido enru-
gam, mesmo depois de lavadas. Re-
sistentes, em coOres sobrias — dignas do

maior nome em meias para homens!

g
vt
mims
sesnaquivs 5 € rar teY
>, 2%

—~t e

MEIAS
SOQUETE

ARARAQUARA - EST. DE S.?

“
G .



ANEXO 3

Agéncia Standard
Revista Selecoes - Reader’s Digest

1950 - 1951

69



fhs roupas brancas sao preciosas.
. faca-as durar X
toda a vida !

Yocé pode abaixar o preco dos tecidos
rolongando-lhes a vida com QBoOA.
& o que fazem toédas as boas donas-de-
asa 'do Brasil. QBoA da as pegas de
glgoddo e de linho alvura de neve.
JBOA poupa os tecidos tornando des-
ecessario esfrega-los... QBOA deixa a
oupa fresca e cheirosa. £ por isso
que  as brasileiras preferem QBoA!

QBOA ajuda a proteger .

a saude de toda a familia

B Eantd

B’ use QBOA. Além de limpar e
{/’l A desodorizar, QBOA desinfeta...

- = fah % - 5 -
et dando maior protecdo a saide.

—4“)

1. Agdo mais suave | | 2. Maior eficiéncia

como alvejante como desinfetante

exiP0° (NN e 2
35
BOA a mais fiel
Q amiga da mulher! &,
f Produzida e Distribuida no Brasil pela : J
QUIMICA INDUSTRIAL MEDICINALIS S.A. .,

. - . R
Cuaixo Postal, 2872 — Sao Paulo iy
os. Associadas: Lobs. Lysoform S/A, Dist. Com. Osasco Ltdo., Casa Bancaria Anhanguera S/A,
0. Anhanguera de Investimentos (outorizoda pela Superintendéncio da Moeda e do Crédito).
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A CIENCIA E 0 USO CONSAGRARAM

1750}'0/?/”

para a higiene pessoal

ST DG BN = i o ey o

L

PR g &

ysoform é tio necessirio A saide como o

ar que vocé respira. £ um poderoso antisséptico
antifermentativo e desodorizante. Usado, até
mesmo em grandes diluigoes, exerce maravilhosa

agio permicida, prevenindo infecgies, higienizando

ey s

o seu corpo e protegendo a satide em seu lar.

Defenda &ste bem precioso que é a satdde — tendo

FeATh a3 oy

sempre 3 mio um vidro de Lysoform  Adote o

hibito de fazer didriamente a sua higiene pessoal com

T - 7

uma tampinha de Lysoform diluida num litro d4gua

ONE <

higiene intima - desodorante
frieiras - higiene infantil

K
v
)

0

o
=
=]
=
>
-
2
-
2
w»
=
w
=]
-
Q
=
2
> |

o

i Caixa Poatal 2502 « Sfio Paulo

Queiram enviar-me uma amostra gritis de Lysoform Primo,
prlo que estou juntando Cr.$ 3.00 em sdlos do correlo.

T

v

NOME: LA T Lo T E L W
| ENDERFGCO: ___ n o™ =
CIDADE:

guera S/A, Cio. Anhanguera de Investimentos (autorizada pela Superintendé&ncia da Moeda ¢
do Crédito). 1
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apartamentos deluxo e superluxo.
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3\ Informagdes também no:

MANAUS - AMAZONAS- BRASIL

\

st o PRUDENCIA CAPITALZAGHD

"Departamento de Turismo,
Caixa Postal 1843 Sdo Paulo”

ou na sua Agéncia de Turismo.

PANAM. Cana de Amiges
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Lojas HM
Jornal Gazeta do Povo

1955 - 1960
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ANEXO S5

Agéncia Propaex
Anuncios variados
Jornal Gazeta do Povo

1953 - 1954
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EIXOS - MANCAIS-EMENDAS G;--"?
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' VISITE A HOSSA EXPGSICAD DE TRATORES

EAPOSICAD: - AVEWIDA C2.:DIDO DE ABREL, 3
VENDAS: - PRACA TIRADENTES, 337

importadoraAmericana$.A.
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ANEXO 6

Agéncia Associados Propaganda
Anuncios “A Grande Jogada”
Jornal Gazeta do Povo

1968
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O MOVO ATLETICO
JA POSSUI...

12 011
NOVOS SOCIOS!

: AS RAZOES DE TAO GRANDE SUCESSO'!
1 MAIOR NOMERO DE PREM‘OS 56 automdveis no total e 60 televisores

2.° FACILIDADES DE FAGA}'%EI‘I!IQS Ve recebe o seu falfo da penamento e paga nos Bancos
0s, rdpido como uma conta de luz.

3.0 MAIS EMO(OES PARA FODOS Sortsios didrios @ prémios semanais
S ATENCAO: ADQURA JA O s5u
: 1 DE SOCIO DO
R e CLUBE ATLETICO
¥ a partic de 20 de abril PARANAENSE

R B préximo. "® concerra a todos os prémios

Entre votd também na A Grande Jogada™ -e ganhe um automdvel por semana.

A GRANDE JOGADA E PRAVALER!!

: """ ~ure cus'qu c¢nciz dut ceguintve Bancos pera efetuar seu pagamento:
o0 DO F T ') 0O PaRAMA 8. A. - BANCO DA PROVINCIA DC RIO GRANDE DO SUL S. A.

Y COYAERC | '._ O PARLNA 8 A - BANCO NACIONAL DE MINAS GERAIS S. A,




\(S”IO bUPtKATUDf) 0y (
A SE JA VIU EM
PHOMOCOES ESPORTNI

Y. VOGE VAI TORC:
3 Q) visrar
A v T 00 E GANHAR

EMOGOES TODOS 0S DIAS. MAIOHES CHANCES PARA V(

Vocé concorrg adquirindo um titulo de sécio uo
CLUBE ATLI:TICO PARANAENSE

pagando apsns! i
12 mensalidades dea i '

S840 96 automoveis Volkswagun o 60 televisores,
Assista pelo Canal 4, lodos os dias, &s 20.30 horad,
programa a A GRANDE JOGADA e ibre com as -
emocgdes do sorleio da insior promogao esportiva do \
Parana. Eslao convocadas 1ddas as loicidas,
As mulheres lambérm podemn parlicipar.
r HiFCP Ab ors F VELIDAS
4 Sede cennidl do Clube Alicics Paranaense
: d Rua Baréo do Rio bianco, 275.
’
1

r v‘j"‘“‘?ﬁ?ﬁﬁ

lJ € .ch_ ‘A_THI:!;‘.{‘TZLT‘
B
““ ‘ \\J‘ "’”\;—1‘ = /
0 Vulk:aggen o SE emand! £ mais:
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ANEXO 7

Rascunhos feitos por Arnaldo Del Monte,
Quando das entrevistas em sua residéncia.

Frischmann’s, Habitec, Telepar, Tecidos Urca, Habitac¢ao
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ANEXO 8

Agéncia Associados Propaganda
Anuncios Variados
Jornal Gazeta do Povo

1966 - 1975
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Vocé ja sabe que a Transparand é a mals nova
revendedora Chrysler do nosso Estado. Por isso
reformou suas oficinas e instalou o mais moderno
equipamento para servir aos possuidores dos velculos
Chrysler e Simca. Mas a Transparana nao se esqueceu
dos- tradicionais clientes Willys. Continuam sendo
atendidos com a mesma eficiéncia e presteza,
Eu e minha equipe estamos & sua espera para
quzlquer eventualidade. Meaino que vocd ainda nao

¢ leja precizando dos nossos servigos,
apureca para um abraco amiqo.

Rt
OV0 GHE
UA UNOIA

TRANSPARANA

MEU NOME: Alberto Rocha Cayalcanti

de Albuquerqus Arcoyerde -
ESPECIALIDADE: Chrysler, Simca e Wilivs -

EXPERIENCIA: 20 anos de service

(modéstia & parte) - s

CHRYSLER
cdoo BRASIL S.A.

\

‘s

" "B 4 b [ | o
n&@ ..!.. i{.&..&‘. "\PA RJ..LL\JJ. i::?‘oA. (=
Rua André de Barros, 678 - Curitiha




Ruem tem vVisao sabe:
A\l Falando em praias,
2y 20 melhor € sev sacio
{/},,Xw do Santa Monica

A\\AGORA E UMA OPORTUNIDADE EXCEPCIONAL DE
V ADQUIRIR UM TITULO DE PROPRIEDADE DO

/9 P €

Ate a nauguracao éle eslara valendo muito mais!

........

f Em tio poucn terpa o tilulo de stcio-proprictério @

-
| do Santa M -ica Clure v Praia, ja valerizou 40%.

e | As eslruluras co~r-om o a mectrar o Gue serf o maior

cltbe de praia o frtiitea Sl Cada Lyalo colecado

» . Pl
W, represerta juro tf0 7 jura Adqguira o seya lituio anles da % L
e
nova valoracan. O Doty Monica

the di lucro em

o de capital e confdlo

+ Drcida-se agora,

A 1iima acelerara, r
Ll S o
veja que facilidade para Tl €F St 2
quem compra agora: 0\
Tritaon ... iS5 100,C0 e
10 paot=s. de NCrS 30,00 (E ¢
10 paa .

. de TS 40,00

‘ s 50,00
Fo-tr » Garviuily
Araumtelos Aseaciyics
Construc&o: & CarGo de

€. R. Alreuty - Frea, e Conttevzoge
Calculos estruturais:
Tecricn de Estrutiras

e dade Cnl TESC




é32 abit Pivgams by

a compra de ua!quer veiculo i
nova linha WILLYS' 68

A Companhia Metropolitana de Automdveis, oferece além das excepcionais facilid
de pagamento, o bilhete de seguro do seu carro, completamente quitado.

Provado 8 comprovado:

EM VEICULOS WILLYS
HINGUEM OFERECE
MAIS DO QUE A
METROPOLITARA

CIA. METROPOLITANA DE AUTOMOVEIS

METROPOLITAN

Av, Vicente Machado, 288 - Tel. 4-3818
__Av, Silva Jardim, 840 -~ Tel. 4-0767

METROPOL n‘Am

'liu"



privativo, demalr depend®ne'as e garagem

Um SUCESSO pﬂl'a , Financiamento total:

Aprovelte as facllidades olerecldas no momen!

gente bem sucedida. | i

Identifique-se. Com a mesma decisdo Projetos selecionados:
com que vocé subiu na vida, escolha, acertndamente, Cadn unidade ¢ original.
o lugar exato para morar. O Javdim Voet eacolhe aqueln do seu agrado.
das Palineiras ¢ um pedaco de parafso, com ruas

asfaltadas, jardins; iluminacao ¢ belissimas 5 - \7 =
) Localizagdo: “n\

Jardim das Palmeiras. | [,

residéncias que revelam o bom' gosto dos sens moradores. : i wigs
Um lugar maravilhoso, protegidao da agitagio, ',\'4'.‘1',",',,',!{',‘,,',.':.'f,"j,'.’,':,‘.,,,/’\\\ =
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