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RESUMO

ROCHA, LILIAN ALVES DA. A IMPORTANCIA DA AUDITORIA CONTABIL COM
ENFASE NOS CONTROLES INTERNOS. As constantes mudangas e a crescente
competitividade em todos os segmentos de mercado t€ém forgado as empresas a buscarem
novas alternativas de gestiio cada vez mais flexiveis e adaptaveis ao mundo globalizado. Este
trabalho discorre sobre a Auditoria Contabil com énfase nos controles internos, como uma
ferramenta de gestdo, sendo aplicaveis tanto para as empresas privadas, quanto para as
empresas publicas. Destacam-se os principais aspectos € relevancias da Auditoria Contabil,
tragando-se um comparativo entre as Auditorias Interna e Externa, o papel do auditor ¢ os
beneficios que os controles internos trazem para as organizagdes. Ressalta a importancia dos
trabalhos dos profissionais de Auditoria, frente & perda da credibilidade que nos ultimos anos
vem tomando propor¢des indesejaveis, devido a falta de ética e comprometimento por parte
de grandes empresas do segmento. Pretende, também, reverter & imagem negativa que se
instala no meio corporativo a respeito dos auditores, que em muitos casos, sdo percebidos
como espides, ou como desconhecidos que colocario em xeque a eficdcia operacional ¢ a
gestdo da emipresa, bem como favorecerfio apenas ao Fisco.

Palavras-Chave: auditoria, controle intemo, eficicia.
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ABSTRACT

ROCIIA, LILIAN ALVES DA, AN APPRAISAL ABOUT TIIE IMPORTANCE OF
ACCOUNTANCY AUDITING WITH INTERNAL CONTROL EMPHASIS. The constant
changes and growing competitiveness in all market segments have forced the companies to
search for new administration alternatives everytime more flexible and adaptable in the
globalization world. This research discusses the Accountancy Auditing, with internal control
emphasis, as an administration instrument, being applicable for private companies as to public
companies. The main aspects of the Accountancy Auditing are highlighted, making a
comparison between Internal and External Auditing, the auditor task and benefits that the
internal control bring to the organizations. Sticks out the importance of the Auditing
professional work, due to the credulity loss which has taken undesirable proportions in these
last years, because the lack of ethics and compromise per big company segments. It intends,
also, to reverse the negative image which installs in the corporate segment regarding to the
auditors, who in many cases, are perceived as spies, or unknown men who will put in check
the operational efficacy and management of the company, as they will just benefit the
Government.

Key-Words: auditing, internal control, efficacy.
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INTRODUCAO

Levando-se em conta a turbuléncia de nossa economia, a pratica da Auditoria aliada ao
desenvolvimento dos controles internos, que aferem a eficiéncia da gestiio empresarial, passou
a constituir-se prioridade para todas as organizagdes, dado o montante de recursos envolvidos,
volatilidade dos mercados a alta competitividade das empresas. Os processos de privatizagdes
e a chegada de novas empresas estrangeiras vem contribuindo significativamente para a

implantacdo e melhoria dos controles.

Nesse espago, a Auditoria mostra sua importincia, pois valendo-se de normas e
padrBes técnicos € éticos, ¢ fundamental ao sistema de informagoes, medigdo de desempenho
e prestagio de contas da administragfio. Além, de contribuir para o aprimoramento, eficiéncia -

e eficacia dos controles internos dentro das organizagdes.

O objetivo deste trabalho é demonstrar os beneficios da realizagfio de uma Auditoria
Contabil tanto em empresas privadas quanto em empresas publicas, aliada ao
desenvolvimento dos controles internos tanto nas areas operacionais quanto nas éareas

administrativas.

Portanto, acredita-se ser indispensavel a realizagfio de Auditoria Contabil nos controles
internos de todas as empresas, pois se esta for bem executada, ird fornecer informagdes
fidedignas e esclareéimentos fundamentais sobre a real situagfio econdmico-financeira das
mesmas, com alto grau de confianga para o bom andamento, aperfeicoamento e

aprimoramento das empresas auditadas.
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1. REVISAO DE LITERATURA

Atualmente a Contabilidade vale-se de conceitos da Economia, como as palavras
capital, renda, consumo; outros conceitos derivam do Direito ¢ da Administragio. Como se
pode perceber, a Contabilidade envolve uma série de entendimentos logicos e genéricos

ligados as atividades econdmicas e politicas.

Como € de conhecimento publico, todos dizem conhecer um pouco de Contabilidade,
pois seja qual for a ocasifio ou lugar, estamos exercendo-a de alguma forma, como: pagar,
receber, controlar, comprar, vender. Quando na verdade, a cada passo que a sociedade
executa, pode ser um elemento, um dado a ser contabilizado. A Contabilidade como Ciéncia
tem certos pardmetros que devem ser conhecidos ¢ analisados para serem usados como

Contabilidade propriamente dita.

Para confirmar a adequagfo dos registros € das Demonstragfes Contabeis aos
Principios Fundamentais ¢ as Normas estabelecidas, a Contabilidade utiliza-se de uma técnica
que lhe ¢ prépria, chamada Auditoria Contabil, ou simplesmente Auditoria, que consiste no
exame de documentos, livios e registros, obedecendo a normas especificas de procedimentos,
com o objetivo de verificar se as Demonstragdes Contabeis representam, adequadamente, a

posigéo econdmico-financeira do Patrimébnio.

A Auditoria serve também para verificar se os resultados do periodo administrativo, de
acordo com os Principios Fundamentais ¢ as Normas de Contabilidade, estfio aplicados de

maneira uniforme em periodos sucessivos.



As Demonstragdes Financeiras proporcionam informagdes sobre a posigdo patrimonial
e financeira ¢ sobre o desempenho de uma entidade. Mas para a validagio dos dados contidos
nestas demonstragdes, ou se¢jam, para que os valores apresentados reflitam a real situa¢io da
empresa, sdo necessarios a realizagio dos procedimentoé de Auditoria para a obtengio de

evidéncias apropriadas e suficientes sobre a veracidade das mesmas.
Deve-se destacar os seguintes pontos a serem verificados em tais procedimentos:

- Integridade: ndo ha Ativos, Passivos, ou classes de transagdes que nfo estejiam

registrados nas Demonstragdes Financeiras,

- Existéncia: os Ativos ou Passivos existem em uma determinada data e as
transagdes ou classes de transagdes ocorreram durante o periodo coberto pelas

Demonstra¢des Financeiras;

- Precisdo: os detalhes relacionados com os Ativos, Passivos, ou classes de
transagdes foram registrados, processados e apresentados corretamente com

relacfio a entidade envolvida, datas, descrigfio, quantidade, prego;
- Avaliagio: os Ativos ¢ Passivos estfio registrados a valores contabeis apropriados;

- Propriedade: a entidade ¢ legitima proprictiria ¢ tem direito aos Ativos
apresentados nas Demonstragdes Financeiras e os Passivos sdo efetivas obrigagdes

da entidade;

- Apresentagdo e Divulgago: informagdes apropriadas sdo divulgadas, classificadas
¢ descritas de acordo com os Principios Contabeis e exigéncias legais, quando

aplicavel.



Para FRANCO & MARRA (1992 p. 23) o objetivo da Auditoria é o conjunto de todos
os elementos de controle do Patrimbnio administrado; os quais compreendem registros
contabeis, papéis, documentos, fichas, arquivos ¢ diversas anotagles que comprovem a
veracidade dos registros € a legitimidade dos atos praticados pela administra¢io, bem como

sua sinceridade na defesa dos interesses patrimoniais.

Segundo ATTIE (1998 p. 35), o objetivo principal da Auditoria pode ser descrito, em
linhas gerais, como sendo o processo pelo qual o auditor se certifica da veracidade das

demonstragdes preparadas pela companhia.

O papel primeiro do Auditor nfio € detectar irregularidades (roubos, fraudes, erros
propositais), € sim, o exame das Demonstragdes Contabeis de acordo com as normas de
Auditoria, mas se no decurso de seu trabalho ele as descobrir; comunicar através de seu

relatorio, os efeitos correspondentes.

De uma maneira em geral, pode-se definir Auditoria como o levantamento, estudo,
avaliagio sistémica das transagdes, procedimentos, operagdes, rtotinas, analise das

Demonstragdes Contabeis e dos controles internos.

Entre os aspectos da Auditoria, segundo CREPALDI (2000 p. 28), temos as seguintes

definigdes:

- Sob o aspecto administrativo: contribui para redugéio de inefici€ncia, negligéncia,

incapacidade e improbidade de empregados e administradores;

- Sob o aspecto patrimonial: possibilita melhor controle dos bens, direitos ¢

obrigacles que constituem o Patrimdnio;



- Sob o aspecto fiscal: ¢ fator de mais rigoroso cumprimento das obrigagdes fiscais,
resguardando o Patrimbnio contra multas, o proprietario contra penalidades

decorrentes da lei de sonegagéo fiscal € o Fisco contra sonegagéo de impostos;

- Sob o aspecto técnico: contribui para mais adequada utilizagdo das contas, maior
eficiéncia dos servigos contabeis, maior precisdo das informagdes ¢ a garantia de
que a escrituragiio e as Demonstragdes Contabeis foram elaboradas de acordo com

os Principios da Contabilidade.

- Sob o aspecto financeiro: resguarda créditos de terceiros — fornecedores e
financiadores contra possiveis fraudes e dilapidagfes do Patriménio, permitindo

maior controle dos recursos para fazer face a esses cComproniissos;

- Sob o aspecto econdmico: assegura maior exatiddio dos custos ¢ veracidade dos

resultados, na defesa do interesse dos investidores ¢ titulares do Patriménio.

PAULA (1999 p. 22), define controle como sendo o plano da organizagfo ¢ todos os
métodos e medidas coordenadas, aplicados a uma empresa, a fim de proteger seus bens,
conferir a exatiddio e a fidelidade de seus dados contabeis, promover a eficiéncia e estimular a
obediéncia as diretrizes administrativas estabelecidas.

Pode-se afirmar, que os controles internos estfio para a Auditoria, assim como esta,
est4 para a Contabilidade. Mais do que um complexo de rotinas, procedimentos e métodos, os
controles internos siio processos de natureza administrativa e contabil, destinados a fazer com

que na empresa:

A



- Os colaboradores respeitem e adiram as politicas tragadas pela alta administragio;
- Os Ativos tenham sua integridade protegida;

- As operages sejam registradas, em sua totalidade, nos registros contabeis e

fielmente retratadas pelas Demonstragdes Financeiras.

A administrago da empresa ¢ a responsavel pelo estabelecimento do sistema de
controle interno, pela verificagdo de seu cumprimento pelos funciondrios € por sua
modificagio, visando adapta-los as novas circunstincias.

A filosofia da Auditoria consiste em avaliar as agdes praticadas dentro das empresas,
em termos de adequagio, comunicagio, aceitagio, aplicagio e controle; se sdo necessarias
determinadas situagdes, se contribuem para atingir os objetivos propostos, se permitem
assegurar a correta utilizagio dos recursos da empresa, tanto de natureza financeira,

econdmica, como humana.



2. METODO

Este trabalho nfio pretendera esgotar o tema, mas, to-somente chamar a atengdo para a
crescente importdncia da Auditoria Contabil, bem como dos controles internos nas

organizagdes para adequagéo e exatidio das Demonstragdes Financeiras.

A pesquisa classifica-se como bibliografica e documental, pois visa ampliar o estagio
de conhecimento em relagfio 4 Auditoria, e o aperfeigoamento técnico e profissional, a partir

da selecfio e analise de uma literatura pertinente ao tema proposto.

A Auditoria é uma das areas de maior relevancia dentro da Ciéncia da Contabilidade,
tendo um papel de grande importancia dentro de uma empresa, cujo objetivo é o exame do
v controle interno e das Demonstragdes Financeiras ¢ Patrimoniais para verificagdo se estas
foram elaboradas de acordo com os Principios Contébeis geralmente aceitos e se o contetido

apresentado refletem a real situagfio da empresa.

O assunto abordado é de grande interesse tanto para os profissionais da area contabil,
como para os profissionais das mais diversas dreas da administragfio, bem como para todos
que exercem alguma atividade empresarial, por tratar-se de um tema bastante atual ¢
necessario, pois em um mercado altamente competitivo, seletivo, oneroso € em constante
evolugio, s6 terfo éxito aqueles que souberem controlar e gerenciar 0s seus

empreendimentos.



3. AUDITORIA
3.1 NOCOES HISTORICAS

A Contabilidade ¢ uma Ciéncia Social que tem por objetivo, apurar e analisar o
Patrimonio de uma entidade. Sua importincia ¢ essencial para as empresas, pois de suas
inimeras fuﬁgﬁes, uma das mais importantes é a de interpretar e analisar resultados passados ¢
projetar estratégias futuras. Além disso, € um instrumento fundamental de gestdo empresarial,
pois tém em sua estrutura relatorios primordiais para o controle econémico ¢ financeiro das
entidades:

“A Contabilidade destina-se a estudar e controlar o Patrimdnio das entidades, do ponto
de vista econdmico e financeiro, observando seus aspectos quantitAtivos e qualitAtivos e as
variagdes por ele sofridas, com o objetivo de fornecer informagdes sobre o estado patrimonial
e suas variagdes em determinado periodo” (FRANCO & MARRA, 1992, p. 19).

A Contabilidade foi a primeira disciplina desenvolvida com o objetivo de gerar
informagdes para auxiliar os administradores, sendo ela a formadora da especializagdo
denominada Auditoria, destinada a ser usada como uma ferramenta de confirmag#io da prépria
Contabilidade, ou seja, a Auditoria é uma especializago da Contabilidade que tem por
objetivo revisar os registros contabeis:

"A Auditoria é uma técnica contabil que ¢ executada por meio de procedimentos
especificos que lhes sdio peculiares, aplicados no exame de registros e documentos, inspegdes,
¢ na obtengfio de informagdes e configuragdes, relacionadas com o controle do Patriménio da

entidade” (FRANCO & MARRA, 1992, p. 22).



A Auditoria Contabil ¢ uma tecnologia que se utiliza da revisio, da pesquisa, para fins
de opinidio ¢ orientagio sobre situagdes patrimoniais de empresas e institui¢des.

Segundo SA (1998 p. 21), os primeiros indicios de Auditoria, no sentido similar ao
atualmente empregado, datam da civilizagio da Suméria, identificdveis a partir da pratica da

conferéncia dos bens oriundos da atividade pastoril.

Para ATTIE (1998 p. 25), a origem ¢ imprecisa ¢ provavelmente surgiu dentre os
guarda-livros prestadores de servigos aos comerciantes italianos, para assessorar os demais

especialistas na atividade de escrituragdo das transagdes.

SA (1998 p. 21), vislumbra que em Roma, por volta do ano 200 A.C, as contas
governamentais eram fiscalizadas pelos magistrados encarregados das finangas, denominados

questores.

O termo auditor surgiu na Inglaterra no reinado de Eduardo 1, para designar aquele que
realizava o exame de contas publicas e cujo testemunho poderia levar a punigfio de possiveis
infratores. Em latim, o termo auditor, como substantivo, tinha o significado de “aquele que
ouve” ou “ouvinte”, nada podendo configurar com o que viria ser adotado para representar

aquele que daria opinifio sobre algo que comprovou ser verdade ou néo.

Embora seja dificil obter um consenso entre os estudiosos do assunto, acerca da
origem desta técnica, estd bastante evidente que esteve presente desde o inicio da atividade
econdmica do homem, nfio obstante o estagio de maturagéio, ser completamente diferente do

que ¢ vivenciado nos dias atuais.
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A Revolugio Industrial, na segunda metade do século XVIII, veio a consolidar a
necessidade da Auditoria nas entidades devido ao aumento da complexidade societaria, pela
abertura do capital a terceiros e, segundo FRANCO & MARRA (1992 p. 30), pela institui¢fo

da taxagfio do imposto de renda com base no lucro, pela Inglaterra.

CREPALDI (2000 p. 92), citando SANTI, afirma que da Inglaterra, a Auditoria
chegou aos Estados Unidos quando da instalagiio das companhias de estradas de ferro, fato
este que levou a necessidade de oferecer informagfes aos acionistas impossibilitados de

acompanhar de perto os investimentos e dai expandiu-se pelo mundo.

No Brasil, as atividades de Auditoria iniciaram-se ha cerca de 40 anos, com origem
inglesa, quando das instalagSes de empresas internacionais de Auditoria Independente, uma
vez que investimentos também internacionais foram aqui implantados e conseqiientemente

tiveram de ter suas Demonstragdes Financeiras auditadas.

O desenvolvimento da Auditoria teve influéncia de filiais e subsidiarias de firmas
estrangeiras; tomada de financiamentos internacionais; crescimento das empresas nacionais €
da necessidade de descentralizagio e diversificagio de suas atividades econdmicas; evolugéo
do mercado de capitais; criagio das normas de Auditoria pelo Banco Central em 1972, bem
como com a criagio da Comissdo de Valores Mobiliarios ¢ da Lei das Sociedades Andnimas

em 1976.
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3.2  CONCEITO E DEFINICAO

De uma foram bastante clara e objetiva, pode-se definir a Auditoria como o
levantamento, estudo e avaliagfo sistémica das transagdes, procedimentos, operagdes € rotinas
das Demonstragdes Financeiras de uma entidade.

Deve-se reconhecer que o que se entende por Demonstragdes Contdbeis sfo uma série
de afirmagdes ou demonstragbes apresentadas como verdadeiras pela administragdo da
empresa que as emitem. O auditor revisa tais afirmagdes e emite relatério em separado, no
qual da seu parecer quanto & adequagéo das referidas demonstragdes feitas pela administrag&o.
Como auditor, ele nfio € responsavel pelas Demonstragdes Contdbeis em si. Pode dar a
administragiio sugestdes relacionadas com as demonstragdes, no que tange a forma ou
contetido e cabe a mesma, aceitar ou nfo as recomendagdes. Em ultima analise, o auditor é
responsavel apenas por seu proprio parecer sobre as Demonstragdes Contabeis, elaboradas
pela administragfo, refletirem, ou nfo, os fendmenos patrimoniais.

A Auditoria compreende o exame de documentos, livios e registros, inspegdes ¢
obtengfo de informagdes, internas e externas, relacionados com o controle do Patrimdnio,
objetivando mensurar a exatiddo dos registros e das Demonstragdes Contabeis deles
decorrentes.

Consiste em controlar as diversas areas das empresas a fim de evitar situagbes que
- propiciem irregularidades, fraudes, desfalques e subornos, por meio de testes regulares nos

controles internos especificos a cada organizagfo.
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.3 OBJETIVO E OBJETO

O objetivo do exame das DemonstragSes Financeiras ¢ expressar uma opinifio sobre a
propriedade das mesmas, se elas representam adequadamente a posi¢io patrimonial e
financeira relativos ao periodo em exame, de acordo com as Normas e Principios
Fundamentais da Contabilidade, aplicados com uniformidade durante todos os periodos.

O objetivo principal da Auditoria pode ser descrito, como o processo pelo qual o
auditor se certifica da veracidade ¢ autenticidade das Demonstragdes Financeiras preparadas
pela companhia auditada, através de procedimentos ¢ critérios que lhe assegurem provas sobre
a idoneidade dos valores apostos nestas demonstragdes, e que também, lhes assegurem sobre
a inexisténcia de valores ou fatos nfio constantes nas Demonstrages Financeiras que sejam
necessarios para seu bom entendimento.

Sobre o objeto da Auditoria, podemos descrever como o conjunto de todos os
elementos de controle do Patrimdnio administrado, os quais compreendem os registros
contabeis, papéis, documentos, fichas, arquivos ¢ anotagdes que comprovem a legitimidade
dos atos da administragéio.

A Auditoria pode ter por objeto, inclusive, fatos nfio registrados documentalmente,
mas relatados por pessoas que exergam atividades relacionadas com o Patrimdnio
administrado, cujas informagles meregam confianga € que possuam indicios convincentes.
Pode-se também, basear-se em informagdes obtidas fora da empresa, tais como as relativas a
confirmagio de contas de terceiros e de saldos bancéarios, o que geralmente oferecem
melhores caracteristicas de credibilidade do que aquelas obtidas dentro da propria entidade

auditada.



34  CLASSIFICACAO

As classes de Auditoria variam de acordo com o tratamento que se d4 ao objeto de
Auditoria.

Quanto ao processo indagativo, existem duas classes fundamentais de Auditoria:

- Auditoria Geral, Sintética ou de Balango;

- Auditoria Detalhada ou Analitica.

A Auditoria Geral ¢ conhecida também sob o nome de “Auditoria Financeira” porque
se situa mais na analise das pegas dos balangos e de suas conexdes. Ja a Auditoria Detalhada
ou Analitica abrange o exame de todas as transagles, detendo-se, portanto, em todos os
documentos, em todas as contas e em todos os valores fisicamente variaveis.

Outra classificagfio dos servigos de Auditoria ¢ relativa a forma de intervengfo, a qual
pode ser:

- Interna;

-  IDixterna.

Relativo a assuntos contabeis, tanto o auditor interno, quanto o auditor externo, tem
interesse na verificagiio da existéncia de:

- Um sistema de efetivo controle interno para salvaguardar o Patrimo6nio da empresa

e que este sistema esteja funcionando satisfatoriamente e dentro das normas legais

e internas da empresa;
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- Um sistema contabil capaz de fornecer os dados necessdrios para permitir a
preparagiio de Demonstragdes Contabeis que reflitam com propriedade a posi¢do

contabil e o resultado das operagdes da empresa.

3.4.1 Auditoria Interna

A Auditoria Interna ¢ uma atividade de avaliagfo independente e de assessoramento da
administragfo, voltada para exames e avaliagio da adequagfo, eficiéncia e eficacia dos
sistemas de controles, bem como a qualidade do desempenho das 4reas em relagdo as
atribuigdes e aos planos, metas, objetivos. A a¢fo da Auditoria Interna estende-se a todos os
servigos, programas, operagdes e controles existentes na empresa.

Podemos conceituar Auditoria Interna como um controle gerencial que funciona por
meio de medigio ¢ avaliago da eficiéncia e eficacia de outros controles. Deve ser entendida
como uma atividade de assessoramento a administragio quanto ao desempenho das
atribuigdes definidas para cada drea da empresa, mediante as diretrizes politicas e objetivos
por ela determinados.

A Auditoria Interna cumpre um papel fundamental na empresa: subsidia o
administrador com dados ¢ informagdes tecnicamente elaborados, relativos as atividades para
cujo acompanhamento e supervisio este nfo tem condi¢des de realizar; e ela o faz mediante o
exame da:

- adequacfo e eficacia dos controles

- integridade e confiabilidade das informagdes e regisiros;
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- integridade e confiabilidade dos sistemas estabelecidos para assegurar a
observincia das politicas, metas, planos, procedimentos, leis, normas e
regulamentos, e da sua efetiva aplicagfio pela empresa;

- eficiéncia, eficacia e economicidade do desempenho e da utilizagfio dos recursos,
dos procedimentos € métodos para salvaguarda dos Ativos € a comprovagéo de sua
existéncia, assim como a exatiddo dos Ativos e Passivos;

- compatibilidade das operagdes e programas com os objetivos, planos ¢ meios de

execugio estabelecidos.

As responsabilidades da Auditoria Interna, na organizagfo, devem ser definidas pela
empresa. A autoridade correspondente deve propiciar ao auditor interno livre acesso a todos
os registros, propriedades e pessoal da empresa que possam vir a ter importdncia para o
assunto em exame. O auditor interno deve sentir-se a vontade para revisar, avaliar ¢ analisar
os planos, diretrizes e procedimentos.

No desempenho de suas fungdes, o auditor interno nfio tem responsabilidade direta
nem autoridade sobre as atividades que examina. Portanto, as revisdes ¢ avaliagdes feitas por
um auditor interno nunca eximem outras pessoas da empresa das responsabilidades que lhes

cabem.
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a

3.4.1.1 Tipos de auditoria interna

O Contador, na fungfio de auditor interno, classifica seus trabalhos conforme o
enfoque que lhes ¢ definido. Assim, podemos ter sua atuagio em varios tipos e abrangéncias
de trabalhos, com enfoques diferentes, podendo em algumas 4reas ter a colaboragfio de outros

profissionais especializados. Segue-se uma breve descrigio de cada uma delas:

3.4.1.1.1 Auditoria na area contabil

A Auditoria realizada junto a 4rea contabil tem por objetivo identificar a adequagfo
dos registros ¢ procedimentos levados a efeito na empresa, a qualidade dos controles internos
existentes, a observagdo das normas e regulamentos tragados pela administragio, bem como a
avaliagfio da correta aplicagdo dos Principios Fundamentais de Contabilidade e as Normas
Brasileiras de Contabilidade. Dentro desta area, cabem as seguintes avaliagdes ¢ exames:

- exatiddo, fidedignidade, justeza, completabilidade, tempestividade da apresentagéo

e da publicagfio das Demonstragdes Contabeis, de qualquer relatério formal ou
institucional, de natureza orgamentaria, financeira, contabil ou tributéaria;

- fidedignidade, integridade, adequagfio, confiabilidade e utilidade dos registros

orgamentarios, financeiros, econdémicos ¢ contabeis;

- corrego, eficacia e adequagdo dos controles da guarda, da divulgagdo, do arquivo,

dos meios de consulta e da informatizagio da documentacfio pertinente 4 area
contabil, bem como das formas de identificagfio, classificagdo, comunicagéo ¢

divulgagfo das respectivas informagdes;
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adequacdio ¢ eficacia dos controles, registros e meios de protegio dos Ativos e da
comprovagio de sua existéncia real, utilidade, ociosidade e economicidade, bem
como a comprovacgéo da autenticidade dos Passivos;

eficiéncia, eficacia e economicidade na utilizag8o de recursos e na administragio
contabil-financeira e tributaria de fundos e programas;

cumprimento das politicas, procedimentos, normas legais e regulamentos, metas
objetivos compreendidos na area auditada;

exame € avaliagio das aplicagdes de recursos, observando o cumprimento de
normas legais, institucionais e aspectos conﬁatuais pertinentes;

avaliagdo do alcance dos objetivos das operagdes financeiras, investimentos,
imobilizagdes, obrigagdes, despesas, receitas, fundos e programas;

exame e avaliagio das fontes de recursos, observando os aspectos econémicos
acerca da tempestividade de sua aplicagfo;

exame e avaliagio da rentabilidade das aplicagdes e sua contribuigfio na formagio
do resultado da empresa;

transparéncia, adequagfio ¢ tempestividade das informagdes, particularmente em
relagdo aos Principios Fundamentais de Contabilidade;

emissfo de opinido sobre as Demonstragdes Contabeis, fundos e programas ¢
planos de natureza financeira, instituidos ou administrados pela empresa;
assessoramento ao Conselho Fiscal, em matéria compreendida no dmbito de sua
competéncia especifica;

acompanhamento dos trabalhos de Auditoria Independente.



3.4.1.1.2 Auditoria na area operacional

O objetivo maior da Auditoria Operacional ¢ assessorar a administragfio no
desempenho efetivo de suas fungdes e responsabilidades, avaliando se a organizagdo,
departamento, sistemas, fungdes, operagdes e programas auditados estdo atingindo os

objetivos propostos com identificagfio de falhas ¢ irregularidades no sistema operacional.

3.4.1.1.3 Auditoria de gestfo

A Auditoria Interna em nivel gestional desempenha suas atividades participando de
reunides de diretoria, comités operacional-financeiros, grupos envolvidos com projetos de
qualidade total, entre outros. Trabalham em nivel de planejamento estratégico, tatico e no

processo decisorio decorrente da aplicagfio de sistemas, politicas, critérios € procedimentos.

3.4.1.1.4 Auditoria de sistemas informatizados

Os sistemas informatizados tiveram sua aplicagfio tdo ampliada com o passar dos anos,
que hoje ¢ quase impossivel, imaginarmos uma entidade sem eles. Instituigbes financeiras,
industrias, comércio, servigos, tudo esta estruturado em nivel de controles sobre os sistemas
informatizados.

Dessa forma, o auditor interno nfo pode furtar-se a possibilidade de examinar e avaliar
esses sistemas. O auditor interno envolve-se no processo de planejamento, desenvolvimento,
testes e aplicagiio dos sistemas, preocupando-se com a estrutura logica, fisica, ambiental,

organizacional de controle, seguranga ¢ protegfio de dados. Cabe-lhe informar a administragdo
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sobre: adequagfo, eficacia, eficiéncia e desempenho dos sistemas e respectivos procedimentos

de seguranga em processamento de dados.
3.4.1.1.5 Auditoria da qualidade

Com o aumento da competitividade em fungfo da globalizagfio da economia ¢ das
exigénecias de novos mercados, passamos a conviver diariamente com novos conceitos em
produtos e servigos, a que chamamos qualidade. As normas ISO 9000 definem claramente as
exigéncias que devem ser perseguidas a fim de obtermos a qualidade. O auditor interno mais
uma vez ¢ chamado a dar sua contribuigfio, assessorando a alta administragéo.

Podemos dizer que a Auditoria da Qualidade € uma avaliagfio planejada, programada e
documentada, executada por pessoas independentes da area auditada, visando a verificar a
eficacia de um sistema implantado, no atingimento dos objetivos ¢ padres preestabelecidos,
servindo como mecanismo de aperfeigoamento do proprio sistema.

As Auditorias de Qualidade podem ser classificadas em Internas e Externas. Por
exemplo:

- Auditoria Interna da Qualidade - quando ocorre avaliagio do plano de

desenvolvimento do produto, para verificar o atendimento dos requisitos do
cliente;

- Auditoria Externa da Qualidade - avaliagfo de fornecedores de matérias-primas.

Quanto ao objeto, a Auditoria de Qualidade classifica-se em: Auditoria de Sistemas,

Auditoria de Processos € Auditoria de Produtos.
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3.4.1.1.6 Auditoria ambiental

Talvez o ramo mais recente da Auditoria Interna seja o que chamamos de Auditoria
Ambiental. Pratica corrente em paises do chamado primeiro mundo, € o ramo da Auditoria
Interna que examina e analisa os provaveis impactos que as empresas possain causar ao meio
ambiente, com reflexo direto sobre a imagem delas no mercado e, conseqiientemente, sobre a
captagio de recursos, sob a forma de financiamentos ou langamento de agdes no mercado
financeiro.

O trabalho da Auditoria Interna devera caminhar no sentido de formar opinides
consistentes, nfio apenas em relagdo aos custos dos empreendimentos, como também aos
riscos ambientais previstos com sua implantagfio e as medidas compensatdrias € reparadoras a
serem tomadas. Um exame de Auditoria em atividades com envolvimento em rela¢fio ao meio
ambiente devera considerar a existéncia de relatério de impacto ambiental; as politicas
tragadas pela alta administragdio. E preciso saber como e quanto a utilizagdo predatéria dos
recursos naturais degrada a qualidade do meio ambiente, afeta a vida de uma populagiio ou

mesmo o valor de uma propriedade proxima as instalagdes da empresa.



3.42 Auditoria Externa

A Auditoria Extem tem como objetivo o exame anual das Demonstragdes Financeiras
pelo auditor independente para a emissfio de um parecer sobre a adequagio com os Principios
Fundamentais da Contabilidade. Esse tipo de Auditoria tem sua regulamentagfo através das
normas emitidas pelos 6rgios de relacionamento do auditor, que sfo: a Comissdo de Valores
Imobiliarios - CVM, o Conselho Federal de Contabilidade - CFC, Banco Central do Brasil -
BACEN.

A Auditoria Externa ¢ executada por profissional independente, sem ligagio com o
quadro da empresa. sua intervengfo ¢ ajustada em contrato de servigos. Os testes e indagagdes
se espalham por onde haja necessidade de levantar questdes elucidativas para conclusdo do
trabalho ajustado.

Percebe-se, que ambas as Auditorias estfio voltadas para o controle interno como ponto
inicial de seus exames ¢ a sua execugdo produzem sugestes de melhorias para as falhas e/ou

deficiéncias detectadas.



3.43 Comparativo entre Auditoria Externa e Interna

IND
[\

Mesmo identificado o interesse comum no trabalho do auditor interno e externo, para

um melhor entendimento, o quadro abaixo, contém informagdes que diferenciam as

Auditorias Internas ¢ Externas.

Quadro 1 — Diferengas entre Auditoria Externa e Interna

Iiens Auditoria Externa Auditoria Interna
Objetivo Opinar sobre as Demonstragdes Assessorar a administragio da empresaj
EFinanceiras Jno efetivo desempenho de sua fungfo
Profissional  [Independente com responsabilidade a relagé@io de dependéncia com
civil,criminal e contratagdio por esponsabilidade trabalhista entre as
lperiodo pré-determinado ipartes
Existéncia brigatoriedade em determinadas ‘acultativa

mpresas

brigatoria para empresas publicas

A quem interessa |Empresa, 6rgdos governamentais,

IEmpresa e acionista

credores e investidores em geral

Numero de areas [Maior IMenor

cobertas pelo

exame
Intensidade dos [Menor aior
trabalhos (4rea)
Continuidade do {Periddico Continuo
trabalho
Produto final arecer sobre Demonstracdes elatorio de recomendagdes ¢

ihanceiras

lsugest(”)es a administragdo.

Fonte: Manual de Servigos de Auditoria KPMG
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3.44 Normas de Auditoria

As normas tém a finalidade de estabelecer os padrdes técnicos e de comportamento,
visando alcangar uma situaglo coletiva e individualmente desejavel. Na Auditoria, estas
normas objetivam, segundo ATTIE (1998 p. 55), qualificagio na condugio dos trabalhos e
garantia de atuagfio suficiente € tecnicamente consistente do auditor ¢ do parecer diante dos
usuarios da mesma.

Embora o Decreto-lei n.° 9.295/46, ratificado pela Resolugio CFC n.° 560/83, tenha
definido a Auditoria como atribuigdo do contador, o exercicio desta atividade € regulado por
normas especificas, além do proprio Codigo de Etica do Contabilista aprovado pela Resolugio
CFC n.° 803/96 ¢ dos Principios Eticos definidos pelo Instituto Brasileiro de Contadores -
IBRACON,

As normas usuais de Auditoria, reconhecidas e aprovadas pelos membros do Instituto
dos Auditores Independentes do Brasil — IAIB, hoje IBRACON, conforme Resolugéio CFC n.°

700/91 de 24 de abril de 1991, séo:

- normas relativas a pessoa do auditor;
- normas relativas a execugio do trabalho;

- normas relativas ao parecer.

O CFC editou a Resolugio n.° 751, de 29 de dezembro de 1993, a qual dispds sobre as
Normas Brasileiras de Contabilidade. Essas normas estabelecem a regra de conduta

procedimentos técnicos a serem observados quando da realizago dos trabalhos de Auditoria.
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As normas de Auditoria classificam-se em Profissionais e Técnicas, sendo enumeradas
seqiiencialmente. As normas Profissionais estabelecem regras de exercicio profissional,
caracterizado pelo prefixo NBC-P e as normas Técnicas estabelecem conceitos doutrinarios,
regras e procedimentos de Contabilidade, caracterizado pelo prefixo NBC-T.

A NBC-P 1 estabelece normas profissionais de Auditor Independente e a NBC-P 3, de
Auditor Interno. Por outro lado, a NBC-T 11 ditas as Normas de Auditoria Independente das
DemonstragGes Contabeis e a NBC-T 12, de Auditoria Interna. A NBC-T 14, trata sobre as
normas de Revisdo Externa de Qualidade - “Revisfo pelos Pares”.

A Resolugio n.° 821/97 — NBC-P 1 aborda normas inerentes ao profissional de
Auditoria Independente e enfatiza a essencialidade da competéncia técnico-profissional ¢ da
independéncia. Impde regras quanto a fixagdo de honorarios, guarda da documentagio e
guarda de sigilo. Estabelece, ainda, a responsabilidade pela utilizagio do trabalho de auditores
internos € especialistas, as informagdes anuais a serem fornecidas ao Conselho Regional de
Contabilidade - CRC, a comprovagiio de educagfio continuada ¢ o exame de competéncia
profissional.

A Resolugdio n.° 781/95 — NBC-P 3, que trata sobre as normas profissionais do auditor
interno, estabelecem as condigdes de competéncia técnico-profissional, de independéncia e
responsabilidade na execugfio dos trabalhos, da guarda da documentagfio e sigilo, de
cooperagio com o auditor independente e utilizagéio de trabalho de especialistas.

A Resolugdo n° 820/97 — NBC-T 11, que trata da atividade de Auditoria
Independente, inicialmente apresenta os principais conceitos utilizados, definindo a prépria
técniéa de Auditoria, os tipos de procedimentos, bem como o entendimento da classe quanto

aos papéis de trabalho e a postura do auditor frente a fraude ou erro.



Enfatiza questes relacionadas 4 importincia do planejamento dos trabalhos, a atengfo
a ser dada a relevﬁncia e ao risco envolvidos nos objetos de exame. Prevé ainda, os passos
necessarios para supervisdo e controle da qualidade, estudo e avaliagfo do sistema coni4bil e
de controles internos, aplicagéio dos procedimentos de Auditoria e faz recomendagdes quanto
a documentago da Auditoria, o uso da amostragem e do processamento eletrénico de dados,
as estimativas contabeis, as transagSes com partes relacionadas, os eventos subseqiientes,
carta de responsabilidade da administragio e contingéncias. Por fim, estabelece as
caracteristicas exirinsecas e intrinsecas do Parecer de Auditoria.

Pelo carater abrangente desta resolugfio, o CFC editou interpretagles técnicas para
itens especificos a exemplo da Resolugiio CFC n.° 830 de 1998 que trata especificamente do
parecer dos auditores, da Resolugfio CFC n.° 836 de 1998 que trata de fraude e erro e da
Resolugiio CFC n.° 839 de 1999 que trata do exame de eventos subseqiientes, dentre outras.

A Resolugdo n.° 780/95 — NBC-T 12 que trata da atividade de Auditoria Interna,
apresentam o0s conceitos, as regras gerais de execugfio dos trabalhos e de emissio de
relatérios, na Auditoria Interna entendida como o conjunto de procedimentos técnicos que tem
por objetivo examinar a integridade, adequacéio e eficdcia dos controles internos, contabeis €

administrativos da entidade, inclusive quanto as informagdes fisicas geradas.

Além do controle de qualidade desenvolvido internamente pelas empresas de
Auditoria, ha alguns anos vem sendo discutida no contexto internacional a auto-regulagfio ou
revisdo pelos pares — Peer Review, que consiste na avaliagiio do sistema de qualidade interno
de uma empresa de Auditoria por um revisor externo. No Brasil, essa questdo foi formalizada
recentemente pela Resolugiio CFC n.° 910/01 — NBC-T 14 ¢ ainda encontra-se em fase de

adaptagdo, nos Estados Unidos, referéncia muitas vezes para os paises menos desenvolvidos,
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essa pratica ja ¢ voluntaria desde 1988, mesmo para as empresas nfo registradas na SEC,

conforme instrugdes do American Institute of Certified Public Accountants - AICPA.

Considerada como um marco na mudanga da regulagéio da Auditoria Independente no
Brasil, a Instrugio CVM n.° 308, publicada em 14 de maio de 1999, como todas as demais
normas editadas por este Orgdo, ¢ voltada para empresas de Auditoria Independente ou
auditores independentes registrados, que examinam as Demonstragdes Financeiras de
companhias abertas e de instituigdes, sociedades ou empresas que integram o sistema de
distribuic8o e intermediagdo de valores mobilidrios, porém, exerce grande influéncia em todo
o mercado corporativo, incluindo empresas € anditores néo registrados.

Nos seus artigos 22 e 23, explora as principais hipoteses de impedimento e de
incompatibilidade, trazendo para discussfio uma questfio controversa, que tem sido explorada
¢ discutida intensamente no momento atual: a prestagio de servigos de consultoria por
empresas de Auditoria em um mesmo cliente. O maior destaque do texto ¢ dado a
exemplificagdo dos servigos de consultoria que implicam em perda de independéncia quando
da prestagio pela mesma empresa de servigos de Auditoria, principalmente por ser uma
questdio inédita e pouco discutida até entfio. Outra questio abordada pela instrugdo, artigo 31,
¢ o rodizio dos auditores independentes, que prevé que o auditor independente - pessoa fisica
ou juridica - nfio pode prestar servigos para um mesmo cliente, por prazo superior a ¢cinco
anos consecutivos, contados a partir da data da referida Instrugfo, exigindo-se um intervalo
minimo de trés anos para a sua recontratagao.

Embora previsto na Resolugdo CFC n.° 821/97 — NBC-P 1, que especifica que o
auditor independente devera avaliar a necessidade de rodizio de auditores responsaveis pela
realizagfio dos servigos, de modo a resguardar a sua independéncia, foi através da Instruglo

CVM n.° 308 que o rodizio de tornou obrigatério para empresas sujeitas as regras da CVM.



No que se refere ao controle de qualidade espeéiﬁcamente, a instrugfio, abrange dois focos
principais, o controle de qualidade interno, exercido pelos proprios auditores, e controle de
qualidade externo, exercido por profissionais independentes, indicados nos seus artigos 32 e
33, respectivamente.

Em 2003 mais uma vez a CVM enfatiza o seu posicionamento no que tange prestagio,
pelo auditor independente, de outros servigos que ndo sejam de Auditoria Externa, através da
Instru¢dio n.° 381 que exige a divulgagiio de diversas informagdes relacionadas a prestagio,
pelo auditor ou por partes relacionadas com o auditor independente, de qualquer servigo que
nfo seja de Auditoria das Demonstragdes Financeiras, enire elas: honorarios contratados e
existéncia de conflito de interesse.

Verifica-se a importincia das normas de Auditoria, juntamente com os procedimentos
para sua implementagéio, pois estabelecem a ordem e a disciplina na realizagio do trabalho,
bem como a observéncia dessas normas leva a realizagdo de Auditorias completas, veridicas e
objetivas, com resultados e recomendagdes palpaveis ¢ fundamentos passiveis de serem
justificados ¢ esclarecidos.

Portanto, até o final da década de 1990, tanto no Brasil quanto internacionalmente, no
caso especifico os Estados Unidos, ja se discutia o controle de qualidade da Auditoria
Independente, porém, com os recentes colapsos financeiros envolvendo grandes grupos
empresariais e auditores independentes, esse aspecto se tornou mais evidente, sendo
percebidas mudangas e novas regras de regulagfio, no sentido de prover mais eficiéncia e

seguranga ag processo.
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3.4.5 Etica e Independéncia

Sendo a profissdo do auditor marcada pelo trago da responsabilidade piiblica e social,
elementos tais como, ética e independéncia séo essenciais ao profissional, até mesmo como
fator de permanéncia no mercado. Definida de diferentes formas, esta palavra de origem
grega, ethiké, segundo Aurélio, € “o estudo de juizos de apreciagfio referente a conduta
humana do ponto de vista do bem ¢ do mal.”

O IBRACON e o Instituto dos Auditores Internos do Brasil - AUDIBRA adotaram os
mesmos postulados basicos da ética profissional, sem prejuizo algum ao cumprimento do
Cédigo de Etica do Contabilista. Para ambos os Institutos o padrio de exigéncia é férreo em

termos de honestidade, objetividade, diligéncia ¢ lealdade. Sdo eles:

Independéncia profissional;

Independéncia de atitudes e de decisdes;
- Intransferibilidade de fungées;

- Eficiéncia técnica;

- Integridade;

- Sigilo;

- 1111parcialidade;

- Lealdade de classe.

No contexto internacional, uma das principais referéncias neste sentido ¢ o Codigo de
Conduta Profissional do AICPA, revisado em 1988, que define principios € regras que
orientam os profissionais de Contabilidade nos Estados Unidos no desempenho de suas

responsabilidades profissionais e sdo fundamentais na conduta ética e profissional destes.
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O Cédigo de Etica da Federagio Internacional de Contadores - IFAC destacou seis
sessOes destinadas exclusivamente aos auditores. Nestas sessdes estio contidas normas
referentes a4 independéncia, competéncia profissional, uso do trabalho de nfio contadores,
honorarios ¢ comissdes, atividades incompativeis com pratica de Auditoria, numerério de
clientes, relagbes com outros auditores e publicidade e angariagio de clientes.

Por se tratar de 6rgéo filiado ao IFAC, as resolugdes emanadas do CFC, contemplam
as colocagdes deste codigo de ética. Observa-se nestas normas, o zelo pela manutengfo da
independéncia deste profissional objetivando a garantia da qualidade e credibilidade do
trabalho do mesmo.

O IFAC define as formas de identificagfio da independéncia:

- Independéncia de mente: imparcialidade, integridade, objetividade e ceticismo

profissional,

- Independéncia na aparéncia: evitar que fatos ou circunstincias permitam que uma
terceira parte .tenha. dividas acerca da integridade, objetividade ou ceticismo
profissional do auditor ou da firma.

A sociedade brasileira além de nfio ter cultura de Auditoria, conta com a tradigio de
impunidade. Embora isto esteja mudando, estes fatores diminuem a consciéncia ética. Etica ¢
um aspecto pessoal, ¢ ndo, condigdo imposta; na verdade, a ética contém a independéncia. Se
ha um forte sentimento ético, as normas referentes a independéncia do auditor podem ser mais
flexiveis, pois havera uma relativa tranqiilidade quanto a postura deste profissional.

Enseja-se que ética e independéncia orientem os relacionamentos mantidos pelo auditor
com diversos agentes do processo auditorial. Desta forma, os demais elementos exigidos pelas
nbnnas, tais como processos de trabalho, escopo do parecer, dentre outros, sio meras

ferramentas utilizadas para alcangar os objetivos propostos.



346 Planejamento

A Auditoria ¢ um processo educacional para todas as pessoas; ela demonstra através
do relatério final quais os melhoramentos requeridos em todos os aspectos da empresa. Uma
Auditoria, portanto, nfio ¢ um mero levantamento de dados, mas um meio de constatar se a
metas ¢ objetivos foram alcangados, bem como promover mudangas. A organizagio de uma
Auditoria necessita motivar os envolvidos a olharem de maneira diferente suas atividades.
Para isso, ¢ preciso que haja um planejamento minucioso, a fim de que se possa realmente

alcangar os objetivos a que a Auditoria se propde.

O planejamento da Auditoria deve considerar o perfil do auditor ou da equipe que ird

realizar os servigos. Basicamente, uma Auditoria requer, entre outros:

- visita de pré-Auditoria,

- conhecimento sobre a natureza das operagbes, dos negdcios e forma de
organizagfo da einpresa;

- reunides com a administragio € com a equipe de trabalho;

- preparagfo dos documentos necessarios;

- Auditoria propriamente dita;

- relatdrios e sugestoes;

- tomada de deciso pelos 6rgos competentes da empresa.



Quanto ao perfil do auditor, deve ficar bem claio que uma Auditoria nfio é nenhuma
atividade punitiva ou evidenciadora de erros e omissdes. Uma Auditoria envolve o
comprometimento de todos. De um lado a responsabilidade daqueles que estdo levantando os
dados. De outro, o comprometimento com a verdade, daqueles que fornecerfio tais dados.
Independente do carater do auditor, interno ou externo, no amplo sentido, na escolha de um

auditor devera ser antes considerado:

- Independéncia e facilidade em realizar uma Auditoria objetiva;
- Conhecimento, habilidade, educagfio e experi€ncia profissional, de acordo com a
magnitude e a complexidade do trabalho a ser executado;

- Responsabilidade profissional para conduzir a Auditoria de maneira clara ¢ efetiva.
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3.47 A globalizagfio das Normas Contsbeis e de Auditoria

As mudangas ocorridas nas ultimas décadas, no Brasil e no mundo, estio contribuindo
para que todos os paises adotem as Normas Internacionais de Contabilidade. A queda dos
paises asiaticos, em 1997, seguida da quebra da Rissia, fez com que o mundo descobrisse que
cada pais fazia a Contabilidade & sua maneira. No Brasil, a abertura dos mercados, as
privatizagﬁes, a venda de empresas nacionais e o crescimento do pais no cenario internacional
fizeram com que o CFC e o IBRACON, juntamente com o apoio da CVM, alinhassem as

Normas de Contabilidade as expedidas pelas entidades internacionais.

Os recentes escandalos no mercado de capitais dos Estados Unidos com a manipulagio
dos resultados de importantes companhias norte-americanas, trouxeram a discussio sobre a
consisténcia das normas de Contabilidade e de Auditoria vigentes nos EUA. Os norte-
americanos sempre afirmaram que suas normas contabeis ¢ de Auditoria eram as mais
eficientes € que uma harmonizagio internacional passaria, necessariamente, por um
reconhecimento de que tais normas eram as melhores, mais detalhadas, mais rigorosas e,

portanto, as tunicas que caberiam dentro de um cenario globalizado da economia.

Os recentes episodios demonstraram que nem tudo € perfeito nas normas contabeis
norte-americanas, mas nem por isso devemos considerar que sejam falhas ou que precisem de
total revisdo. Os erros e as manipulagdes contabeis constatadas até o momento nfio decorrem
de padrdes contabeis deficientes, mas de uma m4 aplicagdo dos mesmos. Isto também vale
para as normas de Auditoria. Ou seja, a questfio nfo foi t€cnica, mas ética, tanto de parte dos

administradores quanto em relago as falhas dos auditores. Os primeiros pelo intuito de gerar



ganhos e vantagens pessoais; os segundos pela total falta de independéncia, com

significAtivos interesses financeiros envolvidos.

Quando o International Accounting Standard Board - IASB se prop0s ha alguns anos a
realizar um trabalho de comparagio e buscar uma harmonizagdo com as normas do Financial
Accounting Standard Board - FASB, érgfio que regula as normas contébeis dos EUA, aquele,
nfo obteve éxito algum. Entendia o FASB que as normas contabeis emitidas pelo IASB eram
muito flexiveis e ineficientes em relagio as normas vigentes nos EUA. No inicio do IASB

(década de 70) isto era verdade.

Hoje, as normas do IASB ja foram revisadas € tem iim padrdo técnico excelente e total
aplicabilidade aos requisitos de uma Contabilidade confiavel e consisteﬁte, sendo
reconhecidas e recomendadas pelos principais organismos reguladores ¢ financiadores
mundiais, como a Organizagio Internacional das Comissdes de Valores - IOSCO, que retine
as Comissdes e Bolsas de Valores, o Banco Mundial, o Fundo Monetério Internacional - FMI,
o Banco Internacional de Desenvolvimento - BID e o Banco Internacional para Reconstrugéo

e Desenvolvimento - BIRD.

Os episodios da Enron, WorldCom ¢ outros somente vieram acelerar a necessidade de
uma profunda reflexfio sobre o papel do auditor independente, além, de demonstrar que a
harmonizagfio das normas contabeis e de Auditoria em nfvel mundial € fator decisivo para um
novo modelo de mercado de capitais. Ndo ¢ mais possivel convivermos com varios padrdes
contébeis e de Auditoria. A harmonizagio tornou-se algo urgente para a propria salvaguarda e
credibilidade dos mercados de capitais e a sustentag@io da profissfio contabil, em especial os

auditores independentes.
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O auditor independente é um dos quatro pilares da seguranga e credibilidade do
mercado de capitais. Se este pilar for destruido, os outros (empresas/informagdes fidedignas,

bolsa/liquidez € analistas/orientagfo aos investidores) terfio reflexos semelhantes.

A TFAC esta agilizando todas as suas comissdes, em especial a de Auditoria, para que
possamos ter, até 2005, todas as normas de Auditoria harmonizadas, como também as normas

de educagdo, de ética profissional e de tecnologia da informagéo.

No Brasil, que estd inserido neste contexto, através do CFC e do IBRACON, como
membros da IFAC, este trabalho vem sendo realizado em conjunto com o Ministério da
Fazenda, em especial com a CVM, para que, em curto prazo, tenhamos respostas adequadas
ao processo de globalizago contdbil e de Auditoria em nosso pais. Para tanto, esta em pleno
funcionamento o Grupo de Trabalho de Assuntos Internacionais de ambas instituiges,
promovendo as discussdes necessarias, com a elaboragfo e implantagio do Plano de Agdes
para que o Brasil esteja integrado a este processo, contribuindo para a transparéncia e

credibilidade das divulgagdes das Demonstragfes Financeiras.



3.4.8 Auditoria da Divida Externa do Brasil

3.4.8.1 Resgate Historico

A histdria do endividamento externo brasileiro se inicia com uma grande infimia: por
ocasido de nossa "Independéncia”, no ano de 1822, as elites dirigentes assumiram uma divida
de 1,3 milhdes de libras esterlinas que Portugal havia contraido junto a Inglaterra.

A partir de entfio, a divida sempre aumentou, embora, ao longo dos anos, a remessa de
recursos do Brasil para o exterior tenha represeritadcs uma verdadeira sangria.

No ano de 1931, no governo Getilio Vargas, houve a primeira "Auditoria da Divida
Externa Brasileira", que apurou diversas irregularidades como:

- Somente 40% dos contratos encontravam-se devidamente documentados;

- Os valores reais das remessas eram ignorados;

- N#o havia contabilizagfio regular da divida externa federal,

- As condigdes dos empréstimos efetuados eram onerosas, contendo inclusive

clausulas vexatérias, que permitiam ao banqueiro internacional cobrar, por suas

préprias mios, os impostos, no caso de falta de pagamento.

Na época houve uma suspensfio de pagamentos € consideravel redugio da divida.



3.4.8.1.1 Década de 70

Representou um dos periodos mais criticos no crescimento do endividamento externo
brasileiro: havia grande volume de recursos nas mfos dos banqueiros internacionais, em
virtude da transferéncia para o setor financeiro do grande volume de lucros auferidos pelos
paises produtores de petréleo. Em razfio da explosiva alta de pregos do produto no mercado
internacional. Esses recursos foram oferecidos aos paises em desenvolvimento, inclusive ao
Brasil, com taxa de juros baixas e atraentes, incentivando o endividamento de paises carentes
de recursos. No final da década, decisfio unilateral dos Estados Unidos elevou as taxas de
juros internacionais para mais de 20% ao ano, aumentando absurdamente as obrigagdes do
Pais para com o exterior. Isso nos obrigou a tomar mais empréstimos apenas para pagar os

juros, fazendo com que o montante da divida crescesse como uma bola de neve.

3.4.8.1.2 Década de 80

Batizada como "década perdida", quando praticamente todos os empréstimos tomados
foram utilizados para o pagamento dos extorsivos juros que os credores internacionais nos
exigiam.

“A situagdo que ora vivemos, arrocho salarial direto dos trabalhadores do setor publico
¢ indireto de toda a for¢a de trabalho, submissfio da politica econbmica as regras €
monitoramento do FMI, acomodagfio aos interesses dos grandes bancos internacionais,nfo
passam de uma encenagio da inequivoca demonstragiio da falta de governo no Pais”

(Fernando Henrique Cardoso, s.d.).



A co-responsabilidade dos credores internacionais, bem como a alta de juros, por
decisdio do governo americano, foram objeto de varios questionamentos, especialmente por
parte de Fernando Henrique Cardoso - FHC, quando Senador ¢ Relator da Comissdo Especial
formada em 1987 para analisar a moratoria decretada pelo governo brasileiro. FHC afirmou
que “... a crise da divida externa do Terceiro Mundo envolve a co-responsabilidade dos
devedores ¢ dos credores”, € ainda “... 1/4 da divida externa brasileira refere-se a juros sobre
juros, sem qualquer contrapartida real de bens e servigos para o pais.”

Outros questionamentos de ordem juridica € legal forma levantados pelo Senador
Severo Gomes, primeiro Relator da Comisséo de 1989, encarregada da Auditoria prevista na
Constituigio Federal. Examinando os acordos da divida brasileira, o Senador constatou a
existéncia de clausulas abusivas, como a de “Rentincia antecipada a qualquer alegagfo de

soberania.”

“Sem qualquer sombra de duvida, aqui esta o ponto mais espantoso dos
Acordos. De notar, alias, a grosseria dos credores, ou a pusilanimidade
dos negociadores brasileiros, admitindo uma clausula que, sobre ferir os
brios nacionais, ¢ fundamentalmente imitil, no contexto da negociagéo...
Esta cldusula retrata um Brasil de joelhos, sem brios poupados,
inerme e inerte, imolado 2 irresponsabilidade dos que negociaram
em seu nome e i cupidez de seus credores. Porém, nada hé de ser dito
sobre essa nefanda clausula mais expressivo do que o proprio
ilustrissimo Ministro Seabra Fagundes ja fez: Este fato, de o Brasil
renunciar explicitamente a alegar a sua soberania, faz deste documento
talvez o mais triste da Histéria politica do Pais. Nunca encontrei, em
todos os documentos historicos do Brasil, nada que se parecesse com
esse documento, porque renfincia de soberania talvez nés tenhamos
tido iguais, mas uma rentincia declarada a soberania do Pais ¢ a
primeira vez que consta de um documento, para mim histérico. Este
me parece um dos fatos mais graves, de que somos contemporineos”
(Severo Gomes, s.d.).



O Relatorio Final da Comissfio Mista (1989) foi de autoria do Deputado Federal Luiz
Saloméo, que ressalvou a possibilidade de reduzir o montante da divida externa, deduzindo-se
do principal consignado pelos bancos que emprestaram a juros flutuantes o excedente em
relagdo as taxas praticadas quando da contratagdo desses empréstimos.

Também considerou indispensavel a retomada das investigagbes e dos processos
judiciais tendentes a recuperar as perdas provenientes de fraudes e negdcios ilicitos, a
responsabilizar penalmente os infratores, bem como repatriar as divisas evadidas
clandestinamente.

“Manobras impediram que o relatdrio fosse votado na Comissfo Mista... Sem apoio da
maioria da Comissdo, o parecer foi levado a exame do Plenario do Congresso... os partidos

majoritarios na Camara ¢ no Senado optaram pela omissio” (Luiz Salomdo, s.d.).

3.4.8.1.3 Década de 90 em diante

O endividamento externo na década de 90 tem caracteristicas peculiares e resulta da
adogdo pelo governo, de medidas, que provocaram incontrolavel e acelerado crescimento do
endividamento interno.

E preciso ressaltar ainda que niio € apenas o valor da divida externa que influencia no
grau de vulnerabilidade do Pais. Ha que se considerar o conjunto de compromissos para com
o exterior, denominado Passivo Externo Liquido, que atingiu a cifra de 360 bilhdes de d6lares
em dezembro de 2000. A dimensfio do passivo externo influencia no calculo do risco
atribuido ao Pais e, conseqiientemente, provoca elevagio nas taxas de juros, agravando ainda

mais o quadro de vulnerabilidade externa.



Quadro 2 — Evolugdo da Divida Externa

EVOLUCAO DA DiVIDA EXTERNA (Valores em Bilhées de Délares)

Pagamentos Efetuados

Ano Divida Externa Total Juros Amortizacées
1981 73,96 9,16 6,24
1982 | 85,3 11,35 6,95
1983 93,56 9,55 6,86
1984 102,04 10,2 6,47
1985 105,17 9,66 8,49
1986 111,2 9,33 11,55
1987 121,19 8,79 13,82
1988 113,5 19,83 17,09
1990 115,5 19,63 14,55
1991 1234 49,75 8,83
1992 123,91 8,62 . 7,83
1993 135,95 7,25 8,57
1994 145,73 8,28 9,98
1995 148,29 6,34 50,41
1996 159,26 8,16 11,02
1997 179,94 9,84 14,27
1998 199,99 10,39 28,7
1999 241,64 11,95 33,59
2000 241,47 15,24 49,12
2001 236,16 13,97 31,69

Fonte: Boletins do Banco Centiral ¢ Revista Conjuntura Econdmica

U
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O montante dos juros e amortizagdes pagos durante as duas ultimas décadas, totalizava
542,83 bilhdes de délares. Mesmo assim, a divida externa mais que triplicou no mesmo
periodo, saltando de 73,96 em 1981 para 236;16 bilhdes de dolares no ano de 2000. Isso
demonstra a faléncia da politica econémica que tanto tem sacrificado a sociedade,

privilegiando o pagamento da divida.

3.4.8.1.4 Dependéncia

No Brasil, para honrar compromissos com o pagamento de juros, importagdes e
remessa de lucros € dividendos ao exterior, a dependéncia de capital externo tem crescido a
cada ano e conseqilentemente, faz com que o governo brasileiro recorra ao FMI, submetendo-
se as suas exigéncias.

A enorme dependéncia de capital externo nos torna altamente vulneraveis, ou seja,
qualquer mudanga no cendrio econdémico internacional se reflete em nossa economia € nos
afeta diretamente. Essa fragilidade se torna muito perigosa no momento atual, quando os
principais paises do mundo enfrentam crises em suas economias ¢ os Estados Unidos trava
guerra contra o terrorismo.

Diante desse quadro, os fluxos de investimentos para paises que lutam para crescer,
como o Brasil, se reduzem drasticamente. Os investidores sabem de nossas dificuldades e, por
isso, atribuem altas taxas de risco ao Brasil, fazendo os juros crescerem, onerando ainda mais

as nossas obrigagdes.
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3482 Relevancia da Auditoria

A Auditoria da divida piiblica brasileira esta prevista na Constituigdo de 1988 em seu
artigo 70:
A fiscalizagio contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial da Unido ¢ das entidades da administragfio direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade e economicidade, aplicagbes das
subvengdes e renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso
Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder.
Paragrafo dinico. Prestara contas qualquer pessoa fisica ou entidade
publica que utilize, arrecade, guarde, gerencie ¢ administre dinheiros,
bens e valores publicos ou pelos quais a Unifio responda, ou que, em
nome desta, assuma obrigag6es de natureza pecuniaria.
Uma Auditoria financeira, habitualmente, ¢ um exercicio de verificagfio contabil do
movimento dos recursos financeiros de qualquer entidade. Ela oferece amplas possibilidades
de agfio e a oportunidade nfio s6 de dar transparéncia e justiga a questfio da divida externa,

mas também de aprofundar o controle democratico.

. ,\ .. .. aes e . ]
Vejamos as trés caracteristicas essenciais de uma Auditoria Cidadd™:

- Uma Auditoria anual das operagdes em curso, que assegure um marco de
legalidade;

- Uma Auditoria inicial da totalidade da divida acumulada, que viabilize as agdes
que possam resultar oportunas para restituir a legalidade, acabar com a impunidade

e anulagfo das obrigagdes de pagamentos que nfio sejam legais;

1 Realizagiio dos procedimentos de Auditoria do processo do endividamento brasileiro.
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- Uma Auditoria financeira, mas também social, realizada e supervisionada pela
cidadania, de modo que se possa dispor de dois elementos essenciais para provocar
mudangas, que permita incorporar aspectos mais qualitAtivos, medindo o custo de

oportunidade do pagamento da divida em investimentos sociais.

Uma Auditoria sobre a divida externa, seria um meio de expor toda a verdade sobre o
processo de endividamento interno € externo, ver como a divida afeta diretamente a vida do
cidaddo, pressionar as autoridades para que a comunidade possa ter aos documentos que
comprovem a legitimidade da divida e encontrar uma saida para a redugfio da dependéncia do

capital estrangeiro.
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3.4.8.2.1 Razdes para uma auditoria cidadi da divida

A Auditoria Cidadd da divida pretende dissecar os fatos ja relatados e esclarecer a
verdadeira natureza da nossa divida externa.

Destacamos dez razbes para a realizagfio de uma Auditoria da divida formulada pela
Campanha Jubileu Sul - Auditoria Cidadd da Divida, um desdobramento do Plebiscito da
Divida Externa, realizado em setembro de 2000, com mais de 6 milhdes de votos coletados
em todo o Pais. Desses, 95% disseram “nfo” a manutengdo do acordo com o FMI; “ndo” 4
continuidade do pagamento da divida externa sem a realizagio da Auditoria; ¢ “nfio” a
destinagdo de grande parte dos recursos orgamentarios da Unifio ao pagamento da divida

interna dos especuladores.

Sao eles:

1. A necessidade de conhecer ¢ tornar publico o que ocorreu no passado;
2. Evitar a impunidade de quem cometeu delitos econdmicos ou se beneficiou da
divida externa;

Ser um instrumento eficaz de dentncia que permita exigir as responsabilidades

|3

de quem errou no uso dos recursos publicos, 0 que serd um incentivo para a
correta gestdo ¢ utilizagfo de qualquer endividamento futuro;

4. Oferecer um espago de seguranga juridica para todos os interessados em
investir ou panjcipar, de modo a garantir que suas gpera.c;ﬁes nfo tém um risco
politico;

5. Desmascarar as avaliagdes produzidas pelas entidades que se dedicam &

classificagfo de risco “Risco-Pais”;
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Superar o Clube de Paris, pois 0 mesmo se ampara na existéncia de um
contexto de confianga entre todos os paises, o que torna valido negociar em um
foro fechado e sem j::ersonalidade juridica;

Tornar possivel convocar tribunais de arbitragem ou instancias independentes
de resolugéio de contenciosos sobre a divida;

Pressupor uma participagfio cidadd em aspectos cruciais que habitualmente os
governos reservam para si mesmos, uma espécie de exercicio democratico;
Emitir um sinal, para o exterior, de que o mundo em desenvolvimento d4 um
basta e nfio suporta qualquer imposi¢éo ou proposta sobre a divida em analisar
suas contas, seria um indicador de que se chegou a um limite tanto para os
governos como para a cidadania;

Comegar um processo que possa resultar em uma reducio dos montantes
pendentes da divida, de acordo como direito, ou seja, nfo como uma concessdo

dadivosa dos credores, mas como um ato de justica.
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4. CONTROLE INTERNO

41  CONCEITO E DEFINICAO

O controle interno representa em uma organizagio os procedimentos, métodos ou
rotinas cujos objetivos sdo proteger os Ativos, produzir os dados contabeis confiaveis e ajudar

a administragio na condugfio ordenada dos negocios da empresa.

Segundo Attie (1998, p. 206), o controle interno compreende o plano de organizagfo e
o conjunto coordenado dos métodos ¢ medidas, adotados pela empresa, para proteger seu
Patriménio, verificar a exatiddo ¢ a fidedignidade de seus dados contibeis, promover a

eficiéncia operacional e encorajar a adesfio a politica tragada pela administragéo.

Os controles internos sfo divididos em controles contabeis e controles administrativos.
Estes compreendem o plano de organizagfio, bem como os métodos ¢ procedimentos
relacionados com a eficiéncia das operagdes, voltadas para a politica de negécios; aqueles,
compréendem o plano de organizagiio, métodos e procedimentos relacionados com a

salvaguarda do Patriménio e propriedade dos registros contabeis.
Sédo exemplos de controles contabeis:

Sistemas de conferéncia, aprovagéio e autorizago;

Segregacio de fungdes;

Controles fisicos da empresa;

Auditoria Interna.
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S#o exemplos de controles administrativos:

- Analise estatistica;

- Controle de qualidade;

- Treinamento de pessoal;

- Estudos de tempos e movimentos;

- Andlise das variagdes entre os valores orgados ¢ os incorridos;

- Controle dos compromissos assumidos, porém, ainda nfo realizados

economicamenie.

“O controle interno compreende o plano de organizagdo e todos os métodos e medidas
coordenados, adotados em uma empresa para proteger seus Ativos, verificar a exatiddo

operacional e promover a obediéncia s diretrizes administrativas estabelecidas” (AICPA).

Controle ¢ a ferramenta utilizada para localizar problemas através da analise de
processos, de padronizagfio de procedimentos e de estabelecimento de normas que servirdo

como suporte para prevengfo da reincidéncia dos mesmos e promover a melhoria continua.

Uma empresa ¢ formada por uma gama de processos, quais sgjam na area produtiva,
comercial ¢ administrativa. A melhor alternativa a ser tomada pelos dirigentes para um efetivo
gerenciamento ¢ a divisdo da empresa em areas (geréncia, departamentos, setores, segfo),
uma vez, que cada area em questfio tera um responsavel e tan1bén1, em areas menores,
identificam-se com mais facilidade os possiveis problemas inerentes a cada atividade,

conduzindo a um controle eficaz sobre o processo como um todo.
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Controlando-se os processos menores, é possivel localizar o problema com mais
facilidade, e agir mais prontamente sobre a sua causa, tornando os procedimentos da empresa
cada vez mais eficientes, “a analise de processo é uma seqiiéncia 16gica, basecada em fatos e

dados, que objetiva localizar a causa fundamental dos problemas” (FALCONI, 1999, p. 208).

As analises dos processos devem ser praticadas por todos os funcionarios, pois é uma
das atividades mais importantes da empresa, mas que so trara resultados positivos quando

seguidas coletivamente.

Devido a sua amplitude e importdncia, bem como para um methor entendimento,
analisaremos o conceito de controle interno, observando separadamente os fatores que o

compdem:

- Politica de Negécios - compreendem o conjunto de declaragbes de carater
administrativo a respeito das intengdes da organizagio em relagio a um
determinado tema. Podem ser conceituadas como “guias de raciocinio” planejadas
para a tomada de decisdes em niveis inferiores, decisdes estas aplicaveis a
situagles repetitivas, tendo em vista canalizar as decisdes para os objetivos

estabelecidos;

- Objetivos - devem ser entendidos como seus planos ¢ declaragdes estratégicas no
amplo sentido. O estabelecimento de objetivos precede sempre a escolha das metas
e selegio, desenho, implementagiio e manutengfio dos sistemas que tém como

finalidade a seguranga na consecugfo dos objetivos;
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- Metas - sfio alvos especificos, quantificados, dentro de sistemas especificos e
podem também ser denominados como metas operacionais, padrdes operacionais,
nivel de desempenho ou resultados esperados. Devem ser identificadas em cada
sistema, claramente definidas, mensuraveis, com adequado grau de realismo e
consistentes com os objetivos estratégicos. Os riscos de sua nio realizagio devem

ser também explicitamente reconhecidos;

- Plano de organizagéio - ¢ o modo pelo qual se organiza um sistema. A estrutura
organizacional necessita corresponder a uma divisio de trabalho, adequada e
balanceada, de trabalho, de forma que sejam estabelecidas as relagdes de
autoridade e responsabilidade entre os varios niveis, pelas parcelas de trabalho
exigidas para a consecugfio dos objetivos da empresa, ¢ de maneira que sejam

definidas, claramente, as responsabilidades e autoridades dos diversos niveis;

- Meétodos € n:-edidas - estabelecem os caminhos ¢ os meios de comparagio e
julgamento para se chegar a determinado fim, mesmo que nfo tenham sido
preestabelecidos formalmente. A empresa, como um todo, pode ser caracterizada
como a conjungfio de varios subsistemas. Cada um dos subsistemas, por sua vez, |
compﬁe—se de uma cadeia de procedimentos destinados a gerar e registraf
informagdes finais. O planejamento de um sistema, além de resultar num sistema
eficiente, pratico, econdmico e Titil, deve levar em conta a definigdo de
procedimentos especificamente destinados a promover o controle sobre as

operagdes ¢ as atividades preferencialmente formalizadas através de manuais;
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Prote¢éio do Patriménio - compreende a forma pela qual sdo salvaguardados e
defendidos os bens e direitos da empresa (custodia, controle e contabilizagio de

bens, algadas, normas);

Exatiddio e fidedignidade dos dados contabeis - correspondem a adequada precisio
€ observancia aos elementos dispostos na Contabilidade. A classificagfo dos dados
dentro de uma estrutura formal de contas, seguida da existéncia de um plano de
contas que facilite o seu registro, preparagdo e contabilizagio de um manual
descritivo do uso das contas conjugado a definicio de procedimentos que
possibilitem a andlise, a conciliagio ¢ a solugio tempestiva de quaisquer
divergéncias sfio elementos significAtivos para a expressdio da fiel escriturago

contabil;

Eficiéncia operacional - compreende a agfio ou forga a ser posta em pratica nas
transagdes realizadas pela empresa. A defini¢do de adequado plano de organizagéio
aliada aos métodos e procedimentos bem definidos, assim como a observagio de
normas salutares no cumprimento dos deveres ¢ fungdes com a existéncia de
pessoal qualificado, treinado para desenvolver suas atividades e adequadamente
supervisionado por seus responsaveis, tendem a implementar a desejada eficiéncia

nas operagoes;



Vamos colocar na andlise dois componentes que embora ndo aparegam claramente no

conceito de Controle Interno, estio presentes em todos os fatores acima descritos:

- Interdependéncia - pela descrigéo dos fatores de controle anteriormente dispostos,
facil ¢ compreender que todos os itens se interinfluenciam de forma acentuada.
Esses elementos, pela importincia intrinseca de cada um, sfo essenciais para um
controle interno adequado, € uma grave deficiéncia de qualquer deles

comprometeria o fincionamento eficiente de todo o sistema.

- Pessoal - € necessario lembrar que estes planos de politicas, sistemas € organizagfo

séo “ferramentas” utilizadas por pessoas.

Com base nos fatores acima expostos, podemos definir controle interno como sendo o
conjunto de politicas estratégicas e operacionais, procedimentos ¢ defini¢des de estrutura
organizacional, operado por pessoas capacitadas, e que visam salvaguardar os Ativos da
empresa, assegurar a fidedignidade das informag8es contdbeis e gerenciais € estimular a

eficiéncia operacional.
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42  EFICACIA DOS CONTROLES INTERNOS

Em todas as empresas, qualquer que seja o segmento de mercado em que atuem, suas
caracteristicas proprias € seu estagio tecnoldgico, uma gestiio efetiva e segura dependera da

eficicia de seus controles internos.

Exercidos através de “pontos de controle” ¢ adequada monitoragdio, os controles
internos t&ém uma abrangéncia ampla, assim, conhecer o ambiente econdmico € 0s cenarios -
ameagas ¢ oportunidades, constituem ponto de controle significativo, possibilitando medidas e

atitudes para que as metas possam ser alcangadas com seguranga.

“O controle interno ¢ formado pelo plano de organizagfio e de todos os métodos e
procedimentos adotados internamente pela empresa para proteger seus Ativos, controlar a
validade dos dados fornecidos pela Contabilidade, ampliar a eficacia ¢ assegurar a boa

aplicaco das instrugdes de diregfo.” (Institut Frangais des Experts Comptables).

O que ¢ exigéncia legal, por exemplo, para as instituigdes financeiras, aplica-se por
inteiro aos demais ramos de atividade. A CVM, através da Instrugfo n.° 220/94, definiu regras
relacioﬁadas com controles internos. O Conselho Monetario Nacional determinou, as
instituiges financeiras, a implementagfio de "Sistema de Controles Internos" para as
atividades desenvolvidas e para os Sistemas de Informagdes, bem como para garantir o
cumprimento das normas legais e regulamentares aplicaveis. A divulgagdo foi feita através da
Resolugiio n.°® 2.554/98, do Banco Central do Brasil (Legislagio de Compliance).
Compliance, em tradugfo literal, significa “conformidade - estado em que se encontra alguma

coisa ou pessoa.”



O fato ¢ que, exista ou ndo imposi¢8o legal, essas recomendag¢des podem ser seguidas
por empresas dos mais diversos segmentos do mercado, como forma de controlar seu proprio

negocio.

Desenvolvidos com objetividade ¢ implementados de forma factivel, os controles
internos incorporardo os diversos riscos relacionados com as atividades da empresa, mas nfo
podem ser entendidos como um processo destinado, simplesimente, 4 minimizago de riscos
de fraudes € outras agressdes ao Patrimonio. E fundamental que exista correta "visdo de
risco", ou seja, o entendimento dos riscos, sua perfeita identificagdio e efetiva gestdo. Sio
fatores fundamentais para essa gestio a oportunidade ¢ a confiabilidade das informagdes

disponiveis.

Todas as informagdes t&m que ter integridade e qualidade, de forma a merecer plena
confianga no momento da decisfio, o que se aplica, por inteifo, aos relatérios gerenciais, que
precisam ser confiaveis, oportunos e relevantes. Garantida a confiabilidade das informagGes
gerenciais, serd indispensavel que, atraveés do sistema de controles internos, passe a existir
constante monitoragfo, a qual compreenderd as atividades especificamente destinadas ao
acompanhamento de transagdes ou de processos, de forma que possibilite analise comparativa
entre o que foi feito e o que estava previsto, dentro do objetivo de assegurar a conformidade

com as normas previamente estabelecidas.

Paralelamente & formalizagfo dos pontos de controle em todos os 'sﬁegnlentos da
empresa, deve-se entender que os gestores de areas, nos mais diversos niveis hierarquicos,
tém responsabilidade direta com essa monitoragio. Cabe-lhes, portanto, adotar e/ou
determinar regularizagdo imediata de eventuais distorgdes constata.da.s,.com registro de todas

as ocorréncias que demonstrem deficiéncias ou desobediéncias ¢ a nfio conformidade com o



h
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processo estabelecido, bem como os fatos nfio previstos nos normAtivos, mesmo em Seus

critérios de excecfio, caracterizando caréncia de normas.

Mais do que qualquer outra coisa, principios éticos ¢ normas de conduta sdo
indispensaveis a qualquer empresa. Sem esses principios € normas claramente definidos,
divulgados ¢ praticados, nenhuma agfo de controle trard os resultados desejados. Assim,
juntamente com os controles internos e, dentro da realidade de cada empresa,
independentemente da profundidade das informagdes existentes, todos os processos

operacionais deverdo estar apoiados em normas de conduta.
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43  VISAO GERAL DOS CONTROLES INTERNOS

Um julgamento sobre se os controles internos das entidades sdo efetivos se baseiam na
aplicagfio e operagfio dos fatores (politica, objetivos, metas, pessoal, eic.) que os compdem,

proporcionando seguranga razoével na consecugdo dos objetivos tragados.

Para um melhor entendimento, o quadro abaixo, demonstra o que contribui para a

eficacia da gestiio e o que indica possiveis fraquezas dentro das entidades.

Quadro 3 — Eficiéncia versus Fraquezas da Gestfio

Contribui para a Eficicia Indica possiveis Fraquezas
Apresentar de forma clara, consistente e 8o demonstrar os objetivos tragados,
simplificada os objetivos que a entidade ipresenta-los de forma ambigua, sem

deseja atingir a todos os seus colaboradores  [planejamento estratégico, bem como mensura-

os fora da realidade de serem atingidos

Obter mecanismos de identificagfio de riscos fN do ter mecanismos para identificagéo de riscos]
de fontes internas e externas, estimando a sua e somente importar-se com a exposi¢io a riscos
IsignificAncia, a probabilidade de ocorréncia e kaso a caso, geralmente s6 apds a ocorréncia

a determinacio de medidas necessarias a dos mesmos

evita-los

[Identificar e reagir a mudangas nfo rotineiras [Existe resisténcia a mudangas
que possam ter efeito persuasivo sobre a
entidade e exijam atengfo da alta

administrago e de seus colaboradores

[Existéncia de integridade e valores éticos, xisténcia de codigos de conduta e outras
icom a implantagio de codigos de conduta, oliticas mal definidas, pressdo para o

Préticas empresariais e outras politicas bem  Jcumprimento de metas irrealistas a curto prazo

definidos
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Quadro 3 — Eficiéncia versus Fraquezas da Gestdo - Continuagio

Contribui para a Eficicia Indica possiveis Fraquezas

Analise de conhecimentos e habilidades do sfio feitas analises das funges e ha
Elecessérias para a execugio das funcdes escrigdes deficientes ou inexistentes dos cargos

{H4 um estudo e anélise dos riscos ntrar em empreendimentos de alto risco sem

cmpresariais, bem como atitudes e medidas festudo adequado e ter atitudes exageradamente
. 1 . y » «
conservadoras em relag@o aos relatorios gressivas quanto aos relatdrios financeiros e

Financeiros e aplicagdio de praticas contabeis faplicagdo de praticas contdbeis

A estrutura organizacional ¢ apropriada para ojA estrutura organizacional ¢ complexa para o
lf)orte e atividades da entidade,proporcionam Iporte, o sistema de informagdes ¢ inadequado

nformagdes para o gerenciamento de suas ara o gerenciamento de suas atividades e os

atividades iveis de conhecimento e experiéncia sdo baixos

Atribuigdo de responsabilidades e delegagdo |Alta rotag@o de pessoal, as decisGes sdo tomadas

de autoridade para tratar das metas 0T Uma Ou umas poucas pessoas, a
organizacionais,incluinde a autorizagfio de esponsabilidade e autoridade dos gerentes ndo é
imudang:as ’ em definida

lExistem politicas e procedimentos para a 8o ha politica estabelecida e procedimentos

sele¢do, contratagdo, treinamento, promog3o eeficazes quanto a treinamento, avaliagio e
emuneracdo dos colaboradores, bem como  [contratagéio de pessoal, ha caréncia do quadro

sf0 tomadas as referéncias dos mesmos 1cional

O sistema de informagdes é adequado para 10 sistema de informagdes ndo foi desenvolvido
omecer a geréncia os relatérios necessarios jcom base em planejamento de informatica a

[ ]
sobre o desempenho da entidade ongo prazo, fornece relatdrios com detalhes de

Imais ou de menos, ou tarde demais, para ser util

xistem avaliagdes continuas do sistema de O escopo, freqiiéncia e metodologia sio
controle interno com escopo ¢ freqiiéncia questionaveis.
adequada, metodologia l6gica e com nivel de

documentacio apropriado

Fonte: Manual de Servigos de Auditoria KPMG
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5, CONCLUSAO

Diante de um momento de grandes mudangas, de melhoria continua e de crises
econdmico-financeiras pelo qual o cendrio mundial esta passando, ¢ inegavel a importancia da
fungéio da Auditoria e dos controles internos no processo de gestiio das organizagles, sejam

elas publicas ou privadas.

A Auditoria tem sido muito importante ao longo dos tempos para empresarios e
acionistas como fator de protegfio do Patrimdnio das empresas. Investidores utilizam-se dos
pareceres de Auditoria como forma de seguranga para decidir onde aplicar seu capital. As
técnicas e procedimentos de Auditoria vém evoluindo e aperfeigoando-se, acompanhando a

dindmica do mercado e as necessidades de seus usuarios.

Infelizmente, os processos de validaglio das Demonstragdes Financeiras pelas
empresas de Auditoria encontram-se desgastados, devido aos escindalos envolvendo grandes
- corporagdes do meio. Contudo, os orgos reguladores vém intensificando suas agdes, através
da instituicio de novas regras, fundamentadas principalmente na independéncia profissional e

no controle de qualidade dos servigos de Auditoria prestados.

Este posicionamento pretende prover mais transparéncia € confianga ao processo e
reforgar a figura do auditor como elemento imprescindivel para a credibilidade do mercado ¢
protegdio dos investidores, através da proibigio de determinados servigos de consultoria por
empresas de Auditoria a um mesmo cliente, da exigéncia de rodizio obrigatorio de empresas

de Auditoria e socios, da maior rigidez na revisio de qualidade pelos pares, de maiores



responsabilidades dos administradores das organizagdes e do comité de Auditoria, de a¢des

coercitivas e punitivas aos infratores e da intensificagfio da pratica corporativa.

Assim, as organizagdes, os auditores, bem como os demais envolvidos no processo de
divulgacdo dos relatorios financeiros, estdo diante de uma nova realidade, ou um novo
paradigma, em que as regras de regulagfio sfo cada vez mais intensas ¢ rigidas, a fim de

oferecer maior credibilidade e transparéncia ao mercado.

Portanto, a grande tendéncia € que o auditor, quer seja independente ou interno, seré
cada vez mais uma profissdo de destaque no mercado, dada a sua importincia no ambiente
corporativo € de responsabilidade perante as DemonstragGes Financeiras. Essa tendéncia ¢
reforgada pelo permanente esforgo dos 6rgdos de regulagéio no sentido de controlar a atividade

¢ garantir o funcionamento saudavel dos mercados financeiros.

Sendo assim, a proposta deste trabalho foi desenvolver uma metodologia que
permitisse a valorizagio de um processo confidvel de gestdo empresarial baseado nos
preceitos da “verdadeira” Auditoria Contabil, respaldada pela ética, independéncia,

responsabilidade e zelo, bem como na busca permanente pela melhoria dos controles internos.
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