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EPIGRAFE

"Onde, afinai, comegcam os direitos humanos? Em locais pequenos, perto de
casa — tdo pequenos e tdo pertos que ndo podem ser vistos em nenhum mapa do
mundo, ainda que sejam o universo de uma pessoa: a vizinhanga onde vive, a escola
que estuda, a fdbrica, fazenda ou escritorio onde trabalha. Estes sdo os lugares onde
cada homem, mulher ou crianca busca igualdade de justica, igualdade de
oportunidades, igualdade de dignidade sem discriminacdo. A menos que estes
direitos tenham significado nestes lugares, eles ndo terdo significado algum em
qualguer outra parte do mundo."

Eleanor Roosevelt — United Nations Commission on
Human Rights — 27 de Margo de 1948.
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INTRODUCAQ

A cada ano aumenta o numero de organizacgdes da sociedade civil que, em parceria
com a iniciativa privada e o poder publico ou, ainda por conta propria criam e implementam
solugdes inovadoras para atenuar as grandes demandas sociais existentes no pais.

Essas entidades possuem inevitaveis vinculos com a economia capitalista, podendo
extrair dela vantagens competitivas, como ocorre na globalizacdo. Esse avango social,
agregado a crise de confianca no Estado em suprir as necessidades basicas da populagdo,
capacita o Terceiro Setor a combinar a eficiéncia mercadologica com o interesse publico. Para
isso, tem-se buscado cada vez mais a profissionaliza¢@io fazendo uso das mesmas ferramentas
gerenciais das entidades empresariais.

No campo da gestéo; observa-se uma nitida semelhanca entre as ferramentas
utilizadas pelas organizagbes do Terceiro Setor e as utilizadas pelas organizacGes
empresariais. Ambas necessitam de uma administracio eficaz e de estratégias mercadologicas
que busquern alcangar os objetivos propostos pela organizacio.

Embora o aspecto financeiro seja visto sob angulos diferentes entre as organizagles
do Terceiro Setor e as organizagdes empresariais, conforme relata Camargo (2001) “o lucro,
que na maioria das organizagbes é um fim almejado, para as entidades do Terceiro Setor é
um meio, um instrumento para alavancar as agdes que atingirdo seus reais objetivos
filantrdpicos.”.

O Terceiro Setor cresce em nameros e em qualidade. Passa a contar nas politicas
plblicas. Recebe atencdo da midia. Mobiliza mais recursos e abre oportunidades de trabalho.
Acompanha e potencializa o processo de universalizagio dos direitos, dos deveres ¢ da
participa¢do cidadd. Tudo isto coloca graves problemas de gestdo. A prova dos nove do

Terceiro Setor no Brasil hoje depende, em grande parte, de sua resposta aos desafios do



gerenciamento.
De acordo com Ashoka (2001), existem cerca de 250 mil organizégées do Terceiro
Setor, que movimentam cifras equivalentes a 1,5% do PIB (Produto Interno Bruto) brasileiro.
Para garantir o fortalecimento dessas organizagdes, elas tém demonstrado grande
disposigdo em trabalhar com préaticas e ferramentas de planejamento e gestdio empresarial para
se tornarem empreendimentos sociais sustentaveis.

Essas organiza¢des sempre demonstraram uma certa dependéncia de recursos, seja
do governo, de entidades privadas ou internacionais. Mas, “a busca por sustentabilidade
marca o fim desse processo de dependéncia” Ashoka (2001), o que implicou em diversas
necessidades como a diversificagio de fontes de financiamento, desenvolvimento de projetos
de geragdo de receita, profissionalizacio de recursos humanos e uma administragio com
estrutura altamente eficiente.

Tendo em vista tal problematica, temos a seguinte questio: de que maneira o
planejamento financeiro pode auxiliar na obtengdo da sustentabilidade das organizagdes do
Terceiro Setor?

O presente trabalho tem como objetivo demonstrar a importéncia do planejamento
financeiro no alcance da sustentabilidade para as organizactes do Terceiro Setor a partir de
um estudo de caso.

Para isso, um planejamento financeiro eficaz se faz presente, sendo que através
dele pode-se projetar com mais seguranga o futuro da entidade.

O primeiro capitulo caracteriza o Terceiro Setor, diferenciando-o do Primeiro e do
Segundo Setor, introduzindo conceitos e demonstrando seu surgimento, de acordo com alguns
autores.

O capitulo segundo demonstra como o Terceiro Setor € visto 4 luz do aspecto
juridico, comentando sobre o aspecto societario e apontando a diferenca entre as associagdes e
fundagdes.

A maneira pela qual a captagdo de recursos ¢ executada, ¢ explicitada no capitulo

terceiro, abordada num ambito geral.
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O capitulo quarto demonstra os conceitos de planejamento financeiro sob o ponto
de vista de alguns autores e destaca também seus objetivos.

O estudo de caso ¢ abordado no quinto capitulo, onde sfo descritas as
caracteristicas gerenciais da entidade estudada, assim como sua historia, seu planejamento

financeiro e sua aplicagdo. Contempla também a questdo da sustentabilidade da entidade em

questdo.
O estudo de caso pretende abordar as caracteristicas de uma entidade especifica em

dois momentos:

No primeiro momento, descrever-se-4 a forma de gestdo com auséncia de um
, planejamento financeiro, demonstrando as dificuldades verificadas no cumprimento das metas
definidas pelo planejamento estratégico da entidade estudada.

No segundo momento, apos ter-se conceituado o planejamento financeiro e sua
forma de aplicagdo na entidade, buscar-se-a observar como tal planejamento ampliou as
chances de alcancgar a sustentabilidade.

O estudo ficara restrito a um caso especifico de uma entidade que abriga criangas
" em situagfo de risco, na cidade de Curitiba, nos anos de 2003 e 2004.

Tal escolha deve-se ao fato da facilidade de acesso aos dados financeiro e
- patrimonial dessa entidade e a reestruturagdo administrativa ocorrida no ano de 2002, embora
esta ndo tenha contemplado o planejamento financeiro.

Os anexos explicitam de forma clara a evolugdo do patrimonio da entidade estudada,
no periodo de desenvolvimento e aplicagio do planejamento financeiro e sdo explorados no
capitulo quinto.

O sexto capitulo traz a conclusio e procura demonstrar como o planejamento
financeiro pode auxiliar para o alcance da sustentabilidade no caso estudado, realizando

algumas recomendagdes de melhoria do planejamento financeiro



CAPITULQ 1 - TERCEIRQO SETOR

Trata-se de microorganizagdes ndo governamentais, sem fins lucrativos, que
canalizam uma parcela da ‘Ajuda Internacional’ para um sem-niimero de projetos.
Esta ‘Ajuda’ é pensada como um instrumento de ‘promocgdo social’ dos povos do
Terceiro Mundo, mas os projetos sdo amplamente diferenciados — cobrem iniciativas
economicas, culturais, religiosas, sindicais, de pesquisas, assessorias, viagens,
conferencias, simposios, publicacdes, audiovisuais, etc, etc. Essas ‘Organizacdes
Ndo-Governamentais’ ja ganharam um nome (uma sigla) no jargdo das agencias da
Ajuda Internacional. Sdo as ONGs.(...)

Além de serem jovens, elas sdo relativamente estranhas ao cendrio institucional
latino-americano. Manipulam somas vultuosas, mas ndo visam ao lucro. Mobilizam a
dedicacdo voluntdria, mas ndio sdo igrejas. Insistem na gratuidade do servigo, mas
ndio sdo centros de filantropia. Mexem muito com a politica, mas ndo sdo partidarias
e, via de regra, querem-se distantes do Estado. Promovem o desenvolvimento mas ndo
se especializam em ‘produtividade’. Fazem pesquisa, mas ndo sdo académicas.”’(..)

Fernades (1988)

Esse € um trecho do primeiro documento de trabalho publicado, onde a nomenclatura
ONG (Organizacdo Nao-Governamental) aparece claramente assumida, circulando em um
seminario latino-americano no Rio de Janeiro. No ano de 1988, este texto foi publicado como
introdugdo ao primeiro catdlogo de ONGs brasileiras, editado sob o titulo de “Sem Fins
Lucrativos — as Organizacbes Nio-Governamentais no Brasil”, de acordo com Oliveira
(2004).

Esse termo nasceu na Europa Continental, cuja origem estd na nomenclatura do
sistema de representagdes das NagGes Unidas. Chamou-se assim as organizagdes
internacionais que embora ndo representassem governos, pareciam significativas o bastante
para justificar uma presenca formal na ONU. Nos anos sessenta ¢ setenta, cresceram na
Europa Ocidental ONGs destinadas a promover o desenvolvimento de projetos no Terceiro
Mundo. Essas ONGs procuraram parceiros mundo afora para desenvolverem seu projetos e

acabaram por fomentar o surgimento de ONGs nos continentes do hemisfério sul, segundo



Fernandes (2004).

De acordo com Borges (2003), a sigla ONG é uma expressdo que admite muitas
interpretacdes. De um lado, a definicdo textual, ou seja, aquilo que nfo € do governo ou
vinculado a ele, € tdo ampla que abrange qualquer organizac@o de natureza ndo estatal. Assim,
do ponto de vista juridico, o termo ONG ndo € apropriado, pois toda ONG ¢ uma fundagio ou
associacdo. Contudo, do ponto de vista politico, nem toda organizagio privada ndo-lucrativa é
uma ONG. Clubes esportivos e recreativos, entidades ecuménicas, hospitais privados,
movimentos sociais, universidades privadas, fundacGes empresariais, associa¢des civis de
beneficio mutuo, etc., tem objetivos e perspectivas de atuagio social muito distintos, as vezes
até opostos.

Porém, de acordo com Ashoka (2001), ONG € um termo de uso geral que passou a ser
empregado como sindnimo de organiza¢des que atuam no Terceiro Setor, e que, embora
amplamente utilizado, ndo possuem uma definigio legal e ndo podem ser confundidos com as
formas de constituicio e qualificagio de organizagdes ndo lucrativas, que serdo abordadas nos
capitulos a seguir.

O Terceiro Setor, para Camargo (2001), ¢ um meio-termo no ambiente politico-
econdmico, intermediando as relacdes entre o Estado e o mercado no que tange as questdes de
melhoria social. Ser Terceiro Setor ¢ mais do que assistir os menores carentes, distribuir
donativos natalinos ou agasalhos no inverno, de forma esporadica, paliativa, sem a sinergia
necessaria, acOes para as quais designa-se o termo “agOes pohmais”. Ser Terceiro Setor ¢
atuar como agente transformador social que constr6i uma nova consciéncia caracterizada pela
urgéncia de reverter indicadores sociais paradoxais & grandeza econdmica e a diversidade
imensa de recursos naturais que detém o Brasil. E combater o paternalismo do Estado e o

individualismo social, integrando a sociedade civil com suas proprias problematicas e



solugbes. E capacitar o individuo, o cidaddo, de recursos que o tornem ativo perante as
desigualdades.

A expressdo “Terceiro Setor”, como explica Fernandes (2004), foi traduzida do inglés
“Third Sector” e faz parte do vocabulario sociologico corrente nos Estados Unidos, onde
costuma ser usada paralelamente a outras expressdes: “OrganizacGes Sem Fins Lucrativos”
(“Non Profit Organizations”), significando um tipo de instituicio cujos beneficios financeiros
ndo podem ser distribuidos entre seus diretores e associados. Se o lucro ndo lhes € permitido e
se, como também se supdes, ndo resultam de uma agdo governamental, deriva-se que sua
criagio seja fruto de um puro ato de vontade de seus fundadores, e supde-se ainda que duram
no tempo, em grande parte, gragas a um conjunto complexo de adesdes e contribuicSes
igualmente voluntéarias.

Em resumo, pode-se dizer que o Terceiro Setor é composto de organizac¢des sem fins
lucrativos, criadas e mantidas pela énfase na participagdo voluntaria, num &mbito nfio
governamental e da filantropia, expandindo o seu sentido para outros dominios, gragas
sobretudo, a incorporagio do conceito de cidadania na sociedade civil. (Fernandes, 2004).

Nos Estados Unidos, o Terceiro Setor € parte de um sistema de promog@o social, uma
vez que o governo efetua grande parte de suas politicas domésticas por meio de terceiros,
escolas, universidades, institutos de pesquisa. O carater semipublico das organizagdes sem
fins lucrativos torna-as parceiras privilegiadas nesse sistema de governo por meio de terceiros.
O Terceiro Setor assume um papel de complemento do Estado, possuindo cada vez menos,
uma conotagdo politica ou reivindicatoria. (Villas Béas Neto, 2003).

Segundo Andion (1998) apud Villas Boas Neto (2003), o surgimento do movimento
comunitario na Europa é apresentado por varios autores como um movimento moderno cuja

evolucdo coincide com a trajetoria da economia social, tendo sua origem no inicio do século



XIX, ressaltando que o movimento associativo contemporineo tem suas origens numa fase
anterior ao estabelecimento do capitalismo.

Assim, Salomon (1997) apud Villas Boéas Neto (2003), defende que os
desenvolvimentos recentes ndo representam o surgimento de arranjos inteiramente novos,
mas, de maneira significativa a re-emergéncia de padrGes anteriores.

O que parece mudar na atitude é o papel e a importancia que o Terceiro Setor vem
tendo em diferentes paises. Essas organizagbes tém assumido ao mesmo tempo fungdes
econdmicas, pois geram empregos; politicas, pois constituem espago de exercicio da
cidadania; e sociais, pois permitem que as pessoas atuem visando transformar a realidade em
que vivem. {Andion, 1998, apud Villas Boas Neto, 2003).

A emergéncia do Terceiro Setor no Brasil ¢ um fendmeno das trés ultimas décadas, de
acordo com Oliveira (2004), cuja mobilizacio de recursos privados para fins piiblicos rompe
com a tradi¢io inversa e perversa representada pela apropriacdo privada de recursos publicos.

O fortalecimento da sociedade civil no Brasil se deu em meio a resisténcia a ditadura
militar. As micro-iniciativas na base da sociedade foram criando novos espagos de liberdade e
reivindicagBes, no momento em que o regime autoritirio bloqueava a participagiio dos
cidaddos na esfera publica.

Nos anos 70, o fortalecimento das sociedades civis, embridio do Terceiro Setor, se fez
com o avanco da redemocratizagio e as eleigdes diretas para os diversos niveis de governo,
assumindo um relacionamento mais complexo com o Estado. Reivindicagdes e conflitos
passam a dividir espago com dialogo e colaboracGes, surgindo entio, nos anos 90, a palavra
parceria enquanto expressdo de um novo padrio de relacionamento entre os trés setores da

sociedade.



1.1 O TERCEIRO, O SEGUNDO E O PRIMEIRO

Dentro desse contexto, o Estado, Primeiro Setor, comeca a reconhecer que as ONGs
acumularam um capital de recursos, experiéncias e conhecimentos sobre formas inovadoras
de enfrentamento das questdes sociais que as qualificam como interlocutoras e parceiras das
politicas governamentais.

O mercado, Segundo Setor, antes indiferente as questdes de interesse publico, comeca
a ser penetrado pela nocdo de responsabilidade social e passa a ver nas organizagdes sem fins
lucrativos, canais para concretizar o investimento do setor privado empresarial na area social,
ambiental, cultural.

Segundo Oliveira (2004), o proprio conceito de Terceiro Setor comeca a se ampliar
para além do circulo das ONGs, valorizando outros servigos como a filantropia empresarial,
as iniciativas das igrejas, as associacdes beneficentes e recreativas e o trabalho voluntario.

A afirmag@o deste novo perfil participante e responsavel da sociedade brasileira se
traduz na busca de novas formas de articulagio entre organizagdes do Terceiro Setor, 6rgéos
governamentais € empresas.

O fato de as empresas passarem a afuar em projetos sociais influenciou
significativamente o desenvolvimento das organizacdes ndo governamentais. A crescente
proximidade com o setor privado contribuiu para que algumas organizacdes sem fins
lucrativos buscassem profissionalizar mais rapidamente seus quadros de pessoal e atingir a
exceléncia administrativa. A estratégia basicamente utilizada para essa finalidade tem sido a
aplicagdo de ferramentas de planejamento e gestdo empresarial.

A absoluta importancia de seu papel na sociedade, aliada a sua representatividade
na economia global, tem trazido as organizacdes sociais a preocupacdo com a sustentabilidade

como caminho Unico para garantir a independéncia de seus propositos € a permanéncia de



suas acOes e realizacdes. Os profissionais de contabilidade sfo de fundamental importancia
para essas organizacOes uma vez que oferecem ferramentas que auxiliam na gestdo financeira
tanto das empresas que apoiam os projetos quanto das entidades sem fins lucrativos.

As novas oportunidades exigem clareza gerencial. A empresa que se interessa pelo
financiamento de um projeto traz consigo a sua cultura. Pensa a agdo como um "préduto“. 0
Ministério ou a Secretaria que propde parcerias lida com numeros, proprios a escala das
politicas publicas. Os beneficiarios cobram das organizagées como se fossem empresas
prestadoras de servigos. Responder a esses desafios exige muito mais que uma boa
contabilidade. Implica definir bem a sua miss8o. Estabelecer metas. Escolher os melhores
meios. Baixar custos. Difundir o que faz junto ao piiblico alvo. Animar o espirito voluntario.
Avaliar o desempenho. Planejar para além do dia de amanhd. Exige, enfim, uma
transformacfio das instituicdes - enriquecer a caridade, a militncia e a criatividade com as
metodologias desenvolvidas pelos meios empresariais. Mesmo quem trabalha na religido, na
politica, na educacfio, na arte ou na pesquisa, deve hoje enfrentar os desafios gerenciais da
comunicacio eficaz.

E através da experimentagio de agbes em parceria, Governo e Sociedade comegam a
aprender a pensar e agir juntos, identificando o que cada um faz de melhor e somando
esforgos em prol de objetivos comuns.

Porém, Fernandes (2004), coloca outra questdio de que: sempre que ha trés
envolvidos, a tendéncia € que dois se aliem contra um. A Sociedade Civil sera capaz de se
juntar ao Estado e pressionar o Mercado para que assimile pelo menos o minimo necessario
dos custos sociais € ambientais de modo sustentavel? Sera que Terceiro Setor e Mercado vao
criar lagos suficientes para forgar reformas de Estado capazes de converter o Governo a

democracia e a eficiéncia? A cooperagdo internacional conseguira superar o crescente abismo
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provocado pelo progresso tecnolégico? E podera se traduzir em cooperagio regional, nacional
e local, multiplicando assim os recursos disponiveis para reverter as atuais tendéncias
autodestrutivas? E de que forma serdo recebidas essas questdes nas diferentes partes do

planeta? Sdo questSes ainda sem resposta.



CAPITULQ 2 - ASPECTOS SOCCIETARIOS

Segundo o Novo Codigo Civil Brasileiro, existem apenas dois formatos institucionais
de uma organizacdo sem fins lucrativos: fundagdo e associagio civil sem fins lucrativos.

Uma associagfio civil € uma pessoa juridica de direito privado, criada com base na
unidio de pessoas em torno de uma finalidade ndo lucrativa.

Uma fundacgdo privada € uma pessoa juridica constituida com base em um patrimdnio:
uma pessoa fisica ou juridica destina bens livres para um fim social e determinado. Com base
nessa finalidade social e publica, o patrimdnio ganha personalidade juridica e fica sujeito a
fiscalizacdo do Ministério Publico.

Elas sdo freqiientemente chamadas por outras expressGes tais como: institutos,
organizagdes ndo governamentais (ONG), entidade filantropica, entidade assistencialista,
Organizagio Civil de Interesse Publico (OSCIP), entidade de utilidade Publica, mas como ja
visto anteriormente, essas designacgdes ndo correspondem a forma juridicas. (Borges, 2003).

A Lei 9.790 de 1999 (Anexo 6), dispde sobre a qualificaciio de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como Organiza¢des da Sociedade Civil de Interesse
Publico, institui e disciplina o Termo de Parceria, e da outras providéncias.

De acordo com essa lei, podem qualificar-se como Organizac¢des da Sociedade Civil
de Interesse Publico as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, desde que os
respectivos objetivos sociais e normas estatutarias atendam aos requisitos instituidos por esta
Lei. Considera-se sem fins lucrativos a pessoa juridica de direito privado que ndo distribui,
entre 0s seus socios ou associados, conselheiros, diretores, empregados ou doadores,

eventuais excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificagSes, participagdes



12

ou parcelas do seu patrimonio, auferidos mediante o exercicio de suas atividades, e que os
aplica integralmente na consecucio do respectivo objeto social.

Essa lei institui o Termo de Parceria, assim considerado o instrumento passivel de ser
firmado entre o Poder Péblico e as entidades qualificadas como OrganizacGes da Sociedade
Civil de Interesse Publico destinado a formacdo de vinculo de cooperacio entre as partes, para
o fomento e a execugfo das atividades de interesse publico previstas.

Segundo Borges (2003), o Novo Codigo Civil manteve intacta a natureza fundamental
das pessoas juridicas ndo lucrativas. Porém uma alferac;ﬁo que chamou ateng@o diz respeito ao
conceito de associagdo, o qual antes era definido pela doutrina e jurisprudéncia por falta de
previsdo legal, encontra agora uma conceituagdo que chega a causar certa preocupagéo.

Art. 53 Constituem-se as associagOes pela unido de pessoas que se organizam para fins
ndo econdmicos.

A expressdo fins ndo econémicos causou muita preocupagdo para as associagdes que
comercializam bens ou servicos como fonte de recursos. No entanto, € preciso distinguir fins
de atividade. Tem-se que uma organizacgio sem fins econémicos pode desenvolver atividade
econdmica para geragdo de renda, desde que ndo compartilhe os resultados decorrentes entre
os associados.

O Novo Codigo Civil preocupou-se também com questdes sobre sustentabilidade e
independéncia econdmica, ao determinar que o estatuto deve apresentar as fontes de recursos
da entidade.

Uma outra alteraciio diz respeito a limitagio quanto ao escopo da finalidade das
fundacoes. O art. 62 diz que a fundagdo somente poderd se constituir para fins religiosos,
morais, culturais ou de assisténcia. O que ndo abrange alguns aspectos essenciais de interesse

publico como ensino, defesa e preservacdo do meio ambiente, contudo, as categorias
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estabelecidas pela lei, sdo bastante abrangentes, amplas e imprecisas, de modo que uma

interpretagio extensiva do texto poderia abranger diversas finalidades.

2.1 ASPECTO JURIDICO

De acordo com Pégas (2003), as entidades imunes e isentas correspondem a 8% do
total das declaragdes recebidas pela Secretaria da Receita Federal. A imunidade ¢ prevista no
art. 150 da Constituicdo Federal, impedindo a Unifo, os Estados e os Municipios, de instituir
e cobrar impostos sobre patrimdnio, renda ou servigos das entidade ali citadas. Ja a isencéo €
concedida por Lei e pode ser revogada por outra Lei a qualquer momento.

As entidades imunes dividem-se em subjetivas, onde a propria pessoa juridica goza de
imunidade, como por exemplo, a Unifo, Estado e Municipios, exceto se explorarem
atividades relacionadas a empreendimentos empresariais; e objetiva, onde a operagdo é
considerada imune, mas nfio a pessoa juridica que pratica. S3o consideradas entidades imunes
os templos de qualquer culto, os partidos politicos, sindicatos, autarquias e fundagdes, as
instituicOes de ensino e as instituicdes de assisténcia social. O estudo de caso aqui apresentado
refere-se a uma instituicio de assisténcia social.

As entidades isentas estdo destacadas no Regulamento do Imposto de Renda RIR/99, a
partir do artigo 174. As entidades isentas podem ser criadas para atender a determinado grupo
de pessoas, sem perder a condigdo de iseng@o. Sdo consideradaé isentas desde que atendam
determinadas condi¢des cumulativamente, fixadas no artigo 15 da Lei 9532/97, as sociedades
filantropicas, recreativas e culturais, as microempresas e empresas de pequeno porte € outras
entidades especificas como as de previdéncia priVada fechadas e as sem fins lucrativos, as
associagdes de poupanca e empréstimos constituidas sob a forma de sociedade civil e que

propicie a aquisi¢io da casa propria aos associados, a entidades binacional Itaipu, as empresas
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estrangeiras de transportes, desde que no seu Pais seja dispensado tratamento idéntico as
empresas brasileiras entre outras associagdes civis que se enquadrem nas condi¢Ges previstas

em Lei.



CAPITULO 3 - CAPTACAO DE RECURSOS

O acesso de organizagdes da sociedade civil a recursos piblicos esbarra em miltiplos
problemas que vdo da desconfianga da burocracia governamental a descontinuidade das
politicas phiblicas, passando pela auséncia de mecanismos claros e transparentes de
contratagio pelo Estado de entidades ndo-governamentais. E fendmeno recente o
reconhecimento pelo governo da legitimidade e competéncia da atuacdo das ONGs
(Organizagoes Nio-Governamentais) enquanto promotoras do desenvolvimento sustentavel e
com equidade. Por outro lado, n3o se pode esperar de 6rgéos governamentais que financiem o
trabalho de ONGs via doagOes e sim via contratagio de servigos, o que levanta exigéncias
novas de transparéncia e capacidade executiva para ambas as partes.

A captagio de recursos junto ao setor privado, por sua vez, € dificultada pela auséncia
de uma tradig¢do brasileira de investimento social da empresa. Até bem pouco tempo as ONGs
ignoravam o mundo empresarial enquanto as empresas sentiam-se desobrigadas de qualquer
responsabilidade pela melhoria da vida comunitaria. A redug@io deste distanciamento entre
Mercado e Sociedade Civil passa pela superaciio de preconceitos e pela exploragio de formas
novas de colaboragio no enfrentamento de questdes que interessam a todos, como a melthoria
da educagio e da sande, combate a violéncia e a pobreza, promogdo da cultura, defesa do
meio ambiente, etc.

De acordo com pesquisa desenvolvida pelo IPEA (Instituto de Pesquisa Econémica
Aplicada) apud Camargo (2001), entre as entidades com responsabilidade social no sudeste

brasileiro constatou que, para a maioria absoluta (71%), a falta de recursos era a principal
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dificuldade que elas enfrentavam, seguida do pouco investimento do governo, com 37% das
opinides.

Este ¢ um dos principais entraves para o desenvolvimento sustentado das entidades.
Sua identidade filantropica nfo significa que elas sejam desprovidas das necessidades dos
recursos financeiros. Pelo contrario, suas atividades incorrem em despesas inevitaveis que
precisam ser cobertas. O dinheiro, no entanto, aqui recebe uma nova denotag¢io. Em vez de
fim em si mesmo, como € natural nas sociedades mercantis, ele ¢ um meio; um instrumento
para a realizagfio dos reais objetivos das entidades. No ambito do Terceiro Setor, ha culturas
muito distintas em relagdo a captagfo de recursos, podendo ser financeiras, materiais ou de
servigos voluntarios. A arrecadacfo oscila em virtude da reputagio, do reconhecimento e do
porte das empresas.

As entidades dependem, em linhas gerais, de doagdes para a composi¢io de seus
fundos, cujo montante ¢ integralmente utilizado na cobertura das despesas e na execucgdo das
atividades operacionais. Esses recursos sdo obtidos através de amplas campanhas, no caso de
entidades bem estruturadas e de grande porte, ou por pequenos donativos oriundos de
doadores da comunidade local, no caso de pequenas institui¢des.

Esta surgindo uma tendéncia de estimulo a proatividade, a partir da consciéncia de que
ndo se sustenta uma entidade seguramente sem uma base arrecadadora confiavel e
permanente. As doagdes e os trabalhos voluntarios devem ser fontes estratégicas de recursos,
mas nio devem se tornar o unico meio de captacdo, visto que o volume varia conforme o
interesse e a vontade dos doadores. E necessaria a busca de parcerias com empresas privadas
e com o governo para o crescimento da estrutura da entidade, pois sem a cobertura financeira
necessaria, o carater filantropico cede espago para a busca do auto-sustento, peculiaridade

egoistica do setor privado.
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Em nivel de captagio de recursos puiblicos, pode-se dizer que a politica social poderia
cobrir universalmente as regiGes com menos recursos se fossem adotadas medidas como:
melhor qualidade dos programas, maior eficiéncia a igualdade no gasto publico e
principalmente a adocdo de um planejamento financeiro eficaz que direcionasse maior volume
de recursos aos servicos mais precarios, nivelando a qualidade geral do atendimento a
sociedade de tal forma que proporcione um éxito pelo impacto e pela durabilidade.

O Brasil nfo possui um controle permanente das destinagOes sociais, visto que seu
retorno sobre o investimento nfo corresponde as aplicacSes. Mesmo com um or¢amento que
segue padries de paises desenvolvidos, verifica-se a necessidade de reformar a relacdo entre
Estado e sociedade, a fim de combater a apropriacéo privada, o desperdicio e a corrupgéo dos

recursos.



CAPITULO 4 - PLANEJAMENTO FINANCEIRO

A vpartir da década de 1990 o ambiente de negocios se tornou mais complexo.
Fenomenos econdmicos e sociais de alcance mundial estio reestruturando o ambiente
empresarial. Nesse cenario as entidades sem fins lucrativos estio tendo, cada vez mais, que se
profissionalizar e utilizar as ferramentas gerenciais que antes era exclusividade do setor que
visa lucro, para melhor gerir seus recursos e tratar cada vez mais com transparéncia a
administracio dos recursos privados e publicos.

A globalizagdo da economia, alavancada pela tecnologia da informacgio e da
comunicacdo, ¢ uma realidade inescapavel. As chamadas novas tecnologias, bem como as
novas formas de organizagdo do trabalho, a evolugdo em termos de modelos estruturais e
tecnolédgicos, tém exigido uma nova postura nos estilos pessoais e gerenciais voltada para
uma realidade diferenciada e emergente.

A utilizacdo do modelo de gestio estratégica leva a empresa a realizar um diagnostico
situacional, destacando oportunidades e ameacas, bem como forgas e fraquezas, a fim de
cruzar estas realidades e descobrir suas inter-realizacdes.

O principal fator para uma boa administragio financeira esté relacionado a tesouraria,
ou seja, cuidado efetivamente do dinheiro, entrada e saida. Assim como as empresas que
visam o lucro, as entidades sem fins lucrativos precisam de um gerenciamento adequado na
area administrativa. O demonstrativo do Fluxo de caixa é o instrumento que permite
monitorar a evolugio do equilibrio ou desequilibrio entre entrada e a saida de dinheiro durante
um periodo determinado, possibilitando assegurar a disponibilidade de recursos para o

atendimento das necessidades de caixa.
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Elaborado em periodos, o fluxo de caixa deve compreender um resumo do cronograma
das despesas e investimentos, das receitas previstas e épocas de realizacdes, dos pagamentos
parciais os totais das obrigagdes, bem como de novas obrigacbes a contratar, possibilitando
prever: as proje¢Oes das entradas e saidas de recursos; os periodos deficitarios e superavitarios
da projecdo; os resultados finais por periodos.

O plancjamento consiste em estabelecer com antecedéncia as acbes a serém
executadas dentro de cenarios e condigdes preestabelecidos, estimando os objetivos fixados.

Os objetivos fixados poderdo ser atingidos somente com um sistema de planejamento
adequadamente estruturado.

De acordo com Hoji, (2003), os principios do planejamento podem ser classificados
em gerais e especificos.

Os principios gerais s30 0s seguintes:

a) Principio da contribuicio aos objetivos: deve-se viabilizar a realizagdo dos
objetivos maximos da empresa pela hierarquizacdo dos objetivos estabelecidos,
considerando-se a interligacdo entre eles;

b) Principio da precedéncia: corresponde a uma funcdo administrativa que vem antes
das outras (organizagio, dirego e controle);

¢) Principio da maior penetragdo e abrangéncia: o planejamento pode provocar uma
série de modificagGes nas caracteristicas e atividades da empresa;

d) Principio da maior eficiéncia, eficacia e efetividade: o planejamento deve
maximizar os resultados e minimizar as deficiéncias;

Os principios especificos de planejamento sdo os seguintes:

a) Planejamento participativo: o papel do responsavel pelo planejamento € o de

facilitar o processo de sua elaboracdo pelas proprias dreas envolvidas nesse
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processo;

b) Planejamento coordenado: deve ser levado em consideragdo que a maioria dos
aspectos envolvidos no planejamento ¢ interdependente;

c) Planejamento integrado: geralmente, os objetivos sdo escolhidos pelos escaldes
superiores € os meios para atingi-los sdo fornecidos pelos escaldes médios e
inferiores da organizagéo,

d) Planejamento permanente: os planos devem ser revisados permanentemente.

A maioria dos processos de planejamento envolve a mistura de trés tipos de filosofias,
embora possa haver predominéncia de um deles. Na filosofia da satisfacdo os objetivos devem
ser atingiveis para proporcionar um nivel minimo de satisfagio aos responsaveis pela
execugdo do planejamento. Na filosofia da otimizagio, o planejamento deve ser utilizado para
atingir o melhor resultado possivel, com a utilizac8o de técnicas matematicas e estatisticas e
de modelos de simulacdo. A filosofia da adaptacfo, também conhecida como planejamento
inovativo, consiste em responder adequadamente as mudangas externas, pois o planejamento
trabalha com diferentes niveis de incertezas.

O planejamento pode ser classificado em trés tipos: estratégico, tatico e operacional.

O planejamento estratégico € um planejamento de longo prazo, de responsabilidade
dos niveis mais altos da administracdo, que procuram se antecipar a fatores exdgenos e
internos 4 empresa, geralmente relacionados com as linhas de produtos ou mercados.
Implicam tomadas de decisdes complexas, pois envolve grande volume de recursos. As
decisGes estratégicas tomadas sdo de dificil reversibilidade e geralmente apresentam nivel de
riSCO expressivo.

O planejamento tatico tem a finalidade de otimizar parte do que foi planejado

estrategicamente. Tem um alcance temporal mais curto em relagio ao planejamento
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estratégico.

O planejamento operacional tem a finalidade de maximizar os recursos da empresa
aplicados em operagdes de determinado periodo. Esse tipo de planejamento, geralmente, € de
curto e médios prazos (seis meses a trés anos) e envolve decisbes mais descentralizadas, mais
repetitivas e de maior reversibilidade.

Uma empresa, quer tenha ela finalidade lucrativa quer ndo, deve determinar a extensio
do periodo de planejamento mais adequado para suas atividades. Geralmente, sdo adotados
dois periodos de planejamento: o de curto prazo e o de longo prazo.

O planejamento de curto prazo ¢, geralmente, de um ano ou um semestre, € coincide
com o exercicio social da empresa. Os trés primeiros meses podem ser apresentados em
periodos mensais, € em periodos trimestrais o restante dos meses.

O planejamento de longo prazo ¢ feito por um prazo de até dez anos por algumas
empresas. Esse prazo € adotado por um pequeno nimero de empresas, devido ao alto grau de
incertezas quanto as condig¢Ges politicas e econdmicas no longo prazo.

Ninguém tem a “bola de cristal” que permita antever o futuro. No planejamento, existe
um grau de incertezas, que acaba provocando distor¢des nos resultados projetados a medida
que as operagdes vao de realizando.

Pelo aspecto de controle e feedback (realimentacio de informagdes), os or¢amentos
devem ser sistematicamente atualizados. As proje¢Bes devem ser periodicamente revisadas e
ajustadas com base em dados efetivos, acompanhando as alteracdes das condigdes
anteriormente projetadas, para que o resultado projetado se aproxime o mais possivel do
resultado efetivo. Esses procedimentos s3o necessarios para que o sistema or¢amentario seja
um instrumento eficaz no processo de gestdo econdmica e financeira.

Segundo Welsch (1993) e Sanvincente & Santos (1994) apud Hoji (2003), em
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qualquer tipo de planejamento existem vantagens e limitagdes. Algumas sfo as vantagens ¢

limitagOes de um sistema orgamentario. Como algumas vantagens temos:

a)

b)

g)

Com a fixagio de objetivos e politicas para a empresa e suas unidades, e por meio
da sistematizacio do précesso de planejamento e controle, introduz-se o hébito do
exame prévio e minucioso de principais fatores da tomada de decisGes importantes;
Com base em resultados econdmicos e financeiros projetados, importantes
decisdes financeiras podem ser tomadas com maior grau de acerto;

Aumenta o grau de participacio de todos os membros da administragdo na fixagdo
dos objetivos;

Os administradores quantificam e datam as atividades mais consistentes;

Facilita a delegacdo de poderes;

Identifica os pontos de eficiéncia do desempenho das unidades;

Tende a melhorar a utilizagdo dos recursos, bem como ajusta-las as atividades

prioritaria.

Como algumas limitagSes podemos citar:

a)

b)

d)

e)

Os orgamentos baseiam-se em estimativas, estando sujeitos a erros maiores ou
menores, segundo a sofistica¢do do processo de estimagdo;

O plano de resultados, por si 86, nfio garante o resultado projetado, deve ser
continuamente monitorado e adaptado as circunstancias;

O custo de implantagio e manutenc@o do sistema ndo permite sua utiliza¢do plena
por todas as empresas;

Os atrasos na emissdo de dados realizados prejudicam significativamente a
implementacdo de ajustes em tempo habil;

As dificuldades de implementagdo de ajustes geram desconfiangas em relagéio a



resultados projetados.

A seguir apresenta-se o modelo de orcamento, que possibilita a visualizagio do
mecanismo de planejamento or¢amentario. O or¢camento geral sera composto pelos seguintes
orcamentos especificos:

- Orcamento de despesas gerais € administrativas;

- Orcamento de aplica¢Ges financeiras;

- Andlise das movimentagdes financeiras;

- Orgamento de caixa (demonstragio de fluxo de caixa projetado);

- Orgcamento de resultados (demonstragdo do resultado projetado);

O orcamento de despesas gerais e administrativas tem a finalidade de determinar os
recursos que serdo despendidos com a gestdo da empresa. .

O orcamento de aplicagSes financeiras tem a finalidade de apurar as sobras de caixa e
dimensionar os recursos necessarios para financiar as atividades de operagBes e
investimentos, bem como apurar as receitas e despesas financeiras.

A projec@o da demonstragdo do fluxo de caixa é conhecida também como orgamento
de caixa ou orgamento de disponibilidades.

Dentro do processo de planejamento econdmico e financeiro, o orgamento de caixa é
elaborado depois de todos os outros orcamentos especificos, que formam o conjunto do
or¢amento geral.

Ha uma integragio muito profunda, indissociavel, entre a demonstracéo do fluxo de
caixa projetado e o orgamento de aplicagBes financeiras, pois a disponibilidade ou falta de
caixa gera aplicac¢do financeira ou necessidade de captacio de empréstimo que, por sua vez,
gera receita ou despesa financeira, que impacta a Demonstragdo de Resultado e o saldo de

caixa, € assim sucessivamente.
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A demonstragio de apuragdo de resultado € uma das pegas mais importantes do
orcamento, pois € nessa demonstracdo que se reflete o resultado final das operagbes. As
atividades de operagdes sdo conduzidas em fungfio da “Gltima linha” da demonstragdo de
resultados, que indica o superavit ou déficit do periodo.

Por meio de simulagdes, apura-se o superavit ou déficit de caixa, o lucro do exercicio,
necessidade de capital de giro, etc., e, com esses dados, € possivel determinar a capacidade de
expansdo do empreendimento e direcionar os recursos disponiveis para melhoria na qualidade
dos servigos prestados ou do publico atendido.

ORCAMENTO DE DESPESAS GERAIS E ADMINISTRATIVAS

Despesas Gerais

Salarios

Encargos Sociais

Propaganda

Aluguel

Seguros

Comunicagio e eletricidade

Outras despesas

TOTAL DAS DESPESAS GERAIS

Despesas Administrativas
TOTAL DAS DESPESAS ADMINISTRATIVAS

ORCAMENTO DE APLICACOES

Magquinas € equipamentos
Moveis e utensilios

Veiculos

Equipamentos de informatica
TOTAL DE APLICACOES

ANALISE DAS MOVIMENTACOES FINANCEIRAS;

Taxa de juros (% am)

Saldo inicial

(+) rendimentos

(-) resgate principal

(-) recebimento de rendimentos
(+) aplicagdes

(=) saldo final
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4.1 - CONCEITOS E OBJETIVOS DO PLANEJAMENTO FINANCEIRO

O planejamento financeiro ¢ um aspecto importante para o funcionamento e
sustentacio da empresa, de acordo com Gitman (1997), pois fornece roteiros para dirigir,
coordenar e controlar suas acdes na consecucio dos seus objetivos.

O objetivo do planejamento financeiro, conforme Ashoka (2001), é avaliar se a
organizacdo consegue manter-se operante sob o aspecto financeiro. Em geral, as organizages
sem fins lucrativos que detenham ou pretendam obter qualificagdes tais como o titulo de
utilidade publica, o certificado de entidade filantropica, devem atender ao principio da
publicidade (Decreto Lei 50.517 de 2/5/61, artigo 2°, alinea g; Lei 9.790/99, artigo 4°, inciso
VII e alineas; e decreto 2.536 de 6/4/98, artigo 4° e incisos), e assim publicar periodicamente
suas contas e seus balangos.

Segundo Brealey e Myers (1998), o planejamento financeiro é um processo de anélise
das opgles e de investimentos de que a empresa disple; € a projecdo das conseqiiéncias
futuras de decisdes presentes, de modo a evitar surpresas e a compreender a ligacio entre as
decisGes presentes e futuras; € a decisdo sobre as quais as alternativas a adotar e por fim a
avalia¢do do desempenho subseqiiente face aos objetivos estabelecidos no plano financeiro.

Os requisitos de um planejamento financeiro efetivo decorrem dos objetivos de
planejamento e do resultado final desejado. Trés pontos merecem destaque:

Previsfio - a entidade nunca dispora de previsdes perfeitamente precisas. A previsdo
ndo deve se reduzir a um exercicio mecnico. Devem ser baseadas numa variedade de fontes
de dados e métodos de previsdo.

Encontrar o plano financeiro melhor - é necessario escolher qual ¢ o melhor plano.
Nio existe um modelo ou método que englobe toda a complexidade e a abstragdo proprias do

planejamento financeiro, porém é necessario decidir pelo que se tem como melhor opgéo
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analisando tantas varidveis quanto forem possiveis.

Observar o desenrolar do plano financeiro - os planos de longo prazo tem o habito de
ficarem desatualizados, quase logo ap6s a sua elaboragdo. E possivel sempre recomegar o
processo de planejamento a partir do inicio, mas pode ser til pensar de antemfo em formas
de rever as previsdes, a luz dos acontecimentos inesperados.

O processo de planejamento financeiro inicia-se com planos financeiros de longo
prazo (estratégico), que servem de base para a elaboracio do planejamento de curto prazo
(operacional). A longo prazo as agdes sdo planejadas e acompanhadas em plano giiingiienais,
normalmente, e se estendem por periodos de dois a dez anos. As empresas que estdo sujeitas
a elevados graus de incertezas, como € o caso das entidades do terceiro setor, tendem a adotar
horizontes de planejamento mais curtos. Os planos a longo prazo sdo parte de um plano
estratégico integrado que, em conjunto com os planos de marketing, elaboracdo e conclusdo
de projetos e outras atividades.

Utilizam-se de uma serie de premissas e objetivos para orientar a empresa a alcangar
seu objetivos estratégicos. Os planos financeiros a curto prazo sdo agdes planejadas para um
periodo de um a dois anos acompanhadas da previsio de seus reflexos financeiros. O
fluxograma mostrado na Figura 1 apresenta o processo de planejamento financeiro a curto
prazo, adaptado para entidades do terceiro setor, desde a previsdo inicial de captagdo de
recursos, passando pelo desenvolvimento do orgamento de caixa, até a elaboragio da

demonstragdo do resultado e do balango patrimonial projetados.
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Previsdo de captacio de
recursos

/ i

Demonstracio do Orcamento de Balango do
resuliado projetado > caixa periodo corrente

|

Balanco patrimonial
projetado

Figura 1.
O processo de planejamento a curto prazo (operacional) adaptado de Gitman (1997)

4.2 - ORCAMENTO DE CAIXA OU FLUXO DE CAIXA

O demonstrativo financeiro a ser executado com maior grau de detalhamento ¢ o fluxo
de caixa. E ele que garante que em todos os momentos havera dinheiro em caixa disponivel
para eventuais desembolsos. A organizagdo s6 estard bem quando a soma dos recebimentos
for maior que a soma dos desembolsos em qualquer momento. Caso seja constatado que em
alguma ocasifio as despesas ndo serdo cobertas, serd necessario rever o planejamento para
reduzir despesas ou aumentar a fonte de captagio de recursos. A figura 2 mostra um exemplo
de estrutura de fluxo de caixa. E muito comum em organizagdes do terceiro setor o
desenvolvimento de projetos diferentes, cada um apoiado por uma institui¢do financiadora
relacionada. Neste caso, ¢ importante que cada fonte financiadora seja relacionada
separadamente, como também a utilizagdio dos recursos, para que o financiador possa
facilmente visualizar como os recursos que doou estdo sendo aplicados, o que contribui

também para a obtengdo de novas fontes e a divulgacio da transparéncia da entidade.
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1° ano

2° ano

3° ano

OPERACAQO

Receita socios

Contas a receber

Doacdes

Total de receitas

DESEMBOLSOS

Custo de materiais adquiridos

Despesas salarios

Pagamentos a terceiros

Outros

Total de desembolso

INVESTIMENTO

Compra/venda de ativos

FINANCIAMENTO

Saldo antigo

Saldo atual

Figura 2. Modelo de Fluxo de Caixa

Fonte: Ashoka (2001)



CAPITULO 5 - ESTUDO DE CASQO

A entidade a ser estudada € uma organizacido sem fins lucrativos que tem por
finalidade manter casas lares para criancas em situacdo de risco com idade entre 02 e 06 anos.
Ser4 adotado o nome ficticio de Casa Lar. Fundada em 1994 por voluntarios insatisfeitos com
resultados obtidos em ac¢Ges pontuais, e que optaram por criar um espago de atendimento a
crianca em situagdo de abrigo, onde pudessem desenvolver ag¢Ges efetivas e com resultados de
maior impacto.

Em 2004 conta com duas casas que atendem oito criangas cada uma. Possui como
principio geral a transmissdo de valores relacionados a cidadania para suas criangas,
acreditando que as criancas ndo chegam “vazias”, a organizacio busca fomentar o seu
potencial de transformac@o.

A entidade tem como missdo proporcionar meios para que criancas em situagdio de
risco tornem-se cidadfos participantes. E sua visdo tem como foco ser uma associa¢do de
referencial regional nos aspectos: qualidade, produgdo de conhecimento e inovagdo no
atendimento da crianca em situagio de risco.

Existem cerca de 1030 criangas abrigadas em Curitiba. O abrigo no € orfanato e
muito menos internato, pois mais de 70% das criangas encontradas neles ndo sio orfis, ou
seja, elas tém pai, mde e irmdos. O abrigo ¢ uma institui¢do de acolhimento para criangas e
adolescentes que estejam sob as seguintes condi¢les: em contexto de violéncia doméstica;
sofrendo maus-tratos ou negligencia; tendo seus direitos desrespeitados; abandono ou perda
dos pais. Desta forma, conforme o artigo 92 do Estatuto da Crianga ¢ do Adolescente, os

abrigos deveriam ter um carater provisorio, enquanto a situagio familiar é resolvida.
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Entretanto, na pratica, as dificuldades sdo muitas na resolugio dos problemas, ja que ele
depende do apoio da justi¢a, do estado, das proprias familias e da sociedade como um todo.

Dentro deste contexto € que se insere o grande desafio da entidade estudada: assegurar
a estabilidade necessaria ao desenvolvimento da crianca, enquanto busca melhor solucdo para
a resolucdo de sua situacio.

A entidade tem consciéncia de que é uma casa de passagem, ou seja, um lugar seguro,
agradavel e construtivo para as criangas, ainda que provisério. Com base nesta premissa, a
entidade trabalha dentro de trés objetivos principais: prestar o melhor atendimento as criangas
enquanto elas estdo em situagio de abrigamento; buscar o fortalecimento da capacidade dos
pais em reassumirem dignamente seus filhos; e, esgotadas todas as tentativas de resgate do
vinculo familiar de origem, buscar a destituicio do poder familiar ¢ encaminhamento a
adocdo.

Entretanto, a experiéncia e o entendimento total da situagdo do abrigamento, também
leva a reflexio e desejo de fazer alguma coisa antes da crianga precisar do abrigamento; ou
seja, a entidade pretende trabalhar de maneira preventiva, no reforgcamento das familias para
que as criangas nfo sejam separadas dos pais. Para isso estd desenvolvendo um projeto de
construcdo de um espaco de convivéncia social e profissional para as familias e criangas em
situagdo de risco, que visa promover a integragio da célula familiar e da comunidade,
aumentando dessa forma, o impacto das agdes da entidade e atuando de forma direta nas

causas do problema do abandono da crianga.
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'5.1-0 PLANEJAMENTO DA ENTIDADE
A entidade estudada, apesar de ter dez anos de funcionamento, somente em 2003
desenvolveu um plano de marketing onde constam, entre outros aspectos, os principais

objetivos de captagio de recursos para os proximos cinco anos, mostrados na figura 3.

Ano T* Ano 11 Anofll |AnolV |AnoV
Receita bruta 84.000,00 196.600,001 120.750,0{163.012,5| 236.368,13
Aumento percentual - 15% 25% 35% 45%
Receita governamental(20%) | 16.800,00 | 19.320,00 | 24.150,00 | 32.602,50 | 47.273,63
Contribuigdo de marketing 67.200,00 |77.280,00 | 96.600,00 | 130.410,0 | 189.094,50

0

Cotribuiciio pessoa juridica] 20.160,00 |23.184,00|28.980,0039.123,00| 56.728,35
(30%)
N° empresas - (contrib. RS 8 10 12 16 24
200,00)
Contribui¢dio pessoa fisica| 47.040,00 | 54.096,00 | 67.620,00 | 91.287.00 | 132.366,15
(70%)
N° pessoas (contrib. R$ 20,00) 196 225 282 380 552

* Ano [ - abril de 2003 a abril 2004.

** o aumento gradual da receita bruta deve-se 3 arrecadacdo de recursos para viabilizar um novo projeto
contido no planejamento estratégico da Casa Lar. '
Figura 3 - Fonte: Plano de Marketing da Casa Lar

Em todo o periodo de existéncia da Casa Lar foi utilizado como base o marketing de
relacionamento. Um so6cio/colaborador indicava outro e assim a rede se ampliou para 200
pessoas. Todavia nenhuma estratégia foi definida até o ano de 2003 para a manutengio
captagdo de novos recursos. Desta forma, muitos dos socios/colaboradores deixaram de
realizar suas contribui¢es e 0s recursos tornararﬁ-se €5¢assos.

Assim, passou a ser adotada a estratégia de marketing que se baseia principalmente na
construcio da imagem da marca; em uma linha de comunicacdo diferenciada da maioria das
organizagdes; em uma gama de agbes que visem a “fidelizacdo" e interagdo dos
sdcios/colaboradores pessoas fisicas, objetivando a coesdo e promogdo da Casa Lar;

posicionamento de colaboragio e co-responsabilidade junto a pessoa juridica.
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O planejamento financeiro desenvolvido, baseia-se principalmente no or¢amento para
os projetos a serem iniciados. Porém, o planejamento néo foi elaborado detalhadamente, com
o fluxo de caixa, o balango e o demonstrativo de resultados projetados. Mesmo sob essas
condigdes os resultados obtidos alcancaram os objetivos. As despesas foram menores que as
previstas, assim como a arrecadagio dos recursos superou as expectativas.

Pode-se perceber a partir dos graficos 7 e 8, que houve um aumento significativo da
receita de mensalidades, na ordem de 60,71%, do ano de 2002 para o ano de 2003, oriundas
do efeito do planejamento de marketing em angariar novos socios. As receitas de doagdes
também demonstram grande peso, alcancando o indice de 61,36% do total das receitas no ano
de 2002.

Esta previsto, como demonstra o grafico 9, um aumento da receita com eventos e das
receitas financeiras.

O ativo total teve um aumento na ordem de 28,89%, sendo que as aplicacGes
financeiras aumentaram 49,94% de 2002 para 2003.

Com relagdo a receita com eventos, houve uma diminui¢io dessa receita em 71,24%,
porém a despesa com eventos diminuiu somente 61,84%, o que significa que foi gasto mais
com eventos em 2003 do que em 2002.

A despesa que mais teve aumento em 2003 foi com transporte escolar, aumento de
39,31%. As despesas médicas e com servigos de terceiros também tiveram reducio
significativa, devido a melhor distribuicio das tarefas e melhor aproveitamento do potencial
dos profissionais através da maior clareza, melhor controle ¢ especificacio dos projetos.
Verifica-se que houve um resultado positivo no ano de 2003, comparando-se com 2002, tendo
em vista 0 aumento no patrimonio social da entidade em 17,05% Estima-se um aumento de

6,62% para o ano de 2004.



33

Especial atengio deve ser dada as aplicag¢des financeiras, visto que houve um aumento
das aplicagdes realizadas em 2003 em 40,94%. Porém, a receita financeira obtida em 2003 foi
22,29% menor que em 2002, e houve um aumento da despesa financeira em 24,37%.

Pode-se notar, inclusive, que apods o inicio e a colocacdo em pratica do planejamento
financeiro houve, em um curto periodo de tempo (2002/2003), um aumento das receitas em

4,21% e uma diminuigdo das despesas em 2,55%.

5.2 - SUSTENTABILIDADE

Para haver sustentabilidade econémica é preciso que as nac¢des avaliem seu modelo de
desenvolvimento e o impacto que suas politicas estdo exercendo sobre o meio ambiente € 0
desenvolvimento de outros paises, de acordo com Souza (2004). Os indices de crescimento
podem ser sustentdveis, se 0s paises orientarem estratégias direcionadas para as atividades
econdmicas que consumam o minimo de matéria prirﬁa e energia e buscarem uma distribuigio
mais eqiiitativa da renda, para que todos se beneficiem do crescimento econémico.

Para a sustentabilidade social, é preciso haver uma idéia global das necessidades
humanas, que agregam outras variaveis ndo econdmicas, com satde e educagio. Assim, o
desenvolvimento econdmico e o social devem caminhar juntos. Os recursos aplicados em
saude e educagfo podem tornar os individuos mais produtivos e o crescimento econdémico
pode aumentar o desenvolvimento social, oferecendo oportunidades e educacdo a todos. Por
isso, o desenvolvimento sustentavel exige que as sociedades atendam as necessidades
essenciais de todos, tanto aumentando o potencial de producio, quanto assegurando a todas as
pessoas as mesmas oportunidades de realizar suas aspirages de uma methor qualidade de
vida.

Para haver sustentabilidade cultural, o conceito de desenvolvimento sustentavel deve
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ser traduzido em uma diversidade de solugGes particulares, que respeitem as especificidades
de cada contexto ambiental, cultural e local. Assim, deve levar em conta a pluralidade dos
problemas como um valor cultual de grande importincia, em vez de encontrar solugdes gerais
e homogéneas.

Assim, os principios e as estratégias que derivam do conceito de desenvolvimento
sustentavel, devem estar baseados na equidade social, com niveis populacionais e padrdes de
consumo sustentaveis; na mudanca de qualidade do crescimento; na conservagdo € no
fortalecimento da base dos recursos; nas tecnologias limpas e na administragdo dos riscos; na
reformulacgio das relagbes econdmicas, que buscam a cooperag@o internacional; na integragdo
do meio ambiente e da econdmica nos processo decisorios; e na distribuigdo territorial
equilibrada. Para tanto, deve-se buscar novas formas de associagio entre a sociedade civil, as
empresa e as autoridades publicas

Num ambito mais especifico pode-se perceber que faz parte do planejamento
estratégico da entidade para captagdo de recursos, a implementacdo de um espaco para o
desenvolvimento de atividades que visam o resgate das familias que estdo com seus fithos em
situagdo de abrigamento, partindo dos objetivos principais da entidade que sdo: prestar o
melhor atendimento as criangas enquanto elas estiio em situagdo de abrigamento; buscar o
fortalecimento da capacidade dos pais em reassumirem dignamente seus filhos; e, esgotadas
todas as alternativas de resgate do vinculo familiar de origem, buscar a destituigdo do poder
familiar e encaminhamento a adogdo.

Com isso, a entidade pretende, em cinco anos, ampliar a capacidade de atendimento as
criangas em situago de risco, atendendo 160 familias com criangas na faixa etaria de 0 a 12
anos.

Esse espago sera de convivéncia social e profissional para as familias, tendo como
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meta impedir que 90% das criangas atendidas sejam encaminhadas para abrigamento,
aumentando desta forma o impacto das agdes da entidade e atenuando de forma direta as
causas do problema da institucionalizagdo da crianga.

O primeiro passo sera o laboratorio social, que possibilitara, dentro de cinco anos, o
desenvolvimento do conhecimento técnico necessario para a realizagdo do trabalho de
prevencdo, j4 que os projetos desenvolvidos terdo sido experimentados, avaliados e
reelaborados. O principal objetivo do laboratorio € respaldar o trabalho dos profissionais que
atuam na area. Desenvolver técnicas, experimenté-las primeiro em pequenos grupos, avalia-
las e sistematiza-las € muito importante para que realmente o investimento publico € privado
realizado nos projetos sociais de prevengido tenham resultados mais efetivos. A produgdo
cientifica do laboratério oferecera ferramentas de uso diario para todos os profissionais que
atuam com familias e criangas em situagdo de risco, € ndo 80 para a entidade em questio.

A criag@o do laboratorio social justifica-se pelo fato de que os problemas da colocagio
de criancgas em abrigos ha muito tempo aflige a sociedade. No decorrer da histéria o homem
procurou maneiras de lidar com essa demanda. Foram nascendo asilos, orfanatos e
educandérios. Todos com o objetivo de atender criangas desamparadas.

Infelizmente o remédio virou veneno na medida que, a0 mesmo tempo em que oferece
atendimento a crianga, cria um estigma que dificilmente serd abandonado: o da crianga
institucionalizada.

A passagem longa e dolorosa por uma instituicio deixa marcas profundas que
denunciam o abandono, a negligencia e a violéncia propria da historia de cada crianga.

Mesmo em regime de casa-lar onde as criancas convivem em um ambiente
pseudofamiliar, inseridas na comunidade local, o estigma se faz presente. Esta claro para

todos os estudiosos da area que abrigo ndo é solugdo. Portando é necessario o
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desenvolvimento de programas que tenham como meta a prevengdo das causas que levam ao
abrigamento como: violéncia familiar, drogadigfo, alcoolismo, abandono e negligencia, falta
de informacio e de rede social de apoio as familias.

A criagio de um espaco que possibilite a experimentacido desses programas vai ao
encontro da demanda verificada. A experimentacio em grupos controlados permite a redugio
do risco de investimento, porque prové um ambiente de observagio, producio de
conhecimento e adaptagio/correciio dos métodos de prevencio.

Para o funcionamento desse projeto, o laboratorio terd como mantenedora a entidade
em questdo que estabelecera estratégias para a manutencdo adequada as atividades através de
parcerias com empresas interessadas no projeto, convénio com 6rgdo publicos e captagio de
recursos junto a pessoas fisicas. A execugdo do projeto sera realizada em grande parte, pelo
trabalho voluntario de profissionais com conhecimentos técnico na area, que ja desenvolvem

trabalhos em conjunto com a equipe da entidade estudada.



CAPITULO 6 —- CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Como visto no cenario estudado, tem-se o planejamento financeiro, como o
estabelecimento da maneira pela qual os objetivos financeiros podem ser alcangados. Sendo
que sua eficicia a longo prazo € uma das razdes que auxiliam no processo de administragdo
para que as empresas ndo sucumbam em dificuldades financeiras e cheguem a faléncia

Uma falha percebida através dos balangos e demonstragdes, € que contabilmente ndo
existe uma separacdo de projetos para cada fonte de recursos. O que dificulta a identificagio
da destinag@o dos mesmos para os fins aos quais foram arrecadados.

Seria interessante que para cada projeto desenvolvido fosse elaborado um
planejamento especifico, visto que cada fonte de recurso tem um destino especifico e ndo
pode ser utilizada senfo para aquilo que foi destinada.

Por exemplo, na entidade em questio existem duas fontes de doagSes dirigidas, uma
mensal de R$ 2.089,00, que devem ser utilizadas para o pagamento dos salarios e compra de
vale transportes. Outra fonte de doagdo dirigida de R$ 27.000,00 pelo periodo de julho de
2003 a julho de 2004, destinada a alimentagfo e despesas relacionadas diretamente a crianca.

A Secretaria do Trabalho doa R$ 700,00 por més que devem ser destinados a
alimentaco, vestuario e produtos de limpeza. Esses recursos t€ém cada um seu prazo para ser
utilizado, e caso ndo o sejam, devem ser devolvidos a fonte, juntamente com a prestagio de
contas. Outras fontes de recursos sdo as contribui¢Bes dos socios, as doagBes pontuais € o
resultado das agGes pontuais.

Para cada uma dessas fontes deve existir um planejamento que permita utiliza-las por

completo da melhor forma possivel, permitindo um melhor aproveitamento ¢
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conseqiientemente uma melhor servigo prestado as criangas.

Um fluxo de caixa projetado bem elaborado permite o controle das entradas e saidas
para cada projeto.

Esse controle € feito de forma administrativa, mas deveria ser feito pela contabilidade,
ja que a entidade € obrigada a publicar seu balango e suas demonstragdes.

As aplicacbes financeiras devem ser revistas, de modo a proporcionar melhores
resultados, com a menor despesa possivel, j4 que foi constatado aumento nas aplicagdes,
entretanto houve reducio nas receitas financeiras e ainda aumentaram as despesas financeiras.
Elas devem ser repensadas e analisadas detalhadamente, para que os recursos sejam
corretamente aplicados em cada projeto de forma integral, proporcionando um melhor
aproveitamento dos mesmos e melhor atendimento as criangas.

Com relagdo a eficiéncia e eficacia do planejamento financeiro, pode-se concluir que
houve uma significativa melthora, tendo em vista o aumento das receitas € a diminui¢do das
despesas no ano de 2003 em relagdo a 2002. Isso pode também ser observado através dos
graficos que foram explorados no capitulo 5.

Nio se pode deixar de citar o fato de que, as entidades do 3° Setor enfrentam muitos
problemas com relagdo a captagido de recursos, tendo em vista que as doagdes dependem
principalmente da vontade e disposi¢do do doador. Isso dificulta o planejamento mas ndo
impede nem tdo pouco dispensa sua execugdo. Pelo contrario, ¢ através dele que a entidade
pode cada vez mais evitar que recursos sejam desperdicados e tornar sua aplicacdo mais
efetiva.

Observa-se também o problema ocorrido na entidade com relagio as doagbes
efetuadas por pessoas fisicas, as quais, de acordo com a lei, realizaram suas doagdes dirigidas

dedutiveis do imposto de renda, porém, ficaram retidos na "malha fina" da Receita Federal. O
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que seria um estimulo a doagfo, torna-se um empecilho para que pessoas que pretendem

ajudar, que ficam receosas e acabam por ndo mais participar.
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ANEXO 1 - BALANCO PATRIMONIAL / RECEITAS E DESPESAS 2002, 2003

E PREVISAO PARA 2004
incremento dejprevisdo para
ATIVO 2002 2003 média 15% 2004
Caixa 2,18 125,82 63,99 9,60 73,59
Bancos 2.807,70 3.995,65 3401,68 510,25 3.911,93
Adiantamentos 534,12 695,44 614,78 92,22 707,00
Aplicagéo Financeira 22.510,76 31.726,69 27118,73 4.067,81 31.186,53
Imgbifizado 20.110,41 22.300,63 2120552 3.180,83 24.386,35
retificagdo (4 ~1.392,39 -1.392,39 -1392,39 (208,86) {1.601,25)
44 572,76 57.451,84 51012,30 7.651,85 58.664,15
incremento delprevisdo para
PASSIVO 2002 2003 média 15% 2004
Contas a pagar 0,01 147,50 73,76 11,06 84,82
Folhas a pagar 20,11 3.346,51 1.683,31 252,50 1.935,81
Gontrib Prev a Pagar 155,12 1.658,47 906,80 136,02 1.042,81
FGTS a pg 223,85 268,86 245,37 36,80 282,17
QOutras Obrigagbes a pg 56,58 81,865 69,12 10,37 79,48
Emprestimos a pg 390,20 143,11 266,66 40,00 306,65
Imposto a pg 7,51 69,69 38,60 5,79 44,39
Servigos a pg 500,00 1.158,37 829,19 124,38 953,56
Patrimonio social 43.219,39 50.589,66 46.904,53 7.035,68 53.940,20
TOTAL 44.572,77 57.461,84 51.017,31 7.652,60 58.669,90
incremento de} previsfo para
RECEITAS 2002 2003 média 15% 2004
Mensalidades 26.336,71 42.325,26) 34.330,99 5.149,65 38.480,63
Doagbes 53.911,43 46.632,56, 50.272,00 7.540,80 57.812,79
Receita Financeira 3.35426 2.608,50] 2.980,38 A47 06 3.427 44
evenios 4.226,02 1.215,50 2.720,76 408,11 3.128,87
outras receitas 35,00 113,25 7413 11,12 85,24
TOTAL 87.863,42 91.564,32 85.713,87 | 13.457,08 103.170,95
incremento de} previsao para
DESPESAS 2002 2003 media 15% 2004
Despesas ¢/ Materiais 3.780,20 2.931,74 3.355,97 503,40 3.859,37
Despesas com pessoal 25.488.89 28.584,45] 27.036,67 4.055,50 31.092,17
Previdencia Social 7.821,82 8.480,98 8.151,4C 1.222,71 9.374,11
FGTS 3.795,70 3.521,69 3.658,70 548,80 4.207,50
Contribuigaio Sindical 90,94 125,25 108,10 16,21 124,31
Cartario 271,13 307,89 289,51 43,43 332,94
Energia Elétrica 1.739,73, 1.895,25 1.817.49 272,62 2.0980,11
Agua 2.291,38 2615,60 2.453,49 368,02 2.821,51
despesas com aluguel 2.750,00 2.265,00 2.507,50 376,13 2.883,63
Telefone 2.493,45 2.615,23 2.554,34 383,15 2.937.49
Despesas ¢f alimentag8o 9.983,69 9.098,49 9.541,09 1.431,16 10.972,25
despesas com combustivel 825,95 784,79 805,37 120,81 026,18
despesa com transporte 5.015,76 5.841,22 5.428,49 814,27 6.242,76
Despesas Médicas 478,29 212,78 345,54 51,83 397,37
Servigos de Terceiros 11.828,58 6.798,40 9.313,49 1.397,02 10.710,51
despesas com eventos 1.010,52| 385,62 698,07 104,71 802,78
Transporte escolar 3.158,45] 4.400,00 377923 566,88 4.346,11
Despesas Financeiras 822,18 1.022,56 922,37 138,36 1.060,73
Despesas tributarias 3.135,35 3.392,84 3.264,10 483,81 3.753,71
outras despesas 981,06, 243,02 612,04 91,81 703,85
TOTAL 87.763,07 85.522,80 86642,94| 12.996,44 99.639,38




ANEXO 2 - ANALISE VERTICAL 2002

ATNNO
Caixa

Bancos
Adiantamentos
Aplicagéo Financeira
Imobilizado
retificag@o (-)
TOTAL

PASSIVO

Contas a pagar
Folhas a pagar
Contrib Prev a Pagar
FGTS a pg

Outras Obrigagdes a pg
Emprestimos a pg
imposto a pg
Servigos a pg
Patrimonio social
TOTAL

RECEITAS
Mensalidades

Doagbes

Receita Financeira
eventos

ouiras receitas
TOTAL

DESPESAS
Despesas ¢/ Materiais
Despesas com pessoal
Previdencia Social
FGTS

Contribuigao Sindical
Cartério

Energia Elétrica

Agua

despesas com aluguel
Telefore

Despesas ¢/ alimentacéo
despesas com combustivel
despesa com transporte
Despesas Médicas
Servigos de Terceiros
despesas com eventos
Tranhsporte escolar
Despesas Financeiras
Despesas tributarias
outras despesas

TOTAL

2002 %
2,16 0,005
2.807,70 8,30
534,12 1,20
22.510,76 50,50
20.110,41 4512
(1.392,39) (3,12)
44.572,76 100,00
2002 %
0,01 0,00002
20,11 0,05
155,12 0,35
223,85 0,50
56,58 0,13
390,2 0,88
7,51 0,02
500 1,12
43219,39 96,96
44572,77 100,00
2002 %
26336,71 29,97
53011,43 61,36
3354,26 3,82
4226,02 481
35 0,04
87863,42 100,00
2002 %
3780,2 431
25488,89 29,04
7821,82 8,91
3795,7 4,32
90,94 0,10
271,13 0,31
1739,73 1,98
2291,38 2,61
2750 3,13
2493 45 2,84
9983,60 11,38
825,95 0,94
5015,76 5,72
478,29 0,54
11828,58 13,48
1010,52 1,15
3158,45 3,60
822,18 0,94
3135,35 3,57
981,06 1,12
87763,07 100,00
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ANEXO 3 - ANALISE VERTICAL 2003

ATIVO
Caixa

Bancos

Adiantamentos

Aplicagao Financeira

Imobilizado

retificagéo ()
TOTAL

PASSIVO
Contas a pagar

Folhas a pagar

Contrib Prev a Pagar
FGTS a pg

Qutras Obrigagées a pg
Emprestimos a pg

imposto a pg
Servicos a pg

Patrimonio sogial
TOTAL

RECEITAS
{Mensalidades
Doagdes

Receita Financeira
eventas

outras receitas
TOTAL

DESPESAS
Despesas ¢/ Materiais

Despesas com pessoal
Previdencia Social
FGTS

Contribuigao Sindical
Cartorio

Energia Elétrica

Agua

despesas com aluguel
Telefone

Despesas ¢f alimentacio
despesas com combustivel
despesa com transporte
Despesas Médicas
Servigos de Terceiros
despesas com eventos
Transporie escolar
Despesas Financeiras
Despesas fribufarias

ouiras despesas
TOTAL

2003 %

125,82 0,22
309565 6,95

605, 44] 1,21
31.726,69 55,22
22.300,63 38,82
-1.392,39) 242
57.451,34 100,00

2003 %

147,50 0,26
3.346,51 5,82
1.658 47 2,89

266,88 0,46

8165 0,14

14311 0,25

69,69 0,12
1.158,37 2,02
50.589,66 88,04
57.461,84 100,00

2003 %

4232526 4622
46.632,56 50,93
2.606,50 2,85
1.215,50 1,33

113,25 0,12

91.564,32, 100,00
2003 %
2.931,74) 3,43
28.584 45| 33,42
8.480,98 9,92
352169 4,12

125,25 0,15

307,89 0,36
1.895,25 2,22
261560 3,06
2.265,00) 265
2615,23 3,06
5.098,49 10,64

784,79 0,92
5.841,22 6,83

212,78 0,25
6.798,40 7,95

385,62 0,45
4.400,00, 5,14
1.022,56 1,20
3.392,84 3,97

243,02 0,28
85.522,80 100,00
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ATIVO

ANEXO 4 - ANALISE VERTICAL DA PREVISAO PARA 2004

Caixa

previsdo para 2004

%

Bancos

Adiantamentos

Aplicagdo Financeira

Imobilizado

retificagdo {-)

TOTAL

PASSIVO

Contas a pagar

Folhas a pagar

Contrib Prev a Pagar

FGTS a pg

Outras Obrigacgtes a pg

Emprestimos a pg

Imposto a pg

Servigos a pg

Patrimonio social

TOTAL

RECEITAS

Mensalidades

Doagoes

Receita Financeira

eventos

outras receitas

TOTAL

DESPESAS

Despesas c/ Materiais

Despesas com pessoal

Previdencia Social

FGTS

Contribuicdo Sindical

Cartério

Energia Elétrica

Agua

despesas com aluguel

Telefone

Despesas ¢/ alimentagio

despesas com combustivel

despesa com {ransporte

Despesas Médicas

Servigos de Terceiros

despesas com eventos

Transporte escolar

Despesas Financeiras

Despesas tributarias

outras despesas

TOTAL

73,69 0,13
3.811,83 6,67
707,00 1,21
31.186,53 53,16
24.386,35 41,57
(1.601,25) 2,73
58.664,15 100,00
previsdo para 2004 %
84,82 0,14
1.935,81 3,30
1.042,81 1,78
282,17 0,48
79,48 0,14
306,65 0,52
44,39 0,08
953,56 1,63
53.940,20 91,94
58.669,90 00,00
previsdo para 2004 %
39.480,63 38,27
57.812,79 56,04
3.427 44 3,32
3.128,87 3,03
85,24 0,08
103.170,95 100,00
previsdo para 2004 %
3.859,37 3,87
31.092,17 31,20
937411 9,41
4.207 50 4,22
124,31 0,12
332,94 0,33
2.080,11 2,10
2.821,51 2,83
2.883,63 2,89
2.937,49 2,95
10.972,25 11,01
926,18 0,93
6.242,76 6,27
397,37 0,40
10.710,51 10,75
802,78 0,81
4.346,11 4,36
1.060,73 1,06
3.753,71 3,77
703,85 0,71
99.639,38 100,00
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ANEXO 5 - ANALISE HORIZONTAL DE 2002 E 2003

ATIVO 2002] 2003 %
Caixa 2,16 125,82 5.725,00
Bancos 2.807,70 3.995,65 42,31
Adiantamentos 534,12 695,44/ 30,20
Aplicacao Financeira 2251076 31.726,69 40,94
Imobilizado 20.110,41 22.300,83 10,89
retificaco () -1.392.39 -1.392.39 0,00
TOTAL 44,572,786 57.451,84 28,89
PASSIVO 2002 2003 %
Contas a pagar 0,01 147,501 1.474.900,00
Folhas a pagar 20,11 3.346,51 16.541,02
Contrib Prev a Pagar 155,12 1.658,47 969,15
FGTS apg 223,85 266,88 19,22,
Qutras Obrigacdes a pg 56,58 81,65 44 31
Emprestimos a pg 390,20 143,11 63,32
Imposto a pg 751 69,68 827,96
Servigos a pg 500,00 1.158,37 131,67
Patrimonio social 43.219,39 50.588,86 17,05
TOTAL 44.572,77 57.461,84 28,92
RECEITAS 2002 2003 %
Mensalidades 26.336,71 4232526 60,71
Doagdes 53.911,43 46.632,56 -13,50
Receita Financeira 3.354,26 2.606,50 22,29
eventos 4.226,02 1.215,50 -71,24
outras receitas 35,00, 113,25 223,57
TOTAL 87.863,42 91.564,32 421
DESPESAS 2002 2003 %
Despesas ¢/ Materiais 3.780,20) 2931,74 -22.44)
Despesas com pessoal 25.488 89 28.584 45 12,14
Previdencia Social 7.821,82 8.480,98 8,43
FGTS 3.795,70] 3521,69 7,22
Contribuicio Sindical 90,94, 125,25 37,73
Cartério 271,13 307 89 13,56
Energia Elétrica 1.739,73 1.895,25 8,94
Agua 2.291,38] 2.615,60 14,15
despesas com atuguel 2.750,00 2.265,00 -17 B4
Telefone 2.493 45 261523 4,88
Despesas ¢/ alimentagio 9.983,69 9.098,49 -8,87
despesas com combustivet 82585 784,79 -4 98
despesa com transporte 5.015,76 5.841,22 16,46
Despesas Médicas 478,29 212,78 -55,51
Servigos de Terceiros 11.828,58, 6.798,40 -42 53
despesas com eventos 1.010,52 385,62 61,84
Transporte escolar 3.158,45 4.400,00 39,31
Despesas Financeiras 82218 1.022 56| 24 .37
Despesas tributarias 3.135,35 3.392,84} 8,21
outras despesas 981,06 24302 -75,23
TOTAL 87.763,07 85.522,80 -2,55!
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ANEXO 6 - LEI 9.790/99

LEI N° 9.790, DE 23 DE MARCO DE 1999.

Dispbe sobre a qualificacio de pessoas juridicas de
direito privado, sem fins lucrativos, como

Regulamento Organizacfes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
institui e disciplina o Termo de Parceria, e d4 outras
providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono
a seguinte Lei:

CAPITULO |
DA QUALIFICACAO COMO ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL
DE INTERESSE PUBLICO

Art. 1° Podem qualificar-se como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Piblico as
pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, desde que os respectivos objetivos sociais e
normas estatutarias atendam aos requisitos instituidos por esta Lei.

§ 1° Para os efeitos desta Lei, considera-se sem fins lucrativos a pessoa juridica de direito
privado que nfo distribui, entre os seus sécios ou associados, conselheiros, diretores, empregados ou
doadores, eventuais excedentes operacionais, brutos ou liquidos, dividendos, bonificacdes,
participacbes ou parcelas do seu patrimdnio, auferidos mediante 0 exercicio de suas atividades, e
que os aplica integraimente na consecuc&o do respectivo objeto social.

§ 2° A outorga da qualificacdo prevista neste artigo € ato vinculado ao cumprimento dos
requisitos instituidos por esta Lei.

Art. 2° N3o s3o passiveis de qualificacio como Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse
Publico, ainda que se dediquem de qualquer forma as atividades descritas no art. 3° desta Lei:

| - as sociedades comerciais;
I - os sindicatos, as associagdes de classe ou de representa¢do de categoria profissional;

1 - as instituicOes religiosas ou voltadas para a disseminacio de credos, cultos, praticas e
visGes devocionais e confessionais;

IV - as organizages partidarias e assemethadas, inclusive suas fundacbes;

V - as entidades de beneficio m(tuo destinadas a proporcionar bens ou servicos a um circulo
restrito de associados ou sécios;

VI - as entidades e empresas que comercializam planos de saide e assemelhados;

VIl - as instituiches hospitalares privadas nao gratuitas e suas mantenedoras;
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VIl - as escolas privadas dedicadas ao ensino formal ndo gratuito e suas mantenedoras;
IX - as organizagdes sociais;

X - as cooperativas;

Xl - as fundagdes piblicas;

Xl - as fundagtes, sociedades civis ou associacGes de direito privado criadas por 6rgéo puablico
ou por fundacgdes pablicas;

XUl - as organizacles crediticias que tenham quaisquer tipo de vinculacdo com o sistema
financeiro nacional a que se refere o0 art. 192 da Constituicao Federal.

Art. 3% A qualificag&o instituida por esta Lei, observado em qualquer caso, o principio da
universalizagéo dos servigos, no respectivo &mbito de atuagio das Organizagdes, somente serd
conferida as pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujos objetivos sociais tenham
pelo menos uma das seguintes finalidades:

| - promocio da assisténcia social;
11 - promocéo da cultura, defesa e conservacio do patriménio histérico e artistico;

i - promocio gratuita da educacfo, observando-se a forma complementar de participagéo das
organizacdes de que trata esta Lei;

IV - promoco gratuita da satde, observando-se a forma complementar de participacio das
organizagbes de que trata esta Lei;

V - promogéo da seguranga alimentar e nutricional,

V1 - defesa, preservacio e conservacio do meio ambiente e promoc&o do desenvolvimento
sustentavel;

VIl - promogdo do voluntariado;
Vil - promocio do desenvolvimento econdmico e social e combate & pobreza;

IX - experimentacgao, ndo lucrativa, de novos modelos sdcio-produtivos e de sistemas
alternativos de producio, comércio, emprego e crédito;

X - promocéo de direitos estabelecidos, construgdo de novos direitos e assessoria juridica
gratuita de interesse suplementar;

X1 - promog8o da ética, da paz, da cidadania, dos direitos humanos, da democracia e de outros
valores universais;

Xl - estudos e pesquisas, desenvolvimento de tecnologias alternativas, producéo e divulgagio
de informacdes e conhecimentos técnicos e cientificos que digam respeito as atividades mencionadas
neste artigo.

Paragrafo Gnico. Para os fins deste artigo, a dedicacéo as atividades nele previstas configura-se
mediante a execucio direta de projetos, programas, planos de acdes correlatas, por meio da doacéo
de recursos fisicos, humanos e financeiros, ou ainda pela prestacéo de servicos intermediérios de
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apoio a outras organizacdes sem fins lucrativos e a 6rgaos do setor piablico que atuem em areas
afins.

Art. 4° Atendido o disposto no art. 3% exige-se ainda, para qualificarem-se como QOrganizacdes
da Sociedade Civit de Interesse Pablico, que as pessoas juridicas interessadas sejam regidas por
estatutos cujas normas expressamente disponham sobre:

| - a observancia dos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade,
economicidade e da eficiéncia;

Il - a adocio de praticas de gestdo administrativa, necessarias e suficientes a coibir a obtencéo,
de forma individual ou coletiva, de beneficios ou vantagens pessoais, em decorréncia da participacéo
no respective processo decisorio;

1l - a constituicdo de conselho fiscal ou 6rgdo equivalente, dotado de competéncia para opinar
sobre os relatérios de desempenho financeiro e contabil, e sobre as operagdes patrimoniais
realizadas, emitindo pareceres para os organismos superiores da entidade;

IV - a previsdo de que, em caso de dissolugdo da entidade, o respectivo patrimdnio liquido sera
transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos desta Lei, preferenciaimente que tenha o
mesmo objeto social da extinta;

V - a previs&o de que, na hip6tese de a pessoa juridica perder a qualificacio instituida por esta
Lei, o respectivo acervo patrimonial disponivel, adquirido com recursos pablicos durante o periodo em
que perdurou aquela qualificacio, serd transferido a outra pessoa juridica qualificada nos termos
desta Lei, preferencialmente que tenha 0 mesmo objeto social;

VI - a possibilidade de se instituir remuneracéo para os dirigentes da entidade que atuem
efetivamente na gestdo executiva e para aqueles que a ela prestam servicos especificos, respeitados,
em ambeos os casos, os valores praticados pelo mercado, na regido correspondente a sua area de
atuacéo;

Vil - as normas de prestacdo de contas a serem observadas pela entidade, que determinario,
no minimo:

a) a observiancia dos principios fundamentais de contabilidade e das Normas Brasileiras de
Contabilidade;

b) que se dé publicidade por qualquer meio eficaz, no encerramento do exercicio fiscal, ao
relatorio de atividades e das demonstracdes financeiras da entidade, incluindo-se as certidbes
negativas de débitos junto ac INSS e ao FGTS, colocando-os a disposicdo para exame de qualquer
cidadao;

¢) a realizagdo de auditoria, inclusive por auditores externos independentes se for 0 caso, da
aplicacdo dos eventuais recursos objeto do termo de parceria conforme previsto em regulamento;

d) a prestacfo de contas de todos os recursos e bens de origem publica recebidos pelas
Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico sera feita conforme determina o paragrafo
(nico do art. 70 da Constituicdo Federal.
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Paréagrafo dnico. E permitida a participacio de servidores publicos na composicio de conselho
de Organizacio da Sociedade Civil de Interesse Publico, vedada a percepcgio de remuneragio ou
subsidio, a qualquer titulo.(Redacio dada pela Lei n® 10.539, de 23.9.2002)

Art. 5° Cumpridos os requisitos dos arts. 3° e 4° desta Lei, a pessoa juridica de direito privado
sem fins lucrativos, interessada em obter a qualificacio instituida por esta Lei, devera formular
requerimento escrito ao Ministério da Justica, instruido com coépias autenticadas dos seguintes
documentos:

| - estatuto registrado em cartério;

1l - ata de eleigdo de sua atual diretoria;

lil - balanco patrimonial e demonstracao do resultado do exercicio;
IV - declaracdo de isengéo do imposto de renda;

V - inscricdo no Cadastro Geral de Contribuintes.

Art. 6° Recebido o requerimento previsto no artigo anterior, o Ministério da Justica decidira, no
prazo de trinta dias, deferindo ou néo o pedido.

§ 12 No caso de deferimento, o Ministério da Justica emitira, no prazo de quinze dias da deciséo,
certificado de qualificagdo da requerente como Organizacio da Sociedade Civil de Interesse Publico.

§ 2° Indeferido o pedido, o Ministério da Justica, no prazo do § 12, daré ciéncia da deciso,
mediante publicacfo no Diario Oficial.

§ 3° O pedido de qualificagio somente seré indeferido quando:

| - a requerente enquadrar-se nas hipGteses previstas no art. 2° desta Lei;

It - a requerente ndo atender aos requisitos descritos nos arts. 3° e 4° desta Lei;
1l - a documentacio apresentada estiver incompleta.

Art. 7° Perde-se a qualificagdo de Organizacgio da Sociedade Civil de Interesse Pablico, a pedido
ou mediante decisido proferida em processo administrativo ou judicial, de iniciativa popular ou do
Ministério Pablico, no qual serdo assegurados, ampla defesa e o devido contraditério.

Art. 82 Vedado o anonimato, e desde que amparado por fundadas evidéncias de erro ou fraude,
qualquer cidad3o, respeitadas as prerrogativas do Ministério Pablico, é parte legitima para requerer,
judicial ou administrativamente, a perda da qualificaco instituida por esta Lei.

CAPITULO II
DO TERMO DE PARCERIA

Art. 9° Fica instituido o Termo de Parceria, assim considerado o instrumento passivel de ser
firmado entre o Poder Piblico € as entidades qualificadas como Organizactes da Sociedade Civil de
Interesse Piblico destinado a formac&o de vinculo de cooperacio entre as partes, para o fomento e a
execucio das atividades de interesse publico previstas no art. 3° desta Lei.
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Art. 10. O Termo de Parceria firmado de'comum acordo entre o Poder Publico e as
Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Plblico discriminara direitos, responsabilidades e
obrigacbes das partes signatarias.

§ 1° A celebracéo do Termo de Parceria sera precedida de consulta aos Conselhos de Politicas
Publicas das areas correspondentes de atuacio existentes, nos respectivos niveis de governo.

§ 2° S3o clausulas essenciais do Termo de Parceria:

| - a do objeto, que contera a especificacio do programa de trabatho proposto pela Organizacio
da Sociedade Civil de Interesse Pblico;

il - a de estipulacdo das metas e dos resultados a serem atingidos e os respectivos prazos de
execucio ou cronograma;

Il - a de previséo expressa dos critérios objetivos de avaliagdo de desempenho a serem
utilizados, mediante indicadores de resultado;

IV - a de previso de receitas e despesas a serem realizadas em seu cumprimento, estipulando
item por item as categorias contabeis usadas pela organizagio e o detalhamento das remuneracfes
e beneficios de pessoal a serem pagos, com recursos oriundos ou vinculados ao Termo de Parceria,
a seus diretores, empregados e consultores;

V - a que estabelece as obrigacBes da Sociedade Civil de Interesse Publico, entre as quais a de
apresentar ac Poder Pablico, ao érmino de cada exercicio, relatério sobre a execucio do objeto do
Termao de Parceria, contendo comparativo especifico das metas propostas com os resultados
alcancados, acompanhado de prestacio de contas dos gastos e receitas efetivamente realizados,
independente das previsfes mencionadas no inciso 1V,

VI - a de publicagao, na imprensa oficial do Municipio, do Estado ou da Uni&o, conforme o
alcance das atividades celebradas entre o 6rgdo parceiro e a Organizacéo da Sociedade Civil de
Interesse Piiblico, de extrato do Termo de Parceria e de demonstrativo da sua execucéo fisica e
financeira, conforme modelo simplificado estabelecido no regulamento desta Lei, contendo os dados
principais da documentacio obrigatoria do inciso V, sob pena de nio liberacdo dos recursos previstos
no Termode  Parceria.

Art. 11. A execucdo do objeto do Termo de Parceria serd acompanhada e fiscalizada por 6rgao
do Poder Publico da area de atuacfo correspondente a atividade fomentada, e pelos Conselhos de
Politicas Publicas das areas correspondentes de atuacio existentes, em cada nivel de governo.

§ 1° Os resultados atingidos com a execugdo do Termo de Parceria devem ser analisados por
comissio de avaliagdo, composta de comum acordo entre o drgao parceiro e a Organizacéo da
Sociedade Civil de interesse Pablico.

§ 2° A comiss#o encaminhara & autoridade competente relatério conclusivo sobre a avaliagdo
procedida.

§ 3% Os Termos de Parceria destinados ao fomento de atividades nas areas de que trata esta Lei
estardo sujeitos a0s mecanismos de controle social previstos na legislacao.

Art. 12. Os responsaveis pela fiscalizagdo do Termo de Parceria, ao tomarem conhecimento de
qualquer irregularidade ou ilegalidade na utilizacdo de recursos ou bens de origem publica pela
organizacio parceira, dardo imediata ciéncia ao Tribunal de Contas respectivo e ao Ministério
Publico, sob pena de responsabilidade solidaria.
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Arl. 13. Sem prejuizo da medida a que se refere 0 art. 12 desta Lei, havendo indicios fundados
de malversacio de bens ou recursos de origem piblica, os responsaveis pela fiscalizacéo
representardo ao Ministério Pablico, 8 Advocacia-Geral da Unido, para que requeiram ao juizo
competente a decretacdo da indisponibilidade dos bens da entidade e o seqiiestro dos bens dos seus
dirigentes, bem como de agente piblico ou terceiro, que possam ter enriquecido ilicitamente ou
causado dano ao patriménio pablico, além de outras medidas consubstanciadas na Lei n° 8.429 de 2
de junho de 1992, e na Lei Complementar n° 64, de 18 de maio de 1990.

§ 12 O pedido de seqilestro sera processado de acordo com o disposto nos arts. 822 e 825 do
Codigo de Processo Civil.

§ 2° Quando for o caso, o pedido incluird a investigacio, o exame e o bloqueio de bens, contas
bancarias e aplicagGes mantidas pelo demandado no Pais e no exterior, nos termos da lei e dos
tratados internacionais.

§ 3° Até o término da agéo, o Poder Publico permanecera como depositario e gestor dos bens e
valores seqiiestrados ou indisponiveis e velara pela continuidade das atividades sociais da
organizagao parceira.

Art. 14. A organizagio parceira fara publicar, no prazo méaximo de trinta dias, contado da
assinatura do Termo de Parceria, regulamento préprio contendo os procedimentos que adotara para
a contratacio de obras e servicos, bem como para compras com emprego de recursos provenientes
do Poder Publico, observados os principios estabelecidos no inciso 1 do art. 4° desta Lei.

Art. 15. Caso a organizacg&o adquira bem imoével com recursos provenientes da celebracio do
Termo de Parceria, este serd gravado com clausula de inalienabilidade.

CAPITULO Wi
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 16. E vedada as entidades qualificadas como Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse
Piblico a participacdo em campanhas de interesse politico-partidario ou eleitorais, sob quaisquer
meios ou formas.

Art. 17. O Ministério da Justica permitira, mediante requerimento dos interessados, livre acesso
publico a todas as informag0es pertinentes as Organizac¢fes da Sociedade Civil de Interesse Publico.

Art. 18. As pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos, qualificadas com base em
outros diplomas legais, poderdo qualificar-se como Organizactes da Sociedade Civil de Interesse
Piblico, desde que atendidos os requisitos para tanto exigidos, sendo-lhes assegurada a manutengéo
simultdnea dessas qualificagbes, até dois anos contados da data de vigéncia desta Lei. (Vide Medida
Proviséria n® 2.216-37, de 31.8.2001)

§ 12 Findo o prazo de dois anos, a pessoa juridica interessada em manter a qualificacio prevista
nesta Lei devera por ela optar, fato que implicara a reniincia automatica de suas qualificagbes
anteriores.

§ 22 Caso ndo seja feita a opcio prevista no paragrafo anterior, a pessoa juridica perdera
automaticamente a quaiificacdo obtida nos termos desta Lei.

Art. 19. O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de trinta dias.

Art. 20. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.



Brasilia, 23 de margo de 1999; 178° da Independéncia e 111° da Replblica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO
Renan Calheiros

Pedro Mallan

Aifton Barcelos Fernandes

Paulo Renafo Souza

Francisco Dornelles

Waldeck Ornélas

José Serra

Paulo Paiva

Clovis de Barros Carvalho

Este texto néo substitui o publicado no D.O.U. de 24.3.1999
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