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RESUMO

Este projeto foi elaborado com o objetivo principal de realizar o
desenvolvimento de um software utilizando a metodologia PMD Pro, para amparar
empresas que atuam no terceiro setor ou negocios sociais , voltados a area de
gestdo de projetos e controle das atividades e impacto. O sistema viabiliza a
automatizacdo de seus processos de forma mais eficiente, permite centralizar as
informagdes proporcionando uma melhor distribuicdo de custo e tempo ao projeto.
Desta forma permite as organizacdes avaliar se o objetivo do projeto esta sendo
atingido no tempo esperado, servira de apoio para mesurar a quantidade de impactos
que foram atingidas na finalizacdo do projeto. Permite planejar a execucdo de novos

projetos com maior seguranca. O desenvolvimento do projeto utilizou metodologia
RUP.

Palavras-chave Terceiro Setor. PMD Pro. Gestao de projetos



ABSTRACT

This project was developed with the main objective of developing software
using the PMD Pro methodology to support companies that work in the third sector or
social negotiations focused on the area of project management and control of
activities and impact. The system enables the automation of its processes in a more
efficient way, allows to centralize the information providing a better distribution of cost
and time to the project. In this way it allows organizations to assess whether the
project objective is being achieved in the expected time, it will be of support to
measure the amount of impacts that were reached at the end of the project. It allows
to plan the execution of new projects with greater security. The development of the
project used RUP methodology

Key-words: Third sector. PMD Pro. Project management
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1 INTRODUCAO

Gerenciamento de projetos € a aplicagcdo do conhecimento integrado com
ferramentas e técnicas de processos para atender aos requisitos pré-estipulados

pelos stakeholders. Segundo Koontz e O’'Donnell gerenciar consiste em:

Executar as atividades e tarefas que tém como proposito planejar e
controlar atividades de outras pessoas para atingir objetivos que ndo podem
ser alcangados caso as pessoas atuem por conta prépria”. (KOONTZ E
O’'DONNELL, 1989, p. 84).

Segundo o PMI (2009), o ciclo de vida de um projeto pode ser definido pelas
variacfes externas as quais estdo sujeitos como, por exemplo, tecnologia, industria
etc. Como todos os projetos devem ter inicio e fim definidos desde sua iniciacao, as
entregas e atividades conduzidas pela equipe poderédo sofrer variacoes de acordo
com as restricdes, requisitos e exigéncias do projeto.

Kuerten (2004) menciona que projetos sociais sofrem uma demanda, por
atenderem a uma Unica causa, mas elas sdo de diversas naturezas, que vem junto
com uma enxurrada de informacdes que devem ser dadas pelas organizacoes.

O artigo explica também que o terceiro setor além de ser formado pelas
ONGs, abrange também associac¢fes filantropicas, religiosas, etc. que necessitam
dos recursos, dentre essas informacdes destacamos or¢camento, impacto gerado.
(KUERTEN, 2004, p. 24)

Para elaborar tais projetos, € necessario conhecimento técnico e, neste
sentido, a crescente oferta de cursos para elaboracdo de projetos sociais parece ser
um indicador de que essa exigéncia esta suplantando a capacidade dos membros
das organizagOes sociais em atendé-las.

Kuerthen (2004) também menciona no artigo que a profissionalizacdo dos
membros das organizacdes sociais também €& exigida no periodo que sucede a
liberacdo de recursos, uma vez que os 0Orgdos financiadores realizam auditorias
fiscais, exigindo, desta forma, registros contabeis, por exemplo. Tal forma de
avaliacdo adotada pelas agéncias de fomento tende a requerer, portanto, pessoal

especializado para executar os procedimentos.
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1.1 JUSTIFICATIVA

Conforme (ALVES JUNIOR; FARIA; FONTENELE, 2009) mencionam que
cada projeto € Unico diante desses desafios, os gestores das organizacfes do
Terceiro Setor veem-se na necessidade de mostrar resultados para as partes
interessadas, propiciando uma abertura cada vez maior para o uso de métodos
administrativos profissionais utilizados nos setores privado e publico, sem deixar de
lado suas peculiaridades e o eminente valor implicito da sua misséao.

Para uma gestdo de cunho social foi desenvolvido o PMD (Project
Management for Development). O guia adapta-as ferramentas do PMBoK (Project
Management Body of Knowledge), para trabalhar com medidas mais complexas de
serem mensuradas como o impacto, desenvolvimento, qualidade de vida e ainda
precisar incluir riscos que ndo costumam existir no mercado empresarial
(TEORIADAPRATICA,2014).

Segundo Brown e Kalegaonkar (2002), muitas iniciativas da sociedade civil
surgem de empreendedores visionarios, 0s quais tém pouca experiéncia em
organizar e gerir organizagbes além do nivel da coordenacgdo informal. Enquanto
operam em escalas pequenas, conseguem subsistir dessa forma. Porém, quando se
tornam atores centrais em transformacfes sociais, poliicas e econdmicas
importantes em larga escala, como ocorreu recentemente em muitos paises, torna-

se nitida sua caréncia de habilidades financeiras, gerenciais e organizacionais.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 OBJETIVO GERAL

O intuito deste projeto é desenvolver uma ferramenta que utilize os padrdes
de gerenciamento PMD PRO, para auxiliar empreendimentos sociais, com a

finalidade de agregar uma melhor gestéo e controle nos projetos.

1.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especfficos do trabalho séo:
a) Desenvolver as funcionalidades de cadastro de projetos para consultas

e manipulagdes.
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b) Desenvolver a funcionalidade que permita realizar upload de arquivos
para cada um dos projetos.

c) Desenvolver funcionalidades de cadastro de atividades e impactos
gerados para melhorar gestdo de projetos no terceiro setor.

d) Gerenciamento de projetos através de relatério

Utilizar os conhecimentos adquiridos em conjunto com as melhores técnicas
da engenharia de software, no planejamento, geracdo de documentacdo e

especificacdo de cada uma das etapas, e desenvolvimento do projeto.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sdo apresentados os fundamentos tedricos contemplados no
desenvolvimento deste trabalho. Inicialmente € apresentada uma descricdo de sdas
ferramentas de gestdo. Em seguida, sdo descritos alguns conceitos sobre o Terceiro
Setor. Por fim, serd abordado informacdes sobre os sistemas que tem disponiveis no

mercado para gerenciamento.
2.1 PMBOK

O PMBOK, sigla para Project Management Body of Knowlegde, € um guia
desenvolvido e atualizado pela Project Management Institute (PMI), uma instituicdo
sem fins lucrativos fundada na Pensilvania, em 1969. E um guia que descreve
processos e melhores praticas para um bom gerenciamento de projetos, aprovadas
por diversos profissionais da area (CARVALHO, 2015, p.32).

O guia tem como objetivo uma padronizagdo nos processos. Segundo
Maximiniano (2013, p. 212), o guia PMBOK descreve 0s processos de
gerenciamento de projetos em termos da integragdo entre 0S processos, suas
interacdes e seus objetivos. Essa gestdo € um macroprocesso composto por cinco
grupos principais interligados, conhecidos como grupos de processos de
gerenciamento de projetos.

De acordo com PMI, todo processo possui uma inicializagdo, que consistem
em etapas de definicdo do processo e obtencdo do aval para iniciar o projeto. Em
seguida, o grupo de processos de planejamento, responsavel pelas etapas de
definicdo de escopos, aprimoramento dos objetivos e planos de acdo para execucao
do projeto. Outro grupo é o de processos de execucdo, que executa os planos de
acado definidos no planejamento a fim de atender as expetativas do projeto. Além
disso, temos 0 grupo de processos de monitoramento e controle que realiza o
acompanhamento dos passos do projeto, evitando que qualgquer mudanca venha a
comprometer o objetivo final. Por Ultimo, o grupo dos processos de encerramento
gue é responsavel pela conclusdo de fases ou do projeto como um todo (PMI, 2013,
p.49).
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FIGURA 1 - PMBOK (2003)

Processos de monitoramento e controle

Processos de Planejamento

Encerrar
Projeto

Processos de
Encerramento

niciar
Projeto

Processos de
niciacdo

Processos de Execucao

FONTE: Adaptado de PMI (2017).

2.2 TERCEIRO SETOR

O terceiro setor é uma area de conhecimento cujo conceito é ampla,
complexa, cujo termo tem sido alvo de inimeras discussoes.

Conforme Silva; Vasconcelos; Normanha Filho (2012), o Terceiro setor é
uma organizacdo cujo objetivo € social, a qual precisa de atencdo e dedicacdo,
tornando-se de grande valia para a sociedade na deficiéncia ou omissdao do poder
publico, em questdes sociais. Trata-se de um setor que oferece servico voluntario,
ou ndo, para a parcela carente da sociedade.

Na maioria dos casos, 0 terceiro setor age em areas que normalmente
deveria ser uma atribuicdo do poder publico, porém em virtude de varios
acontecimentos e razoes, ele ndo consegue atender a toda demanda da populacéo
com exceléncia, gerando uma enorme deficiéncia de atendimento em algumas areas
como, saude, educacdo, meio ambiente, entre outras. O papel do terceiro setor esta
ligado diretamente bem estar social, desenvolvido por voluntariado
preferencialmente, mas também por outros atores sociais, em funcdo da magnitude
das acodes e projetos sociais (SILVA; VASCONCELOS; NORMANHA FILHO, 2012,
p. 2).

De acordo com FLORES (2016), o terceiro setor opera como mediador entre

0s demais setores. Apresenta caracteristicas das organizacdes privadas e publicas,
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porém com finalidades distintas, voltadas para a assisténcia social, tendo como

objetivo o equilibrio dos individuos na sociedade.
2.3 PMD E PMBOK

Antes de apresentar a metodologia do PMD, é importante compreender o
objeto de andlise deste processo: Antes de apresentar a metodologia do PMD, é
importante compreender o objeto de analise deste processo: Segundo Alianca
Empreendedora (2017), o PMD PRO é uma metodologia para gerenciamento de
projetos com algumas adaptacdes do PMBOK para organiza¢des sociais. Em 2011 o
Instituto Ink trouxe a metodologia do PMD Pro para o Brasil, a qual ja atingiu varia
organizagbes com o conceito da metodologia e as ferramentas utilizadas.

Para PM4NGOS (2016) o modelo de projeto por fases PMD Pro foi
desenhado com a intengcdo de assegurar que o modelo seja equilibrado e completo.
O equilibrio e a abrangéncia do modelo do projeto sdo especialmente importantes
dentro do contexto do setor de desenvolvimento. As organizagbes de
desenvolvimento pdem énfase especialmente forte no design, monitoramento e
avaliagcdo do projeto; mas essa énfase algumas vezes obscurece a importancia de
outras fases na vida do projeto. Obviamente é necessario um controle mais forte.
Entretanto, isso ndo é suficiente para garantir o sucesso do projeto. Um projeto deve
ndo apenas investir, mas também se comprometer em investigar niveis similares de
recursos e esforcos em todas as fases da vida do projeto.

No modelo de projeto por fases PMD Pro, por exemplo, as atividades de
monitoramento, avaliacdo e controle do projeto estdo presentes continuamente na
vida do projeto:

FIGURA 2 — FASES DO PMD (2013)

Identificacio m Transicdo
e desenho Definicdo d Y E para final

do projeto > Projeto Pl s 7 - do projeto

A

FONTE: ADAPTADO PM4NGOS (2017).
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do projeto

Analise de dados;
Identificacdo da l6gica
de intervengdo do
projeto

PMD DESCRICAO PMBOK DESCRICAO
FASES FASES
Identificacdo e design | Coleta de dados; Inicializacéo Termo de Abertura

Definicdo do projeto

O estabelecimento da
estrutura de
gowernanca do projeto.
Autorizacao oficial para
o inicio do projeto.
Comunicagao para o
langcamento do projeto.

Planejamento

Desenwlver plano de
gerenciamento do
projeto

Planejamento do
projeto

Objetivo, resultados e
produtos

Escopo e atividades
Indicadores e meios de
verificacdo

Orgamento
Programacaol]

Execugéo

Execucgdo do projeto

Monitoramento,
avaliagcdo e controle
do projeto.

Monitoramento do
projeto

Avaliagdo do projeto
Controle do projetod

Monitoramento e
controle

Monitorar e controlar
execucdo do projeto

Implementagédo do
projeto

Execucdo do projeto

Encerramento

Encerrar projeto

Transicdo do projeto

Encerramento,
Expanséo,
Acompanhamento

FONTE : lloés de Souza Bonfim (2017).

O PMBOK é dividido em 5 grupos de processos conforme essas fases sao

geradas em sequencia. O mesmo pode ser moldado de acordo com aspectos

exclusivos da organizacdo e oferece uma estrutura basica para o gerenciamento do

projeto, independente do trabalho especifico desenvolvido (PMBOK ®, 2009, p.21).

As organizagdes do terceiro setor geralmente ndo possuem o foco no retorno

financeiro dos projetos. Entretanto, com o novo conceito de negécios socio, vem

gerando uma nova forma de gestdo. Uma das caracteristicas que as organizacoes

do Terceiro Setor possuem € falta do

retorno financeiro dos projetos, com isso

resulta em uma caréncia de recursos portanto .Por isso € de uma vasta importancia

desenvolver fermentas que auxiliem a mensurar o impacto social dos projetos e o
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resultado financeiro correspondente, assim possibilitando gerenciar os recursos da
instituicdo e também de seus mantenedores e parceiros sejam investidos de forma

eficiente.

2.4 SISTEMAS SEMELHANTES

2.4.1 ANY3

O Any3 é um Sistema de Gestdo para qualquer Entidade do Terceiro Setor,
se apresenta como principal foco o controle nas metas do projeto utilizando grafico
das tarefas de um projeto, com linha do tempo, duracdo e progresso. Mais

informacgdes encontrasse no site da propria empresa.

A tabela a seguir representa as principais diferencias entre o sistema PMD
PRO e ANY3

TABELA 1- SOFTWARES SEMELHANTES

CARACTERISTICAS PMD PRO ANY3

Permite organizar Possui Nao Possui

Identificacdo e design do

projeto

Permite definicdo do projeto Possui Possui
Planejamento do projeto Possui Possui
Monitoramento, avaliacdo e Possui Possui

controle do projeto.

Permite Transicéo do projeto Possui -
Custo Gratuito Mensalidade
Aplicativos - -

FONTE: autor (2017).

O sistema que sera desenvolvido com algumas funcionalidades existentes no
mercado, porém com o diferencial de ser um sistema utilizando a metodologia do
PMD, permitindo uma melhor usabilidade, e visibilidade nos impactos de cada
atividade relacionada ao projeto.
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Neste capitulo abordou a fundamentacdo teorica, detalhado conceitos
finalizando com sistemas semelhantes. No capitulo seguinte serdo apresentados os

materiais e métodos utilizados neste trabalho.
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3 MATERIAL E METODOS
3.1 METODOGIA

3.1.1 UML

De acordo com Guedes (2008), a UML (Unified Modeling Language) ou
Linguagem de Modelagem Unificada) surgiu em 1996 pela unido dos métodos de
modelagem de James Rumbaugh, Grady Booch e Ivar Jacobson. Ela é uma
linguagem visual utilizada para modelar sistemas computacionais por meio do
paradigma de Orientacdo a Objetos (OO). Esta linguagem tornou-se, nos ultimos
anos, a linguagem padrao de modelagem.

A UML é uma linguagem de modelagem, cujo objetivo € auxiliar os
engenheiros de software a definirem as caracteristicas de um sistema OO, tais como
seus requisitos, seu comportamento, sua estrutura logica e a dinamica de seus
processos. Tais caracteristicas sdo definidas por meio da UML antes do software

comecar a ser realmente desenvolvido.

3.1.2 RUP

De acordo com UTIDA, RUP é um processo proprietario de Engenharia de
software criado pela Rational Software Corporation, adquirida pela IBM. E uma
modelo de desenvolvimento de software que usa a abordagem da orientacdo a
objetos em sua concepcédo e € projetado e documentado utilizando a notacdo UML
(Unified Modeling Language).

As fases do RUP utilizadas nesse projeto:
3.1.2.1 INICIACAO

Na fase de iniciacdo delimita-se o escopo total do projeto, para isto se
identifica todos os fatores envolvidos no projeto e suas interacfes. Nesta fase
também se verifica a viabilidade econdmica do projeto e a estimativa dos recursos
que serdo utilizados. Nessa fase os seguintes artefatos foram produzidos:

Para essa fase os seguintes artefatos foram produzidos:

a) Especificacdo da Visdo (APENDICE B) .
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b) Requisitos - Casos de Uso Negociais (APENDICE C).
c) Glossario (APENDICE D).
d) Regras de Negdcio (APENDICE E).

3.1.2.2 ELABORACAO

O propdsito da fase de elaboracao € analisar o problema principal, eliminar os
principais riscos e definir a arquitetura do projeto. Para essa fase 0s seguintes

artefatos foram produzidos:

Fase de Elaboracéo — lteracdo 1 — Workflow de Requisitos

a)Protétipo de Interfaces — Esboco das telas do sistema. (APENDICE F).
b) Modelo de Objetos Negociais — Diagrama de Classes de negd6cio sem
atributos e métodos.( APENDICE G).

Fase de Elaboracéo — lteracdo 1 — Workflow de Anélise e Design

a)- Casos de Uso — APENDICE H).
b) Modelo de Objetos —( APENDICE |).

Fase de Elaboracdo — lteracdo 2 — Workflow de Analise e Design
a)Diagramas de Sequéncia ( APENDICE J).

b)Modelo de Objetos. (APENDICE K).

c)Modelo Fisico de Dados — Tabelas do banco de dados ( APENDICE L).

Fase de Elaboracao — lteracdo 2 — Workflow de Testes

a) Plano de Testes (APENDICE M).
b) Casos de Teste ( APENDICE N).



24

3.1.2.3 CONSTRUCAO

A énfase desta fase é o desenvolvimento dos componentes do projeto e
outras funcionalidades do sistema.
a)Build (APENDICE O)

3.1.2.4 TRANSICAO

Transicdo. Esta fase € onde ocorre a “transicdo” do software de seu
desenvolvimento para o usuario, tornando-o disponivel e compreensivel para o
usuario final. Testa-se o sistema para valida-lo contra as expectativas dos usuarios

finais.
3.1.3 GRAFICO DE GANNTT

Segundo (BERNARDES, 2001) o gréafico de Gantt, também conhecido como
Diagrama de barras trata-se de uma técnica de planejamento, que trabalha a
modelagem das tarefas em formato de barras, permitindo a ilustracdo grafica do
avanco das diferentes etapas de um projeto e usada para visualizar as estimativas
de tempo previsto versus o realizado.

Responséavel por ilustrar as etapas do projeto, e as atividades de forma sequencial.
Todas as atividades relacionadas ao desenvolvimento deste projeto foram

atribuidas. Abaixo segue a representacdo do grafico gantt utilizado nesse projeto.

FIGURA 3 — GANTT

EE 4 + 5 : Ampliar | R yuzi] Haje = | Anterior | Préximo hostrar caminhe critico
2016
samana 45 l;t.m:n: A lg.m:n: 47 lg.m:n: ] l;t.m:n: A
F 1
# Atualizagie da Dee... 30/11/16 o116 =
= Testes 10711718 10711718 =
= [Desenvolvimento Te,, 07/11/16 07/11/16 (]
= Desenvolvimento Cl., 02/11/16 0211416
= [Desenvolvimento B, 03/11/16 0311716 DEI
= & Elaboragio 041118 0551116
“ Escopo diagrama ER 04/17/18 041118
“ Prototipo Telas o7 1118 07/11/18
“ Diagrama de case d... 08/11/16 08/11/16
@ Levantamante 0911718 0911718
Fl ® Gerenciamento de peaj.. 10/11/16 10/11/16
@ Acompanhamento 10711718 10711718 I:I
= Encerraar projeto 10411416 10411716 =
@ Elaboragdo 10711/16 1071116
= = Transig8o 114111% 1141141%
@ lmplemetagdo 1171118 111118 ]

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).



25

3.2 TECNOLOGIAS UTILIZADAS

O sistema foi desenvolvido em Java 8 plataforma web, aliada com
frameworks de desenvolvimento JSF 2..2 e PimeFaces 6.1, voltados para interface
grafica Web, banco de dados Mysql , IDE Netbens 8.2 e servidor de aplicacédo

Apache Tomcat 8 .
3.2.1 JAVAEE

Java EE (Enterprise Edition) é uma plataforma que contém um conjunto de
tecnologias coordenadas que reduz significativamente o custo e a complexidade do
desenvolvimento, implantacdo e gerenciamento de aplicacdes. Consiste de uma
série de especificagcbes bem detalhadas, de um software como deve ser
implementado. (CAELUM, 2017).

3.2.2 MYSQL

E um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD), que utiliza a
linguagem SQL (Linguagem de Consulta Estruturada, do inglés Structured Query

Language) como interface.
3.2.3 PRIMEFACES

Primefaces € uma biblioteca de componentes de cédigo aberto para JSF, que
permite criar interfaces ricas para aplicacdes web. O PrimeFaces permite que sejam

inseridos em seu conjunto outros componentes.
3.2.4 HIBERNATE

Hibernate € um framework utilizado para o mapeamento objeto-relacional

escrito na linguagem Java.
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3.2.5TOMCAT

O servidor Apache Tomcat é um container Web de codigo fonte aberto
baseado em Java que foi criado para executar aplicacbes Web que utilizam
tecnologias Serviets e JSPs.

Nesse capitulo foram informados os materiais e métodos utilizados para a
elaboracéo e execucao deste trabalho. No capitulo seguinte serdo apresentados os

resultados obtidos.
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4 APRENTACAO DO SOFTWARE

O sistema de Gestdo PMD PRO é uma ferramenta que tem como objetivo
auxiliar empresas que atuem no terceiro setor.
O topico a seguir informa as funcionalidades do sistema:
e Cadastro e manutencdo de usuario do sistema,;
e Cadastro e manutencao de Projeto;
e Cadastro e manutencdo de Atividades;
e Cadastro e manutencdo de Impactos;
e Upload de arquivos de diferentes tipos.

e Relatério de Projeto.
4.1 TELA DE CADASTRO DE USUARIO

Usuéarios. Esta tela (Figura4) é responsavel por cadastrar os usuarios no
sistema PMD PRO. O campo “E-mail” possui um validador para consistir se a
informacéo inserida € realmente um e-mail valido. O campo CPF possui validador

para que seja preenchido com informacao valida. Os campos séo todos obrigatorios.

FIGURA 4 — CADASTRO USUARIO

Nome: | |

Email: | |

CPF: | |

Login: | |

Senha: [ ]

¢ Catasrar |+ towo

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Ao finalizar o preenchimento dos campos é necessario que o usuario clique
no botdo “Cadastrar’, caso o processo seja concluido com éxito a mensagem “Aviso:

“Cadastro realizado com Sucesso” sera exibido.



4.2 TELA DE MANUTENCAO DE USUARIO

Esta tela (Figura 5) é responsével por realizar a manutengdo dos cadastros
dos usuarios no sistema PMD PRO. Permitindo a Alteracéo e Exclusdo do usuario.

O sistema carrega automaticamente todos os usuarios cadastrados na
base de dados. permitindo a realizacdo de pesquisas utilizando os seguintes filtro
por nome de usuario, CPF,Email e login.

FIGURA 5 — MANUTENGCAO USUARIO

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Cada linha da tabela possui um botdao chamado “Editar’ e outro chamado
“‘Remover”. Selecionando o botdo “Editar” € preenchido a tela de cadastro com os
dados a para serem atualizados. Ja ao selecionar o Excluir € emitida uma a seguinte

mensagem “Cadastro removido com sucesso”.
4.3 TELA DE CADASTRO DE PROJETO

Esta tela (Figura 6) € responsavel por cadastrar 0os projeto no sistema PMD
PRO. Todos os campos sao todos obrigatorios. Nela € possivel informar a data de

inicio e encerramento do projeto, e a situagdo do projeto.
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FIGURA 6 — CADASTRO PROJETO

MNome: | |

Data Inicio: | |

Data Enceramento: | |

Cliente: | |

Enderego: | |

Preco Estimado | |

TENico logico

Objetivo | |

Resultado: [ |

Prolema: | |

Situacao Projeto: [Selecinne n

Descricio: | |

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Ao finalizar o preenchimento dos campos € necessario que o usuario clique
no botado “Cadastrar”, caso o processo seja concluido com éxito a mensagem “Aviso:

““Cadastro realizado com Sucesso” sera exibida.

4.4  TELA DE MANUTENCAO DE PROJETO

Esta tela (Figura 7) € responsavel por realizar a manutengdo dos cadastros

dos projetos. Nela é possivel realizar pesquisa do projeto



FIGURA 7 — MANUTENGCAO PROJETO

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Cada linha da tabela possui um botao chamado “Editar’ e outro chamado
“‘Remover”. Selecionando o botdo “Editar” € preenchido a tela de cadastro com os
dados a para serem atualizados. Ja ao selecionar o Excluir € emitida uma a seguinte

mensagem “Cadastro removido com sucesso”.
4.5 TELA DE CADASTRO DE ATIVIDADES

Esta tela (Figura 8) é responsavel por cadastrar os atividades que serdo
executada no decorrer do projeto Os campos s&o todos obrigatérios. E importante

informar qual sera a sequencia em que atividade ira ser executada.

FIGURA 8- CADASTRO ATIVIDADE

Atividade

Mome: | |

Descricao: | |

Sequencia: |

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Ao finalizar o preenchimento dos campos € necessario que o usuario clique
no botado “Cadastrar”, caso o processo seja concluido com éxito a mensagem Aviso:

“Cadastro realizado com Sucesso” sera exibida.



4.6 TELA DE MANUTENCAO DE ATIVIDADE

Esta tela (Figura 9) é responsével por realizar a manutencdo dos cadastros das
atividades no sistema PMD PRO. Permitindo a Alteracdo e Exclusdo das atividades.
O sistema carrega automaticamente todos 0s usuarios cadastrados na base de

dados. Permitindo a realizacdo de pesquisas utilizando Projeto, Nome, Sequencia.

FIGURA 9— MANUTENCAO ATIVIDADE

TERIENO ' __

e

prapetn

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Cada linha da tabela possui um botdao chamado “Editar’ e outro chamado
“‘Remover”. Selecionando o botdo “Editar” € preenchido a tela de cadastro com os
dados a para serem atualizados. Ja ao selecionar o Excluir € emitida uma a seguinte

mensagem “Cadastro removido com sucesso”.

4.7 TELA DE CADASTRO DE IMPACTO

Esta tela (Figura 10) € responsavel por cadastrar os impactos que deverao
ser atingidos no final do projeto. Os campos s&o todos obrigatérios. E importante

informar qual sera a sequencia em que impacto ira ser gerado.

FIGURA 10 — CADASTRO IMPACTO

Nome: | |
Descricdo: | |

Sequencia:

« Cadastrar Wr Nowo

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).
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4.8 TELA DE MANUTENCAO DE IMPACTO

Esta tela (Figura 10) € responsavel por realizar a manutengdo dos cadastros do
impacto no sistema PMD PRO. Permitindo a Alteracdo e Exclusdo das atividades. O
sistema carrega automaticamente todos os usuarios cadastrados na
base de dados. Permitindo a realizacdo de pesquisas utilizando Projeto, Nome,

Sequencia.
FIGURA 11 — MANUTENGAO IMPACTO

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Cada linha da tabela possui um botdao chamado “Editar’ e outro chamado
“‘Remover”. Selecionando o botdo “Editar” € preenchido a tela de cadastro com os
dados a para serem atualizados. Ja ao selecionar o Excluir é emitida uma a seguinte

mensagem “Cadastro removido com sucesso”.
4.9 TELA DE CADASTRO DE ARQUIVO

Usuarios. Esta tela (Figura 12) é responsavel por cadastrar os arquivos no
sistema PMD PRO. Os campos séo todos obrigatérios. O sistema suporta somente

arquivos doc,pdf para upload.

FIGURA 12 — CADASTRO ARQUIVO

Mome: | |
Tipo Arguivo: [Selecicme -

+ Cadastrar # Novo

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).
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Ao finalizar o preenchimento dos campos é necessario que o usuario clique
no botdo “Cadastrar”, caso o processo seja concluido com éxito a mensagem “Aviso:

““Cadastro realizado com Sucesso” sera exibida.

4.10 TELA DE MANUTENCAO DE ARQUINO

Esta tela (Figura 12) é responsavel por realizar a manutencdo dos cadastros
dos arquivos no sistema PMD PRO. Permitindo o Download e Exclusdo dos arquivos
.O sistema carrega automaticamente todos os usuarios cadastrados na

base de dados. Permitindo a realizacdo de pesquisas utilizando Projeto, Nome

FIGURA 12 — MANUTENGAO ARQUIVO

FONTE: lloés de Souza Bonfim (2017).

Cada linha da tabela possui um botdo chamado “Download” e outro chamado
“‘Remover”. Selecionando o botdo “Download “ é realizado o d Download do arquivo
cadastrado. Ja ao selecionar o Excluir € emitida uma a seguinte mensagem

“Cadastro removido com sucesso”.
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5 CONSIDERACOESFINAIS

O trabalho contextualizou no desenvolvimento do sistema web para
gerenciamento de projeto no terceiro setor, com especial destaque a utilizacdo da
metodologia UML e o uso da metodologia RUP. Para a elaboracdo do projeto
formam utilizadas as informac¢des adquiridos no curso de Especializacdo em
Engenharia de Software (UFPR).

Ocorreram dificuldades em consequéncia da pouca disponibilidade de tempo
de seu executor para atuacdo nas atividades do projeto. Houve a necessidade de
reformular o escopo do projeto para que fosse possivel a entrega no prazo.

Em relacdo aos trabalhos futuros temos algumas funcionalidades né&o
implementadas como acrescentar a possibilidade de cadastro da teoria U, a teoria
da Mudanca, cadastro do grafico Gantt, cadastro da arvore de problemas. Assim
possibilitando um maior controle do projeto. Implementar Relatério de Atividades,
emissao de novos relatérios que permitam um melhor acompanhamento dos
projetos assim auxiliando nas tomadas de decisdes e possibilitando assim ter uma

melhor transparéncia nos gastos do projeto.

5.1 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

Analisando os préximos passos de curto prazo, com base no projeto
realizado, avaliamos que sera necessario conhecer mais o pubico do Terceiro setor
e como o problema de uma ma gestdo os afeta, e como este problema os afeta,
compreender como podemos envolver os stakeholders no processo de utilizacdo do
sistema.

O aumento de novos projetos com uma melhor gestdo proporciona um
melhor impacto a sociedade e mais investimentos para instituicbes e organizacoes

sociais, assim possibilitando a diminuicdo dos problemas sociais.
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APENDICE A - WBS (WORK BREAKDOWN STRUCTURE)

Este apéndice apresenta o0 diagrama que representa a EAP- Estrutura

Analitica de Projeto ou WBS.
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03/03/2017 1.0 Elaboracdo do documento lloés de Souza Bonfim
18/10/2017 1.1 Revisdo e alteragdo do documento lloés de Souza Bonfim

1.  INTRODUCAO

O desenvolvimento de uma plataforma web que auxilie empresas que
atuam no ramo de negdcios sociais, voltados a area de gerenciamento e controle
de projetos utilizando ferramentas PMD. O sistema viabiliza a automatizagéo das
ferramentas de projetos de forma mais eficiente e eficaz, permite uma melhor
centralizacdo das informacdes, assim proporcionando um gerenciamento dos
projetos de uma forma mais efetiva em seu ciclos de vida. Os detalhes de como o
sistema atende a essas demandas estdo descritos nas especificacoes

suplementares e de caso de uso.

Além de um melhor gerenciamento com maior agilidade, melhor
confiabilidade nos processos e rotinas de gestao, também proporciona beneficios
ndo somente produtos, mas sim resultados e impactos, que séo percebidos pela
sociedade.

2. POSICIONAMENTO

2.1 Descrigédo do Problema



38

Falta de gerenciamento nos projetos,

O problema planejamento de das atividades.

Afeta Melhorar o impacto gerado e o relatorio de atividades
das instituicGes

Atraso nos projetos

Cujo impacto & Falta de controle de possas enwolvido nos projetos

Oferecer um sistema que possibilite um melhor

Uma boa solugdo seria planejamento nas tomadas de decisdes.

APENDICE C - FASE DE INICIACAO — CASOS DE USO NEGOCIAIS

UCO04 - Manter
Impacto

UCO05 - Manter
Arquivo

UCO01 - Manter UCO06- Gerar
Usuario Relatrio

Usuario

UCO03 - Manter
Atividade

UC02 - Manter
Projeto

UCO01 - Manter Usuario: Cadastro dos Usuarios dos Sistemas.

UCO02 - Manter Projeto: Cadastros dos Projetos que vao ser gerenciadas pelo
sistema.

UC03 — Manter Atividade: Cadastro de Atividades que vao ser realizadas no
decorrer do projeto para execucao.

UCO04 - Manter Impacto: Cadastro de Impactos que esta relacionado projeto.
Nela é informado o impacto que deseja ser alcancado ao finalizar o projeto.

UCO05 - Manter Arquivo: Cadastro de Arquivo que esta relacionado ao
projeto. Nele é possivel anexar 0s arquivos.

UCO06 - gerar relatorios projeto: o relatério projeto tem o principio de emitir
informac0des refetente a situacéo das atividades do projeto.
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APENDICE D - GLOSSARIO

DV — DataView (Tela, interface).
R1 — Regra de Negocios.
UC — Casos de Uso (Use Case).

Estrutura Analitica do Projeto (EAP)(WBS) - Uma lista hierarquica de tarefas criada
pela decomposicdo do projeto componentes e a divisdo do processo do projeto em
tarefas cada vez mais detalhadas.

Gréfico de Gantt - Um grafico de barras que representa graficamente o cronograma
das atividades do projeto.

Gréfico RECI — uma matriz normalmente criada com um eixo vertical (coluna
esquerda) de tarefas ou resultados/produtos e um eixo horizontal (linha superior) de
funcdes e cujo nome vem de um acrénimo das quatro principais fungbes geralmente

identificadas na matriz.
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APENDICE E - REGRAS DE NEGOCIO

Logar no Sistema

R1: Login O sistema ndo deve permitir acesso de usuarios inativou ou ndo
cadastrados.

R2: Acesso O sistema deve identificar cada usuario que acessa e suas
permissdes e a data de acesso.

Manter Usuario

R3: Cadastrar Usuério

O usuario devera preencher os campos obrigatérios para cadastrar o
usuario novo.

R4: Alterar Usuario.

O cadastro podera ser atualizado quando houver alteracdes nos dados do
usuario. Todos os campos estardo habilitados para alteracao

R5: Excluir Usuario:

Qualquer Usuéario ario podera ser excluido.

Manter Projeto

R6: Cadastrar Projeto

O usuéario deverad preencher os campos obrigatérios para cadastrar novo
projeto.

R7: Alterar Projeto.

O cadastro podera ser atualizado quando houver alteragbes nos dados do
projeto. Todos os campos estardo habilitados para alteracao.

R8: Excluir Projeto

Qualquer Projeto podera ser excluido.

Manter Atividade

R9: Cadastrar Atividade

O usuéario deverad preencher os campos obrigatorios para cadastrar nova
atividade.

R10: Alterar Atividade.

O cadastro podera ser atualizado quando houver alteracbes nos dados das
Atividades. Todos os campos estardo habilitados para alteragéo.

R11: Excluir Atividade

Qualquer Atividade podera ser excluido.

Manter Impacto

R12: Cadastrar Impacto

O usuéario devera preencher os campos obrigatorios para cadastrar novo
Impacto.

R13: Alterar Atividade.
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O cadastro podera ser atualizado quando houver alteracdes nos dados do
impacto. Todos os campos estardo habilitados para alteragéo.

R14: Excluir Impacto

Qualquer Impacto podera ser excluido.

Manter Arquivo

R15 Cadastrar Arquivo

O usuéario deverad preencher os campos obrigatérios para cadastrar novo
arquivo. Nao sera permitido cadastrar arquivos que ndo tenham o0s seguintes
formatos: doc,pdf.

R16: Alterar Arquivo.

Nao sera permitido a alteracdo de Arquivos.

R17: Excluir Arquivo

Qualquer Arquivo podera ser excluido.

Gerar Relatérios Projeto
RN18: Gerar Relatério Projeto

O usuario devera selecionar o projeto clicar em “gerar” para ser emitido o
Relatério Projeto.



APENDICE F — PROTOTIPO DAS INTERFACES

DVO01 - Tela de Login.

PMD

“ ‘) 0 I hitp Zpmd.com

Login | |

Senha I l

Esqueced senha

Login

DVO02 - Tela de Cadastro usuario

Nome:

Email:

Login:

|.
|.
CPF: |
|.
|.

Senha:

S Cadasirae | » novo |

DV03 - Tela de Cadastro atividades.

Atividade

Mome: | ‘

Descricdo: | ‘

Sequencia: | ‘

42



DVO04- Tela de Cadastro Impacto

Projeto: -

MNome: [ ]
Descricao: [ ]
Sequencia: [ ]

Status Impacto -

DVO05 - Tela de Cadastro projeto.

MNome:

Data Inicio:

Data Enceramento:

Endereco:

Preco Estimado

[ ]
[ ]
[ )
Cliente: | |
[ ]
[ ]

Marco logico

Objetivo

Resultado:

Situacao Projeto:

Selecione n

[
[
Prolema: | |
[
[

Descricdo:
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DVO06 — Tela de Cadastro Arquivo

Mome; | |

Tipo Arguivo: [Tabela Riscos n

DVO0O7 — Tela de Gerar Relatorio

Redatarse Projsts

2017.11-19 1 il Qe Saldy
w3 0317:13-3% 2571223 Dufnmcac Gt ar Soxhx
3 2017-1204 o 13-30 et e 8=

3 01 N 1204 )

e LA

SISTEMA DE GESO PMD
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pkg Classe J

Atividade

Statusimapco

. SituacaoProjeto

Usuario

1 1

.1 Arquivos

- [

Projeto
1 *
' 1
"
Impacto TipoArquivo
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APENDICE H - CASOS DE USO

UC03.1 - Manter
Atividade
Cadastrar

UC03.2 - Manter
Atividade Editar

UC03.1 - Manter
Atividade Excluir

UC04.1- Manter
Impacto Cadastrar
UC04.2- Manter
Impacto Editar
suario\ UC04.3- Manter
Impacto Excluir

UCO05 .1- Manter
Arquivo Cadastrar
UCO05.3 Manter
Arquivo Excluir

UC02.3 - Manter
Projeto Excluir

UC02.2 - Manter
Projeto Editar

UC02.1 - Manter
Projeto Cadastrar \

UC01.3 - Manter
Usuario Excluir

UC01.2 - Manter
Usuario Editar

UC01.1 - Manter
Cadastrar
Usuario

UC05.2 Manter
Arquivo Editar
Caso de Uso UC001 — Acesso ao sistema

Descricdo: Este Use Case detalha o processo de Login e permissdo dos usuarios
aos modulos do sistema.

Data View: DVO01 Tela de Login

Pré Condi¢cdes: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar cadastrado
no sistema.

Ator primario: Administrador

Fluxo de eventos principal
1. O sistema apresenta a tela de login (DV1)

2. O usuario preenche a os campos Login e senha.
3. O Usuario clica no botédo Login. (Al) (E1) (E2)
4. O sistema efetiva login com os dados do usuério. (R1)

5. O sistema apresenta a pagina principal do sistema
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6. Fim deste use case.

Fluxos alternativos

A1. Selecionar a opgéo “Esqueceu senha”

1. O usuario Clica no botdo Esqueci minha senha.

2. Envia ao E-mail cadastrado do usuario uma nova senha gerada
automaticamente.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecgéo

E1 — N&o preencher campos obrigatorios
1. O usuario Nao preenche os campos obrigatorios.
2. Usuario Clica no botao “Login”.

3. Sistema Apresenta a mensagem de alerta. (MO1) 4 . Fim deste use case.

E2 — Login ou senha invalidos

1. O usuario preenche os campos Login e senha com dados invalidos
2. O usuario clica no botao “Login”

3. O sistema identifica que o login e senha informada séo invalidos

4. O sistema apresenta a mensagem de alerta. (M02)

5. Fim deste use case.

Regras de Negdcio R1: Permissao

O sistema deve identificar o perfil do usuario e conceder permissdo de acesso
aos médulos conforme descrito abaixo.

Perfil Administrador. Tera acesso a todos 0s moOdulos do sistema,

Administrador, projetos, e relatérios.

Mensagens
MO1 O campo [nome do campo] deve ser obrigatoriamente preenchido.

MO02 Nao foi possivel se autenticar. Login ou senha invalidos!
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UCO01.1 — Manter Cadastrar Usuarios

Descricdo: Este Use Case detalha o processo detalha o processo da manutencéo
do cadastro e permissao dos Usuarios.

Data View: DVO02 Tela de cadastro de Usuério

Pré CondicOes: O sistema deve estar disponivel e o usuério deve estar cadastrado
no sistema.

Ator primario: Administrador

Fluxo de Eventos Principal

. O usuario clica no botao “Novo”.

. O sistema apresenta a tela. (DV2)

. O Usuéario preenche os campos da tela. (E3) (R2)

. O usuario clica no botao “Salvar”. (A1)

. O sistema consiste os campos da tela. (E1) (E2) (R1)
. O Sistema inclui o usuario na Base de dados.

. O sistema emite mensagem. (MO1)

0o N o o~ WDN P

. Fim deste use case.

Fluxos Alternativos

Al — Selecionar a opg¢éao Voltar

1. O Usuario clica no botao Voltar.

2. O Sistema Retorna para tela de listagem de usuarios.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecéo

E1 — Campos obrigatérios nao preenchidos

1. O sistema identifica que um campo obrigatorio ndo foi preenchido.
2. O sistema Apresenta a mensagem de alerta. M02

3. Fim deste use case.

E2 — Login Existente
1. O sistema identifica que o Login informado ja existe na base de dados.
2. Apresenta a mensagem de alerta. M0O3

3. Fim deste use case.
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E3 — Senhas Diferentes

1. O sistema identifica que o campo “confirme a senha” foi informado com
valor diferente do valor informado no campo “Senha”.

2. Apresenta a mensagem de alerta. M04

3. Fim deste use case.

Regras de Negd6cio

R1: O sistema ndo deve permitir cadastro com Login duplicado, ou seja, ndo
podera existir mais de um usuario cadastrado com o mesmo Login.

R2: O sistema deve validar se o valor informado no campo “confirme a senha”

e igual ao valor informado no campo “Senha”.

Mensagens

MO1 Cadastro realizado com sucesso.

MO02 O campo [nome do campo] deve ser obrigatoriamente preenchido.
MO03 J& existe um usuario cadastro com o login informado.

MO04 Os valores informados nos campos de senhas devem ser iguais

UCO01.2 - Manter Usuario Editar

Descricédo: Edicao dos Usuario do sistema.

Data View: DV02 Manter Usuario Cadastrar

Pré Condicdes: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar
cadastrado no sistema.

Pos-condi¢cdes: Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve editar um
cadastro de Usuério.

Ator primario: Usuario

Fluxo de eventos principal
1. O sistema apresenta a tela de Listagem DV07
2. O usuario preenche os campos do filtro.

3. Sistema apresenta a listagem de acordo com o filtro.
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4. Usuario clica em Editar.

5. O sistema redireciona para a tela de Cadastro. DV02

6. O sistema bloqueia os campos que ndo podem ser editados.
7. O usuario altera os campos. E1

8. Usuario Clica em Salvar. Al

9.Sistema apresenta a mensagem de alerta. MO1

10.Fim deste use case.

Fluxos alternativos

A1: Selecionar a opc¢éao “Novo”

1. O usuério Clica no botdo Novo.
2. O sistema limpa os campos.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecéo

E1: Nao preencher campos obrigatérios

1. O usuario Nao preenche os campos obrigatorios;
2. Usuario Clica no botéo Salvar;

3. Sistema apresenta a mensagem de alerta. M02

UCO01.3 - Manter Usuario Excluir

Descri¢do: Excluir um Usuario do sistema.
Data View: DV02 Manter Usuario Cadastrar

Pré Condicdes: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar
cadastrado no sistema.

Pos-condicdes: Apdés o fim normal deste caso de uso o sistema deve excluir

cadastro de Usuario.
Ator primario: Usuario

Fluxo de eventos principal

1. O sistema apresenta a tela de Listagem DV07

2. O usuério preenche os campos de filtro de busca.

3. Sistema apresenta a listagem de acordo com o filtro
4

Usuéario clica em Excluir.
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5. Sistema apresenta a mensagem de alerta

Fluxo Alternativo

A1: Selecionar a opg¢ao “Cancelar’

1.0 usuério Clica no botdo Cancelar.

2.0 sistema Cancela a acao e redireciona o usuario para tela de listagem

3. Fim deste use case.

UC02.1 — Manter Cadastrar Usuarios

Descricdo: Este Use Case detalha o processo detalha o processo da manutencéo
do cadastro e permissao dos projeto.

Data View: DV06 Tela de cadastro de Projeto

Pré CondicBes: O sistema deve estar disponivel e o usuério deve estar cadastrado
no sistema. Cadastrado um novo projeto, Alterado cadastro de um projeto, Excluido
cadastro de um projeto, Consultado cadastro de um projetos.

Pos-condices: Mostrar a pagina principal com menu de acesso aos modulos.

Ator primario: Usuario

Fluxo de eventos principal

1. O sistema Carrega a combo “Situagéo do projeto”.

4. O sistema apresenta a tela. (DV6)

5. O Usuério Preenche os campos da tela.

6. O Usuario clica no botao “Salvar”. A1)

7. O sistema consiste os campos da tela. (E1. E2. E3. R1)
8. O sistema Inclui o projetos na base de dados (E4)

9. O sistema emite mensagem. (M01)

10. Fim deste use case.

Fluxos alternativos

Al — Selecionar a opcéao Voltar

1. O usuario clica no botédo Voltar.

2. O sistema retorna para tela de listagem de projetos(DV9)

3. Fim deste use case.
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A2 — Selecionar a opc¢éao Editar

1. O Usuario seleciona a opgao “Editar” na listagem de projetos.

2. O sistema apresenta tela com os dados preenchidos para alterar. (DV8) (R4)
3. O usuario altera os dados desejados e selecionar a opcéo Alterar.

4. O sistema realiza alteragdo do cadastro dos projetos, apresentar mensagem.
(E1) M1)

5. Fim deste use case.

A3 — Listagem de Projeto

1. O Usuario seleciona a opgao projeto no menu “Cadastros”.

2. O Sistema apresentar tela com a listagem. (DV8).

3. O usuario preenche o campo Nome e seleciona a opcéo Listar. (A2) (A4)
4. O sistema realizar a pesquisa conforme os dados informados pelo usuario
5. Fim deste use case.

A4 — Selecionar opgao “Excluir’

1. O usuario seleciona a opcéo Excluir de um projeto desejado na listagem de
projeto.

2. O sistema apresenta mensagem solicitacdo de exclusédo com os botdes
“‘Ok” e “Cancelar”. M04

3. O usuario seleciona a opgéao “Ok”. (A5).

4. O sistema exclui o cliente selecionado apresenta mensagem e permanece
na tela de listagem. E6 M05

5. Fim deste use case.

A5 — Selecionar opgao “Cancelar”

1. O usuario Seleciona a opgao “Cancelar”.

2. O sistema ndo exclui o cadastro selecionado e permanece na tela de
listagem.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecéo
E1 — Nao preencher campos obrigatérios
1. O usuario Nao preenche os campos obrigatorios.

2. Usuario Clica no botao “Salvar”.
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3. Sistema Apresenta a mensagem de alerta. (MO1)

4 . Fim deste use case.

Regras de Nego6cio

R1: Data

O sistema deve preencher automaticamente o campo “Data”, com a data atual
do sistema.

R3. Combo Situacéo projeto

O sistema deverd carregar a combo clientes, com todas as situacdes do

projeto cadastradas na base.

Mensagem

MO1 Cadastro realizado com sucesso.

MO02 O campo [nome do campo] deve ser obrigatoriamente preenchido.
MO3 Deseja excluir?

MO04 Registro excluido com sucesso.

MO5 Nao foi possivel realizar a excluséo, entre em contato com administrador.

UCO03.1 — Manter Atividade Cadastrar

Descricao: Este Use Case detalha o processo detalha o processo da manutencéo

do cadastro de atividades.
Data View: DV02 Tela de cadastro de Atividade

Pré Condic¢des: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar cadastrado

no sistema. Cadastrado um novo projeto, Alterado cadastro de atividades, Excluido

cadastro de atividades, Consultado cadastro de atividades.

Pos-condices: Mostrar a pagina principal com menu de acesso aos médulos.

Ator primario: Usuério

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema carrega 0os campos “situacéo atividade e “nome do projeto”.
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. O sistema apresenta a tela. (DV02)
. O usuario preenche os campos habilitados da tela.

. O usuario clica no botao “Salvar”. (A1)

1
2
3
4. O sistema consiste os campos da tela.
5. O sistema inclui registros na Base de dados.
6. O sistema emite mensagem. (M01)

7

. Fim deste use case.

Fluxos Alternativos

Al — Selecionar a opcéo Voltar

1. O usuario clica no botéo Voltar.

2. O sistema retorna para tela de Menu.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecéo

N&o se aplica.

Regras de Negécio

R1: Situag&o Atividade

O sistema deverd carregar a combo situacdo atividade, com todas as
situacdes da atividade cadastradas na base.

R2: Projeto

O sistema devera carregar a combo projeto, com todos dos projeto

cadastradas na base.

Mensagens

MO1 Cadastro realizado com sucesso.

UCO03.1 — Manter Impacto Cadastrar

Descricdo: Este Use Case detalha o processo detalha o processo da manutengéo
do cadastro de impactos do projeto.

Data View: DV04 Tela de cadastro de Impacto

Pré Condicdes: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar cadastrado

no sistema.
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Po6s-condi¢cdes: Mostrar a pagina principal com menu de acesso aos médulos.

Ator primario: Usuario

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
2. O sistema carrega os campos “situacdo impacto”, “cdédigo projeto” e “nome
do projeto”.
. O sistema apresenta a tela. (DV04)
. O usuério preenche os campos habilitados da tela.

. O usuario clica no botao “Salvar”. (A1)

2
3
4
5. O sistema consiste os campos da tela.
6. O sistema inclui registros na Base de dados.
7 . O sistema emite mensagem. (M01)

8 . Fim deste use case.

Fluxos Alternativos

Al — Selecionar a opcéao Voltar

1. O usuario clica no botéo Voltar.

2. O sistema retorna para tela de Menu.

3. Fim deste use case.

Fluxos de Excecéo

Nao se aplica.

Regras de Negécio

R1: Situagédo Impacto

O sistema devera carregar a combo situacdo, com todas as situacdes da
atividade cadastradas na base.

R2: Projeto



56

O sistema devera carregar a combo projeto, com todos os projeto cadastrados

na base.

Mensagens

MO1 Cadastro realizado com sucesso.

UCO05.1 — Manter Arquivo Cadastrar
Descricdo: Este Use Case detalha o processo detalha o processo da manutencéo

do cadastro de arquivos do projeto.

Data View: DVO06 Tela de cadastro de Impacto

Pré Condicdes: O sistema deve estar disponivel e o usuario deve estar cadastrado
no sistema.

Pos-condi¢cdes: Mostrar a pagina principal com menu de acesso aos moédulos.

Ator primario: Usuario
Fluxo de Eventos Principal

1.0 sistema carrega os “nome do projeto”.
. O sistema apresenta a tela. (DV06)
. O usuério preenche os campos habilitados da tela.

. O usuario clica no botao “Salvar”. (A1)

2
3
4
5. O sistema consiste os campos da tela.
6. O sistema inclui registros na Base de dados.
7 . O sistema emite mensagem. (M01)

8 . Fim deste use case.

Fluxos Alternativos

Al — Selecionar a opcéo Voltar

1. O usuario clica no botéo Voltar.

2 . O sistema retorna para tela de Menu.

3. Fim deste use case.
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Fluxos de Excecéo

Nao se aplica.

Regras de Nego6cio
R1: Projeto
O sistema devera carregar a combo projeto, com todos 0s projetos

cadastrados na base.

Mensagens

MO1 Cadastro realizado com sucesso.
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pkg Classa J

Usuario

- nomellsuarnio : String

- loginUsuario ~ Suing

- senhalsuario | String

- confirmacasSenha . String
- emalllUsuario : -~ String

- CPF - Integar

1

SituscaoProjeto

- sfuscan ik
- gescricao  Sting

Projeto

Atividade

- descnicao © Sing
- noma - Sring

- nomeProjsto - String

- datalnicioProjeto  Dake

- dataFimProgeto. - Date

« procoEstmado | double

- descriceo ~ Siring

- chente | String

- andaraco  Stnng

- sitvaceo - SituacaoProgto
- obstives | Sring

- resultado | String

Arquives

Statusimapco

- gescricao - Stng

- nomaArguva - String

1

TipoArguivo

- staus  Integar
- dascricao  Stnng

Impacto

- descricas  String
< nome  Sinng




APENDICE J - DIAGRAMA DE SEQUENCIA

UCO01.1 - Manter Usuario Cadastrar

sd UCO01.1 - Manter Usuario Cadastrar )

% Tela Cadastro Usuario

- Usuario

- Usuario

| 1. acionaTela() jj
<

2: preencheCampos() ]< 2.1: cadastrar() !
<

UCO01.2 - Manter Usuario Editar

sd UCOT 2 - Manter Ususno Editar )

X

Tela Cadastro Usuano

Isuano

Usuario I
|
|
' |
| aclonaTelal) ﬁ | 1 buscan :j
S 18
|
2. praencheCampos| ) >|_’ 2 salvar() ﬁ
f< ___________ |
A —_
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UCO01.3 - Manter Usuario Excluir

sd UCO1 3 - Manter Usuano Excluir )

Usuario

% Tela Cadastro Usuario
Usuano T
' |
' |
| 1: scionaTels|) N 1 1 buscar{)
VL ———
|
2 selecionalsuancd) o |
21 exchar()
oo i st

e ——

UCO02.1 - MANTER CADASTRAR PROJETO

sd UCO2 1 - Manter Projto Cadastrar )

% Tela Cacastro

Sitzacao Projeto

Projeto

Usuano |

| 1 aconates)) >

|
I
|
|

Lt |

|
|
-L' 1: puscar( ) Situacao Prf.ust‘-

2 1 casagran)

———— —— ———— ——
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uCo02.2 - MANTER EDITAR PROJETO

sd UCO4 2 - Marter Projeto Editar )
Tela Cadastro Siluacac Progto Projeto
:*.llx.ni'.- 'I' "I' T
| I [ |
| | | |
—‘L-”MJ—’ L 11 buscar() Situacao Pr 0] 04y I I
|
e sl .
| |
I I
_________ | | I |
< | | |
| I I
¥ preencheCampos@l | ) 1_cadagrari | |
|
I
( ——————————— + _________ e
P —— L | |
| I I
| | |
-1 | | |
: | | |
X I | |
UC02.3 - MANTER EXCLUIR PROJETO
sd UC04 .3 - Manter Projeto Excluir )
% Tela Cadastro Projeto Projeto
» Usuario | |
| |
' | |
| 1. acionaTlela() 1.1: buscar() '_
€ ————————




UCO03.1 - Manter Cadastrar Atividades

sd LICO2 1 - Manter Attwdade Cadastrar )

% Tela Cadastro Atlvidade Projeto Atividade
USllmrto T T T
| | | |
E [ | [
1 eclonaTelal) '.L 1.1: buscar{)) . Projeto | |
|
PR gl |
| |
| |
P N — | ] | |
| | |
| | |
2 pfeenche(:amposu’ {h 2.1 cadaftrar()
|
|
i s i e s St S R e
o e o e e u | |
| | |
| | |
- | | |
: | | |
, I | I
UCO03.2 - Manter Editar Atividades
sd UC02 2 - Manter Atvdads Editar )
% Teda Cadastro Abwidade Projeto Atvidade

— ————— ——— — — —

Usuario T |
l |
l |
|
1. scionaTeta() 11 buscar()() Projeto jlj
|
|
T |
| |
| |
2 preenchaCampost ) 2.1 cadagtrar()
|
|
___________ L i s s
T
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UCO03.2 - Manter Excluir Atividades

sd UC02.3 - Manter Atividade Exoluir)

% Tela Cadastro Atividade Atividade

- Usuario

|
|
| 1: acionaTela() | 1.1: buscar() :lj
€ — = ]

UCO04.1 - MANTER CADASTRAR IMPACTO

8d UCD3 1 - Manter Impacio Caoastrar )

% I Teia Cadastro Impacto I [ Progato I I Status Impacto I I Impacto

Usuano T 1 1 1
: | n | |
| | acionaTalal) ’: e Frojet : : :

S T T T T b Siasmpecto o, :
. 2 n
|- I | | | |
T | I | |
' | | | |
2 precncheCampos I’J P 1 cadastrar) | |
| |
——
Ko = o — —— — all e i S Sy S — ———— — — —
e o o o o o




UCO04.2 - MANTER EDITAR IMPACTO

64

8d O3 2~ mg |
% [ 8AS5r0 Impacto ] [ Yopo |I 18iLs Impe: ] I acl ]

1 1 I 1
: | | | |
I | | | |
— U scionaTelsl) gl 44 pyscer(] Proat ’| I I
P | | |
i ' S |
| | |
| | |
| | |
| | |
P 1 codas | >|

| |

| |
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P R e e (] | | |
3 I | | |
| | | |
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i | i | |

UC04.3 - MANTER EXCLUIR IMPACTO
sd UC03.3 - Manter Impacto Exoluir)
% Tela Cadastro Impacto Impacto

- Usuario

|
|

| 1: acionaTela() | 1.1: buscar()
€ — — ————— ]

2.1 excluir|)

( ___________

:




UCO05.1 - MANTER CADASTRAR ARQUIVO

X

) USx'mo

sd UCOS 1 - Mamer Arquivo Cadastrar )

Tela Cadastro Impacto

Projeto

Tipo Arquivo

Arquivo

1 acionaTelal) ’

|
I
L 19 buscar|) - Projeto

| |
[ T | |
| | |
2. prosncheCamposily, | P 1 cadastrar() |
| |
| | ﬂ
SRS S ey 2 S ceem o
e e || | | |
| | | |
| | | |
= | | | |
: | | | |
! | | | |
UCO05.2 - MANTER EDITAR ARQUIVO
8d UCOS 2 - Marter Arquivo Edtar )
Tala Cadastro Impacto Projeto Tipo Arquivo Arguivo
2 | | =] =]
| | | | |
| | | | |
1 leanQLI_’-L 11: buscar( | - Propto I : :
————————— | |
12 buscer() Tnp?Nquno 1 |
__________ L______ﬂ_ll |
=TT T | [
| |
|
|
|
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UCO05.3 - MANTER EXCLUIR ARQUIVO

sd UC05.3 - Manter Arguivo Exoluir)

% Tela Cadastro Impacto Impacto
- Usuario | |
| |
| | | |
| 1 acionaTela() 1.1: buscar() ._
- ———————

2: selecionaArquivo() |
2.1 excluir() !
________ |

UCO06.1 — GERAR RELATORIO

i ) I

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
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APENDICE K-DIAGRAMA DE CLASSE COMPLETO

pkg Classa J

Usuario

- nomeltsuano - Sinng

- logriJsuanio  String

- sanhallsusrio  Stnng

- canfirmacanSenha  String
- amallisuano - Strirg

- CPF | Intager

+ buscar() . void
+ axcuirl)  void

+ aditar() wid

+ cadastrar() void

SituacaoProjeto

Hl

- situacao - int
- descricas  Sining

Projeto

Atividade

- desencao © Sining
- Nome - String

+ buscar{] vaid
« ancluer( ) vosd
« adter|{ ) | vord
+ cagastrar| void

- momeProjeto | Sting

- datalricioProgto - Dats
- dataFimProjsto - Dats

- pracoEstimace | dowble
- gascricao  Sting

- glierts  String

- sndereco . String

- situdcao | StuacacFrojeto
- objebvos - String

- resutade - Stnng

+ buscar{|  void

Statusimapco

- gescncao | Sing

+ vuscar() woid
oxchirl) | wid
oditar()  vaid
cadastrar() void
perarRelatoriof)  void

¢ 0

Arquivos

- mameArguivo - Stning

+ buscarl) waid
+ apagar] |} voed
+ edtar)  void

+ cat;wslran’) vaid

!

TipoArquivo

- staus . Integar
- descrices  Sining

+ buscar() ' void

: |y

+ buscar{ ] : voed

Impacto

- descricao  String
~mame  Sring

* buscar() void
+ exchir(] - void

+ aditar(j . vold

+ cadastrar() void
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APENDICE L — MODELO FiSICO DE DADOS

il
Pt oo
¥ e INT A i 0 WARICHARIES )

 rne_pru o VARCTARIED)
 data_inida DATE

< data_fim DATE

o gin VARCHAR{AS) ik VARCHIR S5 .
 sarfha VARCHAR{45) - i VARCHARI4S! ¥ itatividade INT

O ARCHAR(S)  reuilada VARCHAR (45 ) e ————  degeric 3 VARCHARME
o penbienn WATTHARSE) @ projeto_id SRS ETS INT
O enderegn VARCHAR] 45 ) o saguencia TNT

& ol lellauaio FLOAT
v fo_prajela_dsilacin projela INT | H= = =
2 prageEdimada DOUBLE

5 rhegtrigh VARCHARSS )

¥ il suaria INT
2 mania VARCHAR{AS)
& el VARCHAR(4S)

¥ iltipa_arquisg INT

¥ idstatus_impacta INT 2 dherstric 0 WARCHAR{ES)
& Dersericn VARCHAR(SS) |y |
W impacto_idlnpacto TNT |
¥ idamguives INT
O daeumenta VARCHAR] 45 ) I
@ lipa_anquiva_idtipa_arguiva L. I
¥ illmpacta INT P -H————I
g -
T @ prajeo_dPROJETO INT PRIMARY
o saguencia ITNT T_arguivies_tiga_anquival_jdx
M_arquives_projetel jids
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APENDICE M - PLANO DE TESTES

Este documento relaciona os casos de uso a serem testados, 0s estagios de testes,
método de qualificacdo, detalhamento dos tipos de testes, alvos de testes, a
estratégia adotada para a execucdo dos testes, 0S recursos humanos necessarios,

bem como os produtos que serdo gerados.

1. ltens-alvo dos Testes

A listagem abaixo representa os itens que serao testados.

. Controle de acesso — garantir que 0 acesso seja restrito somente a permissao
especifica de usuario.

. Consisténcia de dados - validar se as informagdes condizem com a
especificagéo.

. Integridade dos dados — garantir que os dados serdo gravados e recuperados
de forma correta.

. Navegabilidade — analisar todos os pontos do sistema em que 0 usuario
possui acesso para garantir a navegabilidade conforme especificagéo.

. Desempenho - Garantir a capacidade do software em continuar operando
mesmo quando algum elemento (software ou hardware) fica inoperante ou para de

funcionar. E medir o tempo de resposta de cada transacgéao.



APENDICE N — CASOS DE TESTE

N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condicdes
- Ter - Preencher o Clicar no botdo | O sistema identifica que o
acessado a campo login Login. usuario logado possui
tela de com um login de perfil de administrador e
login do usuario com apresenta todos os
01 sistema; perfil igual a modulos do sistema
- Ter um Administrador; (Administrador, cadastros,
usuario - Informar uma projetos, clientes,
cadastrado . senha valida. digramas,
e relatorios).
- Ter Informar o - Informar uma | O sistema identifica que
acessado a campo login senha a senha informada é
02 | telade invalida. invalida e
login do emite a mensagem
sistema; “Nao foi possivel se
autenticar.

Caso de Uso

UC001 — Manter Usuarios

Pré-condicdes

O usuario dewe estar logado

Elaborador: Data de Elaboragéao:
Executor: Data de Execugéo:
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condigdes
- Ter N&o se N&o se O sistema carregar os combos
selecionado o aplica aplica da tela e apresenta a tela de
botdo cadastro de Usuério.
01 “NO\_/O" na tela
de listagem de
usuarios.
- Ter acessado | -Preencher Clicar no O sistema Inclui o usuario na
atela de todos o botéo Base de dados e emite
02 Usuérios; campos da | Salvar mensagem
tela. “Cadastro realizado com sucesso’
N
- Ter Nao Clicar no O sistema identifica que os
selecionado o preencher botédo campos obrigatérios nao
botdo 0s Salvar foram
“‘Now” na tela | campos da informados e apresenta a
03 de listagem de | tela. mensagem de alerta “O campo
usuarios. [nome do campo] dewve ser
obrigatoriamente preenchido”,
para cada um dos
campos obrigatérios nao
preenchidos.




- Ter um Nao se Clicar no O sistema carrega os dados do
usuario aplica icone usuario selecionado, apresenta
cadastrado “Editar’ na na tela com os dados
04 base de dados listagem preenchidos para alteragdo e os
- Ter acessado do usuério campos
atela de desejado.
listagem de
Usuérios.
Caso de Uso UC002 — Manter Projeto
Pré-condicdes O usuario dewe estar logado
Elaborador: Data de Elaboragao:
Executor: Data de Execucéo:
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condigdes
- Ter N&o se N&o se O sistema carregar os combos
selecionado o aplica aplica da tela e apresenta a tela de
botéo cadastro de Projeto.
01 “‘Now” na tela
de listagem de
Projeto.
- Ter acessado | -Preencher Clicar no O sistema Inclui o usuario na
atela de todos o botéo Base de dados e emite
02 Projeto; campos da | Salvar mensagem
tela. “Cadastro realizado com sucesso’
N
- Ter N&ao Clicar no O sistema identifica que os
selecionado o preencher botéo campos obrigatérios nao
botdo 0s Salvar foram
“‘Now” na tela | campos da informados e apresenta a

03 de listagem de | tela.

mensagem de alerta “O campo

Projeto. [nome do campo] dewve ser
obrigatoriamente preenchido”,
para cada um dos
campos obrigatérios néo
preenchidos.

- Ter um Nao se Clicar no O sistema carrega os dados do

usuario aplica icone usuario selecionado, apresenta

cadastrado “Editar’ na na tela com os dados
04 base de dados listagem preenchidos para alteragdo e os

- Ter acessado do projeto campos

atela de desejado.

listagem de

Projeto.

Caso de Uso

UC003 — Manter Atividade

Pré-condicdes

O usuario deve estar logado

Elaborador:

Data de Elaboracao:

Executor:

Data de Execucéo:
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N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condigdes
-- Ter Nao se N&ao se O sistema carregar os combos
selecionado o aplica aplica da tela e apresenta a tela de
botéo cadastro de Atividade.
01 ‘Now” na tela
de listagem de
Atividade.
- Ter acessado | -Preencher Clicar no O sistema Inclui o usuério na
atela de todos o botéo Base de dados e emite
02 Atividade; campos da | Salvar mensagem
tela. “Cadastro realizado com sucesso”
- Ter Nao Clicar no O sistema identifica que os
selecionado o preencher botédo campos obrigatérios nao
bot&o 0s Salvar foram
‘Now” na tela | campos da informados e apresenta a
03 de listagem de | tela. mensagem de alerta “O campo
Atividade. [nome do campo] dewe ser
obrigatoriamente preenchido”,
para cada um dos
campos obrigatérios nédo
preenchidos.
- Ter um Nao se Clicar no O sistema carrega os dados do
usuario aplica icone usuario selecionado, apresenta
cadastrado “Editar’ na na tela com os dados
04 base de dados listagem preenchidos para alteragdo e os
- Ter acessado do campos
atela de Atividade
listagem de desejado.
Atividade.

Caso de Uso

UC004 — Manter Impacto

Pré-condicbes

O usuério deve estar logado

Elaborador: Data de Elaboracgéo:
Executor: Data de Execucéo:
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condicdes
-- Ter Nao se N&ao se O sistema carregar os combos
selecionado o aplica aplica da tela e apresenta a tela de
botéo cadastro de impacto.
01 “NO\_/o" na tela
de listagem de
impacto.
- Ter acessado | -Preencher Clicar no O sistema Inclui o usuario na
atela de todos o botéo Base de dados e emite
02 impacto; campos da | Salvar mensagem
tela. “Cadastro realizado com sucesso’
N
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- Ter Nao Clicar no O sistema identifica que os
selecionado o preencher botédo campos obrigatérios nao
bot&o 0s Salvar foram
‘Now” na tela | campos da informados e apresenta a
03 de listagem de | tela. mensagem de alerta “O campo
impacto. [nome do campo] dewe ser
obrigatoriamente preenchido”,
para cada um dos
campos obrigatérios ndo
preenchidos.
- Ter um Nao se Clicar no O sistema carrega os dados do
usuario aplica icone usuario selecionado, apresenta
cadastrado “Editar’ na na tela com os dados
04 base de dados listagem preenchidos para alteragdo e os
- Ter acessado do campos
atela de impacto
listagem de desejado.
impacto.

Caso de Uso

UCO005 — Manter Arquivo

Pré-condicbes

O usuério deve estar logado

Elaborador: Data de Elaboracgéo:
Executor: Data de Execucéo:
N.° Pré- Entrada Acéo Resultado Esperado
condicdes
-- Ter Nao se N&do se O sistema carregar os combos
selecionado o aplica aplica da tela e apresenta a tela de
botéo cadastro de arquivo.
01 “NO\_/o" na tela
de listagem de
arquivo.
- Ter acessado | -Preencher Clicar no O sistema Inclui o arquivo na
atela de todos o botdo Base de dados e emite
02 impacto; campos da | Salvar mensagem
arquivo tela. “Cadastro realizado com sucesso”
- Ter Nao Clicar no O sistema identifica que os
selecionado o preencher botédo campos obrigatérios ndo
botéo 0s Salvar foram
“‘Now” na tela | campos da informados e apresenta a
03 de listagem de | tela. mensagem de alerta “O campo

arquivo.

[nome do campo] dewe ser
obrigatoriamente preenchido”,
para cada um dos

campos obrigatérios néo
preenchidos.
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- Ter um
usuario
cadastrado

04 base de dados
- Ter acessado
a tela de
listagem de
arquivo.

N&o se
aplica

Clicar no
icone
“Editar” na
listagem
do arquivo
desejado.

O sistema carrega os dados do
usuario selecionado, apresenta
na tela com os dados
preenchidos para alteragdo e os
campos

Prova dos Testes

Cadastros

CPF/CNPJ Invélido.

E3 cPF & Invalido

Nome:

| admin

Email:

| admin@gmail.com

999.999.999-99

Login: =

| admin

=

Senha:

Confirmar Senha: |

Email invalido.

E3 email com formato Invalido

MNome: = | admin

[admin@gma

CPF: = |84l.364.856—46

Login: = | admin

Senha: = |ouu

Confirmar Senha: |
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Tipo de Arquivo invalido

EB Suportado apenas arquivos pdf, doc e xIs

Mome: |_Gantt |

Tipo Arguivo: [ﬁlr"mre de Problemas/Arvore de Problemas .

+ Arguivo Suportado apenas arquivos pdf, doc e xls

Campos Obrigatérios

EB O campo nome € de preenchimento obrigatorio
O campo descricdo & de preenchimento obrigatorio
O campo sequencia € de preenchimento obrigatdrio

| )

Descricdo: ™

Sequencia: Il
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