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RESUMO

Para que o0s processos das organizacdes funcionem efetivamente é
necessario o trabalho de pessoas, sendo muito importante a contratacdo de
candidatos qualificados para desenvolvimento de suas atividades. Verifica-se que o0s
controles dos processos seletivos de muitas empresas sao realizados de maneira
manual, com documentos fisicos e e-mail tornando o processo burocratico. O
objetivo deste trabalho é o desenvolvimento um sistema de informacgéo para gestao
dos processos seletivos, proporcionando ganho de produtividade para seus
controles e competitividade em suas contratacdes. Para este sistema foi utilizado
uma metodologia de desenvolvimento de software baseada no Processo Unificado,
permitindo a definicho do escopo do projeto e possibilitando o planejamento e
elaboracdo dos diagramas das funcionalidades a serem implementadas. Aplicando
0s conceitos da engenharia de software € apresentado um sistema, que permite a
gestdo dos processos seletivos por meio de uma interface web. Este sistema
contempla também o gerenciamento de usuarios para acesso, vagas, candidatos e a
definicdo das etapas dos processos seletivos.

Palavras-chave: Aplicagdo Web. Contratacdo. Candidato. Contratagao.
Processo Weletivo. Selecdo de Pessoas. Gestdo de processos seletivos.



ABSTRACT

For the organization’s process to work effectively, it is required the work of
people, and the hiring of qualified job aplicants is very important for the
organization’s activities. It is proven that the retruiment controlling process of many
companies are done manually by using physical documents and e-mail, which makes
the process bureaucratic. The objetive of this work, is the development of an
information system for the management of the recruitment selection process,
providing better productivity, control, and better competitiveness for its recruitment
processes. In the development of this system, the Unified Process methodology has
been used, which allowed the definition of a Project scope, provided the planning and
elaboration of diagrams for the system’s features. By applying the concepts of
software engineering, it is presented a system for recruitment selection process
through a web interface. The system also manages the user’s access, job positions,
job aplicants, and the definition of steps for the recruitment selection processes.

Keywords: Web Application. Candidate. Recruitment. Recruitment Selection
Process. Selection of People. Management of selective processes.
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1 INTRODUCAO

Para o funcionamento das corporacfes é imprescindivel o capital humano
para sua sustentacdo e desenvolvimento das atividades. Desta forma as empresas
necessitam buscar no mercado de trabalho pessoas capacitadas para desempenhar
essas atividades, envolvendo assim o recrutamento e selecdo. As empresas,
independente de seu porte, buscam aperfeicoar seus processos de selecdo com o
objetivo de contratar os melhores e mais brilhantes candidatos (BOHLANDER e
SNELL, 2015).

Banov (2010) afirma que o recrutamento € o meio utilizado pelas empresas
para divulgacdo de suas vagas, em que o foco € a contratacdo dos candidatos. Esta
fase também envolve diversas praticas e processos com o objetivo atrair os
candidatos para suas vagas (LACOMBE, 2010).

A selecao ocorre apos a captacdo de candidatos por meio do recrutamento,
possibilitando conhecer e comprovar suas habilidades. Segundo Chiavenato (2009)
a selecdo de pessoal nas organizacdes € composta por diversas etapas e séo
utilizadas para avaliacdo do perfil dos candidatos. Para Carvalho (2012) a finalidade
dos processos de selecao é a escolha do candidato que mais atende os requisitos e
o perfil da vaga.

Logo entende-se que 0 processo seletivo € um conjunto de ferramentas para
avaliacdo de candidatos para ocupar uma determinada posicdo em uma
organizacdo. Estes processos sdo constituidos por diversas etapas, em que 0S

candidatos sdo submetidos a avaliacfes e entrevistas presenciais.

1.1 PROBLEMA

Pelo recrutamento e selecdo das organizacdes sao gerados inUmeros dados
referentes aos seus processos seletivos, porém nao existe um controle adequado
dos mesmos ocasionando evidéncias em excesso e possivel perda destes
documentos.

A gestéo desta area é realizada com base em documentos fisicos, e-mails e
planilhas digitais, porém nao utilizam um sistema de controle para seus processos.

As vagas em aberto ficam distribuidas por planilhas e os processos seletivos séo
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gerenciados por cada recrutador, correndo o risco de acionar o mesmo candidato
para participar da entrevista para a mesma oportunidade.

Beraldi e Filho (2000) afirmam que € muito comum em pequenas empresas
a auséncia de um sistema informatizado, assim seus controles sé@o realizados de
modo manual. Segundo Prado (2016) é importante que as empresas utilizem um
recurso tecnolégico com o propdsito de ganho de produtividade e também para
diferenciar-se de seus concorrentes, tendo em vista a competitividade que existe no
mercado.

Para Audy, Andrade e Cidral (2005) um sistema de informagédo proporciona
a melhoria no desempenho de processos das organizagfes, avaliando a melhor
maneira para processamento das informacdes e com intuito de gerar vantagem
competitiva.

Rezende (2005) afirma que a utilizacdo de sistemas de informacédo nas
organizacbes € fundamental pois auxiliam na solucdo dos problemas em seus
processos, contribuem na tomada de decisédo e pode ser considerado um diferencial
competitivo. Um sistema de informacao pode gerar informacdes das organizacgdes,
melhorando a eficiéncia administrativa e permitindo a tomada de decisdes
(LAPOLLI, FRANZONI E FRANZONI, 2015).

Deste modo, identifica-se que os detalhes dos processos seletivos
realizados por determinado recrutador nao ficam disponiveis para todos os
envolvidos da empresa. Assim quando alguém necessita de alguma informacéo
sobre o0 processo, o recrutador deve ser acionado e realizard a busca em suas
anotacdes e repassado para andlise.

Pode-se afirmar, que o desenvolvimento e implantacdo de um sistema
informatizado podera contribuir na qualidade de atendimento e melhoria no processo
seletivo das empresas. Baseado neste contexto, observa-se a oportunidade de
realizar a gestao dos processos seletivos através de sistema de informacéo.

1.2 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um sistema de informacéao para gestao de processos seletivos.
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1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Permitir que os recrutadores, candidatos e empresas sejam gerenciados pelo
sistema.

e Desenvolver uma funcionalidade que permita o analista de recrutamento criar
seu processo seletivo de acordo com as etapas que desejar.

e Disponibilizar ao analista de recrutamento funcionalidade para gerenciamento
do processo seletivo e que seja possivel avaliar os candidatos
individualmente.

e Permitir que apdés o encerramento do processo seletivo possa ser gerado o

encaminhamento do candidato para a empresa contratante.

Este documento esta organizado da seguinte forma: no segundo capitulo
sera realizada a fundamentacao tedrica, apresentando a importancia das pessoas
nas organizacdes e conceituando-se a area de recrutamento e selecdo. Sera
apresentado também a justificativa para o desenvolvimento de um sistema de
informacéo e a comparacao com softwares ja semelhantes no mercado.

O terceiro capitulo refere-se a descricdo pratica, em que sera apresentado o
processo de desenvolvimento de software utilizado, os artefatos de cada etapa,
ferramentas e tecnologias utilizadas para alcancar a conclusdo do projeto. No
quarto capitulo sera apresentada as interfaces finais das funcionalidades do

software desenvolvido.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo serdo apresentados 0s conceitos nos quais 0 projeto
desenvolvido foi baseado. Desta maneira sera apresentada a importancia dos
recursos humanos para as organizagcdes, como sao captados os profissionais no
mercado de trabalho e as etapas dos processos de selecdo. Sera abordado também
como um sistema de informacdo pode transformar os processos seletivos na

organizagao.

2.1 RECURSOS HUMANOS

Com o reconhecimento da importancia das pessoas nas organizacoes, a
area de recursos humanos tem sido envolvida nos planos de desenvolvimento
estratégico e visto com gerador de lucro. Evidencia-se que a gestdo de recursos
humanos nas organizacbes vem contribuindo para o atingimento de metas,
contratacdo de pessoas qualificadas e motivadas, comunicacao eficiente dentro da
organizacdo e gerenciar as mudancas que tragam vantagens entre individuos,
grupos e empresa (IVANCEVICH, 2011).

Dessler (2009) refere-se a area de recursos humanos como responsavel
pelas préticas e politicas fundamentais para conducdo das pessoas no trabalho de
gerenciamento, envolvendo a contratacdo, treinamento e avaliacdo de pessoal.
Envolve também a remuneracdo dos funcionéarios, plano de carreira e o
ofereceimento de um ambiernte de trabalho agradavel e seguro aos funcionarios da
organizacao.

Segundo Chiavenato (2010) a area de recursos humanos nas organizacées
€ multidisciplinar, envolvendo conceitos de diversas areas do conhecimento, e o
principal, que sao as pessoas com diferentes personalidades e habilidades.

Com base no contexto da importancia das pessoas, as organizacdes estao
reconhecendo seu funcionario como parceiro, pois todo processo produtivo é
imprescindivel a participacdo do capital humano. Assim as pessoas passam a ser
reconhecidas como provedoras de conhecimentos, habilidades e competéncias

contribundo para sucesso das organizagdes (GIL, 2014).
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Compreendendo a importancia dos recursos humanos para as organizagdes
é fundamental aprimorar a busca de profissionais que estejam comprometidos com
os valores e que estejam dispostos a contribuir para o desenvolvimento da empresa.
Assim a gestdo de recursos humanos vem refinando seus processos para o

recrutamento e selegédo de pessoal.

2.2 RECRUTAMENTO

O recrutamento esta focado em atrair pessoas qualificdas e suprir
adequadamente a etapa posterior, que é a selacdo. Chiavenato (2015) entende o
recrutamento como o esfor¢co das organizacdes para atracdo e engajamento de
novos colaboradores. Este processo visa apresentar ao mercado as suas
oportunidades de carreira disponiveis e contratar os melhores candidatos de acordo
o perfil procurado.

Para Caxito (2007) recrutamento € a convocacdo de pessoas para
determinada vaga na organizacdo, em que é realizada a divulgacédo da oportunidade
profissional visando a captacdo dos melhores candidatos. O recrutamento é apenas
a primeira etapa do candidato com a empresa, tendo possibilidade de estender-se
até a contracao definitiva (LACOMBE, 2010).

A divulgacdo de vagas é fundamental para o sucesso de todo o processo,
pois além de captar talentos o mais importante € envolver candidatos bem
sucessivos e qualificados conforme o perfil de contratacdo. Segundo Banov (2010) o
recrutamento é importante pois ndo esta relacionado somente a divulgacdo das
vagas, mas também a atracdo de candidatos qualificados de acordo com as
necessidades da organizacgdao.

Segundo Villas Boas e Andrade (2009) o recrutamento pode ser dividido em

dois tipos basicos: interno e externo.

e O recrutamento interno envolve a promocdo ou transferéncias de
funcionarios, muitas vezes relacionados ao planejamento de carreira e
sucessao dentro das organizagdes.

e O recrutamento externo ocorre quando a empresa busca preencher as

vagas com pessoas de fora da organizacdo, em que sao divulgadas as
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informacgdes detalhadas da vaga e contato com candidatos do mercado
de trabalho.

Apoés a etapa de recrutamento sdo realizados contatos com os candidatos
levantados de acordo com o perfil da vaga, tendo por objetivo a convocacgéo para o

processo seletivo.
2.3 SELECAO

Para Banov (2010) a selecdo de pessoal € o processo de escolha dos
candidatos que mais se aproximam do perfil que deseja a organizacéo, analisando o
perfil e caracteristicas de candidatos e verificando se atende ao exigido pela
empresa. Logo, por um lado tem-se os critérios da organizacao e, de outro, o perfil
das caracteristicas dos candidatos escolhidos, que serdo comparados, de forma que
um se adeque ao outro.

As organizacoes estdo em busca de candidatos qualificados e com o perfil
para o cargo, assim as técnicas de selecao de pessoal devem ser aprimoradas. Com
isso, surge o conceito de competéncia. A selecdo por competéncia envolve a
identificagdo de perfis, habilidades e caracteristicas essenciais de sucesso como
critério do processo de selecdo (CARVALHO, 2008).

Para Chiavenato (2015), o processo de selecdo pessoal envolve a
comparacao entre os candidatos do processo e a escolha do mais adequeado aos
requisitos e a empresa. Em muitos casos sédo definidos varios candidatos que
apresentam caracteristicas similares, porém cabe ao gerente da area a definicao
baseada no resultado dos processos realizados.

A selecado engloba diversas praticas e processos utilizados com o intuito de
escolher, entre os candidatos envolvidos, aquele que esteja mais adequado e
preparado para a vaga existente. Esta etapa deve considerar a cultura
organizacional e os valores dos candidatos, pois caso contratado, este candidato
devera se adaptar com a cultura ja existente (LACOMBE, 2010).

Gil (2014) afirma que as pessoas constituem o ativo mais importante das
organizacdes e devem ser selecionadas com competéncia. Caso seja contratado

algum candidato sem a qualificacdo necessaria para o desenvolvimento de suas
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atividades, pode-se gerar conflitos internos e prejuizos financeiros, tendo em vista a
ma contratacao.

Desta maneira, € fundamental o conhecimento das especificacbes do cargo
ao qual sera realizado a selecdo, pois ajudam na identificacdo competéncias dos
candidatos e na comparacao com a empresa e outros candidatos.

Para Bohlander e Snell (2015) é fundamental uma avaliacdo refinada no
processo de selecdo, com o intuito de contratacdo dos candidatos mais preparados
e gue possuam qualificacdes relevantes para a vaga.

As selegOes de pessoas variam de acordo com a organizagao e perfil da
vaga, porém possuem um padrdo e sdo compostos por etapas. O que pode-se

definir como etapas do processo de selecéao.
2.4 ETAPAS DO PROCESSO DE SELEQAO

Para Bohlander e Scott (2015) o niUmero de etapas de um processo seletivo
e sua sequéncia variam entre empresas, mas também podem ter diferencas de
acordo com o tipo de vaga e cargo para preenchimento. Os candidatos muitas vezes
nao passam por todas as etapas visto que podem ser rejeitados na triagem ou em
uma entrevista preliminar.

Entende-se que o0 processo seletivo pode variar com relagdo a empresa e
nivel da vaga que sera realizada a contracdo. Conforme ilustrado por Chiavenato
(2015) o processo de recrutamento e selecdo tem como inicio a identificacdo da
necessidade de méao-de-obra, partindo para divulgacdo, triagem de candidatos,
entrevista presencial, aplicacdo de testes, entrevista final, selecdo do O6rgao
requisitante e extendendo-se até o exame médico.

Na Figura 1 é apresentado o fluxograma de um processo de recrutamento e
selecdo de recursos humanos que envolve o modelo de selecdo de pessoal
(CHIAVENATO, 2009). Pode-se observar que o processo pode encerrar em
qualquer etapa. Por exemplo, na triagem foi identificado que o candidato ndo possui
gualidades essenciais para a ocupacao da vaga e logo decide-se que o candidado

nao sera convocado.
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Figura 1 — Fluxograma de um processo de selecéo pessoal
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FONTE: Adaptado de Chiavenato (2009)

De modo geral pode-se padronizar o processo seletivo como triagem,
entrevista inicial, aplicacédo de testes e entrevista final.

e Triagem: Nesta etapa sera realizada a analise dos curriculos verificando
se o0 candidato se enquadra nos requisitos para a vaga. Caso se encaixe no
perfil procurado é feito um contato agendando uma entrevista.

e Entrevista inicial: Esta etapa visa averiguar 0s conhecimentos,
esclarecimento dos dados informados no currirulo e aprofundamento nas
informacdes. Neste processo € permito ao candidato expor suas qualificacdes

e expectativas quanto a vaga. As entrevistas podem ser por telefone,



21

presencial, individual e em conjunto conforme definido previamente (BANOV,

2010).

e Aplicacdo de testes: Nesta etapa sdo realizados testes psicologicos,

avaliacOes técnicas de conhecimentos especificos e aplicagdo de dinamicas

de grupo. O objetivo € verificar se o candidato esta apto a ocupar o cargo
aberto, se possui habilidades técnicas necessarias para desenvolvimento na

area e confirmar os conhecimentos informados pelo curriculo (ARAUJO e

GARCIA, 2010).

e Entrevista final: Apds entrevistar diversos candidatos e submeté-los a

testes psicolégicos e de conhecimentos especificos, pode-se realizar a

comparacdo dos candidatos e realizar uma nova entrevista apenas para

confirmar algum ponto em particular.

O resultado das etapas do processo seletivo conclui-se com a decisdo de
contratacdo do candidato para a vaga disponivel, em que o candidato é
encaminhado para exames médicos e processo de admissdo pessoal
(CHIAVENATO, 2009).

O processo seletivo possui grande importancia para as organizacdes, visto
gue ocorreram mudancas empresariais, exigindo profissionais mais atualizados,
compententes, com autonomia e equilibrio emocional para desempenhar sua
atividade (CARVALHO, 2015).

2.5 SISTEMA DE INFORMACAO EM PROCESSOS SELETIVOS

A tecnologia deve ser utilizada para facilitar e integrar os processos de uma
organizacdo, extraindo o maximo das informacdes e compartilhando os resultados.
Um sistema de informacao deve ser capaz de processar os dados organizacionais,
organiza-los de modo eficiente e disponibiliza-los para os diversos colaboradores da
empresa; gerando assim conhecimento necessario para auxiliar no planejamento
estratégico e tomada de decisbes (LAPOLLI, 2015).

Laudon e Laudon (2015) definem um sistema de informagcdo como “um
conjunto de componentes inter-relacionados que coletam (ou recuperam),
processam, armazenam e distribuem informacdes destinadas a apoiar na tomada de

decisdes, a coordenagao e controle de uma organizagao”. Deste modo, entende-se
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que a utilizacdo de um sistema de informacdo pode transformar os processos de
uma organizacgao e contribuir para sua gestao.

Dianto do exposto, entende-se que a utilizacdo de um sistema de informacao
contribui para transformacéo dos processos seletivos nas organizacdes. Por meio
das informacOes geradas nos processos seletivos pode-se compartilhar as
avaliacdes realizadas, apresentar o status dos processos seletivos e gerar
informacdes que contrinuam na tomada de deciséo.

Para Lapolli (2015) um sistema de informacéao eficiente depende de pessoas
para utilizacdo das informagfes, gerando assim conhecimentos necesséarios para
outros colaboradores até na tomada de decisdo. Porém € importante saber se 0s
envolvidos nos processos seletivos estdo dispostos a mudancgas, visto que sera
alterado um processo e aplicado um novo conceito que € um sistema de informacao.

E importante que as pessoas estejam cientes das mudancas propostas e que
estejam dispostas a contribuir para a transformacdo dos processos das
organizacdes. Os sistemas de informacédo fazem parte das organizacfes, porém a
histéria e cultura das empresas definem como a tecnologia sera utilizada,
contribuindo assim em seus processos organizacionais.

Desta maneira, entende-se que um sistema de informag&o pode ser utilizado
como ferramenta de transformacdo dos processos seletivos da organizacéo. Isso
ocorre, pois 0s processos podem ser organizados e controlados de modo mais

eficiente, contribuindo assim na utilizacao das informac¢des posteriormente.

26 SOFTWARES SEMELHANTES PARA PROCESSOS SELETIVOS

Para a éarea de recrutamento e selecdo existem diversas ferramentas
disponiveis no mercado. Para este trabalho, realizou-se a andlise de trés destes

sistemas.
e Software RH
O sistema SoftwareRH foi desenvolvido pela empresa Menvie Software,

especializada em sistemas para area de Recursos Humanos, focada em inovar no

desenvolvimento de sistemas com soluc¢des praticas ao mercado. A Menvie Software
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é formada por profissionais que investem na usabilidade e inovagdo, tanto em
questdes tecnoldgicas quanto comerciais e financeiras, com o objetivo de participar
cada vez mais do cotidiano de seus clientes (SOFTWARE RH, 2017).

O sistema auxilia no processo de recrutamento e selecdo de RH para
empresas. Esta disponivel uma ferramenta online e com funcionalidades como
gerenciamento de curriculos, vagas, empresas, clientes, relatérios e graficos

estatisticos.

e Metadados

A Metadados € uma empresa de desenvolvimento de software provendo
solucdes de apoio a gestdo de recursos humanos, contabilidade, satude e seguranca
do trabalho.

A solucdo para recrutamento e selecdo permite as empresas gerenciar o
qguadro de funcionarios, controlar as vagas e analisar candidados de acordo com 0s
requisitos estabelecidos. Este sistema contribui para agilidade na reposicdo de
vagas, manutencdo de um banco de talentos atualizado e registrar o processo de
selacédo com histérico de entrevistas e testes realizados (METADADOS, 2017).

Este sistema permite a integracdo com os demais modulos da empresa como
controladoria, remuneracdo e benecifios, saude, seguranca no trabalho e folha de

pagamento.

e Mytalents

A empresa ContrataNet é responsavel por portais de vagas para estagio e
empregos no Brasil. Possui também solucfes para agéncias de integracdo, seguros
para estagio e o sistema para recrutamento e sele¢cdo (MYTALENTS, 2017).

O sistema para recrutamento e selecdo da ContrataNet é o MyTalents. Este
sistema tem por objetivo auxiliar as organizagcdes em seus processos seletivos,
permitindo conhecer seus candidatos com mais detalhes até a escolha da pessoa
ideal para a vaga.

Através dele é possivel centralizar as atividades, realizar a busca por

candidatos e selecionar os que combinam com o perfil procurado. O processo
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seletivo podera ser gerenciado de maneira simples, etapa por etapa e sem

burocracias.

As ferramentas analisadas sdo completas proporcionando ao usuario, além
das funcionalidades de recrutamento e selacdo, a iteragdo com outros modulos
como controladoria, folha de pagamento, remuneracéo e beneficios.

Verifica-se que as ferramentas analisadas possuem muitos processos para
efetivar a contratacdo de pessoal. Assim propde-se para este projeto a melhoria e
simplificac@o do processo de selecé@o. O intuito é disponibilizar uma ferramenta que
modernize exclusivamente este processo de selecao e traga agilidade no momento
de gerenciar 0s processos existentes nas empresas.

Diante do exposto, entende-se quao importante sdo as pessoas no contexto
organizacional, bem como o comprometimento da area de recursos humanos para
suas contratacdes. Neste capitulo conceituou-se o recrutamento, selecdo e
processos de contratacdo da area de recursos humanos, em que compreende-se
gue um sistema de informac&o pode contribuir e transformar o gerenciamento de
processos seletivos em nas empresas

No proximo capitulo serdo apresentados os conceitos do desenvolvimento de
software, as disciplinas envolvidas neste processo, os artefatos gerados e recursos

utilizados neste projeto.



25

3 MATERIAIS E METODOS

Neste capitulo serdo apresentados os materiais e métodos utilizados para a

realizagéo deste trabalho de conclusé&o de curso.

3.1 ENGENHARIA DE SOFTWARE

A Engenharia de Software é uma area focada em todos os aspectos da
producéo de software, desde as fases iniciais de especificacdo até sua manutencao.
Preocupa-se principalmente na aplicacdo de teorias, métodos e ferramentas no
desenvolvimento do software.

Para Sommerville (2011, p. 6), “a engenharia de software € uma abordagem
sistematica para a producdo de software; ela analisa questdes préaticas de custo,
prazo e confianga, assim como as necessidades dos clientes e produtores do
software”. A ideia é que os principios sejam utilizados como boas praticas para o
desenvolvimento de software (WAZLAWICK, 2011).

Segundo Pressman (2011) a engenharia de software envolve trés elementos
fundamentais os métodos, ferramentas e procedimentos. Possibilita um controle de
todo o processo de desenvolvimento de software e concede ao profissional uma
base para contrucdo de um sistema de alta qualidade.

Na pratica, a engenharia de software busca aplicar técnicas diferentes de
acordo com o tipo de sistema a ser desenvolvido, visto que cada tipo de sistema
pode possuir determinadas particularidades como por exemplo questbes de

arquitetura, hardware e sistemas operacionais.

3.2 PROCESSO DE SOFTWARE

Um processo € um conjunto de atividades ordenados e executados, em que
possuem o0 objetivo de alcancar determinada meta. Pressman (2011) define
processo como as atividades, acOes e tarefas executadas na criacdo de algum
produto. Logo, um processo de software € um conjunto de atividades coerentes e

estruturadas cujo objetivo é desenvolver um sistema atendendo as especificagdes.
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Para a construgdo de um software ndo existe um processo perfeito, porém
existem melhores praticas para aplicacdo e conducédo do projeto. Desta forma, cada
organizacdo pode definir seus processos adaptando de acordo com seu negdcio e
utilizando das melhores praticas da engenharia de software para obter sucesso em

seu projeto.

3.3 MODELOS DE PROCESSO DE SOFTWARE

Os modelos de processos de software representam o0s processos de
softwares aplicados em seu desenvolvimento. Sommerville (2011) destaca os
principais modelos de desenvolvimento de software: modelo em cascata,
incremental, espiral e o processo unificado, conforme serdo conceituados em

seguida.
e Modelo em cascata

O modelo em cascata é conhecido também como ciclo de vida classico. Este
modelo é caracterizado por uma sequéncia de fases, em que cada uma delas possui

atividades interdependetes nas fases posteriores conforme apresentado na Figura 2.

Figura 2 - Modelo em cascata

I TS

v

Engenharia de
sistemas

FONTE: Adptado de Pressman (2011)

Na etapa de projeto de software sédo verificados a estrutura dos dados,
arquitetura do software, processos e caracterizacdo das interfaces. Na codificacao
as especificacbes levantadas nas etapas anteriores sédo aplicadas para uma

linguagem de computador com objetivo de obter o produto.
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Apbs a codificacdo do programa séo aplicados os testes que visam garantir
a qualidade do software desenvolvido, em que s&o analisadas se as especificagdes
foram atendidas e aspectos técnicos para verificar se erros foram inseridos. Na
etapa de manutencdo sao efetivadas correcdes apos a entrega do software, sendo
necessario alteracdo por erros identificados ou por acréscimos funcionais.

Segundo Sommerville (2011) o paradigma mais antigo e amplamente
utilizado na engenharia de software é o ciclo de vida classico. Entretanto, com o
passar do tempo foram realizadas criticas a esse modelo. Por exemplo, os projetos
nao seguem rigorosamente o fluxo proposto pelo modelo, dificuldade do cliente
detalhar suas exigéncias para o software e o tempo de entrega podera ser longo

visto que devera passar por todos os ciclos do modelo.

e Modelo incremental

No modelo incremental o objetivo é agilizar as iteracdes nas fases do
desenvolvimento de software, modularizando e realizando a entrega ao cliente por
partes. Este modelo foi proposto em virtude dos problemas identificados no modelo
em cascata (AUDY, ANDRADE e CIDRAL, 2005).

Para Sommerville (2011) o desenvolvimento incremental possui feedbacks
mais rapidos entre todas as atividades, pois 0s usuarios podem muitas vezes
identificar possiveis falhas na analise inicial e realizar a modificagdo até que um
sistema adequado seja desenvolvido.

Com a utilizacdo deste modelo, o processo de desenvolvimento podera ser
mais agil, tendo em vista as iteracdes menores e mais rapidas, diferente do modelo
em cascata em que o ciclo todo pode levar tempo consideravel para conclusao.
Além disso, o cliente faz parte deste desenvolvimento retornando sua percep¢do em

cada uma das entregas.

e Modelo em espiral

O modelo em espiral foi gerado por meio do aperfeicoamento e a combinacao
de utros modelos, buscando a melhoria e evolugéo no processo de desenvolvimento
de software. Seu objetivo principal é desenvolver com maior rapidez versées mais

completas de software.
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Este modelo é apresentado como uma espiral, em que cada volta representa
uma fase no processo de software (SOMMERVILLE, 2011). Para Pressman (2011) o
desenvolvimento do software sera baseado em uma série de versdes evolucionarias
sendo que na primeira iteracdo consiste em um modelo, porém nas préximas sao
produzidas versdes mais completas do sistema.

O modelo espiral possui um conjunto de atividades como planejamento,
modelagem, construcdo e comunicacao. O diferencial deste modelo é que em cada
iteracdo € realizada a analise de riscos, pois pode-se ajustar 0Ss processos sem que

ocorra impacto na entrega final ao cliente.

3.4 PROCESSO UNIFICADO

O Processo Unificado (da sigla em inglés Unified Process) é uma metodologia
de desenvolvimento de software, que visa desenvolver um produto de qualidade,
atender aos usuérios e diminuir os erros no software. Kendal (2002) afirma que o
Processo Unificado séo diversas atividades realizadas com objetivo de transformar a
exigéncia do cliente em um sistema de software.

Para Matins (2007) é uma metodologia de desenvolvimento de software, em
que é utilizado o UML como ferramenta para especificacdo dos sistemas. Seu

objetivo é garantir um software construido com qualidade, atendendo as

necessidades dos usuarios e planejando prazos e custos.

3.4.1DISCIPLINAS DO PROCESSO UNIFICADO

No Processo Unificado existem algumas disciplinas fundamentais para o
desenvolvimento do sistema como levantamento de requisitos, analise de requisitos,
projeto do Sistema, programacédo do sistema e testes do sistema. Essas disciplinas
foram levantadas por Booch (2005) e descrevem a estrutura do desenvolvimento de

software sob diversos aspectos.

3.4.1.1 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

A primeira disciplina consiste no levantamento de requisitos, na qual séao

realizadas entrevistas com o usuario para obter informagfes da necessidade e como
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o software serd utilizado, informando todos os detalhes da solu¢do proposta para o
desenvolvimento do projeto.

No levantamento de requisitos o principal objetivo € que 0s usuarios e
desenvolvedores tenham a mesma visdo do problema a ser resolvido, gerando
solugdes, para que sejam aplicadas no desenvolvimento do software (PRESSMAN,
2011). Nesta etapa séo realizadas entrevistas com o0s envolvidos no projeto e

identificados os problemas a serem resolvidos pelo sistema.

3.4.1.2 ANALISE DE REQUISITOS

A disciplina de andlise de requisitos tem como objetivo entender de forma
detalhada os requisitos dos clientes e usar essas informacdes para conduzir o
desenvolvimento do projeto e da implementacao.

Para Pressman (2011, p. 231) “a tarefa de andlise de requisitos € um
processo de descoberta, refinamento, modelagem e especificacdo”. Nesta etapa as
informacdes sao refinadas e descritas de maneira detalhada, em que pode-se utilizar
de modelos facilitando na sua compreensao.

Para auxiliar na andlise de requisitos é possivel utilizar uma ferramenta
denominada UML. O termo UML do inglés Unified Modeling Language, significa
Linguagem de Modelagem Unificada que €& uma padronizacdo utilizada para
modelagem de projetos de software. As notaces UML representam a modelagem
de um sistema utilizado para seu desenvolvimento (SOMMERVILLE, 2011).

Para Piloni (2006, p. 1), “UML é uma linguagem visual para documentagao de
projetos e padrboes de software”. A UML foi elaborada para auxiliar os
desenvolvedores de software a construir modelos que permitam visualizar o sistema,
especificar sua estrutura e o comportamento, construir e documentar as acdes
tomadas no processo de construcdo do software.

O principal resultado dessa etapa é o Modelo de Analise, o qual deve ajudar
nos outros objetivos, como compartilhamento de recursos, manutencao flexibilidade
e 0 reuso. Este modelo representa um refinamento e uma expansao do modelo de
casos de uso. A realizagcdo de uma analise no modelo de casos de uso pode

colaborar na diminuicéo de determinados erros e falhas no sistema.
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3.4.1.3 PROJETO DO SISTEMA

Para Kendall (2002) esta disciplina apresenta um refinamento da analise e
conterd mais detalhes explicitando 0 modo como os varios objetos se comportardo
no sistema desejado.

O foco principal da disciplina projeto do sistema € produzir um plano
detalhado do sistema que sera desenvolvido, no qual se possa confiar para levar
adiante para implementacdo do software. O modelo de projeto contém as decisbes
iniciais a serem tomadas quanto a questdes como a distribuicdo dos objetos, a
concorréncia, as bases de dados, a interface com o usuério, as transacées e assim

por diante.

3.4.1.4 IMPLEMENTACAO DO SISTEMA

Na disciplina de implementacéo, o sistema € codificado para uma linguagem
computacional, em que € realizada a traducdo com base nos artefatos levantados
para um cédigo executavel (PRESSMAN, 2011).

Segundo Audy, Andrade e Cidral (2005, p.137), nesta disciplina “sao
concretizadas as especificacdes que foram definidas na analise e detalhadas no
projeto”. Assim os programadores de sistemas fardo a tradu¢cdo da modelagem para
codigo fonte. Esse processo utilizard uma linguagem de programacdo de acordo

com o que foi definido no projeto.

3.4.1.5 TESTES DO SISTEMA

O teste de sistema visa assegurar a qualidade do sistema antes de ser
entregue aos clientes. Para Sommerville (2011) esta disciplina € importante pois
pode identificar possiveis defeitos no sistema antes do uso, além disso, é importante

para verificar se o software proposto atende os requisitos levantados inicialmente.
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Os testes sdo direcionados por meio de estratégias definidas no inicio do
projeto, na quais serdo verificadas diversas funcionalidades do sistema atraves do
métodos e roteiros de teste. E importante essa identificacdo de falhas sistémicas

antes da entrega, pois podera ser corrigido e o cliente ndo sera impactado.

3.5 FASES DO PROCESSO UNIFICADO

De acordo com Wazlawick (2013), o processo unificado é dividido em quatro
fases: Concepcéo, Elaboracao, Construcéo e Transicao.

A primeira fase do processo de desenvolvimento de software é a concepgéo.
Nesta fase sdo levantadas as ideias iniciais para o projeto e realizada a
fundamentacédo da ideia para posteriormente avancar para outras fases (BOOCH,
2005). O principal objetivo da concepcdo é viabilizar o sistema proposto,
identificando o escopo do sistema, construindo o plano para desenvolvimento,
levantando possiveis riscos de projeto e analisado sua viabilidade econémica.

A fase de elaboracdo tem como objetivo alcancar um entendimento sobre
como o sistema serd construido. Para Wazlawick (2013) a elaboracdo permite
analisar o dominio do problema de modo mais detalhado e definir a arquitetura mais
adequada para o software, tendo uma visao do software como um todo.

O objetivo da construcdo é implementar e evoluir o sistema até que esteja
pronto para entrega (MACHADO, 2014). Nesta etapa inicia-se o desenvolvimento
fisico do projeto, construcdo de codigos e testes em clientes, visando deixar o
sistema pronto para liberagéo ao cliente. Segundo Wazlawick (2013) nesta etapa o
produto completo e disponivel para uso deve ser desenvolvido, testado e adequado
para o usuario final.

Na fase de transicdo o objetivo principal € entregar o sistema totalmente
funcional aos clientes (SCOTT, 2003). Nesta fase o0 sistema sera disponibilizado
para uso, em que Sao necessarios testes de aceitacdo dos usuarios chaves,
transicéo de dados do sistema anterior e treinamento do sistema.

Apbs a concluséo da fase de transigdo o sistema entra em evolugédo e passa
a receber atualizagcbes periodicas de forma a corrigir possiveis inconsisténcias ou

disponibilizar novas funcionalidades.
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Com base nas fases do processo unificado, para este projeto foram criados
artefatos em cada uma das fases, foram organizados e estdo disponiveis no

apéndice deste documento conforme indicado:

e Fase Iniciacao
o Visédo do sistema: Disponivel no Apéndice A
o Casos de usos gerenciais: Disponivel no Apéndice B

o Glossario do sistema: Disponivel no Apéndice C

e Fase Elaboracao
o Regras de negécio: Disponivel no Apéndice D
o Protétipos de tela: Disponivel no Apéndice E
o Diagrama de classes de objetos negociais: Disponivel no Apéndice F
o Detalhamento dos casos de uso: Disponivel no Apéndice G
o Diagrama de classes com atributos: Disponivel no Apéndice H
o Diagrama de sequéncia: Disponivel no Apéndice |
o Diagrama de classes completo: Disponivel no Apéndice J
o Plano de testes: Disponivel no Apéndice K

o Casos de testes: Disponivel no Apéndice L

e Fase Construcao
o Modelo fisico dos dados M
o Desenvolvimento do software: Disponivel no capitulo 4 deste

documento.

3.6 GRAFICO DE GANTT

O Grafico de Gantt apresenta as etapas do projeto de desenvolvimento do
software, detalhando sequencialmente e ilustrando a evolucdo em cada uma das
etapas. O projeto foi desenvolvido por apenas uma pessoa, que desempenhou

papéis distintos em cada uma das fases, conforme apresentado pela Figura 4.



Home
EGerenciamento do Projeto
Elaborar plano de gerenciamento do projeta
Acompanhar projeto
Encerrar Projeto

Reserva de tempo

Nome
EIniciagdo
Diagrama de casos de uso de negdcio
Descricdo dos casos de uso de negddo
Requisitos ndo fundonais
Protdtipos das telas
Elaboragdo material de ajuda

Tempo Reserva

Nome

EElaboracio
EIteragdo 1 - Login € manter usuarios
Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéncia

Refinamento do DER

EIteragdo 2 - Manter empresas e manter vagas

Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéncia

Refinamento do DER

ElIteracdo 3 - Manter avaliagbes e manter etapas do proc. seletivo

Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéncia

Refinamento do DER

Nome

ElIteragdo 4 - Manter Candid

Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéncia

Refinamento do DER

e gerenciar

ElIteracdo 5- A
Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéncia
Refinamento do DER

EIteragdo 6 - Manter cont

Diagrama de dasses
Refinamento dos casos de uso
Diagrama de sequéndia

Refinamento do DER

S0 e gerenciar p

Figura 3 - Gréfico de Gantt
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Edwin Barbosa (Gerente de projetos)
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Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
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Nome Duragdo Inicio Fim Ante... Nomes dos Recursos
ElConstrugio 176,05 dias?|28/10/16 08:00 03/07/17 08:24 43
ElIteracdo 1 - Manter login e manter usudrios 26 dias? 28/10/16 08:00 02/12/16 17:00 43
Desenvolvimento do banco de dados 2 dias 28/10/16 08:00 31/10/16 17:00 43 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedar)
Desenvolvimento das dasses 8 dias 01/11f16 08:00 10/11f16 17:00 45 Edwin Barbosa (Analista Desenvaolvedar)
Desenvolvimento das telas 8 dias|11/11f16 08:00 22{11f16 17:00 47 Edwin Barbosa {Analista Desenvolvedar)
Teste unitario 3 dias 23/11/16 08:00 25/11/16 17:00 48 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste Integrade 4 dias 28/11f16 08:00 011216 17:00 49 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Atualizagio da documentacio 1 dia? 021216 08:00 021216 17:00 50 Edwin Barbosa {Analista de Testes)
ElIteracdo 2 - Manter empresas e manter vagas 18 dias|05/12/16 08:00 28/12/16 17:00 51
Desenvolvimento do banco de dados 2 dias 05/1216 08:00 061216 17:00 51 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das dasses 6 dias 07/12f16 08:00 14/12f18 17:00 53 Edwin Barbosa {Analista Desenvolvedar)
Desenvolvimento das telas 6 dias | 15/12f16 08:00 221216 17:00 54 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Teste unitério 2 dias 23/12/16 08:00 261216 17:00 55 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste integrado 2 dias|27/12f16 08:00 2812{16 17:00 56 Edwin Barbosa {Analista de Testes)
ElIteracdo 3 - Manter avaliacies € manter etapas do proc. seletivo | 21,05 dias? 28/12/16 17:00 27/01/17 08:24 57
Desenvolvimento do banco de dados 0 dias 28/12f16 17:00 28/12/16 17:00 57 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedar)
Desenvolvimento das dasses 4,05 dias 291216 08:00 04/01/17 08:24 58 Edwin Barbosa {Analista Desenvolvedar)
Desenvolvimento das telas 9 dias 04/01/17 08:24 17/01/17 08:24 &0 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Teste unitario 3 dias 17/01/17 08:24 20/01/17 08:24 6l Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste integrado 4 dias 20/01/17 08:24 26/01/17 08:24 62 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Atualizagio da documentacio 1dia? 26/01/17 08:24 27/01/17 08:24 63 Edwin Barbosa {Analista Desenvolvedar)
Nome Duracdo Inicio Fim Ante... MNomes dos Recursos
ElIteragdo 4 - Manter Candid e gerenciar liagd 31 dias? 27 /01/17 08:24 13/03/17 08:24 64
Desenvolvimento do banco de dados 3 dias|27/01/17 08:24 01/02(17 08:24 64 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das dasses 8 dias|01,/0217 08:24 13/02/17 08:24 66 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das telas 8 dias|13/0217 08:24 23/02(17 08:24 67 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Teste unitério 5 dias|23/02/17 08:24 02/03/17 08:24 68 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste integrado 6 dias 02,0317 08:24 10/03/17 08:24 69 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Atualizagdo da documentacdo 1dia? 10/03/17 08:24 13/03f17 08:24 70 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Ellteragdo 5 - liagdo e respond liaga 30 dias 13/03/17 08:24 24/04/17 08:24 71
Desenvolvimento do banco de dados 2 dias|13/0317 08:24 15/03f17 08:24 71 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das dasses 8 dias|15/0317 08:24 27/03(17 08:24 73 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das telas 8 dias|27/0317 08:24 06/04/17 08:24 74 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Teste unitirio 4 dias 06,0417 08:24 12/04/17 08:24 75 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste integrado 6 dias|12/04f17 08:24 20/04(17 08:24 75 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Atualizagdo da documentacdo 2 dias|20/04/17 08:24 24/04(17 08:24 7 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
ElIteracdo 6 - Manter contratacdo e gerenciar processos seletivos 50 dias|24/04/17 08:24 03/07/17 08:24 78
Desenvolvimento do banco de dados 3 dias|24/04/17 08:24 27/04(17 08:24 78 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das dasses 15 dias 27/04/17 08:24 13/05/17 08:24 30 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Desenvolvimento das telas 15 dias 18/05/17 08:24 08/06/17 08:24 31 Edwin Barbosa (Analista Desenvolvedor)
Teste unitério 6 dias 08,0617 08:24 16/06/17 08:24 32 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Teste integrado 7 dias|16/06/17 08:24 27/06(17 08:24 33 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Atualizagdo da documentacdo 4 dias 27/0617 08:24 03/07/17 08:24 34 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Nome Duragdo Inicio Fim Ante... Nomes dos Recursos
B Transicdo 33 dias03/07 /17 08:24 17/08/17 08:24 85
Revisdo de publicacdo da documentacdo do sistema 2dias03/07/17 08:24 05/07/17 08:24 85 Edwin Barbosa (Analista de Testes)
Finalizagio material de ajuda 4 dias 05/07/17 08:24 11/07/17 08:24 37 Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
Implantacdo 10 dias 11/07/17 08:24 25/07(17 08:24 88 Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
Treinamento 5 dias|25/07/17 08:24 01/08/17 08:24 89 Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
Homologacio 3 dias|01/08/17 08:24 04/08/17 08:24 90 Edwin Barbosa (Analista de sistemas)
Suporte 4 dias 04/08/17 08:29 10/08/17 08:24 91 Edwin Barbosa (Analista Desenvalvedor)
Reserva de tempo 5 dias 10/08/17 08:24 17/08/17 08:24 92 Edwin Barbosa (Gerente de projetos)

3.7 MATERIAIS UTILIZADOS

Para desenvolvimento do projeto fez-se necessério a utilizacdo de recursos

de hardware e software.
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e Hardware

Foi utilizado um notebook com sistema operacional Windows 10 licenciado,

processador Intel Core i7, 8GB RAM, 1TB de memodria fisica e recurso SSD.

e Software

Como software foram utilizadas as seguintes ferramentas:

o

(@]

o

Microsoft Office

Interface de desenvolvimento Netbeans

Google Chrome

Astah Community

Project Libre

JSF

Framework front-end Bootstrap

Servidor de aplicacédo Glassfish

Servidor de banco de dados MySQL

Sistema Gerenciador de Banco de dados MySQL Workbench

Neste capitulo foi verificado que a engenharia de software esta presente do

inicio ao fim do desenvolvimento de software, propondo boas praticas para o

sucesso dos projetos. Analisou-se também as disciplinas propostas pelo Processo

Unificado no desenvolvimento de um software, como levantamento de requisitos,

analise de requisitos, projeto de sistemas, implementacao e testes.

No proximo capitulo sera apresentada todas as funcionalidades do software

desenvolvido, esta seré a versao final para entrega do projeto.
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4 APRESENTACAO DO SISTEMA

Este capitulo apresenta o detalhamento do funcionamento do sistema, que é
o resultado da pesquisa realizada. Com este sistema, sera possivel o controle dos
processos seletivos nas organizagcbes, em um ambiente centralizado e com uma
interface web.
O Sistema de Gestdo de Processos seletivos possui diversas
funcionalidades, como:
e Login do Sistema
e Cadastro de usuarios
e Cadastro de Clientes
e Cadastro de Vagas
e Cadastro de Avaliacéo
e Cadastro de Etapas de Selecéo
e Gerenciamento de Processo Seletivo

e Encaminhar Contratacéo

4.1 LOGIN DO SISTEMA

Para realizar o acesso ao sistema, 0 usuario devera estar previamente
cadastrado e possuir uma senha de acesso. A Figura 4 apresenta a tela de login do
sistema e devera ser informado o usuéario e senha para acesso. Caso a senha

estiver incorreta, o sistema apresenta uma mensagem de alerta.

Figura 4 — Tela de Login do sistema

Entrar no Sistema

FONTE: o autor (2017)
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4.2 TELA INICIAL DO SISTEMA

Ao concluir o login, serd apresentada a tela inicial do sistema conforme

apresenta a Figura 5.

Figura 5 — Tela inicial do sistema

=3 N -
4 ./yglh "-"l ".

FONTE: o autor (2017)

Na tela inicial do sistema apresenta o menu, conforme pode-se observar na

Figura 6, permitindo o acesso a todas as funcionalidades disponiveis.

Figura 6 — Tela de menu do sistema

FONTE: o autor (2017)
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4.3 CADASTRO DE USUARIOS

Para que o usuario tenha acesso no sistema € preciso ter um cadastro
previamente. O primeiro acesso possui usuario e senha padréo (que é “super” para
ambos), assim podera realizar o login e cadastrar novos usuérios do sistema.

O sistema proporciona uma interface agradavel ao usuéario, foi desenvolvida
uma tela inicial composta pelo campo de pesquisa (parte superior) e uma tabela com
as informacgfes que ja foram salvas previamente (parte inferior da tela). A figura 7
apresenta a tela de manutencéo de login.

Pode-se realizar uma pesquisa pelo nome usuario devera informar no campo
de pesquisa e acionar o0 botdo pesquisar, logo serd apresentado o resultado da
consulta na parte inferior da tela. O botéao editar permite que seja realizada alteracéo
nos dados do usuério cadastrado e o remover possibilita a eliminacéo do sistema.

Figura 7 — Tela de manutencéo de usuario

Cadastro de Usuarios

Nome Usudrio * Nove Usudrio

Pesquisar Listar Todos

Codigo Usuario Nome Usuario CPF Telefone Opgao

rafael Rarael Possenti 12312312390 4132124596

Remover

rafaela Rarfasla Mantovani Fontana B8BB7TTE6655 41999687766

Remover

razer Razer 12332144561 4193000000

Remover

super Super 44444444440 4799242182 Remover

FONTE: o autor (2017)

Ao finalizar uma inclusdo ou alteracdo de usuario, serd apresentada uma
mensagem de alerta, informando que o registro foi salvo. A figura 8 ilustra esta

mensagem de alerta do sistema.

Figura 8 - Mensagem de alerta

FONTE: o autor (2017)
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Ao acionar o botdo novo usuério sera direcionado para a tela cadastro de
usuario como mostra a Figura 9. Esta funcionalidade possibilita a inclusdo de novos
usuarios ao sistema, visto que para realizar o login devera possuir um usuario e

senha previamente cadastrado.

Figura 9 - Tela de cadastro de usuério

Cadastro de Usugrio

Nome Completo Senha
Codigo Usuario Repetir Senha
CPF E-mail

@

Telefone
Desativar Usuario?

FONTE: o autor (2017)

4.4 CADASTRO DE CLIENTES

Com essa funcionalidade é possivel gerenciar os clientes da empresa. A
Figura 10 apresenta um campo de busca e uma tabela com os clientes cadastrados
previamente no sistema. Quando € realizada a busca, o sistema carrega 0s

resultados na tabela.

Figura 10 - Tela de manutengéo de clientes

Cadastro de Clientes

Nome ou CNPJICPF Cliente *
Pesquisar Listar Todos

Nome Cliente CNPJICPF Cliente Tipo Pessoa Telefone Cliente Opgao

Edwin Barbosa 04584108960 Pessoa Fisica (47) 9924-2182
Neogrid SA 1111111222222 Pessoa Juridica (41) 2101-8112
TOTVS Curitiba 1111111111111 Pessoa Juridica (41) 3101-8899
TOTVS SA 3839263298329 Pessoa Juridica (47) 2101-8112

FONTE: o autor (2017)
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Ao acionar o botdo novo cliente, o sistema apresenta a tela de incluséao,

conforme apresentado na Figura 11. Por esta tela sdo cadastrados todos os dados

dos clientes da empresa.

Figura 11 - Tela de cadastro de clientes

Cadastro de Clientes

Tipo pessoa Desativa cliente?
®Pessoa Fisica' Pessoa Juridica Desativar cliente
Nome Razdo Social
CPFICNPJ Enderego Completo
Telefonte Contato Complemento
Site Bairro
Cidade CEP
Estado E-mail

AC v @

FONTE: o autor (2017)

4.5 CADASTRO DE VAGAS

Ao acesso pelo menu a opc¢do vagas, O sistema apresenta a tela de

manutencdo de vagas conforme Figura 12. Esta funcionalidade é utilizada sempre

que o analista de recursos humanos possui uma nova vaga e deseja incluir no

sistema para futuros processos seletivos.

Figura 12 - Tela de manutencéo de vagas

Cadastro de Vagas

Titulo ou Codigo da Vaga™

Pesquisar Listar Todos

Cédigo Vaga Titulo da Vaga Quantidade Vagas
AS002 Analista de Desenvolvimento Web 1000

ASD03 Analista de Desenvolvimento de Sistemas Computacionais 1

MCPOO01 Professor Mestre Ciéncia da Computacdo 2

FONTE: o autor (2017)

Salario

3980.98

2111.98

555575

Opgio

Remaver

Remover

Remover
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Para incluir uma nova vaga no sistema, o usuario deverd acessar o botédo
novo, desta maneira sera direconar para a tela de inclusdo de vagas conforme
podde-se observar na Figura 13. Devera informar os dados da vaga, indicando para

gual empresa esta vaga pertence e 0s requisitos para seu preenchimento.

Figura 13 - Tela de incluséo de vagas
Cadastro de Vagas

Codigo da Vaga Cliente da Vaga

Titulo da Vaga Beneficios
Local da Vaga Detalhes
Numero de Vagas p
Requisitos
0
Salario
00 7
. Escolaridade Status da Vaga
Data Alteragao #Ensino Fundamental Desativar Vaga
26/10/2017 Ensino Médio

Ensino Superior

Mestrado/Doutorado

FONTE: o autor (2017)

4.6 CADASTRO DE CANDIDATOS

A funcionalidade cadastro de candidatos permite incluir, alterar e consultar

candidatos no sistema. A Figura 14 apresenta a tela de manutencédo de candidatos.

Figura 14 - Tela de manutencgéo de candidatos

Cadastro de Candidatos

Nome ou CFF do Candidato* Novo Candidato

Pesquisar | Listar Todos

Cadigo Candidato Nome Completo CPF Opgido

4 Eduardo da Silva 22222222222 |
1 Edwin Barbosa 12332112390 |
2 Henrique Medina 09812332189 |

3 Josias Szlachta Milcheski 01788896500 |

FONTE: o autor (2017)
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Ao acionar o botdo novo, o sistema direciona para a tela opcdes para
cadastro de candidatos, conforme apresenta a Figura 15. Nesta tela sao
apresentadas as opcoes para cadastro do cliente como dados pessoais, formacao
académica, experiéncia profissional, cursos e cargos e pretensdo salarial. Ao
acionar cada uma das opcdes o sistema apresentard uma tela para que seja

informado os dados.

Figura 15 - Tela de opcdes para cadastro e candidatos

Cadastro de Candidatos

Opgbes para Cadastro de Candidatos

Dados Pessoais  Formacéo Académica Experiéncia Profissional ~ Cursos Complementares  Cargos e Pretenséo Salarial

Voltar

FONTE: o autor (2017).

Para incluir ou alterar os dados do candidato, devera acionar a opgao “Dados
Pessoais”. O sistema direcionara automaticamente para a tela de cadastro como
indica a Figura 16.

Esta tela apresenta todos os dados do candidato que concorrera nos
processos seltivos as vagas disponiveis. Quando concluir o preenchimento acionar o

botdo salvar, apresentando um alerta que foi salvo com sucesso.

Figura 16 - Tela de dados pessoais

Dados Pessoais

CPF Telefone Residencial
123.321.123-90 (47) 3466-6885
Nome Completo Telefone Celular
Edwin Barbosa (47) 9 9924-2182
Enderego E-mail
Rua Algum lugar edwinbarbosa85@gmail.com
Bairro Rede Social
Guanabara https-/iwww linkedin com/in/edwin-barbosa-58982323/
Cidade Possui Alguma Necessidade Especial?
Joinville Sim'® Nao
Estado Detalhe Necessidade Especial
5C v
Pais Data de Nascimento
Brasil 02/11/1985
Sexo Estado Civil
Feminino'® Masculino Solteiro v

Salvar  Cancelar

FONTE: o autor (2017)
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Uma informacdo muito importante para o cadastro do cliente é a formacéo
académica, apresentando um histérico da vida escolar.

A Figura 17 apresenta a tela de formacdo académica, que € composta por um
formulario para cadastro das informacdes e uma tabela com os dados deste
candidato.

Apés realizar a inclusdo de uma nova formacgéo, sera possivel alterar esse
registro e também remover do sistema. Ao acionar o botdo cancelar, o sistema

direciona para tela com as op¢des para continuagao no cadastro do candidato.

Figura 17 - Tela de formag&o académica
Formacéo Académica

Nivel Formagéo Comentdrios

Doutorado '

Nome Instituigdo Data Inicio
Nome do Curso Data Conclusdo

Situagdo

Andamento v

Nivel Formagio Nome Instituigio Curso Situagdo

Ensino Medio EEB Jorge Lacerda Ensino Medio Concluido T

Superior Completo Univille Sistemas de Informacio Concluido

FONTE: o autor (2017)

7

Um ponto muito importante no perfil de um candidato é a experiéncia
profissional, que indica as empresas trabalhadas, os desafios e cargos
desenvolvidos ao longo de sua carreira.

Dianto disto, esta funcionalidade tem como objetivo possibilitar a inclusdo das
experiéncias do candidato.

Pela Figura 18 é apresentada a tela de experiéncia profissional do candidato.
Esta tela possui a mesma estrutura da tela de formacdo académica para facilitar a

utilizacdo da funcionalidade e trazendo beneficios para adaptacéo do usuario final.
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Figura 18 - Tela de experiéncia profissional

Experidnéi Prafisional

Mismel 33 Empeesa Dt Admissho
Caege Diats Dibgaimesnito

Descricho das aSvidades Emgeesa stual
ki

Hbo

Noma Empresa cange Empregs Atual

FONTE: o autor (2017)

Ao longo da carreira um candidato pode realizar cursos complementares, com
objetivo de aperfeicoar seus conhecimentos e adquitir habilidades em &reas
especificas. Em processos seletivos, 0s cursos realizados pelos candidatos agregam
positivamente e também indica a qualificacdo sobre o tema abordado.

Desta maneira, o sistema disponibiliza uma funcionalidade que permite
registrar 0s cursos complementares realizados, sejam eles em andamento ou
concluidos deste candidato.

A tela de cursos complementares, conforme verifica-se pela Figura 19, possui
na parte superior um formulario para preenchimento dos dados do curso e uma

tabela que apresenta todos os cursos realizados por este candidato.

Figura 19 - Tela de cursos complementares

Cursos

Nome do Curso Comentarios
Nome da Instituigao Carga Hordria

Situagéo Conclusdo (Més/Ano)

Nome Curso Neme Instituigdo Situagao
Desenvolvimento Java Softmap Concluido
Espannol Yazigi Em andamento

FONTE: o autor (2017)
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Pela tela de cargos e pretensdo salarial € possivel indicar qual interesse do
candidato e sua pretensao salarial. A figura 20 apresenta a funcionalidade cadastro

de cargos e pretenséo salarial.

Figura 20 - Tela de cargos e pretenséo salarial
Cargos e Pretensdo Salarial

Cargo Pretendido 1 Pretensdo Salarial

Analista de Sistemas 5000.00

Cargo Pretendido 2 Ultimo Salario

Analista Funcional 3200.00
Cargo Pretendido 3

Analista de Desenvolvimento de Software

FONTE: o autor (2017)

4.7 CADASTRO DE AVALIACAO

O cadastro de avaliacdo permite informar ao sistema quais os tipos de
avaliacdo serdo realizados nos processos seletivos da empresa. A definicdo destas
informacdes deve ser realizado com base no perfil das vagas e até relacionado a
dindmica de contratacdo aplicada aos processos seletivos.

A figura 21 esta mostrando a tela de manutencdo de avaliagcdo. Na parte
superior possui 0 campo de pesquisa, permitindo a busca pelo titulo da avaliacao.
Logo abaixo, o sistema apresenta uma tabela com as avaliacdes que ja foram
cadastradas previamente. Ao acionar o botdo inclui ou alterar sera direconado para

outro formulario para que seja incluido ou modificado alguma informacéo.

Figura 21 - Tela de manutencédo de Avaliacao

Cadastro de Avaliacdo do Processo Seletivo

Tipo Avaliagao* Nova Avaliagio

Codigo Avaliagdo Tipo Avaliagao Complexidade Opgdo

3 Prova Teorica Complexo Flemmre

4 Entrevista Coletiva Normal Remover

w

Entrevista Individual Normal Flemmre

7 Redacdo Normal Remover

FONTE: o autor (2017)



46

ApOs o usuario acionar o botdo nova avaliacdo, o sistema direciona para a
tela de inclusédo de avaliagdo indicado pela Figura 22. Assim o analista de
recrutamento podera incluir todas as avaliacdes que sera possivel realizar.

Figura 22 - Tela de inclusdo de avaliagdo

Cadastro de Avaliagbes

Tipo Avaliagao Complexidade
Objetivo Tempo

Quantidade de questdes Observagoes

0

FONTE: o autor (2017)

4.8 CADASTRO DE ETAPAS DO PROCESSO SELETIVO

A funcionalidade de cadastro de etapas do processo seletivo visa definir etapa
e avaliacdo que sera realizada. Posteriormente sera vinculado a funcionalidade
gestado de processos seletivos.

Cada empresa possui suas definicbes para processo seletivo, assim o
analista de recrutamento e selecdo podera definiar a quantas etapas o candidato
sera analisado e qual a avaliacao proposta para cada etapa.

Na Figura 23 € apresentada a tela de manutecdo de etapas do processo
seletivo. Na parte superior € indicado o campo de pesquisa e na parte inferior todas
as definices de etapas de processo seletivo cadastrada.

Figura 23 - Tela de manutencédo de Etapas do Processo Seletivo

Cadastro de Etapas do Processo Seletivo

Titulo Processo Seletivo™

Titulo Etapa Processo Seletivo Opgdc

Processo Seletivo Padrdo Remover

Processo Seletivo Estagio

x
:
2
]

Processo Seletivo Lideranca

a
:
2
®

Fase Unica 2017 Remover

FONTE: o autor (2017).
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Quando o usuario acionar o botdo de novo, seré direcionado para a tela
incluséo de etapas do processo seletivo conforme demonstrado pela Figura 24.

Nesta tela sera possivel indicar qual o titulo para esse grupo de etapas e
possibilitara incluir diversas etapas. Por exemplo, temos o grupo “Processo Seletivo
Padrao” e pode-se indicar que serd composto por duas etapas: prova escrita e
entrevista pessoal.

Figura 24 - Tela de inclusédo de etapas do processo seletivo

Cadastro de Etapas Processo Seletivo

Titulo Etapas Processo Seletivo

Caodigo Etapa Titulo Etapa Processo Seletivo

001 Redacdo

FONTE: o autor (2017)

4.9 GERENCIAR DE PROCESSO SELETIVO

A funcionalidade gerenciar processo seletivo permite o controle de todos os
processos seletivos de uma organizacdo. Podera definir quais os candidatos serédo
avaliados e vincular as etapas do processo seletivo cadastrado previamente. A
figura 25 ilustra a tela inicial da manutencado de processo seletivo, que permite incluir

um nNovo processo e alterar os ja cadastrados.

Figura 25 - Tela de manutencédo processo seletivo

Gerenciar Processo Seletivo

Processo Seletivo™ Nove Processo Seletivo

o s

Titulo Processo Seletive Cliente Status Opgao

Processo Seletivo Estagiario UFPR Em andamento
Processo Seletivo Resigéncia Médica Unimed Joinville Concluido

Processo Seletivo Desenvolvimento TOTVS SA Em Andamento

FONTE: o autor (2017).
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Ao acionar o botdo de edicédo do processo seletivo, o analista de recrutamento
podera realizar a avaliagcdo dos candidatos vinculados ao processo seletivo,
confome pode ser observado na Figura 26.

Figura 26 - Tela de edigé@o do Processo Seletivo

Gerenciar Processo Seletivo

Cédigo Processo Seletive

PS001

Cliente

Edwin Barbosa Corporation

Status Processo Seletivo

Andamento v

Salvar Cancelar

Codigo Candidato

1
3

4

Titulo Processo Seletivo Vaga

Buscar
Buscar

Processo Gerente RH Gerente de Recursos Humanos

Usudric Responsavel Etapas Processo Seletivo

Vincular Candidatos | Avaliacdo Candidatos

Super Etapa Seletivo Padréo

Nome Candidato Opgido

Jorge Amado Desvnicular

Josias Szlachta Milcheski Desvnicular

Eduardo da Silva Desvnicular

FONTE: o autor (2017).

4.10 ENCAMINHAR CONTRATACAO

ApOGs realizar o processo seletivo serd possivel identificar o candidato

aprovado. Desta maneira sera possivel enviar por e-mail ao candidato as

informacBes sobre a conclusdo do processo e indicar a aprovacao, permitindo

indicar quais as documentacdes necessarias para apresentacao a empresa.

A figura 27 apresenta a tela de encaminhamento para contratagao.

Figura 27 - Tela encaminhamento contratacédo

Encaminhamentoe para Contracdo

Nome Candidato™

Codige Candidato

1 Jorge Amado

4 Josias Szlachta Milcheski

Encaminhamento

Nome Candidato

Jorge Amado
Vaga

Gerente de Recursos Humanes
Status Processo Seletivo

Aprovado

Enviar e-mail  Cancelar

Nome Candidato

Cliente:

Edwin Barbosa Corporation
Local de Apresentagio

Awvenida Santos Dumont, 831
Documentos Necessarios

RG, CPF, Carteira de trabalho. certidio de nascimento, certiddo de casamento
comprovante de residéncia

FONTE: o autor (2017)
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4.11 INSTALACAO DO SISTEMA

Para a utlizacdo do sistema devera acionar o responsavel pelo
desenvolvimento do sistema, ao qual serd encaminhada uma proposta comercial
com detalhes do servigo oferecido, quantidade de licengas e indicacao de suporte ao
sistema.

Assim que concluir as formalidades comerciais, o0 solicitante recebera por e-
mail seu usuario e senha inicial para acesso ao sistema. Sera enviado a
documentacdo sobre as configurages inicias para utilizagdo do sistema. Como
trata-se de um sistema web, estara hospedado em um servidor e o cliente fara

acesso utilizando o navegador com acesso a internet.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo deste trabalho foi desenvolver um software com interface web,
para auxiliar no controle de candidatos, vagas e a gestdo dos processos seletivos.
Para atender a esse objetivo, fez-se necessario a identificacdo dos problemas
relacionados aos processos seleviso e uma pesquisa bibliogréfica, contatando-se
que a tecnologia pode proporcionar melhoria no desempenho e controle dos
processos das organizacoes.

Para este projeto foi utilizado como metodologia de desenvolvimento o
Processo Unificado (RUP), seguindo as suas disciplinas como levantamento de
requisitos, analise de requisitos, projeto do Sistema, programacdo do sistema e
testes do sistema.

Estas disciplinas foram fundamentais para o sucesso na construcao deste
sistema, pois foi definido um escopo e realizado o detalhamento do que foi
desenvolvido, criacdo de diagramas e o controle durante sua execucao.

Os conceitos e conhecimentos compartilhados durante o curso de
especializacdo em Engenharia de Software foram muito importantes para a base
deste projeto. No decorrer do projeto foi identificado como um desafio a
implementacdo do sistema, visto que 0 autor ndo possui conhecimento prévio nas
tecnologias utilizadas. Entretando foi necessario inicialmente um periodo de estudos

e aprendizado, aplicando no decorrer do projeto.
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Constatou-se que 0s objetivos propostos para este trabalho foram atingidos,
agregando conhecimentos aprofundados na metodologia de desenvolvimento de
software e agregou diversos conhecimentos técnicos. Além disso, foi desenvolvido
um sistema que permitira um controle dos processos seletivos de modo centralizado

por meio desta ferramenta.

5.1 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

A recomendacéao para trabalhos futuros € a realizacdo de uma pesquisa de
mercado, avaliando a aderéncia do sistema em empresas que atuam com selecao
de pessoas e os beneficios que o uso da ferramenta pode trazer a organizacao.
Com este estudo, além da avaliacdo de mercado poderd realizar estudos
relacionados a aplicacdo da tecnologia em processos seletivos até firmar parcerias
de negécios.

Com relagdo ao software implementado, pode-se identificar como
oportunidade de melhoria a integracdo com redes sociais exclusivas para empregos
e negocios. Desta maneira, o recrutador poderia importar o perfil do candidato para
a base de dados do sistema, o que facilitaria em consultas futuras.

Outro ponto a ser implementado é a geracdo de um algoritmo para busca de
de candidatos de acordo com as vagas publicadas, auxiliando assim o responsavel
pela contratacao.

Verifica-se a oportunidade de desenvolvimento das atuais funcionalidades
web e que sejam replicadas para mobile, facilitando a operacdo e permitindo a
utilizagéo do software de qualquer lugar.
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APENDICE A - VISAO INICIAL DO PROJETO

As areas de recrutamento e selecdo das empresas geram muitas informacfes
dos processos realizados, porém muitas vezes acaba se perdendo devido ao
controle das mesmas. O resultado do contratado é o que importa muitas vezes,
porém as avaliacdes individuais sdo importantes para futuros processos seletivos.

Com base neste contexto observa-se a oportunidade de organizar essas
funcionalidades através de um sistema de informacao.

A proposta é desenvolver uma ferramenta com interface web que auxilie o
analista de recrutamento e selecdo na gestdo do processo seletivo. Desta forma
sera possivel criar processos seletivos paralelos para diferentes analistas, gerenciar
as etapas que um processo seletivo sera composto e realizar avaliacdo individual de
cada candidato. O resultado das etapas do processo ficara registrado no sistema e
posteriormente poderéo ser consultados.

Através das informacdes gerenciadas pelo sistema, os usuarios poderéo
utilizar estas informacgdes futuramente para novos processos seletivos com 0 mesmo
candidato. O que pode ocorrer sdo as mudancas de recrutadores, desta maneira
ficara registrado uma avaliacdo prévia do candidato podendo auxiliar na tomada de

decisdo para uma determinada contratacao.



APENDICE B - DIAGRAMA DE CASOS DE USO GERENCIAIS

54

De acordo com a analise realizada foi possivel identificar as funcionalidades

)

que irdo compor o sistema. Com base nesses dados foram definidos os casos de
uso conforme apresentado pela figura 5.

Figura 28 - Casos de uso gerenciais

A

Analista de recri \\

[
\

Gerenciar
AvaliagGes
Vincular
Candidatos

Gerenciar
Contratagéo

Cadastrar
Usudrios C_adastrar
clientes

% -
Gerenciar
Candidatos --

. <<helude>>
. N
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Avaliagdo
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Seletivos

Gerenciar
Etapas

Cadastrar
vagas

Manter Dados
Pessoais do
Candidato

< Manter
<<includée>>
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.

Formagdo
-
-
.
.
-
-

Académica do

<<include> - =7 \Candidato

- ~<<inglude>>

Manter
Experiéncia
Profissional

do Candidato

E Manter Cursos
do Candidato

Manter Pret.
Salarial e
Cargos do
Candidato

N
~

N

.
<<inolyde>>
N

Gerenciar
Processos
Seletivos

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE C — GLOSSARIO DO SISTEMA

O glossario do sistema foi elaborado com base nos termos técnicos do

dominio da aplicacdo e serd descrito o significado de cada um dos termos. No

quadro abaixo sdo detalhados os termos e significados das palavras levantadas

através do levantamento realizado.

Quadro 1 — Glossario do sistema

Termo

Descricao

Analista de

recrutamento e

Um Analista de Recrutamento e Selecéo ira estudar os perfis,

planejar, organizar e analisar meios de recrutamento, atuar com

triagem, técnicas de selecédo de candidatos, e busca de

selecéo ]
curriculos.

Usuério E a pessoa que acessa ao sistema e realiza as interacées.
Processo E o processo de andlise e avalia¢do de candidatos para
seletivo preenchimento de uma vaga de trabalho.
Vaga E o cargo/funcéo que esta disponivel para contratacio
Avaliacao E a maneira pela qual o candidato sera avaliado.

) A pessoa que deseja concorrer a uma vaga de trabalho e que
Candidato o .

participara da selecéo.
_ E a pessoa com a vaga em aberto e esté realizando a
Cliente .
contratacao.
E uma conversa com a finalidade de conhecer o candidato e

Entrevista analisar se 0 mesmo possui perfil ou interesse para ocupar

determinada vaga de trabalho.

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE D - REGRAS DE NEGOCIO

As regras de negdécio definem como funcionam 0s processos existentes na
empresa e determinam o comportamento dos procedimentos de negocios do
sistema, conforme detalhado pelo quadro 2.

Quadro 2 — Regras de negocio
Regras de negocio

Regra Descricdo da Regra de Negoécio

RNO1 | Para acesso ao sistema o usuario devera estar cadastrado e possuir

um usuario e senha.

RNO2 | O usuario ndo podera ser excluido do sistema se possuir vinculos

com processos seletivos, porém sera possivel desativar este usuario.

RNO3 | O sistema néo permitird cadastrar dois usuarios com o mesmo CPF.

RNO4 | O sistema ndo permitira cadastrar dois usuarios com o mesmo codigo

de usuario.

RNO5 | O sistema ndo permitira o cadastro de dois clientes com o mesmo
CPF ou CNPJ.

RNO6 | O sistema ndo permitira cadastrar um cliente sem nimero do CPF ou
CNPJ, de acordo com a natureza da pessoa.

RNO7 | O sistema solicitara de modo mandatério o nome do cliente e razao

social.

RNO8 | O sistema ndo permitird excluir clientes que jA possuam vagas
cadastradas, porém sera possivel desativar o cadastro deste cliente.

RNO9 | Ao realizar o cadastro de uma vaga no sistema, devera ser informado

o cliente que esta realizando a contratacao.

RN10 | Sera permitido incluir varias vagas para a mesma empresa.

RN11 | Caso a vaga possua relacdo com algum processo seletivo ndo sera
permitida a exclusdo, porém se desejar podera alterar o status para

desativada.

RN12 | Caso a vaga nao possua vinculos em processos seletivos podera ser

eliminada.

RN13 | O sistema n&do permitira alterar o cliente de uma vaga cadastrada,

somente os demais dados.
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RN14 | A funcionalidade gerenciar processos seletivos permitird ao analista
de recrutamento registrar as etapas que os candidatos foram
submetidos.

RN15 | Um processo seletivo podera ser composto por diversas etapas.

RN16 | A funcionalidade gerenciar processos seletivos permitira ao analista
de recrutamento registrar as etapas que os candidatos foram
submetidos.

RN17 | O sistema permite incluir um processo seletivo padrdo, em que
poderd incluir as etapas de avaliacao.

RN18 | O candidato podera participar de varios processos seletivos.

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE E — PROTOTIPOS DE INTERFACES

O prototipo de interfaces pode ser compreendido como um modelo preliminar
das funcionalidades do sistema, assim o usuario poderd ter uma ideia das

funcionalidades e caso necessario sugerir melhorias funcionais.

Figura 29 — Proto6tipo de tela Login
A Web Page

<J E> x Q { http://gestaoprocessosseletivos com br ] @

Entrar no Sistema
Usudrio: L I

Senha: L I

v
FONTE: o autor (2017).
Figura 30 - Protétipo de tela Home
A Web Page
<3 © x Q [hltp://gestooprocessosseletlvoscombr ] @
Administrador 6

Home

Usudrios

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagao

Etapas Sele¢do

Gerenciar Sele¢do

Contratagdes

\
7 —

/j vy "I =

FONTE: o autor (2017).




Figura 31 - Protétipo de tela Manter Usuarios
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<J E> x Q { http:// gestaoprocessosseletivos com br

A Web Page

) @ )

Administrador &

Home Cadastro de Usudérios
Usudrios . )
Pesquisa por nome ou cbdigo usudrio
Clientes I
Vagas
Condidatos | Pesquisar l | Novo Usuério l ”
Avaliagdo
B - CPF Nome Cébdigo Usudrio
apas Selegdo - i i _ 7
FEP———— 045.841.089-64 Jodo da Silva joaosilva (¢ m
Contratagdes 045963.563-85 Super Usudrio super ¢
123.456.963-89 Steve Jobs jobs (¢ m
L4

FONTE: o autor (2017).

Figura 32 - Protétipo de tela Manter Usuarios

<J E> x Q { http://gestaoprocessosseletivos com.br

A Web Page

) @ D

Administrador &

Home

Usudrios

Clientes Cadastro de Usudrios

Vagas Nome Completo: Telefone:

Candidatos I_ I I_ I
Avaliagao Cédigo Usudrio: E-mail:

Etapas Selegdo I_ I I_ I
Gerenciar Selegdo CPF: Senha:

Contratagtes

L

L

| Salvar Ilconcelorl

Desativar usuérie? []

FONTE: o autor (2017).



Figura 33 - Protétipo de tela Cadastro de Clientes
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A Web Page

<J E> x Q { http:// gestaoprocessosseletivos com br

) @ )

Administrador &

Home Cadastro de Clientes
Usudrios ]
Pesquisa por nome ou CNPJ/CPF Cliente
Clientes I I
Vagas
Candidatos | Pesquisar l | Neova Empresa l ’
Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagtes

Nome Cliente CNPJ/CPF Telefone
TOTVS SA 38.267.538/0001-30 4734666885
Teste SA 38.267.538/0001-40 4133332100
Empresa Nova 38.267.538/0001-50 2121019636

¢ @
(€ o
¢ @

FONTE: o autor (2017).

Figura 34 - Protétipo de tela Cadastro de Clientes

A Web Page

<J E> x Q { http://gestaoprocessosseletivos com.br

) @ D

Administrador &

Home

Usudrios

Cadastro de Clientes

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagtes

Nome Cliente: Tipo pessoa

—

I ® Pessoa Fisica

)

azdo Social: Endere¢o completo:

QO Pessoa Juridica

—

CNPJ/CPF: Complemento:

L | L |
Telefone: Bairro:

L ] L ]
Site: CEP:

L | L |
Cidade: E-mail:

| L

[]5 []

I Desativar cliente? [

| Salvar I |Goncelorl

FONTE: o autor (2017).



Figura 35 - Prototipo de tela Cadastro de Vagas
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A Web Page

<J E> x Q { http:// gestaoprocessosseletivos.com.br

) @)

Administrador &
Home Cadastro de Vagas
i;&udlnos Pesquisa por titulo ou cbdigo da vaga
entes

= L |

Condidatos | Pesquisar l | Nova Vaga l ”

Avaliagdo

Etopas Seleqdo Cbdigo Vaga |Titulo da vaga Cliente Saldario

F———— 0001 Analista de Sistemas Java TOTVS R$ 3.500.00 o

Contratagtes 0002 Gerente de Desenvolvimento  |Neogrid R$ 8.900.00 @ m
0003 Gerente de Vendas Internas  |Ricardo Eletro R$ 5.500.00 o
0004 Médico do trabalho Unimed Joinville R$ 8.256.23 4 m
0005 Psicéloga Hospital de Olhos |R$ 429050 @ m
0006 Zelador Orbenk R$ 1.600.00 @ m
0007 Analista de RH Junior Etna R$ 2390.00 @ m

FONTE: o autor (2017).

Figura 36 - Protétipo de tela Cadastro de Vagas

A Web Page

<J E> x Q { http://gestaoprocessosseletivos com.br

) @ D

Administrador gy

Home

Usudrios

Cadastro de Vagas

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagtes

Cédigo Vaga:

Cliente da Vaga

L ]

Titule da vaga:

L J

Detalhes

L J

Local da Vaga:

L ]

Escolaridade

O Ensino Fundamental O Ensine Médio

O Ensino Superior O Mestrado/Doutorado

| Salvar Ilconcelorl

L |Q

Beneficios

L ]

Requisitos
Nomero de Vagas:

L ]

Saldrio:

L ]

Data alteragdo:

E O Ativa O Desativada

Status da Vaga:

v

L

FONTE: o autor (2017).



Figura 37 - Protétipo de tela Pesquisa de Clientes
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Pesquisa de clientes

Pesquisa por nome ou CNPJ/CPF Cliente

| Pesquisar I

Nome Cliente
TOTVS SA

Teste SA

Empresa Nova

CNPJ/CPF

38.267.538/0001-30
38.267.538/0001-40
38.267.538/0001-50

Telefone
4734666885

4133332100
2121019636

Selecionar l |

Cancelar l

FONTE: o autor (2017).

Figura 38 - Prototipo de tela Cadastro de Candidatos

A Web Page

<J E> x Q { http:// gestaoprocessosseletivos.com br

) @ D

Administrador &

Home Cadastro de Candidatos
Usuérios
Pesquisa por nome ou CPF

Clientes I

Vagas

Condidatos | Pesquisar l | Nove Candidato l »

Avaliagdo

Et = Cédigo Candidato Nome Completo CPF

apas Selegdo - ) >

Fe———— 0001 Jodo da Silva 045.852.963-60 (¢ m

Contratagdes 0002 Maria de Souza 123.698.563-85 Elf m
0003 Steve Jobs 852.963.569-75 (¢ m
0004 Bill Gates 854.963.856-10 (74 ﬂ
0005 Monalisa da Silva 789.456.123-99 E/f m
0006 Cora Coralina 741569.963-78 ¢ m
0007 Eduarda Caroline Pereira 100.200.300-70 (74 m

L4

FONTE: o autor (2017).



Figura 39 - Protétipo de tela Manter Dados Pessoais
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A Web Page

<3 o x Q { http:// gestaoprocessosseletivos.com br

] @)

Administrador &

Home

Usudrios

Cadastro de Candidato

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

J Dados pessoais_‘Formagao Académicﬂ Experiéncias Profiaaionaiq Cursos‘ Cargos e Pretensao Salaria“

CPF:

Estado Civil:

-

ISeIet.'rone o estado civil

1]

Nome Completo:

Data de nascimento:

-

[/

| 3

Pais:

Fone residencial:

Contratages

-

L

Estado: Fone celular:
Cidade: E-mail:

-

L

Enderego completo

-

Complemento:

Possui alguma deficiéncia?
O Nao O Sim

Detalhe deficiéncia:

-

L

ISeIec.'rone o sexo

Bairro: Rede Social:
L |
Bairro:

| Salvar ] | SnlvoreSair] |Goncelor]

FONTE: o autor (2017).



Figura 40 - Protétipo de tela Manter Formagao Académica

64

A Web Page

O Q x Q {http:Hgestooprocessosaeletivoscom.br

D)

Administrador & I

Dados pesscais ! Formagdo gchémi;ﬂExpeﬂéncias Profiaaionaiq Cursos‘ Cargos e Pretensdo Saleria“

Home

Cadastro de Candidato
Usudrios
Clientes
Vogas [Nove Formaeze ]
Candidatos
Avaliagdo Formagdo Académica

Etapas Selegdo

Gerencior Selegdo

Contratages

Nivel Formagdo:

I Selecione uma opgdo

_

Nome da Instituigdo:

L

Nome do curso

L

Inicio:
L iz
Término

] L/ i
Situagdo:

I ISeIeaione uma opgdo _]v]

Comentérios:

L

]

Nivel Formagdo
P6s graduagdo

Graduagdo

Instituigdo
UFPR

Univille

Nome Curso Situacdo
Engenharia de Software  |Andamento @m
Sistemas de Informagdo Concluido E,fm

Salvar ] | SnlvoreSnir] |Goncelor]

FONTE: o autor (2017).



Figura 41- Prot6tipo de Tela Manter Experiéncia Profissional
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A Web Page

a Q x Q [http:ngstooprooessosseletivasoom.br

) @ D

Administrador & I

Home

Usudrios

Cadastre de Candidato

Clientes

| Dados pessoais‘ Formagao Acndémrccﬂ{ Experiéncias Proﬁssionqis\{Cursos\{ Cargos e Pretensdo Salaria“

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etepas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagies

| Nova Experiéncia Profissional I

Experiéncia Profissional

Nome da Empresa

Empresa Atual:

L

] O Nao

Admissdo:

[ ]E

Descrigdo das atividades:

Desligamente

O Sim

[

[

Cargo

L

| Salvar I |Concelor|

Nivel Formagdo
Pés graduagdo

Instituigdo
UFPR

Graduagdo Univille

Nome Curso
Engenharia de Software

Sistemas de Informagao

Situagdo
Andamento

Concluido

(€4
(€]

Salvar I | Salvar e Sair I |Gancelarl

FONTE: o autor (2017).



Figura 42 - Protétipo de tela Manter Cursos
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A Web Page

CJ E> x Q [ http:// gestaoprocessosseletivos com br

) @ D)

Administrador a I

Home

Usudrios

Cadastro de Candidato

Clientes

| Dados pessoals‘ Formagdo Acndémrcﬂ Experiéncias Prol|sslonn|§\{ Cursgs\{Cnrgos e Pretensdo Salaria“

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagles

| MNove Curso

Cursos

Nome do curso:

Nome Instituigdo:

L

L

Inicio:

|7/

st

Conclusdo:

|7/

=

Situagdo:

| Selecione uma opgdo

1]

Comentdrios

L

| Salvar I

| Cancelar I

Nome Curso
Inglés Intermediario

Excel Avangado

Nome Entidade
Yazigi
SoftExpert

Situagdo
Em andamento

Concluido

(i)
(€]

Salvar I | SnlvoreSairl |Goncelarl

FONTE: o autor (2017).
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Figura 43 - Protétipo de tela Manter Cargos e Pretensédo Salarial

A Web Page

CJ E> x Q [ http:// gestaoprocessosseletivos com br

) @ D)

Administrador a I

Home

Cadastro de Candidato
Usudrios

| Dados pessoals‘ Formagao Acndémrcﬂ Experiéncias Prol|sslonn|§\{ Cursos‘ Cargos e Pretensdo Salarial \

Clientes
Vagas | Novo I | Alterar I
Candidatos
Avaliagdo Cargos e Pretengdo Salarial

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagles

Cargos pretendidos:

Pretengdo Salarial:

-

L

2|

Ultimo salério:

sl

L

Salvar Cancelar

Salvar I | SnlvoreSairl |Goncelarl

FONTE: o autor (2017).



Figura 44 - Protétipo de tela Gerenciar avaliacdes

A Web Page

a ¢ x Q {http//gestaoprocessosseletivos com.br

) @ )

Administrador &

Home Cadastro de Avaliag@es
Usudrios
Pesquisar por titulo ou tipo de avaliag@o:

Clientes I I

Vagas

Candidatos | Pesquisar ] | Nova Avaliagdo I P

Avaliagdo

Etopas Selegdo Titulo . Tipo A\iolrnqoo Data alteragdo =

Gorencior S Quem sou eu? Redagdo 21/02/2014 @ m

Contratagtes Meu futuro profissional Redagéo 20/12/2016 (&
Governanga corporativa Redagdo 01/01/2017 (4 i |
Entrevista analista de sistemas Entrevista 01/12/2016 @ m
Entrevista analista financeiro Entrevista 13/02/2017 @ m
Conhecimentos gerais Prova 30/11/2016 @ m
Idioma Inglés Prova 15/02/2017 (&
Légica de programagdo Prova 01/03/2016 E,/ ﬂ

FONTE: o autor (2017).

Figura 45 - Prototipo de tela Gerenciar Avaliacdes

A Web Page

c L'D x Q ( http:// gestaoprocessosseletivos.com br

) @ D)

Administrador &

Home

Usudrios

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratages

Cadastro de Avaliagéo

Tipo Avaliagdo:

L ]

Qtd questies:
L I | Novas questBes I

Data alteragdo:

| 7/ ]E

Descrever a questao 01

Descrever a questao 02

L

| [

Descrever a questao 03

Descrever a questdo 04

L

I [

Descrever a questao 05

Descrever a questao 06

L

|

Descrever a questao 07

Descrever a questdo 08

L

|

Descrever a questdo 09

Descrever a questdo 10

L

I

Salvar Cancelar

FONTE: o autor (2017).

68



Figura 46 - Protétipo de tela Etapas do Processo Seletivo

A Web Page

O o x Q (http:// gestacprocessosseletivos com br

) @ )

Administrador &

Home Cadasto Etapas do Processo Seletivo
Usudries .
Pesquisar por nome do processo sleetivo:
Clientes I
Vagas
Condidatos | Pesquisar ] | Novo Processo ] ”
Avaliagao
Etopas Selegdo Cébdigo Etapa |Titulo Etapa Processo Seletivo

Gerenciar Selegdo

Contratagtes

0001 Processo Seletivo Padrdo
0002 Processo Seletivo Estagio
0003 Processo Seletivo Trainee
0004 Processo Seletivo Lideranga
0005 Processo Seletivo PCD

FONTE: o autor (2017).
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Figura 47 - Prot6tipo de tela Manter Etapas do Processo Seletivo

A Web Page

<J E> x Q { http://gestaoprocessosseletivos com.br

) @ D

Administrador &

Home

Usudrios

Cadastro de Etapas para Processo Seletivo

Clientes

Vagas

Candidatos

Avaliagdo

Etapas Selegdo

Gerenciar Selegdo

Contratagtes

Codigo Processo Seletive:

L ]

Titulo Etapa Processo Seletivo:

Data Alteragdo:

| 7/ ]ﬁ

Etapa 01

L ]

Detalhe:

Avaliagao:

Tipo Avaliagdo:

QL

] L J

Etapa 02:

L ]

Detalhe:

Avaliagao:

Tipo Avaliagdo:

QL

] L ]

Etapa 03:

L ]

Detalhe:

Avaliagao:

Tipo Avaliagdo:

QL

] L ]

Salvar l | Goncelorl

FONTE: o autor (2017).



Figura 48 - Protétipo de tela Pesquisa Avaliagdo
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A Web Page
O Q x Q { http:// gestaoprocessosseletivos com br ] @
Administrador &
Home
Usudrios Pesquisa Avaliagao
Clientes ]
Pesquisar por: Informe o conteldo para pesquisa
Vagas Ideigo Processo Selet@] v] I_ I | Pesquisar I
Candidatos
Avaliaga = - —
vahaedo Titulo Tipo Avaliagdo
Etapas Selegdo Quem sou eu? Redagado
Gerenciar Selegdo L -
Meu futuro profissional Redacgdo
Contratagtes
Governanga corporativa Redacgdo
Entrevista analista de sistemas Entrevista
Entrevista analista financeiro Entrevista
Conhecimentos gerais Prova
Idioma Inglés Prova
Logica de programacgdo Prova

| Selecionor] | Goncelor]

FONTE: o autor (2017).



Figura 49 - Protétipo de Tela Gerenciar Processo Seletivo
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A Web Page

O Q x Q { http:// gestacprocessosseletivos com br

] @ )

Administrador &

Home Gerenciar Processo Seletivo
Usudrios ]
- Pesquisar por: Informe o conteddo para pesquisa:
Clientes Ideigo Processo Seletivo_] v] I_ I
Vagas
Candidatos | MNovo Processo Seletivo ] ”
Avaliagdo
Et = Cédigo Titulo Processo Seletivo Cliente Status
apas Selegdo ) i >
— 22022017 |Analista de Sistema Java TOTVS SA Aberto (@ m
Contratagtes 22022017 |Gerente de Vendas Pandurata SA Encerrado @ o
20202017 |Programa de Estégio 2017 TOTVS SA Encerrado (@ 1m
01012016 |Gerente Comercial Lojas Millium Encerrado ¢ m
01022017 |Analista de Sistemas Progress |TOTVS SA Aberto @ o
01012017 [Programa Trainee 2017 Neomind Aberto ¢ m
01012017 |UI/UX Design Conta Azul Aberto (@ m
L4

FONTE:

0 autor (2017).
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Figura 50 - Protétipo de tela Gerenciar Processo Seletivo

A Web Page
<3 Q x Q { http:// gestaoprocessosseletivos com br —] @
Administrador & I
Home
Gerenciar processo seletivo
Usudrios
Clientes Codigo Selegdo: Ttitulo Processo Seletivo: Status Processo Seletivo:
Vagas L I I I ISeIec.'rone uma epeao ‘v]
Candidatos Cliente: Responsdavel:
Avaliagdo I I Q I_ IQ
Chdigo Etapas: Definicagao Etapas do Processo Encerramento Processo seletivo:

Etapas Selegao

Gerenciar Selegdo L IQ I_

] [~ iz

Contratagies

| Vincular Candidato ] | Avaliar candidatos/Etapas ]

Cédigo CandidatdNome Completo

0001 Jodo da Silva
0002 Maria de Souza
0003 Steve Jobs
0004 Maria Maria

CPF Status
045.852.963-60 |Em andamento

123.698.563-85 |[Em andamento
852.963.569-75 |[Em andamento
123.633.888-11 |Em andamento

eeee

| Salvar I |Goncelor|

FONTE: o autor (2017).



Figura 51 - Protétipo de tela Gerenciar Processo Seletivo Etapas
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A Web Page
<J E> x Q { http:// gestaoprocessosseletivos com br ] @
Administrador & I
Home
Avaliagdo de Candidatos por Etapa
Usudrios
Clientes Etapa 01 Etapa 02
Vagas @ I @ I
Candidatos Status: Status:
Avaliagdo @ L I @ L I
Etapas Selegao
Etapa 03
Gerenciar Selegdo @ I
Contratages Statue:
€ L |
L
L4

FONTE: o autor (2017).



Figura 52 - Protétipo de tela Gerenciar Processo Seletivo Avaliagcao

A Web Page
O Q x G { http:// gestaoprocessosseletivos.com.br ] @
Administrador &
Home
T Gerenciar processo seletivo
Clientes Etapa 01 Status Etapa:
Vagas I_ I ISeIef.rnne uma opgdo _] v]
Candidatos Cliente: Finalizado em:
Avaliagdo |_ I U / ] H
Etapas Selegdo
Gerenciar Selegdo Codigo |Nome Completo CPF Status
ContratagBes 0001 Joao da Silva 045.852.963-60 Aprovado 4
0002 Maria de Souza 123.698.563-85 Aprovado (4
0003 Steve Jobs 852.963.569-75 Aprovado 4
0004 Maria Maria 123.633.888-11 Reprovado E,f
Codige Candidato CPF Candidato:

L |

Nome Candidato

Comentdrios sobre desempenho do candidato

Resultado Avaliagdo:

Q Aprovade O Reprovado

Data Avaliagéo:

R |-::

Salvar Cancelar

Salvar Cancelar

FONTE: o autor (2017).
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Figura 53 - Protétipo de tela Pesquisar Clientes

Pesquisa Cliente

Informe o nome ou CPF/CNPJ para pesquisa
I I | Pesquusar]

Nome Cliente CNPJ/CPF

TOTVS SA 38.267.538/0001-30
Teste SA 38.267.538/0001-40
Empresa Nova 38.267.538/0001-50

Selec icnorl | Cancelorl

FONTE: o autor (2017).

Figura 54 - Protétipo de tela Pesquisar Responsavel
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Pesquisa Usudrio Responsdvel

Informe o nome do usudrio:

Pesquisar I

Nome Cédigo Usudrio
Joao da Silva joao.silva
Super Usuario super

Steve Jobs jobs

| Selecionorl | Gancelarl

FONTE: o autor (2017).



Figura 55 - Protétipo de tela Vincular Candidato
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Vincular candidato

Informe o nome do candidato ou CPF:

Pesquisar I

Nome Completo CPF

Jodo da Silva 045.852.963-60
Maria de Souza 123.698.563-85
Steve Jobs 852 963.569-75
Bill Gates 854.963.856-10

OO 0o

| Selecionar I | Cancelar I

FONTE: o autor (2017).



Figura 56 - Protétipo de tela Encaminhamento Contratacéo

A Web Page

O Q x Q { http://gestaoprocessosseletivos.com.br

)&

Administrador &

Home

Usudrios

Encaminhar para Contratagao

Clientes

Vagas

Candidatos

Pesquisar por:

Informe o conteldo para pesquisa:

[ Nome candidato

G

l | Pesquisar l

Avaliagao

Etapas Sele¢do

Gerenciar Sele¢do

Contratagdes

Cédig{Nome Completo |CPF
0001 |Jodo da Silva

0003 |Steve Jobs

045.852.963-6
0002 |Maria de Souza [123.698.563-8!
852.963.569-7

Vaga

Analista de Sistem:
Analista de Sistem:

Analista de Sistem:

Status
Aprovado

Aprovado

Aprovado

Enc. Contrato
Impresso

Impresso

Impresso

3
@

Data geragao:

REE——

Cobdigo Candidato

Status Processo Seletivo:

Status Contrato

E

l I Impresso

CPF Candidato

L i |

Nome Candidato

Cbdigo Vaga Descrigdo da vaga:
Codigo Cliente: Nome do cliente:

L

Documentos necessérios

Salvar l I Imprlmlr]

I Cancelor]

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE F — DIAGRAMA DE CLASSES E NEGOCIOS

Figura 57 - Diagrama de Classes e negdcios

pkg
FormacaoAcademicaCandidato
Vaga Cliente oo
-id_vaga . int - id_cliente : int - nivel_formacao : int
- id_cliente : int - razao_social - int - nome_instituicao ! int
- codigo_vaga | int - cod_documento : int - noma_curso : int
- titulo - int - telefone : int - comentarios : int
- detalhes : int - site | int - data_inicio : int
StatusVaga - local_vaga : int 1 " - cidade - int -d_atajna\ int Andamento [N
|- int — -uf:int - situacao | int .
-id it - beneficios - int - tipo_pessoa - int
- statusVaga Iﬂ[‘l 1 0.1 - requisitos | int - endereco | int
n - quantidade_vagas | int - complemento - int EncaminhamenteContratacac N
K - salario : int - bairro : int
h - data_alteracao - int ~cep - int - id_encaminhamento . int
= - status_vaga - int - email - int - data_geraceo : int
- Aivada _ desativa_cliente ® int - status_encaminhamento : int
- D = - documentos_necessarios - int ExperienciaProfissionalCandidato
v\ e . -id -int

- nome_empresa | int

- empresa_atual - int

- data_admissao - int

- data_desligamento - int

- descricao_atividades  int
- cargo_pretendido - int

ProcessoSelgiioEncaminhamento

StatusProcessoSeletivo h
Cd-int ProcessoSeletivoEncaminhamento :
- status - int - id_encaminhamento - int ]
J - id_processo : int ! ; CursosComplementaresCandidato
1 1 . Candidato -id -int
- i .
-E::nf:luc\‘::wm - - id_candidato - int - nome_curso : int
ProcessoSeletivo ————— | -data_inicio - int
- Cancelado

. + salvar() : void - data_final | int
- id_processo_seletivo : int + editar{) - void ! | - nome_insttuicao - int

- fitulo_processo_seleivo - int + consultar() : void - situacao_curso - int
- loStatus - int - comentarios - int
1y
Usuario 1
- id_usuario - int . 1
- codigo_usuario - int
- nome_completo : int DadosPessoaisCandidato
- cpf it _id-int PretensaoSalarialCargosCandidato
- telefone : int '
o -cpl:int - id_pret_sal - int
- senha - int EtapaProcessoSeletivo -rome it 1 =R 81
- desativa_usuario : int cEBsl - pretensao_2 - int
-id int - estado | int - pretensac_3 - int
+ salvar() - void - codigo_processo : int Avaliacao - cidade _int - pretensac_salarial : int
+ editar() . void - data_alteracac : int d_avaliacao it - endereco : int - ulimo_salario - int
+ consultar() : void - titulo_etapa_processo : int T ol - complemento - int =
= ; 2 - bairro :int
T - quantidade_itens : int ool
- id_item :int
1 - estado_cmil © int
- data_nasc © int
1 - fone_residencial : int
- fone_celular - int
- email - int
- possui_deficiencia - int
" : - detalhe_deficiencia : int
. - rede_social - int
ItemEtapaProcessoSeletivo

ItemAvaliacao

- id_item_etapa - int
- detalhe : int
- id_avaliacao = int

- id_item - int
- descricao_jtem : int

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE G — DETALHAMENTO DE CASOS DE USO

Quadro 3 — UC001 — Realizar Login

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso |UCO001 - Realizar Login

Objetivo Autenticar os usuarios no sistema

Data View DV1 - Tela de login ao sistema

DV2 — Tela inicial do sistema

Pré-condicdes Sistema iniciado

P&s-condicbes Usuério autenticado no sistema

Ator primario Analista de recrutamento

Fluxo Principal 1. O sistema apresenta a tela de login (DV1).

2. O usuério informa os dados de usuério, senha e
pressiona o botao “Entrar”.

3. O sistema faz a validacdo dos dados fornecidos
pelo usuario.

4. O sistema presenta a tela inicial do sistema
(DV2).

Fluxo Alternativo Al - O usuério clica na opcéo cancelar.

1. O sistema limpa os campos de usuario e senha.

Fluxo de Excec¢éo E1 — Usuério invélido
1. O sistema apresenta a mensagem “Usuario
informado € invalido, por gentileza inserir o
usuario cadastrado! ”.
2. O usuario clica no botao OK.
3. O sistema exibe novamente a tela de login
(DV1).

E2 — Senha invalida
1. O sistema apresenta a mensagem “Senha
informada é invalido, por gentileza inserir uma
senha valida! ”.
2. O usuario clica no bot&do OK.
3. O sistema exibe novamente a tela de login
(DV1).
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E3 — Usuério e senha em branco
1.0 sistema apresenta a mensagem “Os
campos Usuario e senha estdo em branco, por

gentileza inserir dados validos! ”.

FONTE: o autor (2017).

Quadro 4 — UC002 — Manter Usuarios

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UC002 — Manter Usuarios

Objetivo

Gerenciar usuarios no sistema

Data View

DV1 — Tela pesquisa de usuarios
DV2 - Tela listagem de usuarios
DV3 - Tela manutencédo de usuario

Pré-condicdes

O usuario devera fazer o login previamente no sistema.

P&s-condicdes

Usuario incluido, alterado e consultado com sucesso.

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela de pesquisa de
usuario (DV1) e listagem de usuério (DV2).
O usuario seleciona o botao “Novo usuario”.

3. O sistema apresenta a tela manutencdo de
usuario (DV3) para inser¢ao dos dados.

4. O usuario informa os dados do novo usuario e
seleciona o botéo salvar.

5. O sistema registra os dados do novo usuario no
banco de dados.

6. O sistema emite uma mensagem “Usuario
cadastrado com sucesso! ”.

7. O sistema apresenta novamente a tela de

pesquisa e listagem de usuarios (DV1/DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Editar usuarios
1. O usuario clica no botao editar usuarios.
2. O sistema apresenta a tela manutencdo de

usuarios (DV3) para alteracao.
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O usuério altera os dados que deseja.
O usuério pressiona o botédo salvar.
O sistema apresenta uma mensagem “Usuario
alterado com sucesso! “.

6. O sistema apresenta novamente a tela de
pesquisa e listagem de usuérios (DV1/DV2)

A2 — Cancelar editar/novo Usuario

1. O usuério clica no bot&o cancelar.

2. Nenhum dado é salvo e o sistema apresenta
novamente a tela de pesquisa e listagem de
usuarios (DV1/DV2).

A3 — Pesquisar usuario

1. O usuério informa o nome ou cAdigo no usuario
na tela pesquisa usuarios (DV1).

2. O usuério pressiona o botdo pesquisar.

3. O sistema exibe os usuarios encontrados na

tabela da tela listagem de usuarios (DV2).

A4 — EXcluir usuério

1. O usuario realiza previamente a consulta do
usuario que deseja excluir e pressiona no botéo
eliminar.

2. O sistema verifica se 0 usuario ndo possui
relacbes com processos seletivos ou vagas.

3. O sistema apresenta a mensagem “Tem certeza
que deseja eliminar o usuario do sistema? ”.

4. O usuario pressiona o botao “SIM”
O sistema elimina o usuario do sistema.

6. O sistema exibe a tela de pesquisa de usuarios
(DV1) e listagem de usuéarios (DV2).

Fluxo de Excecao

E1 — Campo de pesquisa de usuario em branco
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1. O sistema emite a mensagem “O campo de
pesquisa estd em branco, informar dados para
que a pesquisa seja realizada”.

2. O usuario pressiona o botédo “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa
de usuarios (DV1) e listagem de usuarios (DV2).

E2 — Usuério ndo encontrado

1. O sistema emite a mensagem “Néo foi
encontrado usuario com os dados informados”.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa
(DV1) e listagem de usuérios (DV2).

E3 — Usuario ja cadastrado com este CPF

1. O sistema apresenta mensagem “Usuario ja
cadastrado com o CPF informado! ”.

2. O usuério pressiona o botao “OK” da mensagem.

3. O sistema exibe novamente a tela de

manutenc¢ao de usuario (DV3).

E4 — Usuério ja cadastrado com este cédigo

1. O sistema apresenta mensagem “Usuario ja
cadastrado com o cddigo de usuario informado.
Informar um cddigo diferente. ”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

usuarios (DV3).

E5 — Campo cbdigo do usuario em branco
1. O sistema apresenta mensagem “O campo
codigo de usuario esta em branco, por gentileza

informar o cédigo do novo usuario”.
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2. O usuario pressiona no botdo “OK” da
mensagem.
3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

usuarios (DV3).

E6 — Senha do usuéario em branco

1. O sistema apresenta mensagem “O campo senha
esta em branco, informar uma senha. “.

2. O usuério pressiona o botao “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

usuarios (DV3).

E7 — Usuério possui relagbes com processos

seletivos e vagas.

1. O sistema emite a mensagem “O usuario nao
podera ser excluido! O usuério possui relacées
com processos seletivos e vagas. Desta maneira
nao é permitido esta exclusao. ”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e

listagem de usuéarios (DV2).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 5 — UC003 — Cadastrar Clientes

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO003 — Cadastro de clientes

Objetivo

Gerenciar os clientes do sistema

Data View

DV1 — Tela pesquisa de clientes
DV2 — Tela listagem de clientes
DV3 — Tela manutencao de clientes

Pré-condicdes

O usuario devera fazer o login previamente no sistema.

Pos-condigcdes

Cliente incluido, alterado e consultado com sucesso.

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
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listagem de clientes (DV2).

. O usuaério seleciona o botdo “Novo Cliente”.

. O sistema apresenta a tela manutencdo de

clientes (DV3) para inclusdo do novo cliente.

. O usuario informa os dados do novo cliente e

seleciona o botao salvar.

. O sistema registra os dados do novo cliente no

banco de dados.

. O sistema apresenta uma mensagem “Cliente

cadastrado com sucesso! “.

. O usuario pressiona o botao “OK” na mensagem.

. O sistema apresenta novamente a tela de

pesquisa (DV1) e listagem de clientes (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Editar clientes
. O usuario clica no botao editar usuarios.

. O sistema apresenta a tela de manutencédo de

clientes (DV3) para alteracao.

3. O usuério altera os dados que deseja.
4. O usuério pressiona o botéo salvar.

5. O sistema apresenta uma mensagem “Cliente

alterado com sucesso! “.

A2 — Cancelar editar/novo cliente
1. O usuéario aciona o botao cancelar.

2. Nenhum dado é salvo e o sistema apresenta a

tela de pesquisa (DV1) e listagem de clientes
(DV2).

A3 — Pesquisar clientes
1. O usuario informa o nome, CPF ou CNPJ do

cliente na tela de pesquisa de clientes (DV1).

2. O usuario pressiona no botéo pesquisar.

3. O sistema exibe os clientes encontrados na
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tabela da tela listagem de clientes (DV2).

A4 — Excluir cliente

1. O usuério realiza previamente a consulta do
cliente que deseja excluir e pressiona o botao
eliminar.

2. O sistema verifica se o cliente possui relacdes
COm outros processos no sistema.

3. O sistema apresenta a mensagem “Tem certeza
que deseja eliminar o cliente do sistema? “.

4. O usuario pressiona o botédo “SIM”.

5. O sistema elimina o cliente do sistema.

6. O sistema exibe a tela de pesquisa de clientes
(DV1) e listagem de clientes (DV2).

Fluxo de Excecao

E1 — Campo de pesquisa de clientes em branco

1. O sistema emite a mensagem “O campo de
pesquisa esta em branco, informar os dados para
que a pesquisa seja realizada”.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa

de clientes (DV1) e listagem de clientes (DV2).

E2 — Cliente ndo encontrado

1. O sistema nao exibe nenhum cliente na listagem
de clientes (DV2).

2. O sistema emite a mensagem “Nao foi
encontrado cliente com os dados informados”.

3. O usuario pressiona o botao “OK”.

4. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa
(DV1) e listagem de clientes (DV2).

E3 — Cliente ja cadastrado com este CPF ou CNPJ

1. O sistema apresenta mensagem “Cliente ja
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cadastrado com o CPF/CNPJ informado! “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe a tela de manutencéao de clientes
(DV3).

E4 — CPF/CNPJ em branco

1. O sistema apresenta mensagem “O campo
CPF/CNPJ esta em branco, por gentileza inserir
a informacéao solicitada. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
clientes (DV3).

E5 — Cliente possui relagdo com outras rotinas.

1. O sistema emite a mensagem “O cliente nao
podera ser excluido. Cliente possui relacdo com
outras funcionalidades do sistema e n&o sera
permitida sua excluséo. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e

listagem de usuéarios (DV2).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 6 — UC004 - Cadastrar Vagas

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO004 — Cadastrar vagas

Objetivo

Gerenciar as vagas do sistema

Data View

DV1 — Tela de pesquisa de vagas
DV2 — Tela listagem de vagas
DV3 — Tela manutencéo de vagas

Pré-condicdes

O usuario devera fazer o login previamente no sistema

Pos-condigcdes

Vaga incluida, excluida, alterada e consultada com

SuUcCesso.

Ator primario

Analista de recrutamento




Fluxo Principal

88

O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem de vagas (DV2).

O usuario seleciona o botao “Nova Vaga”.

O sistema apresenta a tela de manutencdo de
vagas (DV3) para inclusao da nova vaga.

O usuario clica no botao de zoom.

5. O sistema apresenta uma tela sobreposta que é

de pesquisa de clientes (DV4).

O wusuario informa o nome ou CPF/CNPJ do
cliente e aciona o bot&o pesquisar.

O sistema apresenta os clientes encontrados.

O usuario seleciona o cliente que desejar e
pressiona o botdo “Selecionar”.

O sistema retorna para a tela de manutencéo de
vagas (DV3).

10.0 usuario preenche os demais campos sobre a

vaga e pressiona o botao “Salvar”.

11.0 sistema registra a nova vaga no banco de

dados.

12.0 sistema apresenta uma mensagem “Vaga

cadastrada com sucesso! “.

13.0 usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

14.0 sistema apresenta novamente a tela de

pesquisa (DV1) e listagem de vagas (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Editar vagas

1.
2.

O usuario clica no botéo editar vagas.
O sistema apresenta a tela de manutencdo de

vagas (DV3) para alteragéo.

3. O usuario altera os dados que deseja.

4. O usuério pressiona o botéo salvar.

5. O sistema apresenta a mensagem “Vaga alterada

com sucesso! “.
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A2 — Cancelar editar/nova vaga

1. O usuério aciona o botéo cancelar.

2. Nenhum dado é salvo e o sistema apresenta a
tela de pesquisa (DV1) e listagem de vagas
(DV2).

A3 — Pesquisar vagas

1. O usuério informa o titulo ou codigo da vaga na
tela pesquisa de vagas (DV1).

2. O usuério pressiona o botdo pesquisar.

3. O sistema exibe as vagas encontradas na tabela

da tela listagem de vagas (DV2).

A4 — Excluir vagas

1. O usuario realiza previamente a consulta das
vagas que deseja excluir e pressiona o botao
eliminar.

2. O sistema verifica se a vaga possui relacdo com
outros processos no sistema.

3. O sistema apresenta a mensagem “Tem certeza
que deseja eliminar a vaga do sistema? ”.

4. O usuario pressiona o botao “SIM”.

5. O sistema elimina a vaga do sistema.

6. O sistema exibe a tela de pesquisa (DV1) e

listagem de vagas (DV2).

Fluxo de Excecao

E1 — Campo pesquisa de vagas em branco

1. O sistema emite a mensagem “O campo de
pesquisa de vagas esta em branco, por gentileza
informar os dados para que seja realizada
corretamente a busca. “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela pesquisa de

vagas (DV1) e listagem de vagas (DV2).
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E2 — Vaga n&o encontrada

1. O sistema nao exibe nenhuma vaga na listagem
de vagas (DV2).

2. O sistema emite a mensagem “Nao foi
encontrado nenhuma vaga com os dados
informados no campo de pesquisa. “.

3. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

4. O sistema exibe a tela pesquisa de vagas (DV1)
e listagem de vagas (DV2).

E3 — Cliente da vaga em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
cliente estd em branco, por gentileza selecionar
um cliente! “.

2. O usuario pressiona o botédo “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
vagas (DV3).

E4 — Titulo da vaga em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O titulo da
vaga esta em branco, por gentileza informar um
titulo. “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
vagas (DV3).

E5 — Detalhes da vaga em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
detalhes da vaga estd em branco, por gentileza
informar os dados. “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
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vagas (DV3).

E6 — Salario da vaga em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O salario da
vaga esta em branco, por gentileza informar um
valor. “.

2. O usuario pressiona o botédo “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
vagas (DV3).

E7 — Vaga possui relagdo com outros processos

1. O sistema emite a mensagem “A vaga néo
podera ser eliminada. Vaga possui
relacionamentos com outrosS processos no
sistema e nao sera permitida sua exclusao. “.

2. O usuario pressiona o botédo “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem de usuéarios (DV2).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 7 — UC005 — Gerenciar Candidatos

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO005 - Gerenciar os candidatos

Objetivo

Gerenciar os candidatos do sistema

Data View

DV1 - Tela pesquisa Candidatos
DV2 — Tela listagem Candidatos

Pré-condicdes

O usuario devera estar logado no sistema

P&s-condicdes

Candidato incluido, alterado e consultado com sucesso

Ator priméario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela pesquisa (DV1) e
listagem de candidatos (DV2).

2. O usuario pressiona o botdo novo candidato.

3. O sistema chama o caso de uso UC006 — Manter

Dados pessoais do Candidato.
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. O sistema chama o caso de uso UC007 — Manter

Formacgéo Académica do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC008 — Manter

Experiéncia profissional do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC009 — Manter

Cursos do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC010 - Manter

Pretensdo Salarial e cargos do Candidato.

8. O usuério pressiona o botédo salvar.

9. O sistema salva as informacdes no banco de

dados e apresenta a mensagem “Candidato salvo

com sucesso”.

10.0 sistema apresenta a tela pesquisa (DV1) e

listagem de candidatos (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Alterar candidatos

1. O usuério realiza previamente a pesquisa do

candidato e clica no botao alterar candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC006 — Manter

Dados pessoais do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC007 — Manter

Formacgéao Académica do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC008 — Manter

Experiéncia profissional do Candidato.

. O sistema chama o caso de uso UC009 — Manter

Cursos do Candidato.

. O sistema chama o0 caso de uso Manter

Pretensdo Salarial e cargos do Candidato.

. O usuario pressiona o botéo salvar.

8. O sistema salva as alteracdes no banco de dados

e apresenta mensagem “Alteracao realizada com

sucesso”.

. O sistema apresenta a tela pesquisa (DV1) e

listagem de candidatos (DV2).
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A2 — Pesquisar candidatos

1.

O usuério informa o nome ou CPF do candidato
para pesquisa nha tela pesquisa de candidato
(DV1).

O usuério clica no botéo pesquisar.

O sistema exibe os candidatos encontrados de
acordo com os dados da pesquisa na tela

listagem de candidatos (DV2).

Fluxo de Excecao

E1 — Campo de pesquisa candidato em branco

1.

O sistema apresenta mensagem “Nao foi
informado nenhum dado no campo de pesquisa
de candidato. Por gentileza informar o nome ou
CPF de um candidato”.

O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta novamente as tela pesquisa

(DV1) e listagem de candidatos (DV2).

E2 — Nenhum candidato foi localizado

1.

O usuério informa o nome ou CPF de candidato
no campo de pesquisa.

O usuério pressiona no botédo pesquisar.

O sistema apresenta mensagem “Nenhum
candidato foi localizado com as informacdes do
campo de pesquisa”.

O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

5. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e

listagem de candidatos (DV2).

FONTE: o autor (2017).
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Quadro 8 — UC006 — Manter Dados Pessoais

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso | UC006 — Manter Dados Pessoais do Candidato

Objetivo Realizar o cadastro e alteragéo dos dados pessoais do
candidato.
Data View DV1 — Tela manutencdo dados pessoais
Pré-condicdes O usuario devera ter realizado o login no sistema e acionar

0 botao incluir novo candidato no caso de uso UC005 —

Manter Candidato.

Pos-condicdes Dados pessoais inseridos e alterados com sucesso.
Ator primario Analista de recrutamento
Fluxo Principal 1. O sistema apresenta a tela manutencéo de dados

pessoais (DV1).

2. O wusuario informa os dados pessoais do
candidato.

3. O usuario pressiona o botdo salvar.

4. O sistema salva os dados pessoais no banco de
dados.

5. O sistema apresenta mensagem “Dados

pessoais salvos com sucesso. “.

Fluxo Alternativo Al — Cancelar incluir/editar

1. O usuario pressiona o botéo cancelar.

2. O sistema retorna para a tela principal do caso de
uso UCO005 — Manter Candidato.

A2 - Usuario seleciona a aba Formacdo Académica
1. O wusuéario pressiona a aba formacédo
académica.
2. O sistema chama o caso de uso UCO007 -
Manter Formacéo Académica do Candidato.

A3 — Usuério seleciona aba Experiéncias

Profissionais
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1. O wusuario pressiona a aba Experiéncias
profissionais do Candidato.

2. O sistema chama o caso de uso UCO008 -
Manter  Experiéncias  Profissionais  do
Candidato.

A4 — Usuario seleciona aba Cursos

1. O usuério pressiona a aba cursos.

2. O sistema chama o caso de uso UCO009 -
Manter Cursos Complementares do
Candidato.

A5 — Usuério seleciona aba Cargos e Pretenséo

Salarial do Candidato

1. O usuario pressiona a aba cargos e pretensao
salarial do Candidato.

2. O sistema chama o caso de uso UC010 -
Manter Pretensdo Salarial e de cargos do
Candidato

Fluxo de Excecao

E1 — CPF néo informado

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
CPF esta em branco, por gentileza informar o
CPF do candidato”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencao de
dados pessoais (DV1).

E2 — Ja existe candidato com o CPF informado

1. O sistema apresenta a mensagem “Ja existe
candidato cadastrado com o CPF informado”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da

mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencao de
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dados pessoais (DV1).

E3 — Data de nascimento em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “Data de
nascimento estd em branco, por gentileza
informar uma data de nascimento para o
candidato”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da

mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencao de

dados pessoais (DV1).

E4 — Telefone celular em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
telefone celular estd em branco, por gentileza
informar um numero de contato”.

2. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencao de

dados pessoais (DV1).

E5 — Estado civil ndo selecionado

1. O sistema apresenta a mensagem “Nao foi
selecionado estado civil para o candidato, por
gentileza selecionar uma das opgdes. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencao de

dados pessoais (DV1).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 9 — UC007 — Manter Formac¢do Académica

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO007 — Manter Formag&do Académica do Candidato




Objetivo
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Cadastrar e alterar a formacéo académica do candidato.

Data View

DV1 — Tela manutencédo formacéao académica do Candidato

DV2 — Tela listagem formacéo académica do Candidato

Pré-condicdes

O usuario deve ter realizado o login no sistema e acionar o
bot&o incluir novo candidato no caso de uso UC005 —

Manter Candidato.

P&s-condicbes

Incluir e alterar a formacéo académica dos candidatos

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela de manutencéo
formacdo académica (DV1) e a listagem
formacao académica.

2. O usuario pressiona o botao “Nova Formacéao”.

3. O sistema habilita os campos da tela manutencéo
formacao académica (DV1) para inserir os dados.

4. O wusuario informa os dados solicitados e
pressiona o botao “Salvar”.

5. O sistema salva os dados no banco de dados.

6. O sistema emite a mensagem “Formacgéao
Académica Salva com sucesso! “.

7. O usuario pressiona “OK” na mensagem.

8. O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo (DV1) e listagem de formagao
académica (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Cancelar a inclusédo de formacdo académica

1. O usuério pressiona o botédo cancelar.

2. O sistema desabilita os campos da tela
manuten¢ao de formagéo académica (DV1).

A2 — Editar a formacao académica

1. O usuario pressiona o botdo editar formacao
académica da tela listagem de formacao
académica (DV2).

2. O sistema carrega os dados na tela de
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manutencao de formacéo académica (DV1) e
permite a sua alteragao.

3. O usuério altera os dados que desejar e
pressiona o botéo salvar.

4. O sistema apresenta a mensagem “Alteragéo
efetuada com sucesso. ”.

5. O usuario pressiona o botdo “Ok” da
mensagem.

6. O sistema apresenta novamente a tela de
manutencao (DV1) e listagem de formagao

académica (DV2).

A3 — Excluir formacao académica

1. O usuario seleciona o botao eliminar formacao
académica na tela listagem de formacao
(DV2).

2. O sistema apresenta a mensagem “Deseja
eliminar a formacao académica? “.

3. O usuario pressiona a opg¢ao “SIM”.

4. O sistema elimina a formacdo do banco de
dados.

5. O sistema apresenta a mensagem
“Eliminacao efetuada com sucesso. “.

6. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

7. O sistema apresenta novamente a tela de
manutencdo (DV1) e listagem de formacéao

académica (DV2).

A4 — Cancelar a inclusdo do candidato
1. O wusuario pressiona no botdo cancelar
cadastro de candidato.

2. O sistema retorna para a tela principal do




99

caso de uso UCO005 — Manter Candidato.

A5 — Usuario seleciona aba Dados Pessoais

1. O usuério pressiona a aba Dados Pessoais.

2. O sistema chama o caso de uso UCO006 —
Manter Dados pessoais do Candidato.

A6 — Usuéario Seleciona aba Experiéncias
Profissionais
1. O wusuério pressiona a aba Experiéncias
profissionais.
2. O sistema chama o caso de uso UCO008 -

Manter Experiéncias Profissionais do Candidato.

A7 — Usuéario pressiona a aba Cursos
Complementares do Candidato

1. O usuério pressiona a aba cursos.

2. O sistema chama o caso de uso UCO009 -

Manter Cursos Complementares do Candidato.

A8 — Usuério pressiona a aba Cargos e
Pretenséo Salarial

1. O usuario pressiona a aba cargos e pretensao
salarial.

2. O sistema chama o caso de uso UCO010 -
Manter Pretensdo Salarial e de cargos do
Candidato

Fluxo de Excecao

E1l — Nivel da formacé&o néo informado

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
nivel da formacdo ndo foi selecionado, por
gentileza informar uma das opgoes. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da

mensagem.
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3. O sistema apresenta novamente a tela

manutencao formacao académica (DV1).

E2 — Nome da instituicdo esta em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O nome
da instituicAo de ensino estad em branco, por
gentileza informar os dados. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da

mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela

manutencao formacao académica (DV1).

E3 — Nome do curso esta em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O nome
do curso estd em branco, por gentileza
informar qual curso realizado. “.

2. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela

manutencao formacao académica (DV1).

E4 — Situag&o do curso néo foi informada

1. O sistema apresenta a mensagem “Nao foi
selecionada nenhuma opcdo para 0 campo
situagao do curso, por gentileza verificar. “.

2. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela

manutencgao formacgéo académica (DV1).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 10 — UC008 — Manter Experiéncia Profissional

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO008 — Manter Experiéncia Profissional do Candidato
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Objetivo Cadastrar, consultar e alterar a experiéncia profissional do
candidato.
Data View DV1 — Tela manutencédo de experiéncia profissional

DV2 — Tela listagem de experiéncia profissional

Pré-condicdes

O usuario deve ter realizado o login no sistema e acionar o
botdo incluir novo candidato no caso de uso UC005 —

Manter Candidato.

P&s-condicbes

Incluir, alterar, consultar experiéncia profissional do

candidato.

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela de manutencao de
experiéncia profissional (DV1) e a listagem de
experiéncias profissionais (DV2).

2. O usuario pressiona o botdo “Nova
Experiéncia profissional’.

3. O sistema habilita os campos da tela de
manutencao de experiéncia profissional (DV1)
para que os dados sejam inseridos.

4. O usuario informa os dados solicitados e
pressiona o botéo salvar.

5. O sistema salva os dados no banco de dados.

6. O sistema apresenta a mensagem
“Experiéncia profissional cadastrada com
sucesso”.

7. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

8. O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo (DV1) e listagem de experiéncia

profissional.

Fluxo Alternativo

Al — Cancelar a inclusdo de experiéncia
profissional
1. O usuério pressiona o botédo cancelar.

2. O sistema desabilita os campos da tela
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manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

A2 — Editar experiéncia profissional

1. O usuario pressiona o0 botdo editar
experiéncia profissional da tela listagem de
experiéncia profissional (DV2).

2. O sistema carrega os dados na tela de
manutencao de formacgéo académica (DV1) e
permite sua alteragao.

3. O usuério altera os dados que desejar e
pressiona o botéo salvar.

4. O sistema salva as alteragdes no banco de
dados e apresenta a mensagem “Alteracao
efetivada com sucesso”.

5. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

6. O sistema apresenta novamente a tela de
manutencao (DV1) e listagem de experiéncias

profissionais (DV2).

A3 — Excluir experiéncia profissional

1. O usuério seleciona o botdo eliminar
experiéncia profissional na tela listagem de
experiéncias profissionais (DV2).

2. O sistema apresenta a mensagem “Deseja
eliminar a experiéncia profissional? .

3. O usuario pressiona a opg¢ao “SIM”.

4. O sistema elimina do banco de dados.

5. O sistema apresenta a mensagem
“Eliminacgao efetivada com sucesso. “.

6. O usuario pressiona “OK” na mensagem.

~N

O sistema apresenta novamente a tela
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manutencao (DV1) e listagem de experiéncias
profissionais (DV2).

A4 — Cancelar incluséo do candidato

1. O usuério pressiona o0 botdo cancelar
cadastro de candidato.

2. O sistema retorna para a tela principal do
caso de uso UC005 — Manter Candidato.

A5 — Usuario seleciona aba Dados Pessoais
1. O usuério pressiona a aba Dados Pessoais.
2. O sistema chama o caso de uso UC006 —

Manter Dados pessoais.

A6 — Usuario Seleciona aba Formacao
Académica
1. O usuéario pressiona a aba Formacédo
Académica.
2. O sistema chama o caso de uso UCO007 -

Manter Formacéo Académica.

A7 — Usuario pressiona a aba Cursos
Complementares

1. O usuério pressiona a aba cursos.

2. O sistema chama o caso de uso UCO009 -
Manter Cursos Complementares.

A8 — Usuéario pressiona a aba Cargos e
Pretensédo Salarial

1. O usuario pressiona a aba cargos e pretensao
salarial.

2. O sistema chama o caso de uso UC010 -

Manter Pretensédo Salarial e de cargos
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Fluxo de Excecao

E1 — Nome da empresa em branco

1.

2.

3.

O sistema apresenta a mensagem “O nome
da empresa esta em branco, por gentileza
inserir a informacgao. “.

O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

E2 — Cargo em branco

1.

2.

3.

O sistema apresenta a mensagem “O campo
cargo esta em branco, por gentileza informar
0 cargo ocupado nesta empresa. “.

O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

E3 — Data de admissao nao informada

1.

2.

3.

O sistema apresenta a mensagem “Data de
admissdo nao informada, por gentileza inserir
a data que iniciou na empresa. “.

O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

7

E4 — Data de desligamento € menor do que a

data de admissao

1.

O sistema apresenta a mensagem “A data de
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desligamento é menor que a data de
admissédo. Por gentileza informar uma data
correta. ”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

E5 — Descricéo das atividades em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
descricdo das atividades esta em branco, por
gentileza  informar  resumidamente  as
atividades desenvolvidas na empresa. ”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de experiéncia profissional
(DV1).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 11 — UC009 — Manter Cursos Complementares

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso |UC009 — Manter Cursos Complementares do Candidato

Objetivo Cadastrar e alterar cursos complementares do candidato.

Data View DV1 — Tela manutencédo cursos complementares

DV2 — Tela listagem cursos complementares

Pré-condicdes O usuério deve ter realizado o login no sistema e acionar o
bot&o incluir novo candidato no caso de uso UC005 —

Manter Candidato.

P6s-condicbes Curso incluido, alterado e excluido com sucesso.
Ator primario Analista de recrutamento
Fluxo Principal 1. O sistema apresenta a tela de manutencao de

cursos complementares (DV1) e a listagem de
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cursos complementares (DV2).

O usuério pressiona o bot&o incluir novo curso.

O sistema habilita os campos da tela de
manutencao de cursos complementares (DV1).

O usuario informa os dados solicitados e
pressiona o bot&o salvar.

O sistema salva as informa¢des no banco de
dados.

O sistema emite a mensagem “Curso
complementar salvo com sucesso! “.

O usuario pressiona o botao “OK” da mensagem.
O sistema apresenta novamente a tela
manutengcdo (DV1) e listagem de cursos
complementares (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Cancelar a inclusédo de curso complementar

1. O usuério pressiona o botédo cancelar.

2. O sistema desabilita os campos da tela de
manutengdo de cursos complementares
(DV1).

A2 — Editar curso complementar

1. O usuério pressiona o0 botdo editar curso
complementar da tela listagem de cursos
complementares (DV2).

2. O sistema carrega os dados na tela de
manutengdo de cursos complementares
(DV1) e permite sua alteracao.

3. O usuério altera as informacfes e pressiona o
botéo salvar.

4. O sistema salva as alteragcbes no banco de
dados e apresenta a mensagem “Alteracao
efetivada com sucesso! “.

5. O wusuario pressiona o botdo “OK” da




107

mensagem.
6. O sistema apresenta novamente a tela de
manutencdo (DV1) e listagem de cursos

complementares (DV2).

A3 — Excluir curso complementar

1. O usuario seleciona o botdo eliminar curso
complementar na tela listagem de cursos
complementares (DV2).

2. O sistema apresenta a mensagem “Deseja
eliminar o curso complementar? ”.

3. O usuario aciona a opgao “SIM”.

4. O sistema elimina do banco de dados.

5. O sistema apresenta a mensagem
“Eliminagao realizada com sucesso! “.

6. O usuario pressiona “OK” da mensage.

7. O sistema apresenta novamente a tela de

manutengdo (DV1) e listagem de cursos

complementares (DV2).

A4 — Usuério seleciona aba Dados pessoais
1. O usuario pressiona a aba Dados Pessoais.
2. O sistema chama o caso de uso UC006 —

Manter Dados Pessoais.

A5 — Usuério seleciona aba Formacao

Académica

1. O usuario seleciona a aba Formacéao
Académica.

2. O sistema chama o caso de uso UC007 —
Manter Formacgéao Académica.

A6 — Usuéario seleciona aba Experiéncias
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Profissionais

1. O usuario pressiona na aba Experiéncias
Profissionais.

2. O sistema chama o caso de uso UC008 —

Manter Experiéncias Profissionais

A7 — Usuério seleciona aba Cargos e Pretensao

Salarial

1. O wusuario pressiona a aba Cargos e
pretenséo salarial.

2. O sistema chama o caso de uso UC010 —

Manter Pretensao salarial e de cargos.

Fluxo de Excecao

E1 — Nome do curso em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “Nome do
curso esta em branco, por gentileza inserir
esta informacéo. .

2. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela manutencédo de
cursos complementares (DV1) e listagem de
cursos complementares (DV2).

E2 — Nome da instituicdo de ensino em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “Nome da
instituicho estd em branco, inserir esta
informacao. .

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela manutencédo de
cursos complementares (DV1) e listagem de

cursos complementares (DV2).
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E3 — Situacéo do curso néo informado

1. O sistema apresenta a mensagem “A situacao
do curso nao foi selecionada, por gentileza
informar o status do curso. “.

2. O usuéario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela manutencdo de
cursos complementares (DV1) e listagem de

cursos complementares (DV2).

E4 — Data de conclusdo € menor do que a data

de inicio

1. O sistema apresenta a mensagem “A data de
conclusdo do curso € menor do que a data de
inicio, por gentileza informar uma data valida”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta a tela manutencédo de
cursos complementares (DV1) e listagem de

cursos complementares (DV2).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 12 — UC010 — Manter Pretensao Salarial

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO010 — Manter Pretenséo Salarial e de cargos do
Candidato

Objetivo Cadastrar, consultar e alterar a pretensao de salério e
cargos do candidato.
Data View DV1 — Tela manutencéo pretensao salarial e cargos

Pré-condicdes

O usuario deve ter realizado o login no sistema e acionar o
bot&o incluir novo candidato no caso de uso UC005 —

Manter Candidatos.

Pos-condicdes

Incluir, alterar e consultar pretenséo salarial e cargos.

Ator primario

Analista de recrutamento




Fluxo Principal
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O sistema apresenta a tela manutencdo
pretenséo salarial e cargos (DV1).

O sistema habilita os campos da tela manutencéo
pretensao salarial e cargos (DV1).

O usuério informa os dados e pressiona o0 botdo
salvar.

O sistema salva os dados no banco de dados.

O sistema apresenta a mensagem “As
informacdes foram salvas com sucesso! “.

O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.
O sistema apresenta novamente a tela de

manutencao de pretensédo salarial e cargos.

Fluxo Alternativo

Al — Alterar cargos e pretenséo salarial

1. O sistema apresenta a tela manutencdo de
pretensdo salarial e cargos (DV1).

2. O usuario pressiona o botao alterar.
O sistema habilita os campos da tela para
alteracéo.

4. O usuério altera os dados e pressiona o botéao
salvar.

5. O sistema apresenta mensagem “Alteracéo
realizada com sucesso! “.

6. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

7. O sistema retorna para a tela manutencéo
pretenséo salarial e cargos (DV1).

A2 — Cancelar alteracdo de cargos e pretensao

salarial

1. O usuério pressiona o botéao cancelar.

2. O sistema desabilita os campos da Tela
manutencdo pretensao salarial e cargos
(DV1).
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A3 — Cancelar incluséo de candidato

1. O usuério pressiona o botédo cancelar.

2. O sistema retorna para a tela principal do
caso de USO UCO005 — Manter Candidato.

A4 — Usuario seleciona aba Dados pessoais

1. O usuério pressiona a aba Dados pessoais.

2. O sistema chama o caso de uso UCO006 —
Manter Dados Pessoais.

A5 — Usuério seleciona aba Formacao

Académica

1. O usuario pressiona a aba Formacédo
Académica.

2. O sistema chama o caso de uso UCO007 -

Manter Formag&o Académica.

A6 — Usudario seleciona aba Experiéncias

Profissionais

1. O wusuério pressiona a aba Experiéncias
Profissionais.

2. O sistema chama o caso de uso UC008 —

Manter Experiéncias Profissionais.

A7 — Usuario seleciona aba Cursos

complementares

1. O usuéario pressiona a aba Cursos
Complementares.

2. O sistema chama o caso de uso UC009 —

Manter Cursos Complementares.

Fluxo de Excecao

E1 — Campo pretenséao salarial ndo foi informado

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo




112

pretensdo n&o foi informado, por gentileza
inserir a informacgéo. “.

2. O wusuario pressiona o0 botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema exibe novamente a tela
manutencdo de pretensao salarial e cargos
(DV1).

E2 — Campo ultimo salario néo foi informado

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
altimo salario nao foi informado, por gentileza
inserir esta informacgao. ”.

2. O wusuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela de
manutencdo de pretensdo salarial e cargos
(DV1).

E3 — Cargo pretendido néo foi informado

1. O sistema apresenta a mensagem “Nao foi
informado nenhum cargo pretendido, por
gentileza informar pelo menos um cargo”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da
mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela
manutencdo de pretensdo salarial e cargos
(DV1).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 13 — UC011 - Gerenciar Avaliacbes

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso |UCO011 - Gerenciar avaliacbes

Objetivo Gerenciar as avaliagOes realizadas nos processos seletivos

Data View DV1 — Tela pesquisa de avaliacdes
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DV2 — Tela listagem de avaliacdes

DV3 — Tela manutencéo de avaliagbes

Pré-condicdes

O usuario devera realizar o login previamente no sistema.

P&s-condicbes

Avaliacao incluida, alterada e consultada com sucesso.

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1.

O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem de avaliagbes (DV2).

O usuario seleciona o botdo “Nova Avaliagao”.

O sistema apresenta a tela manutencdo de
avaliacbes (DV3) para inclusdo de nova
avaliacéo.

O usuério informa o tipo de avaliacdo, data de
alteracdo e quantidade de questdes.

O sistema habilita os campos para inserir as
guestdes de acordo com o campo quantidade de
guestodes.

O wusuario informa as questdes nos campos
habilitados e pressiona o botéo salvar.

O sistema salva no banco de dados a avaliagéo.

8. O sistema apresenta a mensagem “Avaliagéo

9.

cadastrada com sucesso. .

O usuario clicar no botao “OK”.

10.0 sistema apresenta a tela de pesquisa de

avaliacao (DV1) e listagem de avaliagédo (DIV2).

Fluxo Alternativo

Al — Editar AvaliacGes

1.
2.

O usuario clica no botéo editar avaliacao.
O sistema apresenta a tela de manutencdo de
avaliacdes (DV3) para alteragao.

. O usuério altera os dados que deseja.
4.

. O sistema apresenta uma mensagem “Avaliagao

O usuario pressiona o botao salvar.

alterada com sucesso! “.

. O sistema exibe a tela de pesquisa (DV1) e
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listagem de avaliagdes (DV2).

A2 — Cancelar edicdo/nova avaliacéo

1. O usuario aciona o botéo cancelar.

2. Nenhum dado € salvo e o0 sistema apresenta a
tela de pesquisa (DV1) e listagem de avaliacbes
(DV2).

A3 — Pesquisar avaliagbes

1. O usuério informa o titulo ou tipo da avaliagdo no
campo de pesquisa da tela pesquisa de
avaliacdes (DV1).

2. O usuério pressiona o botdo pesquisar.

3. O sistema exibe as avaliagdes encontradas na

tabela da tela listagem de avaliacbes (DV2).

A4 — Excluir avaliacbes

1. O usuario realiza previamente a consulta da
avaliacdo que deseja excluir e pressiona o botéo
eliminar.

2. O sistema verifica se o cliente possui relagbes

Fluxo de Excecao

E1 — Campo de pesquisa de avaliacbes em branco

1. O sistema emite a mensagem “O campo de
pesquisa esta em branco, por gentileza informar
dados para a pesquisa’.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa

de avaliacdo (DV1) e listagem de clientes (DV2).

E2 — Avaliacdo ndo encontrada
1. O sistema ndo exibe nenhuma avaliagcdo na
listagem de avaliagbes (DV2).

2. O sistema apresenta mensagem “Nao foi
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localizada nenhuma avaliagdo com os dados
informados”.
3. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.
4. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e

listagem de avaliagdes (DV2).

E3 — Avaliacdo possui relagcdo com processo seletivo

1. O sistema exibe a mensagem “A avaliacdo nao
podera ser excluida! A Avaliacdo possui relacao
com processos seletivos e ndo serd permitida
sua exclusao”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem de avaliagbes (DV2)

E4 — Itens de avaliacdo em branco

1- O sistema apresenta a mensagem “Existem itens
da avaliacdo que estdo em branco, por gentileza
informar dados nestes campos. “.

2- O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3- O sistema apresenta a tela de manutencdo de
avaliagcbes (DV3).

E5 — Tipo de avaliacdo em branco

1. O sistema emite a mensagem “O tipo de
avaliacdo estd em branco e deverd ser
preenchido. Por gentileza informar qual o tipo da
avaliacdo que esta cadastrando. “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
avaliagbes (DV3).

E6 — Quantidade de questdes em branco
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1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
quantidade de questdes estd em branco, por
gentileza informar a quantidade de questdes que
tera a avaliacao. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

avaliacdes (DV3).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 14 — UCO012 — Gerenciar Etapas para Processo Seletivo

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO012 - Gerenciar Etapas para Processo Seletivo

Objetivo Gerenciar as etapas que farao parte dos processos
seletivos.
Data View DV1 — Tela pesquisa etapas do processo seletivo

DV2 — Tela listagem das etapas do processo seletivo
DV3 — Tela manutencéo das etapas do processo seletivo

DV4 — Tela pesquisa de avaliacao

Pré-condicdes

O usuario devera fazer o login previamente no sistema.

Pos-condicdes

Etapas do processo seletivo incluida, alterada e consultada

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela pesquisa (DV1) e
listagem dos processos seletivos (DV2).

2. O usuario seleciona o botao “Novo processo”.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
processos seletivos (DV3) para inclusdo do novo
processo.

4. O usuario informa o codigo da etapa, data de
alteracao e titulo da etapa do processo seletivo.

5. O usuario aciona o botao “Nova Etapa”.

6. O sistema habilita os campos Etapa 01, detalhes

e avaliacao.
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7. O usuério informa os dados e pressiona o botdo
de pesquisa de avaliacao.

8. O sistema apresenta a tela de pesquisa de
avaliacao (DV4).

9. O usuério informa os dados para pesquisa e clica
no botdo pesquisar.

10.0 sistema apresenta os dados encontrados de
acordo com a pesquisa.

11.0 usuério clica em uma avaliacdo e pressiona o
botao “Selecionar”.

12.0 sistema retorna para a tela de manutencéo das
etapas do processo seletivo.

13.0 usuario pressiona o botéo salvar.

14.0 sistema salva os dados no banco de dados.

15.0 sistema apresenta a mensagem “Dados
registrados com sucesso! “.

16. 0 usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

17.0 sistema presenta novamente a tela de
pesquisa (DV1) e listagem das etapas de

processos seletivos (DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Alterar etapas do processo seletivo

1. O usuério pressiona o botdo editar etapas do
processo seletivo.

2. O sistema apresenta a tela de manutencdo de
etapas do processo seletivo (DV3).

3. O usuério podera alterar o campo etapa e detalhe
e podera pressionar o botdo “nova etapa”’ se
desejar incluir mais uma etapa.

4. O usuério pressiona o botéo salvar.

5. O sistema salva as alteracdes no banco de dados
e apresenta a mensagem “Alteracdo efetivada
com sucesso! “.

6. O sistema apresenta novamente a tela de
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pesquisa (DV1) e listagem de etapas do processo
seletivo (DV2).

A2 — Cancelar editar/nova etapa processo seletivo

1. O usuério aciona o botéo cancelar.

2. Os dados nédo sao salvos e o sistema apresenta
a tela de pesquisa (DV1) e listagem de etapas do

processo seletivo (DV2).

A3 — Pesquisar etapa do processo seletivo

1. O usuario informa o titulo do processo seletivo na
tela de pesquisa (DV1).

2. O usuério pressiona o botdo pesquisar.

3. O sistema apresenta as etapas na tabela da tela

listam de etapas do processo seletivo (DV2).

A4 — Excluir etapas do processo seletivo

1. O usuario realiza previamente a consulta da
etapa de processo seletivo que deseja excluir e
pressiona o botéo eliminar.

2. O sistema verifica se esta etapa ndo esta
vinculada a algum processo seletivo.

3. O sistema apresenta a mensagem “Deseja
eliminar este item? “.

4. O usuario pressiona a opcao “SIM”.

5. O sistema elimina da base de dados.

6. O sistema exibe a mensagem “Exclusao
efetivada com sucesso” e apresenta novamente a
tela pesquisa (DV1) e listagem de etapas de
processo seletivo (DV2).

Fluxo de Excecao

E1 — Campo de pesquisa em branco
1. O sistema apresenta a mensagem “O campo de

pesquisa esta em branco, por gentileza informar
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os dados. “.

2. O usuario pressiona o botao “OK”.

3. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa
(DV1) e listagem de etapas dos processos
seletivos (DV2).

E2 — Etapa do processo seletivo ndo encontrada

1. O sistema ndo exibe nenhum resultado tela
listagem etapas de processos seletivos (DV2).

2. O sistema apresenta mensagem “Nao foi
encontrada nenhuma etapa de processo seletivo
com os dados informados. “.

3. O usuario pressiona o botao “OK”.

4. O sistema exibe novamente a tela de pesquisa
(DV1) e listagem de etapas dos processos
seletivos (DV2).

E3 — Etapa esté vinculada & um processo seletivo

1. O sistema emite a mensagem “Esta etapa padrao
esta vinculada com um processo seletivo, desta
forma néo sera possivel a exclusao. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem de etapas dos processos seletivos
(DV2).

E4 — Descricdo da etapa e detalhe em branco.

1. O sistema apresenta mensagem “Os campos
descricéo da etapa ou detalhes estdo em branco,
por gentileza inserir a informagao solicitada”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

etapas do processo seletivo (DV3).
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E5 — Campo avaliagdo em branco

1. O sistema apresenta mensagem “Campo de
avaliacdo em branco, por gentileza selecionar
uma avaliagdo para a etapa”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de manutencdo de

etapas do processo seletivo (DV3).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 15 — UC013 - Gerenciar Processos Seletivos

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UC013 — Gerenciar Processos Seletivos

Objetivo

Gerenciar 0s processos seletivos realizados no sistema.

Data View

DV1 — Tela pesquisa processo seletivo

DV2 — Tela listagem processo seletivo

DV3 — Tela gerenciamento processo seletivo
DV4 — Pesquisa de cliente

DV5 — Pesquisa Usuario Responsavel

DV6 — Pesquisa Etapas

Pré-condicdes

Pos-condicdes

Ator primario

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela pesquisa processo
seletivo (DV1) e listagem de processos
seletivos (DV2).

2. O usuério pressiona o botdo novo processo
seletivo.

3. O sistema exibe a tela gerenciamento
processo seletivo (DV3).

4. O usuario informa os dados.

5. O usuario pressiona no botdo zoom de cliente.

6. O sistema apresenta a tela de pesquisa de
clientes (DV4).
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7. O usuario informa o nome ou CPF/CNPJ no
campo de pesquisa e pressiona o0 botao
pesquisar.

8. O sistema apresenta os clientes encontrados
em uma tabela.

9. O usuério seleciona o cliente e pressiona o
botéo selecionar.

10.0 sistema retorna para a tela gerenciamento
processo seletivo (DV3)

11.0 wusuario pressiona no botdo zoom de
responsavel.

12.0 sistema apresenta a tela de busca de
usuério responséavel (DV5).

13. O usuério informa o nome do usuério e
pressiona o botdo pesquisar.

14.0 sistema apresenta 0s usuarios encontrados.

15.0 usuério seleciona um usuario e pressiona o
botéo selecionar.

16.0 sistema retorna para a tela para a tela
gerenciamento processo seletivo (DV3)

17.0 usuario pressiona o botdo zoom de etapas
para o processo.

18.0 sistema abre a tela de Pesquisa Etapas
(DV5).

19.0 usuario informa o titulo das etapas e
pressiona o botédo pesquisar.

20.0 sistema apresenta os dados localizado.
21.0 usuéario seleciona uma das etapas
predefinidas e pressiona o botédo selecionar.
22.0 sistema retorna para a tela gerenciamento

processo seletivo (DV3).

23.0 usuario pressiona o botao salvar.

24.0 sistema salva as informagfes no banco de
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dados.

Fluxo Alternativo

Al — Vincular candidatos ao processo seletivo

1. O usuario pressiona o0 botdo vincular
candidato ao processo seletivo.

2. O sistema chama o caso de uso UC013 -
Vincular Candidatos ao processo Seletivo.

A2 — Avaliar Candidatos do processo seletivo

1. O usuério pressiona o0 botdo avaliar
candidatos/etapas.

2. O sistema chama o caso de uso UC014 -

Registrar e Avaliar Processos Seletivos.

A3 — Cancelar a inclusdo/edicdo do processo

seletivo

1. O usuério pressiona o botédo cancelar.

2. O sistema apresenta a mensagem “Deseja
cancelar a inclusdo/alteracdo de processo
seletivo? ”.

3. O usuario pressiona a opg¢ao “SIM”.

4. O sistema apresenta novamente a tela de
gerenciamento de processos seletivos (DV3).

Fluxo de Excecao

E1 — Cddigo Processo Seletivo em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “O cédigo do
processo seletivo estd em branco, favor informar
um valor para este campo. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de gerenciamento de
processo seletivo (DV3).

E2 — Titulo processo seletivo em branco

1. O sistema apresenta a mensagem “Titulo do
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processo seletivo esta em branco, por gentileza
inserir esta informacgao. “.
2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.
3. O sistema apresenta a tela de gerenciamento de

processo seletivo (DV3).

E3 — N&o foi informado o cliente

1. O sistema apresenta a mensagem “O campo
cliente estd em branco, por gentileza informar um
cliente para este processo seletivo. “.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de gerenciamento de

processo seletivo (DV3).

E4 — Nao foi informado usuario responsavel

1. O sistema emite a mensagem “O campo usuario
responsavel pelo processo seletivo esta em
branco, por gentileza selecionar usuario
responsavel! ”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta a tela de gerenciamento de
processo seletivo (DV3).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 16 — UC014 — Vincular Candidatos ao Processo Seletivo

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso |UC014 — Vincular Candidatos ao processo Seletivo

Objetivo Vincular candidatos ao processo seletivo.
Data View DV1 — Vinculacéo de candidatos ao processo seletivo
Pré-condicdes Estar logado no sistema e acessar o botdo vincular

candidato do caso de uso UC012 — Gerenciar Processos

Seletivos

Pos-condicdes Candidato vinculado ao processo seletivo

Ator primario Analista de recrutamento
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Fluxo Principal 1. O sistema apresenta a tela vinculagdo de
candidatos ao processo seletivo (DV1);

2. O usuério informa o nome ou CPF do candidato e
clica no botéo pesquisar.

3. O sistema apresenta em uma tabela o0s
resultados obtidos pela pesquisa.

4. O usuério seleciona um ou mais candidatos e
pressiona o botéo selecionar.

5. O sistema vincula os candidatos ao processo
seletivo.

6. O sistema chama o caso de uso UC012 -

Gerenciar Processos Seletivos.

Fluxo Alternativo Al — Cancelar Vinculacao de candidatos
1. O usuario clica no botao cancelar.
2. O sistema chama o caso de uso UC012 -

Gerenciar Processos Seletivos.

Fluxo de Excegao E1 — Nenhum candidato foi encontrado

1. O usuario informa dados para pesquisa e
pressiona o botdo pesquisar.

2. O sistema nao lista nenhum registro na tabela e
emite a mensagem “Nenhum candidato foi
encontrado com os dados da pesquisa. ”.

3. O sistema apresenta novamente a tela DV1 —

Vinculagéo de candidatos ao processo seletivo.

FONTE: o autor (2017).

Quadro 17 — UC015 — Registrar e Avaliar Processos Seletivos

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso |UCO015 — Registrar e Avaliar Processos Seletivos

Objetivo Avaliar candidatos em cada etapa do processo seletivo

Data View DV1 - Tela avaliacdo candidatos por etapa
DV2 — Tela manutencéo avaliagédo candidato principal

DV3 — Tela manutencéo avaliacdo candidato

Pré-condicdes O usuario devera estar logado no sistema e ter clicado o
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botdo avaliar candidatos/etapas no caso de uso UC012 —
Gerenciar Processos Seletivos

Pos-condicdes

Ter avaliado os candidatos em cada etapa do processo

seletivo

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela avaliagcdo candidatos
por etapa (DV1).

2. O usuério pressiona no botdo modificar da etapa
01.

3. O sistema exibe a tela manutencdo avaliacdo
candidatos principal (DV2).

4. O wusuéario pressiona o botdo modificar na
listagem de candidatos.

5. O sistema apresenta a tela manutencéo
avaliacdo candidato (DV3).

6. O usuério preenche as informag6es e informa se
0 usuério foi aprovado ou reprovado.

7. O usuario pressiona o botdo salvar.

8. O sistema salva as informacdes no banco de
dados.

9. O sistema apresenta a mensagem “Alteracdes
realizadas com sucesso! “.

10.0 sistema apresenta novamente a tela
manutengdo avaliagdo candidatos principal
(DV2).

Fluxo Alternativo

Al — Cancelar avaliacdo do candidato

1. O usuério clica no bot&o cancelar.

2. O sistema nao realiza as alteracbes e retorna
para a tela manutencdo avaliacdo candidato
principal (DV2).

A2 — Encerramento da etapa do processo seletivo
1. Todos os candidatos devem estar avaliados
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4.
5.

previamente. O sistema apresenta a tela
manutengdo avaliagdo candidatos principal
(DV2).
. O usuario seleciona o status de finalizado para
esta etapa e pressiona o botédo salvar.
O sistema registra no banco de dados o término
desta etapa e apresenta a mensagem “Etapa
processo seletivo finalizada com sucesso. “.
O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.
O sistema apresenta novamente a tela principal

do caso de uso

Fluxo de Excecao

E1 — Comentario sobre desempenho em branco

1

2
3

. O sistema emite a mensagem 0 campo
comentarios sobre desempenho do candidato
estd em branco, por gentileza informar uma
justificativa para aprovacao ou reprovacao.

. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

. O sistema apresenta novamente a tela

manutencao avaliacdo candidato (DV3).

E2 — Data da avaliacdo do candidato nao foi inserida

1

. O sistema emite a mensagem “Data de avaliagao
do candidato ndo foi inserida, por gentileza
informar a data de hoje ou a data que foi
efetivamente avaliado”.

O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.
O sistema apresenta novamente a tela

manutenc¢do avaliagdo candidato (DV3).

FONTE: o autor (2017).

Quadro 18 — UC016 — Gerenciar Encaminhamento Contratacdo

Descricao de caso de uso

Nome do Caso de Uso

UCO016 - Gerenciar Encaminhamento Contratacéo

Objetivo

Gerenci

ar a contratacdo do candidato, permitindoa geracao
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bY

de um documento para encaminhamento a empresa

contratante

Data View

DV1 - Pesquisa Encaminhamento Contratacao
DV2 — Listagem Encaminhamento Contratagéo
DV3 — Manuteng&do Encaminhamento Contratagao

Pré-condicdes

O usuario devera estar logado no sistema e o candidato

aprovado no processo seletivo

P&s-condicbes

Gerar 0 encaminhando de contrata¢géo do candidato

Ator primario

Analista de recrutamento

Fluxo Principal

1. O sistema apresenta a tela de pesquisa (DV1) e
listagem encaminhamento contratacdes (DV2).

2. O usuério clica no botéo editar.

3. O sistema apresenta a tela manutencéo
encaminhamento contratacdo (DV3).

4. O sistema carrega os dados do candidato para
encaminhamento.

5. O usuario informa o campo documentos
necessarios para contratacdo e pressiona 0
botéo salvar.

6. O sistema salva os detalhes para contratacdo no
banco de dados e emite a mensagem “Dados
salvos com sucesso. “.

7. O usuario pressiona o botao “OK”.

8. O sistema apresenta novamente a tela de
pesquisa (DV1), listagem (DV2) e manutencao do
encaminhamento para contratagéo (DV3).

Fluxo Alternativo

Al — Imprimir Encaminhamento Contratagao

1. O wusuéario previamente faz a consulta do
candidato e clica no bot&o editar.

2. O sistema apresenta a tela de manutencao
encaminhamento contratagéo (DV3).

3. O usuario pressiona o botdo imprimir.

B

O sistema realiza a impressdo e emite a
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mensagem “Encaminhamento para contratacéo

impresso com sucesso. “.

5. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

O sistema apresenta novamente a tela de
pesquisa (DV1), listagem (DV2) e manutencao de
encaminhamento para contratacéo (DV3).

A2 — Cancelar Encaminhamento Contratacao

1

2.

. O usuario aciona o botéo cancelar.
Nenhum dado é salvo e o sistema apresenta
retorna para a tela de pesquisa (DV1) e listagem

de encaminhando para contratacéo (DV2).

A3 — Pesquisar por candidato aprovado

1. O usuério informa o conteddo para pesquisa e

seleciona o tipo da pesquisa na tela de pesquisa

encaminhamento para contratagéo (DV1).

2. O sistema exibe o resultado da pesquisa na

tabela da tela listagem encaminhamento para

contratacao (DV2).

Fluxo de Excecao

E1l — Dados da pesquisa ndo encontrados

1. O sistema apresenta a mensagem “Nenhum

resultado encontrado com os dados informados”.

2. O usuario pressiona o botdo “OK” da mensagem.

3. O sistema apresenta novamente a tela de

pesquisa (DV1) e listagem de encaminhamento

para contratacédo (DV2).

FONTE: o autor (2017).




APENDICE H - DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS

Figura 58 - Diagrama de classes com atributos
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+ salvar() - void

void

+ salvar()

pkg
FormacaoAcademicaCandidato
Vaga Cliente e
-id_vaga : int - id_clients : int - nivel_formacao : int
- id_cliante : int - razao_social | int - neme_instituicao - int
- codigo_vaga - int - cod_documento © int - nome_curso : int
- fitwlo - int - telefone - int - comentarios - int
- detalhes : int - site int - data_inicio : int
StatusVaga - local_vaga : int - cidade :int - data_final . int Andamento
- escolaridade © int 1 o | -ufint - situacao - int - - -4 concluido
-id int - int — | -tipo_pessoa int .
- statusVaga - int®| 4 g 4 [ - requisitos :int - endereco - int N :;‘ig(t; xg:g
L - quantidade_vagas - int - complemento : int EncaminhamentoContratacac
" - salario - int - bairro - int " -
! - data_alteracao - nt - cep :int - id_encaminhamento : Int ’
T - status_vaga - int - email : int - data_geracao : int
- Alivada 8 - stalus_encaminhamento - int
- desativa_cliente - int _¢
- Desativada + salvar() | void — - documentos_necessarios © int ExperienciaProfissionalCandidato
+ editar{) : void + salvar() . void )
+ consultar() - void + editar(] - void + editar() : void -id sint
+ consultar() - void + sabvar() - void - nome_empresa | int
- vaga + pesquisar() - void - empresa_atual - int
" . + imprimir() : void - data_admissao : int
- - data_desligamento - int
. - descricao_atividades : int
- cargo_pretendido  int
ProcessoSel Encaminhamento
= + sabvar() : void
StatusProcessoSeletivo + editar()  void
-id int ProcessoSeletivoEncaminhamento
#- status : int - id_sncaminhamento - int 1 )
; - id_processo : int ! CursosComplementaresCandi
" 4 - Candidato 1 "
- Em andamenio 1
- Concluido 0. - id_candidato : int - nome_curso | int
ProcessoSeletivo - data_inicio . int
- Cancalado + salvar() : void —————1 _ gata final - int
- id_processo_selstivo : int + editar() * void 1 . R 3
- titulo_processo_seletivo - int 1| + consutar() : void "Dmsjnshlumw. int
it i - situacan_curso : int
- comentanos © int
+ salvar{) - void . L -
o . + salvar() - void
Usuario + editar() : void P
AT o 1| + avaliar{) : void I gacT
-l : + consultar() ; void 1
- codigo_usuano | int .
- nome_completo - int DadosPessoaisCandidato
1 PretensaoSalarialCargosCandidato
-id “int
1. - cpf:int - id_pret_sal - int
- - pretensao_1 © int
- senha : int - nome : int P 5
- desativa_usuario - int SemLmeRsobe il 1 Sz alig
= -id:int - estado : int - pretensac_3 - int
+ salvar() : void - codigo_processo - int Avaliacao - cidade it - pretensac_salarial : int
+ editar() - void - data_alteracao  int - endereco Nt - ulimo_salario : int
e - - id_avaliacao - int ; i
- titulo_stapa_processo : int - data_avaliacao | int :;:Ir:w:)eT;no int + salvar() | void
+ salvar{) : void - quantidade_itens : int e + editar{) - void
N CHTHISTE! cldtem int - estado_civil : int
consutar() : void 1 + salvar() : void - data_nasc : int
1 + aditar{) : void - fone_residencial : int
+ consultar{) - void - fone_celular : int
- email © int
1 - possui_deficiencia : int
* i - detalhe_deficiencia - int
- rede_social - int
ltemEtapaProcessoSeletivo o + salvar() - void
- id_item_etapa . int N + editar() - void
_ - id_item ! int
- datalne : int
- descricao_item : int
- id_avaliacao - int S

FONTE: o autor (2017).



APENDICE | - DIAGRAMA DE SEQUENCIA

Figura 59 - Diagrama de sequéncia Realizar

Login
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sd Realizar Login )

- Analista de recrutamento

: Tela Realizar Login

1. Acionar tela()

- Usuario

I
I
I
« __ _(BdbirTem) |
2 Inserir usuariof() | |
: > |
|

alt : Loop ) 3. Inserir Senha() b— [Engquanto a senha néo estive vélid%a.]
4: Clicar em Login() bI |
N I
4 1 validarUsuarioSenha( ) |

Usuario e Senha validos j]

i (Usuario e Senha vaidos) _ |
I
 __ _ (ogino®)_ _ _ _ | |
< T |
I
I

F

ONTE: o autor (2017).



Figura 60 - Diagrama de sequéncia Manter Usuarios
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sd Manter Usuarios

. Analista de recrutamento

. Tela Pesquisa e
Listagem Usuarios

Tela Manter Usuarios

| 1. AcionarTelal)

- Usuario

""I"'

9. 1: SalvarUsuario()

suario salvo com sucessol

Exibir Tela
o — — ABxorTela) ‘
T \
\ 2 MNovoUsuariof) \
2.1 AcionarTelal) |
_ _ _ (ExibirTela) __ _ m
ExibirTela

o — — ARxbirTela) ___ ‘

! 3 InformErNome()

4: Informa‘[’Te\efone()
I
5. InformarCodigoUsuariof)

6: InformarEmail()

7 InforrharCPF()

g InformgrSenha()
I

9: PressionarSalvarUsuario()
1
\
\
€ ————— Wsuario salv O_%@_Suie ssol _ _ _ _ _ _ _ |

T \

__________ fl

FONTE: o autor (2017).



Figura 61 - Diagrama de sequéncia Manter Clientes
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sd Manter Clientes J

. Analista de recrutamento

Tela pesquisa e
Listagem de Clientes

. Tela Manter Clientes

. Cliente

| 1. AcionarTela( )

(Exibir Tela)

2 1. AcionarTela()

e _ _ _ _ (ExbirTel) __ _ _
< _ _(ExiirTela)_ _
L
| 3 \me!ere 05 dados()
4. Prdssiona salvar()
|
|
|
|
P - Q\ejtgslalvg comsucessol _ _ _ _ _ _ _ _
_|_ 1

4.1 SalvarCliente()

Cliente Salvo com sucessol

___________ l

FONTE: o autor (2017).



Figura 62 - Diagrama de sequéncia Manter Vagas
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sd Manter Vagas J

- Analista de
recrutamento

| 1. AcionarTelal)

Tela Pesquisa e

Tela Manter Vagas Cliente

Listagem de Vagas

 _ (Exbirtela) _
T
| 2. NovaVagal)
2.1 AcionarTela()
o _ _ _(edbirtela) ,jj
lc _(Exbirtela) _
- |
l 3 Chclar BuscarClientg()
| P
|
|
e Umsecteres |
4 SelecionarClients()
: >
e Clete Selecionado _ _ _ _ _ _ _|
5 Infom]a dados solicitados() ’
6. Clicp em salvarvagar)
g
|
|
 _ _ _ (vagashiacomsucesson_ _ _ _ __|
- |

}____

3.1: buscarCliente()
Retorna lista de clietes) j]

6.1 salvarVaga()

|
|
|
|
|
:
:

& — _Vagasava cop sucessol) _ _ _ _ _

FONTE: o autor (2017).



Figura 63 - Diagrama de sequéncia Gerenciar Candidatos
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sd Gerenciar Candidatos )

- Analista de recrutamento

Tela Pesquisa Listagem
Gerenciar Candidatos

1 Acionar tela() |
<____LE£b£teiaL____j]

3 Clicar novaCandidato( ) >

2: Clicar novoCandidato( ) ) |

ref

UCO006 - Manter Dados pessoais do Candidato

ref

UCO07 - Manter Formagéo Académica do Candidato

- Candidato

ref

UJCO008 - Manter Experiéncia profissional do Candidato

JC00S - Manter Cursos do Candidato do Candidato

ref

ref

UC010 - Manter Pretensdo Salarial e cargo do Candidato

< Candidato salvo com sucessol

3.1 salvarCandidato()

L~ Candidato salvo com sucessol

FONTE: o autor (2017).



Figura 64 - Diagrama de sequéncia Manter Dados Pessoais do Candidato
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sd Manter Dados Pessoais do Candidato )

. Tela Manter Dados Pessoais

- DadosPesscaisCandidato

- Analista de
recrutamento
| 1. Acionar tela()
Exibir tela
< _ (Exibirtela) __ _
| .
X 2 Informar dados pessoais()
3: Clicar salvarDadosPessoais()
¢ — _Dados salvos com sucessol _ _

3.1 salvarDadosPessoais()

___Dados salvos com sucessol _ _ _ jj

FONTE: o autor (2017).



Figura 65 - Diagrama de sequéncia Manter Formag&éo Académica do Candidato
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sd Manter Formag&o Académica do Candidato )

Analista de
recrutamento

Tela Manter Formagé&o Académica FormacacAcademicaCandidato

1. Acionar tela()
,,,,,,, ( @@E@,,,,,,,jj

(Exibe tela inserir)

2: Clicar novaFormacaoAcademical) jj

3. Inserir informagdes()

4: Clicar salvarNovaForcagdoAcademical)

4.1 salvarFormacaoAcadémica()

Dados salvos com sucessol

Dados salvos com sucessol

FONTE: o autor (2017).

Figura 66 - Diagrama de sequéncia Manter Experiéncia Profissional do Candidato

sd Manter Experiél

ncia Profissional do Candidato )

. Analista de recrutamento T

| ‘Tela Manter Experiéncia Profissional | | . ExperienciaProfissionalCandidato

1. Acionar tela() ‘
e ____(Exbirtde) __ _ ___ j]

(Exibe tela)

2 Clicar novaExprienciaPraofissional() l |

3. Inserir informagdes| ) ‘

4: Clicar salvarExperienciaProfissional( )

4 1 salvarExperienciaProfissional() g

Dados salvos com sucessol

Dados salvos com sucesso!

FONTE: o autor (2017).
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Figura 67 - Diagrama de sequéncia Manter Cursos do Candidato

sd Manter Cursos Complementares do Candidato )
‘Tela Cursos Complementares CursosComplementaresCandidato
. Analista de recrutamento \ T
| 1: Acionar tela() | :
o ——___[(Bdbrtel) :D
\ |
-
| 2 Clicar novoCurso( ) | :
& [Bibirteld) :D
3. Inserir informagdes() ‘ |
|
4. clicar salvarCurso() |
4 1: salvarCursoComplementar( )
_ _ Dados salvos com sucessol _ _ _
¢ — — — Dados salvos com sucessol _ _ _ _ |
1 \ |
\ |
|

FONTE: o autor (2017).

Figura 68 - Diagrama de sequéncia Manter Pretensao e Cargo do Candidato

sd ‘Manter Pretenséc salarial e cargos do Candidato )

Tela manutengéo pretensao PretensacSalarialCargosCandidato
salarial e cargos

. Analista de recrutamento

\

| 1: Acionar a tela() ‘
\

_______ (@@@@______:D \
\

\

\

2. Informar dados() |

3. Clicar salvaPretencacSalarialCargos( )

3.1 salvaPretencaoSalarialCargos()
. _ _ Dados salvos com sucessol _ _ _
Dados salvos com sucessol

———

FONTE: o autor (2017).



Figura 69 - Diagrama de sequéncia Manter Avalia¢éo
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sd Gerenciar Avaliat;éo)

Tela pesquisa
listagem avaliagées

‘Tela Manter Avaliagdes

Avaliacao

. Analista de T ‘
recrutamento [ | |
| | | |
1. Acionar tela() [ | ‘
_____tE_xwtlrt_e@____j] | |
< | |
T | | |
2: Clicar novaAvaliagéo() [ | \
2.1 Acionar Tela() [ \
! \
*********** \
| \
e m S| | |
3: Informa data glteragao() ’l }
4 Informa tipo abaliagéo() ’_ ‘
5. Informa quantidac]e questées() ’_ \
| \
Il
1
loop J [Repetif até que tenha a quantidade de queftfes informada na tela)
L \
6. Informar textojquestéo() |
> |
|
) H \
7. Clicar Salvar
i 0 | . . |
| 7 1. salvarAvaliacao( ) |
| waliagdo salva com S_UCES@E
- Avaliagao salva cop sucessol | || ‘
\
. \
\
\

———

FONTE: o autor (2017).



Figura 70 - Diagrama de sequéncia Manter Etapas Processo Seletivo
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sd Gerenciar Etapa Processo Seletivo )

Analista de recrutamento

| 1: Acionar tela()

Tela pesquisa
listagem etapa

processo seletivo Seletivo

Manutengéo
Etapa Processo

Avaliacao | | : EtapaProcessoSeletivo

(Exibir tela)

2: Clicar novoProcesso()

3. Informar nome, titulo

data alteracdo()

4. Clicar novaEtapal()

5 Informa descrigéo efapa e detalhe()

6. buscarAvaliagéo()

7: Seleciona a‘)ehac;éo()

S

8. Clica salvarbj.,itapas()
1

Dados salvos cor sucessol

5.1: salvarEtapas() ».

Dados salvos cég sucessol  _ _ _ j_’j

FONTE: o autor (2017).
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Figura 71 - Diagrama de sequéncia Gerenciar Processo Seletivo

sd Gerenciar Processo Seletivo )

Tela Gerenciar | Usuario | | EtapaProcessoSeletivo | | Cliente || ProcessoSelstivo
Processo Seletivo

Analista de recrutamento

I
I
I 1: Message34() Ny |
. __ _ [(Bxbirtela) _ _ _ ‘
2: buscarUsugriol) _‘
t L
e ___ FRelomaristadedsuanos _ __ _ _ _ gl

3. Seleciona usuario() |
I
I
I
5. Seleciona etapa()
g I
6 buscarClierlte()

}
T
| Retorna lista cligntes

7. Seleciona cliente() I
8: Informar dados() )

ref

UC013 - Vincular Candidatos ao processo Seletivo

9. clicar salvarProcesso(}

8.1: salvarProcessdSeletivo()

,,,,,,,,,,,,, D ﬂdo,ss,a@acwg@@,,,,,,, ,,,,,,,ju

< r T T
- Dados salvos com sucesso __ _| | | | | |
: \ \ \ \
T \ ‘ \ \
I | | | !

FONTE: o autor (2017).
Figura 72 - Diagrama de sequéncia Vincular Candidato
sd Vincular Candidatos ao processo Selstivo )
Tela Vincular Candidatos :Candidato . ProcessoSeletivo

. Analista de recrutamento T

I

‘ 1: Acionar tela() | |
. |

S (Exibirtela)  _ _ _ _ jj |

|

|

|

2. Informa dado pesquisa() > |

3 clica pesquisarCandidato() .:

3.1: pesquisarCandidatos() jj

4: Selecionar candidatos() '_ [
5: Clicar selecionar() b_ .|
5.1: vincularCandiflatos()
- Candidatos vinculados Cch sucessol
Candados ineuledos comsucessel_ | [T o |

FONTE: o autor (2017).



Figura 73 - Diagrama de sequéncia Avaliar Processo Seletivo
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sd Registrar Avaliar Processo Seletivo )

Tela Avaliar Processo
Seletivo

Tela Manuntengao
Avaliagao Candidatos

| ItemEtapaProcessoSeletivo

| ProcessoSeletivo

Analista de recrutamento

1: Acionar tel

la()

2: Clicar botéo modifi

\

.
[P———
[
\

ca etapa()

B |
2.1: Acionar tela() »
Exibe tela
P
3: Clicar medificarCandidato() “
I j.,.‘
e Esbefela_ _ _ _ _ _ _ _ ____
4: Informar os dados da ayaliagéo do candidato() |
5: Clicar baver()
I 5.1: salvarAvaliagaeCandidato()
I
I
‘ K _Dados salvos com sucessol
Dados salvos ¢ ‘m sucessol
€—————— - Dedretvm oy T
T I I

5.1.1: atualizarProcessoSeletivo() o

Dados salvos com sucessol

FONTE: o autor (2017).

Figura 74 - Diagrama de sequéncia Encaminhar Candidatos

sd Gerenciar Encaminhamento Contratagdo )

Tela Encaminhamento | Candidato | | Vaga | | Cliente | | ProcessoSeletivo | | EncaminhamentoContratacao
Analista de R T T T T T
recrutamento T | | I | |
I
‘ | ! \ | \ \
| 1: Acionar Tela() g } } : } }
K— (Exibir Tela) I | | | |
I I | I I
I I | I I
I I | I I
3: buscarCandidato( ) | | | | | |
L 4: buscarCandidato( ) ‘ } : } }
= (retornarCandidato) | | | |
I I | I I
5 buscarVaga() 6: buscarVagh() n ‘ | ‘ ‘
etomarvoh m [ [ [
— — — — _ (Refornarvaga) ___ _ _ _ | | |
7: buscarCliente() < | I | |
7.1: buscarcliente() X . | |
I I
e rgbomaCleme) | gl ! !
8: buscarStatusProcesso() | | | | |
| 8.1 buscarStatusProcesso() | | |
e | vewmarsansprboesso) Vo lJ |
9: informar Data( ) T T T | }
10: Informar docts detalhe() | | | | |
11: Clicar em salvar() | | | | |
‘ 11.1 SalbarEncamwmhamemtocéntratacao() ‘ - ‘
I I I
K= b | salvocomsucsssoy O j_,_l
¢ s em sl | \ \ | \ \
I I | I I
I I I I

FONTE: o autor (2017).



APENDICE J — DIAGRAMA DE CLASSES COMPLETO

Figura 75 - Diagrama de classes completo
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T

ltemEtapaProcessoSeletivo

- id_item_etapa . int
- datalne : int
- id_avaliacao - int

+ salvar() - void

+ editar{) : void
+ consultar() - void

ltemAvaliacao

- id_item | int
- descricao_item : int

void

+ salvar()

- fone_residencial - int

- fone_celular : int

- email . int

- possui_deficiencia : int
- detalhe_deficiencia - int
- rede_social - int

+ salvar() - void
+ editar() : void

pkg
FormacaoAcademicaCandidato
Vaga Cliente
-id int
-id_vaga : int - id_clients : int - nivel_formacao : int
- id_cliante : int - razao_social | int - neme_instituicao - int
- codigo_vaga - int - cod_documento © int - nome_curso : int
- fitwlo - int - telefone - int - comentarios - int
- detalhes : int - site int - data_inicio : int
StatusVaga - \acaITvaga: int = curdade sint - data_final \:vt . Andamento
— - escolaridade tml 1 o | -ufint - situacao - int - -4 concluido
-id i - in — | -tipo_pessoa int .
- statusVaga - int®| 4 g 4 [ - requisitos :int - endereco - int N :g‘i\:;(t; xg:g
L - quantidade_vagas : int - complemento : int EncaminhamentoContratacac
" - salario - int - bairro - int " -
! - data_alteracao - nt - cep :int - id_encaminhamento : Int ’
=i - status_vaga - int - email :int - data_geracao  int
- Alivada ante - stalus_encaminhamento - int
- desativa_cliente - int _¢
- Desativada + se;rva;:(: vm: — - documentos_necessarios - int ExperienciaProfissionalCandidato
+ editar() : voi + salvar( )  void -
+ consultar{) - void + editar() : void + editar() -id :int
+ consultar() - void + sabvar() - nome_empresa  int
vags + pesquisar(] - void - empresa_atual © int
" . + imprimir( ) - data_admissao : int
- - data_desligamento - int
. - descricao_atividades : int
- cargo_pretendido  int
ProcessoSel Encaminhamento
+ sabvar() : void
StatusProcessoSeletivo + editar()  void
-id int ProcessoSeletivoEncaminhamento
#- status : int - id_sncaminhamento - int 1 )
; - id_processo : int ! CursosComplementaresCandi
i 1
" 4 - Candidato e
- Em andamenio 1
- Concluido 0. - id_candidato : int - nome_curso | int
ProcessoSeletivo - data_inicio . int
- Cancalado + salvar() : void —————1 _ gata final - int
AT | | pedte vea o | < rome_imticso -
Gt oy [Freid - situacao_curso ' it
- comentanos © int
+ salvar() - vaid . Ty -
+ sal v
Usuario + editar() : void el i
+ editar() : void
1| + avaliar() - void
SELETRD - Gl + consultar() : void 1
- codigo_usuano | int . _
- nome_completo - int DadosPessoaisCandidato
1 PretensaoSalarialCargosCandidato
-id “int
Immt . ~cptsint - id_pret_sal - int
- nome : int - pretensédo_1 : int
desa['valms S EtapaProcessoSel - pais | int 1 - pretensac_2 - int
- iva_usuario - |
= Zidint - estado : int - pretensac_3 - int
+ salvar() : void - codigo_processo - int Avaliacao - cidade it - pretensac_salarial : int
+ editar() : void - data_alteracao  int - endereco Nt - ultimo_salario - int
+ consultar() - void - titulo_etapa_processo - int =CLETEEDSIE - complemento : int N .
= - data_avaliacao : int Chair it salvar() - void
+ sabvar() * void - quantidade_itens : int S o + editar() : void
:“”"”” pc cldtem int - estado_civil : int
consutar() : void 1 + salvar() : void - data_nasc : int

FONTE: o autor (2017).



APENDICE K — PLANO DE TESTES

Quadro 19 — Plano de testes
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PLANO DE TESTES

Projeto Desenvolvimento Sistema para gestao de processos seletivos
Elaborador Edwin Barbosa Data alteracéao 10/02/2017
Versao 1.0 Status Homologado
FONTE: o autor (2017).
1. Objetivo:

Este documento relaciona os testes que serdo aplicados para o projeto e

apresenta quais casos de uso serdo testados e o detalhamento dos testes. O

objetivo dos testes de software é garantir que o produto seja entregue com

qualidade visando agregar valor ao usuério final.

2. Escopo

O escopo de testes para 0 projeto sera para todos o0s casos de uSOS

especificados, conforme ilustra o quadro abaixo:

Quadro 20 — Plano de testes — Casos de uso

UC N° Nome do caso de uso Caso de teste
uCo01 Realizar Login TCO001
ucCo02 Manter Usuarios TC002
uCo003 Cadastro de clientes TCO003
uCo004 Cadastrar vagas TC004
UCO005 Gerenciar os candidatos TCO005
UCO006 Manter Dados Pessoais do Candidato TCO006
ucoo7 Manter Formacg&o Académica do Candidato TCO007
uco08 Manter Experiéncia Profissional do Candidato TCO008
UCo009 Manter Cursos Complementares do Candidato TCO009
UC010 | Manter Pretensao Salarial e de cargos do Candidato TCO010
uUCo011 Gerenciar avaliagbes TCO11
ucCo12 Gerenciar Etapas para Processo Seletivo TCO012
uCo013 Gerenciar Processos Seletivos TCO13
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uCo014 Vincular Candidatos ao processo Seletivo TCO014
UC015 Registrar e Avaliar Processos Seletivos TCO015
UC016 Gerenciar Encaminhamento Contratacao TCO16

FONTE: o autor (2017).

3. Ambiente de testes
Sera utilizado um servidor de testes com sistema operacional Windows,

ambiente configurado e os navegadores Google Chrome e Mozilla Firefox.

4. Tipos de testes
Serao aplicados ao projeto os seguintes testes:
e Funcional: Que faré avaliacdo se o que foi especificado foi implementado.
¢ Interface: Verificar a facilidade de uso pelos usuarios
e Desempenho: Verificar se as funcionalidades estdo carregando de maneira

agil, se esta disponivel.

5. Artefatos para apoio nos testes
Serd& disponibilizado para apoio na realizacdo dos testes o caso de teste para
cada funcionalidade, os detalhamentos de caso de uso, interfaces definidas, regras

de negodcio, diagrama de classes e diagrama de sequéncia.

6. Comentéarios dos homologadores

<< Inserir os comentarios dos homologadores do plano de testes>>

Quadro 21 — Plano de testes - Encerramento

Data Versao Descricao alteracdes Autor

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE L — CASOS DE TESTES

Quadro 22 — Caso de teste Realizar Login

Caso de

Teste

TCO001 — Realizar Login

Caso de Uso

UCO001 - Realizar Login

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboracéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execuc¢ao

Acionar o link para acesso ao

Acionar o link

O sistema deve apresentar a tela

2 usuario
cadastrado
sistema

senha corretamente

1 sistema pelo de login para que o usuario insira
navegador seu codigo e senha de acesso.
Possuir um | Informar o cédigo do usuério e a | Clicar no|O sistema deve validar se o

botado entrar

usuario e senha informados estéo
corretos e se estiver valido devera
apresentar a tela de inicio (home)
do sistema.

Nao informar nenhum dado ao

sistema

Acionar 0o
botao
cancelar

O sistema fecha o sistema

acesso

Ter acionado o link
1 de

sistema

ao

Informar um  usuario néo

cadastrado no sistema.

Acionar 0
botao entrar.

O sistema ndo deve permitir o
acesso e apresenta mensagem
informando que o usuario é

invalido.

2 de

sistema

acesso

Ter acionado o link

ao

Informar um usuéario valido no

sistema, porém a senha invalida

Acionar o}

botdo entrar

O sistema ndo deve permitir o
acesso e apresenta mensagem
informando que a senha informada

é incorreta.




Ter acionado o link | Deixar o campo usuario e senha | Acionar botdo | O sistema ndo deve permitir o
3 de acesso ao|em branco entrar acesso ao sistema e apresentar
sistema uma mensagem que O USUArio e
senha estdo em branco.
FONTE: o autor (2017).
Quadro 23 — Caso de teste Manter Usuarios
Caso de .
TCO002 — Manter Usuérios
Teste

Caso de Uso

UC002 — Manter Usuarios

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execuc¢éo

Pressionar o botdo novo usuario |Botdo novo | O sistema deve habilitar a tela de
1 usuario inclusdo de usuarios
Informar os campos solicitados | Acionar 0| O sistema verifica os dados
2 em tela. botdo salvar. |informados, salva os dados no
banco de dados e apresenta a
mensagem “Usuario salvo com
sucesso”.
Ter acionado o | Alterar a senha, status do usuério | Acionar 0 | O sistema verifica as informacdes
1 botao modificar | ou nome completo. botdo salvar. |e apresenta a mensagem “Usuario
usuario. alterado com sucesso”.
Ter acionado o |Informar o nome ou coédigo do | Acionar 0|O sistema realiza a busca e
2 programa manter | usuario. botao preenche a listagem de usuérios
usuarios pesquisar encontrada
Selecionar o usuario que deseja | Pressionar 0| O sistema confirma se deseja
3 eliminar botdo eliminar | eliminar o usuério, elimina do

banco de dados e informa que foi

eliminado com sucesso.
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Devera N&o informar nenhum dado no | Acionar o | O sistema apresenta a mensagem
1 previamente  ter | campo de pesquisa botao ‘o campo de pesquisa esta em
executado o pesquisar branco, informar dados para
programa de consulta”.
pesquisa usuarios
Devera Incluir um novo wusuario e |Acionar o | O sistema ndo salva o usuério e
2 previamente ter o |informar um CPF que ja esta|botdo salvar |apresenta a validagdo “usuario ja
botao incluir | vinculado & outro usuério. cadastrado com o CPF informado”.
acionado.
Previamente  ter | N&o informar nenhum dado para | Clicar no | O sistema néo salva as alterag8es
3 acessado o botdo | o codigo do usuario. botdo salvar. | e apresenta mensagem “O campo
incluir usuario cddigo do usuario esta em branco,
por favor informar o cédigo do
NOVo USUArio.
FONTE: o autor (2017).
Quadro 24 — Caso de teste Cadastro de clientes
Caso de
TCO003 — Cadastro de clientes
Teste

Caso de Uso

UCO003 - Cadastro de clientes

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboracéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo

Previamente abrir | O usuéario deve pressionar o |Botdo novo | O sistema deve apresentar a tela
1 o cadastro de | botdo novo cliente cliente de inclusdo de clientes.

clientes

Ter acionado o |Informar os dados solicitados | Acionar o | O sistema deve validar os dados e
2 botdo novo cliente | sobre o novo cliente. botdo salvar. |salvar no banco de dados.

Apresentar a mensagem que O

cliente foi salvo com sucesso.
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do cliente

Previamente abrir | Informar o nome ou CPF/CNPJ | Acionar o| O sistema deve verificar as

1 0 programa de | no campo de pesquisa. botao informagbes e apresentar na

cadastro de pesquisar. tabela com a listagem de clientes.
usuario

Desistir das alteracGes Clicar no|O sistema ndo deve salvar

2 botdo nenhuma informacéo e apresentar

cancelar a tela inicial da pesquisa de

clientes novamente.
Previamente clicar | Alterar as informagbes que | Acionar o | O sistema verifica as informagdes,
3 no botdo modificar | desejar. botéo salvar. | salva no banco de dados e informa

que o cliente foi adicionado com

Sucesso.

Ter

acionado o

1 botdo novo cliente

Deixar o campo CPF/CNPJ em
branco

Acionar o]
botao salvar

O sistema ndo salva os dados e

apresenta mensagem “O campo
CPF/CNPJ esta em branco”.

Ter

acionado o

2 botao novo cliente

Informar um CPF/CNPJ que ja
esté salvo para algum cliente.

Acionar 0]
botao salvar

O sistema ndo salva os dados e
apresenta mensagem “Ja existe
cliente cadastrado com o mesmo
CPF/CNPJ”.

Eliminar o cliente do sistema

Clicar no

Se o cliente possuir vinculagdes

3 botdo eliminar | em outras rotinas nao devera
da listagem | eliminar e apresentar a mensagem
de clientes “O cliente ndo pode ser excluido,

pois possui relagdo com outras
funcionalidades do sistema”.
FONTE: o autor (2017).
Quadro 25 — Caso de teste Cadastrar Vagas
Caso de
TCO004 — Cadastrar vagas
Teste

Caso de Uso

UCO004 — Cadastrar vagas

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboracgéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo




Previamente
acessar

nova vaga.

Informar os dados da vaga e |Acionar o]

o0 botéo | vincular o cliente da vaga.

botao salvar
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O sistema salva a vaga no banco
de dados e apresenta mensagem

“Vaga salva com sucesso’.

Ter acionado | O usuario devera cancelar a | Clicar no|O sistema ndo salva as
previamente 0 | edi¢do ou inclusdo da vaga botédo informacdes e retorna para a tela
botéo incluir vaga cancelar. de pesquisa e listagem de vagas.
Ter acionado a | Inserir titulo ou cédigo da vaga. Clicar no | O sistema verifica no banco de
funcionalidade botédo dados as vagas de acordo com o
cadastro de vagas pesquisar. parametro e apresenta na listagem
de vagas.
Previamente  ter | Alterar as informagdes | Clicar no | O sistema deve salvar no banco
clicado no botéo | apresentadas em tela. botdo salvar |de dados e informar que as
alterar vaga alteracdes foram efetivadas com
sSucesso.

Ter acionado a|O usuério ndo informa nenhum | Acionar o| O sistema emite um alerta “O
tela de cadastro | dado no campo de pesquisa botao campo de pesquisa esta em
de vagas pesquisar branco, por gentileza informar os
dados para que seja efetivada a

busca”.
Ter acionado o |N&o vincular nenhum cliente a |Pressionar o | O sistema ndo salva a vaga e a
botao incluir vaga. (Deixar o campo em |botdo salvar |presenta a mensagem “O campo
branco) cliente estd em branco, por

gentileza vincular um cliente a

vaga’”.

Deixar o campo titulo da vaga em

branco

Pressionar o
botao salvar

O sistema ndo salva nenhum
registro e apresenta mensagem
informando que o campo esta em

branco.

FONTE: o autor (2017).
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Quadro 26 — Caso de teste Gerenciar Candidatos

Caso de

Teste

TCO0O05 - Gerenciar os candidatos

Caso de Uso

UCO05 - Gerenciar os candidatos

Pré-condicGes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa Data de Elaboragéo 01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéao

Incluir um novo candidato ao | Acionar o | O sistema ird chamar os casos de
1 sistema botdo  novo |uso abaixo para informar os
candidato dados:
- UC006: Manter Dados Pessoais
- UC007 Manter Formacéo
Académica
- UC008 Manter Experiéncia
Profissional
- UC009 Manter Cursos
Complementares
- UC010 Manter Pretensao Salarial
e de cargos
Ter preenchido as |Apos o0 preenchimento das | Pressionar O sistema salva os dados do
informagbes informagdes do candidato devera | salvar candidato e apresenta mensagem
conforme item 1 salvar. “Candidato salvo com sucesso”.

Pressionar o | O sistema localiza no banco de

Ter previamente

Informar no campo de pesquisa o

acionado o | nome ou cpf do candidato botao dados os candidatos de acordo
cadastro de pesquisar com a informacao e apresenta na
candidatos tabela de listagem de candidatos.

Previamente  ter | Campo pesquisa de candidato | Pressionar o| O sistema apresenta mensagem
acionado 0 | ndo deve ser informado botédo “‘Néo foi inserido dados para
cadastro de pesquisar pesquisa de candidato”

candidatos
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Previamente Inserir dados de um candidato | Pressionar o | O sistema faz a busca no banco
2 acessado o|que ndo estd cadastrado no | botao de dados e como ndo encontra
cadastro de | sistema pesquisar nada apresenta mensagem “Nao
candidatos foi localizado nenhum candidato
com os parametros da pesquisa.
FONTE: o autor (2017).
Quadro 27 — Caso de teste Manter Dados Pessoais
Caso de TCO006 — Manter Dados Pessoais do Candidato
Teste

Caso de Uso

UCO006 — Manter Dados Pessoais do Candidato

Pré-condicGes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo

Previamente ter
1 acionado o caso
de UC005

Manter Candidatos

uso

Informar os dados pessoais

completos do candidato

Pressionar o

botao salvar

salva os dados no

O sistema
banco de dados e apresenta
“Dados

salvos com sucesso”.

mensagem pessoais

Previamente  ter
1 acionado o0 caso
de uCo005

Manter Candidatos

uso

O usuario seleciona a aba

experiéncias profissionais

Pressionar a
aba
experiéncias

profissionais

O sistema chama o caso de uso
ucoos -
profissionais

Manter Experiéncias

Previamente  ter
2 acionado o caso
de uCo005

Manter Candidatos

uso

O usuério deseja incluir formacéo
académica

Pressionar a
aba formacédo

académica

O sistema chama o caso de uso
ucoo7 -
Académica

Manter  Formagao

Previamente  ter
3 acionado o caso
de UC005

Manter Candidatos

uso

O usuario deseja desistir de

incluir o candidato.

Pressionar o
botdo

cancelar

O sistema nédo salva os dados e
retorna para a tela principal do

cadastro de candidatos.
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Previamente

de uso

ter

1 acionado o caso
uCo005
Manter Candidatos

de
telefone

Deixar 0o campo data
CPF e

celular em branco.

nascimento,

Clicar
botao salvar

no

O sistema nédo salva os dados e
apresenta e mensagem
informando que estes campos

estdo em branco.

Previamente

de uso

ter

2 acionado o0 caso
uCo005

Manter Candidatos

Inserir um CPF que ja esta
cadastrado no sistema.

Clicar
botao salvar

no

O sistema ndo salva os dados e
apresenta mensagem que o CPF
ja esté cadastrado para um cliente.

FONTE: o autor (2017).

Quadro 28 — Caso de teste Manter Formacéo Académica

Caso de

Teste

TCO007 — Manter Formacao Académica do Candidato

Caso de Uso

UCO007 — Manter Formacgéo Académica do Candidato

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execuc¢éo

Previamente
1 acionado o
de uso
e botdo
formacgéo
acionado

ter
caso

uCo005
Manter Candidatos

nova

Preencher corretamente todos os
dados solicitados em tela.

Acionar
botao salvar.

(0]

O sistema vai salvar corretamente
os dados e apresentar na tela
listagem de formacdo académica

mais um item.

Previamente
1 acionado o
de uso
e botéo
formacgéo

acionado

ter
caso

uCo05

Manter Candidatos

nova

Desistir de cadastrar uma nova
formacéo académica.

Acionar
botao

cancelar

(0]

O sistema ndo salva os dados e

retorna para a tela principal do
caso de uso UCO005 -
Candidatos.

Manter
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Previamente ter

acionado o caso

Alterar as informagBes que

desejar, inserir dados diferentes

Acionar
botao salvar.

(o]

O sistema salva os dados e
apresenta que a formagdo foi

de uso UCO005 |doinicial. alterada com sucesso.!
Manter
Candidatos.  Ter

acionado o botéo

editar  formacgédo

académica

Previamente ter|Na listagem de formacédo |O usuério | O sistema confirma se deseja
acionado o caso | académica sera selecionado uma | aciona o | eliminar a formacdo académica e

de uCo005
Manter Candidatos

uso

e acionado o

delas para excluir.

botao excluir

apds a confirmacédo do usuario o
sistema exclui do banco de dados.
O sistema ainda apresenta uma

botdo excluir de mensagem que a exclusdo foi
uma das efetivada com sucesso.
formacgbes
académicas.
Deixar o nivel de formac@o em | Acionar o | Sistema nado permite salvar dados
branco. botdo salvar. | e apresenta mensagem que o
campo deve ser informado;
Deixar nome da instituicdo e | Acionar o|O sistema ndo prossegue e
curso em branco. botédo salvar. |informa que os campos estdo em
branco.
Deixar a situagdo do curso sem | Acionar o| Sistema ndo salva e valida
informagao. botdo salvar |informando que é obrigatéria a
informacao.
Quadro 29 — Caso de teste Manter Experiéncia Profissional
de

TCO008 — Manter Experiéncia Profissional do Candidato

Teste

Caso de Uso UCO008 — Manter Experiéncia Profissional do Candidato

Pre-condigdes O usuario deve ter permissdo para logar no Sistema

Elaborador Edwin Barbosa Data de Elaboracéo 01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo
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Previamente  ter | Na aba Experiéncia profissional | Acionar o | Sistema habilita a tela para
acionado o caso |tera que clicar no botdo “nova | botdo inclusdo da experiéncia
de uso UCO0O05 | experiéncia profissional” profissional do candidato.

Manter

Candidatos.

Previamente  ter | Informar os dados da experiéncia | Clicar no | Sistema deve salvar os dados no

acionado o0 caso

profissional que possui, informar

botao salvar

banco e apresentar a mensagem

de uso UCO005 |dados validos para cada campo. “Experiéncia salva com sucesso”.
Manter

Candidatos.

Previamente  ter | Alterar os campos apresentados | Acionar 0| O sistema salva no banco e

acionado o caso

de uso UC005
Manter
Candidatos.  Ter

acionado o botdo
editar experiéncia.

em tela, trocar por informacdes
diferentes.

botao salvar.

apresenta em tela “Dados salvos

com sucesso”.

Previamente  ter

acionado o0 caso

de uso UC005
Manter
Candidatos.  Ter

acionado o botdo

excluir experiéncia

Selecionar uma das experiéncias

profissionais para excluséo.

Clicar no

botdo eliminar

O sistema confirma se deseja
eliminar, o usuario deve confirmar
e o sistema efetiva a exclusdo. O
sistema deve apresentar a
mensagem que o processo foi

efetivado com sucesso.

da listagem.

Previamente  ter | Desistir de incluir ou alterar | Clicar no | Sistema ndo salva os dados e
acionado o caso | dados do candidato botédo retorna para a tela principal do
de uso UCO005 cancelar. cadastro de candidato.

Manter

Candidatos.

Deixar todos os campos em

branco.

Acionar 0
botao salvar

O sistema deve informar que os
campos estdo em branco.
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Informar a data de desligamento | Acionar 0| O sistema ndo salva os dados e
2 menor do que a data de|botdosalvar |apresenta a seguinte mensagem
admisséo. “data de desligamento & menor
Informar os demais dados que a data de admissdo. Por
corretamente gentileza informar uma data
correta. ”.

FONTE: o autor (2017).

Quadro 30 — Caso de teste Manter Cursos Complementares

Caso de
TCO009 — Manter Cursos Complementares do Candidato
Teste
Caso de Uso UCO009 — Manter Cursos Complementares do Candidato
Pré-condicdes O usuario deve ter permisséo para logar no Sistema
Elaborador Edwin Barbosa Data de Elaboracéo 01/03/2017
Testado por: Data de Execucéo

Previamente  ter | O sistema solicita os dados de | Acionar o | O sistema salva as informacdes no

1 acionado o0 caso | cursos complementares, informar | botdo salvar. |banco de dados e informa que
de wuso UCO0O05 |todos os campos com os devidos “Dados foram salvos com sucesso!
Manter dados. ?
Candidatos.  Ter
acionado o botédo
incluir cursos

complementares.

Previamente  ter |Devera alterar os dados dos | Acionar 0| O sistema salva no banco de
1 acionado o caso | campos, informando  dados | botdo salvar. |dados o0s dados alterados e
de uso UCO005 |validos. apresenta no sistema a mensagem
Manter “Dados alterados com sucesso”.

Candidatos.  Ter
acionado o botédo
alterar Ccursos

complementares.
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Previamente ter
acionado o caso
de uso UCO005
Manter

Candidatos.

Verificar algum curso

complementar para exclusao.

Acionar

botao excluir

o

O sistema deve excluir do banco

de dados e informar que foi

eliminado com sucesso.

Previamente ter

acionado o caso

de uso UCO005
Manter
Candidatos.  Ter

clicado no botéo

incluir ou alterar.

Informar a data de conclusdo do

curso menor que a data de inicio
do mesmo.

Os demais campos poderdo
informar dados validos.

Acionar
botao salvar.

(0]

Sistema ndo permite salvar e
informa a mensagem “A data de
conclusdo do curso € menor do
que a data de inicio, por gentileza

informar uma data valida”.

Previamente ter

acionado o0 caso

de uso UC005
Manter
Candidatos.  Ter

clicado no botédo

incluir

Deixar o campo status do curso

sem informar. N&o selecionar

nenhuma opgao.

Acionar
botao salvar

(0]

O sistema ndo permite incluséo e
informa que o campo estd em

branco.

Previamente  ter
acionado o caso

Deixar 0 nome do curso e o
nome da instituicdo em branco.

Acionar
botao salvar

o

O sistema ndo permite salvar os
dados e informa que os campos

de wuso UCO005|Os demais campos preencher estdo em branco.
Manter com dados validos.

Candidatos.

FONTE: o autor (2017).
Quadro 31 — Caso de teste Manter Pretensdo Salarial e Cargos
Caso de
Test TCO010 — Manter Pretensdo Salarial e de cargos do Candidato
este

Caso de Uso

UCO010 — Manter Pretenséo Salarial e de cargos do Candidato

Pré-condicdes

O usuario deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo
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Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos.

Informar dados vélidos em todos
0S campos

Clicar no
botao salvar.

Salvar as informacdes no banco
de dados. Informar que as
informag6es foram salvas com

Sucesso.

Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos. Ter
clicado no botdo

alterar.

Alterar as informac¢fes de todos
0s campos, inserir dados validos,
porém diferentes dos que ja
estavam preenchidos.

Clicar em

salvar.

O sistema salva no banco de

dados e apresenta que dados
foram alterados com sucesso.

Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos.

O usuario deseja mudar para a
aba dados pessoais.

O usuério
clica na aba
dados

pessoais.

O sistema chama o caso de uso
UCO006 — Manter Dados pessoais.

Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos.

O usuério ndo deseja mais
alterar ou incluir informacgdes
para pretensédo salarial e cargos.
Ou nédo deseja mais incluir o
candidato.

Pressionar o
botao
cancelar.

O sistema néo salva nenhuma
informacéo e retorna para a tela
principal do cadastro de
candidatos.

Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos.

Nao informar nenhum dado em

tela.

Pressionar o

botao salvar.

O sistema nao deve permitir salvar

e apresentar em tela mensagem
com 0s campos que estdo sem

preenchimento.

Previamente ter
acionado o caso
de uso UC005
Manter
Candidatos.

Informar dados nos campos em
tela. Desativar a conexdo com a

internet.

Pressionar o

botdo salvar.

O sistema n&o ira salvar as
alteracdes e apresentara uma
mensagem que possui problemas

com a conexao com o sistema.

FONTE: o autor (2017).
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Quadro 32 — Caso de teste Gerenciar Avaliacdes

Caso de

Teste

TCO011 - Gerenciar avaliacdes

Caso de Uso

UCO011 - Gerenciar avaliagcbes

Pré-condicGes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéao

Previamente

1 acessado o

Gerenciar

no botdo

avaliacéo.

ter
caso

de uso UCO011 -

avaliacdo e clicar

nova

Devera informar uma descrigdo
para o tipo da avaliac¢do, informar
a quantidade de questdes.

das

Preencher a descricdo

questdes.

Pressionar

(0]

botao salvar

O sistema devera salvar os dados
da avaliagdo no banco de dados.
Ao final apresentar a mensagem

“Avaliagédo salva com sucesso”.

Previamente  ter | Alterar todos os campos da tela | Acionar 0| O sistema deve salvar as
1 acessado o0 caso | com informag6es diferentes. N&o | botdo salvar. |informa¢des no banco de dados e

de uso UC01l1 —|deixar nenhum campo em apresentar uma mensagem em

Gerenciar branco. tela que os dados foram salvos

avaliacdo e clicar €COm sucesso.

no botdo alterar

avaliacao.

Previamente  ter | Devera verificar o registro que | Clicar no | O sistema realiza as validagdes
2 acessado 0 caso |estd selecionado e aceitar a|botdo de | necessérias e elimina a avaliacdo

de uso UC011 - |excluséo. exclusdo do banco de dados. A mensagem

Gerenciar

avaliacéo.

avaliacdo e clicar

no botdo excluir

“Avaliagéo eliminada com
sucesso” devera ser apresentada

em tela.
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Previamente  ter | Ndo informar nenhuma | Pressionar o | O sistema devera informar que os
1 acessado o caso |informagéo nos campos de tela. | botéo salvar. |dados ndo foram preenchidos e
de uso UCO011 - existem campos em branco.
Gerenciar
avaliacdo e clicar
no botdo nova
avaliacéo.
Previamente  ter | Deixar o campo de pesquisa em | Pressionar o| O sistema apresenta uma
2 acessado 0 caso | branco, sem nenhum dado. botédo mensagem alertando o usuario: “O
de uso UCO11 - pesquisar campo de pesquisa esta em
Gerenciar brando, por gentileza informar
avaliacao. dados para a pesquisa”.
Previamente  ter | Pesquisar por algum titulo que | Pressionar o | O sistema realiza a pesquisa no
3 acessado 0 caso|ndo esteja salvo no banco de | botédo banco de dados com os dados
de uso UCO01l1 -|dados. pesquisar inseridos no campo, porém como
Gerenciar os dados néo existem gravados, o
avaliacéo. sistema emite mensagem “N&o foi
localizada nenhuma avaliacdo com
os dados informados”.
FONTE: o autor (2017).
Quadro 33 — Caso de teste Gerenciar Etapas para Processo Seletivo
Caso de . .
Teste TCO012 - Gerenciar Etapas para Processo Seletivo

Caso de Uso

UCO012 - Gerenciar Etapas para Processo Seletivo

Pré-condicdes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéao

Previamente

1 acessar a tela
UC012 Gerenciar
processos
seletivos e

pressionar o botao

“Incluir’

Inserir varias etapas no sistema e
informar corretamente cada um

dos campos.

Pressionar
botao salvar.

(0]

O sistema salva no banco de

dados e informa que os dados

foram gravados com sucesso.




Previamente
acessar a tela
UC012 Gerenciar
processos
seletivos e

pressionar o botdo

Devera alterar os dados de cada

um dos campos do processo.

Pressionar

botao salvar.

o
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Registro salvo com sucesso e
sistema apresenta mensagem de
dados alterados com sucesso.

“alterar”

Previamente Inserir dados para realizar a|Pressionar o|O sistema lista o resultado na
acessar a tela|consulta. Informar dados que |botédo tabela com os dados da consulta.
UCO012 Gerenciar | estejam realmente cadastrados | pesquisar

processos no banco de dados.

seletivos

Previamente Deixar o campo de pesquisa em | Pressionar o | O sistema deve apresentar a
acessar a tela|branco. botédo mensagem “O campo da pesquisa
UCO012 Gerenciar pesquisar esta em branco, informar dados”.
processos

seletivos

Previamente Deixar todos os campos em |Pressionar o | O sistema ndo salva os registros,
acessar a tela|branco. Preencher alguns e |botdo salvar |apresenta mensagem que existem
UCO012 Gerenciar | deixar outros em branco. campos que estdo sem
processos preenchimento.

seletivos e

pressionado o}

botdo incluir novas

etapas

Previamente Informar no campo de pesquisa | Pressionar o| O sistema realiza a busca no

acessar a tela|dados que nao estdo | botdo banco de dados e ndo encontra

UCO012 Gerenciar | cadastrados no sistema pesquisar registros. Devera apresentar a

processos mensagem “N&o foi encontrada

seletivos nenhuma etapa de processo
seletivo com 0s dados
informados”.

FONTE: o autor (2017).



161

Quadro 34 — Caso de teste Gerenciar Processos Seletivos

Caso de

Teste

TCO013 — Gerenciar Processos Seletivos

Caso de Uso

UCO013 — Gerenciar Processos Seletivos

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboragéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéao

Previamente

1 acessar o UC013

processos

seletivos

incluir.

- Gerenciar

e

pressionar o botdo

Informar os dados do processo
seletivo, vincular vaga, empresa,

candidatos do processo seletivo.

Pressionar
botao salvar

(0]

O sistema salvo os dados do
Processo seletivo no banco de
dados.

Previamente
1 acessar o UC013

Fazer um teste avaliando todos

os candidatos, informando qual

Acionar
botao salvar.

0]

O sistema salva as informag8es
no banco de dados, encerrando o

- Gerenciar | deles foi aprovado no processo processo seletivo.

processos seletivo e informando uma data

seletivos e |de encerramento do processo

pressionar o botdo | seletivo.

alterar.

Previamente Realizar a busca por candidatos | Pressionar o | O sistema realiza a vinculagéo dos
2 acessar o UC013|e selecionar os que deseja|botdo candidatos ao processo seletivo

- Gerenciar | vincular ao processo seletivo. vincular. corretamente, salvando este

processos processo no banco de dados.

seletivos e

pressionar o botdo

alterar.

Previamente Preencher 0s campos | Acionar 0| O sistema confirma se o usuario
3 acessar o UCO013 | devidamente, porém desistir da | botdo deseja cancelar as alteragdes, o

- Gerenciar | incluséo. cancelar usuario deve selecionar

processos confrmando. O sistema deve

seletivos e retornar para a tela principal do

alterar.

pressionar o botao

caso de uso.
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Previamente
acessar o UC013
- Gerenciar
processos
seletivos e
pressionar o botdo

Deixar o campo codigo do
processo seletivo em branco
(sem nenhuma informacgdo) e

preencher os demais dados.

Acionar
botao salvar.

(0]

O sistema ndo salva no banco de
dados e informa para o usuério
que o codigo do processo seletivo
esta em branco.

incluir.

Previamente Nao informar titulo e nem |Pressionar o| O sistema ndo salva nada no
acessar o UCO013 |responsavel para o processo |botdo salvar. |banco de dados e indica que
- Gerenciar | seletivo. existem campos obrigat6érios sem
processos preencher.

seletivos e

pressionar o botdo

incluir.
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e Vinculacéo de clientes ao processo seletivo

Pesquisar Clientes

Nome ou CNPJ/CPF Cliente *

Listar Todos

Nome Cliente CNPJICPF Clients Opgio
Edwin Barbosa Corporation 04584108
Neogrid SA 1111111222222
TOTVS Curitiba 111111119
TOTVS SA 3839283298329
Fechar
Cliente
Edwin Barbosa COFPGTEIT.I'DI'I Buscar
Pty om o P - o B S -

e Vinculacéo de usuério ao processo seletivo

Pesqguisar Usuarios

Neme Usuario *

Listar Todos

Cddigo Usuario Nome Usuario Opgao

edwin Edwin Barbosa
rafagl Rafael Possenti
rafacla Rafaela Mantovani Fontana
super Super

Fechar

Usuario Responsavel

Super Buscar
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Vinculagdo de Etapas Padrdo ao processo seletivo

Pesquisar Etapas Padrdo

Titulo Processo Seletivo™

Titulo Etapa Processo Seletive

Etapa Seletivo Padrdo
Processo Seletivo Estagio
Processo Seletivo Lideranca

Etapa Padréo Medicina2

Etapas Processo Seletivo

Etapa Seletivo Padrao

Vinculagdo de vaga ao processo seletivo

Pesquisar Vagas

Codigo
Vaga Titulo da Vaga

AS002 Analista de Desenvolvimento Web

AS003  Analista de Desenvolvimento de
Sistemas Computacionais

GRHO01  Gerente de Recursos Humanos

Vaga

Opgdo

i

Fechar

Buscar

Quantidade

Vagas

10

1

Analista de Desenvolvimento VWeb

Salario Opg¢ao

Fechar

Buscar
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Vinculagdo de candidato ao processo seletivo

Pesquisar Candidatos

Nome ou CPF do Candidato™

Nome Completo

Eduardo da Silva
Jorge Amado
Josias Szlachta Milcheski

IMachado de Assis

Nome Candidato

Jorge Amado
Josias Szlachta Milcheski

Eduardo da Silva

CPF

22222222222

12332112390

01788896500

45678996312

o]
o
Cxl

e

o

Fechar

Opgao

Desvnicular
Desvnicular

FONTE: o autor (2017).

Quadro 35 — Caso de teste Vincular Candidatos ao Processo Seletivo

Caso de
Teste

TCO014 — Vincular Candidatos ao processo Seletivo

Caso de Uso

UCO014 — Vincular Candidatos ao processo Seletivo

Pré-condicdes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboracéo 01/03/2017

Testado por:

Data de Execucéo
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Previamente Realizar a pesquisa do|Pressionar o|O sistema salva a vinculacdo de
1 acessado o caso de | candidato e marcar (como |botéo vincular | candidatos no banco de dados e
uso uco13 — | selecionado). Selecionar varios | (salvar). retorna para o0 caso de uso
Gerenciar processos | candidatos para este processo gerenciar processos seletivos.

seletivos, acionado | seleciono.
0 botdo incluir e ter
acionado o botédo

vincular candidato.

Previamente Selecionar varios candidatos e | Pressionar o | O sistema ndo salva a vinculagédo
1 acessado o caso de | ndo querer mais vincular. botao e retorna para o0 caso de uso
uso uCo013 - cancela. gerenciar processos seletivos.

Gerenciar processos
seletivos, acionado
0 botdo incluir e ter
acionado o botdo
vincular candidato.

Previamente Informar dados no campo de | Acionar 0| O sistema realiza a busca porém

1 acessado o caso de | pesquisa de candidato, porém | botdo ndo encontra nenhum candidato
uso uCo013 —|um candidato que nado esteja | pesquisar. com as informag@es inseridas. O
Gerenciar processos | cadastrado no sistema. sistema informa que ndo foi
seletivos, acionado localizado candidato.

0 botdo incluir e ter
acionado o botao
vincular candidato.

FONTE: o autor (2017).

Quadro 36 — Caso de teste Registrar e Avaliar Processos Seletivos

Caso de . . .

TCO015 — Registrar e Avaliar Processos Seletivos
Teste
Caso de Uso UCO015 — Registrar e Avaliar Processos Seletivos
Pré-condicdes O usuario deve ter permissdo para logar no Sistema
Elaborador Edwin Barbosa Data de Elaboragédo 01/03/2017
Testado por: Data de Execugdo
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Previamente
acessar o
gerenciamento  de

processos seletivos
e ter acionado o
botdo alterar. Botéo
Avaliar Candidatos
por etapa acionado

e clicar em um dos

Com base no desempenho do

candidato na etapa devera
fazer uma breve descrigdo,
inserir a data de avaliacdo, se o
candidato esta aprovado ou

reprovado.

Acionar
botao salvar.

(0]

O sistema salva os dados no
banco de dados e informa que
informagdes foram salvas com

Sucesso.

candidatos para

alteracéao.

Previamente Preencher os campos com a | Clicar no | O sistema ndo salva os dados e
acessar o | avaliacdo do candidato, porém | botdo retorna para a tela principal de
gerenciamento  de | ndo continuar o processo de | cancelar. gerenciamento.

processos seletivos
e ter acionado o
botdo alterar. Botéo
Avaliar Candidatos
por etapa acionado
e clicar em um dos
candidatos para

alteracao.

salvar.

Previamente
acessar 0
de

processos seletivos

gerenciamento
e ter acionado o
botdo alterar. Botédo
Avaliar Candidatos
por etapa acionado
e clicar em um dos
candidatos para

alteracao.

Deixar o campo de comentario

de desempenho do candidato e
data de avaliagdo em branco.

Acionar
botao salvar.

(0]

O sistema ndo salva os dados no
banco e apresenta mensagem que

0s campos estdo em branco.




FONTE: o autor (2017).
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Quadro 37 — Caso de teste Gerenciar Encaminhamento Contratacao

Caso

Teste

de

TCO016 - Gerenciar Encaminhamento Contratacao

Caso de Uso

UCO016 - Gerenciar Encaminhamento Contratacéo

Pré-condicbes

O usuério deve ter permissao para logar no Sistema

Elaborador

Edwin Barbosa

Data de Elaboracéo

01/03/2017

Testado por:

Data de Execuc¢éo

Ter acionado a tela

Na tabela sdo apresentados os

Pressionar

(0]

O sistema salva os dados no

1 de encaminhamento | candidatos que foram | botdo salvar. |banco de dados e apresenta
para  contratacdo. | aprovados, em que é mensagem “Encaminhamento
Sistema lista 0s | necessério gerar o] gerado com sucesso”.
candidatos encaminhamento.
aprovado de todos |Informar os campos com o0s
0s processos | dados necessarios para
seletivos. Ter | encaminhamento.
acionado o botédo
alterar.

Ter acionado a tela | Os dados ja foram previamente | O botdo | O sistema gera um PDF e os

1 de encaminhamento | salvos no sistema. Porém é |imprimir é|dados sdo impressos com
para  contratacdo. | necessario realizar a impressao | pressionado. | sucesso.

Sistema lista os|dos dados.
candidatos

aprovado de todos
os processos
seletivos. Ter
acionado o botdo

alterar.
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Ter acionado a tela | Deixar o campo de documentos | Acionar o | O sistema ndo salva os dados no

1 de encaminhamento | necessério para contratacdo | botdo salvar. |banco de dados e apresenta

para  contratacdo. | em branco. mensagem informando que o
Sistema lista os campo esta em branco.
candidatos

aprovado de todos
0s processos
seletivos. Ter
acionado o botdo

alterar.

e Foi realizado testes no ambiente e identificado que realiza a apresenta¢do dos candidatos aprovados dos

processos seletivos.

Encaminhamento para Contracio

Nome Candidato™
Caodigo Candidato Nome Candidato Opgao
4 Josias Szlachta Milcheski

Encaminhamento

Nome Candidato Cliente

Vaga Local de Apresentagio

‘Status Processo Seletivo Documentos Necessarios

Enviar e-mail  Cancelar

e Detalhe do candidato aprovado na sele¢éo.

Encaminhamento

Nome Candidato Cliente
Jorge Amado Edwin Barbesa Corporation
Vaga Local de Apresentagio
Gerente de Recursos Humanos Avenida Santos Dument, 831
Status Processo Seletivo Documentos Necessarios
Aprovado RG, CPF, Carteira de trabalho. certidéo de nascimento, certidao de casamento, .

comprovante de residéncia

Enviar e-mail  Cancelar

¢ Mensagem apresentada apds salvar o registro

Encaminhamento gerado com

sucesso!

FONTE: o autor (2017).
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APENDICE M — MODELO FiSICO DOS DADOS

Nome da tabela tb_usuario
Campo Tipo Nulo Adicional
id_usuario Bigint N&o | Auto incremento
Chave priméaria

codigo_usuario varchar Nao
nome_completo varchar N&o
cpf_usuario varchar Nao
telefone varchar Sim
e-mail varchar Sim
senha varchar N&o
desativa_usuario Légico Sim

Nome da tabela tb_cliente

Campo Tipo Nulo Adicional
id_cliente bigint nao | auto incremento
chave priméaria

razao_social varchar nao
cod_documento varchar nao
telefone varchar sim
site varchar sim
cidade varchar nao
uf varchar nao
tipo_pessoa l6gico nao
endereco varchar nao
complemento varchar sim
bairro varchar nao
cep varchar nao
email varchar sim
desativa_cliente l6gico sim

Nome da tabela tb_vaga
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Campo Tipo Nulo Adicional
id_vaga bigint nao | auto incremento
chave priméaria
id_cliente bigint nao
codigo_vaga varchar nao
titulo varchar nao
detalhes varchar nao
local_vaga varchar nao
escolaridade varchar nao
beneficios varchar nao
requisitos varchar nao
Quantidade_vagas integer nao
salario Double nao
data_alteracao datetime nao
status_vaga logical nao
Nome da tabela tb_candidato
Campo Tipo Nulo Adicional
Id_candidato Bigint N&do | Chave priméria
Auto incremento
Nome da tabela tb_dados_pessoais
Campo Tipo Nulo Adicional
id bigint ndo | chave primaria
cpf varchar nao
nome varchar nao
pais varchar nao
estado varchar nao
cidade varchar nao
enderego varchar nao
complemento varchar nao
bairro varchar nao
sexo logical nao
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estado_civil logical nao
data_nasc datetime nao
fone_residencial varchar sim
fone_celular varchar nao
email varchar sim
possui_deficiencia logical sim
detalhe_deficiencia varchar sim
rede_social varchar sim
Nome da tabela Td_formacao_academica
Campo Tipo Nulo Adicional
id_formacao bigint N&o | Auto incremento
Chave priméria
nivel_formacao varchar nao
nome_instituicao varchar Nao
nome_curso varchar Nao
comentarios varchar Nao
data_inicio datetime Nao
data_final datetime Nao
situacao_curso logical N&o
Nome da tabela tb_experiencia_profissional
Campo Tipo Nulo Adicional
id_experiencia bigint N&o | Auto incremento
Chave priméria
nome_empresa varchar N&o
empresa_atual logical Nao
data_admissao datetime Nao
data_desligamento datetime Nao
descricdo_atividades varchar nao
cargo varchar nao
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Nome da tabela tb_cursos
Campo Tipo Nulo Adicional
id_curso bigint N&o | Auto Incremento
Chave priméria
nome_curso varchar Nao
data_inicio datetime Nao
data_final datetime Nao
nome_instituicao varchar Nao
situacdo_curso logical Nao
comentarios varchar N&o
Nome da tabela tb_pretensao_cargo_salario
Campo Tipo Nulo Adicional
id_pret_sal bigint N&o | Auto incremento
Chave priméaria
pretenséo_1 varchar N&o
pretensdo_2 varchar Sim
pretensdo_3 varchar Sim
pretensdo_salarial double Nao
ultimo_salario double nao
Nome da tabela Thb_avaliacao
Campo Tipo Nulo Adicional
id_avaliacao bigint nao | auto incremento
chave priméria
tipo_avaliacao varchar nao
data_avaliacao datetime nao
quantidade_itens integer nao
Nome da tabela Itens_avaliacao
Campo Tipo Nulo Adicional
Id_item Bigint N&o | Auto incremento
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Chave priméaria

Descricao

Varchar

Nome da tabela

tb_etapa_processo_seletivo

Campo Tipo Nulo Adicional
id_processo bigint nao | auto incremento
chave primaria
codigo_processo varchar nao
data_alteracao datetime nao
titulo_etapa_processo varchar nao
Nome da tabela tb_itens_processo_seletivo
Campo Tipo Nulo Adicional
id_item_etapa bigint nao | auto incremento
chave priméaria
detalhe varchar nao
id_avaliacao bigint nao
Nome da tabela Tb_processo_seletivo
Campo Tipo Nulo Adicional
id_processo_seletivo bigint nao | auto incremento
chave priméria
titulo_processo_seletivo varchar N&o
status logical nao
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