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ANALISE SOBRE A CONSTRUCAO DA IDENTIDADE PROFISSIONAL DO
ASSISTENTE SOCIAL

Wendel Augusto Santos Gama

RESUMO

O trabalho de Conclusdo de Curso intitulado "Analise sobre a Construcao da
Identidade Profissional do Assistente Social", tem como objetivo analisar a
construcdo da identidade profissional do Assistente Social. Neste sentido, a
reflexdo da identidade da profissdo de Servico Social ocorre no processo
historico da sociedade capitalista. As transformacdes que a profissdo foi
sofrendo, ocasionada pelas aproximacdes com a realidade social, faz com que
ela va se moldando, transformando sua visdo de mundo, consequentemente
sua pratica profissional, para atender as demandas que exijam de si uma nova
atuacdo, cada vez mais técnica e burocratica, que levam a confrontar-se com
realidades cada vez mais complexas, resultado das transformacdes que o
capitalismo, que altera a dindmica das relacfes sociais. O Servico Social
participa do processo de reproducdo das relacdes sociais, entendendo aqui
como uma totalidade concreta em movimento, em processo de estruturacao
permanente. Assim, a reproducdo das relacdes sociais atinge a totalidade da
vida cotidiana, expressando nas ac¢des da vida cotidiana, isto é, convivéncia
com familia, amigos, escola, nas relacées de poder e no trabalho, afetando
assim a profissdo (IAMAMOTO, 2000). Engloba e ultrapassa a infraestrutura
social alcancando a superestrutura. Uma vez que o Servico Social insere-
se dentro das relacbes sociais de producdo, e é determinado por essas
relacfes sociais, e atua nas reproducdes das relacfes sociais capitalistas, de
exploracdo do trabalho, mais-valia e dominacdo de classe, que gera
desigualdades, contrapondo o discurso de cidaddos livres, com igualdade
juridica e com a desigualdade econdémica. (IAMAMOTO, 2000). Desse modo,
conclui que o Servico Social € uma profissdo, componente da organizacdo do
conjunto sociedade e esta inserida na realidade, pois se situa e se formou
dentro dessas relacdes sociais criadas pelo avango da sociedade capitalista.

Palavras chave: ldentidade Profisséo, Servi¢co Social, Capitalismo.



Abstract

Work Completion of course entitled "Analysis of the Construction of Identity
Professional Social Worker", aims to analyze the construction of the
professional identity of the social worker. In this sense, the reflection of the
identity of the social work profession takes place in the historical process of
capitalist society. The changes that the profession was suffering occasioned by
approaches to social reality, makes her go shaping, transforming their world
view, hence their professional practice, to meet the demands that require them
a new role, increasingly technical and bureaucratic, leading to contend with
increasingly complex realities as a result of the transformations that capitalism
altering the dynamics of social relations. The Social Service participates in the
reproduction of social relations process, understood here as a concrete totality
moving in permanently structuring process. Thus, the reproduction of social
relationships reaches the whole of everyday life, expressing the actions of
everyday life, that is, living with family, friends, school, power relations and at
work, thus affecting the profession (lamamoto, 2000). Encompasses and
exceeds the social infrastructure reaching the superstructure. Since social work
is inserted within the social relations of production, and is determined by these
social relations, and acts in reproduction of capitalist social relations, labor
exploitation, surplus value and class domination, which generates inequalities,
opposing the discourse of free citizens with legal equality and economic
inequality. (IAMAMOTO, 2000). Thus, we conclude that social work is a
profession, organizational component of society together and is inserted in
reality, it is located and formed within these social relations created by the
advance of capitalist society.

Keywords: identity, profession, social work, capitalism, the bourgeoisie, the
proletariat.






INTRODUCAO

O Servico Social € uma profissdo que desde sua génese esta em
processo de formacdo sua identidade, passando por uma concepcdo de
caridade, onde suas acdes eram respaldadas nas préticas de piedade ligadas a
religiosidade, onde a moral e ética era determinada pelo fazer o bem e evitar o
mal, e suas atitudes e comportamentos naquele momento, eram resultado de
uma concepcao de caridade crista.

Depois com o Golpe Militar de 1964, no Brasil, foi vivenciado por sistema
tecnocratico com violéncia e radicalidade, correspondendo com essa
concepcao o Servico Social redimensiona sua identidade para colaborar com
0s poderes publicos na preservacao do bem comum e dos direitos individuais,
lutando inclusive para o estabelecimento de uma ordem social justa, além de
atender as reais necessidades de melhoria das condi¢cdes de vida para a sua
patria e para a humanidade, sempre dentro dos principios de fraternidade no
plano nacional e internacional. Nesse periodo o discurso da profissdo era muito
proximo, do discurso nacionalista, amplamente propagandeado pelos 6rgaos
de comunicacao do governo ditatorial, o contraste € que a fraternidade nacional
e universal s6 podia ser entre 0s hdo-comunistas, pois esses eram inimigos de
deus, da familia e da propriedade.

Uma das respostas da sociedade brasileira, ao governo ditatorial, foi a
organizacdo de movimentos sociais, ligados a teoria marxista, a teologia da
libertacdo (movimento religioso que faz a interpretacdo da biblia a partir da
analise histérica e das forcas politicas e econdmicas de cada periodo em que
os livros sagrados foram escritos, muito forte nos anos 70 e 80) e também das
experiéncias de organizacéo de classe trazida dos imigrantes europeus.*

O Servigo Social consubstanciado por esses movimentos sociais contra-
hegemonico, aproxima-se da teoria marxista, atuando junto aos movimentos
sociais e sindicatos, porém ainda cautelosa com o regime militar. Neste
contexto, regulamenta o exercicio profissional que pressupde tratar-se de uma
profissdo organizada e interessada na defesa da sociedade, mas ainda sem

analisar com profundidade a contradicdo e os conflitos de classe nessa

1 . ~ . . .. . . .
Grifo meu, apontamentos e reflexdes a partir das aulas Movimentos Sociais e Cidadania, com o Luiz
Ernesto Brambatti, no curso de Especializagdo em Questdo Social e Interdisciplinaridade.



sociedade. Dessa forma, comecga a organizar a categoria profissional com
formacdo sistematica e qualificacdo académica para o ingresso de novos
profissionais, e reconhecendo o Estado como disciplinador, das relacdes socias
capitalistas, que seu esforco € para manter a ordem social que protege o
capital.

Passado o “chumbo” do regime militar, e o processo de abertura politica
que consolidou o fim desse governo. Chega o momento da categoria se
posicionar na sociedade, fruto da maturidade atingida a partir da experiéncia
junto a classe trabalhadora, nos movimentos sociais, sindicais, religiosos, o
Servigo Social rompe com sua concepg¢éo de atuacdo, com marcas do governo
ditatorial e tecnocratico que existia até entdo, declarando em 1986 que sua
atuacao deixa de ser ao individuo, mas a classe trabalhadora. Dentro de todo o
movimento da reforma politica no Brasil, para a elaboracdo da
Constituicdo Federal de 1988, as constituintes que estavam dando voz e vez a
diversas camadas sociais, que até entdo estavam invisibilizadas, na atuacéo
politica do governo militar, os profissionais do Servico Social, também se
relinem para atender as demandas do novo estado de direito que se estava
sendo construido. E em 1993 a profissdo torna-se regulamentada pela Lei
8662, de 07 de junho, esclarecendo sua atuacao profissional em 11 principios
éticos. Cada movimento de constru¢do de sua atuacao junto a sociedade, as
transformacdes de visdo de mundo, culminaram na elaboragdo de um novo
Cadigo de Etica.

Esta pesquisa pretendeu refletir e analisar a importancia da do vinculo
entre a identidade profissional e a consciéncia social, pensada desde a
formacdo académica, para atuacao profissional, evidenciando principalmente a
criticidade dos profissionais diante da sociedade de modo de producao
capitalista.

Destaca-se também, a luta de classes e as categorias principais de
analise da formacdo da identidade da profissédo através de sua atuacdo na
sociedade capitalista, contribuindo na formacdo da visdo critica dos
académicos e dos profissionais de Servigo Social.

Vai faltar nesse artigo um estudo profundo do movimento de
reconceituagao, da “intencdo de ruptura®, dos rebatimentos neoliberais na

sequéncia da década de 1990, na atuacéo profissional, pelos limites colocados
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para a elaboracdo de um trabalho académico para concluséo de curso. A
inclusdo dessas informacdes importantes, poderiam acarretar no nao

cumprimento de prazos.



1 MATERIALIZACAO DAS NECESSIDADES DO CAPITAL, ORGANIZACAO
DO PROLETARIADO E O SURGIMENTO DO SERVICO SOCIAL
ENQUANTO PRATICA SOCIAL.

1.1 A REACAO DO PROLETARIADO E A CONTRAREACAO DA
BURGUESIA, NA EUROPA.

Com o fim do feudalismo e o0 avanco das forcas produtivas. Na Europa, em
especial Inglaterra e Franca, s&o engendradas novas formas de
relacionamento entre os individuos sociais. O fim dos estamentos feudais e o
surgimento de novas as classes sociais em conflito a burguesia e o

proletariado.

“A moderna sociedade burguesa, que despontou das ruinas da
sociedade feudal, ndo aboliu as contradi¢cdes de classe. Unicamente
substituiu as velhas classes, as velhas condigcbes de opresséo, as
velhas formas de luta por outras novas. Nossa época, a época da
burguesia, se distingue, contudo, por haver simplificado as condi¢des
de classe. Toda a sociedade vai se dividindo, cada vez mais, em dois
grandes campo inimigos, em duas grandes classes, que se enfrentam
diretamente: a burguesia e o proletariado” (Marx e Engels, 1981:31
apud MARTINELLI, 2008:37).

O capitalismo sendo um modo de producao profundamente antagdnico e
contraditorio, situa-se na historia da humanidade como um “divisor de aguas”
que altera o0 modo de vida da sociedade como um todo, as relacbes sociais
antes vigentes comecam a se mostrar ineficaz e um atrapalho para o avancgo e
desenvolvimento das forcas produtivas, a lentiddo dessa sociedade ja nao
corresponde mais as expectativas de producdo e reproducdo da vida que
estavam sendo gestadas. Esse modo de vida e reproducdo € destruido pelo
capital.

Embora possa verificar o surgimento do capitalismo ainda nos meandros
da sociedade feudal, foi realmente no século XIX, com a Revolug¢do Industrial
gue suas manifestacbes comecaram a alterar todo o cenario atual até entdo

conhecida e consagrada na forma de vida dos individuos.
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Mediante a este cenario, comeca entdo a ficar claro a acdo da burguesia
sobre o proletariado e as caracteristicas desse novo modo de producgdo
mediatizado pela posse privada dos meios de produgdo da vida e com a
exploracéo da forca de trabalho humana. Para o proletariado destituido da terra
s6 sobrou sua forga de trabalho para sobreviver e sobre isso 0 burgués para
lucrar.

A medida que o capitalismo cresce, na Europa, e a burguesia solidifica
como classe dominante, surge a sua contradi¢éo, dentro de si, o proletariado.
Esse proletariado, que esteve junto a burguesia, unidos com um plano de
derrubar o rei e findar a monarquia. Encheu-se de esperangca com uma
“revolugdo gloriosa”, ao passar do tempo perceberam que essa revolugao foi
gloriosa para uma parcela especifica: a burguesia. O proletariado viu-
se novamente explorado e com as situacdes de vida cada vez mais humilhante
e agora expropriada. O avanco do capitalismo e da dominacéo da burguesia se

dava ao passo da exploracéo do trabalho do proletariado.

O proprio movimento do capital desencadeia o movimento do
proletariado, de forma tal que o grande surto do desenvolvimento
trazido pela revolucdo industrial, sobretudo em seu periodo aureo, de
1850 a 1875, periodo das grandes indUstrias siderargicas, da
chamada era ferroviaria, correspondeu uma mudanc¢a qualitativa de
fundamental importancia para a histéria da sociedade. Os operérios
individuais por forca de seus movimentos e lutas e de forma
contraditéria e complexa, haviam se transformado em um proletariado
fabril de carater mais homogéneo, caminhando ja coletivamente para
a construcéo da identidade de classe. As inUmeras transformacdes
trazidas pela Revolugéo Industrial haviam acentuado profundamente
a polarizacdo social: a sociedade de classes no ultimo quartel do
século XIX era uma realidade inegavel, a moderna sociedade
burguesa fez com que a ruptura e a cisdo atingissem o seu ponto
terminal. (MARTINELLI, 2008, p. 37).

Neste contexto, o proletariado, como materializagdo da contradicdo e
trazendo dentro de si a negacao dessa sociedade, também comeca a mostrar
gue nao vai aceitar de forma passiva sua exploracdo. As formas de resisténcia
do proletariado comegam a crescer, tomar Vvisibilidade e preocupar o0s
burgueses ainda no século XVIII, porém essas manifestacbes ndao atingem

diretamente o opressor, mas aquilo que visualizava como simbolo de sua
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exploracdo: a maquina. Assim, MARTINELLI (2008, p. 44) aponta que “a vitoria
da maquina significava a derrota do trabalhador; para ndo ser derrotado, era
preciso destrui-la, bem como a fabrica que a abrigava”.

Essas revoltas comecaram na Europa, fazendo com que as autoridades
comecassem a proibir o uso das maquinas, porém era inevitavel, uma vez que
0 capital se expandia rapido e os lucros com esses instrumentos encantavam
0s capitalistas, gradualmente foi conseguindo autorizacdes para seu uso.

Em 1758 foram destruidas as primeiras maquinas de aparar |1&. Em
1765, o uso de maquinas foi liberada na Sax6nia onde houveram também
manifestagdes locais. O Parlamento britdnico com o objetivo de cessar essas
manifestacfes decretou, em 1769, pena de morte aqueles que destruissem
maquinas e fabricas.

Os trabalhadores receosos com essa legislacdo comecaram a fazer
peticbes para o Parlamento para que proibissem o uso das maquinas, obvio
que ndo foram ouvidos, e isso fez com que partissem para atitudes mais
ostensivas como manifestacbes em massa, que comecam a demostrar o
amadurecimento para organizacdo de classe, ainda priméria, mas sera a base
para 0s movimentos operarios do século XX.

Esse movimento de destruicdo das maquinas e das fabricas ficou
denominado como luddismo, ou movimento luddita, em alusdo a um dos seus
lideres William Ludd que expandiu-se de forma desorganizada pela Inglaterra,
principalmente nos primeiros quinze anos do século XIX. (MARTINELLI, 2008)

O peso das leis, a execucédo de trabalhadores, como por exemplo, na
cidade de York em 1813, onde foram executados dezoito trabalhadores lideres
trabalhistas, comecou um tempo de horror, os trabalhadores revoltados com
tais situacfes voltaram as destruir as maquinas e fabricas, agora o movimento
voltou com mais forga, prova disso, foi que extrapolou as fronteiras londrinas,
chegando a Franga.

Em 1813 em Lyon os teceldes destruiram as maquinas e as fabricas. Em

1844 na Silésia, Leitmeritz e Praga também houveram manifestacdes, porém
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as autoridades oficiais do governo, foram severas nas puni¢des, com prisdes e
mortes de varios trabalhadores, diante deste cenario novamente o movimento
operario recolheu-se.

Porém, ndo estavam submissos as ordens do capital, esses episodios
fizeram os trabalhadores perceberem que suas lutas eram justas, assim
estavam mirando alvo errado, lentamente comegaram a notar que seu real
inimigo eram os donos daqueles instrumentos, com esse amadurecimento
notaram que as lutas desorganizadas, espontaneas ndo eram o caminho de
vencerem 0s inimigos.

Neste sentido, comecaram a procurar alguma direcdo tedrica, um
conteldo organizativo para suas manifestacbes e lutas. Porém a legislacao
atual proibia a associacéo de trabalhadores?.

Até entdo, haviam ja tendéncias que orientavam a organizacao do
proletariado: a cooperativista e a sindical. Porém, para derrubar a lei que
proibia a associacéo de trabalhadores partidarios de ambas tendéncias uniram-
se em 1819 e realizaram uma grande manifestacdo de massa na cidade
inglesa de Manchester.

Depois de uma série de movimentos, que ocasionou perseguicdo de
liderancas trabalhadoras, por parte dos patrées, que condenavam 0s
empregados ao desemprego nas fabricas da regido que moravam, mortes,
espancamentos, ateavam fogo em casas operarias, por vezes com pessoas
dentro, depois de todo esse sofrimento, 1824 conseguiram a revogacao de
todas as leis anteriores que proibiam a associacdo de trabalhadores. O que
antes era um direito apenas da aristocracia e da burguesia, agora também
pertence aos trabalhadores. (IAMAMOTO, 2000; MARTINELLI, 2008)

Martinelli usa Engels (1985,244) para relatar alguns acontecimentos que

marcariam o movimento do proletariado.

® Essa lei promulgada pela Rainha Elizabeth e revigorada pelo Sacro Império Romano em 1531.
(MARTINELLI, 2008)
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Suas associacdes (dos trabalhadores), que antes viviam na
clandestinidade, puderam vir a luz livremente. Além das ja existentes,
outras foram criadas, ampliando-se a base associativa do movimento
dos trabalhadores. Alimentando-se das propostas tebricas do
socialista Robert Owens (1771-1858), o lider trabalhista John Doherty
fundou em 1829 o Sindicato Geral dos Teceldes, em 1830, em
Londres surgiu a Associacdo Nacional de Protecdo ao Trabalho. Em
1833, ainda sob a influéncia de Owens, foi formulado um plano de
criacdo de um Sindicato Geral, que procurava fundir as tendéncias
cooperativistas e sindicalistas em uma perspectiva socialista.
Finalmente, através de multiplas negociacdes em 1834 foi fundado o
Sindicato Geral Nacional Consolidado — Trade Union —,marcando
uma importante conquista do movimento sindical inglés. Seus
grandes objetivos eram: “fixar o salario, negociar en masse, enquanto
forca, com os patrdes, regulamentar os salarios em funcdo dos
beneficios do patréo, aumenta-lo no momento propicio e manté-lo ao
mesmo nivel para cada ramo de trabalho” (MARTINELLI, 2008,46).

Porém, essa Associagdo ndo obteve sucesso, e esvaziou-se
rapidamente, por falta de apoio e perseguicdo das autoridades, que viviam
prendendo seus membros e também dos empresarios que ndo empregavam
guem estivesse ligado com a Associacdo e junto também esmoreceu a
influéncia de Owens. (MARTINELLI, 2008)

Enquanto isso, o capitalismo crescia, fortalecendo a livre-concorréncia e
produzindo crises ciclicas que aumentavam a pobreza e aviltava as condi¢fes
de vida do proletariado.

Em 1832 o Parlamento Inglés, entdo divulga a Carta de Reforma, onde
mais uma vez beneficiou a classe dominante, nessa situacdo tensa, as
guestBes politicas e sociais comecaram a preocupar os trabalhadores fazendo
repensar as bases de suas politicas associativas, ainda muito influenciada
pelas ideias da revolucéo francesa onde os direitos sociais ocupavam posicoes
de destaque. (MARTINELLI, 2008)

Entdo, em 1836 surge uma nova associacdo, maior e de natureza
democrética, denominando-se Associacdo Geral dos Trabalhadores de
Londres.

Com as crises do capitalismo, as paralisacées e greves comecaram a se
tornar frequentes, porém, nem sempre os trabalhadores conseguiam seus
objetivos que estava sempre em volta de melhores condicbes de trabalho,

14



jornada de trabalho. Porém o maior ganho para o movimento operario nesse

periodo foi o avango no processo organizativo dos trabalhadores.
(MARTINELLI, 2008)

Diante desse cenario, comecaram a suceder varias manifestacoes

proletarias, principalmente na Europa (MARTINELLI, 2008), as que se

destacam sao:

8 de maio de 1838 — Carta do Povo — a Associacdo Geral dos
Trabalhadores, através de William Lovet, redigiu um documento onde se
declarava a oposicdo a burguesia. Conhecido como movimento
“cartismo”, ditou novo ritmo para as organizagcbes dos trabalhadores,
organizando a oposicdo a burguesia, as cidades passaram a ser um
campo de luta entre burguesia e proletariado.

Agosto de 1842 — Greve Geral na Inglaterra, onde reuniram varios
distritos industriais. O movimento cartista consegue mais trés milhdes de
assinaturas. Ao longo de cinco anos depois dessa greve, o Parlamento
temeroso comecou a adotar politicas mais brandas fazendo diversas
concessodes de natureza socio-politica, tais como: a lei de mineracédo; a
abolicdo dos impostos de importacdo do trigo e em 1847 a lei de dez
horas de trabalho.

1847 - Itdlia: iniciaram-se manifestacbes com grande numero
trabalhadores, que eram verdadeiras rebelibes. Nesse momento o
movimento operario entra na sua nova fase, onde se reconhece a luta
de classe e as manifestacfes ja ndo sdo apenas formas de resisténcia,
mas estratégias de destruicdo da sociedade de classes.

24 de fevereiro de 1848 — Franca: o proletariado luta lado a lado com a
burguesia republicana para derrubar o reinado burgués de Louis Philipe
e a proclamacéo da Republica.

15 de maio de 1848 — Invasdo da Assembleia Constituinte: revoltados
com a grande enganacgao que foi a “vitoriosa revolugéo” de fevereiro, na

qual os trabalhadores tinham-se enchido de esperancas, pois com o fim
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do reinado de Louis, as condicbes de vida seriam melhores, os
trabalhadores invadiram a Assembleia Constituinte, declarando-a
dissolvida e apresentando um Governo Revolucionario, que a partir dali
assumiria o governo da nacdo. Foi chamada a Guarda Nacional que
rechagou todos do local, entre eles o lider Louis Blanqui, que tinha
grande prestigio entre os trabalhadores até entéo.

23 de junho de 1848 — a classe trabalhadora saiu as ruas em um grande
movimento de massa, esse movimento insurrecional durou até 26 de
junho de 1848, os trabalhadores foram massacrados pelos guardas da
Republica que ajudaram a fundar.

18 de margo de 1871 — Comuna de Paris: praticamente fecha um ciclo
do movimento trabalhista europeu. O proletariado, agora, contando com
0 apoio e lideranca da Guarda Nacional toma a cidade de Paris,
mantendo o primeiro governo proletario da historia por cerca de 2
meses. Vitimas de um mau planejamento e sem um programa definido
foram derrotados pela contrarreacdo da burguesia, porém estava
demonstrada a for¢ca dessa classe. (MARTINELLI,2008; IAMAMOTO,
2000)

Esses movimentos, apesar de fracassados como tentativa de tomada de

poder pelo proletariado, serviram para mostrar a potencialidade do proletariado,

também amadureceu o movimento operario em organizacdo e elevou o nivel

de consciéncia de classe. Ao mesmo tempo a burguesia, em instinto de

sobrevivéncia como classe dominante, também se organizou. (MARTINELLI,

A contradicdo imanente no capitalismo, entre a acumulacao de riqueza

através da proliferacdo da pobreza, o aviltamento da vida do proletariado,

sempre foram tomadas medidas de contencdo da revolta que essa condicdo

causava no proletariado.
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Havia, ainda, na Inglaterra, varios resquicios da antigo regime feudal,
entre esses a famigerada “Poor Law” (Lei dos Pobres) uma das primeiras
medidas tomadas para “cuidado” dos pobres, que no inicio do século XIX, &
tomada pelo parlamento, para ser reformulada. A Lei dos pobres foi
promulgada em 1597, que determinava 0 enclausuramento de pessoas que
necessitassem do sistema de assisténcia em lugares especificos
denominados Casas de Correcao, que tratava a pobreza com um problema de
carater, nessas “casas” eram obrigados a aceitar todos os tipos de trabalho,
ndo importando o salario, ficavam a disposicdo também de servigos publicos,
quando faltava forca de trabalho para isso. Esses trabalhos forcados eram
justificados pela destituicdo da cidadania econdémica, perdendo entdo o
dominio sobre suas vidas. (MARTINELLI, 2008)

Como as relacdes sociais de producao estdo sempre em conflito com o
avanco das forcas produtivas essa lei impedia a expansao do capital uma vez
que confinava forca de trabalho a um territorio, impossibilitando a migracéo
para outros espacos, por exemplo, do campo para as fabricas, como tentativa
superar essa legislacdo, a burguesia sob o discurso de igualdade de todos,
liberdade de trabalho, pressionando o estado, derruba a Lei dos pobres e junto
com outras herancas do regime feudal.

Em nome da expansédo do capital o Estado, atendendo a pressdo da
burguesia, baixou o custo de alimentacdo e das mercadorias em geral, no inicio
do século XIX para com isso “baratear” também o custo da forga de trabalho,
mantendo o proletariado com forca o suficiente para sobreviver e o exército
industrial de reserva pronto pra ser usado, pois garantindo o acesso a
alimentos béasico mantém sob controle a energia para o trabalho, cria
condicBes de subsisténcia para o exército industrial de reserva e mantém os
salarios sempre baixos, aumentando assim os lucros.

Alienar a forgca de trabalho do trabalhador, separando-o do meio de
producéo, controlar os movimentos e a vida do trabalhador dentro de fora das

fabricas era a maneira como a burguesia encontrava para consolidar seu poder
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de classe e alienar assim toda a sociedade que estava sendo moldada,
conforme as demandas que o capitalismo precisava para avancar.

Essas novas préaticas de controle social necessitavam de estratégias
operacionais que legitimassem a ordem social burguesa, a tal ponto de torna-
la inquestionavel e aceita principalmente pelo proletariado, que era quem mais
interessava a burguesia, uma vez que a sustentava e podia mata-la também.
Portanto, a burguesia vé a necessidade de racionalizar sua pratica social, essa

racionalizacdo deveria corresponder ao seu projeto de classe hegemonica.

Racionalizar a assisténcia nessa fase final do século XIX, quando a
Europa era uma vasta republica burguesa, apds as derrotas dos
trabalhadores significava transformé-la em um instrumento auxiliar do
processo de consolidacdo do modo de producgdo capitalista, em uma
ilusdo necessaria a eterna reproducdo das relagBes capitalistas de
producdo. (MARTINELLI, 2008, pp. 62,63).

Neste contexto, MARTINELLI (2008), afirma que para consolidar seu
projeto de dominacado de classe, a burguesia se aproximou de alguns agentes
que ja faziam trabalhos filantropicos junto a classe trabalhadora, tendo sempre
em vista a racionalizacdo e normatizacdo da assisténcia, a burguesia
queria apropriar-se dessa pratica social e aplica-la conforme seus objetivos,
utilizando assim essas praticas sociais também como forca repressora gerada
no interior das forcas produtivas. Para ac¢do da burguesia haviam duas grandes
tendéncias nesse periodo, produzidas sob as influéncias dos economistas
classicos, especialmente Adam Smith e Ricardo, que eram as referéncias
basicas para orientar os posicionamentos da burguesia no que tange a
maneiras de enfrentar a questdo social, eram as Escolas Humanitaria e a
Filantropica.

A Escola Humanitaria acredita que as relacdes de producdo sao ruins,
porém seu esforco é voltado para amenizar os conflitos existentes nessa
relacdo. Repudia a concorréncia entre burgueses e lamenta a penuria do
proletariado. Entdo pede para que os trabalhadores sejam soébrios, trabalhem
bem, tenham poucos filhos e aos burgueses que moderem sua gana por lucro

e sejam mais brandos com os proletarios. Apelam para a bondade.
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Porém, a Escola Filantropica, aperfeicoa a Escola Humanitaria, negando
a necessidade de antagonismos, tem o objetivo de converter todos os homens
em burgueses e aplicar a teoria que ndo ha antagonismos de classe,
idealizando a realidade social.

Percebendo entdo que tais escolas ndo confltavam com seus
interesses, a burguesia entdo comecou a se apropriar de tais meios aliando a
dois mecanismos fundamentais para atingir seu objetivo de dominacao de
classe, racionalizando e normatizando as praticas de assisténcia, criou entédo
lacos com a Igreja e com o Estado, que se tornam assim mecanismos
fundamentais para a manutencdo e reproducdo das relacdes sociais de

producao de sua a classe, a burguesia.

1.2 A INFLUENCIA RELIGIOSA NO ENFRENTAMENTO DA QUESTAO
SOCIAL E O PROJETO BURGUES DE CONSOLIDACAO DO MODO DE
PRODUCAO CAPITALISTA.

Na Inglaterra, nas primeiras décadas do século XIX, membros da alta
burguesia ligadas as Igrejas Protestantes, uniram-se para estudar a reforma do
sistema de assisténcia inglés, uma vez que perceberam que a pobreza estava
alarmante e havia explodido por toda a Inglaterra, aviltando ainda mais entre as
décadas de 1850 e 1860, o enorme avanco do capitalismo, a revolucdo
industrial provocaram mudancas significativas, mostrando a fragilidade desse
sistema que ja ndo dava conta de atender tal demanda.

Esses filantropos autodenominaram-se “Reformistas Sociais’,
incentivados pelas autoridades locais, esses reformistas, impulsionados
também pela maxima cristd de fazer o bem, pretendiam desenvolver formas de
atendimento para a massa de trabalhadores e que repercutissem na totalidade
da sociedade, sendo assim, criavam estratégias com base em suas
experiéncias pré-capitalistas, que nao correspondiam a real demanda da classe
trabalhadora, suas ac¢des eram reducionistas e individualistas revelando a cada

momento sua incapacidade de atuar nas expressfes da questdo social,
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ocasionadas pelas novas relagcdes sociais capitalistas, onde o capital
(apropriacdo da mais-valia pela exploracdo de trabalho humano) entra em
conflito com o trabalho (onde é produzida a riqueza social, pelo uso da forca de
trabalho do proletariado, e que ndo se apropria dessa rigueza, a ndo ser a
parte destinada pelo patrdo para manter o trabalhador ativo.). Com isso, o
Estado assume para si a gestdo da questao social, para proteger (pela forca da
lei e da represséo) a classe dominante, das investidas do proletariado.

A burguesia, com todo o seu apoio e incentivo a esses reformistas,
gueria realmente que com suas acdes freassem o0 perigo que se alastrava com
0 aumento da pobreza, que eram as investidas contrarias da classe proletaria.
A burguesia alimentava a esperanca que esses reformistas se tornassem
significativos mecanismo de disseminagao do “modo capitalista de pensar”.

Assim, como uma vez cooptou o Estado para que protegesse o capital,
agora eram necessarios importantes agentes ideolégicos para socializar e

internalizar a forma de pensamento desse modo de producéo social.

“ 0 modo capitalista de produgéo, na sua acepgao classica, € também
um modo capitalista de pensar e deste ndo se separa. Enquanto
modo de producédo de ideias, marca tanto 0 senso comum quanto o
conhecimento cientifico. Define a producéo de diferentes modalidades
de ideias necessarias a produgdo de mercadorias e de
desumanizacdo do homem. N&o se refere estritamente ao modo
como pensa o capitalista, de coisificacdo das relagBes sociais, mas
ao modo de pensar necessario a reproducdo do capitalismo, a
reelaboracdo de suas bases de sustentacdo ideolégicas e
sociais.”(MARTINS, 1980: XI-XII, apud MARTINELLI, 2008. p. 65.)

Sendo assim, a burguesia ja tinha as bases de sustentacdo para
legitimar sua dominagé&o e garantir a irreversibilidade do capitalismo, utilizando
as praticas sociais dos filantropos, entre outros. Pois, utilizava-se das
facilidades que esses mecanismos tinham de atingir as familias operérias,
fazendo com que essas se submetessem as exigéncias da sociedade
burguesa, desmobilizando assim suas mobilizacbes e reinvindicacbes
coletivas.

As praticas desses filantropos agora eram as praticas da burguesia,

tinha o rosto da burguesia, criando a falsa ideia de harmonia entre as classes e
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gue havia um real interesse pela vida do proletariado como condic¢des de vida e
trabalho, salarios, habitacdo, alimentacdo, saude, educacdo. As relacbes

sociais de exploracao estavam maquiadas pela acdo e discurso humanitario.

1.3 ORIGEM DO SERVICO SOCIAL.

Das décadas iniciais até meados do século XIX, na Europa, o
capitalismo vai se consolidando como forma de producdo social, com
mecanismo que o legitimam. E, com as derrotas dos movimentos operarios era
0o momento da burguesia de firmar como classe dominante, porém, para
cumprir a lei da acumulacéo do capital, que para garantir maior lucro por parte
dos capitalistas € necessario maior exploracdo da forca trabalho humana,
sendo assim a fome alastrou-se entre a classe trabalhadora, aviltando cada vez
mais as relacdes entre patrao e operario.

Na Inglaterra, com a migracdo dos camponeses para a cidade,
principalmente em meados do século XIX e inicio do século XX, esse
movimento em busca de trabalho, esses trabalhadores comecaram a se
concentrar em volta das fabricas, as cidades sem estrutura para receber toda
essa populagéo, surgem os “corticos” (lugares onde moravam os trabalhadores
com suas familias). Esses lugares extremamente insalubres, sem saneamento
basico, sem atendimento médico, que ocasionava um ambiente propicio para
proliferacdo de doencas, tais como tuberculose, diversas doencas de pele. A
aglomeracdo de pessoas nesses espacos, também ocasionava outros
problemas sociais, tais como a violéncia por decorréncia do uso abusivo de
alcool, furtos, etc. Esse fendmeno néo foi muito diferente nas outros paises
europeus onde o0 capitalismo se expandia, tais como Franca e Italia.
(IAMAMOTO, 2000; MARTINELLLI, 2008)

Entre os anos de 1850 e 1860 ocorreu a fuséo dos Sindicatos Nacionais,
gue veio trazer novo impulso para o movimento dos trabalhadores europeus,
onde a presenca politica e social ja ultrapassavam os limites das fabricas e dos
sindicatos, causando grande preocupacao para a burguesia.

Nesse, mesmo periodo como estratégia de contencédo e com receio de

manifestagdes por parte do proletariado, a burguesia junto com o Estado e com
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a Igreja uniram-se para tentar coibir as movimentacfes operarias, impedir
praticas de classe e abafar suas expressdes politicas e sociais.

Na Inglaterra o resultado da unido desse bloco reacionario foi o
surgimento da Sociedade de Organizacédo da Caridade, em Londres, em 1869,
onde congregava os reformistas sociais, agora esses eram 0S responsaveis
pelas praticas de assisténcia junto a classe trabalhadora, racionalizando e
normatizando essas praticas assisténcias aos modos das determinacdes

burguesas.

“Surgem, assim, no cenario histérico os primeiros assistentes sociais,
como agentes executores da pratica da assisténcia social, atividade
gue se profissionalizou sob a denominacdo de servigo social’,
acentuando seu carater de pratica de prestacdo de servigos.
(MARTINELLI, 2008, p. 66).

A génese do Servigo Social como profissdo esta intimamente ligada ao
projeto de hegemonia burgués, que por sua vez encontra legitimidade nas
bases materiais da sociedade, sendo gestado e consolidado dentro do
capitalismo e as varidveis subjacentes nele — alienacdo, contradicéo,
antagonismao.

Ao Servico Social, é atribuida uma identidade com praticas sociais pré-
capitalistas de acdes controlistas e repressoras e um mecanismo da burguesia
para garantir a expansdo do capital e consolidar definitivamente o sistema

capitalista. Assim, distancia as acdes do Servigo Social da trama das relagbes

sociais e da luta de classe.

1.4 O AVANCO DO SERVICO SOCIAL E SEU SURGIMENTO NO BRASIL.

MARTINELLI (2008), aponta que a Sociedade de Organizacdo da
Caridade, assumia para si a tarefa de racionalizar e organizar em bases
cientifica a pratica da assisténcia. Porém, ela tornara-se um mecanismo da
burguesia para ampliar e consolidar seu projeto de classe dominante. A
assisténcia entdo acionada pelo Estado burgués para a expansao do capital.

MARTINELLI (2008) reflete que com o avango das ideias da Sociedade
de Organizacdo da Caridade, inglesa e seus agentes sociais com forte

presenca nos lares proletarios, em 1897, o secretario da Sociedade de
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Organizacdo da Caridade (nessa altura também com uma sede nos Estados
Unidos), mostra a importancia entdo de se lutar pela qualificacdo dos
visitadores domiciliares. No final do século XIX ja era de extrema importancia
capacitar esses agentes uma vez que a “questdo social”’, havia se agravado
pela decadéncia do sistema capitalista e da burguesia esclerosada.

Adepta da corrente que pensava a criagdo de escolas de Servigo Social,
para qualificar os agentes para atuacdo profissional, Mary Richmond, da
Sociedade de Organizacdo da Caridade de Baltimore, influenciou e difundiu
largamente essa ideia. Durante a Conferéncia Nacional de Caridade e
Correcdo, em Toronto, também propds que se criasse uma escola para o
ensino de Filantropia Aplicada. Em 1898, comecou a realizar o curso de
“aprendizagem da aplicagdo cientifica da filantropia” que se desdobrou no ano
seguinte na primeira Escola de Filantropia Aplicada.

O impulso dado pela criacao desta escola foi fundamental para o ensino
do Servico Social e para o seu processo de profissionalizacdo e
institucionalizacdo. A Sociedade de Organizacdo da Caridade estava
responsavel pela realizacdo dos cursos regulares para a formacdo de agentes
sociais voluntarios. Richmond, organizou e ministrou 0s primeiros cursos
de Filantropia Aplicada.

Neste sentido, MARTINELLI (2008) destaca-se que esse processo de
institucionalizacéo expandia-se rapidamente, penetrando instituicdes publicas e
privadas. A demanda por cursos crescia. Atenta a esse movimento a
Sociedade de Organizacdo da Caridade, procurando organizar esse novo
“profissional”, realizou em 1916, na cidade Nova lorque a | Conferéncia
Nacional dos Trabalhadores Sociais, onde houve um expressivo numero de
participantes. Onde Richmond, prop6s que essa nova profissdo
deveria denominar-se Trabalho Social e seus integrantes Trabalhadores
Sociais, em oposicdo ao termo Assistente Social usado na Inglaterra. Pois
considerava que o termo work (trabalho), condizia mais com a atividade
profissional dos agentes sociais, tentando superar a aproximagdo com
procedimentos voluntarios, caritativos, a partir de motivagoes religiosas.

Na Europa, os membros ainda muito ligados a nocao de caridade,
usavam o termo social service (Assistente Social), que se evidencia o carater

servil, caritativo, prestador de servicos. Na Conferéncia foi aprovado o termo
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Trabalho Social e Trabalhador Social, que ficou muito usado nos Estados
Unidos, ja na Europa insistiram com o termo Assisténcia Social e Assistente
Social.

Para a Sociedade de Organizacdo da Caridade europeia era muito
presente a ideia da ajuda, doacdo, mais que a profissionalizacéo, isso veio a se
firmar com seu forte vinculo com a Igreja Catdlica, principalmente na Franca,
Bélgica, Italia, Portugal e Espanha, onde se fortalecia também a identificacédo
do Servico Social com a Doutrina Social da Igreja.

Com a ascensdao do capitalismo e suas sucessivas crises que
agravavam cada vez mais a questdo social, a Igreja Catdlica, passou a se
ocupar da relacéo capital x trabalho, criando assim uma doutrina social que se
mostrava contra o regime capitalista, que considerava contraria a ética crista,
porém reconhecia inalienavel o direito a propriedade privada dos meios de
producdo e ainda defendia a iniciativa privada como forma basica de
organizacdo social e econdmica. Suas oposicoes e ideias eram transmitidas
através das enciclicas papais, que ganhavam sempre mais a divulgacao
popular. Assim, os Assistentes Sociais europeus, cada vez mais perplexos com
a realidade social que atuavam e com uma formacao tedrica fragilizada e
precaria, buscavam auxilios na Doutrina Social da Igreja.

A Sociedade de Organizacdo da Caridade europeia estava em caminho
contrario, com relacdo a Sociedade de Organizacdo da Caridade americana,
que caminhava para uma pratica profissional autbnoma e liberta das influéncias
da Igreja.

Para Matrtinelli (2008, p.113), o0 que ocorre nessa relacado é uma troca de

favores:

(...) & Igreja Catdlica interessava servir-se dos conhecimentos
cientificos e procedimentos técnicos do Servico Social para expandir
sua doutrina, difundir os principios do catolicismo de modo a
conquistar novos adeptos e manter sua posicdo hegemdnica em um
mundo que igualmente se expandia; o Servico Social
interessava servir-se da sélida estrutura da Igreja, muito bem
instalada na maior parte dos paises europeus, para difundir e ampliar
suas acdes profissionais. (...)

Porém, isso néo veio agregar de forma positiva, a postura conservadora

e reacionaria da Igreja, refletiu na atuacdo do Servico Social europeu, que
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orientou sua pratica na repressao, controle e ajustamento do trabalhador aos
padrbes da sociedade burguesa constituida.

E n&o poderia ser diferente, se em 1891, com a enciclica papal Rerum
Novarum (Novo Reino) de Leado Xlll, dizia aos trabalhadores para observar a
prudéncia e a ética cristA e em 1931, o papa Pio Xl, com a
enciclica Quadragesimo Anno, que tematizava a organizacdo profissional e a
estrutura da empresa, tragava a ideia de “restauracéo e aperfeicoamento da
ordem social” para buscar “o equilibrio nas relagdes entre patrdes e
empregados” para que possa “‘implantar um clima de justiga social’. Essas
definicdes e exortagbes papais excluem o conflito de classes e a crueldade da
exploracdo burguesa sob o proletariado.

lamamoto (2000) lembra que as enciclicas papais se revelam pro-
capitalista e anti-socialismo, e quando fazem a critica ao capitalismo, essa €&
destituida das determinacbes materiais, limitando a citar os “excessos”
insinuando que esses “excessos” sao um problema do Homem, corrigem-se na
campo da moral, da ética crista. Essas diretrizes ndo tem de forma nenhuma o
sentido de transformacdo social, pelo contrario, a experiéncia de salvacao
pessoal € a internalizacdo do catolicismo e de sua doutrina social. Essa
internalizacdo a partir da valorizacdo dos critérios seletivos, éticos e morais e
externalizando para o social. Uma experiéncia particular e subjetiva que pede a
adequacao do individuo.

MARTINELLI (2008) afirma que o Servi¢go Social europeu, ndo caminhou
para organizacdo de préaticas politicas ou reivindicacdo profissional,
simplesmente concentrava seus esforcos em manter a hegemonia do
pensamento catodlico e dos profissionais adeptos as suas orientacoes.

O avanco das ideias catdlicas corresponde ao recolhimento da
Sociedade de Organizacdo da Caridade, que tinha por base as ideias
protestantes, principalmente luterana e anglicana.

Esse avanco se expressa em 1911, quando na Franca, em sua capital
Paris, foi fundada a primeira Escola Catolica de Servi¢co Social. Essa entéo teve
papel importante como polo de irradiacdo do pensamento catolico para a
pratica profissional. Foi onde também comecaram 0S pequenos grupos

associativos de assistentes sociais, que se dedicavam a refletir a “questao
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social” a luz da doutrina social da Igreja, essa iniciativa foi tdo bem acolhida
que logo se espalhou pela prépria Franca e nos demais paises europeus.

As atribuicGes da Escola e dos grupos foram incorporadas pelos Nucleos
de Assistentes Sociais Catolicos, que ganhava forca e espaco na Europa. Em
1925, na Itélia, durante a | Conferéncia Internacional de Servigo Social, surge a
Unido Catdlica Internacional do Servigco Social (UCISS), como resultado da
experiéncia dos pequenos grupos franceses. Esse organismo ja de maior porte
e mais bem organizado exerceu influéncia ndo s6 na Europa, mas também na
América Latina.

No Brasil, o surgimento do Servico Social se da nos primeiros anos da
década de 30, seu aparecimento diz respeito a generalizacao do trabalho livre,
ainda bastante marcada pelo fim da escraviddo, como iniciativa particular de
grupos da burguesia, ancorados na Igreja Catolica, que tem por referéncia o
Servigo Social europeu.

A economia no Brasil esta em um momento de transformacédo drastica,
ainda superando seu carater colonial de importacdo de matérias-primas, e
comecando 0 seu processo de industrializagdo, que ainda esté constituindo e
ampliando o mercado interno, aonde vem agregar ao desenvolvimento desse
mercado o fator consumo, algo que era impensavel em uma economia que
pensava em producdo para o mercado externo, como era a forma tradicional de
economia no Brasil, abolicdo da escraviddo contribui significativamente, pois
transformou quase um milhdo de homens, mulheres e criangas em
consumidores efetivos ou potencialmente inseridos no mercado, 0 que agrega
ainda com a imigracdo macica de forca de trabalho europeia.

JUNIOR (2004) afirma que, nesse periodo o Brasil comeca a se adaptar
as exigéncias do capital internacional. E, como a contradicdo no sistema
capitalista é imanente, a partir do inicio do século XX, o proletariado industrial
aglutina-se nos grandes centros, as empresas industriais dispersas, o capital
voraz por trabalho excedente, a populacdo operéaria ainda é minoria (composta
majoritariamente por imigrantes), marginalizadas nas cidades ja desenvolvidas,
relatos da época mostram que as condi¢des do proletariado eram angustiantes.

Amontoadas em bairros surgidos sem planejamento, com falta de agua,

saneamento, luz, sem condicdes minimas de higiene e seguranca. Nas
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empresas as situagcbes ndo eram diferentes, onde os acidentes eram
frequentes.

Os salarios eram baixissimos, mesmo toda a familia trabalhando
exaustivamente a renda era insuficiente para a sobrevivéncia. O preco da forca
de trabalho tendia sempre a cair, devido ao exército industrial de reserva que
se constituia relativamente. Isso forcava também o trabalho prematuro de
criancas de ambas os sexos e de mulheres, que estavam sujeitas a0s mesmos
ritmos, com salario bastante inferior, que ajudava a baixar ainda mais o preco
da forca de trabalho.

Os trabalhadores ndo tinham direito a férias ou folga semanal
remunerada, licenca para tratamento de saude. Nas fabricas o operario estava
completamente submisso aos patrdes e mestres de disciplina. Sem garantia de
vinculo empregaticio ou contrato coletivo.

As frequentes crises da indlstria ainda emergente sdo marcadas por
demissbes macicas, forcando os salarios a cairem mais, atirando o proletariado
ao pauperismo. Neste contexto, conforme afirma IAMAMOTO (2000) que a
educacao e cultura estavam a cargo das de iniciativas particulares, ou caridade
e da filantropia.

Essas condicbes fazem o proletariado se organizar, para se defender.
Essa organizacdo aparece desvinculada dos grémios corporativos, surgiu
nesse periodo a Associacdo de Socorro Mutuo e as Caixas Beneficentes, com
suas atividades principalmente voltadas para fins assistenciais e cooperativos.

Destacaram-se também as Ligas Operarias que procuram agrupar
operarios de diversos oficios, com objetivo de lutar pela defesa de seus
interesses comuns. Essas organizacfes ainda muito precérias em suas a¢cées
e no alcance aos trabalhadores dardo origem as Sociedades de Resisténcias e
Sindicatos. Constituirdo a resisténcia operaria, reunindo a vanguarda do
movimento operario.

No desenvolver das manifestacdes e da luta contra a exploracdo dos
patrOes e as condi¢cdes desumanas de trabalho, comecam a surgir formas mais
avancadas de organizacdo, como Congressos Operarios, Confederacdes
Operarias, que abrangem diversos oficios e cidades e uma combativa imprensa
operaria. No ambito cultural e social haviam diversas iniciativas constituindo

critica a burguesia e afirmacédo de uma nova sociedade. Porém, IAMAMOTO
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(2000) aponta que quando essas organiza¢cfes saiam do meio operario, eram
por vezes toleradas, porém, ao crescer o numero de integrantes e elevar o
movimento reivindicatorio, eram reprimidas, com fechamento de suas sedes,
perseguicdes, prisdo e deportacao.

A luta desses operarios estara centrada na defesa do poder aquisitivo
dos salarios, a jornada do trabalho, proibicdo do trabalho infantil,
regulamentacdo do trabalho de menores e mulheres, direito a férias, seguro
contra acidentes e doencas, contrato coletivo de trabalhos, reconhecimento das
entidades da classe.

Assim, MARTINELLI (2008, p.122) destaca que “A luta de classes se
impunha como uma realidade irreversivel, determinando um quadro social
marcado pela permanente tensao’.

O movimento politico militar de 1930 p&e fim a Republica Velha, e a
Republica Nova, despontou assumindo para si a missdo de resgatar o clima de
“harmonia social’. Para isso, fez aliangas com a Igreja e com os segmentos
mais abastados da burguesia. Os movimentos leigos, que ja atuavam no Brasil,
sdo acionados pela Igreja para atuar junto aos operarios. Em Sao Paulo, como
alianca entre a burguesia e a Igreja Catdlica, foi criado o CEAS (Centro de
Estudos a Acdo Social), que se encarregou de qualificar agentes para a

realizacdo da pratica social.

“Nesse centro como fruto da iniciativa das cbnegas de Santo
Agostinho, no Brasil realizou-se o primeiro curso de preparo para o
exercicio da acdo social, que, sob a denominacdo de Curso Intensivo
de Formacéo Social para Mocas, foi ministrada pela assistente social
belga Adéle de Loneux, da Escola Catolica de Servico Social de
Bruxelas. A clientela desse primeiro curso foi constituida por jovens
catblicas, algumas ja participantes de atividades assistenciais ou
militantes de movimentos da Igreja, e todas pertencentes a familias
da burguesia paulista.” (MARTINELLI, 2000, p. 127)

Porém, em 1932, ha momentos de tensdo séria, a disputa entre
tenentistas e setores politicos tradicionais, 0 medo da infiltracdo comunista, o
distanciamento do Governo Central, que marginalizava a burguesia paulista.
Em meio a esse evento registra-se o primeiro passo do servi¢co social em terras
brasileiras, 0 curso chegava em momento crucial, razdo que as familias

incentivavam suas jovens solteiras, ou suas esposas a participarem, para
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assim a mulher paulistana abrir o espaco para sua participacdo politica no
estado de Sao Paulo.

Assim, MARTINELLI (2008) afirma que o Servico Social inicia-se ja
sendo acionado pela burguesia para atuar como mecanismo estratégico de
preservacdo de seu poder hegemonico, também na contencgdo e controle das
lutas sociais, uma maneira de difusdo do modo capitalista de pensar a sua
internalizacdo na classe trabalhadora.

Ao longo das décadas de 1930 e 1940, as préticas da assisténcia social
se davam junto a classe trabalhadora com distribuicdo de beneficios, como
auxilios médicos e auxilios materiais, essas inten¢des encobriam uma relagédo
gue se expressavam em momentos cruciais, pois a medida que eram
distribuidos esses beneficios, também tornara-se rigorosa e controlistas a
relacdo com 0s movimentos operarios que se organizavam e fortaleciam.
Assim a burguesia controlava a tensao social, que se expressava em setores
diversificados através de manifestacdes coletivas, paralisacées e greves.

A classe dominante através do seu Estado abre espaco para a
institucionalizacdo do Servigo Social, no fim da década de 1940 até 1960 o
Estado burgués havia se tornado a maior empregador, aumentando assim o
seu mecanismo de controle sobre a organizacdo da categoria profissional.

E, com isso também mudariam as referencias da acdo do Servi¢o Social,
que até entdo era influenciado pela Europa em especial da Franca e da
Bélgica, a partir da aproximacdo do Brasil com os Estado Unidos, a
alianca Vargas-Roosevelt, resultou em profundas mudancas para toda a
sociedade e para o Servico Social foi 0 que determinou sua mudanca de eixo,
tanto na atuacéao profissional, como no ensino e na abordagem.

Essa aproximacdo do Brasil com o Servigo Social dos Estados Unidos
foi estreitada por um programa de intercambio cultural entre profissionais e com

a participacao do Brasil em programas continentais de bem-estar.

“Ambas as ofertas inseriram-se em um plano politico mais amplo,
configurando estratégias dos Estados Unidos para ganharem
hegemonia no continente. Sua politica pan-americana, baseada na
Doutrina de Monroe, de 1823, cujo lema era “a América para 0s
americanos” recrudesceu fortemente apdés a Il Guerra Mundial,
fornecendo as bases para uma politica expansionista e imperialista
em relacdo a América Latina. Valendo-se de acordos internacionais,
que lhe conferiam o0 suporte estratégico e o carater juridico de
aparente legalidade, em 1948 os Estados Unidos criaram a
Organizagdo dos Estados Americanos, consubstanciada na
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assinatura da Carta de Bogota, também conhecida como Carta da
OEA. No interior deste organismo foi inserida a Unido Pan-
Americana, cuja criacdo remontava ao ano de 1910, e em sua divisao
de Assuntos Sociais foi introduzida uma Secdo de Servico Social.
Instalada em Washington e investida do status de Secretaria Geral, a
Unido Pan-Americana logo se organizou, transformando-se em um
verdadeiro braco estendido do imperialismo americano em direcao a
Ameérica Latina.” (MARTINELLI, 2008, p.132)

O surgimento e a pratica do Servico Social, no Brasil, sdo moldadas em
meios a sérias tensdes no cenario nacional e por ser um mecanismo usado
pela classe dominante e seus diversos segmentos, ndo percebeu sua atuacao
alienante e alienadora. Transitando pelo mundo de fenGmenos externos,
representacfes comuns, pela ilusdo da conciliagdo e harmonia social, enfim
pelo mundo reificado inerente ao capitalismo para manter uma posicao e fazer
avancar e consolidar o projeto de hegemonia burgués, fez com o Servigco Social
distanciasse cada vez mais das determinantes reais de sua atuacdo, nao
conseguindo compreender seu processo utilitario, onde eram transformados

em importantes mecanismos ideoldgicos de represséo e controle social.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste artigo, trago a natureza do Servico Social dentro da realidade
capitalista que o0 gestou e o sustenta enquanto forma de atuacédo social da
burguesia para o proletariado. Entender essa realidade € entender que o
Servico Social ndo vai superar a realidade capitalista como atuacéo
profissional. E entender essa realidade, posiciona a categoria em favor de um
movimento revolucionario, de superacdo da sociedade de classes, de
exploracdo do trabalho humano, para uma nova ordem societaria onde esses
fenbmenos proprios do capitalismo ndo existirdo mais. E, esse movimento
revoluciondrio € do proletariado, lugar onde o profissional de Servico
Social deve se situar, como integrante do proletariado.

Uma vez que o Servico Social declarou-se como defensor dos direitos
dos trabalhadores, deve entdo estar disposto a estar na vanguarda do
proletariado, no processo de organizagdo, mobilizacao e luta.

Para a classe trabalhadora, o Servico Social, ou significa a imposi¢cao
das vontades da burguesia, ou como ponte para conseguir certos beneficios,
portanto a categoria se encontra distante do real interesse do proletariado. A
pratica profissional aprisionada dentro dos limites da legalidade burguesa e
atrelada a tecnoburocracia, deixa de pulsar com o0 movimento historico e
esvazia-se politicamente, respondendo somente a burguesia e ndo ao
proletariado. Dessa forma o Servigco Social transforma-se em uma profissdo
fragmentada, fragilizada e desunida.

Assim, evidencia a necessidade de retirar da categoria profissional o seu
processo alienante junto a burguesia, trazendo a tona o que esta maquiado
pelo fetiche do capital, mas também entender que ndo se pode negar sua
histéria, e sim, entender que a contradicdo imanente no sistema capitalista
também esta no Servico Social, e que esse reconhecendo-se como integrante
da classe proletéria, tem de lutar para superacdo da classe capitalista, portanto
superar a si mesma, destruindo dialeticamente a pratica que foi assumindo
enquanto determinacdo capitalista, buscando assim entdo novas formas de
pratica, mas isso sO sera possivel pela reaproximacéo da categoria profissional
junto a classe trabalhadora, atuando de forma critica, com metodologia

emancipadora, que conduza a organizacdo e a resisténcia ao avanco do
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capitalismo. E isso ndo se dara sozinho, ou de forma pontual, mas superando a
fragmentacdo da divisdo sociotécnica do trabalho, que € uma forma de
organizacdo burguesa que enfraquece a consciéncia de classe dos
trabalhadores, superar o carater de categorias profissionais e se entender
como classe trabalhadora.

Sendo assim, é notavel a necessidade de um movimento de autocritica
do Servico Social, evidenciando que sua posi¢cao estratégica dentro da relacao
Capital x Trabalho, é conhecer profundamente a sociedade capitalista
evidenciar suas contradigdes e contribuir no movimento de resisténcia da
classe trabalhadora, uma vez que sabemos que a revolucdo se dara por meio
desta classe, entender que o Servico Social, tendo sido gestado dentro das
contradicbes da sociedade capitalista, deve também trabalhar para seu proprio
fim. E a auséncia desses agentes na base dos movimentos da classe
trabalhadora, além de uma completa auséncia de metodologia para atuacao
nesses espacos contribui para legitimar o governo da classe dominante e
desgastar as forcas dos movimentos sociais que lutam por avancos na
qualidade de vida e de trabalho do proletariado e pelo fim da exploragcédo de

classe.
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