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RESUMO

RESUMO: Na abordagem acerca do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos venho apresentar contexto de convivéncia com o proOximo e seu
impacto social na vida das familias, além de pontuar quais as politicas publicas
que subsidiam esta realidade. Este trabalho reafirmou a importancia dos
Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para a exceléncia das
acOes voltadas para esse segmento em todas as areas da sua vida social. Na
busca dos principios basilares da boa aplicacdo da legislacéo na vida diaria das
familias, para alcangar o pleno direito e conscientiza-los de seus direitos e
deveres. Concluindo-se que o sistema de garantia de direitos é propiciador da
criacao e desenvolvimento dos instrumentos e mecanismos efetivos aptos a sua
aplicacao prética. A fonte de pesquisa foi maior na observacdo direta das
criancas e suas familias. Segundo a Tipificacdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais, o Servi¢o de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos é um
servico realizado com grupos, organizado de modo a prevenir as situagdes de
risco social, ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de
pertenca e de identidade, fortalecer vinculos e incentivar a socializacdo e a
convivéncia comunitaria. Possui carater preventivo, pautado na defesa dos
direitos e desenvolvimento das capacidades e potencialidades de cada
individuo, prevenindo situacdes de vulnerabilidade social. Trata-se de um
Servico da Protecdo Social Basica do Sistema Unico de Assisténcia Sociall.

PALAVRAS-CHAVE: Fortalecimento, Vinculos, Convivéncia, Direito. Respeito.
Sociabilidade. Assisténcia Social.




ABSTRACT

SUMMARY: In Approach About Coexistence Service and Strengthening
Linkages I've been living present context with the Next and Its social impact on
the lives of families, in addition to scoring as What Public Policy que this subsidize
Reality. This work has reaffirmed the importance of Living Services and
Strengthening Linkages For Excellence Shares aimed paragraph This segment
in all areas as the HIS social life. In search of the fundamental principles of the
Good Law Enforcement in the daily life of families, paragraph achieve full rights
and making them aware of their rights and duties. Concluding That the Rights
Guarantee System and enabler of Creation and Development of Instruments and
able effective MECHANISMS YOUR Practical Application. A source Survey was
Increased in Direct Observation of Children and Their Families. According to the
National Service Criminalization social assistance, the Living Service and
Linkages Strengthening and One Service Performed with groups Mode
Organized one Prevention and social risk situations, expand Cultural Exchange
and Experiences, developing the Sense of belonging and identity, strengthening
Linkages and encourage Socialization and Community coexistence. It has
preventive character, based on the Defense of Rights and Capacity Development
and potential of each individual, preventing social vulnerability situations. It is hum

Service of Social Protection Basic Single Social Assistance System.

KEYWORDS: Strengthening, Linkages, Coexistence, law. Respect. Sociability.

Social assistance.
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EPIGRAFE

“Tudo o que um sonho precisa para ser realizado
€ alguém que acredite que ele possa ser realizado”

Roberto Shinyashiki




1. INTRODUCAO

Este estudo partiu de uma auto reflexdo da minha prépria historia de vida, ao
avaliar minha caminhada, surgiu o interesse de pontuar 0 quanto importante a
convivéncia com o préximo foi na minha histéria, assim a pesquisa de
observacdo se deu sobre o meu trabalho de Assistente social, mais
especificamente no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criangas, localizado no bairro Cajuru, Curitiba/PR, em uma Associagdo do
terceiro setor. Eu procurei verificar nesse estudo qual a importancia que a
convivéncia dos familiares e outros agentes sociais tem com a criangca em

condicBes de desenvolvimento e vulnerabilidade social.

Esta pesquisa € de grande relevancia para a comunidade e para a politica
de Assisténcia Social, jA que € um campo pouco pesquisado. Toda a minha
atuacao profissional se deu no ambito da saude, mas descobri uma paixao
através do trabalho com criancas em processo de desenvolvimento. Tomei
conhecimento dos Servigcos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para
criancas. Existem muitas questfes interessantes dentro deste contexto de
Servico de Convivéncia, como aquelas pertinentes a educacao, principalmente,
as questdes relacionadas aos problemas de aprendizagem, para as quais,
muitos tedricos trazem contribuicbes que, sob varios aspectos, podem ser
consideradas contribuicfes inestimaveis. Contudo, 0 meu objetivo principal
agui foi explicitar algumas especificidades do aprender, a partir de uma inclusao
social, a partir da convivéncia com o préximo, sejam eles familiares ou outros

sujeitos presentes no cotidiano da vida das criangcas nessas condigdes.

Para conhecer as histdrias de vidas e a importancia desta convivéncia em
comunidade busquei: a) Correlacionar a importancia da convivéncia com o
proximo na minha prépria trajetéria de vida; b) Apresentar a politica publica que
atende a realidade de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; c) ldentificar a
influéncia do Servigo Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos na historia de
vida da comunidade local, com foco nas criangas.

Assim foram desenvolvidos trés capitulos. No primeiro capitulo fagco uma
auto reflexdo do meu contexto histérico, com intuito de partilhar minha histéria
de vida, pontuando qual foi a influéncia da convivéncia com o préximo na minha

trajetoria e formacdo humana. No segundo capitulo apresento uma breve
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contextualizacdo acerca da Politica de Assisténcia Social, pontuando o
programa que atende o publico envolvido nos Servicos de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos. Finalizando, no terceiro capitulo busco pontuar
aspectos relevantes da convivéncia nas histérias de vidas das criancas na

relacdo com a sua familia que favoreca a sua aprendizagem.

1.1 METODOLOGIA DO ESTUDO

Este estudo serd em forma de memorial, bibliografico, com coleta de dados
e de natureza qualitativa, alguns problemas de pesquisa requerem uma
abordagem mais flexivel, e nestas circunstancias a aplicacdo de técnicas
qualitativas € recomendada. Através da pesquisa qualitativa podem-se trabalhar
as particularidades dos sujeitos, possibilitando uma abrangéncia de
conhecimentos sobre a realidade em que os sujeitos vivem facilitando assim
melhor compreensdo para conseguir resolver o problema dos individuos num
contexto geral. (SAMPSON, 1991). A pesquisa qualitativa com carater
exploratdrio, pois estimula os entrevistados a pensarem livremente sobre algum
tema, objeto ou conceito. Como instrumento de coleta de dados para a pesquisa
qualitativa sera utilizada entrevista semi-estruturada, que segundo Cervo e
Bervian (1996) € muito empregada pelos pesquisadores, essa técnica € utilizada
sempre que os dados sdo encontrados em registros e fontes documentais,
podendo ser facilmente obtidos por meio de contatos pessoais, e também deixar
0 publico alvo a vontade para expressar suas realidades. Sera realizado grupos
de encontros, ou seja, rodas de conversa. As 120 criangas inscritas no SCFV
serdo convidadas junto a suas familias a participarem desta roda de conversa,
gue além da coleta de dados para a pesquisa, tem o intuito de trabalhar a
interacao familiar e comunitaria. Nesta roda de conversa o tema transversal sera
“Vida e Convivéncia para a aprendizagem” e os convidados ficaram a vontade
para expressar seus relatos.
A andlise de dados seréa interpretada a partir da técnica da andlise de
conteudo, a qual nos trara maior compreensdao em relacdo a questdo social

abordada.
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2. VIVER- A importancia da convivéncia com o proximo na minha

trajetoria de vida.

A principio este trabalho tinha a intencéo apenas de analisar e avaliar um
Servigco de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para Criancas, mas a vida
ensina além do que possamos imaginar. Para falar de histérias de vidas, primeiro
€ necessario uma auto avaliacdo da nossa propria vida. Num primeiro momento
eu me conheco, depois eu identifico o porqué € necessario eu avaliar histérias
de vidas de terceiros. Arrisco afirmar que a vivencia vem seguindo de
guestionamento, questionamentos que vem da alma. Foi entdo que surgiu as
primeiras perguntas intimamente: Como o meu cuidar, 0 meu ser pode alterar
uma injustica no mundo? Como transmitir o conhecimento da minha realidade
na vulnerabilidade da sociedade? Como eu me intensifico e como me descubro
para este ritmo de vida que tenho hoje? Como eu rompo com a alienagéo ou com
a mediacdo? Como me satisfazer com aquilo que ndo posso ter? Todas estas

guestdes € uma busca na tentativa de dar sentido a experiéncia de vida.

Parar e refletir sobre os meus 26 anos de caminhada, foi mais dificil do
gue pude imaginar. Existia uma resisténcia interna, que néo aceita analisar ou
auto refletir a minha propria existéncia. Dentro dos conceitos metodoldgicos
ainda da formacado académica, eu hdo me permitia escrever em primeira pessoa,
logo pensava nao ser capaz. E foi entdo que me surpreendi. Se eu me admiro o
suficiente, porque eu nao sou capaz. Engracado que cada resposta era
respondida com uma pergunta. E no decorrer do texto fui me descobrindo mais

e mais, fui obtendo respostas de perguntas nunca feitas antes.

7

Parar, pensar e refletir sobre a propria historia de vida, € um desafio.
Nunca pensei na hipotese de refletir a fundo a minha caminhada de vida até aqui.
Nunca me despertou o interesse em gquestionar ou analisar, e esta resisténcia
me fez pensar, que justamente esta resisténcia faz parte da minha
personalidade. Foi entdo, assistindo alguns colegas relatando suas historias de

vida, que eu parei para pensar na minha.

Agir sempre pensando, primeiro no que € correto, ja bastava na minha
concepg¢ao. Jamais me permitir fazer o que tenho vontade se eu ndo achasse

correto determinada atitude. E quando parei para refletir sobre este conceito, me
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senti uma tola. E ao analisar o contexto, me caiu a fixa que isto faz parte da
minha concepcéo de vida, que foi construida pela minha trajetoria de vida. Ou
seja, tudo que eu acredito faz parte da minha construcdo. E foi assim que eu
percebi o porqué eu gosto de estudar as diversas realidades de vida da
sociedade, comecei a entender o porqué sempre me interessei em atuar
diretamente na vulnerabilidade social que as pessoas se encontram, porque ali
dentro deste contexto € possivel conhecer a histdria de vida de uma pessoa, e 0
quanto isso influencia na formacéo do individuo. Mas para isso eu tenho que

aprender a conhecer a minha histéria, a minha formacgéao a minha trajetoria.

Atuo diretamente na formacé&o e conceitos de vida das pessoas, 0 porque
eu nunca pensei na minha propria historia de vida. Ao assistir a apresentacao
das colegas refletindo sobre suas histérias de vida, percebi que ao conhecer
minha trajetdria, seria mais produtivo minha atuacao, traria mais qualidade no
meu trabalho e na minha prépria vida. Hoje tenho ciéncia que vivo em construcao

e desconstrucdo comigo mesmo.

Para tanto vale a pena contar... Meus pais nasceram no interior do
Parana. Meu pai em Siqueira Campos (Salto do Itararé) e minha mae de Campo
Mourdo (Luiziana). Ainda jovens buscaram Curitiba como alternativa para
melhorar a qualidade de vida, ja que na roca a vida era muito puxada e sofrida,
sem contar que nao tinham oportunidade de estudos. Ao chegar em Curitiba
minha mae foi trabalhar em restaurantes e casas de “familias” como era
conceituada na época. Meu pai foi para o seminario em Londrina estudar a vida
religiosa. Ao passar de alguns anos, meu pai abandonou a vida religiosa e casou-
se com minha mae, apés um ano, nasceu “EU”. O porque a histéria dos meus
pais é relevante? Pois bem, formou a ideologia de vida que eles tém até os dias
de hoje, e consequentemente influenciou diretamente na constru¢do da minha

formacéao e trajetoria.

Nasci em 1990 na cidade de Curitiba/PR, numa familia simples e
conservadora. Lembro como fosse hoje. Uma casa velha beirando a linha do
trem, a diviséria da casa era o0 guarda roupa e a outra parte era o comercio que
sustentava a familia, um agougue. Recordo que brincava na rua tranquilamente
e adorava ver o trem passar, a diversao era contar quantos vagdes tinha cada

trem... 1,2,3,4,5...47. Eram muitos. Meu pai era o “homem da casa” o que ele
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falava era ordem, certo dia fomos assaltados entéo tivemos que vender a casa,
e mudamos para casa dos meus av0s maternos, até construirmos a nova
moradia da “familia busca pé” (como chaméavamos na época). Meu pai foi
trabalhar com caminhdo, minha m&e como cozinheira e eu ficava com minha
avo, uma mulher brava que nossa, no quintal da avé tinham varias casas, uma
de cada filho, entdo tinham muitas criancas, na frente do terreno havia o famoso
“bar da dona Ana”. Sorrio cada vez que lembro, que todos da rua amavam minha
vO mesmo ela sendo danada de brava, e tinham um respeito enorme por ela,
alguns clientes do bar, volte e meia iam pedir almoco ou janta, ela nunca negava,
até fazia mais do que podia. Quando brincavamos na rua de pula corda, méae
pega, pic-esconde... e minha avl apontava no portéo, logo as criancas gritavam
vinha a dona com uma vara de marmelo na méao, a gente ndo sabia se corria ou
ria... era muito bom. Tempos que todos brincavam na rua, mas tinham horéario
para entrar para dentro de casa. Uma infancia adoravel, humilde, simples, mas
muito divertida, como a primeira vez que andei de bicicleta. Minha avé segurou
o banco e disse — pedala, a vovo vai segurar... Muito confiante fui, s6 que eu ndo
sabia fazer a volta e no final do trajeto tinha um “valetdo” a céu aberto, foi
inevitavel, a avé ndo segurou... lembro que me esfregavam com bucha e alcool,
mas o odor ndo saia, lembrancas essas que marcam e comprovam que a
vivencia é a melhor escola para aprender, Ao olhar esta pequena trajetéria e ver
a minha irma de 12 anos sentada no sofa enfiada num video game, é de cortar

0 coracao, pois ndo sabe o que é diversao.

Ao pensar na minha adolescéncia, consigo refletir como eu vivia em
apreensdo. Meu pai um homem muito divertido, porém muito rigido, meu maior
medo era ndo conseguir tirar um sorriso dele, medo de n&o ser o que ele queria
gue eu fosse, ou seja, tinha medo dele n&o sentir orgulho da minha pessoa.
Desde muito pequena sempre fui cobrada em ser a melhor, correta e honesta,
eu tinha que saber tudo. Pensando neste contexto de criacdo e educacao de
casa, percebo que pessoas influenciam pessoas, para tanto a influéncia de um
adulto na vida de uma crianca, é marcante, pois ensina a criangas a crescer e
compreender o mundo. A convivéncia com o outro ensina nos detalhes que cada

um absorve para si. Porque temos que seguir uma linha de regra para crescer e
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amadurecer? Quem disse que eu queria ser a melhor??? Ou a mais correta
honestamente, ou mais educada, enfim, lembro que eu era a mais quietinha da
escola, tinha medo das criancas maiores, tinha medo da professora, timida e
retraida ndo brincava e ninguém gostava de mim, certa vez na escola virei para
colega que sentava atras, para perguntar algo bobo (empresta a borracha ou
lapis) algo assim, a professora loira alta, venho na minha direcdo e me deu um
beliscdo nas costa, a dor ndo foi fisica, foi sentida com o coragéo, pensei e pensei
muito o que dava o direito dela me beliscar sem me conhecer, eu ndo tinha
amigas e nunca falava com ninguém, aquilo me reprimiu mais ainda, mas as
coisas s6 mudaram quando terminei o ensino fundamental e fui transferida para
um colégio estadual. Mas de fato esses acontecimentos eram reflexos do que eu
aprendia em casa e levava para escola, ndo teimar, ndo reclamar, nédo brigar,
etc... Lembrancas ruins ou boas formam nossa ideologia de hoje. Nessa
transicéo de troca de escola, foi um momento alegre, pois foi a parte da vida que
conheci pessoas com 0 coracdo enorme e terrivelmente arteiras, foi onde
conheci o lado da diversdo e do abraco de um amigo, conheci o sabor do
proibido. Sem duvida foi o periodo que meus pais mais sofreram (adolescéncia).
Mesmo desafiando a palavra ndo eu respeitava muito a ordem deles, e para nao
magoa-los e n&o ouvir a palavra “ndo”, eu fazia escondido (pular o muro da
escola; fingir que entrava na escola para fazer piquenique com as amigas; dizer
gue tinha que ficar o dia todo na escola para ir na casa de uma amiga), assim
gue me empoderei, criei coragem demais, foi onde o sabor do proibido tomou
conta, tudo que um dia eu quis fazer eu fiz (Provei o cigarro, alaguei a escola,
cologuei fogo na horta da escola, batia nos colegas, brigava e enfrentava). Mas
sera que tudo isso, é o desafio da criangca/adolescente contra a familia??? Me
arrisco a afirmar que nao, € o reflexo da criagdo que cada pessoa recebe, se a
convivéncia nos influencia indiretamente, quer dizer que nossas atitudes sdo um
reflexo do que aprendemos, ou do que desejamos inconscientemente. Se
pensarmos por este viés é importantissimo que se valorize a convivéncia com o

proximo, a valorizacdo de cada um, ndo importa a idade.

Na época de adolescéncia, era conhecida como (o guri do Ronaldo),
sempre buscava estar entre os meninos, jogar futebol, soltar pipa, minhas vestes

eram cal¢do do pai, ténis grande camiseta. Mas nédo durou muito tempo. Proximo

15



aos 16 anos, surgiu a obrigacao do pré-vestibular, como toda minha formacéo
foi em colégio publico, ndo conseguia desenvolver algumas atividades de
raciocinio logico, ciéncias entre tantas, meu pai sempre muito preocupado com
o futuro dos estudos, me colocou periodo integral estudando. Pela manha ia para
0 colégio publico, no periodo da tarde fazia um cursinho pré-vestibular mais
conceituado da época, foi entdo que tive que mudar o estilo de vida. Comecei a
frequentar o curso onde 99% dos alunos tinham uma condigdo financeira
altissima, entdo meu estilo era mal visto no meio deles, para nao ser rejeitada e
me dedicar nos estudos parei de me vestir como menino. Ao analisar este
contexto, a reflexdo é assustadora, se vivia sob manipulacdo velada da
sociedade. Mas esta realidade vivida foi incrivel para meu desenvolvimento, que
mesmo com tanto preconceito, luxo e futilidade, trouxe um aprendizado muito
rico para meu crescimento pessoal. Aprendi muito, pois foi um momento
indispensavel para minha vida atual, dentro deste contexto que escolhi a carreira
da minha vida. Pois, se meu pai, ndo fosse tédo firme e rigido eu nédo teria
estudado e ndo entenderia a satisfacdo de aprender além dos livros, além do
basico e metodoldgico das escolas... - Medicina, salde... essas eram as
palavras do meu pai, como nossa condi¢ao financeira ndo permitia, a ideia seria
eu comecar pela faculdade de Enfermagem e depois um investimento para
medicina. Mas como eu ja conhecia o sabor do proibido, os planos de meu pai
nao foram bem-sucedido. Escolhi outro curso escondido, coloquei enfermagem
como 2° opc¢éao de curso. E o que me fez escolher o curso de Servigo Social, foi
exatamente a realidade que estava vivendo. As histérias de vida mais dificeis
sempre me impressionaram, e isso era explicito, eu ndo gostava de estar no
meio de tanto luxo e poder, me sentia mal naquele espago. Certo dia no horario
de café, um grupo de meninas me convidaram para ir comprar algumas roupas
em uma loja de surf, certamente eu fui apenas acompanhar, ao sair da loja o
vendedor interessou-se por uma das garotas muito bem arrumadas, e o
comentario comecgou. — Um gato, mas pobre, sem chance.... Eu ndo aguentava
tanta futilidade, mesmo com tdo pouca idade, aquilo me incomodava, e eu
questionava, certo dia uma dessas meninas falou. — Guria vocé tem tanta
piedade, devia fazer Servico Social.... Mal sabia ela que tal frase teria tanto
impacto na minha vida. Proximo do vestibular ja inscrita para Enfermagem, fui

procurar entender o que era Servigo Social, e percebi que era a profisséo que eu
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buscava e néo sabia que existia, foi assim que alterei para 1° opcéo de curso
sem meus pais saberem, pois ndo iriam autorizar. Fazer o que gosta, atuar com
prazer devia ser algo natural, infelizmente o poder e o dinheiro influenciam nas
escolhas de vida das pessoas, € algo que vivencio diariamente, em casa e

conhecendo a realidade de vida dos usuarios que atendo.

Mas uma etapa de vida que mostra a importancia da convivéncia. Simples
atos, poucas palavras, ndo importa as circunstancias, a convivéncia e o vinculo

sao essenciais para o desenvolvimento de qualquer pessoa.

A faculdade, momento mais esperado de toda a minha vida. Na familia
gigante que tenho, apenas um primo estava na faculdade. A preocupacéo de
toda minha familia era trabalhar, ganhar dinheiro e viver todo mundo sempre
unido, a maioria dos meus primos abandonaram os estudos para seguir a
profissdo de cabeleireiro. Ser cabeleireiro € sofrido, todos pensam ser simples
devido o dinheiro que vem rapido em pouco investimento. Na familia, 08 tios e
12 primos sé&o cabeleireiros. Antes de conseguir a bolsa da universidade, eu fui
trabalhar para pagar minha faculdade e atuava como cabeleireira no saldo dos
meus pais, foi entdo que eu percebi o quao forte sdo meus pais, engracado que
Sa0 nesses momentos que percebemos, que para entendermos o préximo,
infelizmente muitas vezes temos que viver a realidade, ou seja, a experiéncia é
necessaria para alguns fatos da vida. Aprendi a valorizar o trabalho dos meus
pais, mesmo depois de adulta, e olhei para eles e refleti, que eu deveria dar valor
para o trabalho e ndo para o dinheiro. Meus pais hoje em dia ganham bem, tém
uma vida estrutural confortavel, mas € visivel que ndo séo felizes, vivem
condicionados a mao de obra pesada, ao trabalho arduo, 14 horas de jornada
diaria, e ainda sao conservadores, 0 que piora a realidade emocional da familia.
Todos vivem estressados e cansados em casa. E entéo que eu tenho a certeza
gue eu quero atuar com paixao no meu trabalho, ndo quero reproduzir o que os
meus pais vivem, embora eu admiro muito eles, quero poder proporcionar uma
qualidade de vida futura para minha familia e estar satisfeita comigo também. E
estudar é algo que eu busco para minha formacdo. E neste contexto todo,
percebo que minha irma esta aprendendo a viver intensamente, sem seguir 0S
padrdes, e isso me deixa aliviada e contente, pois eu consigo proporcionar a ela

experiéncias que eu nao tive a oportunidade, como o simples fato de ir na casa
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de uma colega, ir ao shopping ou ir para praia, parece natural, mas em uma
familia conservadora, esses simples atos, ndo sao permitidos sem a presenca

dos pais. E com a minha presenca ela consegue voar um pouco mais alto.

3. CONVIVER ... UMA POLITICA, UM DIREITO: Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos —fundamentag&o.

Partindo da realidade de convivéncia com o proximo, arrisco dizer que é
a melhor experiéncia que a vida pode proporcionar. Pois a convivéncia ensina
além dos livros, além da formalidade, além dos conceitos pré-concebidos. E
neste capitulo tenho o intuito de apresentar como a realidade de uma
comunidade pode se beneficiar com a politica publica bem aplicada. Quero
pontuar que a convivéncia é um fator importante e indispenséavel na vida de todos
os individuos. A Assisténcia Social teve a preocupagdo em organizar um Servico
gue atenda a necessidade e a demanda das comunidades, entdo surgiu 0s
Servicos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV, para as criancas
e idosos. E muito dificil aplicar este servigo, uma vez que os profissionais da area
tém dificuldade de entender este contexto de convivéncia. Nao é um espaco
onde as criangas e/ou idosos apenas passam um periodo do dia, € um espaco
gue eles para socializar, conviver e fortalecer vinculos sejam eles familiares ou
com a sociedade. E fazer com que os profissionais entendam esta demanda é
muito complicado, j& que este servico existe ha pouco tempo, mas recentemente
a Politica de Assisténcia Social vem trabalhando com formacéo continuada para
todos os profissionais que atam na area. Os SCFV sdo executados nos Centro
de Referéncia e Assisténcia Social- CRAS e principalmente pelo terceiro setor
(ONGS, Entidades Sociais, Associacoes), e depende da demanda da

comunidade para definir se sera aplicado para criangas ou idosos.

E possivel analisar que para o Sistema Gnico de Assisténcia Social -SUAS

ter um resultado eficaz, & necessario que tenha:

Provisdo dos 6rgdos gestores com pessoal préprio,
gerando a cultura publica e de responsabilidade por
resultados com pessoal proprio, gerando a cultura
publica e por responsabilidade por resultados e por
garantia de direitos na Assisténcia Social. O gestor
publico da Assisténcia Social deixa de ser operador
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indireto da politica e passa a ter que exercer a
responsabilidade do Estado. (SPOSATI; 2006, p.99)

Os SCFV de acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigos
Socioassistenciais, Resolucdo CNAS n° 109/2009 (Tipificacdo,2006, pg.09), € o
servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisicdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo de
vida, a fim de complementar o trabalho social com as familias e prevenir a
ocorréncia de situacdo de risco social. O SCFV organiza-se de modo a ampliar
trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o sentimento de pertenca e de
identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializacdo e a

convivéncia comunitaria.

Nos documentos da Politica de Assisténcia Social estdo expressos
elementos indicadores da compreensdo dos formuladores sobre a relagéo da
politica com a familia e sobre a ideia da “centralidade na familia”. Ao longo da
construcdo da politica e na medida em que os documentos oficiais principais
foram sendo aprovados — a Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), a
primeira e a nova Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) — foi gerada
também a ideia de “centralidade na familia”, de forma que ndo é mais possivel
falar de assisténcia social sem fazer referéncia a familia.

Nos objetivos da Lei Orgéanica de Assisténcia Social (art. 2°), o grupo
familiar e seus segmentos aparecem como publico destinatario quer seja
considerado as diferentes faixas etérias, a situacdo de maternidade da mulher
ou a pessoa com deficiéncia. Ou seja, a politica tem como um dos seus objetivos
significativos, “a protecédo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e
a velhice”.

Na primeira Politica Nacional de Assisténcia Social, de 1999, aparece pela
primeira vez e como um dos principios que devem orientar a politica a ideia de
“centralidade na familia para a concepcédo e implementacao dos beneficios,
servigos, programas e projetos” (BRASIL / MPS, 1999, p. 66). Esse principio
representou um significativo avanco em relacédo a LOAS, porque a partir dele a
familia ganhou destaque na politica. Ela deve ser alvo de atencéo e eixo central
de todas as ac¢fes da politica, ou seja, para a familia devem convergir todos os
beneficios, servigos, programas, projetos e a¢des, visando a sua emancipacao,
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promocao, protecao e inclusdo social. Desse modo, toda a intervencao social
sobre a familia deve transcender o beneficiario direto e causar um impacto
significativo nas condi¢Oes de vida de todo o grupo familiar (id. ibid., p. 50-73).

A nova Politica Nacional incorpora a perspectiva da construcdo do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS). Com esse sistema, a politica passa
a ser organizada em dois niveis diferenciados de protecéo social: a basica e a
especial. A protecdo social basica tem como objetivo prevenir situacdes de risco,
em situacOes de vulnerabilidade social, cujo vinculo familiar e comunitario ainda
nao foi rompido. A protecao social especial é destinada a pessoas ou grupos que
estdo em situacdo de violacao de direitos, como criancas, adolescentes, jovens,
idosos, pessoas com deficiéncia, em situacdo de rua, migrantes, etc., e pode ser
média e de alta complexidade. Assim, fica evidenciado que a situacdo de
pobreza, vulnerabilidade e risco social das familias e individuos/segmentos
tiveram importancia significativa no desenho da nova Politica Nacional e do
SUAS.

Constituicdo Federal de 1988. A partir de 1993, com a publicacéo da Lei
Organica da Assisténcia Social — LOAS, esta é definida como Politica de
Seguridade Social, compondo o tripé: Seguridade Social, Salude e Previdéncia
Social, com carater de Politica Social articulada a outras politicas do campo
social. A Assisténcia Social, diferentemente da Previdéncia Social, ndo é
contributiva, ou seja, deve atender a todos os cidaddos que dela necessitarem.
Realiza-se a partir de acdes integradas entre a iniciativa publica, privada e da
sociedade civil.

Em 2005, é instituido o Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS,
descentralizado e participativo, que tem por funcdo a gestdo do conteudo
especifico da Assisténcia Social no campo da protecao social brasileira. O SUAS
consolida o modo de gestdo compartilhada, o coofinanciamento e a cooperacao
técnica entre os trés entes federativos que, de modo articulado e complementar,
realizam a protecéo social ndo contributiva de seguridade social no campo da
assisténcia social. Em 6 de julho de 2011, a Lei 12.435 é sancionada, garantindo
a continuidade do SUAS. Esse sistema organiza as acdes da assisténcia social
em dois tipos de protecdo social: a primeira é a Protecdo Social Basica,
destinada a prevencdo de riscos sociais e pessoais, por meio da oferta de

programas, projetos, servigos e beneficios a individuos e familias em situacdo
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de vulnerabilidade social; e a segunda é a Protecéo Social Especial, destinada
a familias e individuos que j& se encontram em situag&o de risco e que tiveram
seus direitos violados por ocorréncia de abandono, maus-tratos, abuso sexual,
uso de drogas, entre outros aspectos.

Apesar da Assisténcia Social ter que ser exercida como responsabilidade
estatal, vimos que seus investimentos sdo burocréaticos na perspectiva como o
Estado viabiliza as Politicas Sociais, tendo que se fazer presente na iniciativa
privada no momento em que a articulacdo com os 6rgdos prestadores das
demais Politicas Sociais ndo € realizada em decorréncia na inexisténcia do
servico no territério e da falta de investimento governamentais representando,
assim, os interesses do capital, ou seja o fortalecimento do capital. Tem que
existir articulacdo com outras politicas sociais como saude e previdéncia social.

E neste sentido também que se entende que a Assisténcia Social, para
ser implementada como Politica Publica, faz se necessario que o SUAS rompa
com o paradigma conservador, ou seja, que se tenha compreensao de que € um
Politica Publica universal, permitindo assim a protecdo social por meio de uma
acdo em rede hierarquizada com a articulacdo com outras Politicas Sociais e
com acdes desenvolvidas pelas Organizac6es Nao Governamentais no territorio.
Assim o estado comeca aos poucos a dar prevencao e protecdo social aos
individuos em situacéo de risco. Entdo em julho de 2005, foi instituida a Norma
Operacional Basica do SUAS (NOB|SUAS), com a intencdo de materializar o
fluxo de gestdo nos territérios. E em dezembro de 2005, foi realizada a V
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, que teve varias publicacbes
lancadas que deram suporte para as deliberacbes da agenda SUAS, que teve
como resultado o Plano de 10 direitos socioassistenciais. Em 2006, foi instituida
a Norm Operacional Basica de Recursos Humanos (NOB-RH|SUAS).

A atencdo oferecida as criancas deve ser diferenciada de acordo com as
necessidades de cada individuo, a situacdo de fragilidade e desenvolvimento
gue se encontra, tendo em vista as criangas e adolescentes como sujeitos de
direitos que estdo em condicdes peculiar de desenvolvimento e necessita de
atencao integral. As situacdes familiares, sobre tudo devem ser consideradas
para a organizacdo dos servi¢os de protecao social basica de assisténcia social,

gue estimulam a participagao social.
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Conforme esta descrito no PNAS\2014 a Promocéao de direitos se da por
meio do desenvolvimento da politica de atendimento dos direitos de criancas e
adolescentes, integrante da politica de promocao dos direitos humanos. Essa
politica deve-se dar de modo transversal, articulando todas as politicas publicas.
Nele estdo os servicos e programas de politicas publicas de atendimento dos
direitos humanos de criancas e adolescentes, de execucdo de medidas de
protecdo de direitos e de execucdo de medidas socioeducativas. Os principais
atores responsaveis pela promocdo desses direitos sdo as instancias
governamentais e da sociedade civil que se dedicam ao atendimento direto de
direitos, prestando servicos publicos e/ou de relevancia publica, como
ministérios do governo federal, secretarias estaduais ou municipais, fundacoes,
ONGs, etc.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil assegura uma ampla
participacdo e controle da sociedade no desenvolvimento das politicas publicas,
principalmente com o surgimento do Conselho Nacional de Defesa dos Direitos
da Crianca e do Adolescente (CONANDA). Inicia-se um movimento amplo,
envolvendo todos os atores sociais, no sentido de se trabalhar em rede, de forma
sistematica, integrada e em parceria, em prol dos interesses de criancas e
adolescentes. Intensificou-se, entdo, a forma de intervengao social em rede na
busca da promocéo e restituicdo do direito violado.

Conforme esta descrito no “Documento Orientador Padrées de Qualidade”
(pg. 05), o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos — SCFV, € um
servico realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de modo a
garantir aquisicfes progressivas aos seus usuarios, de acordo com o seu clico
de vida, afim de complementar o trabalho social com as familias e prevenir a
ocorréncia de situacdes de risco social. Forma de intervencéo social planejada
que cria situacdes desafiadoras, estimula e orienta 0os usuarios na construcao e
reconstrucao de suas histérias e vivencias individuais e coletivas, na familia e no
territério. Organiza-se de modo a ampliar trocas culturais e de vivencia,
desenvolver o sentimento de pertenca e identidade, fortalecer vinculos familiares
e incentivar a socializagdo e a convivéncia comunitaria. Possui carater
preventivo e proativo pautado na defesa e afirmacdo dos direitos e no
desenvolvimento de capacidade e potencialidades, com vistas ao alcance de

alternativas emancipatorias para o enfrentamento de vulnerabilidade social.
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Possui articulacdo com o Servico de Protecdo e Atendimento Integral a Familia
— PAIF.

4. APRENDER A SER - EU, VOCE, ELE, N(')S...~ No Servigco de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos — TRANSFORMACAO SOCIAL

Nao ha como negar que a nova tendéncia da familia
moderna é a sua composicao baseada na afetividade.
Sabemos que o legislador ndo tem como criar ou impor
a afetividade como regra erga omnes, pois esta surge
pela convivéncia entre as pessoas e reciprocidade de
sentimentos. (SIMOES, 2012. Pg. 4)

Atualmente comenta-se muito sobre a formacdo das criancas e
adolescentes voltada para a cidadania, a socializacéo, convivéncia e habilidades
sociais, com um discurso que vai muito além das préaticas da sala de aula. Trata-
se da formacdo da pessoa em toda a sua complexidade e ndo apenas como
relacdo de ensino aprendizagem e sim um trabalho de educacao integral, com
atencdo voltada para o desenvolvimento integral da crianca, considerando seus

aspectos emocionais, cognitivos, espirituais e fisicos.

Para entender e conhecer esta realidade de convivéncia realizei uma
pesquisa de campo em um Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
(SCFV) - Centro Assistencial e Educacional Padre Giocondo (CAEPG). Esse
centro esta situado no bairro Cajuru, zona periférica de Curitiba, capital do
Parana e foi se construindo por areas de ocupacdo irregular, por familias em
situacdo de vulnerabilidade em todas as esferas (saude, educacdo, emprego,
etc.). A atividade econd6mica preponderantemente informal e a renda familiar
variam de um a dois salarios minimos (Federal). A atividade econdmica das
familias, atendidas pelo SCFV é marcada pela economia informal e na venda da
forca de trabalho, varias mulheres atuam como domésticas e poucas possuem

Carteira de Trabalho assinada.

Tal realidade tem incidéncia direta na vida das familias e das criancas,
comprometendo a sua qualidade de vida e o seu futuro. No que se refere aos
servicos executados pelo projeto, o CAEPG visa oferecer espacos de

convivéncia, formacdo para a participacdo e cidadania, desenvolvimento do
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protagonismo e da autonomia das criancas, através de acdes socioeducativas,
pautadas em experiéncias ludicas, culturais e esportivas como forma de
expressao, integracdo, aprendizagem, socializacdo e protecdo social. Visa
também priorizar o respeito e os direitos legais da crianca e do adolescente
garantidos pela Constituicdo Federal de 1988 e pelo Estatuto da Crianca e
Adolescente (ECA). A objetivo é garantir o atendimento as 120 criangas cujo a
meta é realizar agbes que fortalecam a funcdo protetiva da familia, prevenir a
ruptura de vinculos familiares e comunitarios, potencializando o protagonismo e
a autonomia das familias em seus territorios.

Partindo deste contexto, eu iniciei um momento de observagéo diaria num
periodo de sete dias. Apés realizei rodas de conversa com todas as criangas que
participam do SCFV. Nestas rodas de conversa foi dito que o tema principal seria
“convivéncia e historias de vidas”, e cada crianca falava o que tinha vontade e
as conversam fluiam naturalmente. Apés este periodo, foi feito um convite aos
familiares, para uma roda de conversa em grupo, com intuito de interacéo familiar
entre a comunidade, para troca de experiéncias, e também aplicar a entrevista
aberta para coleta de dados.

Formei quatro grupos com as criancas. Primeiro grupo aconteceu no
periodo da manhd com 28 criancas, sob o acompanhamento de uma psicéloga
da instituicdo, onde o tema transversal foi pontuado e as préprias criancas
discorreram sobre o assunto, eu apenas observei as historias relatadas. Os
outros trés grupos aconteceram no periodo da tarde, cada grupo contou com a
presenca de 25 criancas. As rodas de conversa realizadas no periodo da tarde
tiveram o acompanhamento da psicéloga e direcionadas com o tema principal,
as criangas conversavam naturalmente. Estas rodas de conversas aconteceram

03 vezes totalizando um publico de 103 criangas e 17 faltantes.

4.1 ANALISE DE DADOS DAS RODAS DE CONVERSA COM CRIANCAS

A roda de conversa aconteceu em um espaco comum da instituicdo
escolhido pelas criangas (saldo de acolhida). As criangas iniciaram a conversa
pontuando o que fizeram durante o dia ou semana. Alguns falaram nome, idade
e com quem moravam; outras falaram nome e o que gosta de fazer. Apés o bate

papo inicial, lancei o tema “convivéncia e histérias de vidas”. Rapidamente
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alguém expressou. - N0s sempre fazemos isso por aqui, com a coordenadora.;-

O objetivo do projeto é convivéncia; - Sempre trocamos experiéncias.

Entdo naturalmente todos comecaram a expor suas experiéncias e até
mesmo relatar suas histérias de vidas. Esta etapa aponta e refor¢a o 1° capitulo,
cuja a importancia da convivéncia com o préximo influencia no desenvolvimento
de uma crianca. Ao observar a troca de experiéncias das criangas, percebi que
agueles que tinham alguma vulnerabilidade familiar, apresentavam um certo
medo de se expressar, quando um pontuava um “problema” o outro que estava
timido, se soltava e partilhava do mesmo histérico. As varias expressdes da
questdo social apontada foram: familiares em situacdo de divércio, abandono,
criancas abrigadas, criangas em familias provisorias, racismo, preconceito,
familiares presos, dificuldade financeira, entre tantos outros que apareceram. E
visivel como estas criancas amadurecem rapidamente devido as histérias

familiares.
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Faixa étaria

11 a 12 anos 6 a 8 anos
36% 36%
M6 a8anos
m9a1l0anos
9 a 10 anos m11a12anos

28%

FIGURA 01 — Faixa etaria das criancas envolvidas na coleta de dados, 2016.

No decorrer da partilha e trocas de experiéncias, surgiu o tema familia,
pontuados por eles mesmos. Mais uma vez a surpresa, eles timidamente
comecam a falar suas histérias, quando percebem que é algo em comum, se
sentem & vontade com atual realidade. E impressionante como eles fazem uma
autoandlise rapidamente deles mesmo. Ou seja, quando comecaram a pontuar
a realidade deles, sentiam-se timidos, quando percebem que é algo em comum

eles perdem a timidez e partilham suas sensibilidades.

CRIANCA 01- Eu moro com meu pai, e tenho que ficar aqui no projeto
para ele poder trabalhar, minha mée nos abandonou quando eu era
pequeno.

CRIANCA 02- Eu também moro com meu pai, meu pai ganhou minha
guarda, mas eles sempre brigam na minha frente para saber com quem
eu vou ficar.

CRIANCA 03- Minha mée ndo me quis, entdo eu moro com meu pai.
CRIANCA 04- Eu nao conhego meus pais, moro com minha avé. Mas
€ provisario, pois o juiz ainda esté avaliando quem vai ficar com minha
guarda, minha mée nao pode chegar perto de mim e dos meus irmaos.
CRIANCA 05- Eu moro com minha mée, ela me pegou bem
pequenininha.

CRIANCA 06 pontua: Este ambiente nos mostra que todos podemos
ser 0 que queremos ser.

E visivel que a partilha de histérias se torna importante, para que
possamos perceber, que ndo precisamos seguir um método, um cronograma ou

regras pré-estabelecida pela sociedade.
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Por toda parte ensinam-se os conhecimentos, em nenhum lugar se
ensina o que é conhecimento, enquanto um nimero cada vez maior de
investigacdes comeca a penetrar nessa zona, a mais misteriosa entre
todas, a do cérebro/mente humanos. (MORIN, 2015. Pg.17)

A vida de cada pessoa se constroi a partir das relacdes sociais

estabelecidas ao longo da nossa existéncia, tracando uma trajetoria, pois estas

ndo sdo mutaveis, isso dependera das viabilizacbes e das condi¢cdes

necessarias para que os individuos consigam superar situacdes impostas pela

realidade excludente.

CRIANCA 07- Minhas irmas passaram pelo projeto. Aqui a gente
aprende fazer um pouco de tudo, as vezes nao gosto de fazer as
oficinas, mas eu gosto de estar aqui com amigos.

CRIANCA 08- as educadoras nos mostram como lidar com situa¢des
dificeis.

CRIANCA 09- Aqui eu aprendi que as vezes 0 que é chato pode ser
importante para minha vida.

CRIANCA 10- aprendi a ver o mundo como ele é, porque o mundo € o
gue eu vejo, 0 que eu quero ver.

A formacéo de uma crianga deve ultrapassar as atividades oferecidas na

educacado formal. As atividades desenvolvidas nos SCFV tem como proposta

levar os sujeitos envolvidos a refletirem sua importancia na vida do outro, suas

responsabilidades diante do mundo e a capacidade que devem desenvolver para

exercitar essas praticas no decorrer da sua vida, nas suas relacdes

interpessoais.

E surpreendente que a educacgdo, que visa a comunica¢do dos
conhecimentos, seja cega a respeito do que é o conhecimento
humano, seus dispositivos, suas fraquezas, suas dificuldades, suas
propensdes tanto ao erro como a ilusdo e, modo algum, se preocupe
em fazer conhecer o que é conhecer. (MORIN, 2015, pg.99).

Para aprimorar o entendimento do servico realizado e da convivéncia que

este servigco proporciona, foi realizado uma entrevista semi-estruturada com a

psicologa e coordenadora do CAEPG.

PSICOLOGA- O foco maior no servigo prestado por nossa instituicao é
a qualidade, mas em algo subjetivo. Valorizamos a autonomia das
criangas, o fortalecimento de Vinculos, independente de como a familia
€ constituida. Trabalhamos diariamente o respeito e a convivéncia com
0 préximo, através de trocas de experiéncia. Realizamos atividades
socioeducativas com objetivo de agucar a criatividade, através de
cultura, levando em conta o tempo de cada crianga.

27



Pode se perceber que sao objetivos que vao muito além do conhecimento
intelectual sistematizado e dedutivo. Abrangem toda a formag&o humana e social
da crianca. As atividades socioeducativas sao praticas que enriquecem o
desenvolvimento das criancas com carater formativo e preventivo. Para ressaltar
a importancia das atividades desenvolvidas, deve se refletir sobre as atividades
ldicas como elementos importantes do dia a dia das criancas, pois elas
estimulam a aprendizagem, o desenvolvimento, a socializagdo e a construcao
do conhecimento, ja que o ludico faz parte da cultura infantil e € expresso nas

acles e gestos da crianca.

BN

O Ministério do Desenvolvimento Social, Combate a Fome (MDS)

Secretaria Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e o Departamento de Protecao
Social Basica (DPSB). Criou um caderno de perguntas frequentes sobre os
SCFV para subsidiar os profissionais da area, ja que € um servi¢o que ainda esta
caminhando. Este caderno descreve exatamente o foco principal conforme a fala

da psicologa.
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O SCFV é uma intervencéo social planejada, que se materializa por
meio dos grupos, com vistas a estimular e orientar os usuarios na
construcdo e reconstrucdo de suas histérias e vivéncias individuais e
coletivas, na familia e no territério. Assim, os encontros dos grupos do
SCFV visam criar situacdes de convivéncia para a realizacdo de
didlogos e fazeres que constituem alternativas para o enfrentamento
de vulnerabilidades e a construcdo de alternativas. Nessa direcéo,
esses encontros sS40 um espago para promover: Processos de
valorizagdo/reconhecimento; Escuta; Produgdo coletiva; Exercicio de
escolhas; Tomada de decisdo sobre a propria vida e de seu grupo;
Dialogo para a resolugédo de conflitos e divergéncias; Reconhecimento
de limites e possibilidades das situacdes vividas; Experiéncias de
escolha e decisao coletivas; Aprendizado e ensino de forma igualitaria;
Reconhecimento e nomeacdo das emocdes nas situacdes vividas;
Reconhecimento e admiracdo da diferenca. (Caderno de perguntas
SCFV, pergunta 16, pg. 16-17)

A atencdo oferecida as criancas deve ser diferenciada de acordo com as
necessidades de cada uma tendo em vista a situacdo de fragilidade e
desenvolvimento que se encontra. Criangas e adolescentes devem ser sempre
tratados como sujeitos de direitos que estdo em condi¢cdes peculiar de
desenvolvimento e necessitam de atencédo integral. As situacfes familiares,
sobretudo devem ser consideradas para a organizacao dos servigos de protecéo
social basica de assisténcia social, que estimulam a participacdo social.

4.2 ANALISE DE DADOS DA RODA DE CONVERSA EM GRUPO

Posteriormente as rodas de conversa, foi encaminhado um convite as
familias para uma tarde de interacdo. Compareceu para este momento 12
familias, representadas por 35 pessoas. Foi criado um ambiente de recreacao e
brincadeiras, conforme os familiares foram chegando, eles automaticamente
foram interagindo e literalmente brincando, com jogos interativos, bolas, baralho.
Apos, foi proporcionado um momento de reflexdo com a presenca de todos. Foi
distribuido para os familiares uma entrevista estruturada, com uma pergunta
aberta pertinentes para pesquisa.

Metade dos familiares que compareceram informaram manter-se com
apenas um salario minimo mensal. 17% deste publico informou viver com menos
de um salario minimo mensal. 33% contam com 2 salarios minimos mensal e
nenhum dos familiares recebe mais que dois salarios minimos.

Com esta realidade avalia-se junto a Protecao Social Basica que a renda

familiar influencia diretamente no convivio familiar, uma vez que o familiar ocupa
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a maior parte do seu tempo ganhando o sustento da familia, e neste periodo a
crianga fica desprotegida. A criacdo dos Servicos de Convivéncias vem de
encontro com estas realidades, tentando minimizar a precariedade familiar.
Entdo é necessario que este espaco ofereca um servico de qualidade, cuja maior
importancia € a convivéncia e experiéncia.

A Lei de Diretrizes e Bases da educacao Nacional (LDB), lei 9.394 de 20
de dezembro de 1996 (BRASIL, 1996), traz em seus temas transversais a
necessidade de que a educacéao se alicerce para além das especialidades ou do
conhecimento tedrico, valorizando aspectos comportamentais e de convivéncia.
As atitudes sao ressaltadas como elementos essenciais das relacdes
comunitérias no bairro, na escola, na familia em qualquer grupo, e pressupde o

desenvolvimento de competéncias pessoais e de convivéncia.

FAMILIAR- Antes a preocupacgéo era “onde vou deixar meu filho para
eu ir trabalhar” hoje em dia é “como eu vou deixar meu filho para ir
trabalhar”

FAMILIAR- depois que comegamos a frequentar o SCFV, estreitamos
nossa relacéo.

FAMILIAR- acho necessarios estes encontros, pois sO assim
percebemos o quanto importante € o0 momento que reservamos para
nossos filhos, acho que nem conversamos em casa. E aqui nés
brincamos e conversamos e eu pude conhecer meu proprio filho um
pouquinho.

FAMILIAR- nossa falta de questionar e fazer perguntas faz com que
nés figuemos em modo automético, perdendo os melhores momentos
da vida, ficamos cegos para poder sobreviver nesta sociedade. Mas
minha princesa me mostrou a importancia de respirar, depois da
adocdo eu me transformei e este lugar proporciona a ela a troca de
experiéncia. E tem dado certo.

FAMILIAR- meu filho e meus sobrinhos chegam em casa e reproduzem
0 que apreendem no projeto com outras criangas que ndo podem ir.
Sempre falam da convivéncia com o préximo. Acho interessante que
meu filho tem muito mais autonomia de um ano para ca, ele tem seus
préprios desejos e opinides, mas sabe respeitar, ndo pensei que seria
tdo bom assim.

FAMILIAR- més que vem vou ter que tirar minha filha deste projeto, por
guestao familiar de locomocao, o pai quer a guarda, e exige pagar um
colégio periodo integral e particular. Mas a minha princesa chora todos
os dias, ela ndo quer sair daqui. Eu penso que ela tem muito mais a
aprender aqui do que num colégio particular, estou com o coragao
partido.

A crianca est4d envolvida em uma realidade que sua vida esta
condicionada a vida de seus responsaveis, ou seja, ela vive em uma plena
mudanca e transformacéo de vida social. O Planejamento Familiar orienta-se por
acOes preventivas e educativas e pela garantia do acesso igualitario as

informacdes, meios, métodos e técnicas. Os programas de planejamento familiar
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tém trabalhado a prevencéao de riscos sociais. A garantia de direitos das familias.
Entende-se que familia € um complexo sistema de organizacao, crencgas, valores
e praticas desenvolvidas ligadas diretamente as transformacfes da sociedade,
em busca da melhor adaptacéo possivel para a sobrevivéncia de seus membros
e da instituicdo como todo. O sistema familiar muda a medida que a sociedade
muda, e todos 0s seus membros podem ser afetados por pressdes interna e
externa, fazendo que ela se modifique com a finalidade de assegurar a

continuidade e o crescimento psicossocial de seus membros.

Em todos nossos encontros e nossas relages temos necessidades de
compreender o outro e de ser compreendido pelo outro. Viver é ter a
necessidade incessante de compreender e de ser compreendido.
(MORIN, 2015, pg.27).

4.3 ANALISE DE CONTEUDO
CATEGORIA 01 - Autoconhecimento/Trocas de experiéncias

Nés somos capazes de estabelecer relagbes de extrema sensibilidade
com nossos familiares e somos capazes de viver verdadeira intimidade com nos
mesmos. Vivemos num constante processo de auto realizacdo, a partir do
momento do autoconhecimento.

Em um dos encontros, nas rodas de conversa alguém trouxe um

guestionamento que tratava exatamente a relagdo de um ser com o outro.

- Qual o significado da palavra normal? O que seria normal em um
mundo onde todos somos diferentes? Tudo € extremamente simples e
ao mesmo tempo tdo complexo!

Um participante da pesquisa, alguém que estava interagindo ali com
todos, partilhando experiéncias indagou esta questao. Pai de uma crianca de 09
anos, com deficiéncia intelectual* CID 10. Emocionado partilhou conosco sua
experiéncia e historia de vida que vale a pena ser partilhada aqui. Esta crianca
passou por uma fase de adaptagcado com o pai, quando a mae abandonou ambos,
pai jovem com um filho que demandava muita ateng&o. Iniciou a alfabetizagéo e

foi entdo que trés escolas rejeitaram. Quando esta crianga saiu para conviver

1 A Deficiencia Intelectual, segundo a Associacdo Americana sobre Deficiéncia Intelectual do Desenvolvimento AAIDD,
caracteriza-se por um funcionamento intelectual inferior & média (Ql), associado a limitagdes adaptativas em pelo menos
duas areas de habilidades (comunicagédo, autocuidado, vida no lar, adaptacgao social, satde e segurancga, uso de recursos
da comunidade, determinacéo, fungbes académicas, lazer e trabalho), que ocorrem antes dos 18 anos de idade.
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com as crian¢as chamadas “normais”, ndo encontrou um mundo preparado para
recebe-la. Mas este despreparo ndo vem das criangas, vem dos adultos. O pai

partilha novamente, sua experiéncia.

- Todas as escolas até hoje, rejeitaram meu filho, ndo tinha mais aonde
leva-lo. Encontrei aqui a estrutura que eu necessitava no momento,
pois isso possibilitou que nds possamos sorrir, ndo por ter aonde ficar,
mas por ser recebido e acolhido, onde ele é visto como todas as outras
criancas, sem distincdo. Cada crianca com sua histéria. Em todas as
outras escolas que meu filho foi rejeitado, eles tentavam ensinar ele a
ser uma crianga “normal”’, mas nao ensinavam as outras criangas
“normais” a serem deficientes. Irdnico como a vida nos deixa mais forte.

A cada histéria partilhada na roda de conversa, mais as criangas e 0s
familiares sentiam-se a vontade, foi um momento de interacdo e descontracao.
Visivel que todos aprendiam com todos, reforcando o acolhimento e a

convivéncia que as criangas vivenciam diariamente.

A seguranga de convivio, garantida aos usuarios pela PNAS, diz respeito
a efetivacéo do direito & convivéncia familiar e a protecdo da familia, com
vistas ao enfrentamento de situacbes de isolamento social,
enfraquecimento ou rompimento de vinculos familiares e comunitarios,
situagBes discriminatorias e estigmatizastes. O enfrentamento a essas
situacdes é realizado por meio de acdes centradas no fortalecimento da
autoestima, dos lacos de solidariedade e dos sentimentos de pertenca e
coletividade. (Cadernos de perguntas, pergunta 2, pg. 8)

Dentro de todo este contexto, fiz uma auto reflexdo da minha trajetoria e
o momento atual da minha vida. As mediacfGes que participei com o Professor
Valdo, foram essenciais para o inicio desta auto analise. Eu teria que entender
a importancia de me olhar e encontrar o motivo da minha maior inspiragéo. Levei
mais tempo do que se pode imaginar para conseguir transcrever. E foi durante
estes “encontros e desencontros” com minha mediagdo que eu me dei conta,
gue minha maior paixao, eu ndo conseguia expressar. Mas percebi que partilhar
a analise das minhas experiéncias profissionais, seria possivel fazer com que o
leitor, o colega, 0 amigo entenda o que eu amo fazer, e foi assim que eu também
me descobri, E as mediacbes com a professora Lenir foram essenciais para
encaixar 0s pensamentos.

Atuar com histérias de vida indiretamente sempre foi algo que despertou
em mim, ndo consigo nem recordar quando essa vontade despertou no meu
coracado. Atuar com a questao social envolvendo a comunidade mais vulneravel,

foi o caminho que escolhi enquanto buscava uma carreira profissional. Entdo eu
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atuo com essa realidade aproximadamente a 09 anos, mas nunca tinha
percebido a dimenséo deste contexto, nunca tinha me dado conta o quéo rico
esta realidade com a qual eu vivo. A cada aproximacdo fui evidenciando a
complexidade da realidade social, das historias relatadas.

Além deste rico campo de pesquisa, foi possivel criar uma aproximacao
com a nova educacgéao popular que os SCFV junto a prefeitura estdo buscando.
Trabalham mais no conceito de convivéncia e partilha para o desenvolvimento
de um projeto com qualidade. A coordenadora do SCFV indagaram que se
espelham na escola da ponte como uma realidade muito distante, mais um sonho
possivel. Buscam trabalhar a aproximacdo das criancas com o despertar do
conhecimento.

Autoconhecimento e Trocas de experiéncias é o que define toda a
caminhada desta pesquisa. Foi possivel despertar o poder em cada realidade
vivida. A cada roda de conversa, a cada palavra, a cada abraco e principalmente
a cada sorriso eu me descobri. A especializacdo em Questdao Social e este
estudo permitiu ampliacdo dos meus conhecimentos, com 0 outro e comigo
mesmao.

Para aqueles que tem a oportunidade de viver um espac¢o de educacéo
popular ou um projeto de convivéncia, a transformacéo social é indiscutivel. Uma
vez que sua realidade € levada em consideracéo. E esta discussdo ndo tem um
ponto final, e sim sempre o complemento das trocas de experiéncia e

conhecimento.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Ao concluir esta pesquisa eu senti... Senti a necessidade de me sentir
viva. A cada dia pesquisando, analisando e observando, eu me questionava
mais. Até mesmo questionei se o trabalha ja estaria concluido. Pude avaliar que
este trabalho nunca sera finalizado, pois ele sempre podera ser complementado,
pela graciosa importancia de estudar e observar a realidade humana e social do
ser humano.

Foi a partir deste estudo que comecei a encarar meus medos, percebi que
eu sonhava muito e vivia pouco. Eu me decepcionei comigo e acordei, me
reconstrui dia a dia conforme este estudo foi se desenvolvendo nos ultimos dois
anos. Demorei para compreender e entender o que representava minha vida. Eu
criei uma fantasia de como minha vida teria que ser, e esqueci de viver minhas
fantasias. Entendi que eu nado precisava seguir as regras familiares
(conservadora) e que muito menos eu precisava me programar para viver, pois
existe um tempo premeditado para entender a trocas de experiéncias e de
conhecimento.

Diante deste estudo, entendi que o Servico de Convivéncia tem a
intervencdo que se caracteriza por um conjunto de acles fortalecedoras
podendo prevenir a violagdo de direitos evitando o agravamento de
vulnerabilidades. Cientes desta realidade partindo para grandes possibilidades
de realizar uma intervencdo que dinamize uma atuacdo mais eficaz e que os
familiares possam ser compreendidos em sua totalidade, tratando-os com
respeito e humanizagéo.

Para tanto, deve promover a socializagdo infantil, na qual a crianca
aprende a desenvolver seus valores e a canalizar seus afetos, avaliando e
selecionando suas relagcdes. No ambiente familiar, a crianca aprende a
administrar e resolver os conflitos, a controlar as emocgbes, a expressar 0S
diferentes sentimentos que constituem as relagdes interpessoais, a lidar com as
diversidades e adversidades da vida. Através dessa relacdo € que se desenvolve
a cultura familiar, como um conjunto préprio de simbolos, significados, saberes
e praticas que se define a partir das relacdes internas e externas a familia, e que
determina seu modo de funcionamento interno e a maneira como a familia

desenvolve suas experiéncias e interacbes com o mundo externo.
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Essas experiéncias caracterizam-se pelas acfes e interacfes presentes
no nuacleo familiar e direcionado a cada um de seus membros com o intuito de
alimentar e fortalecer seu crescimento, desenvolvimento, salde e bem-estar. E
também considerada a primeira instituicdo social que, em conjunto com outras,
busca assegurar a continuidade e o bem-estar dos seus membros e da
coletividade. A importancia da familia no desenvolvimento de cada um dos seus
membros depende em grande parte, de sua organizacdo social, politica e
econdmica para exercer suas funcdes, sendo esta a instituicdo responsavel pela
integracdo da crianca no mundo adulto.

O Estado e a sociedade em geral pode criar e reproduzir um ambiente
possivel de construcado de identidade, de pertenca e direitos garantido, sédo
capazes de promover e assegurar, plenamente, a protecdo a crianca e ao
adolescente no Brasil. Importante pontuar esta questdo, porque assim é visivel
que existe saida para aquelas familias desamparadas, existe um caminho bom
para estruturar uma familia com direito violado ou prevenc¢éo dos direitos sociais
das familias. Dando suporte e subsidio para esta construcéo.

O processo educativo formal deveria proporcionar a crianca seu
desenvolvimento integral, porém entende-se que o processo de educacdo ndo
se limita ao espacgo escolar. Os servigcos de convivéncia vém a contribuir no
processo de formacdo e desenvolvimento. Essa oferta de atividade de
convivéncia e socializacdo com interven¢gdes no contexto de vulnerabilidades
sociais, preveni situacdes de excluséo e risco social e fortalece vinculos. Séao
acOes que podem contribuir para a melhoria no desenvolvimento académico,
qualidade de vida, na construcao de relacdes efetivas saudaveis e a reconhecer-
se como sujeito ativo e participativo dentro do seu grupo social. Ou seja, as
acOes dos servi¢os de convivéncia concretizam a educacao integral e se dao por
meio do entrelacamento da educacéo com a protecéo social basica.

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil assegura uma ampla
participacdo e controle da sociedade no desenvolvimento das politicas publicas,
principalmente com o surgimento do Conselho Nacional de Defesa dos Direitos
da Crianga e do Adolescente (CONANDA). Inicia-se um movimento amplo,
envolvendo todos os atores sociais, no sentido de se trabalhar em rede, de forma

sistematica, integrada e em parceria, em prol dos interesses de criancas e
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adolescentes. Intensificou-se, entdo, a forma de intervencéo social em rede na
busca da promocéo e restituicdo do direito violado.

Esta pesquisa trouxe um crescimento pessoal, e o iniciou desta trajetéria
se deu a partir dos meus proprios questionamentos instigados pelas mediacdes
do Valdo e da Lenir, lutei contra a minha propria resisténcia, e estou em
reconstrucao diaria. Vivenciei muitas trocas de experiéncias e vivencias. Entendi
que toda pergunta cria outra pergunta e estimula a crescer para atuagéo
profissional e pessoal. A esperanca €, que eu vou continuar perguntando

sempre.
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