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A articulacao das politicas de educacédo e assisténcia social como estratégia
de enfrentamento das expressdes da questao social

Caroline Defaveri

RESUMO

O presente trabalho pretende analisar a articulacdo entre as politicas de educacéo e
assisténcia social como uma possibilidade para o enfrentamento das expressdes da
guestdo social. O estudo foi realizado a partir pesquisa bibliografica como principal
procedimento de analise. A pesquisa apontou que as expressdes da questdo social
sdo resultantes da contradicdo capital e trabalho e que as politicas sociais transitam
nesse espaco como elemento de conquistas e avancos para os cidadaos, mas do
mesmo modo, sdo fundamentais para a manutencdo do sistema capitalista. A
investigacdo traz, que a politica de educacdo foi direcionada no Brasil para os
grupos sociais mais abastados, porém nas Uultimas décadas em virtude da
intensificacdo da legislacdo e da criacdo de programas sociais, trouxe para 0S
bancos escolares a populacdo empobrecida e vulneravel. Com a chegada dessa
demanda surgiram novas questdes no espaco escolar, ligadas a dificuldade de
acesso aos direitos e outras resultantes do contexto que as familias estao
submetidas, e os educadores mesmo tentando direcionar a educagdo para a
criticidade da populagédo, ainda encontram dificuldades em trabalhar com esses
alunos. A pesquisa apontou ainda que a politica de assisténcia se constituiu no
Brasil de forma paternalista e caritativa, entretanto, atualmente procura se firmar
enquanto politica publica e direito social, a fim de desenvolver trabalho com as
familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, para que transcenda a
imagem assistencialista que foi criada. O estudo indicou que em virtude de novas
legislacbes, bem como programas sociais, no cenario nacional, educacdo e
assisténcia social passaram a serem mais proximas, bem como, vislumbrou-se que
ambas se inserem junto as comunidades e aos territorios com maior vulnerabilidade.
A analise denotou que as politicas de educacao e assisténcia social podem intervir
nas expressdes da questdo social ao passo que constituirem trabalho e
planejamentos articulados, a fim de estabelecer uma soma saberes e experiéncias
gue foram construidas no decorrer de cada politica e no cotidiano de trabalho dos
profissionais nelas envolvidos, de maneira que que as intervengcdes tenham impacto
efetivo na vida dos alunos, em suas familias e na comunidade em que vivem. O
trabalho articulado, possibilita também ampliar os espacos de redes sociais desses
alunos e suas familias e transformar as politicas de educacdo e assisténcia social
em redes de apoio, de modo que proporcione a capacidade destas pessoas serem
autbnomas, criticas e protagonistas de sua histéria.

Palavras-chave: Questdo Social 1. Educag¢do. Assisténcia Social 2.

Intersetorialidade3.



1 INTRODUCAO

A articulagdo das politicas publicas vem sendo algo indispensavel na
implementacdo dos trabalhos desenvolvidos nos diferentes segmentos do Estado
frente ao projeto neoliberal que se instala ao longo das décadas no pais.

Na atuacdo das politicas de educacédo e assisténcia social no cenério atual,
verifica-se que ambas passaram por diversas transformacdes no decorrer das
Ultimas décadas e vem sendo inseridas de forma gradativa no cotidiano das familias,
em especial as em situacdo de wvulnerabilidade social, as empobrecidas e em
territorios fragilizados.

Com o surgimento da Constituicdo Federal de 1988, emergiu no ambito das
politicas sociais novas formas de sistematizar a protecdo social, destacaram-se o
campo dos direitos sociais, dentre o0s principais 0s minimos sociais, a equidade e a
descentralizacdo, que no campo das politicas sociais que foram ganhando formas e
legislagbes mais minuciosas.

Cada segmento através de seus atores sociais passou a lutar para a
melhoria e implementacdo das legislacbes e das politicas publicas no pais, e
passaram a ganhar espacos no cotidiano da populacéo brasileira.

Na area da educacdo houve progresso nas ultimas décadas nas legislacdes
e formas de gestdo, na atuacdo do governo, e também dos profissionais da
educacdo vem mudando sua forma de trabalho visando atender as exigéncias
sociais.

Em relacdo a politica de assisténcia social, apontamos também avancgos,
lembramos a criagdo do Programa Bolsa Familia em 2003, a partir disso a inclusédo
de milhares de familias pobres no programa de transferéncia de renda, e a criacao
de condicionalidades na &rea de educagdo, além da saude. Ambas monitoradas e
acompanhadas pela politica de assisténcia social, algo novo para todos o0s
trabalhadores do setor.

Com o Programa Bolsa Familia e suas condicionalidades, as unidades
escolares observaram a chegada de grande numero de criangas e adolescentes
provenientes de familias empobrecidas a serem incluidas e chamadas para a

permanéncia no sistema escolar.



Mesmo com evolugBes nas politicas publicas, ha grandes desafios a serem
alcancados para que as mesmas trabalhem de forma integrada a fim de obterem
resultados melhores junto as suas intervencgdes.

Desta forma, o objeto deste trabalho é estudar a possibilidade de articulagcao
das politicas de assisténcia social e educagcdo como opcdo de instrumento para o
enfretamento das expressfes da questdo social.

O interesse pelo tema se deu devido ao trabalho profissional desenvolvido
em Centro de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS) e outras experiéncias
profissionais na area da crianca e do adolesceste em especial as familias
beneficiarias do Programa Bolsa Familia, as quais se encontram em circunstancias
de pobreza, vulnerabilidade social, e em momentos risco social.

Dentre a atuacéo técnica realizada nos trabalhos desenvolvidos pelo CRAS
no acompanhamento das familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia em
situacdo de descumprimento de condicionalidades na area de educacao e saude, &
recorrente a superioridade em numeros dos descumprimentos na area de educacao
em relacdo as que descumprem condicionalidades na area de saude.

Logo, pelo fato da politica de educacdo abranger o maior namero de
pessoas em situacdo de descumprimento de condicionalidades que passam a ser
atendidas pela politica de assisténcia social, necessario o amadurecimento das
relacdes de trabalho entre ambas para intervengbes que venham proporcionar o
protagonismo social destas familias frente as diversas demandas que venham a
surgir.

Para que possamos entender como é possivel estabelecer articulacdes entre
as politicas de educacéo e assisténcia social este trabalho se constitui de uma breve
reflexdo sobre aspectos relacionados as politicas sociais e as expressbes da
guestao social, ainda de forma concisa, sobre a construcdo de ambas as politicas no
pais e sua condicdo atual, por fim, reflexdes sobre possibilidades de articulagéo
entre educacao e assisténcia social na perspectiva da intersetorialidade e da anélise

das redes sociais.



2 METODOLOGIA

Considerar de que modo as politicas de educacdo e assisténcia social
podem desempenhar um papel articulado é um desafio no campo académico, visto
ambas as politicas terem um campo vasto de publicacbes, mas pouco contetdo que
interligue ambas.

A pesquisa cientifica € o resultado da averiguacdo minuciosa do autor que
tem o objetivo de resolver o seu problema. Neste estudo, queremos compreender
como é possivel articulacdo das politicas de educacao e assisténcia social, para que
construam estratégias de enfrentamento para as expressdes da questado social.

Deste modo, para entendermos tal articulagdo como possivel, e para que ela
possa ser Util na implementacdo dos trabalhos de equipes técnicas, as metodologias
qgue foram utilizadas para tal interrogativa foram a pesquisa exploratéria, sendo que
‘este tipo de pesquisa tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a construir hipoteses”.
(GERHARDT e SILVEIRA, 2009, p. 35)

Ainda, em relacdo aos procedimentos da pesquisa optou-se pela pesquisa
bibliografica. “A pesquisa bibliografica é um apanhado geral sobre os principais
trabalhos ja realizados, revestidos de importancia, por serem capazes de fornecer
dados atuais e relevantes relacionados com o tema”. (LAKATOS e MARCONI, 2003,
p. 158)

A pesquisa bibliografica neste estudo, permite alicercar teoricamente a
realidade e apontar propostas viaveis para a pratica do que jA vem sendo
desenvolvido nos espacgos ocupacionais.

O método de analise das revisBes bibliograficas serd o método histérico,
visto que € necessario entender os periodos, suas alteracbes, entrelacar os

fendbmenos e propor transformacdes.

Assim, 0 método historico consiste em investigar acontecimentos, processos
e instituicbes do passado para verificar a sua influéncia na sociedade de
hoje, pois as instituicées alcancaram sua forma atual através de alteracbes
de suas partes componentes, ao longo do tempo, influenciadas pelo
contexto cultural particular de cada época. (LAKATOS e MARCONI, 2003,
p. 158)



A abordagem do trabalho sera qualitativa, ao passo que esta pesquisa nao
se atenta com representacdes numéricas, mas sim “com aspectos da realidade que
nao podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da
dindmica das relacdes sociais”. (GERHARDT e SILVEIRA, 2009, p. 32)

A abordagem qualitativa, foi escolhida tendo em vista a possibilidade de
analisar as variaveis, considerando que as mesmas sdo resultantes de uma
realidade concreta, mas que interferem diretamente em situagbes subjetivas, ao
passo que pretende entender como situacdes concretas e ndo concretas podem
transformar determinadas demandas na vida das pessoas em situacdo de

vulnerabilidade.

3 POLITICA SOCIAL, QUESTAO SOCIAL: UMA BREVE CONSTRUCAO
HISTORICA DAS POLITICAS DE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL

Os desafios para a implementacdo de politicas publicas sociais vém
ganhando espaco nos ultimos anos nos bancos académicos, bem como nos lugares
coletivos de discusséao, visto a complexidade da dinamica social e o reconhecimento
das particularidades de cada territoriol. Tais debates ganharam forca com as
reformas iniciadas pela Constituicdo Federal de 1988 e pela luta de diversos atores
da sociedade que mediaram e sistematizaram a implantacdo e préatica de legislacdes
especificas para cada segmento.

As politicas sociais traduzem a contradicdo da sociedade capitalista, nela
estdo refletidas as relacdes econdmicas e politicas do Estado e diferentemente dos
paises de capitalismo avancado, no Brasil elas constituem-se tardiamente e
apontam a tendéncia de satisfacdo das necessidades béasicas da populagéo.
(CARVALHO, 2011, p. 2)

Logo, as politicas sociais tém controle sobre as necessidades sociais das
pessoas que ndo sdo atendidas pelo modo de producdo capitalista, garantindo-lhe

alguns direitos, como saude, previdéncia social, educacao e assisténcia social. Elas

1 Territério aqui entendido como como base de organizacdo do sistema, cujos servicos devem
obedecer a ldgica de proximidade do cidadao e localizar-se em territérios de incidéncia de
vulnerabilidade e riscos para a populacéo. (BRASIL, 2005, p. 43)



ainda, podem ser entendidas como uma forma do Estado garantir a forca de
trabalhado para o sistema capitalista.

Neste sentido, as politicas publicas sociais intervém diretamente nas
expressbes da questdo social, e assim ndo admitem solucdo facil. Para que
possamos compreender melhor, entendemos como questéo social a exploragdo do
trabalho pelo capital, em que o fundamento comum ocorre pela centralidade do
trabalho na composicéo da vida social.

Ainda, orientado pelas palavras de lamamoto, entendemos também a
guestao social como

0 conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista
madura, que tem como raiz comum: a produgdo social cada vez mais

coletiva, o trabalho torna-se cada vez mais amplamente social, enquanto a
apropria¢cao dos seus frutos mantém-se privada. IAMAMOTO, 2015, p. 27)

lamamoto também pontua que compreender a questdo social € entender as
varias expressfes que ela assume na atualidade, como as desigualdades sociais,
bem como “captar as mdultiplas formas de a pressdo social, de invencdo e de re-
invencao da vida construidas no cotidiano”. IAMAMOTO, 2015, p. 28)

Prosseguindo, entendemos a pobreza como uma das expressfes maximas
da questdo social, especialmente no ambito brasileiro, ela constituiu-se através da
dominacdo estrangeira, devido a escraviddo, que deu origem a cultura da
submissdo, ao catolicismo autoritario, cujo legitimou por séculos a desigualdade, a
democratizacdo do pais e a perpetuacdo dos padrdes de sociedade, a abertura de
um abismo politico, social e econémico entre as classes, em que uma usufrui de
altos padrdes de vida e acesso a educacdo formal e outro lado, a grande maioria,
condenada a uma vida de caréncias. (REGO e PINZANI, 2014, p. 162)

Desde modo, observar as politicas publicas sociais neste campo de
intervencdo é um dos grandes desafios da contemporaneidade, pois elas “intervém
no hiato derivado dos desequilibrios na distribuicdo em favor da acumulacdo e em
detrimento da satisfacdo das necessidades béasicas”. (ABRANCHES, 1998, p. 11)

Compreende-se que o padrdo de acumulacdo inflige restricbes a politica
social, e por consequéncia limita a possibilidade de mudancas. No entanto, a ordem
politica e a acdo governamental, podem direcionar intervencdes plausiveis em um

campo conflituoso que € planejar a implementacdo de politicas sociais.



N&o existe uma receita de solucao para as expressdes da questdo social, e
sdo muitas forcas e segmentos sociais envolvidos, mais ou menos resistentes, bem
como interesses poderosos contrarios a mudancas, porém é possivel que algumas
realidades sejam transformadas, e, “é na mudanca, na inovagdo, que surgem oS
maiores e piores conflitos”. (ABRANCHES, 1998, p.11)

Assim, as buscas de alternativas para os problemas sociais emergem
lentamente, e requerem muito estudo e inovacdo dos profissionais nela inseridos,
iniciativas voltadas para o enfrentamento das expressdes da questao social.

Entendendo que as politicas sociais sdo politicas publicas para a garantia de
minimos sociais para os cidadaos, para que estes possam ser incluidos no mercado
de trabalho, bem como para que amenizem as expressfes da questdo social,
passamos a observar as politicas de educacdo e assisténcia social sua histéria e
posicéo atualmente.

As politicas de educacdo e assisténcia social na forma como estdo
colocadas no contexto atual, sdo resultados do processo historico do pais. E para
gue possamos estabelecer possibilidades de trabalho intersetorial entre qualquer
politica publica, entendemos que € necessario compreender as particularidades que
permearam a construcdo historica de cada segmento, visto que a politica social no
Brasil se constitui tardiamente frente aos paises de capitalismo avancado, e assume
formas no campo da satisfacdo das necessidades béasicas dos cidaddos. Neste
sentido, iniciamos a andlise pela politica de educacdo, visto que esta € a que
primeiro ganhou contornos e caracteristicas de politica publica.

A educacdo formal no Brasil é inserida pela igreja catdlica, primeiramente
pela catequizacdo dos indios e filhos de pequenos colonos, tinha acdo implicita de
transformar a populacdo em submissa. A educacao superior era direcionada para 0s
filhos da aristocracia, como sacerdotes e os demais filhos da elite na coroa
portuguesa, a fim de garantirem lucros financeiros para si e formacdo de uma elite
dirigente. Com o passar dos anos, a educacdo voltou-se exclusivamente para a
educacgdo da alta sociedade. (RIBEIRO, 1993, p. 16)

Com a presengca do monarca Dom Joéo VI é incluida no pais a formagéo
nao-teoldgica, e a valorizacdo do ensino superior, novamente aristocratico, bem
como o inicio da ocupacdo do ensino privado. A educacao primaria ainda continua
afastada da grande populacao. (RIBEIRO, 1993, p. 16)



Mesmo com o advento da republica no Brasil, e a introdugcdo embrionéria do
pensamento liberal e o inicio de reformas pedagogicas que denunciavam o
analfabetismo no pais, ndo foram suficientes para resolverem o0s problemas
educacionais do Brasil e introduzi-la para a populacdo trabalhadora, além dos
empobrecidos. (RIBEIRO, 1993, p. 17)

No ultimo século, foi observado diversos movimentos para a implementacao
da escola publica, dentre os principais membros desse movimento apresentavam-se
simpatizantes do ideério liberal e novamente a igreja catolica. A educacédo brasileira
para as massas se alicerca em uma funcéo instrutiva e moralizante, que incluiam
hébitos de higiene, convivio social e formagcdo de cidadaos ordeiros. (ARROYO,
1997, apud NOGUEIRA; MIRANDA, 2011 p. 198)

Arroyo (2003) aponta que mesmo com o descrédito histérico da educacao
publica brasileira, bem como sob criticas de sua funcdo capitalista frente a
populacdo trabalhadora, passou-se a criar movimentos para o desenvolvimento de
uma educacéao alicercada em valores universais.

Em Arroyo (1997) também ressaltamos que as posturas moralizadoras dos
profissionais de educacdo nas Uultimas décadas, vém sendo substituidas pela
preocupacao de informar e formar cidadaos criticos e conscientes de seus direitos,
bem como atuante frente as injusticas e desigualdades sociais, através de um
movimento de renovar o papel social da escola. No entanto, refere que é necessario
muito avango nesse movimento.

Em 1996, apds diversos debates a Lei de Diretrizes e Base da Educacéo
Brasileira, Lei 9394 de 1996, é reformulada ao sol da Constituicdo Cidada. A mesma
regulamenta a educacdo publica e privada no Brasil desde o ensino infantil ao
superior. O Estado assume a responsabilidade em ofertar ensino publico, gratuito,
de boa qualidade e democratico, como seu dever intransferivel e direito de todo
cidaddo. Também em seu artigo 1° a educacdo abrange os processos formativos
desenvolvidas na vida familiar, na convivéncia, no trabalho e deve vincular-se ao
mundo do trabalho e a pratica social.

Logo, a escola publica deveria ser igual para todos, no entanto, o sistema de
ensino no Brasil ainda encontra dificuldade em incluir os grupos socialmente
consideradas minorias, dentre eles pessoas negras, indigenas, pobres, aguelas com

dificuldade de acesso aos direitos, bem como em absorver os problemas que
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surgem no cotidiano profissional em virtude de diversas situagdes que emergem das
expressoes da questado social. (LEITE, 2015, p.15)

Consideramos ainda, em Arroyo (1997) que a escola brasileira passou por
um periodo em que nao legitimava a presenca de classes empobrecidas no
ambiente escolar, além de ndo manter esforco para a melhoria do aproveitamento
escolar e da permanéncia destas criangcas no ambiente de ensino.

Arroyo (2003) ainda sinaliza que no inicio dos anos dois mil os indices de
reprovacao e evasao escolar mostravam que quase 60% das criancas consideradas
pobres, ndo ultrapassavam a antiga 12 série, apontando um possivel o fracasso
escolar das criancas empobrecidas.

Deste modo, com a criacdo do Programa Bolsa Familia em 2003 e
convertido em lei em 2004 pela Lei Federal n°® 10.836, que criou como
condicionalidade de matricula e permanéncia na escola de criancas beneficiérias
pelo programa, bem como pela melhoria dos 6rgédos de defesa de direitos da crianga
e do adolescente, fizeram com que os indices de evasdo escolar vém caindo nos
ultimos anos. Segundo dados do Fundo das Nacfes Unidas para a Infancia (Unicef)
em 2013 o Brasil apresentava 7% de indicie evasdo escolar de criancas
matriculadas no ensino fundamental. (RICHARD, on-line, 2015)

Com a insercdo destas criancas e adolescentes no processo de
escolarizacdo formal, enquanto um direito do cidaddo e dever do Estado, ampliou
para as equipes de educadores das escolas publicas diversas demandas, oriundas
das expressOes da questdo social, destas camadas da populacdo que n&o tinham
habito da escolarizacdo formal. “Para os filhos das camadas populares, a ampliacédo
do acesso a educacdo ndo correspondeu a uma trajetoria regular nos sistemas de
ensino”. (LEAO, 2006, p. 33)

Das expressOes da questdo social que mais chamam a atengao pelos
educadores no processo educacional, de acordo com Carvalho (2011), sdo: a
condicdo soOcio-econdmica, predominantemente das classes populares, com
dificuldade de acesso a direitos, bens e politicas publicas; o trabalho infantil, muitas
vezes como alternativa para sobrepor a renda familiar; a gravidez na adolescéncia; o
trafico de drogas e suas refracbes, que ocorrem muitas vezes para 0 acréscimo de
renda para a familia; o uso de alcool e outras drogas; a violéncia urbana e

intrafamiliar, resultante do contexto que as familias estdo submetidas.
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Deste modo, a escola passou a ter presente em sua rotina de trabalho novos
desafios trazidos pelas camadas mais empobrecidas, contudo, seus recursos fisicos
e humanos permaneceram escassos. Em vista disso, parafraseando Arroyo (2003)
guestionamos, qual escola seria possivel para os filhos das classes subalternas?
Como criar uma escola que atenda as peculiaridades de cada territorio?

Neste sentido, buscamos na politica de assisténcia social, entender como as
familias em situacdo de vulnerabilidade ou risco social sdo atendidas e como ela
vem dando suporte para a politica de educacdo. Mas também, é necessario
conhecer sua construcao para compreender seus desafios atuais.

Diferentemente da politica de educacgdo, a politica de assisténcia social
procura se firmar enquanto politica publica, devido os contornos que ela ganhou no
decorrer da histéria brasileira, de forma lenta e desafiante.

A construcdo dos direitos civis e sociais no Brasil, teve heranca do periodo
colonial. O trabalho escravo, a baixa escolaridade de grande parte do povo,
persistiram presentes nas relacdes sociais e nas relacées de trabalho da populagéo.
A constituicdo dos direitos no Brasil ocorre dentro de relacdes de poder em que
vigorava em grande parte a era dos coronéis, em que a mediacdo entre as
necessidades da populacdo e o acesso as suas privacbes ocorriam pela
dependéncia pessoal e pelas relacées de favor. (COUTO, 2006, p. 78)

Neste sentido, tanto os escravos, como uma populacdo legalmente livre,
pobre e analfabeta, passaram a depender das benesses dos patrdes, a nocdo de
direito ndo ocorria de fato, o compadrio se fez presente nas relagbes pessoais e de
governo durante os primeiros séculos da coldnia e firmou-se na cultura do pais. As
relacbes privadas sempre foram dominantes frente ao uso e aparato da
administracao do governo. (COUTO, 2006, p. 78-79).

Durante o periodo colonial houve preocupacdo com o atendimento das
necessidades dos escravos e da populacgao livre trabalhadora,

O trabalho com os que ficavam a margem dessa realidade era feito pelos
religiosos, sem interferéncia do Estado, criando-se a partir dessa época, as
condicfes para a caracterizacdo dessa area como campo da filantropia ou
da iniciativa de cunho privado (COUTO, 2006, p.88)

Com a chegada dos imigrantes europeus, surgiu novas demandas na area

social, no entanto, direitos civis, politicos e sociais permanecem na sociedade a
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partir do compadrio, “do favor, da clientela, da tutela ou da cooptacao”. (CHAUI,
2000, p. 89 apud COUTO, 2006, p. 88)

Ja no século XX, a partir do Governo Vargas, o Estado passou a criar
tentativa de regulamentacdo das relacdes entre capital e trabalho, a fim de interver
autoritariamente, agora via legislacdo, para evitar conflito social, visto o crescente
desenvolvimento industrial.

Nesse periodo surge o brago assistencialista do governo através da Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA), em 1945, em que a assisténcia social assume papel
de benemeréncia e clientelismo. As politicas sociais assumem um olhar autoritario,
composto por tragos paternalistas. A LBA foi extinta somente em 1995. (COUTO,
2006, p. 104).

Deste modo, passara varias décadas em que a legislacdo da politica de
assisténcia social apresentava pouca alteracdo, até que foi regulamentada em 1993,
pela Lei 8.742, a Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS), e posteriormente
alterada de forma mais ampla em 2011 pela Lei 12.435, em que consolida o Sistema
Unico de Assisténcia Social (SUAS), o modo de gestdo compartilhada e sistematiza
o sistema de organizacdo da protecao social entre protecdo social basica e especial.

O SUAS engloba a oferta de beneficios assistenciais, de forma articulada
aos servicos, abre espaco para novas formas metodolédgicas de trabalho e possibilita
a construcao para a superacgao de situagdes de vulnerabilidade e risco social.

Desta forma, os Centros de Referéncia em Assisténcia Social (CRAS),
presentes na protecdo social basica, assumem enquanto porta de entrada da politica
de assisténcia e unidade proxima dos usuarios, salienta-se aqui aqueles
empobrecidos e em situacdo de vulnerabilidade, papel fundamental na luta contra a
naturalizacdo da pobreza e das multiplas formas de desigualdades sociais, politicas,
econbmicas e culturais. (BRASIL, 2012, p. 6) (OrientagBes técnicas sobre o PAIF -
Volume 2)

O trabalho desenvolvido através do Programa de Atendimento Integral a
Familia (PAIF), enquanto o principal servico ofertado pelo CRAS, procura
oportunizar um espago de convivio, trocas de experiéncias, “possibilitando a
construgcdo de leituras e releituras das situacbes vivenciadas”, além das suas
relacbes com o territério onde vivem. (BRASIL, 2012, p. 6) (OrientagBes técnicas
sobre 0 PAIF -Volume 2)
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O PAIF também é estratégico para o SUAS por contribuir para a integragao
dos servicos socioassistenciais, programas de transferéncia de renda e
beneficios assistenciais, potencializando o impacto das ac¢des e servigos da
assisténcia social para as familias, nos territérios dos CRAS. (BRASIL.
2012, p. 27) (Orientac8es técnicas sobre o PAIF - Volume 1)

Observamos ainda, que por meio da Resolugdo CIT n° 07, de 10/09/2009,
do Protocolo de Gestdo Integrada de Servicos, Beneficios e Transferéncias de
Renda no ambito do SUAS, dentre os acordos firmados, ajustou-se procedimentos
para gestdo e acompanhamento das familias beneficiarias Programa Bolsa familia
(PBF), Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e Beneficio de
Prestacdo Continuada (BPC), no contexto do SUAS, familias estas que se
encontram presentes nos cotidianos escolares, através da presenca das criangas e
adolescentes. (BRASIL, 2012, p. 27) (Orientacdes técnicas sobre o PAIF - Volume 1)

Tal resolucdo possibilitou a transferéncia de informacdes de uma politica
para outra, na qual os servicos de assisténcia, tendo o CRAS 0 primeiro acesso,
passou a implementar a atencdo oferecida as familias beneficiarias do BPC e as
beneficiarias do PBF, em especial aquelas em descumprimento com as
condicionalidades do PBF.

O trabalho da politica de assisténcia, neste sentido, visa o reforco do acesso
as politicas publicas, a fim de promover a qualidade de vida da familia beneficiaria
de algum programa de transferéncia de renda, e em situacdo de vulnerabilidade
social, bem como reforcar a responsabilizacdo do poder publico na garantia de
oferta destes servicos. (BRASIL, 2012, p. 31) (OrientagBes técnicas sobre o PAIF —
Volume 1)

Observando Castel (2009) cabe aqui salientar que muitas destas familias
atendidas ou acompanhadas que estdo em situacdo de vulnerabilidade social, em
condicdes frageis de venda de sua mao de obra, com baixa escolaridade acabam
sujeitas a trabalhos informais e sem garantia de renda fixa para sua sobrevivéncia e
de suas familias. Fora do mundo do trabalho assalariado e necessitando da ajuda do
Estado, sdo obrigados a buscar auxilio dos servicos de assisténcia social, e em
momentos, acabam encobertas pelo rotulo de vagabundos por parte da populacao.

Assim, ao conjugar o processo historico das politicas de educacdo e

assisténcia social, bem como suas atuais formatacdes frente as expressbes da
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guestao social, ambos contextos apontam a necessidade de articulacdo entre estas
as politicas de educacéo e assisténcia social.

No entanto, superar a situacdo da pobreza, esta entendida enquanto
expressdo da questdo social que ndo admite solucdo facil e rapida visto a grande
complexidade que o modo de producao capitalista imp0e a vida social.

Desde modo, as praticas profissionais das politicas de educacdo e
assisténcia social que vem sendo implementadas precisam ser analisadas e
avaliadas, a fim de verificar se seu impacto na vida da populacdo vem sendo de fato
emancipadora. (ARROYO, 2003, apud NOGUEIRA; MIRANDA, 2011, p. 293)

4 ARTICULACAO ENTRE EDUCACAO E ASSISTENCIA SOCIAL

A construcdo das politicas publicas implica sempre em uma acéo, positiva
ou negativa, fragmentada ou integralizada, efetiva ou paliativa. Logo, articular é uma
acao, que deve procurar pontos de encaixe entre aqueles que tem algum objetivo
em comum.

Assim, 0 que apresentaremos € a proposi¢cdo de uma alternativa de trabalho,
gue como qualquer outra, aponta oportunidades e também riscos em meio ao vasto
campo que € trabalhar com as expressdes da questéo social. Ela deve ser analisada
pelo mediador das atividades se cabe ou ndo em sua realidade a implementagéo
deste modelo de trabalho, em relacdo as multiplas metodologias que podem ser
utilizadas e atingirem éxito junto as expressdes da questao social.

Deste modo, para que seja possivel articular educacdo e assisténcia social
devemos inicialmente entender a dindmica em que ambas as politicas foram
construidas. Como ja observamos no decorrer do texto as duas exerceram funcdes
histéricas em favor do capital. Deste modo, propor mudancas em suas formas de
agir e de gerir seu trabalho é uma atividade complexa, sobretudo quando se trata
das organizacdes publicas.

Com o intuito de buscar respaldo legal para a articulagcdo entre as politicas
de educacéo e assisténcia social, analisamos que a Lei de Diretrizes e Bases da

Educacdo Nacional (LDB) n®9.394 aprovada em 1996 aponta em seu artigo 1° que
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a educacdo abrange os processos formativos que se desenvolvem na vida
familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nos movimentos sociais e organiza¢Bes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais. (BRASIL, on-line, 1996)

Ja o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) Lei n°8069 aprovada em
1990, especificamente no Capitulo IV, aponta que a crianca e adolescente tem
direito a educacdo, a fim de visar seu pleno desenvolvimento, e sugere
planejamento participativo com a comunidade e protecdo especial as mesmas, em
decorréncia de sua fase peculiar de desenvolvimento, bem como um sistema
articulado e integrado de protecdo e atencdo a crianca e ao adolescente, sistema
este que a politica de educacao e assisténcia social fazem parte.

Deste modo, observamos que ambas as legislacbes entendem o ser
humano enquanto sujeito integral, em especial as criangcas e adolescentes.
Remetem que a educagdo se desenvolve ndo sO nos bancos escolares, mas
também na sua vida cotidiana e no convivio familiar. As legislacdes apontam ainda
para a necessidade de que haja planejamentos integrados das politicas publicas,
para que as acdes tenham objetivos em comum.

Neste sentido, a pesquisa nos apresenta que a realizacdo de planejamentos
intersetoriais € uma das dinamicas de gestdo das politicas publicas, e consistem em
uma das alternativas de articulacdo entre os segmentos publicos na implementacéo

dos trabalhos desenvolvidos.

A qualidade de vida demanda uma visdo integrada dos problemas sociais. A
acdo intersetorial surge como uma nova possibilidade para resolver esses
problemas que incidem sobre uma populagdo que ocupa determinado
territério. Essa é uma perspectiva importante porque aponta para uma visao
integrada dos problemas sociais e de suas solu¢gées. Com isso, busca-se
otimizar os recursos escassos procurando solu¢des integradas, pois a
complexidade da realidade social exige um olhar que ndo se esgota no
ambito de uma Unica politica social. (JUNQUEIRA, 2004, p. 27)

Em vista disso, a intersetorialidade possibilita o pensamento de integragao
do territério, de equidade e de direitos sociais, além de considerar as demandas
sociais e onde elas se manifestam. Entende-se que neste modelo de planejamento
h& a necessidade de pensar na pessoa em sua totalidade, deixando de trabalhar os
problemas de forma individualizada e fragmentada.

Em Junqueira (2004) verificamos que essa concepcdo de acao e

planejamento intersetorial das politicas sociais, ainda ndo se estabelece enquanto
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pratica dos gestores. Logo, este exercicio ndo ocorre entre as politicas de educacgéo
e assisténcia social, no entanto, a intersetorialidade é algo necessario, pois vai além

de um Unico setor ou politica social, visto que a

articulacdo de saberes e experiéncias no planejamento, realizacdo e
avaliagdo de acdes para alcancar efeito sinérgico em situagdes complexas,
visando o desenvolvimento social, superando a exclusdo social.
(JUNQUEIRA e INOJOSA, 1997, apud JUNQUEIRA, 2004, p. 27)

Deste modo, as acgdes intersetoriais, diante da complexidade dos problemas
sociais, ndo podem se esgotar no ambito de uma Unica politica, bem como podem
se integrar e articular seus saberes e experiéncias que foram construidas e
estabelecer uma soma de relacoes.

Para que possamos intervir junto a realidades socialmente construidas,
temos que as entender ndo s6 como elas se formaram, mas como elas se
estabelecem entre os individuos, familias ou comunidades que sdo o objeto de
nossa intervencdo. Verificamos desde modo, que as pessoas desenvolvem uma
gama de relacbes e vinculos com outras pessoas, n0s quais ocorre um intercambio
de informacdes que aqui denominamos redes sociais.

Neste sentido, entendemos aqui como rede sociais 0 “conjunto de relacfes
interpessoais concretas que vincula, individuos a outros individuos”. (DUARTE,
2011, p. 133)

As redes sociais configuram-se em primarias e secundarias, ao passo que a
primaria se refere as relacfes afetivas familiares e de amizade. J& as secundarias
dizem respeito a socializacdo do individuo, e a vinculos sociais mais amplos.
(FALEIROS, 2011, p. 58).

Desta forma, as redes primarias se apresentam na relacdo protetiva da
familia com seus membros, na formacdo de veiculos e afetividade, as quais em
razdo de diversos fatores podem ficar fragilizados, o que vem impactar na vida
familiar e comunitaria.

Ja as secundarias dizem respeito a socializacdo das pessoas, € pela
convivéncia com diversos grupos e pessoas que se moldardao diversas
caracteristicas pessoais e determinantes da sua identidade social. Sendo as redes

sociais constituidas por pessoas, nelas € possivel compartilhar objetivos que
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orientam suas acdes cotidianas, logo elas podem funcionar como redes de apoio
para os individuos.

Sendo assim, trabalharmos com planejamento intersetorial entre educacéo e
assisténcia social, € necessario compreender as redes sociais em que pessoas
convivem. Para isso, umas das necessidades para o planejamento intersetorial é
entender que olhar para a rede social de apoio de cada pessoa e verificar
possibilidades de vinculacdo destas com as politicas publicas sociais que intervém
na vida destas pessoas, visto que a politicas publicas em geral ndo alcancam a
efetividade absoluta de suas acOes conforme planejado considerando a
dinamicidade da sociedade.

Cabera aos participantes destes estudos sinalizarem qual papel de cada ator
envolvido no processo diagnéstico das redes sociais a serem analisadas, bem como
as atuacoes relativas a cada segmento. O importante € que educacéo e assisténcia
social mantenham funcfes equanimes diante de cada particularidade relativa a sua
atuacao.

Deste modo, as politicas de educacdo e assisténcia social, inseridas nos
territérios vulneraveis, ao se articularem através de planejamentos intersetoriais e
com as “pessoas e instituicbes que se comprometem em superar de maneira
integrada os problemas sociais” que emergem na vida dos sujeitos, em especial os
mais empobrecidos, podem ao longo do tempo se tornarem uma rede social e de
apoio a estas pessoas. (JUNQUEIRA, 2004, p. 29)

Logo, partindo desta analise, mudando a estratégia interventiva, a politica de
educacdo e assisténcia social pode ampliar suas possibilidades interventivas, no
campo do ensino de criancas e adolescentes e no campo da protecado social
respectivamente, contribuindo no processo de escolha e de criticidade das pessoas.
Do mesmo modo, podem criar estratégias de superacdo de algumas expressdes da
guestdo social ao passo que se intensificardo algumas intervencdes conjuntas para
aqueles grupos que transitam por ambas as politicas.

Contudo, “a énfase na estratégica na mudanca de trajetéria significa ao
mesmo tempo, uma mudanga da re-presentacdo da questdo do sujeito e de suas
relacbes nas diferentes redes”. As estratégias se constroem no campo das
possibilidades e surgem através da correlacdo de forcas, das contradicdes, da
analise das redes e das mediagbes realizadas. (FALEIROS, 2011, p. 58-59)
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Além do mais, Inojosa (2001) nos indica que para o trabalho intersetorial ser
realizado pelas politicas publicas ha a necessidade de participagdo do cidaddo no
planejamento das acfes estatais. Tal relagdo contribuiria também para a relacdo
entre Estado e sociedade.

Considerando que ambas as politicas sdo capazes de integrarem-se na
construcdo de um planejamento intersetorial e supondo uma dinamica de trabalho
colaborativo e participativo entre si e com a comunidade em que estdo inseridas,

destacamos como cada elemento podem se associarem na figura a seguir.

FIGURA 1 - COMPONENTES QUE PODEM SER INTERLIGADOS NO
PEANEJAMENTO INTERSETORIAL

Familias - alunos

Comunidade Planejamento
Lideran .

de a ,9"?‘5 Intersetorial
comunitarias

Entidades

Politica de Educacéo Assisténcia

Social

Fonte: Elaborado pela autora, 2016

Podemos observar que os setores se comunicam de forma que todos os
envolvidos podem construir estratégias viaveis de articulacdo e intervencdo em um
sistema nao hierarquico, nem linear, onde o0s segmentos implicados em um
problema podem construir um objetivo comum.

Verificamos ainda que educacédo, assim como assisténcia social neste
sistema tem oportunidade de prosseguir com o0s objetivos principais de suas
politicas, bem como ampliarem seu leque de oportunidades, visto que a politica de
educacéo precisa expandir seu olhar para além do aluno em sala de aula e a politica

de assisténcia social deve aperfeicoar a qualidade do trabalho social.
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Desta forma, consideramos que para ocorrer o trabalho intersetorial é
importante que as politicas de educagdo e assisténcia social abram espacos de
discusséo, de planejamento, de reflexdo sobre as metodologias que subsidiam o
trabalho das equipes que integram a implementacdo das politicas publicas, bem
como ambientes de relagdo com as comunidades, a fim de verificar as demandas

especificas e direcionar as intervengdes técnicas.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As politicas sociais sdo conquistas e avancos da populacdo trabalhadora em
relacdo as suas demandas sociais, posto que desempenham controle sobre as
necessidades béasicas das pessoas da populacdo, mas também sdo fundamentais
para a manutencao da ordem estabelecida.

Além disso, € salutar entender que as politicas sociais intervém nas
expressdes da questdo social, esta entendida como a exploracdo do trabalho pelo
capital, sendo que a resultante desta equacdo seriam suas expressfes, como
exemplos, o desemprego, a violéncia, o uso de drogas, a gravidez na adolescéncia,
dentre outros que estdo presentes no cotidiano de algumas familias e por
consequente no cotidiano de trabalho dos profissionais que atuam na
implementacao das politicas publicas.

A articulacédo do trabalho entre as politicas de educacéo e assisténcia social
se constitui um desafio para os profissionais envolvidos em ambas, visto que as
duas intervém em expressdes da questao social.

Deste modo, observamos neste estudo que a politica de educacdo foi
direcionada no Brasil para 0s grupos sociais mais abastados, porém nas ultimas
décadas em virtude da intensificacdo da legislacdo e da criagdo de programas
sociais trouxe para os bancos escolares a populacdo empobrecida e vulneravel.
Com essa populacao entraram em voga novas demandas para os educadores, que
entendemos ser reflexos das expressfes da questdo social. Mesmo os profissionais
de educacéo tentando direcionar o ensino para a criticidade da populagdo ainda
encontram dificuldades em trabalhar com estes alunos.

Analisou-se que a politica de assisténcia historicamente foi paternalista e

caritativa, e a partir de marcos legais como a criagcdo da LOAS e mais recentemente
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do SUAS, comecou a construir uma assisténcia social que transgrida esses valores
reacionarios, bem como apoie-se enquanto politica publica e um direito social, no
trabalho com as familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social. Em virtude de
suas mudancas, consequentemente agregou o acompanhamento de programas
sociais e passou a se aproximar das necessidades escolares, salientando aqui o
Programa Bolsa Familia e 0 acompanhamento das condicionalidades.

A pesquisa apontou que educacdo e assisténcia social também sé&o
proximas em virtude de suas unidades localizarem-se estruturalmente nos territorios
e com contato estreito das comunidades.

Assim, o estudo apontou que as politicas de educacao e assisténcia social
podem intervir e criar estratégias de superacdo das expressdes da questao social ao
passo que constituirem trabalho e planejamentos intersetoriais e estratégicos a fim
de estabelecer uma soma de saberes e experiéncias que foram construidas no
decorrer de cada politica e no cotidiano de trabalho dos profissionais nelas
envolvidos.

Para que as intervencbes das politicas de educacdo e assisténcia social
tenham impacto mais assertivo e efetivo na vida alunos, em suas as familias e na
comunidade em que vivem, a pesquisa apontou que € necessario a criacdo e
fortalecimento de um trabalho articulado que possibilite entender os espacgos e as
redes sociais que compde o cotidiano das familias em situacdo de vulnerabilidade
social e que fazem uso dos servicos oferecidos por ambas politicas.

Logo, com o estabelecimento de planejamentos intersetoriais ha a
possibilidade de iniciar processo em que transformem as politicas de educacéo e
assisténcia social em redes de apoio as familias vulneraveis, de modo que
proporcione a capacidade destas pessoas serem autbnomas, criticas e
protagonistas.

A criacdo de planejamentos intersetoriais para o desenvolvimento das acgdes
escolares e de assisténcia social ndo s6 é possivel como imprescindivel para a
conquista da integracdo das politicas sociais.

Para que seja concreto, a articulacao do trabalho intersetorial propde-se que
as politicas de educacédo e assisténcia social abram espacos de discussédo, de
reflexdo sobre as metodologias, bem como ambientes de relagdo com as

comunidades, visto que sozinhas e sem entender o papel social que vem assumindo
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na atualidade, nenhuma politica publica tem condicbes de apontar possiveis
solugdes para as demandas sociais.

Essas discussdes podem ser viabilizadas inicialmente pelas escolas e pelos
Centros de Referéncia em Assisténcia Social que desempenham trabalho atuante
nos territérios, contudo as tarefas e acdes desenvolvidas devem ser equanimes
entre 0s espacos escolares e os de assisténcia social.

E primordial dizer que um grande desafio a ser proposto é sensibilizar os
gestores publicos que tais articulacbes sdo necessarias para a melhor efetivacdo
das politicas publicas, iniciando pela esfera municipal seguida do estado e unido,
visto que é necessario a ampliacdo e implementacdo de equipes técnicas nas
politicas de educacdo e assisténcia social, bem como a garantia de estruturas de
trabalho e tais necessidades passam pelo crivo da gestao publica.

A sensibilizacdo das esquipes técnicas das politicas de educacdo e
assisténcia social, seguida de seus gestores, na construcdo de trabalhos
intersetoriais, representa o primeiro passo em direcdo a um processo indispenséavel

de mudancgas.
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