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RESUMO

CONSENZA, J.P. e GRATERON, [.R.G. A AUDITORIA DA CONTABILIDADE
CRIATIVA. CORDEIRO, C.M.R. AUDITORIA: QUAL SUA POSTURA EM UM
AMBIENTE GLOBALIZADO E COMPETITIVO? GARCIA, A.L. EDUCACION A
DISTANCIA HOY. GIL, A.C. COMO ELABORAR PROJETOS DE PESQUISA.
HARDING, F. A CREDIBILIDADE DAS EMPRESAS. KANA, S. ESTRUTURA
PARA PROMOVER CREDIBILIDADE AS INFORMACOES. KOLIVER, O. OS
MITOS DERRUBADOS PELA CRISE DE CREDIBILIDADE. MORIN, apud
PIMENTA, 0s ESTAGIOS DO CONHECIMENTO. NASI, AC.
RICOS,QUALIDADE, ETICA E RESPONSABILIDADE SOCIAL DO AUDITOR.
NISHIKAWA, |. CRITICAS AO PAPEL DO AUDITOR. VARELLA, M. PROGRAMA
DE EDUCACAO CONTINUADA CHEGA AOS AUDITORES INDEPENDENTES.
Objetivo deste trabalho é comprovar a necessidade da educagao continuada para
auditores independentes. Para tanto, a metodologia utilizada foi a pesquisa
exploratdria, buscando em autores ja consagrados no tema base para comprovar a
proposta. Para explanar esse tema apresentou-se primeiramente a influéncia da
educagdo continuada na postura profissional, cujo conceito é o reconhecimento do
direito e da necessidade que 0 homem estude ao longo de sua vida, o que significa
enorme demanda por conhecimento. J4 é exigéncia do Conselho Federal de
Contabilidade — CFC, que esses profissionais cumpram programas minimos de
educacéo profissional, com o objetivo de atualizar conhecimentos. Para isso, foram
estabelecidas normas contidas em sua Resolugao 945/02. Uma das exigéncias
dessa Resolugdo é o aumento da carga horaria de educagao continuada para os
anos subseqiientes, até 2005. A responsabilidade do auditor perante a sociedade
foi o tema abordado em seguida. A globalizagdo da sociedade tem trazido
modificagdes no mundo dos negdcios, passando a exigir maior responsabilidade
dos profissionais, notadamente do auditor contabil e isso ndo s6 no Brasil, mas em
grande parte do mundo. Um exemplo citado neste trabalho é a atuagdo desse
profissional nos casos de fraudes que trazem mas conseqiiéncias para as
empresas, podendo atingi-lo, levando-0 a perder a credibilidade. Ao contrario, o
auditor também pode recuperar a estabilidade e a confianga da empresas por ele
auditada. Também é mostrado que o auditor tem como fungéo social, combater e
denunciar a corrupgdo do setor publico. O trabalho considera, em seu final, que a
educacgao continuada € mais um passo de modernizagdo nédo s da profisséao, mas
também, da sociedade.

Palavras-Chaves: auditor, educacgdo continuada, responsabilidade, Resolugao
- 945/02.

E-mail : criskatarina @bol.com.br ou acscolla@terra.com.br
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1. INTRODUCAO

As empresas passaram por pesados e abrangentes ajustes nos ultimos anos,
motivados por inumeros fatores, tanto internos como externos. O processo de
globalizagdo da economia, a queda das fronteiras politicas, a formacéo de blocos
econdmicos e a constituicdo da Organizagao Mundial do Comércio (OMC) foram os
principais fatores que obrigaram as empresas a se reestruturarem, a enxugarem
seus organogramas, implementarem novas tecnologias, reduzirem seus custos e
conquistarem novos mercados. Muitas empresas estdo buscando alternativas para
sobreviver num mercado cada vez mais aberto e competitivo. Nem todas, com
certeza, vao conseguir. Outras sairao menores e terdo que fazer grande esforco
paré poder competir nesse novo cenario. Muitas empresas, todavia, fizeram
eficientes ajustes, racionalizaram seus custos, organizaram suas estruturas,
buscaram novas parcerias e implementaram novas tecnologias.

Quando o espacgo no mercado ficou pequeno, utilizaram o processo da fuséo
ou incorporagao para complementar tais ajustes. |

O auditor independente presenciou todo esse processo de mudancgas, alguns
participaram efetivamente da busca de solugbes empresariais para tal contexto.
Outros foram figuras passivas, limitando-se a continuar a emitir uma opinido sobre
as demonstragdes contdbeis da empresa, dando pouca importancia aos fatores
externos que atingiam a empresa. A falta de continuidade de determinadas
organizacdes é cada vez mais evidente, e o auditor é cobrado, cada vez mais, pelos
usuarios e pela sociedade em geral, quando ndo menciona em seu parecer 0s riscos

da descontinuidade operacional da empresa.



A omissdo do auditor € a permanéncia num enfoque errado de realizar o
trabalho, limitando-se a examinar as demonstragcbes contabeis, sem ter a
preocupacdo de, em seus exames, abranger o entorno empresarial, a visdo do
mercado no qual a empresa atua, em fazer uma analise critica da tecnologia,
logistica, da estrutura organizacional, da qualidade da administracdo e do
planejamento estratégico da empresa. Por isso, muitos auditores estdo assumindo
responsabilidades sem saber exatamente sua dimenséo, seus riscos e os efeitos
sobre o seu patriménio pessoal e o de sua firma.

O auditor ndo pode ater-se somente aos efeitos dessas operagdes, nas
demonstra¢gdes contabeis. Deve entender a operacdo da empresa com
profundidade, seu processo produtivo, ter uma visédo clara do mercado do produto e
suas ameacgas. O tempo de desenvolvimento de um produto estd cada vez mais
longo, ao passo que sua vida util, por efeitos de reacdo dos concorrentes, pela
adocdo de tecnologias de ponta, € cada vez mais curta. O auditor tem que
compreender essa nova realidade, examinar a empresa sob este angulo e avaliar os
efeitos que isso pode trazer de impacto na sua situagdo econdmico-financeira. As
fusdes e incorporagdes atualmente sdo uma febre mundial e quando duas empresas
anunciam uma fus&o, geralmente cada uma delas é auditada por um auditor
diferente. Um termina perdendo o servigo. Além disso, ha sempre o questionamento
dos acionistas quanto a transacédo que foi realizada e sobre suas vantagens e
desvantagens; e, se estas forem verificadas, podera gerar um .processo de
responsabilidade contra o auditor. As normas brasileiras de auditoria ndo delimitam

claramente a responsabilidade do auditor nessas operagdes, que sdo cada vez mais



freqlentes e gigantescas. E o gigantismo é proporcional ao mercado em que ocorre
e na mesma relacéo do desenvolvimento do mercado de auditoria.

Um grande exemplo atual é o escandalo que envolve o nome de duas
gigantes de origem americana, a Enron e a Arthur Andersen, mostrando que a
responsabilidade do auditor € cobrada permanentemente e, muitas vezes, até de
forma abusiva, visto que € mais facil processar o auditor do que o administrador que
cometeu a fraude ou manipulou informagdes.

Existem diversos fatores que estdo comprometendo a imagem do auditor.
Muitas vezes a sua responsabilidade é questionada, por total desconhecimento de
parte dos usuarios e muito mais da sociedade, do papel desempenhado pelo auditor
independente. E um conjunto de causas e efeitos capaz de denegrir a imagem do
auditor e da profissdo em seu todo, sem que o préprio auditor, firmas de auditoria e
0s organismos profissionais tenham uma exata dimens&o de suas implicagdes no
futuro da atividade. Assim:

- o parecer do auditor é de dificil entendimento e cheio de termos técnicos.

O usuario ndo sabe o0 que o auditor faz e ndo consegue delimitar a sua
responsabilidade. Deve ser redigido um parecer de forma que se elimine
do mercado, auditores que emitem parecer, que servem como um escudo
de um trabalho em que ndo foram observadas as normas de auditoria;

- 0s organismos profissionais pouco divulgam sobre o que é o trabalho do
auditor, qual a responsabilidade assumida por ele e quais as vantagens
que os usuarios tém em contratar tais servicos. SO os auditores
independentes éabem o que fazem. O ideal seria uma reformulagdo, com

harmonizagéo nas normas de auditoria;



- os auditores independentes tém-se limitado a emitir uma opinido sobre as
demonstracdes contabeis, e ndo sobre a empresa em seu todo, dentro de
auditoria integral (com valor agregado). O trabalho do auditor vem sendo
cada vez mais questionado e sua utilidade contestada pelos usuarios. O
ideal seria que nas demonstra¢des contabeis apresentadas pela empresa
fosse incluida uma nota explicativa especifica sobre o auditor
independente, mencionando seu nome (razdo social, se for pessoa
juridica), trabalho realizado e, caso existirem ressalvas, devem ser
descritas; que se informe, ainda, estar o relatério circunstanciado a

disposicéo dos acionistas ou sécio, a partir de determinada data.

Qual a responsabilidade do Auditor perante a profissao e terceiros?

O perfil desse auditor € a busca por um avango da profissdo porque o
profissional é chamado constantemente a ndo apenas para evidenciar o que ja
aconteceu. E chamado também, para dar sua opini&o sobre o futuro da empresa,
respondendo a pergunta: que caminho seguir agora? Sendo assim, o contabilista é
peca fundamental para a sobrevivéncia das empresas, subsidiando as tomadas de
decisbtes. Revela-se, no concurso para a continuidade das entidades, seu papel
social, qual seja, na colaboracdo de manutencédo dos empregos e até criagdo de
novos, como na geragéo de bem-estar da coletividade.

A necessidade do auditor € um programa de educagdo continuada,
capacitando-o0 a realizar servicos de excelente qualidade e poder satisfazer
plenamente os seus clientes. O auditor independente deve estar a par das ultimas

inovagdes dos processos de gestdo, atualizado nas novidades da informatica, deve



conhecer novas tecnologias de produtos, novos sistemas de apuragéo de custos, ter
uma visdo global da legislacédo fiscal e societaria vigente no mundo, ou onde
potencialmente seus clientes atuam ou possam atuar. E ainda, ter uma visédo
macroecondmica capaz de identificar ameagas ao seu cliente, enfim, dar a ele uma
cobertura global. O auditor independente deve ter atualmente um novo perfil. E
I6gico que nunca vai dominar todos os assuntos, mas deve estar consciente de que
em sua formacgao, necessita muito mais do que daquilo que até agora conseguiu.

A responsabilidade comega com a conscientizacdo da necessidade de uma
auto-educagdo continuada, da prestacdo de servicos de qualidade e da
demonstragéo, ao cliente e aos demais usuarios dos servigcos, de que o trabalho
realizado é util e tem valor agregado inquestionavel. Sé assim, todos os terceiros
interessados nos servicos do auditor independente vao cobrar a responsabilidade
profissional em casos exiremos. Entretanto, a legislagao profissional deve delimitar
onde comecga e onde termina a responsabilidade do auditor, de modo a propiciar a
terceiros, quando necessario, instrumentos capazes de responsabilizar o mal
profissional. Isso € o minimo que nossos organismos profissionais devem fazer.

Através de pesquisas sobre casos de grandes responsabilidades, pretende-se
analisar a importancia da educacédo continuada e verificar se ja existe uma resolugédo
a esse respeito. E ainda, verificar o que a legisla¢éo diz sobre a responsabilidade do

auditor perante a sociedade e quais as penalidades regulamentadas nos Cédigos.



2. METODOLOGIA

Neste trabalho a metodologia utilizada é de carater exploratério. Utilizando-se

assim, o levantamento bibliogréfico.
2.1 PROCEDIMENTO METODOLOGICO

Esta pesquisa caracteriza-se como exploratéria, uma vez que busca uma
familiaridade com o problema, a fim de torna-lo explicito ou com a possibilidade de
construir hipéteses. O seu carater flexivel permite a consideragdo de variados
aspectos relativos ao objeto estudado.

Para SELLTIZ et al. (apud GIL, 1996, p. 45) as pesquisas exploratérias na
maioria das vezes envolvem “levantamento bibliogréﬁco, entrevistas com pessoas
que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e andlise de
exemplos que estimulem a compreensao”. Neste caso, utilizou-se o levantamento
bibliografico para elucidar as questdes postas, quais sejam.

a. Ainfluéncia da Educagéao Continuada na postura do profissional:
- Resolucéo a esse respeito;
- Programa de Educacédo Continuada;

- Capacitadoras Credenciadas.

b. A responsabilidade do Auditor perante a sociedade:
- A complexidade face a utilizagéo de novas tecnologias;

- As mudancgas no Cenario Empresarial;



- Globalizacgéo;

- Legislacao.



3. REVISAO DE LITERATURA

A Seguir serédo elucidadas as questdes postas referentes: A Influéncia da
Educagédo Continuada na Postura Profissional e a Responsabilidade do Auditor

Perante a Sociedade.

3.1 A INFLUENCIA DA EDUCAGAO CONTINUADA NA POSTURA PROFISSIONAL

3.1.1 Conceito

O conceito de educagdo continuada, segundo GARCIA (1994 p.10),
“Reconhecimento do direito e da necessidade que o homem estude ao longo de sua
~ vida. Isso significa enorme demanda por conhecimento”.

A escola, na sua concepgao tradicional, ndo tem como assumir sozinha o
papel de propulsora de desenvolvimento e do conhecimento humano. Faz-se
necessario que novas formas de abordagem da difusdo do saber sejam utilizadas
para atender a forte demanda da sociedade atual, cujas perspectivas sociopoliticas,
econdmicas, pedagdgicas e tecnoldgicas, entre outras, apresentam, por sua prépria
dindmica, novos enfoques. O autor salienta ainda, que a globalizagdo da economia
intensificou a competicdo. As constantes transformacdes culturais e tecnoldgicas
requerem elevacéo globalizada dos niveis de educacéo geral e da capacidade para
o trabalho. No seu ponto de vista surge entdo, a necessidade real da educagéo

permanente, considerada uma nova fronteira da educagdo e convertida, pelas



Organizagdes Internacionais de Educagdo, em um tema prioritArio em suas
recomendacgdes.

O autor acredita que a formagéo dos individuos n&o pode ficar circunscrita ao
periodo escolar, quando o aluno é sé aluno, pois isso estaria impossibilitando a
atualizacdo profissional e o progresso social. Além das matérias técnicas e
profissionalizantes, a educacdo continuada atende as demandas de interesse
pessoal por cursos de formagédo rgeral, humana e cultural. Por meio da educagéo
continuada, torna-se possivel atualizar e reconverter a forgca humana em fungéo das

necessidades advindas das aceleradas mudangas sociais e tecnolégicas.
3.1.2 Importancia da Educacédo Continuada

De acordo com CORDEIRO (1998, p.17), “o perfil atual do auditor, ndo pode
ser o mesmo de h& dez ou vinte anos, que era visto como uma pessoa metddica,
desagradavel, distanciada dos problemas futuros, apenas vivendo de trabalhos em
cima de dados passados”.

De acordo com o autor um dos fatores que contribui para que o processo de
transformacé@o seja moroso é que ndo existem grandes debates que contribuam
significativamente para adequar o perfil necessario do auditor, que o mercado
competitivo e globalizado necessita.

O fato € que sobre esse profissional vem sendo exigida uma série de
conhecimentos diversificados para o bom desempenho das suas atividades.
Atualmente o profissional ligado a essa area, além de conhecer profundamente

sobre contabilidade, deve estar voltado para outras areas, tendo um adequado
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dominio de técnicas de administragéo, qualidade total, marketing, organizacdes e
métodos, planejamento estratégico, informatica, relacées humanas, fluéncia verbal e
escrita, dentre outras.

Para CORDEIRO (1998, p.18), os processos devem estar alicercados em
evidéncias que propiciem aos administradores, a correta valorizacdo das técnicas
empregadas na gestdo do negdcio, em que a aceitagdo de mudanga de rumos por
parte da administracdo podera depender da forma de expresséo oral e escrita do
trabalho desenvolvido pelo auditor. “O auditor deve desempenhar sua atividade com
vis&o holistica e proativa, antecipando-se aos fatos, de modo que a sua opinido seja
de fundamental importancia nos rumos das organizagdes”.

O profissional dessa area deve estar permanentemente atualizado, por meio
de estudos continuos, adequando-se e adaptando-se as novas exigéncias do

mercado, em um mundo cada vez mais globalizado e competitivo.

3.1.3 Resolucéo a Esse Respeito

A Resolucdo 945/02 do CFC, de acordo com VARELLA (2002, p.15),
“estabelece que os contadores independentes, cadastrados no CRC e na Comisséo
de Valores Mobiliarios (CVM), devem cumprir programas minimos de educagéo
profissional, com o objetivo de manter, atualizar e assimilar conhecimentos
necessarios ao pleno exercicio profissional”’. Foi definida uma carga horaria minima
de 12h em 2003, 24h em 2004 e 32h a partir de 2005. O auditor devera enviar
anualmente, até 31 de janeiro, o relatério do seu programa ao Conselho Regional de

Contabilidade. O descumprimento da resolugdo sera interpretado como
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incapacidade técnica (Artigo 27, alinea “e” do DL 9295/46), punivel com a
suspensao do exercicio profissional. Ademais, implicara em infragdo ao Cédigo de

Etica Profissional do Contabilista, ambos em anexo.

3.1.4 Programa de Educacéo Continuada

O Programa de Educagéo Continuada chega aos auditores independentes e
VARELLA (2002, p.15-20), fez uma reportagem com varios profissionais sobre suas
opinides sobre as Normas para Educacéo Profissional Continuada.

Segundo o.autor, o contador José Antonio de Godoy lembra que a NBC P1 —
Normas Profissionais do Auditor Independente — ja estabeleceu que o contador, na
atividade de auditor independente, deve-se submeter a um processo de Educacgéo
Continuada. “A NBC P4 veio estabelecer os critérios e procedimentos a serem
atendidos, pois a educagéo profissional continuada constitui-se em um dos esteios
da qualidade na prestacéo de servigcos de auditoria”, afirma.

Também defensor dessa idéia, o contador e coordenador do curso de
Ciéncias Contdbeis da Universidade de Brasilia (Unb), Jorge Katsumi, diz na

reportagem que o CFC tomou essa iniciativa:

Num contexto maior, mais abrangente, de educacdo continuada para profissionais da drea
contabil, ou seja, contadores e técnicos em contabilidade. Nesse universo de profissionais
objeto de registro nos CRCs, que totalizam mais de 300 mil em termos nacionais, seria
impossivel iniciar um processo de educagdo continuada com todos eles ao mesmo tempo,
pela quantidade e pela diversidade e, logicamente, face a necessidade de uma infraestrutura
compativel para essa misséo.

Iniciou-se pelos auditores, que talvez representem a “elite” da classe contabil
(provavelmente, os mais preparados e tecnicamente em vantagem aos demais). Nada melhor
do que comecar com aqueles que ja tenham minimas condigbes de entender, e até
“defender”, a filosofia de uma educacdo continuada. Outro fator determinante foi a exigéncia
da Instrucdo CVM 308, que veio a eslabelecer essa obrigatoriedade em regulamentacdo
especifica.(apud VARELA, 2003, P.15)
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Para o presidente do Instituto dos Auditores Independentes do Brasil
(Ibracon), Guy de Almeida, a implantagdo do PEC (Programa de Educacio
Continuada) para auditores independentes é fruto das constantes mudancas do
ambiente em que o profissional aplica seus conhecimentos. A atividade profissional
requer constante aperfeicoamento, além da aquisicdo de conhecimento de novas
ferramentas e novas técnicas. Para o exercicio de uma atividade profissional que
implica responsabilidade perante terceiros, pelas atitudes, assessoramento e opinido
que o profissional apresenta, é inadmissivel que ele se acomode com os
conhecimentos em sua formagéo. Segundo Guy de Almeida, o PEC é uma realidade
na maioria dos paises onde a contabilidade é bem estruturada e respeitada. No
entanto, o papel do CFC ¢é o de definir a qualidade dos cursos validos para o PEC e
controlar o seu cumprimento por parte dos profissionais, além de monitorar o
desenvolvimento de tal Programa.

O superintendente de Normas Contabeis e de Auditoria da Comissdo de
Valores Mobiliarios (CVM), Antdnio Carlos de Santana, acredita que essa iniciativa
originou-se de uma aproximacéo entre o CFC e a CVM, que teve por conseqiiéncia
a incluséo, na Instrucdo CVM n® 308/99, da obrigatoriedade de os auditores
registrados na CVM submeterem-se a um processo de educagao continuada com
base nas diretrizes aprovadas pelo CFC e Ibracon. Santana lembra ainda que
educacdo continuada é uma exigéncia também de outiros paises e existe, de fato,

uma preocupag¢ao sobre a matéria.

Mas a principal preocupacdo atual creio, que vai além da competéncia e da qualificacao
técnicas. Hoje, a questdo é de confianga no trabalho dos auditores, ou melhor, de resgate da
confianca abalada pelos casos recentes e amplamente noticiados. O mercado vive de
informagdo, quanto maior a quantidade e melhor a qualidade da informagao, melhor tende a

ser a eficiéncia dos mercados. Neste sentido, a confianca no auditor € essencial. Se o
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mercado ndo confia no trabalho dos auditores, essa desconfianca pode se estender as
demonstracbes contabeis auditadas, e pode levar os agentes de mercado a procurar outros
mecanismos para validar a veracidade/qualidade da informacdo contabil e, na impossibilidade
dessa validacdo, pode até desqualificar esse tipo de informagcdo no processo de tomada de
decisdo.(apud VARELA, 2003, p.16)

3.1.5 Capacitadoras Credenciadas

A aquisicdo de novos conhecimentos sera feita por capacitadoras, como
elucida VARELLA (2002, p.17), que s&o instituicdes de ensino superior, instituicbes
de especializagédo ou desenvolvimento profissional — que ofere¢am cursos ao publico
em geral e empresas de auditoria independente que propiciem capacitacdo
profissional. Essas empresas deverdo credenciar-se nas Camaras de
Desenvolvimento Profissional dos CRCs. Por sua vez, as Camaras emitirdo
pareceres que serdo encaminhados aos presidentes dos CRCs. A decisao final
sobre a aceitagéo ou nédo do credenciamento cabera ao CFC.

O nao cumprimento da NBC P4 constituira infracdo ao artigo 27 do Decreto-
lei n® 9.295/46 e ao Cédigo de Etica Profissional do Contabilista.

De acordo com VARELLA (2002, p.17), o contador José Antonio Godoy
entende que o CFC e os CRCs tém, pelo menos, trés formas para analisarem a
qualidade dos trabalhos prestados. “Uma delas seria por meio da exigéncia e
controle do cumprimento das Normas Profissionais e Técnicas para o auditor
independente; a outra, pelo acompanhamento dos trabalhos publicados; e outra
ainda pela fiscalizacéo dos trabalhos realizados por processo de amostragem”.

Para contfolar 0os cursos realizados, Godoy afirma para VARELLA (2002,
p.17), "os auditores independentes e sua equipe técnica deverdo comprovar

anualmente perante o CRC de sua jurisdicdo, o cumprimento das horas minimas de
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Educacéo Profissional Continuada, nos moldes da NBC P4”. No seu entendimento
tal informacgéo tem que fazer parte do Cadastro Profissional do Contador, de forma
que possa acompanhar aqueles que no exercicio da atividade de auditoria
independente, ndo cumprirem as normas.

VARELLA (2002, p.17) mostra, que o superintendente de Normas Contabeis
da CVM acredita que o CFC, como coordenador, e os CRCs, como executores,
poderiam desenvolver um programa sobre a atuagdo do auditor, que englobasse
uma fiscalizagdo a distncia, mediante andlise dos pareceres publicados e das
respectivas demonstragbes contabeis, e outra “in loco”, mediante exame dos papéis
de trabalho dos auditores. “Deveria se pensar, talvez, em criar grupos de fiscalizagcao
profissional, altamente especializados (e a fiscalizagdo dos auditores seria uma
especializacdo), que néo limitasse a sua atuagdo a um determinado estado ou
regido do pais”. Ressalta ainda, que o CFC e o Ibracon, em parceria com a CVM,
estdo conduzindo um programa de revisdo externa de controle de qualidade (reviséo
pelos pares) que no médio/longo prazos, devera melhorar a qualidade da auditoria
no pais.

O presidente do Ibracon, Guy de Almeida, lembra, a VARELLA (2002, p.18),
“A Instrucao CVM n° 308/99 determinou que as empresas}de auditoria que atuam no
Brasil deveriam submeter-se a um Controle Externo de Qualidade, a partir de uma
revisdo efetuada por outro auditor. Elogia o CFC e o Ibracon que desenvolveram o
Programa de Revisdo Externa do Controle de Qualidade das empresas de auditoria,
que foi levado a cabo pela primeira vez’. A norma do CFC cria o Comité

Administrador do Programa de Revisdo Externa de Qualidade, coordenada pelo
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contador José Antonio de Godoy, que desenvolveu o programa de trabalho e

monitorou sua execugao.
O professor da Unb, Jorge Katsumi, diz que, em tese, o CFC nao poderia

detectar a qualidade do trabalho desenvolvido por auditores independentes.

Alids, detectar a qualidade de um trabalho técnico como auditoria parece-me subjetivo. Como
avaliar se a qualidade do trabalho é boa ou ruim? Pelo nivel de satisfacdo dos clientes? Pela
identificacdo de fraudes? Pela emissdo de um parecer que reflita a opinido ’justa“ sobre a
posicéo financeira(aqui outra subjetividade)? O que se buscou com o PEC para os auditores
foi a idéia de que um auditor bem preparado e, permanentemente, atualizado(que participe do
processo de educagéo continuada) produza trabalhos de melhor qualidade do que outros que
ndo participem de processo de educagao continuada.(apud VARELA, 2003, p.18)

3.2 RESPONSABILIDADE DO AUDITOR PERANTE A SOCIEDADE

3.2.1 Complexidade Face a Utilizagéo de Novas Tecnologias

Analisando as NORMAS INTERNACIONAIS DE AUDITORIA DA IFAC, verifica-se que as
NiAs 1, 2, 7, 9, 11 e 31, que compbem o Numero de Tema 200-299 Responsabilidades,
contém varias referéncias sobre a responsabilidade do auditor. Na NIA 1 ha referéncias aos
principios gerais de uma Auditoria, mencionando que o auditor devera cumprir o Cédigo de
Etica da IFAC, que estabelece vdrios principios éticos, que governam as responsabilidades
profissionais do auditor. A NIA 11 trata da responsabilidade do auditor diante da fraude e do
erro, que é um ponto importante para avaliar o grau de envolvimento do auditor, quando
constatado, além de fixar o processo de comunicacdo de ambos ao cliente.(NASI, 1999,
p.18).

Para NISHIKAWA (1999, p.68), “o auditor tradicional era necessario para
guardar o homem mais poderoso contra o mais fraco, 0 que era uma m'isséo mais
facil. O auditor moderno é necessario para guardar o mais fraco contra o mais
poderoso, o que é mais dificil, pois exige uma grande coragem moral e atitude

independente, para contrariar o interesse de quem contrata”. As criticas ao papel do
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auditor, principalmente no Japao, depois dos escandalos de instituicdes financeiras,
faléncias e fracassos de companhias, tém-se espalhado.

A opinido do auditor tem emprestado significativa credibilidade as informag¢des
contabeis, contudo o modelo tradicional de auditoria tende a ser entendido como
uma mercadoria. Os usudrios ainda valorizam as qualidades profissionais do auditor,
mas tém demonstrado uma necessidade de ter seguranca com outras formas de
informagao. Podem os auditores atender a essas necessidades com novos tipos de
servigos?

Seguindo o pensamento de MORIN (1993, apud Pimenta, 1998 p.89), “o
conhecimento passa por trés estagios: o primeiro é a informagéo; o segundo requer
um trabalho com essas informac¢des. Este trabalho tem por objetivo classificar,
analisar e contextualizar-las; o terceiro estagio tem a ver com inteligéncia,
consciéncia. Entende-se por inteligéncia a arte de vincular o conhecimento de
maneira utili e pertinente, produzindo formas novas de progresso e
desenvolvimento”.

Consciéncia e sabedoria implicam reflexdo que é a capacidade de criar
formas novas de existéncia, de humanizagdo. Aqui residem as relagbes entre
conhecimento e poder. Quem tem informag¢ao esta em vantagem. Por isso, as
sociedades as manipulam e se armam contra quem as possui. Mas essa informacéo
ndo esté distribuida de forma igual a todos. Trabalhando as informagdes constroe-se
inteligéncia.

A inteligéncia pode ser cega e manipulada por aqueles que controlam a
produgdo de conhecimento, pois ele ndo € intrinseco aos que o produzem. O poder

flui do conhecimento e ndo de quem o produz, portanto, ndo basta produzi-lo, é
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preciso criar as condicdes de produgcéo do conhecimento. Conhecer significa estar
consciente do poder do conhecimento para a produgdo da vida material, social e
existencial da humanidade.

HARDING (1999, p.42), ex-presidente do IFAC (Internacional Federation of
Accountants) publicou um artigo (“Emergency Action”) Ac¢do de Emergéncia,
explicando como a profissdo contabil pode ajudar a recuperar a estabilidade e a
confianca. “Exige-se estabilidade, sustentabilidade, forte capacidade institucional,
governacéo eficaz e gestdo adequada do setor publico. Para tanto, é necessario
introduzir normas praticas mensurdveis e comparaveis que garantam a
responsabilizagéo e transparéncia em todos os setores da sociedade, desde o topo
a sua base”.

HARDING (1999, p.42) refere ainda, que “o conceito de maxima eficacia e de
custo minimo é relevante tanto para o setor publico como para o setor privado, ou
seja, as normas de pratica reconhecidas e facilmente exequiveis séo importantes
para ambos os setores”. Naquele artigo, é ainda referido que a profissao de auditoria
pode contribuir também para a luta contra a corrupgédo. Contudo, trata-se de um
problema global, j& que em paises pouco desenvolvidos retira-se dinheiro da
economia para “bolsos” privados, podendo ainda afastar o investimento estrangeiro.

Foi solicitado ao IFAC, um debate sobre esse assunto e a publicagéo de um
documento de alerta para ser distribuido a toda a profisséo, governos, legisladores e
agentes internacionais.

Isso levantard questdes novas importantes acerca das obrigagdes dos

profissionais e da necessidade de encontrarem enquadramento legal adequado.
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O citado documento de alerta torna claro que a profissao de auditoria ndo
pode atuar sozinha. Os governos devem legislar e envolver outros profissionais.

Também recentemente o director-geral do IFAC, John Gruner, numa reunido
de Auditores em que se debatia a questdo das medidas anticorrupgédo, a pergunta
do moderador do debate, se a denuncia da corrupgdo consistia num dever
profissional dos auditores, respondeu afirmativamente, sendo essa, em sua opinido,
0 que o publico em geral presumira ser a tarefa dos auditores. A maioria dos
Auditores presentes manifestou-se de forma contraria. Porém, recentemente o
Banco Mundial, as Na¢des Unidas e outros organismos internacionais rhanifestaram-
se contra a corrupgao.

Os auditores tém a obrigacdo de denunciar a corrupgdo porque o direito
publico o exige, mas por outro lado, tém o dever de sigilo profissional. Na realidade,
o dever de sigilo é uma caracteristica essencial da profissdo de auditor que conhece
bem as organizacdes, tendo acesso privilegiado a informagéo financeira e nao
financeira relevante.

A confianga nas relagdes profissionais é fundamental. Contudo, em
determinadas situagdes, podera haver exigéncias de ordem legal ou profissional que
limitem a responsabilidade do dever de sigilo e obriguem os auditores a
denunciarem o resultado das suas andlises, e até mesmo, a declarar as suas
suspeitas a determinado organismo.

O IFAC langou o debate e, sabendo-se que a corrupgdo € inimiga do
desenvolvimento econémico, ndo vai certamente ser ignorada.

De acordo com KANA (1998, p.67) o IAPC (Comité de Auditoria da /IFAC)

publicou uma minuta para discusséo, intitulada Principios gerais que regulam o
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compromisso de profissionais contdbeis de opinar sobre a credibilidade da
informacgé&o. Os objetivos e principios gerais desse trabalho sé&o:

- apoiar contadores, como reconhecidos provedores de informagdes de alta
qualidade, a aumentar a credibilidade dessas informagdes;

- fornecer a estrutura de um conjunto de normas para futura fixacdo de
normas especificas;

- fornecer um conjunto de normas gerais para quando nao existirem normas
especificas. O trabalho indica claramente a mudanga do papel tradicional
do auditor de prover apenas servigos de auditoria e de revisdo. Descrever
os elementos do compromisso do profissional Contabil de relatar sobre a
credibilidade das informagdes e identifica as relacbes entre esses
elementos. Faz recomendacédo geral sobre a aplicagéo dos principios

gerais.

O IAPC esta também elaborando projetos para atender as expectativas de
usuarios, incluindo: relatérios sobre controle interno, comunicagcdo com diretores e
gerentes, obediéncia a leis e regulamentos, projetos de informacdes financeiras,
fraude e erro, responsabilidade do auditor em relagédo a continuidade da empresa e
assuntos ambientais.

A profissao precisa adaptar/desenvolver a responsabilidade de sua fungéo e
chamar a atengdo para as fungdes de diretores e administradores. A
responsabilidade dos auditores precisa ser reconsiderada, para estimular a Profisséo

a efetivamente atender ao desafio que ela enfrenta.
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3.2.2 As Mudancas no Cenario Empresarial

De acordo com COSENZA e GRATERON (2003, p. 43), com o surgimento
das sociedades industrializadas, a atividade de auditoria concentrou-se na analise
dos sistemas de controles internos para restringir os erros e as fraudes, e

representar a real situacéo patrimonial e financeira das entidades.

Devido ao grande numero de companhias, principalmente no Reino Unido, que se
declaravam insolventes e eram decretadas falidas, encerrando suas atividades, houve a
necessidade de fortalecer o papel do auditor independente, uma vez que essas empresas
captavam recursos de terceiros e, muitas vezes, os aplicavam em negécios altamente
especulativos ou duvidosos, prejudicando, entéo, os direitos daqueles que haviam investido
em tais empreendimentos.(COSENZA e GRATERON, 2003, p.43)

Assim, desde meados do século passado, a atividade de auditoria vem se
desenvolvendo com vertiginosa velocidade e ocupando uma posicdo de maior
importancia e necessidade na sociedade contemporénea, ao mesmo tempo em que
desempenha um papel privilegiado no mundo dos negdcios e no campo profissional.

O desenvolvimento da profissdo do contador na atividade de auditoria foi
estruturado, fundamentalmente, na necessidade que tinham os usuarios da
informacéo contabil de contar com uma opinido i'ndependente e objetiva que
agregasse credibilidade e confiabilidade as manifestagbes que a geréncia faz, por
meio das demonstracdes contdbeis, sobre a situagdo econdémica da entidade.

Na atualidade, as demonstragdes contdbeis tradicionais e, principalmente, os
pareceres de auditoria perderam grande parte de seu poder informativo e explicativo
frente as necessidades dos usuarios externos. Em parte, porque a responsabilidade
do auditor esta ficando limitada ou restrita & mera fungdo de emitir um parecer de
auditoria, expressando sua opinido profissional sobre o cumprimento e a aplicagédo

dos principios contabeis, geralmente aceitos e das normas usuais de contabilidade.
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COSENZA e GRATERON (20083, p.44) ressaltam que hoje, “ha a necessidade
de se exigir dos auditores, uma posi¢éo mais critica e clara sobre a adequacgéo das
demonstragbes contdbeis, vis-a-vis com as decisdes que delas se possa auferir,
inferir ou deduzir. Com isto, os auditores assumirdo responsabilidade sociais
superiores aquelas que eles vém assumindo até o momento”.

A responsabilidade para com a profissdo estd mencionada no Cddigo de
Etica. Entretanto, nem todos os paises tém uma politica de fiscalizagéo da atividade
profissional capaz de avaliar se um profissional estd cumprindo fielmente o que
prevé o Cédigo de Etica vigente. A experiéncia no Brasil é adotada pelo Sistema
CFC/CRCs, cabendo aos Conselhos Regionais de Contabilidade, a execugéo de um
programa anual de fiscalizagdo, com visitas aos escritérios dos profissionais ou as
firmas de contabilidade, em que se incluem as de auditoria, para efetuar
levantamentos especificos. Se, nesse trabalho de fiscalizagdo, for constatada
alguma infracdo ao Cédigo de Etica, é lavrado um auto de infragéo e instaurado um
processo ético, o qual é julgado pelo tribunal de Etica existente em cada Conselho
Regional. O profissional tem pleno direito de defesa e, no caso de ser condenado,
pode recorrer ao Conselho Federal de Contabilidade.

Quando se fala de independéncia, é preciso compreender que o auditor tem o
dever de expressar uma opinido isenta e livre de pressbes de qualquer tipo ou
pessoa. Para isso, € necessario que demonstre competéncia, jA que existe uma
estreita relagdo entre a competéncia e a independéncia. Caso o auditor néo
demonstre competéncia para descobrir uma infracdo nas contas de seus clientes,
muito mais se deixara influenciar pelas pressdes desses clientes. A competéncia e a

independéncia, de forma conjunta, suportam a credibilidade do auditor e quanto
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maior for a probabilidade de ele ser competente, maior sera sua probabilidade de ser
independente. A independéncia ndo é nada mais que uma garantia da objetividade
do auditor.

A analise das normas conforme COSENZA e GRATERON (2003, p.45), “no
ambito da auditoria permite detectar restricbes de natureza legal quanto a
independéncia do auditor e aos choques de interesses no exercicio da auditoria
externa, o que gera problemas ou conflitos éticos”.

Os resultados de pesquisas realizadas sobre as fraudes nas empresas
apontam que esse € um problema comum e crescente a todas elas, decorrente do
enfraquecimento dos valores éticos, sociais e, principalmente, da ineficacia dos
sistemas de controles internos. Embora os fatores que motivam as pessoas a
cometerem a fraude possam ser classificados em trés aspectos: (1) a oportunidade
para cometé-la e escondé—la; 2) a pressdo por dificuldades financeiras e 3) a
racionalizagdo do entendimento sobre a falta cometida, a maioria dos entrevistados
concorda que a melhor maneira para se reduzir as fraudes é a sua prevengéo. Além
disso, reconhecem que nas fraudes ha sinais de adverténcia que podem ser
percebidos, permitindo evita-las ou identifica-las.

Assim, embora o auditor independente ndo seja o responsavel e nem deva
ser responsabilizado pela prevengéo de fraudes ou erros, deve planejar seu trabalho
de auditoria considerando o risco de que tais fatos venham a ocorrer. Na medida em
que o auditor avalia criticamente os sistemas de controles internos, incluindo nos
seus programas procedimentos para detectar possiveis existéncias de fraudes que
possam resultar relevantes, tornando-as evidentes, estara caminhando ao encontro

dos anseios dos usudrios das informagdes contabeis. Segundo pesquisa sobre esse
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aspecto, ha uma forte expectativa dos usuarios quanto ao grau de seguranca que a
atividade de auditoria independente deve proporcionar contra a existéncia de
incorrecdes intencionais, ou seja, contra as fraudes.

Apesar de o objetivo principal de um trabalho de auditoria ser o de expressar
uma opini&o independente acerca da fidedignidade das demonstragdes contabeis de
uma empresa, ao deparar-se com indicios de fraude ou erro, compete ao auditor
verificar diligentemente a situagéo, realizando todos os procedimentos cabiveis, a
fim de obter as evidéncias necessarias para desmascara-las.

A impossibilidade da aplicagdo de um exame de auditoria, que garanta a
descoberta de todos os tipos de fraudes, ou que assegure sua total inexisténcia, e,
também, que a constatacéo da fraude ndo constitui o objetivo do auditor e tampouco
€ sua obrigacao, entende-se que o problema seja da incapacidade da faléncia dos
“procedimentos” de auditoria, ao serem aplicados isoladamente.

Do ponto de vista de CONSENZA e GRATERON (2003, p.46), “a crise ética e
moral vivida nos ultimos anos, com elevados indices de corrupgédo generalizada
exige, que os auditores independentes, deixem sua comoda posigdo diante deste
problema e se dediquem a questdo da fraude com maior énfase e seriedade”.
Concorda-se que a questao é mais metodoldgica do que ética ou moral, pois, ao ndo
se dispor de uma “metodologia”, acaba-se permitindo tais fatos. A fraude e a
corrupcéo dificilmente deixam provas diretas, mas, poucas vezes e muito raramente,
resistem a metodologia do indicio e da prova indireta. O indicio ndo é a prova, mas,
um preceito 16gico que pode conseguir as conclusdes; ja a prova indireta diferencia-
se do indicio porque passa a confirmar parte de uma suposicéo da qual é elemento

direto.
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A terminologia “responsabilidade”, na concepg¢do da teoria contabil, esta
intimamente relacionada com a atividade de auditoria. Falar de uma, sem fazer
referéncia a outra, seria, no minimo, muito complexo. No ambito internacional, o
termo inglés “accountability’ parece ser 0 que mais se aproxima para definir a
responsabilidade dentro do campo de atuagdo do auditor independente.

O termo responsabilidade esta associado a obrigagdo de responder por uma
autoridade que foi conferida ou delegada. As normas usuais de auditoria aplicadas
em ambito nacionais e internacionais atribuem uma indiscutivel obrigatoriedade por
parte do auditor, em divulgar o resultado da revisdo praticada com independéncia,
objetividade e imparcialidade. Essa prestacdo de conta do auditor é expressa no
parecer em que emite sua opinido profissional sobre os fatos auditados.

No entanto, a importéndia de alguns fracassos empresariais, acompanhada
de certas irregularidades na apresentacéo da informag¢ao contabil e financeira das
empresas, tem manchado a imagem de objetividade e independéncia do auditor,
além de sensibilizar a opinido publica para esse fato, gerando sérias duvidas sobre
sua capacidade profissional e sobre a responsabilidade que se espera que eles
assumam diante de seus atos e omissdes.

Em termos conceituais, a profissdo de contador na atividade de auditoria, foi
concebida como guardia de dois dogmas bésicos do sistema capitalista: a confianga
e a transparéncia. Para resguardar esses dois pilares filosdficos, a atividade de
auditoria independente desenvolveu-se com vertiginosa velocidade nas trés ultimas
décadas, ocupando, cada dia mais, uma posicdo de maior importancia e
necessidade no mundo dos negdcios e no campo profissional. Todavia, a atividade

de auditoria ndo desempenhou o papel privilegiado que a sociedade moderna lhe
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havia outorgado como avalista da transparéncia contébil-financeira e, ao contrario,
vem colaborando com as fraudes, tornando-se, também, sécia no negdcio.

Em teoria o autor destaca que os auditores deveriam ser responsabilizados
por todos os danos e prejuizos que causassem a terceiros, decorrente do néao-
cumprimento de suas obrigacdes profissionais. Contudo, a falta de especificagbes
sobre as mencionadas obriga¢cdes e 0s casos que ocasionam sua responsabilidade
por seu incumprimento nao estéo claramente definidos nas normativas contabeis e
societarias, tanto nacionais, como internacionais. Tampouco esta muito claro o nivel
de independéncia e objetividade que devem guardar os 6rgaos encarregados de
aplicar as sangoes.

Deve-se destacar, entretanto, que as normas que descrevem o objeto da
auditoria na formulag¢&o do parecer de auditoria, exigem que tal posicionamento seja
manifestado com uma opinido profissional sobre a fiabilidade da informagéo
econdmico-financeira das entidades e das praticas da geréncia, a fim de que
possam ser avaliadas e conhecidas por terceiros que n&o estejam participando
diretamente do processo decisério dessas companhias.

A partir dessas consideragoes, é possivel afirmar que o servigo de auditoria
traz implicito o carater social dessa atividade. Quando se considera submeter
mencionada informagdo ao conhecimento e avaliacdo de terceiros, nasce,
simultaneamente, uma responsabilidade perante esses usuérios, de forma a
contemplar a necessidade de responder as expectativas de tais usuarios diante da
informacgao contabil e financeira auditada. Contudo, os auditores nao aceitam serem

responsabilizados pelos fracassos empresariais e sequer concordam em relacionar
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tais fatos com o processo de audiioria, e muitos menos, admitem a responsabilidade
pela emisséo de informagéao “falsificada”, com a utilizagéo da contabilidade criativa.

Para os usuérios, todavia, essa relacdo é mais que evidente. Ainda que
alguns deles ndo acreditem que esses profissionais sejam os culpados diretos pelos
fracassos empresariais, entendem que eles teriam um certo grau de
responsabilidade quando tais insucessos fossem provenientes de problemas
anteriores relacionados com a preservacdo e continuidade da empresa e néo
manifestam tal situacdo em seu parecer. Na maioria das vezes, quando s&o
consultados sobre esse problema (falta de sucesso empresarial de seus clientes), os
auditores tém a reagado instintiva e defensiva de declarar que a gestdo do
empreendimento é absoluta responsabilidade do cliente, e que seu fracasso provém
das praticas de geréncia.

Dessa forma, para os profissionais contabeis na atividade de auditoria, parece
estar sumariamente clara a delimitacdo de responsabilidades; entretanto, para os
clientes e usuarios, isso ndo esta nitido e evidente assim. Na realidade, existe um
gap ou diferenca, com respeito ao que os auditores compreendem por sua
responsabilidade, e aquilo que os usuarios e clientes esperam deles por seu
trabalho profissional.

Na atualidade, ressalta-se a necessidade de definicdo mais explicita da
responsabilidade dos auditores diante dos fracassos empresariais de seus clientes.
Apesar de nao estarem obrigados a evita-los, devem, sim, notificar sua crenga ou
expectativa de gque possam se concretizar. Essa parece ser a responsabilidade

social do auditor: identificar os possiveis indicadores de que a continuidade da
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entidade corre perigo e prevenir a prépria geréncia, os acionistas e os demais
usuarios sobre esse risco.

Por exemplo: é possivel que o gestor da empresa possa proceder de forma
agressiva, dentro de uma situagéo delicada, podendo correr o risco de provocar a
faléncia da empresa, em vez de salva-la, com essa atitude. Em um caso como esse,
o auditor deveria estar obrigado a reconhecer sua responsabilidade, quando néo
alertasse sobre essa agressividade e suas possiveis consequéncias, divulgando, da
forma mais conveniente, tal situag@o, em seu parecer de auditoria. Ao informar sobre
as possiveis conseqiiéncias negativas da agressividade da direcdo da companhia,
ele estaria cumprindo o papel social que lhe foi conferido como fiador da
transparéncia das demonstracdes contabeis.

Infelizmente, o problema comentado é de carater mais conceptual e, por isso,
sua discussao esta restrita ao universo dos pesquisadores e académicos. Os
auditores, por seu turno, restringem-se ao interesse profissional e, nesta questao,

fecham-se num corporativismo total.

3.2.3 Globalizagéo

Quando se discute sobre os termos da responsabilidade dos auditores e as diferentes
expeciativas existentes frente ao trabalho do auditor, é importanie destacar a necessaria
compreenséo de alguns conceitos basicos que estdo implicados neste debate. Alguns destes
conceitos que se entende relevantes sdo: 1) a responsabilidade que tem o auditor e a
efetivamente aceita pela detecgéo e divulgagdo de fraudes e irregularidades, 2) a posi¢édo e a
imagem de independéncia do auditor com relacéo a seus clientes e frente & comunidade em
geral; 3) o carater de servigo publico dos auditores ou compromisso e responsabilidade social
desta atividade; e 4) o significado, a oportunidade e a utilidade do parecer do auditor para
seus clientes e para os usudrios em geral.(CONSEZA E GRATERON , 2003, P.48).

De acordo com as normas profissionais emitidas, tanto em &ambito

internacional quanto local, esta claro o fato de que os auditores nao tém e nem
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assumem nenhum tipo de responsabilidade pela n&o-detec¢do de erros e
irregularidades que provoquem fraudes. Somente no caso de que tais
irregularidades sejam “relevantes” e tenham “materialidade” significativa, existe a
responsabilidade do auditor pela sua ndo-detecgdo, na suposicao de que as normas
de auditoria n&o fossem observadas.

Nao se pode esquecer que a profissdo do contador na atividade de auditoria
nasceu para afiancar a situagdo financeira e patrimonial das companhias,
detectando praticas e manuseios que pudessem fraudar o patriménio das entidades,
ou seja, tinha por principal objetivo a procura de fraudes. No entanto, este objetivo
evoluiu muito no tempo até se converter, hoje na simples emissdo de um parecer
profissional e independente, em que o auditor se expressa sobre a adequagéo da
posi¢cao patrimonial e financeira da entidade, aos principios contdbeis e sobre a
fiabilidade da informacéo contida nas demonstragdes contabeis, 0 que néo parece
ser suficiente no atual contexto da profissao.

Corrobora tal posicionamento o fato de que as préprias normas internacionais
de auditoria estabelecem a necessidade e obrigatoriedade de que o auditor, para
chegar a uma opinido profissional sob a forma antes descrita, ao elaborar seu plano
de auditoria, ponha a prova os sistemas de controle interno da empresa para
diagnosticar irregularidades significativas materialmente. Assim, pode-se concluir
gue os auditores estéo liberados somente da responsabilidade pela ndo-detecgao de
fraudes de menor importancia relativa. E possivel que estes tipos de divergéncias,
distancias e diferengas sejam diminuidas se for realizada uma revisdo sobre o
carater auto-regulador da profissao, estabelecendo verdadeiros sistemas de controle

de qualidade dos trabalhos dos auditores.
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A profissdo de contador na atividade de auditoria tem sido objeto de um
desenvolvimento permanente e sistematico, desde que as grandes firmas de
auditoria transladaram suas atividades para fora das fronteiras norte-americanas.
Seu desenvolvimento foi fundamentalmente direcionado para a implantagdo de uma
cultura empresarial, acompanhada de uma forte competicao para captar o maior
segmento do mercado de auditoria. Por outro lado, a preparagdo ministrada aos
auditores, baseada em uma continua formagéo e capacitacéo profissional do staff de
auditoria, tem permitido que essas companhias contem com um quadro de pessoal
profissionalmente qualificado, com alto nivel técnico, e promovam o desenvolvimento
da atividade de auditoria no campo profissional e empresarial.

Como seria natural, na mesma velocidade com que tem crescido e se
desenvolvido a atividade de auditoria, essa acentuada consolidagdo da profissdo
gerou as correspondentes expectativas nos clientes e usuérios que, somada ao
crescimento da industria e dos mercados durante as décadas de 80 e 90, atuaram
como ingredientes responsaveis pela explosdo na demanda dos servigos de
auditoria e sua respectiva consolidagdo como atividade do profissional de

contabilidade.

3.2.4 Legislacédo a Esse Respeito

No ponto de vista de KOLIVER (2003, p.40), “na atualidade, a
regulamentacdo da profissdo contébil supde e promove a instauragdo da auditoria
como base para a conexdo comunicativa da informagédo contébil e financeira

auditada com os clientes e usuarios de dita informagéo”. Todavia ele destaca que,
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deixa pendente de discussdo alguns aspectos, tais como determinar concretamente
a fungéo social da auditoria ou identificar uma definicdo de aceitagéo geral (cliente,
usuarios e auditores) sobre a utilidade da informagéo contébil e financeira e do
parecer de auditoria.

Pode-se dizer que existe um divdrcio entre a fungdo de auditoria
independente e a necessidade de informagdo dos usuarios. Essa lacuna termina
convertendo-se, entdo, no grande problema da profissdo de contador nessa
atividade, que ultrapassa as fronteiras nos diferentes paises e suas respectivas
legislagdes.

A existéncia de praticas criativas que desvirtuam o objetivo da auditoria
representa outro dos mais importantes problemas da profissdo contabil no mundo,
considerando sua funcdo social e a responsabilidade que o auditor assume ou
deveria assumir.

Para o autor a existéncia de normas - na acepg¢do correta do termo —
rigorosas, amplas e detalhadas, é indispensavel para a colimacéo do grande objetivo
do exercicio profissional com alto nivel qualitativo, tanto em termos estritamente
administrativos —‘a partir da definicdo do que deve ser, obrigatoriamente, observado
- quanto diante da imperiosidade da escolha formalizada de posicbes dentre as
iniUmeras doutrinas, teorias, técnicas, procedimentos e entendimentos diferenciados.
A grande variedade de concepg¢des existentes, muitas vezes antagbnicas ou
mutuamente excludentes, levaria a um universo cadtico sem a existéncia de normas.
Enfim, as normas nacionais sio indispensaveis e, se um dia chegar-se a ter normas
internacionais, elas deverao resultar de consenso, o que é extraordinariamente dificil

de alcancar.
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O pressuposto da garantia somente é alcancado mediante o controle rigoroso
do cumprimento das normas, o que remete, automaticamente, ao terreno ético e,
mais ainda, em termos operacionais, a existéncia e a eficacia do sistema de
fiscalizagéo existente. Finalmente, no ambito da internacionalizagédo, o problema é
da jurisdicéo, pois a fiscalizagcdo so6 faz sentido com a existéncia de puni¢céo, no caso
de transgressdes. A questdo das normas &, pois, de natureza essencial, aspecto
convenientemente esquecido em muitos circulos, porquanto sua resposta implicara
juizo sobre a efetividade dos sistemas de normas. Trata-se de problema raramente

mencionado por aqueles que defendem a globalizagdo do exercicio profissional,

mormente da auditoria independente.
3.2.5 Crise de Credibilidade

KOLIVER (2003, p.39-45) considera, “os problemas ocorridos com diversas
empresas norte-americanas — com destaque nos meios de comunicagéo para Enron,
World Com, Global Crossing, Kmart, Vivendi Universal, Merck, sabe Deus quantas
mais, cujos nomes ndo foram divulgados - deflagraram verdadeira crise de
credibilidade”. Segundo ele a crise alcangou, inicialmente, a veracidade e a
expressividade das demonstragdes contabeis e os trabalhos de auditoria externa
independente, alastrando-se, gradativamente, para a profissdo contabil como um
todo. A independéncia e a corre¢cdo dos trabalhos de auditoria externa foram
contestadas em alto grau, notadamente nos Estados Unidos, com o uso de
expressdo contundentes, conforme verificado nos escritos recebidos daquele Pais, o

gue é compreensivel pelo efeito do episédio sobre o mercado de agdes, alcangando
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diretamente o cidaddo comum, habituaimente a nele investir, seja pessoalmente ou
por intermédio de fundos, com vistas a garantia de seu futuro, tanto em termos de
situacbes emergenciais quanto de aposentadoria. Mas, de repente, ocorre uma
verdadeira catastrofe, abaladora das mais sdlidas convicgdes, que se evidenciaram
frageis nos seus alicerces e suscitaram discussdes em termos mundiais, ainda nao-
terminadas. Os acontecimentos revelaram-se tdo graves que, apesar de
tergiversacdes, de tentativas de imputacdo dos problemas a pessoas isoladas, da
destruicdo de documentos, etc., tudo largamente publicado na imprensa, resultaram
no desaparecimento de uma das chamadas Big Five, a Arhur Andersen,
organizacdo sobre a qual ninguém ousaria levantar qualquer suspeita de natureza
ética em época anterior aos fatos.

Nos ultimos anos, houve mesmo uma intensa campanha para a globalizacéo
delas, argumentando-se que somente com a existéncia de normas internacionais
poder-se-ia chegar a certeza de que as demonstracdes contabeis, em sentido
amplo, seriam elaboradas segundo 0s mesmos conceitos e procedimentos
aplicados, isto é, seriam compreensiveis por todos e comparaveis entre si. O ideal
persiste, mas, no momento, perdeu em atratividade, possivelmente porque foi
exatamente no Estados Unidos, o pais que difundia uma imagem de modelo na area
dos servigos contabeis, incluido o quadrante das normas, que ocorreram os grandes
escandalos que originaram a crise que o mundo hoje vive. Ademais, questdes
especificas, negociadas entre europeus e americanos, como acorreu recentemente
com os dividendos a pagar, evidenciaram que a obtengéo de acordo nem sempre se

apresenta facil.
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De outro lado, ndo pode ser ignorado que, em termos de internacionalizagao,
especialmente quando ligada ao exercicio profissional, é indispensavel que as
normas sejam consideradas na sua acepgéo semanticamente correta, ou seja, como
expressdes de direito positivo, de observagédo obrigatéria, e ndo como simples
padrbes de observancia recomendada, como € o caso nos dias atuais, em
muitissimos paises. A verdade é que a questdo ainda nado foi resolvida, ndo
existindo normas internacionais no sentido estrito. Alias, a prépria nomenclatura
utilizada é elucidativa, porquanto fala em Guidelines e Standards, isto é, diretivas e

padroes, € ndo em normas.
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4. CONSIDERAGCOES FINAIS

Os assuntos abordados no presente trabalho demonstraram as razdes
intrinsecas que conduziram & implantagéo do Programa de Educacgéo Continuada
obrigatdria para Auditores Independentes. O Conselho Federal de Contabilidade
estd dando mais um passo no sentido de modernizar e de valorizar a profissdo
contabil. Ja a partir de janeiro do préximo ano, os auditores independentes de
todo o Pais e os contadores que compdem o seu quadro funcional/técnico
dever&do cumprir um minimo de horas de um Programa de Educacgéo Continuada
(PEC) por ano. Segundo as novas normas os auditores deverao cumprir 12 horas
de Educacdo Profissional Continuada por meio de cursos ceriificados,
semihérios, conferéncias, painéis, simpdsios, palestras, congressos, convengdes,
cursos de pds-graduacdo, stricto sensu e lato sensu. O profissional precisa
conscientizar-se que a profissdo requer constante aperfeicoamento e o Programa
de Educagéo Continuada mostrara a importancia de aquisicdo de conhecimento
de novas ferramentas e novas técnicas. E importante salientar que programas de
Educagdo Continuada podem trazer uma enorme contribuicdo, mas isto ndo é a
solugdo definitiva para o problema do Ensino no Brasil. E necessaria uma busca
constante pela melhoria da qualidade do ensino de graduacéo e pés-graduagéo e
especializagao.

A responsabilidade comeca com a conscientizacdo da necessidade de
uma auto-educagdo continuada e o que se espera é que com o Programa de
Educacdo Continuada os auditores reconhecam a necessidade e 'importéncia da

atualizagdo profissional, que é advinda das aceleradas mudangas sociais e
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tecnolégicas. E inadmissivel que o profissional se acomode com os
conhecimentos adquiridos em sua formag&o para uma profissdo que implica
responsabilidade perante a terceiros.

O auditor precisa entender a importancia das fraudes contébeis, que néao
podem ser medidas somente em fungdo dos imensuraveis prejuizos financeiros
que acarretam, mas, também, dos sociais que se originam na crise de confianca
que se desencadeia. A confianca € o principal ativo social de um pais na
contribuicdo para o progresso de uma comunidade e, a partir do momento em
que a fraude, o engano, o abuso de poder e a corrupcéo aniquilam a confianca
que permite funcionar uma sociedade, se destréi também sua fonte de criagdo de
riqueza.

Em ambito internacional, ja existem documentos em que se tenta instituir a
gestao corporativa responsavel. Isto significard um dever maior de transparéncia,
equilibrio nos poderes, responsabilidade dos acionistas, administradores e
controladores, além de uma democratizagdo da sociedade andnima e uma mais
efetiva atuac@o responséavel dos auditores independentes. O que se busca é
introduzir conceitos éticos, sociais e morais na gestdo empresatrial, pois em uma
sociedade onde as pessoas tenham valores éticos, morais e sociais mais
elevados, certamente ter-se-a4 menos necessidade de normas e regulamentos

que preservem o interesse coletivo.
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