UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

ROSANE VENTURA DE SOUZA

Projeto de Compra e Instalacdo de Aparelhos de Ar Condicionado nas Salas de
Aula do Colégio Estadual Prof2 Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski

PARANAGUA
2014



ROSANE VENTURA DE SOUZA

Projeto de Compra e Instalacdo de Aparelhos de Ar Condicionado nas Salas de Aula

do Colégio Estadual Prof2 Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski

Projeto Técnico apresentado ao
Departamento de Administracdo Geral e
Aplicada do Setor de Ciéncias Sociais
Aplicadas da Universidade Federal do
Paranda, como requisito parcial para a
obtencéo do titulo de Especialista em Gestéo

Publica

Orientador: Prof. Danielle Mantovani Lucena
da Silva

PARANAGUA

2014



Dedicatoria
A Deus por mais esta oportunidade em

minha vida e aos meus filhos: Pedro

Afonso e José Renato.



AGRADECIMENTOS

Agradeco as professoras Adélia e Deise



RESUMO

Este projeto tem por objetivo, a compra e instalacdo de aparelhos de ar nas
vinte salas do Colégio Estadual Professora Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski,
tendo em vista os problemas enfrentados por alunos e professores durante 0s
periodos de forte calor vivenciados pelos mesmos. A compra e instalacdo desses
equipamentos jA é uma reclamacdo recorrente dos sujeitos citados acima, pois
praticamente a metade do periodo letivo é afetado pelas altas temperaturas, o que
dificulta o desenvolvimento educacional dos alunos e atrapalha os educadores em
seu trabalho. O projeto visa a adequacdo do ambiente escolar para uma educacéo

melhor.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacdo/Problematica

O Colégio Estadual Prof® Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski esta
localizado na cidade de Paranagua, litoral do estado do Parana, onde as
temperaturas elevadas da regido e da prépria cidade atuam como fator negativo no
processo ensino-aprendizagem. Durante o verdo, quando as temperaturas
ultrapassam facilmente 30°, nas salas de aula que suportam geralmente de 30 a 40
alunos, o aglomerado de pessoas torna o ambiente muito mais quente, praticamente
insuportavel. Além disso, os aparelhos de ventilagédo instalados, que ndo resolvem o

problema do calor, acabam gerando uma enorme polui¢cdo sonora.

Nessa escola, todas as salas de aula possuem ventiladores, mas isso nao
diminui o problema, pois a cidade em que esta situada é muito Umida, o que propicia
a propagacao de uma massa de ar quente, que os ventiladores ndo conseguem

vencer.

No inicio do ano letivo do ano de 2013 até meados do més de maio, o calor
foi forte, e houve muitos casos de alunos e professores com problemas de pressao,
desmaios, enfim, mal estar em consequéncia das altas temperaturas. Ja a partir do
més de outubro as temperaturas comecam a subir novamente e 0S mMesmos
problemas ocorrem. Assim, praticamente durante a metade do ano letivo, a
comunidade escolar sofre por causa do calor excessivo, 0 que prejudica e muito a

concentragéo e o rendimento dos alunos e professores.

Dessa maneira, a insercdo dos educandos e educadores nesses ambientes
desconfortaveis, tem gerado uma série de problemas na aprendizagem, causados,
em boa parte, pela sensacdo de mal-estar sentida por eles, tais como muita
transpiracéo, dor de cabeca, sede, irritacdo, queda de presséo, e ainda dificuldades
de concentracdo para realizar as atividades, tanto pelo calor como pelo barulho dos

ventiladores.

Os educadores, além do esgotamento fisico causado pelas altas

temperaturas desses espacgos, sofrem com desgaste vocal por ministrarem suas
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aulas em tom de voz muito alto devido os ruidos dos aparelhos de ventilacdo, bem

como com a dificuldade de manter a concentracdo dos alunos.

Assim sendo, a implantacdo do projeto de instalacdo de aparelhos de ar
condicionado nas salas de aula ndo caracteriza futilidade, mas sim uma necessidade
real e imprescindivel, pois proporcionard um ambiente favoravel ao ensino e a
aprendizagem, melhorando o atendimento e consequentemente a qualidade de

ensino.

1.2 Objetivo Geral do trabalho

Proporcionar conforto térmico nas salas de aula do C.E. Prof* Maria de
Lourdes R. Morozowski, para melhorar o processo de aprendizagem, através da

compra e instalagéo de aparelhos de ar condicionado.

Objetivos especificos do trabalho

Climatizar as salas e aula da escola através da compra e instalacdo de
aparelhos de ar condicionado;

Reduzir a poluicdo sonora causada pelos aparelhos de ventilagcéo;

Proporcionar bem-estar para os educandos e educadores da escola,

amenizando a sensacao de mal-estar causada pelo calor excessivo;
Melhorar concentracdo dos educandos na realizacao das atividades scolares;
Reduzir stress dos educadores causado pelo esgotamento fisico e vocal,

Criar um ambiente favoravel ao ensino e a aprendizagem em sala de aula.
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1.3 Justificativas do objetivo

Na escola, todo planejamento € com o intuito primeiro de incentivar o
desenvolvimento do educando no processo ensino-aprendizagem, bem como dar
subsidios ao educador para que esse processo ocorra da melhor maneira possivel.
Assim, o ambiente escolar também faz parte desse processo, pois quanto mais

adequado e confortavel for, tanto mais produtivos deverao ser seus sujeitos.
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2. Reviséo tedrico-empirica

O calor nas salas de aula tem se tornado um elemento cada vez mais
frequente na reclamacao de alunos e professores, que sentem-se desgastados ao
ter que enfrentar situacbes climaticas por vezes desumanas que acabam por
influenciar negativamente no processo educacional e na saude dos agentes que

participam do mesmo.

Segundo noticiario do Jornal Nacional, veiculado em fevereiro de 2010,
estudos comprovaram que temperaturas acima dos 30°C diminuem um terco da
nossa capacidade intelectual. “Vocé fica com preguica”, declara um adolescente. O
médico recomenda: “o ideal é que esses alunos ingerissem, no minimo, 1,5L de
agua por dia e que a alimentacdo fosse baseada em frutas e produtos a base de
soja, porque repdem esses sais minerais perdidos através do suor com as altas
temperaturas e fica mais facil a digestao”, explica o endocrinologista Tercio Rocha.
Quando a temperatura sobe, o professor ja sabe que o rendimento da turma pode
cair. A capacidade de concentracado diminui, e o aluno tem mais dificuldade para
fixar o conhecimento. “Eles ficam mais agitados, ndo compreendem muito e nao
conseguem participar muito das aulas”, segundo uma professora entrevistada. O
estudo que mostra os efeitos do calor na aprendizagem dos estudantes veiculado no
Jornal Nacional é da Universidade de Michigan, nos Estados Unidos.

Diante do fato acima escrito, vamos pensar nos agentes do processo
educacional -alunos e professores- como trabalhadores de uma empresa. “O
ambiente de trabalho dentro da empresa € um fator que afeta a satisfagdo no cargo
e a produtividade. A empresa deve criar situacfes de trabalho conducentes ao
aumento da satisfacdo humana” (Lopes, 2003). Quando se fala em motivacao,
lembra-se de imediato de Maslow e Hezberg. Maslow organizou os motivos da acao
humana, ou as suas necessidades , em cinco grupos chamados “Hierarquia das
Necessidades Humanas”. Estas necessidades sé&o: fisiologicas, de seguranca,
social, de respeito e realizacdo. Para colocar as pessoas em acédo, bastaria entéo
reconhecer o que lhes est4 faltando e prover-lhes a caréncia. E Hezberg avancou os
estudos de Maslow e se voltou aos aspectos mais ligados ao trabalho, considerando

as necessidades fisioldgicas e de seguranca como fatores higiénicos. Nesse sentido,
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salarios, beneficios e condi¢bes fisicas inadequados de trabalho podem causar
insatisfacdo, e se adequados, podem n&o motivar as pessoas, mas somente
satisfazé-las momentaneamente. Ou seja, por si s6, um ambiente adequado,
agradavel, ndo é capaz de ser a mola propulsora da motivacdo, mas pode ser uma
das molas, uma parte importante de um conjunto que, se funcionando corretamente,
pode incentivar 0s seus sujeitos a crescer sobremaneira no desenvolvimento das
suas atividades. E necessario ressaltar que na base da hierarquia das necessidades
humanas, segundo Maslow, estdo as necessidades fisiologicas. Assim, para um
individuo com fome sera muito dificil pensar em outra coisa que néo seja saciar essa
necessidade, da mesma forma o sono, dor, irdo desfocar o sujeito de sua atividade.
Um ambiente extremamente quente, como salas de aula com aproximadamente
trinta a quarenta alunos, sera um fator negativo quando se fala na questdo do bem
estar do trabalhador(professor/aluno), e um estimulo para que estes ao invés de
concentrar-se em ensinar e aprender, tenham pressa de deixar a sala em que estao
e ir para outro lugar, que ajude-os a sentir-se mais confortavel, fato este que sera

extremamente prejudicial para 0s mesmos, e conseqientemente para a educacao.

Outros problemas poderdo ocorrer por causa desse desconforto climatico,
como acidentes e estresse. Segundo Dessler(2003): Fatores *“...como alta
temperatura, iluminacdo insuficiente e congestionamento no local de trabalho,
também contribuem para a ocorréncia de acidentes.” E ainda: “Muitos fatores
externos (fatores ambientais) podem influenciar no estresse no trabalho.” Entéo,
nao estamos falando apenas de conforto, mas principalmente de saude e
seguranca. Que tipo de acidentes podem ocorrer? O calor intenso podera ocasionar
queda de pressdo, desmaios com queda brusca e fraturas. Ja houveram casos em

no colégio citado neste projeto.

Ja as consequéncias do estresse no trabalho sdo desastrosas, segundo
Dessler(2003): “Entre as consequéncias humanas desse estresse estdo: ansiedade,
depressao, raiva, doencas cardiovasculares, dor de cabeca e acidentes. Para a
empresa, as consequéncias podem ser: reducéo da quantidade e da qualidade do
desempenho, crescimento do absenteismo e da rotatividade e aumento dos custos
com gueixas e assisténcia médica.” Imagine uma sala de aula de trinta alunos, com

a metade sofrendo do problema de estresse? Alguns com dor de cabeca, outros
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nervosos, outros muito cansados, dispersos. O professor além de também estar
sofrendo com o mesmo problema, ainda precisa se desgastar mais para tentar
incentivar os seus alunos a focar na aula. Por isso, ndo é raro termos professores
com problemas vocais. E claro que a voz é um elemento extremamente utilizado por
estes profissionais, porém, além do esfor¢co natural nas aulas, ha ainda um esforgo
para vencer o barulho dos ventiladores, quando estes estdo funcionando, que nao
resolvem o problema do calor e ainda acabam gerando problemas fisicos ao
educador. Assim, a possivel instalacéo de ar condicionados nas salas de aula, visa a
possibilidade de um ambiente mais favoravel, local onde os alunos e professores

deveréo ter mais prazer em frequentar e mais facilidade para ensinar e aprender.

Nos Estados Unidos da América, desde 1970, foi aprovada a lei de
Seguranca e Saude Ocupacional “para assegurar condi¢des de trabalho saudaveis e
seguras a todo homem e mulher da nagdo e para preservar Nn0oSSOS recursos

humanos.”

Diante dos problemas expostos, para 0s gestores € necessario “...a habilidade
de reconhecer, diagnosticar e corrigir as causas potenciais de insatisfagdo dos
funcionarios...”, pois “Funcionarios que acreditam estar recebendo tratamento justo
também parecem mais motivados a “ir aléem” no desempenho de seus cargos”.
(Dessler, 2003).

“Se vocé é um estudante, funcionario ou cliente irritado, sua percepc¢ao de
gue esta recebendo um tratamento justo melhora quando a outra pessoa ouve o que

vocé esta dizendo” (Dessler, 2003).

Ainda nesta linha de pensamento de valorizacao do trabalhador, Cottrell, 2010
diz:“...trate as pessoas da maneira como elas desejam ser tratadas” e “Dé ouvidos a
seus funcionarios...”. Eles sabem o que lhes falta, o que atrapalha seu

desenvolvimento.

“Um ambiente digno é o resultado de dar as pessoas a privacidade, as
condicbes de trabalho e as ferramentas que merecem. Nos bons ambientes ha

respeito por quem realiza o trabalho...”. “Todos n6s somos capazes de realizar um
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trabalho ruim, mediano ou excelente. Um ambiente enriquecedor contribui mais para
a melhoria dos resultados do que muita gente pensa”. (Fried 2012) Por isso, antes

de cobrar resultados, é necessario suprir as necessidades primarias do trabalhador.

E que resultados sdo esperados? A instalacdo e o uso de aparelhos de ar
condicionado nas salas de aula, demonstrara a preocupacgéo da gestdo escolar tanto
local (direcdo, Conselho Escolar), como também dos gestores estaduais (Secretaria
de Estado da Educacéo), com a saude fisica e mental dos educadores e educandos,
pois tratard do bem estar fisico, como também do psicolégico, mostrando aos
envolvidos no processo educacional que estes estdo recebendo das autoridades o
devido valor. Somados a outros fatores, este projeto visa além de tudo melhorar a

qualidade do ensino na escola envolvida.
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3. Metodologia

Este projeto esta baseado na pesquisa qualitativa e exploratéria, uma vez que
a pesquisa ndo explorou literatura especifica nem dados estatisticos sobre o
problema, mas através do estudo da observacdo de uma realidade vivida por alunos
e professores dentro de sala de aula, procurou destacar o problema do calor intenso
gque os mesmos sofrem durante boa parte do ano letivo, que causa ambiente
desfavoravel para que possa ser desenvolvido um processo educacional de
qualidade. Assim, a pesquisa focou a observagdo do fendbmeno natural —calor- e
seus impactos durante o processo educacional, mostrando a necessidade da
adequacao do ambiente —sala de aula- através da compra e instalacdo de aparelhos
de ar condicionado, que deverd ser fator motivacional para alunos e professores
desenvolverem suas respectivas atividades. O projeto ndo apresenta resultado final
especifico(ndo quantifica resultado), mas supde que apdés a implantacdo dos
aparelhos citados, o rendimento tanto dos educadores, como dos educandos devera

ser melhor.



17

4. A Organizagéo

A organizacdo na qual devera ser implantado o Projeto € o Colégio Estadual

Professora Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski.

4.1 Descricao geral:

O Colégio Estadual Professora Maria de Lourdes Rodrigues Morozowski hoje
atende o Ensino Regular Fundamental e Médio nos periodos da manha e da tarde,
além de oferecer a EJA(Educacao de Jovens e Adultos) no periodo noturno. Atende
aproximadamente 1800 alunos nos trés periodos. Para atender a demanda conta
com 120 professores, 13 pedagogos, diretora geral e dois diretores auxiliares, 20
funcionarios Agente Educacional | e 12 funcionarios Agente Educacional Il. As aulas

ocorrem nas 20 salas de aulas ocupadas em sua totalidade nos trés periodos.

4.2 - Diagndéstico da situagdo-problema

O fator “clima”, tem uma forte influéncia no desenvolvimento das atividades
escolares. O calor excessivo, aliado ao uso de ventiladores, tém gerado problemas
para os envolvidos no processo ensino aprendizagem como: desgaste demasiado
do professor, ndo obtencgao dos resultados esperados, falta de interesse dos alunos,
gazeamento das aulas, problemas de saude tanto dos alunos como dos professores,
falta de concentracdo das duas partes. Embora ainda ndo exista variedade de
material escrito sobre este assunto, esse € um problema que deveria ser estudado

com mais intensidade pelas autoridades educacionais.
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5. Proposta

Compra e instalacdo de vinte aparelhos de ar condicionado, com a capacidade
de 30.000btus, cofiguracdo minima para uma sala de aula com uma média
aproximada de 30 alunos, nas salas de aula do C. E. Prof2 Maria de Lourdes R.

Morozowski.

5.1 Desenvolvimento da proposta

Solicitar ao Conselho Escolar e APMF da escola a designacao de trés
pessoas para fazer o orgamento dos aparelhos;

Fazer no minimo trés orcamentos do mesmo produto, com a mesma
capacidade em lugares diferentes;

Dar preferéncia para a empresa que venda e instale o produto sem cobrar

adicional pela instalagéo.

5.2 Plano de implantacéao

A instalacdo dos aparelhos devera ser realizada aos sabados, durante um

més, para nao prejudicar o desenvolvimento das aulas.

5.3 — Recursos

Custo aproximado de cada aparelho instalado: R$3.000,00 (trés mil reais),

totalizando um custo de R$60.000,00 (sessenta mil reais);

O recurso, apos feito os orcamentos e se tiver a empresa vencedora, devera
ser solicitado via Oficio, a CAF(Coordenacdo de Recursos Financeiros) da
SEED(Secretaria de Estado da Educac¢éo), aos responsaveis pela administracado dos
recursos do Fundo Rotativo, através da Dire¢cdo do Colégio, anexando o projeto e a

anuéncia do Conselho Escolar referente ao mesmo;



19

O pagamento pelos produtos somente ocorrerA mediante o término da

instalacdo dos mesmos;
ApoOs o recebimento da verba e aplicacdo da mesma, fazer a prestacdo de

contas conforme a designacdo da CAF, e disponibilizar esta prestagcdo para a

apreciacédo da comunidade escolar.

5.4 - Resultados esperados

Melhora na concentragéo dos alunos em sala;

Diminuicdo do gazeamento das aulas;

Menos esgotamento dos professores, conseguentemente menos faltas

justificadas por atestados médicos;

Melhora no rendimento em atividades de sala de aula;

Melhor motivac&o e desenvolvimento no processo ensino-aprendizagem,;

5.5 - Riscos ou problemas esperados e medidas preventivo-corretivas

Cada sala devera ter um controle independente do aparelho instalado;

Os controles e os aparelhos terdo uma numeracao respectiva;

Para que ndo haver perda dos controles, os agentes educacionais |, que
abrem e fecham as salas de aula e também atuam como fiscais de bloco, deverao

entregar o controle dos aparelhos em suas respectivas salas, diretamente aos

professores, que ficardo encarregados de devolvé-los ao final da aula;
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Os professores deverdo ficar responsaveis por ajustar a temperatura dos
aparelhos, caso haja alguma discordancia em relacdo a temperatura.
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6. Conclusao

Hoje em dia, com o aquecimento global, falar em climatizacdo de ambientes
nao se trata de futilidade, mas de uma ferramenta essencial para o bem estar das
pessoas. Imagine entdo vocé trabalhar e ter que aprender, produzir num ambiente
em que as temperaturas chegam facilmente a 30° ou até 40°. E fazer isso
diariamente, obedecendo a um rigido calendario e ainda ser avaliado, tendo que ter
bom desempenho para néo reprovar no final do ano? E preciso que antes de serem
cobrados, alunos e professores tenham a minima condicdo de desenvolver suas
atividades pedagdgicas e a instalagdo de ar condicionado nas salas de aula € um
fator importante, que devera proporcionar um estimulo a mais para o melhor

desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem.
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