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RESUMO

A Empresa A € uma empresa brasileira que esta construindo uma das
maiores fabricas de celulose em linha Unica do mundo. O objetivo deste
trabalho é mostrar o preco minimo para operar na distribuicdo de celulose
levando em consideracdo o0 dimensionamento do armazém, o0
dimensionamento dos ativos necessarios e os meétodos de carregamento e
descarregamento dos fardos de celulose. Com os dados disponiveis pode-se
perceber que o dimensionamento do armazém foi feito de acordo com a
necessidade de estoque, a logistica dos ativos de acordo com o Transi Time e
a necessidade de carga e o método de carregamento e descarregamento de
acordo com o custo beneficio. Os resultados apontaram a necessidade de um
armazém com 6000mz2 de &rea, no inicio operando com 11 ativos durante 24
horas por dia e o método de carregamento e descarregamento em duas

opcoOes, entre, empilhadeira e ponte rolante.

Palavras-chave: Transi Time. Logistica. Carregamento e

Descarregamento. Producao de Celulose.Dimensionamento.



ABSTRACT

The Company is a Brazilian company that is building one of the largest
pulp mills in the world's only line. The objective of this work is to show the
minimum price to operate in the distribution of cellulose taking into account the
design of the warehouse, the sizing of the necessary assets and the method of
loading and unloading of pulp bales. With the available data it can be seen that
the design of the store was done according to the need to inventory, logistics
assets according to the need and Transitions Time loading and the loading and
unloading method in accordance with the cost benefit. The results showed the
need for a warehouse with 6000mz2area earlier operating with 11 active 24 hours
a day and the loading and unloading method in two options, between, forklift
and crane.

Keywords: Transition Time. Logistics. Loading and Unloading.

PulpProduction.Scaling.
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1. INTRODUCAO

Observando-se as importantes transformacdes que vém ocorrendo na
economia mundial nos dltimos anos e principalmente na economia nacional
recentemente, surgema necessidade das organiza¢gbes adotarem padrées de
qualidadeligados a producdo e a distribuicdo dos produtos e/ou servicos que
séo oferecidos no mercado de um modo geral, sempre visando a melhor
solugéo para seus clientes.

E nesse ambiente competitivo de mudancas que empresas despertam a
importancia da competitividade de seus servicos em todos 0s niveis, como
referencial de eficiéncia, buscando assegurar seu lugar no cenario nacional e
internacional.

Neste contexto, observa-se que a logistica representa um
significativodiferencial entre os paises, pois quanto maior a integracao entre 0s
povos, maior podera ser o beneficio auferido pelo pais e pelas pessoas.
Ressalta-se que também foi enfocado o processo de fabricacdo de celulose
para atender as novas demandas do mercado atual, assim como a participacao
da atual empresa no mercado de celulose.

Os produtos de base florestal representam mais de 5% (atual) do
produto interno bruto (PIB) brasileiro. Dos 8,5 milhdes de quildmetros
quadrados do territorio brasileiro, mais de 55% s&o cobertos por florestas
nativas, e o restante € ocupado por pastagens, agricultura, pelas redes de

infraestrutura, areas urbanas, por culturas permanentes e menos de 0,9%
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abrigam florestas plantadas, sendo que mais de 65% destas florestas, sao de
eucalipto.

O setor florestal brasileiro contribui com uma parcela importante para a
economia brasileira, gerando produtos para consumo direto ou para
exportacao, gerando impostos e empregos para a populagéo e, ainda, atuando
na conservagao e preservacao dos recursos naturais. De acordo com a
classificacdo do Programa Nacional de Florestas (PNF) do Ministério do Meio
Ambiente, oito cadeias produtivas exploram o patrimonio florestal: chapas e
compensados, 6leos e resinas; farmacos; cosméticos; alimentos; carvao, lenha
e energia; papel e celulose; madeira e mobveis. Buscando-se avaliar a
contribuicdo do setor para a economia nacional realizou-se um estudo de
dados estatisticos divulgados pelos diversos 6rgaos relacionados.

A industria de base florestal é estratégica para o Brasil devido ao seu
perfil fortemente exportador.Na exportagédo, o setor tem participacdo com cerca
de 7 % do valor total, contribuindo com nove bilhdes de délares por ano e dado
ao saldo inexpressivo de importagdes do setor, a economia florestal tem sido,
historicamente responsavel por um dos cinco maiores saldos comercial
positivos do pais. Quanto a geracdo de empregos, é responsavel por 9% da
populagdo economicamente ativa. Gracas ao dominio tecnolégico da
silvicultura e as vantagens ambientais, as florestas plantadas alcancam
tamanho de corte entre 12 e 14 anos, onde a idade de corte para o eucalipto
chega a ser de 5 a 7 anos, para algumas regides contra periodos em torno de

50 anos em clima temperado.
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Isso contribui para a realizagdo do superavit da balanca comercial,
proporcionando as condicbes econdmicas necessarias a promocao do
desenvolvimento social.

Portanto, essa pesquisa € de grande relevancia para o entendimento de
como estao distribuidos oscustos e as etapas de distribuicdo de celulose de
uma empresa de grande porte que atende aos mercados,nacional e o
internacional, abordando aspectos de como se processa a cadeia logistica,
envolvendo os modais empregados no transporte da industria até o terminal
portuario e instalacdes fisicas.

O presente trabalho tem por objetivo analisar e precificar operacao de
distribuicdo de celulose para o mercado interno e externo, através dos modais
rodoviario, ferroviario e maritimo. Tem-se como tema proposto, “Estudo de
Viabilidade para a Implantacdo de Modelo de Tarifacdo na Logistica de

Celulose na Empresa A”.
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2. PROBLEMA DE PESQUISA

O Brasil esta entre os paises com maior territorio, por esse motivo &
necessaria uma ampla rede articulada que ligue os diferentes pontos do
territério nacional a fim de propiciar o melhor deslocamento de pessoas e
mercadorias.

Além disso, para que o pais possa ampliar as exportacoes, importacdes
e, principalmente, os investimentos estrangeiros, € necessario que os meios de
transporte oferecam condi¢cbes para que os empreendedores tanto do meio
agrario quanto do meio industrial possam ter condicdes de exercer suas
funcdes sociais.

O transporte rodoviario no Brasil foi, e ainda € o meio responsavel pela
maior parte dos fluxos de bens e pessoas no pais, que priorizou a sua
construcd@o para favorecer as empresas estrangeiras do setor automobilistico e
promover a entrada delas no pais. A expectativa era estruturar o modal
rodoviario a fim de propiciar a construcéo de polos industriais de automéveis no
Brasil com o objetivo de ampliar a geracédo de empregos

O transporte ferroviario no Brasil foi predominante até o final do século
XIX, quando estruturava os deslocamentos de mercadorias da economia
cafeeira, sendo, por essa razdo, bastante consolidado na regido Sudeste. As

ferrovias, apesar dos elevados custos em suas construcdes, possuem baixos


http://www.mundoeducacao.com/geografia/transporte-rodoviario.htm
http://www.mundoeducacao.com/geografia/transporte-ferroviario.htm
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gastos em manutencdo, o que ndo impediu que, de 1950 até os dias atuais,
vérias delas fossem sucateadas e até desativadas.

Além disso, existem vérias ferrovias no Brasil em constru¢do, mas que
as obras encontram-se inacabadas, muito embora 0s recentes investimentos
por meio do PAC (Programa de Aceleracdo do Crescimento) trabalhem para
modificar esse cenério. A principal ferrovia no Brasil em construgdo € a
Ferrovia Norte-Sul, que j& possui algumas areas concluidas e em operacéo (ou
Ccom uso e operagao a serem efetuados em breve).

Apbs a privatizacdo de boa parte das ferrovias nacionais na década de
1990 e da derrocada da Rede Ferroviaria Federal (RFFSA), empresa estatal
responsavel por administra-las, a participacdo das ferrovias no Brasil até
aumentou, apesar de atender interesses e deslocamentos muito especificos e
limitados.

Dessa forma, analisando os modais rodoviario e ferroviario no Brasil foi
formulada a seguinte pergunta para o estudo: Qual a tarifa minima para operar

no transporte e movimentagéo de celulose para a Empresa A?
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3. OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

O trabalho tem por objetivo estudare propor o pre¢co minimo para operar
levando em consideracdo o processo de distribuicdo de celulose do terminal de

estocagem da empresa A.

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
Para atingir o objetivo principal foram propostas as tarefas de:
e Analise do processo de distribuicdo de celulose;
e Andlise da melhor maneira para que a operacao flua com rapidez

mantendo a qualidade da celulose nos diversos carregamentos e

descarregamentos;

e Analise Financeira da operacao de transporte e movimentacdo da carga.
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4. JUSTIFICATIVA

A escolha do tema se justifica pela complexidade das diversas maneiras
de se escolher a melhor solucdo na logistica e a responsabilidade e
comprometimento no nivel de servico como prestador de servico.

Para realizar este trabalho foram escolhidos alguns equipamentos
especificos para o transporte e a movimentacao do produto celulose. Visto que
as opcdes para uma operacdo de grande porte sdo inUmeras, encontrar a
melhor opc¢ao torna-se um excelente diferencial.

Dimensionar e projetar uma operacdo logistica,requer um grande
compromisso, e para os clientes € uma das maneiras mais atrativas de
economizar. As operacdes podem ser demonstradas de varias maneiras, como
por exemplo, compra de equipamentos, aluguel de equipamentos ou ainda a
terceirizacao de setores especificos.

Do ponto de vista do prestador de servico, quanto maior o investimento
em equipamentos e mao de obra, menor serd o custo fixo mensal, e
consequentemente maior serd o retorno. Para concretizar esse raciocinio é
necessario que a operacao seja de longo prazo, onde o investimento seja
recuperado.

Nesse cenario 0 presente trabalho visa esclarecer as melhores opcdes
de transporte rodoviario e de movimentacdo da celulose produzida para

identificar a tarifa minima a ser praticada.
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5. REFERENCIAL TEORICO

5.1 LOGISTICA

Durante anos, muitas empresas reuniram seus esfor¢cos e dedicaram
sua atencao para as atividades ligadas a producéo e ao marketing, ressaltando
que a venda era o foco principal para mover o processo de continuidade da
producéo e do produto para o consumidor final.

Esta visdo modificou-se com o passar do tempo, € num mercado
globalizado ealtamente competitivo, a logistica passou a incorporar e assumir
um papelsignificativo de integracdo entre as areas nas empresas, fazendo
parte do ciclo,desde a extracao da matéria-prima até o processo de pds-venda,
possibilitando a reducdo de custos e gerando vantagem competitiva.

Na sua origem, o conceito de logistica estava ligado as operacdes
militares, servindo como base para a definicdo de estratégias de negoécios das
empresas para atender um mercado altamente globalizado e competitivo.
Entretanto, essa influéncia do militarismo somente foi absorvida nas empresas
comerciais alguns anos depois, com a necessidade de atender ao cliente de
forma rapida e diferenciada para garantir sucesso.

Atualmente a logistica devido aos avancgos tecnoldgicos, se tornou

importante para a redugéo de custos como diferencial na competitividade.

Assim, dentro das empresas modernas pode-se definir logistica

adotando um conceito sugerido porNovaes (2004, p. 35) da seguinte forma:
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[...] Logistica é o processo de planejar, implementar e
controlar de maneira eficiente o fluxo e a armazenagem de
produtos, bem como os servicos e informagbes associados,
cobrindo desde o ponto de origem até o ponto de consumo, com o
objetivo de atender aos requisitos do consumidor.

A logistica pode ser compreendida por varias perspectivas, podendo ser
avaliada no contexto micro ou macro, sendo destacados aspectos relacionados
ao desenvolvimento econdémico e aspectos de infraestrutura dos diferentes
modais de transporte.

Na visdo micro, pode-se observar que a logistica passou de uma area
operacional para uma area estratégica, indicando vantagens competitivas na
cadeia de suprimentos, criando indices para demonstrativos de producédo e
viabilidade de negdcio.

Neste mesmo sentido, Dornier (2000) e Martins e Campos (2001)
possuempensamentos similares, pois apresentam a logistica como sendo
inicialmente um fornecedor de servico que deve possuir um diferencial,
considerando a satisfagcdo da demanda do cliente e colocando como principal
meta garantir a disponibilidade de produtos e materiais nos mercados,
utilizando da maxima eficiéncia e reforcando a competitividade.

O que faz com que otrabalho logistico se torne ainda mais estimulante
€ a ampla variedade de tarefasque todas essas areas oferecem e, quando
combinadas, tornam o gerenciamentointegrado da logistica uma profissdo

desafiante e compensadora (NOVAES, 2007).
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5.2 CADEIA DE SUPRIMENTOS

A cadeia de suprimentos € o gerenciamento de uma rede interligada de
negécios envolvidos na provisdo final de pacotes produtos e servigcos
requeridos por clientes finais (Harland, 1996). Essa cadeia abrange todo o
movimento e armazenamento de matéria prima, trabalho em processo de

inventario, e produtos acabados do ponto de origem até o ponto de consumo.

A gestdo da cadeia de suprimentos vem se tornando uma é&rea de
crescente importancia para as organiza¢des nas Ultimas décadas em funcao de
diversos fatores. Primeiro, as organizacdes estdo focando as suas
competéncias centrais e repassando aos fornecedores o desenvolvimento e
suprimento de atividades e itens que suportam as suas atividades
principais.Segundo, a globalizacéo e internacionalizacdo dos mercados requer
gue as organizacfes utilizem outras organizacbes para atender as demandas
em diferentes paises ou mesmo diferentes localidades dentro de um mesmo
pais. Terceira a propria segmentacdo do mercado exige que as organizacfes
utilizem outros parceiros para ajudar a segmentar seus produtos, distribuicao,
vendas, entre outras atividades. Por fim, a complexidade gerencial das
organizacdes tende a ser reduzida com a alocagdo de certas atividades para
outras empresas.

Autores como Dornier (2000) e Novaes (2004), afirmam a cadeia de
suprimentos como sendo e assumindo um carater estratégico da logistica.
Outros autores como Ballou (2004) e Martins e Campos (2001), relacionam a

cadeia de suprimentos a uma rede, mostrando a necessidade de desenvolver


http://pt.wikipedia.org/wiki/Neg%C3%B3cio
http://pt.wikipedia.org/wiki/Produto_(marketing)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Servi%C3%A7o_(economia)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mat%C3%A9ria_prima
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uma visdo Unica dos negdcios, explicando cada operagcdo do processo interno
ou externo.

Essas redes tém assumido o papel de alternativas organizacionais
viaveis para o novo modelo de economia poOs-crise. Esse fato se justifica
porque o0 isolamento empresarial torna quase inconcebivel que as
organizagbes acompanhem o ritmo de mudangas e as exigéncias de
atualizacdo tecnoldgica e gerencial, bem como a adaptacdo as tendéncias de
mercado e os ganhos de escala necessarios a competitividade.

Autores como Ballou (2001), Arnold (1999), Pozo (2001) e Borba (2003)
apresentam a logistica como um conjunto de operagcfes que visa aperfeicoar
as atividades de movimentacdo e armazenagem, desde o momento da
aquisicdo da matéria-prima até o ponto do consumo final, facilitando assim o

fluxo de insumos e produtos, e consequentemente o fluxo de informacdes.

Neste sentido Silva e Machado (2005, p. 03) coloca que:

[...] o escopo da cadeia de suprimento é definido em termos do nimero de
empresas envolvidas na cadeia de abastecimento, bem como as atividades
e funcdes correlatas. Originalmente, mesmo que a cadeia de abastecimento

envolva relagdes entre as empresas, € comum a integracdo comecar

internamente para depois expandir para fora da empresa.

Quanto a integracdo de toda a cadeia produtiva, nos ultimos anos houve
uma rapida difusdo do conceito de Supply Chain Management ou Gestdo da
Cadeia de Suprimentos no mercado interno e externo. Segundo Handfield e
Nichols (1999) Supply Chain Management sao todas as iniciativas associadas

ao fluxo e transformacéo de materiais, desde a etapa de extracdo da matéria-
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prima até o consumo de bens e servicos pelo usuario final, associado aos

fluxos de informacéo, conforme descrito na FIGURA 1.

Levantamento da cadeia de valor
Produto Qutro
Conhecimento Identificacio do conceito de valor pelos elos Valor integrado
Cliente Processo
’—» Mapeamento das atividades
Core competence |= | Critérios classificatérios
! :  Graude importm
| Primarias | Secundarias —_—
L |
Alinhamento estratégico entre l
alividades primarias e secundarias Dinamica das interages | Subcontratagéo
} hl
K.
I Atividades centrais H
":::___ Configuragéo da cadeia de valor dos membros -

FIGURA 1: PROCESSOS AO LONGO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS

Este tipo de definicdo possibilita uma analise das relacdes entre os

fornecedores e os clientes das cadeias de suprimentos de materiais, insumos e

componentes de uma determinada cadeia produtiva, ou seja, mesmo que

voltada para um mercado especifico, visando melhorar os seus fatores

competitivos no nivel do mercado consumidor.

Baseado neste pensamento percebe-se que uma tipica cadeia possui

uma estrutura linear com elos que fazem a conexdo de uma etapa a outra, ou

de um participante da cadeia a outro. Em casos de empresas que possuem um

porte maior, s&o as mesmas que assumem e que determinam os processos a

serem adotados em relagéo a toda cadeia.
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As empresas podem pertencer a diferentes setores econdémicos, em
diversos niveis e podem desempenhar diferentes responsabilidades dentro da

cadeia desuprimentos.

Segundo Christopher (2002, p. 13):

A cadeia de suprimentos representa uma rede de organizacdes, através de
ligacdes nos dois sentidos, dos diferentes processos e atividades que
produzem valor na forma de produtos e servicos que sao colocados nas
maos do consumidor final. Desta forma, por exemplo, um fabricante de
camisa é parte da cadeia que se estende para tras, para o teceldo, para o
fabricante de fibras, e para frente, através dos distribuidores e varejistas, até
o consumidor final. Cada uma dessas organizacdes na cadeia é dependente
da outra por definicdo e, ainda paradoxalmente, por tradic&o, elas ndo

cooperam umas com as outras.

Fleury, Wanke e Figueiredo (2000, p. 31) afirmam que o Supply Chain
Management — SCM (Gerenciamento da cadeia de Suprimentos) utilizado no

processo logistico:

[...] € arepresentagdo do esforco de integracdo dos diversos participantes
do canal de distribuicdo por meio da administracdo compartilhada de
processos chave de negdcios que interligam as diversas unidades
organizacionais e membros do canal, desde o consumidor final até o

fornecedor inicial de matérias-primas.

Segundo Dornier (2000) e Ballou (2004), o sucesso no gerenciamento
de cadeias de suprimentos, por muitos, considerado a Ultima fronteira na
reducdo de custos, € um diferencial competitivo que nédo pode ser descartado
no processo de globalizacdo em que se vive, possibilitando a flexibilidade

quando desejada, otimizando processos, aumentando o poder de
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sincronizagdo e principalmente, administrando de forma eficaz as
complexidades e diferengas entre os membros.

A complexidade da cadeia de fornecimento € determinada pelas
decisdes demarketing na organizacdo, desde o portfélio de produtos e/ou
servicos, e a carteira de clientes até os canais de distribuicdo.

Vale mencionar que a maioria das decisfes estratégicas referente ao
crescimento organizacional pode aumentar essa complexidade, bem como as
decisbes sobre a distribuicdo, fabricacdo e fornecimento chegam a afetar tanto
na complexidade como no custo da cadeia.

A grande maioria das empresas enfrenta a dificil tarefa de
contrabalancear o valor obtido em suas iniciativas de crescimento com a
complexidade que suas iniciativas criam. Neste sentido € fundamental
compreender as reais necessidades ao longo da cadeia de clientes, desde o
consumidor imediato até o usuario final.

Em um extremo estdo os relacionamentos de longo prazo, nos quais
processosconjuntos sao afinados para permitir que as organizacgdes utilizem os
pontos fortes das outras, eliminando a duplicidade de esfor¢os e diminuindo o
desperdicio.

Em contrapartida, na outra extremidade Martins e Campos (2001)
considera que os vinculos de curto prazo sédo possibilitados por cadeias de
fornecimentos virtuais e ageis, capazes de detectar a necessidade de mudanca
e recombinar os participantes sempre que necessario, utilizando da alta
tecnologia e dos processos para atender as oportunidades especificas.

De acordo com os pensamentos de Silva e Machado (2005), Ballou

(2001), Arnold (1999) e Novaes (2004), observa-se que o principal objetivo de
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uma cadeia de suprimentos € a obtencdo do melhor atendimento ao cliente,
com menor custo total possivel e otimizacdo do desempenho interno de cada
processo das empresas componentes da cadeia.

Segundo Christopher (1997), enquanto o gerenciamento logistico esta
preocupado com a otimizagdo dos fluxos dentro da organizagdo, o
gerenciamento da cadeia de suprimentos envolvera todas as ligacdes externas
da empresa.

Esse processo favorece a utilizagdo de diversas técnicas da gestédo
logistica efacilidades proporcionadas pela tecnologia de informacgéo, tendendo
a tomardecisb6es com a menor margem de riscos de algo dar errado, atuar com
os grandes niveis de eficiéncia, e se comunicar com clientes e fornecedores de
maneira que satisfaca a ambos os lados, ou seja, uma mudanca de paradigma

competitivo.

5.3 CUSTOS LOGISITICOS

O custo € o gasto econémico que representa a fabricacdo de um produto
ou a prestacdo de umservico, ou seja, o sacrificio monetario a fim de atingir um
objetivo, seja este um bem ou umservi¢co. Segundo Porter (1996, p. 13) o custo
€ gerado quando se executa atividades, e a vantagemnos custos surge ao se

executar atividades especificas com maior eficiéncia do que as concorrentes.

[...] Custos logisticos séo todos os custos relacionados com a

logistica de uma empresa, entre 0s quais se podem destacar os custos de
armazenagem, custos de existéncia, custo de ruptura de stock, custos de
processamento de encomendas e custos de transporte. Os custos logisticos

sdo, geralmente, 0 segundo mais importante, s6 ultrapassado pelo custo da



24

prépria mercadoria (http://pt.wikipedia.org/wiki/Custos_log%C3%ADsticos.
Acessado em 22 de abril de 2015).

Pozo (2008) afirma que um dos principais desafios da logistica
empresarial é gerenciar adequadamente a relacdo entre custo e nivel de
servico. A funcdo da logistica € a constante melhoria da rentabilidade e da
oferta de nivel de servico ao cliente como fator de desempenho competitivo, e
sua gestdo tem como dever primordial solucionar os problemas existentes
entre nivelde servico e custos que consistem na falta de sistemas adequados
para a gestdo dos custos.

Para Chiavenato (1991, p. 130), “a gestao destes custos é feita através
do planeamento de custo ou do recdlculo de custo, pois estes permitem
determinar os padrbes de custo de producdo ouproduto/mercadoria.” Dessa
perspectiva Ricarte (2002)destaca que: saber gerir estes custos pode sercrucial
para sobrevivéncia da empresa.

A necessidade de adocdo pelas companhias de uma abordagem
integrada para o gerenciamento de informacgdes dos custos, da producao até a
distribuicdo, desencadeou mudancas nos sistemas convencionais da
contabilidade de custos, deixando para tras sua metodologia tradicional, com o
objetivo de identificacdo dos reais custos de producéo até sua distribuicado final.

Sendo assim, a logistica tem o importante papel de buscar diferencial
oferecendo um servico queagregue valor ao menor custo possivel,

conquistando o seu cliente e trazendo bons resultados acompanhia.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Custos_log%C3%ADsticos
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5.4 CONCEITO DE MARGEM DE LUCRO

Inicialmente, é preciso entender dois conceitos basicos: formacao de
preco de venda e retorno esperado. A formacao do prec¢o de venda diz respeito
a “precificacao” de seus produtos ou servigos, de acordo com VArios critérios:
custo de producédo, custos fixos, recursos humanos envolvidos, preco de
mercado, expectativas de demanda, entre outros.Retorno esperado diz respeito
a necessidade da empresa reaver seus investimentos na produgéo do produto

ou prestacao do servigo.

Ambos o0s aspectos devem ser considerados na determinacdo da
margem de lucro, que pode ser bruta ou liquida. Margem de lucro bruta € o
lucro depois do pagamento de todos os custos de producédo (diretos ou
indiretos). Se for uma prestacdo de servico, diz respeito ao lucro apés o
pagamento de todos 0s custos necessarios para sua prestacao. Ja a margem
de lucro liquida considera também os impostos pagos pelo empreendedor.
Nesse caso, € o lucro da empresa depois do pagamento de todos 0s custos,

despesas e impostos.

A margem de lucro tem como principal fungdo gerar lucros para a
empresa e aperfeicoar as vendas dos produtos, através do calculo dos custos
envolvidos e do acréscimo sobre os custos na formacdo do preco final de
venda. A margem de lucro é de grande importancia para o sucesso das
empresas, sendo imprescindivel formar precos que cubram os custos e que

estejam dentro dos valores que o mercado esta disposto a pagar.
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Cada setor do mercado possui uma margem de lucro diferente, sendo
importante entender que o setor de logistica € uma das areas mais concorridas
e possuem margens relativamente pequenas devido a competitividade.Em
funcdo disso, estudar a concorréncia € uma 6tima forma de sair na frente e

ganhar uma boa fatia do mercado com o preco ideal.

5.5 PROCESSO DE ARMAZENAGEM

O processo de armazenagem em qualqguer empresa deve seguir
algumas normasinternas referentes ao tipo de layouts, padronizacdo, sistema
de informacédo, giro de estoquee fluxo de movimentacdo das mercadorias
dentro do armazém.

O armazenamento compreende a manutencdo de produtos e
ingredientes em umambiente que proteja sua integridade e qualidade. Os locais
de armazenagens devem sermantidos limpos e periodicamente higienizados, e
desinfetados, livres de todos os tipos deresiduos que possam atrair a presenca
de insetos, roedores, morcegos, passaros, entre outros.Muitas destas
empresas possuem equipamentos e sistemas tecnologicos (informacgdes)
guetem como objetivo principal aperfeicoar seus processos de armazenagem,
como também deentregas nos pontos de venda com mais agilidade, o que
interessa para o consumidor.

Os equipamentos de movimentagcdo sdo muitos importantes para o
bomdesempenho das praticas de armazenagens, existem varios tipos de

equipamentos comtecnologias avancadas que proporcionam rapidez e
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segurancga, pois, é na escolha dosequipamentos que determinamos a melhor
maneira, a forma, as técnicas e condicbes dearmazenamento dentro de
qualquer empresa, independente do ramo de atividades.

Para qualquer método utilizado para armazenagem de um determinado
produto,precisa ser observado com atencdo qual o tipo de mercadoria, a
espera, o0 estoque, o fluxo, apaletizacéo, o espaco fisico, o pessoal disponivel,
para que a evolucao do processo sejacolocada em pratica com sucesso.

As boas préaticas de armazenagens tém por objetivo garantir a
integridade e a qualidade dos produtos armazenados de forma a impedir a
perda do valor e deterioracdo, a temperatura de armazenamento deve ser
compativel com a recomendacéao do fabricante.

A armazenagem € definida simplesmente como o ato de manter os
materiaisarmazenados até que sejam faturados. Esta definicdo pode ser
prolongada, quando seconsideram as funcdes ou atividades bésicas da
armazenagem, sendo que, consistem emreceber materiais de um fornecedor,
estocéa-las até que seja solicitado por um cliente, retira-lasdo estoque quando
solicitadas e expedi-las até o destino final.

O objetivo da armazenagem é demonstrar que existem varios métodos
dearmazenagem para o0s diversos produtos existentes nas empresas,
independente de tamanho,forma ou especificacbes técnicas que possam
contribuir para uma melhoria da eficiéncia dasorganizacfes. A armazenagem €&
uma funcdo que consiste, no seu sentido mais amplo dapalavra, em uma
atividade grandiosa e complexa, sob o ponto de vista operacional, a servico

doprocesso produtivo e da organizacgao distributiva.

A armazenagem aparece como uma das funcdes que se agrega ao
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sistema logistico, pois na area de suprimentos € necessario adotar um sistema
de armazenagem racional de matérias-primas e insumos. No processo de
producéo, sado gerados estoques de produtos em processo, e, na distribuicdo, a
necessidade de armazenagem de produto acabado é, talvez, a mais complexa
em termos logisticos, por exigir grande velocidade na operacédo e flexibilidade

para atender as exigéncias e flutuacdes do mercado.

A importancia da armazenagem na logistica € que ela leva solucdes
para os problemas de estocagem de materiais que possibilitam uma melhor

integracao entre as cadeias de suprimento, producéo e distribuicéo.

O planejamento desta integracdo deve ser efetuado segundo as
variaveis estratégicas. Através de estudos de localizacdo, aspecto técnico,
estudos de gerenciamento e planejamento operacional e de estudos de

equipamentos de movimentacéo, armazenagem e layout.
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6. METODOLOGIA

6.1 OBJETIVOS

A pesquisa possui carater descritivo e qualitativo. Ela busca explicitar e
proporcionar maior entendimento de um determinado problema. Nesse tipo de
pesquisa, 0 pesquisador procura uma maior conhecimentosobre o tema em

estudo (GIL, 2005).

6.2 LOCAL DE ESTUDO

A area destinada ao terminal de transbordo em Aparecida do Taboado
fica proxima da rodovia 158 e da linha férrea Ferro-Norte da EMPRESA C.
O terminal ficar4 ao lado do atual distrito industrial em Aparecida do

Taboado, a 98 km da fabrica em Trés Lagoas, conforme FIGURA 2.

FIGURA 2: LOCALIZAGCAO DO TERMINAL

A pesquisa para o projeto iniciou em julho de 2014 com o contrato ja
assinado em fevereiro de 2014. Para a localizacado do terminal, foi levada em

consideracao a distancia da fabrica daEMPRESA A que esta situada em Trés
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Lagoas — MS até o terminal da EMPRESA B que se encontra no municipio de
Aparecida do Taboado.

Para o primeiro modal da operacdo, por se tratar de transporte
rodoviario, as condi¢cdes da estrada também favoreceram a esta instalacao e
principalmente a proximidade do terreno onde o terminal serd construido com

relacéo a linha férrea da EMPRESA C.

6.3 LEVANTAMENTO DE DADOS

Para atendimento do Terminal de Aparecida do Taboado — MS com
movimentag&o dos fardos de celulose com média inicial de 750.000 tons/ano e
62.500 tons/més ao longo do periodo de 2015 a 2030 pode-se observar na

TABELA 1 a necessidade de ativos para o transporte dos fardos.

Ano 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019

Média por Més( Tons ) 45317 (60424 (61299 [ 65678 | 70056

Necessidade de Viagens no Més 1259 | 2015 | 2044 | 2190 | 2336

Quantidade de Ativos Necessérios| 11 14 15 16 17

TABELA 1: DIMENSIONAMENTO DE ATIVOS

Para encontrar e quantidade de ativos necessarios para a operagao
rodoviéria, foi levado em consideracdo o tempo de 24 horas por dia, 365 dias
por ano. Apos este dimensionamento de ativos para o transporte, foi levantada
a necessidade de equipamentos para o carregamento do trem, que tera uma
composicdo de 72 vagbes. O armazém terd uma area de estocagem de

6.000m?2, onde estarao disponiveis 06 vagdes para carregamento por vez.
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6.4 FERRAMENTAS UTILIZADAS NA COMPARACAO DOS METODOS

Para o projeto, foram pesquisados trés opcdes para a realizacdo do
descarregamento, estocagem e carregamento. Entre eles estdo: empilhadeiras,
pontes rolantes e porticos. Na opcédo de porticos, no inicio da pesquisa, a
analise mostrou que a viabilidade ndo atendia as necessidades. Portanto,
empilhadeira e ponte rolante foram profundamente estudadas e analisadas
para verificar o melhor custo beneficio.

Para a analisedos dois métodos de operacdo do terminal foram
realizados levantamentos que compararam, tempo de operacdo, custo de
aguisicao, custo de operacao, custo de manutencgao e as necessidades futuras

do terminal.
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7. RESULTADOS

7.1 NECESSIDADES DO TERMINAL ESTUDADO

A EMPRESA A produz celulose branqueada de eucalipto de fibra curta,
destinada em sua maior parte aos principais mercados consumidores em nivel
internacional, além de ser utilizada para fabricacédo propria de papel, bem como
utiliza para o escoamento da producdo em fardos, os modais rodoviario e
maritimo para o transporte da celulose.

A celulose saird da EMPRESA A localizado em Trés Lagoas - MS que
fica a 98 quildmetros do terminal a ser construido em Aparecida do Taboado -
MS, tendo um Transi Time de 4 horas, no formato de UNITS, onde, a cada oito
UNITS teremos um fardo. Estes fardos terdo o peso de duas toneladas cada.
Os fardos estardo presos com arames em duplas para manté-los juntos sem
que se movam tanto no transporte quanto no carregamento e
descarregamento.

Sendo assim, cada fardo em dupla,serdoquatro toneladas. Ent&o
utilizamos para este transporte o caminhdo e a carreta que melhor custo
beneficio mostrou. E a Carreta Vanderleia, também conhecida como 1+1+1
devido a separacdo de seus eixos. No inicio do projeto, existiam 03 opc¢des de
carretas. A carreta Bi-Trem onde a capacidade de carga é a mesma mas tem
um total de sete eixos, a carreta Rodo-Trem onde a capacidade passa a ser de
42 toneladas com um total de nove eixos e a carreta Vanderleia que com uma
modificacdo feita com a autorizacdo da ANTT ( Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres ) no seu comprimento melhor se adequou devido a sua

capacidade e um total de seis eixos.
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No transporte rodoviario, a quantidade de eixos dos ativos é
extremamente estudada antes de qualquer inicio operacional principalmente
pelo nimero de eixos e capacidade de carga. Os trés modelos citados
possuem quantidade de eixos distintos. O consumo pode variar e
principalmente o valor do pedagio que é calculado por eixo. Sendo assim, cada
rota precisa ser analisada com estes fatores para a melhor escolha do ativo.
Como na rota terrestre da operacdo nao teremos pedagios e devido a
adequacao feita na carreta, optou-se pela carreta Vanderleia O detalhamento
do ativo esta no ANEXO 1.

A carreta Vanderleiatem capacidade para 36 toneladas entdo levaremos
18 fardos por vez aproveitando em 100% a sua capacidade. Apds o transporte
rodoviario e estocagem, a proxima etapa do transporte passa a ser ferroviario,
onde os vagbes serdo do modelo telescédpico que possuem uma abertura
lateral e de ambos os lados que lembram um telescépio. Este transporte que
sera de Aparecida do Taboado — MS, até o porto de Santos - SP deve ter um
Transi Time de 4 a 5 dias.

Para a garantia de que o produto ndo tenha nenhum dano, nesta carreta,
os fardos virdo cercados por uma estrutura que evite a sua movimentagao. O

mesmo procedimento de seguranc¢a seguird no vagao.
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7.2 CUIDADOS DE CARREGAMENTO E DESCARREGAMENTO

Os fardos ndo podem conter nenhum dano no descarregamento e
carregamento. A solucdo encontrada foi a fixacdo dos fardosna carreta
SiderVanderleia com cintas de amarracdo e catracas modveis para evitar a
movimentacdo além de uma posicdo especifica para evitar que os fardos

deslizem nas curvas da rodovia como pode ser visto na FIGURA 3.

Vista Superior da carreta

138 m

2,60m |
; A . A A —4

. (085)x18=1530m
FIGURA 3: POSICAO DOS FARDOS NA CARRETA VANDERLEIA

No transporte ferroviario, foi preciso levar em consideracdo a devida
posicdo dos fardos nos vagdes que, como carregarao 44 fardos por vagao e
irdo transportar 2 fardos lado a lado, esta unido de fardos lado a lado implica
em uma impossibilidade de movimentacdo dando a garantia de que eles
chegardo sem nenhum dano até o seu destino final, que sera o porto de Santos

para exportacdo em diversos paises como pode ser visto na FIGURA 4.
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FIGURA 4: POSICAO DOS FARDOS NO VAGAO TELESCOPICO

7.3 NECESSIDADES FUTURAS

A producao de celulose da EMPRESA A tem previsdo de crescimento
até o ano de 2019. Apds este ano o volume produzido ira atingir 100% de sua
capacidade. Levando estes dados em consideragéo, foi feito o calculo da
quantidade de ativos necessarios no inicio da operagdo com producédo reduzida
até o ano em que a producdo atinja sua capacidade maxima. Para o calculo,
seguiu-se a linha de raciocinio da operacao rodando 24 horas por dia, 365 dias
por ano como mostra a FIGURA 5 e no periodo, podera ocorrer novo
investimento em relacdo a novas carretas como mostra aFIGURA 5.

Previsdo de Ativos no periodo de 2015 a 2019 em funcéo do
namero de toneladas

20 -
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FIGURA 5: QUANTIDADE DE ATIVOS ATE 2019.
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Se as expectativas de volume forem atingidas até o ano de 2019, a
EMPRESA A especula uma nova planta com capacidade ainda maior da atual

para atender os mercados nacional e internacional.

7.4 CONSIDERACOES SOBRE oS EQUIPAMENTOS DE
MOVIMENTACAO

No carregamento e descarregamento da celulose, a ideia inicial seria a
de pontes rolantes com ganchos para pegar os fardos facilitando a operacéao,
mas uma das exigéncias da EMPRESA A é de que nédo seria possivel a
utilizacdo destes ganchos visando a qualidade do produto, pois com 0 uso
continuo deste método ocorre o desgastedos fardos quando em contato com o
arame repetidas vezes. Com este requisito foi realizado uma pesquisa para que
fosse usada uma ponte rolante com uma garra que ndo teria 0s ganchos e sim
um sistema hidraulico, porém, uma analise profunda mostrou que a pressao
que esta garra exerce no fardo também o danifica devido a elevada forca
pneumatica necessaria para segura-los. Neste projeto, a operacdo terd uma
composicdo de 72 vagbes do modelo telescépico conforme ANEXO 2 com
capacidade de 88 toneladas cada um, totalizando 6336 toneladas. A empresa
estabeleceu que o tempo de carregamento desta composicao fosse no maximo
20 horas contemplando o carregamento dos vagdes e a movimentacdo dos
vagoles ja carregados. Apos esta analise, partimos para as empilhadeiras.

No carregamento e descarregamento dos fardos com empilhadeiras
também temos o problema do garfo porque os fardos néo virdo paletizados. A
solugcdo encontrada foi a mesma. Garras hidraulicas, porém no caso das

empilhadeiras, como carregaremos apenas 2 fardos por vez, dando um total de
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4 toneladas, a pressao exercida pela garra ndo afetara o produto, diferente da
garra da ponte rolante que levaria 9 fardos por vez, ou seja, 18 toneladas em

cada ciclo exigindo uma press&o muito alta.

7.5 TEMPO DE OPERACAO

A operagdo tem tempo certo para ocorrer, ou seja, 0 tempo de
execucao de cada ciclo é de extrema importancia. Para o inicio, a previsao €
de uma composicdo com 72 vagdes a cada 2 dias e 0 tempo estimado para
carregar cada composicao é de 20 horas o que contempla o carregamento dos
fardos nos vagdes além da movimentacao dos vagdes ja carregados.

Como os equipamentos foram pesquisados junto a fornecedores
nacionais e internacionais e especialmente feitos para este projeto, a maneira
encontrada para detalhar a velocidade e os tempos, foi basicamente em visitas
técnicas em empresas semelhantes e as empresas que irdo fornecé-los.

Na TABELA 2 segue o comparativo dos tempos entre empilhadeiras e

pontes rolantes.

Operacdes

Empilhadeira

Ponte Rolante

Tempo do Ciclo

1 min/4 tons

13,7 min/ 18 tons

Carga da Carreta

36 tons / 18 fardos

36 tons / 18 fardos

Tempo de Carregamento da Carreta

10 min / carreta

28 min / carreta

Carga do Vagao

88 tons / 44 fardos

88 tons / 44 fardos

Tempo de Carregamento do Vagéao 35 min / vagéao

70 min / vagao

TABELA 2: TEMPO PARA CARREGAMENTO DA CARRETA E DO VAGAO.

Como visto, a empilhadeira apresenta um melhor tempo na operacéo,

mas nao podemos levar apenas este item para decidir se ela foi ou ndo a
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melhor op¢do. Ainda foram necessérias varias outras comparagfes para a

deciséo final de qual equipamento mais se encaixa na operacao.

7.6 CUSTO DE OPERACAO

Além do tempo, o custo destes equipamentos foram uma das principais
informacgdes levantadas. Para este levantamento, foi levado em consideragéo
que por ser uma operacao com inumeras exigéncias por parte da contratante, o
equipamento precisa ser especifico, ou seja, um equipamentoespecialmente
dimensionado para esta operacao.

Para a empilhadeira, a que se encaixou no perfil do projeto segue no
ANEXO I, € uma empilhadeira alem& com garra também alema, mas com
fornecedor nacional. JA para a ponte rolante, a escolha correta segue no
ANEXO 1V, é uma ponte rolante nacional, porém com uma garratambém feita
naAlemanha.

Na TABELA 3 o comparativo entre a diferenca de precos da
empilhadeira para a ponte rolante é demonstrada. Como a operacao exige uma
quantidade de seis equipamentos para que as movimentagdes ocorram dentro
do tempo estimado, temos o preco unitario e em seguida o preco total de cada

situacgao.

Custos Empilhadeira Ponte Rolante
Custo Equipamento [R$  350.000,00 |R$  780.000,00
Custo Garra R$ 121.980,00|R$ 500.000,00
Custo Total (x6) R$2.831.880,00 | R$7.680.000,00

TABELA 3: PRECO DE AQUISICAO DOS EQUIPAMENTOS
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Como pobde ser analisada a empilhadeira apresenta a melhor situagéo.
Neste caso, um ponto que deve ser considerado, é que a empilhadeira exige
uma mao de obra de um operador por equipamento, 0 que, causa um custo
que normalmente seria superior ao da ponte rolante. Porém como a ponte
rolante é muito robusta e de dificil manuseio, ela também precisa de um
operador por equipamento, no caso, cabines individuais para que cada

operador opere a sua, 0 que equivale o custo entre eles.

Levando em conta o0 custo que cada equipamento tem em relacdo a
sua fonte de combustivel, a empilhadeira utiliza diesel e a ponte rolante utiliza

energia elétrica. Este consumo € demonstrado a TABELA 4.

Consumo | Empilhadeira Ponte Rolante
Hora 17 litros / hora 890 kw / hora
Dia 408 litros / dia 21.360 kw / dia
Més 12.240 litros / més | 640.800 kw / més

TABELA 4: CONSUMO DOS EQUIPAMENTOS

Nesta tabela, estamos considerando um consumo continuo, ou seja, 0
equipamento estara funcionando vinte e quatro horas seguidas sem parar, o
que ndo ocorrera na operac¢ao, pois quando a composicdo do trem ndo estiver

no terminal, trabalharemos apenas com quatro equipamentos instantaneos.
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7.7 CUSTO DE MANUTENCAO

Para a manutencdo dos equipamentos, a analise foi mensal. Na
TABELA 5 demonstra-se o racional do célculo de acordo com médias passadas

pelos fornecedores.

Manutencéo Empilhadeira Ponte Rolante
Custo Preventivo Mensal | R$ 2.500,00 | R$ 2.000,00
Custo Corretivo Mensal | R$ 1.800,00 | R$ 1.300,00

TABELA 5:CUSTO DE MANUTENCAO DOS EQUIPAMENTOS. (FONTE: KALMAR E BREVIL)

A empilhadeira tem sua mecéanica mais exposta por se tratar de
equipamento movido a combustdo e com velocidade bem superior a ponte
rolante que por sua vez movimenta-se com energia elétrica e possui sua
mecanica mais preservada. Estes custos de manutenc¢do incluem troca de
pecas desgastadas, troca de parafusos, 6leos entre outros. Neste quesito, a
empilhadeira sofre uma leve desvantagem em relacéo a ponte rolante porque o
histérico mostra um tempo de manutencao de ano em ano engquanto que para a

ponte rolante este periodo passa a ser de dois em dois anos.

7.8 CUSTO DE INSTALACAO

O custo de instalacéo, neste projeto, foi considerado o principal quesito
de levantamento de custo. Este é um investimento de grande porte, pois além
da construcdo do terminal, também se leva em conta a manutengéo e limpeza
do armazém. Na TABELA 6 podemos ver que o custo do armazém quando que

com ponte rolante, foi superior ao custo com empilhadeira. Isto se deve porque
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a estrutura fisica de um armazém com pontes rolantes, ainda mais neste caso
com uma ponte rolante considerada na categoria FEM — 2M, este, é um cédigo
utilizado para mostrar a modalidade da forga de trabalho e a resisténcia que a
ponte exerce, temos a FEM — 1BM que é uma classificacdo de ponte rolante
bem leve, a FEM — 1AM que € considerada uma ponte normal, a FEM — 2Mque
€ uma ponte rolante bem reforcada para aguentar uma intensidade de trabalho
continua, ou seja, 24 horas por dia, aguenta repetidos esforcos e utiliza
normalmente sua carga maxima. Temos classificacfes até de FEM — 5M, mas
estas sdo pontes extremamente especificas. O armazém precisa ter uma
estrutura muito mais robusta, pois é necessario um suporte para que as pontes
sejam instaladas, isto €, uma base de concreto mais forte além de gerar perdas
de capacidade volumétrica no armazém. Com a ponte rolante necesséria,
fornecedores indicaram que o ideal seria ter uma viga de concreto de cinco em
cinco metros no decorrer de cada trilho de cada ponte. Esta viga precisa ter

uma area de 2,25m2. Isto gera uma perda de 108m2 para a area de estocagem

do armazém.
Custos Empilhadeira Ponte Rolante
mz2 construido R$ 2.500,00 R$ 3.250,00
m3 de piso R$ 320,00 R$ 320,00
6000m?2 R$ 15.000.000,00 | R$ 19.500.000,00
900m3 R$ 288.000,00 R$ 288.000,00

Total ( Piso + Armazém )

R$ 15.288.000,00

R$ 19.788.000,00

TABELA 6: CUSTO DE ESTRUTURA FiSICA DO ARMAZEM

Um fator que também deixou o0 custo superior no armazém para a

ponte rolante foi o seu pé direito. E necessario termos uma altura de treze
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metros se usarmos ponte rolante, gerando um aumento no volume estocado o
que foi desnecessério. Esse aumento ocorre devido a perda de altura que
temos, pois a ponte rolante € um equipamento que a partir do seu trilho, tem
uma altura de dois metros para baixo, além da altura que perde com a garra

que é cerca de dois metros também.

7.9 O TERMINAL

Na construcdo do armazém, um ponto que foi ressaltado, foi a questédo
da estrutura fisica, ou seja, nesta estrutura, foi observada a diferenca de custo
e layout de ambos os terminais orcados para trabalhar com empilhadeira ou

ponte rolante.

No terminal com ponte rolante, a necessidade de uma construcao
muito mais robusta era necessdria, pois para esta estrutura aguentar pontes
rolantes com capacidade de carregar 50 toneladas, seria necesséaria a
construcdo de pilares no decorrer do armazém, o que além de diminuir a

capacidade estatica e aumentar o custo, muda todo o seu layout.

Na FIGURA 6, segue o modelo do terminal de uma forma detalhada

onde os pilares e as mudancas na estrutura fisica séo demonstradas.
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FIGURA 6: LAYOUT DO ARMAZEM COM PONTE ROLANTE

No caso da ponte rolante, 0 armazém, precisava ter um pé direito de 13

metros de altura, pois a ponte rolante gera uma perda de altura devido a sua

estrutura e a garra que foi acoplada, aumentando o custo, porém aumenta a

quantidade estatica de fardos no armazém, permitindo uma altura de quatro

fardos.

O layout do terminal com o uso de empilhadeiras, necessitava de um

pé direito de 8 metros de altura, o que gerou a capacidade de apenas 3 fardos

de altura, mas o seu custo foi bem inferior o que validou a sua construgédo que

ficou da seguinte maneira como é demonstrada na FIGURA 7 abaixo.
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FIGURA 7: LAYOUT DO ARMAZEM COM EMPILHADEIRAS

As areas de ambas as opc¢bes de carregamento, sdo a mesma,
basicamente o que mudou foi a sua capacidade. Mesmo o terminal com ponte
rolante tendo as vigas no seu decorrer para a sustentacdo da mesma, ele
demonstrou ser a melhor opcao quanto ao volume estocado. Porém o custo

deixou este modelo menos interessante.

7.9 CUSTOS TOTAIS

O que mais pesou na escolha do equipamento a ser utilizado, foi a
construcdo da estrutura fisica do armazém, pois com pontes rolantes, a
estrutura precisa obrigatoriamente ser muito mais robusta para aguentar este

equipamento que € muito pesado. O custo do préprio equipamento também foi
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levado em consideracdo, pois a empilhadeira tem um preco razoavelmente

menor que o da ponte conforme a TABELA 7.

Custos dos equipamentos

Empilhadeira | Ponte Rolante
Custo Unitario Equipamento| 350.000,00 780.000,00
Quantidade 6 6
Custo da Garra 121.980,00 500.000,00
Quantidade 6 6
Total Equipamento 2.831.880,00 | 7.680.000,00
Custo m2 construido 2.500,00 3.250,00
Custo m3 piso 320 320
Custo para 6000m2 15.000.000,00 | 19.500.000,00
Custo para 900m3 288.000,00 288.000,00

Total Armazém

15.288.000,00

19.788.000,00

Total do Investimento

18.119.880,00

27.468.000,00

TABELA 7: CUSTO TOTAL DE INVESTIMENTO POR MODALIDADE

Além disto, outro fator que teve grande peso na escolha foi o tempo de

descarregamento e carregamento dos fardos de celulose conforme mostrado

anteriormente, levando em conta a exigéncia da composicdo de 72 vagdes

serem carregadas em 20 horas incluindo o carregamento dos vagdes e a sua

movimentacao.

Na TABELA 8, observa-se o tempo em que as empilhadeiras e as

pontes rolantes levam para descarregar a Vanderléia e o tempo para carregar

os vagoes, além de, mostrar a sua capacidade de carga.



Empilhadeira

Ponte Rolante

Descarregamento Vanderléia

Ciclo

1 min/ 4 tons

13,7 min/ 18 tons

Carga

18 fardos / 36 tons

18 fardos / 36 tons

Total

10 min / Vanderléia

28 min / vaderléia

Carregamento

Vagao

Ciclo

1,5 min/ 4 tons

13,7 min/ 18 tons

Carga

44 fardos / 88 tons

44 fardos / 88 tons

Total

35 min / vagao

70 min / vagéo

TABELA 8:VELOCIDADE E QUANTIDADE DE CARGA

7.10MAO DE OBRA
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Apés este dimensionamento concluido, a base de funcionérios foi

formada. A pesquisa precisou ser feita diretamente em Trés Lagoas —MS, pois

a base salarial deste estado ndo é a mesma do Parand. A TABELA 9

demonstra como ficou o quadro de funcionarios e suas respectivas fungdes no

decorr

er da operacéao.

Gerente Coordenagor Ope(ador (_1e Conferente Técnico | Técnico de | Analista | Analista Total
de operacdes | Empilhadeira Jr. Seguranca Jr de Rh
1 1 18 4 2 1 2 1 30

TABELA 9: NECESSIDADE DE FUNCIONARIOS

Neste projeto, cada cargo tera uma funcdo especifica conforme

descrito a seguir.

e Gerente: Ira liderar a operagéo, supervisionando os outros funcionarios;
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Coordenador de operacdes: Ira coordenar a equipe para que a operacao
flua corretamente;

Operador de empilhadeira: opera a empilhadeira,

Conferente: ird conferir a carga na chegada das Vanderleias e no
carregamento dos vagoes;

Técnico Jr: Suporte a operacgao;

Técnico de Seguranca: Ira prevenir riscos a saude e a vida do
trabalhador ( EPI’s, EPC'’s, itens de seguranca e etc );

Analista Jr: Suporte administrativo e operacional, gerar relatorios de
faturamento, demanda, custos e receita;

Analista de Rh: Recrutamento e selecdo, capacitacdo, avaliacdo e

desempenho e suporte a folha de pagamento.
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7.11 ANALISE FINANCEIRA
Levantada toda a parte de investimentos, custos e mao de obra, séo
necessarias 2DRE’s (DEMONSTRATIVOS DE RESULSTADO DE
EXERCICIO) . Uma DRE para a parte rodoviaria do projeto e uma DRE para a
parte de movimentacdo. Nas TABELAS 10 E 11 demonstram-se o resultado da
operacédo planejado ao longo de 10 anos de contrato na movimentacao de

carga e no transporte rodoviario.

Para a DRE de movimentacado de carga, a tarifaacordada foi deR$ 3,91
por tonelada movimentada e para a DRE rodoviéaria, a tarifa acordada foi de R$

11,12 por tonelada transportada.



Qtde Veiculos

Qtde Motoritas
Qtde horas/més
Qtde horas/més
Qtde horas/més
Qtde horas/més
Valor Transportado

Qtde Funciondrios
Qtde Funciondrios
Qtde Funciondrios
Qtde Funcionarios
Qtde Funcionérios
Qtde Funciondrios
Qtde Funciondrios
Qtde Carros

Qtde KM/més
(Qtde Unidades
ServTerceiros
Qtde Viagens Adm
Qtde

% IPVA PR

Taxa depreciagio A.A.

1
1
1
2
1
2
1
1
1
1
1
1
1

Valor Unit. Total Invest.
Qtde Trattor 230.000,00
Qtde Empilhadeiras 550.000,00
1.020.000,00
1.800.000,00
Investimento - - - - - - - -
MES 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Qtde Empilhadeiras 4 4 4 4 4 4 4 4
Horas trabalhadas 240 240 240 240 240 240 240 240
Qtde Motoritas
Faturamento médio bruto s, 177.731,66 533.194,97 2.502.274,88 2.502.274,88 ~  3.081.611,76 3.081.611,76  3.081.611,76  3.081.611,76
Aliguota 1SS - - - - - - - -
Aliguota Pis/Cofins - - - - - - - -
Aliguota ICMS - - - - - - - -
177.731,66 533.194,97 2.502.274,88 2.502.274,88 3.081.611,76 3.081.611,76 3.081.611,76  3.081.611,76
R§/KM - 109.068,00 - 327.204,00 - 1.308.816,00 - 1.308.816,00 - 1.308.816,00 - 1.308.816,00 - 1.308.816,00 - 1.308.816,00
VIr. Saldrio + encargo - 67.500,00 - 202.500,00 -  810.000,00 -  810.000,00 -  810.000,00 -  810.000,00 -  810.000,00 - 810.000,00
R$/hora - 23.232,00 - 65.696,00 -  278.784,00 -  278.784,00 -  278.784,00 -  278.784,00 -  278.784,00 - 278.784,00
RS/km - 8.640,00 - 25.920,00 - 103.880,00 - 103.680,00 - 103.680,00 - 103.680,00 - 103.680,00 - 103.680,00
RS/km - 240,00 - 720,00 - 2.880,00 - 2.880,00 - 2.880,00 - 2.880,00 - 2.880,00 - 2.880,00
RS/km - 48,00 - 144,00 - 576,00 - 576,00 - 576,00 - 576,00 - 576,00 - 576,00
%/Valor Transportado 9% 9.408,00 - 28.224,00 -  112.896,00 -  112.896,00 -  112.896,00 -  112.896,00 -  112.896,00 - 112.896,00
= 70.837,00 - 212.511,00 -  850.044,00 -  850.044,00 -  850.044,00 -  850.044,00 -  850.044,00 - 850.044,00
VIr. saldrio + encargo 12.600,00 - 37.800,00 -  151.200,00 -  151L.200,00 -  151.200,00 -  151.200,00 -  151.200,00 - 151.200,00
Vlr. saldrio + encargo 7.200,00 - 21.600,00 - 86.400,00 - 86.400,00 - 86.400,00 - 86.400,00 - 86.400,00 - 86.400,00
Vlr. Saldrio + encargo 11.724,00 - 35.172,00 - 140.688,00 - 140.688,00 - 140.688,00 - 140.688,00 - 140.688,00 - 140.688,00
VIr. Salario + encargo 5.862,00 - 17.586,00 - 70.344,00 - 70.344,00 - 70.344,00 - 70.344,00 - 70.344,00 -  70.344,00
VIr. Salario + encargo 2.931,00 - 8.793,00 - 35.172,00 - 35.172,00 - 35.172,00 - 35.172,00 - 35.172,00 -  35.172,00
VIr. Salario + encargo 4.680,00 - 14.040,00 - 56.160,00 - 56.160,00 - 56.160,00 - 56.160,00 - 56.160,00 -  56.160,00
VIr. Saldrio + encargo 2.340,00 - 7.020,00 - 28,080,00 - 28.080,00 - 28.080,00 - 28.080,00 - 28.080,00 -  28.080,00
Vir. Aluguel carro 800,00 - 2.400,00 - 9.600,00 - 9.600,00 - 9.600,00 - 9.600,00 - 9.600,00 - 9.600,00
RS/km 200,00 - 600,00 - 2.400,00 - 2.400,00 - 2.400,00 - 2.400,00 - 2.400,00 - 2.400,00
RS/Unidade 24 Horas 16.000,00 - 48.000,00 - 192.000,00 - 152.000,00 - 192.000,00 - 192.000,00 - 152.000,00 - 192.000,00
RS/Més 3.000,00 - 9.000,00 - 36.000,00 - 36.000,00 - 36.000,00 - 36.000,00 - 36.000,00 -  36.000,00
RS/Viagem 2.000,00 - 6.000,00 - 24.000,00 - 24.000,00 - 24.000,00 - 24.000,00 - 24.000,00 -  24.000,00
R$/Més 1.500,00 - 4.500,00 - 18.000,00 - 18.000,00 - 18.000,00 - 18.000,00 - 18.000,00 -  18.000,00
RS/Més - - - - - - - -
EBITDA = 2.173,34 - 6.520,03 343.414,88 343.414,88 0922.751,76 922.751,76 922.751,76 922.751,76
-1,2% -1,2% 13,7% 13,7% 29,9% 29,9% 29,9% 29,9%
RS/Empilhadeiras p/Més 3.833,33 B 30.000,00 - 60.000,00 -  150.000,00 -  210.000,00 -  360.000,00 -  360.000,00 -  360.000,00 - 360.000,00
- A 32.173,34 - 66.520,03 193.414,88 133.414,88 ' 326.829,76 562.751,76 562.751,76 562.751,76
Financeiro 2.219,66 4.439,32 - 11.098,29 - 15.537,61 - 26.635,00 - 26.635,00 - 26.635,90 -  26.635,90
Aliguota IR/CS ! 10.184,25 21,107,44 - 61.987,64 - 40.078,27 -  102.06591 -  182.279,39 -  182.279,39 - 182.279,39
Lucreo Liguido - 19.769,43 - 40.973,27 120.328,95 77.799,00 198.127,95 353.836,47 353.836,47 353.836,47
-11,12% -7,68% 4,81% 3,11% 6,43% 11,48% 11,48% 11,48%
- 32.219,66 - 64.439,32 - 161.098,29 - 235.537,61 - 386.635,90 - 386.635,90 - 386.635,90 - 386.635,90
Taxa juros 1,30% - 2.310,51 - 6.931,53 - 32.529,57 - 32.529,57 - 65.059,15 - 40.060,95 - 40.060,95 - 40.060,95
Fluxo de Caix - 26.519,26 - 56.783,44 87.799,38 45.269,43 ' 133.068,80 313.775,52 313.775,52 313.775,52
Taxa desconto VPL 10% 830.347,34 VPL
46,1% Retorno sobre investimento
Capital de Giro 750.682,46 536.201,76 385.201,47 385.201,47 385.201,47 385.201,47
Valor dos Ativos 1.800.000,00 1.800.000,00 1.800.000,00 1.800.000,00 1.800.000,00  1.800.000,00
Investimento Total 2.550.682,46 2.336.201,76 2.185.201,47 2.185.201,47 2.185.201,47  2.185.201,47
ROCE 8% 6% 15% 26% 26% 26%

Receita bruta

(-) Pis/Cofins

(-) Pis/Cofins

{-) lems presumido
Receita liquida

Custo varidvel

M3o de obra

Combustivel

Manutengio Empilhadeira
Pneus

Lavagem lubrificagdo
Seguro carga

Custo fixo

M3o de obra Gerente
M3o de obra Coordenador
Conferente

Analista Junior
Analista de RH
Técnico Junior
Técnico Seg Trabalho
Aluguel carro
Combustivel
Seguranga e Vigilancia
Serv Terceiros
Viagens

Utilities

Qutros

EBITDA

Depreciagdo

LAIR

Resultado Financeiro
R/CS

Lucro Liquido

Financiamento veiculos
Juros s/capital de giro (venda)
Fluxo de Caixa Livre

TABELA 10: DRE DE MOVIMENTACAO DA CARGA



Qtde Veiculos ln

Qtde Motoritas
Qtde KM/més
Qtde KM/més
Qtde KM/més
Qtde KM/més
Qtde KM/més
Qtde Unidades
Valor Transportado
%IPVAPR

Qtde Funciondrios
Qtde Funciondrios
Qtde Funcionarios
Qtde Filiais

Qtde Carros

Qtde KM/més
Serv Terceiros
Qtdle Viagens Adm
Qtde

Taxa depreciagdo A.A.

Qtde Cavalos Mécanicos

Qtde Vanderleias

Faturamento médio bruto s/ICMS

Aliquota Pis/Cofins
Aliguota ICMS

VIr. Saldrio +encargo
RS/km

R&/km

R&/km

RS/km

R5/km

R5/Unidade

%/Valor Transportado
R$/Veiculos p/Més

VIr. Saldrio +encargo
VIr. Saldrio +encargo
VIr. Salario + encargo
VIr. Aluguel filial
VIr. Aluguel carro
R5/km

RS/Més

R$/Viagem

RS/Més

R$/Veiculos p/Més

Aliquota IR/CS

Taxa juros
% Venda residual

Valor Unit.

Total Invest.

1.260.000,00 Vanderleias Siders

105.000,00  1.260.000,00
ANO1 ANO2 ANO3 ANO 4 ANOS

634106880 634106830 635106880 634106830 634106880

634106880 634106880 634106880 634106830  6.341.068,80

5.380.086,00 - 5.380.986,00 - 5.380.086,00 - 5.389.986,00 - 5.380.986,00

5.132.160,00 - 5.132.160,00 - 5132.160,00 - 513216000 - 5.132.160,00

11404800 - 11404300 - 11404800 - 11404300 -  114.048,00

8553500 - 8553600 - 8553600 - 8553600 - 8553500

404200 - 4204200 - 4204200 - 4204200 - 42.042,00

1620000 - 1620000 - 1620000 - 16200,00 - 16.200,00

199.200,00 - 199.200,00 - 19920000 - 199.200,00 - 199.200,00

45.60000 - 4560000 -  45.60000 - 4560000 - 45.600,00

129.600,00 - 12960000 - 12960000 - 12960000 - 129.600,00

5.60000 - 960000 - 9.60000 - 960000 -  9.600,00

240000 - 240000 - 240000 - 240000 - 2.400,00

100000 - 1200000 - 1200000 - 1200000 - 1200000 - 12.000,00

62.656,90 75188280 75188280 75188280 75188280 75188280

11,9% 11,9% 11,9% 119% 119% 11,9%

O 2100000 - 252.000,00 - 252.000,00 - 252.000,00 - 25200000 - 252.000,00

41656,90  499.882,80 49988280  499.882,80 49988280  499.882,80

P 146335 - 16996015 - 169.960,15 - 169.96015 -  169.960,15 - 163.960,15

49355 309265 199065 300265 3199065 30926

- 1939506 - 23274069 - 23074063 - 23274069 - 23274063 - 23274069

L30% - 686949 - 8243389 - 8243380 - 8243389 - 8243389 - 8243389

10% 126.000,00

2222901 26674806 26674806 26674806 26674806 392.748,06

Receita bruta

{-] Pis/Cofins

(-} lems presumido
Receita liquida

Custo varidvel

Carta Frete

Méo de obra
Combustivel
Manutengdo cavalo
Manutengdo carreta
Pneus

Lavagem lubrificagio
Seguro terceiros
Seguro carga

Ipva [ licenciamento

Custo fixo

Méo de obra Supervisor
Mao de obra Analista
M3o de obra Assistente
Aluguel filial

Aluguel carro
Combustivel

Serv Terceiros

Viagens

Utilities

EBITDA

Depreciagio
LAIR
IR/CS

lucro liquido

Financiamento veiculos
Juros s/capital de giro (venda)
Venda Veiculos

Fluxo de caixa livre

TABELA 11: DRE DE TRANSPORTE RODOVIARIO
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NestasDRE’s, estamos considerando anualmente correcdo monetaria
de acordo com a variacdo do IGP-M (indice Geral de Preco de Mercado) e
reajuste de diesel conforme indice da ANP ( Associacdo Nacional do Petréleo )
como pré-requisito estabelecido em contrato. Para todos estes valores,
estamos considerando o volume a ser movimentado e transportado como

TakeorPaysob pena de multa caso ndo ocorra.
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8. CONCLUSOES

Como visto no decorrer do projeto, a logistica precisa estar muito bem
alinhada com todos os outros detalhes operacionais. O custo sempre sera um
fator de muito peso na escolha de como o processo deve ser realizado, mas
nunca deve ser o Unico fator estudado.

Analisando custo, otimizacdo, facilidade de manobra, custo de
ociosidade, treinamento profissional, tempo operacional e todos os outros
detalhes demonstrados nesta pesquisa, evidenciou-se que a empilhadeira € a
melhor op¢éo para que a operacdo tenha uma funcionalidade maior.

Outros detalhes que influenciaram na escolhaforama seguranca e o
indice de acidentes que elas causam. Um estudo a parte, realizado por uma
empresa terceirizada, demonstrou que as chances de acidente com
empilhadeiras sédo até 45% menores com relacdo a pontes rolantes e 59% dos
acidentes tém custos de perda de material e de manutengéo inferiores.

Para finalizar, tratando-se de empilhadeiras, hd uma facilidade em
aumentar ou reduzir a sua quantidade. Se a EMPRESA A estiver com
producédo abaixo do esperado, podemos desmobilizar o ativo e se estiver acima
do planejado, podemos facilmente comprar, ou ainda alugar, mais. J& com a
ponte rolante, em caso de baixa producdo, ndo ha a possibilidade de
desmobilizacdo, uma vez queé um ativo fixoe, se estiver acima, ndo temos

como colocar outra sem modificar a estrutura fisica do armazém.
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10.ANEXOS

Anexo 1- Especificacbes Técnicas da Carreta Vanderleia
Anexo 2- Especificacdes Técnicas do Vagao Telescopico
Anexo 3- Especificacdes Técnicas da Empilhadeira

Anexo 4 - Especificagbes Técnicas da Ponte Rolante



ANEXO 1-
VANDERLEIA
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ESPECIFICACOES TECNICAS DA CARRETA

Semi Reboque SIDER

- Capacidade técnica de 36 ton.

- Com altura de 2.700 mm (Vé&o livre lateral)
- Piso Chapa Lisa 4,75 mm mm

- - Com 14 catracas para amarragdo com cintas

e 3° balancim

- - Com Caixa de Rancho

- - Com caixa de

ferramentas

- - Com corote para agua
- -Com 13 rodas DISCO 295

- Pintura padrao cliente (Ritmo)
Com 13 pneus radiais 295R22,5 Pirelli

18805 [Camprirments Tetal)

159800 (Campeirmanta Homiragl Datena)

15530 (Comprirmants Intirss)

FIGURA 8: CARRETA VANDERLEIA

- 03 eixos Distanciados (1+1+1) sendo 1° pneumatico auto direcional 2°

4345
T

gy

WETA TRASDRA
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ANEXO 2- ESPECIFICACOES TECNICAS DO VAGAO
TELESCOPICO

- DADOS TECNICOS -
TPo — BARBFR/PRD
CAIXA TRUGLE - "
. METﬁLIED {BASE RiGmo__5 =2" 11574 H)
TIPD M 51,2 X107
ENGATE = HMANGA
‘IDPEHMM‘J ROTATIVA  Exo {DIST. Cat 5 0 (1524
reo _ MINER A-72-XL CARDWELL NY-11F
AF.TH. TR-‘IBR,&.(_,&,DHR,&. WERT. P/THAVETA 1¥ x6~  RODAS 029
wALVLLA ABS/ABSD  yanrars
ECIL. x CURSO 107212 _
MANLUAL WOLAWTE [ATERAL EST FRICCAD .|
FREID AIUST AUT. FOLGA DRY—2AU-13"D0J captumnc; ADAPT. LARGD ]
DISP,VATIO CARR ﬁ[:l | LCS3-R ADAPT,ESTREITD [
SAPATA CAIXA DE ROLAMENTO =
o A

FIGURA 9: VAGAO TELESCOPICO
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ANEXO 3 — ESPECIFICACOES TECNICAS DA EMPILHADEIRA

Para esta operacao, seguem os dados da empilhadeira necessaria:

- Marca: Hyster

- Modelo: H 230HD

- Motor: Cummins QSB 5.9-155

- Tipo de combustivel: Diesel

- Capacidade nominal: 10.433 kg

- Centro de carga: 600 mm.

- Torre: estagios 2 Estagios

- Elevacao face superior dos garfos: 6.205 mm.

- Altura Torre totalmente estendida: 7.918 mm.

- Altura com a Torre abaixada: 4.853 mm.

- Carro suporte e protetor de carga: 1.219 mm, com deslocador lateral
integral.

- Par de garfos: 2.440 mm

- Espessura dos garfos: 90 mm

- Transmissdo: Tipo Power Schift automatica com conversor de torque
Duramatch

- Sistema de mudanca sentido frente ré: Exclusivo Pedal Monotrol

- Rodagem: Dupla

- Pneus tipo: Pneuméticos

- Pneus de tragdo: 10 x 20 x 16

- Pneus de direcdo: 10 x 20 x 16

- Mini alavancas de comando eletro-hidraulico, no braco do assento do
operador.

- Assento do operador com suspensado, apoio envolvente e giro lateral.
Volante de diregao regulavel.

- Painel de instrumentos completo, com display em LCD e com indicador
de falhas.

Kit de iluminagdo completo, giroflex, alarme de ré e extintor de

incéndio. 42 valvula instalada.
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FIGURA 10: EMPILHADEIRA HYSTER H230HD

Uma das exigéncias da empresa contratante, é que os fardos venham
na mesma posicdo no caminhdo e no vagao. Entdo para aproveitamento
maximo, a ideia foi a utilizacdo de uma garra com um pantégrafo hidraulico
com as seguintes caracteristicas:

Garra hidraulica, modelo GHS 60 FI, com bracos para o manuseio de
fardos e celulose; (com revestimento de inox nos bragos)

Capacidade nominal: 6.000 kg;

Abertura entre bragos: 700 a 2.200 mm,;

Empilhador Frontal Pantografico , modelo EFPS 50

Capacidade nominal: 5.000 kg;

Avanco do Pantografo: 370 a 1.250mm ;

Sem kit de instalacao hidraulica;

Para ser adaptada em empilhadeira de 11,0 ton.



FIGURA 11: GARRA HIDRAULICA COM PANTOGRAFO
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ANEXO 4- ESPECIFICACOES TECNICAS DA PONTE ROLANTE

Tipo:Biviga

Vao: 25 metros

Capacidade:50 toneladas

Grupo Trabalho: FEM-2M

Altura Elevagéo: 12 metros
Velocidades

- Elevacéo (Inversor de Frequéncia)

- Direcéo (Inversor de Frequéncia)

- Translagao (Inversor de Frequéncia)

-0 -5 m/min
-0—-40 m/min
-0 -60 m/min

AI -
E z
¥y B
i B

\

FIGURA 12: MODELO DE PONTE ROLANTE

62



63

A ponte rolante tem capacidade de 50 toneladas devido ao tamanho da

garra que serd utilizada para carregar nove fardos por vez conforme abaixo :

a0 6 2100
N

12240

hi=id

1350

2 (Carga Menor Prot)
Prof. da carga: 1360memn

LLLLLLLLLL

1

Dist. entre garras: 1360mm

SECAO AA

FIGURA 13: MODELO DE GARRA PARA A PONTE ROLANTE



