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RESUMO - Este estudo procura entender a influéncia do computador e da internet
no processo de ensino e da aprendizagem dos alunos da sala de recursos
multifuncional. Utilizar o computador como ferramenta pedagogica com alunos que
apresentam déficit de aprendizagem tem o objetivo de ultrapassar as barreiras da
aprendizagem utilizando recursos atuais, a disposicdo do professor. Diversos sites
disponibilizam atividades educacionais que proporcionam uma forma diferenciada
de aprender e de ensinar. Através dos jogos e da mediacdo do professor pode-se
desenvolver varias deficiéncias como coordenacdo motora, concentracao,
hiperatividade, déficit de atencao e integrar alunos no contexto escolar, despertar no
educando interesse através do desafio proporcionado, estimular o aluno a encontrar
a resposta, a compreender e a aprender de forma ludica.
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1 INTRODUCAO

O tema central desta pesquisa é a importancia e influéncia da utilizacdo do
computador e da internet para o processo de ensino e aprendizagem dos alunos do
Ensino Fundamental que frequentam a Sala de Recurso Multifuncional do Colégio
Estadual Bardo de Antonina de Rio Negro/Pr, composta por duas turmas de alunos
que frequentam o contraturno e possuem laudos, sendo na maioria hiperatividade,
déficit de atencdo, distarbio de aprendizagem, entre outras dificuldades de
aprendizagem especificas de cada aluno.

Objetivo deste trabalho é expor as vantagens proporcionadas pelo apoio
pedagogico que essa midia oferece, sendo capaz de promover mais interesse,
concentracdo e coordenagdo motora a esses alunos, contribuindo para desenvolver
a comunicacao através de diferentes linguagens, podendo ser utilizadas para o
desenvolvimento de varios tipos de capacidades.

As metodologias empregadas foram as pesquisas bibliograficas, entrevistas
realizadas com os professores das turmas e com o0s alunos que frequentam essa
modalidade de ensino e observacdo do comportamento e envolvimento dos alunos
nas aulas, durante o més de abril de 2013.

Apresentamos também alguns sites educacionais utilizados, que podem
contribuir com o dia a dia dos professores, ndo somente das salas de recursos, mas
com todos os que buscam métodos diferenciados para tornar suas aulas atrativas e
ainda, acompanhar a evolucado dos tempos, utilizandos métodos pedagdgicos que
fazem parte da vida dos alunos de hoje, a tecnologia da informacao.

A é&rea da educacdo € composta por diversos desafios e sempre encontra,
no decorrer do ensino, criancas que apresentam dificuldades de aprendizagem que
podem advir de diversos fatores, sejam esses organicos ou emocionais.

Com o objetivo de suprir e trabalhar as dificuldades apresentadas pelos
alunos que frequentam da 52 série/ 6° ano ao 82 série/9° ano do Ensino fundamental,
foi criado pelo Governo Fereral, através da Portaria Normativa N°- 13, de 24 de Abril
de 2007 o Programa de Implantacdo de Salas de Recursos Multifuncionais para
apoiar os sistemas publicos de ensino na organizacdo e oferta do atendimento
educacional especializado e contribuir para o fortalecimento do processo de incluséao

educacional nas classes comuns do ensino.



Este programa € destinado as escolas publicas, das redes estaduais e
municipais que possuem alunos com as caracteristicas acima, devidamente
registrados no Censo Escolar MEC/INEP.

A sala de Recursos atende criancas que apresentam distdrbios de
aprendizagem, independente de causa ou razéo, identificados pelos professores do
ensino regular e avaliado por pedagogos.

E um servico da educacéo especial, atendido por professores capacitados,
gue elaboram, organizam e aplicam métodos pedagogicos diferenciados, que
contribuam para eliminar barreiras estimular a participacao dos alunos, considerando
as necessidades especificas de cada um, visando a autonomia, dentro e fora do
ambito escolar. E um atendimento com caracteristica propria do ensino especial que
caminha paralelamente aos conteddos do ensino comum com atividades pensadas
para auxiliar o aluno a ultrapassar as barreiras.

O Professor dessa modalidade enfrenta o desafio de encontrar meios e
formas diversificadas para atingir seus objetivos e desenvolver nesse aluno maior
habilidade e verificar o que impede de aprender, sendo de maneira geral o
desenvolvimento do raciocinio l6gico matematico e de memorizacédo, compreensao,
interesse e iniciativa, capacidade de pensamento associativo, formacéo de conceitos
verbais, pensamento l6gico, observacdo, concentracdo, aprimoramento da leitura e
da escrita, através de atividades diversificadas

O sistema educacional, impulsionado pelas mudancas que a modernizacéo
e 0 avanco cientifico impde, oferece ao professor ferramentas que o auxiliam no
desenvolvimento de atividades que contribuem para superar as limitacbes dos
alunos, porém o professor precisa ir se adaptando, adquirindo novas habilidades,
devido aos desafios que vao surgindo, devendo subsidiar seu planejamento,
contando com 0s novos recursos que a tecnologia da informacéo oferece, tornando

indispensavel para a sua pratica.

2 REVISAO DA LITERATURA

O interesse despertado nos alunos nas aulas utilizando o computador cresce

consideravelmente e sobrepde aos recursos tradicionais, inclusive nos educandos



portadores de necessidades especiais, que se sentem compensados e incluidos
com as novas tecnologias, imaginando-se em igualdade de condicbes com o0s
demais colegas.

Para Papert (1994, p. 7)

Ao redor do mundo inteiro, as criangas entraram em um apaixonante e
duradouro caso de amor com os computadores. Elas utilizam os
computadores para escrever, para desenhar, para comunicar-se e obter
informacdes. Elas sédo a geracao da informatica.

Aproveitando-se desse encantamento e com uma visao pedagdgica, Mendes
(2009, p19)* diz

(...) que ensinar é algo de profundo e dindmico, ndo é mera transferéncia de
conhecimentos, mas sim conscientizacao e testemunho de vida. Portanto, é
preciso mudar profundamente nossos métodos de ensinar para reservar ao
cérebro humano o que lhe é peculiar: a capacidade de pensar, a dominar as
linguagens (inclusive a eletrdnica) a pensar criticamente.

As mudancas de métodos tendem para a utilizacdo das TICs como apoio e
estratégia de nova maneira de ensinar e aprender e € exatamente isso que 0
professor da sala multifuncional, necessita: de novos meios de ensinar, meios esses
gue fagam com que o aluno sinta a vontade de aprender, de buscar e de pensar.

Na visdo de Moran (1995, p. 2) “Ha um novo re-encantamento pelas
tecnologias porque participamos de uma interacdo muito mais intensa entre o real e
o virtual”, e o computador nos dias atuais tem um significado importante e
revoluciondrio, comparando-o ao descobrimento da imprensa por Gunterberg, no
século XV.

Miranda (2007, p. 42) afirma que a introducdo de novos meios tecnoldgicos
de ensino serd capaz de produzir efeitos positivos na aprendizagem, visto que 0s
novos meios modificardo a forma como os professores estdo acostumados a ensinar
e os alunos a aprender.

Hotman (2013, p. 66) comenta que o ultimo censo da uma pista do que esta

acontecendo na educagao

(...) Cerca de mais de 230 mil professores do 5° ao 9° ano responderam um
guestionario sobre as principais causas dos problemas de aprendizagem e
91% afirmaram que ha desinteresse e falta esforco por parte dos
estudantes, “Uma das coisas que mais desmotivam o aluno é ser colocado
em uma forma de bolo, onde todos tém de seguir o mesmo ritmo”.

! FREIRE, P. Educa¢dao e Mudanga. 210. Ed. S3o Paulo: Cortez, 1997



A internet atualmente é o meio de comunicacdo mais rapido, assim como, €
uma das midias mais interessante pela sua amplitude, por ela pode-se conhecer o
mundo. Ainda, € uma midia que atrai a atencdo dos alunos, oferece diversas
atividades que podem contribuir e enriquecer a aula, tornando a compreensao dos
conteldos mais simples, estimulando o aprendizado através do desafio que
proporciona.

Conforme pensamento de Cebrian (1999, p. 92)

O uso da Internet representa um processo de constru¢cdo do conhecimento,
€ algo que estd sempre em construcao, reconstrucdo e renegociagdo, que
depende dos atores envolvidos, que, por sua vez, representam varios
centros decisoérios em estado de constante interatividade, interconectividade
e mobilidade. E algo que vem abrindo importantes fronteiras para a
educacéo, cujas possibilidades e cujos limites ainda ndo sdo plenamente
conhecidos, mas que influenciard profundamente o trabalho nas escolas,
promovendo a aprendizagem cooperativa, capaz de preparar o individuo
para um novo tipo de trabalho profissional que envolva a atividade em
equipe.

O trabalho com a Internet implica a criagdo de ambientes de aprendizagem
voltados para a socializacdo, a solucdo de problemas, a gestéo
compartilhada de dados, de informacBes e a criagdo e a manutencdo de
uma “memodria coletiva compartilhada”, que contenha informagdes de
interesse do grupo, capazes de modelar conhecimentos sobre as mais
diferentes areas de aplicagéo.

3 METODOLOGIA

Para desenvolver o projeto buscaram-se diversas bibliografias referentes ao
processo de ensino e aprendizagem utilizando as TICs e de um modo direto o
computador e a internet, entrevista com as professoras e os alunos da sala de apoio
multifuncional, observacdo do comportamento e acdes desses diante das telas do
computador.

Sao inlumeras as atividades que podem ser desenvolvidas, de acordo com a
necessidade de cada aluno, como jogos no computador que proporcionem o
desenvolvimento do raciocinio e a cognicdo; contato com textos escritos, jogos
online de preenchimento, de completar, de responder e coordenacao motora.

Para Oliveira (2001, p. 73) o programa ou 0 sistema computacional serve
como uma ferramenta para auxiliar o professor na tarefa de proporcionar ao aluno a

relacdo com um determinado conteiddo de uma disciplina ou um conjunto de



disciplinas de forma ativa, os softwares educacionais tem um papel consideravel na
estratégia de inovacado no ensino e aprendizagem escolar.
Mendes (2009, p. 39) comenta

Hoje, os softwares educacionais passam a enfatizar os ambientes

colaborativos de aprendizagem, estimulando as interacdes e baseando-se

em metodologias pedagégicas que possam promover a aprendizagem por

esforcos colaborativos entre os alunos envolvidos numa determinada tarefa.

Alguns sites educacionais sdo importantes para auxiliar o professor nas
atividades a serem desenvolvidas com esses alunos, exemplo o site atividades
educativas que oferece diversas opcdes de exercicios, contemplando véarias
disciplinas e objetivo a ser alcancado, oportunizando também a impressdo de

algumas atividades.
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Figura 1: Printscreen da pagina inicial do site

Outro site, voltado a educacéao, a disposicdo do professor € Escolagames,
esse site oferece diversos jogos educativos, que contribuem para desafiar o aluno,
estimular o aprendizado e o aprender brincando com atividades elaboradas para
complementar os contetudos trabalhados no ensino comum, € uma importante

ferramenta para ser utilizada com os alunos especiais.
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Figura 2: Prlntscreeh da péagina inicial do site

Aulasvagas também é um site importante, com atividades diversificadas,
bem elaboradas e atrativas. Através dos jogos de memodria pode-se trabalhar a
concentracdo, nos jogos crossword, raciocinio e outros que contribuird muito para o

desenvolvimento dos alunos.
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Figura 3: Prmtscreen da péagina inicial do site
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Smartkids apresenta atividades diferenciadas, porém importantes, como
exemplo o “Acerte os balbes”, onde o aluno pode desenvolver sua coordenagéo
motora, entre outras contribuigcdes que a vasta lista de temas oferecidos possibilitam
ao professor explorar para estimular a criatividade, a elaboracdo de conceitos e

incentivar o exercicio da aprendizagem.
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Figura 4: Printscreen da péagina inicial do site
Além dos sites acima existem varios outros que oferecem atividades ludicas
educativas e diversificadas em varios niveis, contribuindo para a autonomia,
elevacdo da autoestima, coordenacdo motora, memoria, raciocinio rapido e
concentracdo, cooperando para o desenvolvimento dos alunos, como afirma
Dalmazo (2013, p. 126) “Uma das linhas mais aceitas entre 0s especialistas em
educacédo é o uso da tecnologia para personalizar o ensino e resolver o problema do
desnivel de conhecimentos e de ritmos diferentes de aprendizagem entre alunos”.

A interagcdo proporcionada pelos softwares educativos possibilitam a
cognicdo através de uma situacdo simulada que devera exercitar a curiosidade,
resultando na elaboracao de solucdes para os problemas apresentados, aprendendo
de forma espontanea e contribuindo para ativar as diversas inteligéncias humana.

Charlot (2009, p.33), observa que “A atividade escolar precisa se apresentar
de forma mais significativa, prazerosa, para merecer o esforco intelectual dos alunos
no sentido de se apropriar de diversas propor¢cdes de saberes produzidos pela
humanidade”.

Como seres humanos, todos tém um repertorio de capacidade para resolver
diferentes tipos de problemas e a sala de recursos multifuncionais, composta por
alunos com déficit de aprendizagem e portadores de indmeros traumas que
contribuem para dificultar a concentracdo e assimilacdo dos conteudos, a utilizacdo
de recursos que auxiliem a ultrapassar as barreiras, sdo imprescindiveis.

O computador e a internet sdo ferramentas & disposicdo do professor,

porém, este também é desafiado a encontrar diante de inlUmeras ofertas, uma
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atividade que seja do interesse do aluno e que desperte nesse, 0 que se espera, a
vontade de aprender.

4 RESULTADOS

Através da entrevista com os professores da sala de recursos multifuncional
podemos compreender que esses buscam meios, formas e recursos que 0s auxiliem
nessa caminhada, porém as limitacdes de espaco e recursos fisicos e tecnoldgico
muitas vezes dificultam, mas compreendem que o uso de ferramentas que estdo em
evidéncias na atualidade, despertam nos alunos motivacéo e os impulsionam para a
evolugdo no processo, apresentando melhor resultado se comparado a outras
atividades desenvolvidas.

O colorido das telas, a animacdo e movimento das atividades educativas,
aliado ao desafio que 0s jogos proporcionam, contribuem para 0 empenho no
desenvolvimento das atividades, tornando-as prazerosa.

Todos os alunos entrevistados demonstraram o encantamento e fascinio que
essa tecnologia desperta, em muitos casos porgue esse € o Unico contato que tem
com o computador, sentem-se valorizados e motivados pela interacédo e pelo desafio
gue as atividades proporcionam, superando as demais desenvolvidas, com outros
recursos proposta pelo professor.

Quando perguntados por que gostam de desenvolver as atividades no
computador, foram unanimes em responder “que é legal”’, “colorido”, “atraente”,
“divertido”.

Perguntei por que insistem em resolver 0s jogos, mesmo que sejam com 0S
conteudos de sala de aula, responderam: “Porque queremos vencer a maquina”.
Com a competitividade esforgam-se para buscar a solucéo.

Para comparar foi oferecido a turma atividades como caca-palavras, jogos
de memodria e palavras cruzadas impressas, posteriormente foram desenvolvidas
essas mesmas atividades online buscando tracar um paralelo na motivacéo para a

realizagéo das tarefas.
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5 DISCUSSAO

Quando se observa na Sala de Recursos, o entusiasmo desses alunos no
manuseio de ferramentas modernas, diferentes da caneta e do papel, possibilitando
buscar algo mais, que ainda ndo conhecem ou conhecem de forma muito superficial
e com o sentido que o professor, com sua mediacéo, pode dar as atividades que vao
sendo desenvolvidas, compreende-se a importancia dessa ferramenta. Alunos
inquietos tornaram-se concentrados, pensantes e atentos nos desafios que as
atividades proporcionaram, todas as atividades propostas foram selecionadas pelo
professor da classe e foram cuidadosamente avaliadas para trabalhar as
deficiéncias, conforme a especificidade de cada aluno, ou seja, sua deficiéncia e de
acordo com o pensamento de Alba (2006, p. 131), as tecnologias podem contribuir
para tornar efetivo o direito de participar nos contextos sociais e culturais, escolares
e profissionais, especialmente quando séo utilizados para dar resposta a
diversidade.

Na entrevista com os alunos foram unanimes as afirmacgfes, que a aula
utilizando o computador, seja a atividade de texto, de desenho ou com o auxilio da
internet é mais atrativa e motiva-os para frequentar o contraturno, pois a maioria nao
tem acesso a ele em casa, acontecendo assim a inclusédo digital.

No desenvolvimento das atividades impressas, ndo se mostraram
interessados, porém ao realizarem a mesma atividade online foram persistentes e
comprometidos, procurando completar a tarefa o mais rapido possivel. Declararam
gue encontram mais facilidade para aprender quando estdo em frente da telinha,
pois ela € “colorida”, “legal’, “diferente das outras atividades” e "desafiadora”, mas
afirmam que necessitam do professor para mediar as atividades, sem eles nao
teriam “vontade” de prosseguir nas atividades.

Os professores esclareceram que a utilizagdo dos computadores é
cuidadosamente pensada conforme a necessidade de cada aluno e contribuem
muito para o desenvolvimento da atencao, percepcao, sendo uma ferramenta a mais
para a apropriacdo dos conteudos, porque € uma novidade e faz parte da
atualidade. Ainda de acordo com o que afirma Alba (2006, p. 148) as tecnologias
proporcionam aos educadores um imenso leque de recursos didaticos para Ihes dar

a oportunidade de responder as diferencas individuais e as multiplas facetas de sua
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aprendizagem, proporcionando meios variados, ferramentas e métodos, gracas a
flexibilidade que tem as tecnologias para se adaptar as diferentes necessidades dos
estudantes, ajudando a superar as dificuldades e apoiando-se nos aspectos com
maior potencial.

Ao serem perguntados se o uso dos computadores e internet contribuem
para o desenvolvimento cognitivo do aluno com dificuldades a resposta foi “sim”,
pois desenvolvem as atividades com mais interesse, mais atencdo, concentracao,
memoria, observacgao, raciocinio l6gico, vencem etapas e sentem-se desafiados, o
que os estimula para resolver o que € proposto, porém esses alunos precisam de
mediacdo e estimulo para o desenvolvimento das tarefas. Para Leite, (2011, p. 74) o
professor precisa ser alfabetizado tecnologicamente, ter dominio técnico,
pedagogico e critico da tecnologia, enfim o professor que conhece a midia, suas
potencialidades e limitagOes, sabe selecionar atividades que sejam eficiente e eficaz.

As atividades, mais desenvolvidas com os alunos séo jogos de desbloqueio,
caca-palavras, palavras cruzadas, tetris que ajuda na coordenacdo motora e
atencdo e outras atividades que contemplem o portugués e matematica, estando de
acordo com o que esta sendo trabalhado na sala comum, para contribuir com a
assimilacao e apropriacédo dos conteuados. Até mesmo, o simples editor de texto é util
para o aprendizado da escrita, com o auxilio do corretor de textos, os alunos podem
corrigir facilmente um erro e quando o comete, o0 erro nao € sentido e sim superados.
Na transcricdo de textos, o sistema corrige chamando a atencdo, o que contribui
para a o conhecimento e assimilacao das palavras.

Em matéria na revista Info, Hotman (2013, p 60 a 69) publicou o relato de
um aluno, de doze anos, do 8° ano do Colégio Saint Clair, em Sao Paulo, que
utilizam a Manga High?, jogando com seus colegas algumas horas por dia, passou a
ser o melhor de sua turma na matematica, preferindo o jogo Prodigi, um teste que
exige rapidez para resolver calculos simples. Conforme informagdes do autor, no
Brasil 50 escolas adotaram a Manga High como ferramenta de estudo. “Para os
alunos com dificuldades, a ferramenta permite identificar e reforgcar conceitos que

nao foram assimilados nas aulas”.

? Site de Jogos de matemdtica disponivel no site http://www.mangahigh.com/pt_br/games/sundaetimeslite
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Portanto, os computadores e 0 acesso a internet estdo ampliando as formas
de conhecimentos, modificando métodos de aprender, propiciando diferentes tipos
de abordagens de ensino, respeitando as diferencas e as dificuldades apresentadas
pelos alunos que frequentam a sala de recursos.

Os educandos demonstram a satisfacdo e sentem-se importantes ao utilizar
essa ferramenta tdo difundida nos dias atuais, mostram que, em conjunto com outras
atividades desenvolvidas nesse ambiente especial da escola, o apoio da maquina, a
vasta amplitude da internet fazem a diferenca para o processo de ensinar e
aprender.

Observar esses alunos, tracando um paralelo dos comportamentos
apresentados na sala de aula comum e na sala de recursos, fez compreender que
ha meios e formas da educacao proporcionar a igualdade de aprendizagem. Que o
encantamento que a tecnologia desperta na geracdo atual pode ser explorada pelo
professor da sala, com 6timos resultados desde que esse saiba selecionar a
atividade a ser desenvolvida, porque o computador ou a internet sozinha n&o
oferece beneficios, muito depende da media¢éo do professor.

Aprender de forma atrativa € um agente de mudanca defendido no meio
educacional, com o colorido das telas, o desafio pode proporcionar um processo de
ensino e aprendizagem agradavel com a interatividade dos softwares educacionais,
criando uma forma de adquirir conhecimentos com o auxilio da tecnologia.

A experiéncia adquirida ao concluir a pesquisa nos motiva a buscar novas
formas de ensinar para melhorar a qualidade do ensino disseminando a
compreensao entre professores e alunos a contribuicio pedagogica que o
computador ligado a internet pode proporcionar e que o uso das ferramentas em

guestdo, pode formar um ambiente digital de aprendizagem criativo e reflexivo.
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