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RESUMO

SCOTTI, Rodrigo Manente. Evolucao do crédito para pessoa fisica no Brasil no
periodo compreendido entre os anos de 2010 a 2013. A evolug¢éo do mercado de
creédito é um fator determinante para o desenvolvimento econémico e social, dentro
desse contexto a eficiéncia do setor financeiro, notadamente dos bancos comerciais,
contribui de forma significativa para a expansado produtiva. A economia brasileira
apresenta baixo indice de crédito em relacdo ao seu Produto Interno Bruto em
comparacao a paises desenvolvidos e mesmo a seus pares na América Latina. Os
bancos publicos foram fundamentais na estratégia anticiclica formulada pelo
governo brasileiro para minimizar os efeitos da crise econdémica internacional
iniciada em 2008 e também a partir de abril de 2012, quando foram acionados para
reduzir o spread bancario, nesse periodo 0s bancos publicos ampliaram sua
participacdo no mercado de crédito principalmente com recursos direcionados aos
setores industrial, habitacional e agricola. O objetivo do presente trabalho consiste
em identificar e analisar o nivel de crescimento da carteira de crédito para pessoa
fisica no Brasil no periodo compreendido entre os anos de 2010 a 2013, para isSso
houve a necessidade de conhecer a caracteristicas da intermediacao financeira, do
sistema financeiro nacional e mercado de crédito. O estudo foi desenvolvido a partir
da identificacdo e analise da evolucao do crédito no periodo pesquisado, ancorada
em fontes bibliograficas e pesquisas realizadas pelo autor.
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1 INTRODUCAO

As instituicbes financeiras exercem papel relevante no cenério econémico
dos paises em que atuam e possuem como caracteristica fundamental atuar na
intermediacdo de recursos entre seus agentes.

A eficiéncia do setor financeiro, notadamente dos bancos comerciais,
contribui de forma significativa para expanséo produtiva, pois permitem a elevacéo do
incentivo ao processo de investimento e poupanca.

De acordo com Assaf Neto (2010, p.259):

Um banco pode ser entendido como uma instituicdo financeira que executa
basicamente duas atividades. A primeira é a promoc¢do do mecanismo de
pagamentos dentro da sociedade; e a outra € a de ser um intermediario
financeiro que recebe recursos de agentes econdmicos superavitarios e 0s
transfere dentro do &mbito de seus ativos (empréstimos, aplicagbes em
titulos, etc), aos agentes carentes de liquidez.

A década de 1990 foi um periodo de grandes transformacdes no sistema
bancario brasileiro, acompanhando a tendéncia mundial de liberalizagcdo em varios
mercados, 0 governo brasileiro iniciou um processo de abertura comercial e
financeira. O periodo foi marcado pela intensificagdo no processo de aquisi¢cdes e
fusdes, tanto por instituicbes nacionais como por instituicdes estrangeiras, fatores
gue contribuiram para concentracdo bancaria no pais. (CAMARGO, 2009).

ApoOs o Plano Real, com inicio da estabilidade econdbmica e controle dos
indices de inflacdo, houve alteragdo na dinamica de atuacdo dos bancos com
incremento no volume operacdes de crédito e receitas com a prestacao de servicos e
tarifas bancéarias. O periodo também foi marcado pela entrada no Brasil de novas
instituicées financeiras estrangeiras, fato que contribuiu para o desenvolvimento do
mercado financeiro, reestruturacdo das suas atividades administrativas e aplicacéo
de tecnologia para realizacdo das transacoes.

Apesar da relevancia do setor bancéario no desempenho da economia, o
Brasil historicamente apresenta baixo coeficiente crédito/Produto Interno Bruto em
relacdo a economias desenvolvidas e até mesmo quando comparado a seus pares na

América Latina.
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Diante do cenario apresentado, a pesquisa abrange analise da evolucao da
carteira de crédito para pessoa fisica no sistema bancario brasileiro no periodo de
2010 a 2013.

No estudo serdo abordadas as caracteristicas da intermediacéo financeira, a
formatacdo e organizagéo do Sistema Financeiro Nacional, seus componentes e as
funcBes de seus principais 6rgaos reguladores e operadores, posteriormente constam
0s conceitos de instituicdo financeira, mercado de crédito e crédito.

A apresentacdo da evolucdo no volume de operacdes sera realizada com a
utilizagédo de figuras e tabelas visando facilitar o entendimento e visualizagdo das
informacdes e também serdo apresentadas as observacdes referentes aos

indicadores apresentados considerando o cenario econémico do periodo.

1.1PROBLEMA DA PESQUISA

O segmento bancério esta vez cada vez mais concentrado e reduzido a um
pequeno grupo de conglomerados financeiros. Atualmente os grandes bancos
brasileiros apresentam posicdo de destaque no cenario mundial em virtude da
crescente elevacdo dos seus indices de eficiéncia e lucros apresentados, mesmo
diante do recente cenario econémico nacional e internacional.

Em relacdo aos seus pares na América Latina, o Brasil possui a
particularidade da existéncia de dois grandes bancos publicos federais, Caixa
Econdmica Federal e Banco do Brasil, que figuram entre as maiores instituicdes
financeiras do pais e atuam na execucao das politicas governamentais e exercem
funcdo importante na bancarizagdo da populacdo. Os bancos publicos foram
essenciais na estratégia governamental para minimizar os efeitos da crise econémica
internacional iniciada em 2008 e também a partir de abril de 2012, quando foram
acionados pelo governo para reduzir o spread bancario (DIEESE, 2014).

Referente a estratégia governamental para combate a crise econdmica

internacional, Mora (2014, p.319), descreve que:

A crise financeira internacional de 2008 levou a retracdo da liquidez e,
consequentemente, a contragcao da oferta de crédito pelos bancos privados.
Nesse contexto, a estratégia do governo para lidar com a crise contemplou
0 uso dos bancos publicos para sustentar a oferta de crédito com recursos
livres, além do uso intensivo de recursos direcionados. Este processo
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contribuiu para a recuperagdo da economia brasileiro no periodo
imediatamente poés crise.

As operacdes de crédito nas suas diversas modalidades, tanto as realizadas
para financiar os investimentos das empresas ou mesmo o consumo das familias,
sdo de suma importancia para economia dos paises, pois impulsionam a geracao de

negocios. Segundo Flesch (2009, p.10).

Mercados de crédito profundos e eficientes, com a existéncia de bancos
sélidos que fornecem crédito de maneira estavel, ao financiar o consumo e
0 investimento, contribuem para o desenvolvimento econdmico e social do
pais. Nos ultimos anos ocorreu no Brasil um expressivo aumento no volume
de transac¢des comerciais realizadas com recursos de terceiros, oriundos na
maior parte de instituicdes financeiras, sejam elas bancos publicos, privados
ou financeiras.

Segundo pesquisa realizada pelo Departamento Intersindical de Estatistica e
Estudos Econbmicos — DIEESE (2014), a economia brasileira apresenta em
comparacao a paises desenvolvidos, baixo indice de crédito em relacdo ao Produto
Interno Bruto. A partir de 2003, houve expressiva elevacdo no volume de crédito
concedido pelas instituicbes financeiras em atividade pais. Em dezembro de 2002, o
coeficiente da relacéo crédito/PIB era de 23,8%, evoluiu para 55,8% em fevereiro de
2014, referido crescimento foi acompanhado pelo bom desempenho da economia,
pela reducdo das taxas de juros, condicbes positivas de emprego e renda e
ampliacdo dos prazos de amortizagao.

A evolucdo do volume de crédito no Brasil no periodo de 2003 a 2013 pode

ser divida em etapas, segundo Mora (2014, p.309):

O crescimento do crédito no Brasil entre 2003 e 2012 pode ser
desmembrado em trés periodos distintos e bem delineados: de 2003-2004 a
2008; de 2009 a 2010; e de 2011 a 2012. Inicialmente, a expansédo do
crédito deu-se via recursos livres, capitaneada pelo crédito a pessoa fisica
e, em um segundo momento, impulsionada pelo crédito concedido a pessoa
juridica. Os bancos privados desempenharam um papel essencial neste
processo

Conforme pesquisa do DIEESE (2014), entre as razfes para explicar a
condigéo de sistema financeiro sdlido versus baixo indice na relacdo crédito/ PIB - é
que, no Brasil, em virtude das caracteristicas do seu desenvolvimento econémico e

da elevada taxa basica de juros, as instituicbes financeiras em vez de financiar as
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atividades produtivas preferem aplicar suas disponibilidades e recursos no
financiamento da divida publica.

As alteracdes na taxa basica de juros, popularmente denominada taxa Selic,
promovidas pelo Banco Central do Brasil, servem como referéncia para economia
brasileira visto que o indicador baliza os empréstimos interbancarios e a
remuneracao dos titulos publicos federais aos investidores.

As alteracfes na taxa basica de juros interferem na dinamica econémica do

pais, Dessa perspectiva estudo do Dieese (2014, p.6) afirma que:

Do ponto de vista da maioria dos segmentos econdmicos e da sociedade a
reducdo da taxa Selic € de extrema importancia, pois aumenta a
atratividade dos investimentos produtivos e libera recursos publicos antes
destinados ao pagamento do servico da divida para outros setores da
economia nacional. Com isso reduz- se a transferéncia de recursos da
sociedade para os detentores de riqueza financeira.

Ao longo dos ultimos anos, os segmentos de financiamento de veiculos,
crédito imobiliario, cartdo de crédito e crédito consignado para servidores publicos,
sdo as modalidades que apresentaram maior crescimento no volume de crédito para
pessoa fisica. Apesar da concentracdo no setor bancéario brasileiro, o segmento
apresenta concorréncia acirrada nas modalidades com menor risco e elevado spread,

de acordo com Camargo (2009, p.108):

No Brasil, as instituicbes com controle estrangeiro buscam ampliar as
operacdes de crédito, com destaque para o varejo, principalmente em
operacdes com maiores garantias ou maiores retornos. Essa estratégia,
entretanto, se diferencia daquela adotada em seus paises de origem, em
gue o crescimento do crédito ndo é tdo acentuado nem tdo direcionado para
o varejo. Além disso, nesses paises, 0s principais componentes da carteira
de crédito de Pessoas Fisicas sdo as hipotecas residenciais, modalidade
pouco desenvolvida no Brasil. A expectativa dos grupos estrangeiros com
relacdo ao Brasil e outros paises em desenvolvimento é otimista, pois eles
consideram que esses paises estdo crescendo acima da média dos paises
desenvolvidos e ainda possuem baixo nivel de bancarizagéo.

Diante da situacdo posta, a questdo de pesquisa orientativa do presente
trabalho é a seguinte: Quais sdo os fatores que contribuiram para evolucdo do
crédito para pessoa fisica no Brasil no periodo compreendido entre os anos de 2010
a 2013?
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1.2 OBJETIVOS

Nesta secdo estdo abordados 0s objetivos gerais e especificos relacionados

a pesquisa realizada.

1.2.1 Objetivo geral

Analisar as condi¢fes e o nivel de crescimento da carteira de crédito para
pessoa fisica no Brasil no periodo compreendido entre os anos de 2010 e 2013.

1.2.2 Objetivos especificos

Com a finalidade de atender ao objetivo geral, o mesmo foi desmembrado

nos seguintes objetivos especificos:

- Descrever a evolugcdo e as caracteristicas do Sistema Financeiro
Nacional,
—  Contextualizar os fatores que influenciaram na expanséo da oferta de
crédito no periodo;
- Identificar a evolucdo do saldo das operacfes de crédito em relagdo ao

Produto Interno Bruto;

1.3 JUSTIFICATIVA

O desenvolvimento econdmico possui forte relacdo com ampliagéo da oferta
de crédito na economia, visto que o crédito € essencial para o financiamento do
consumo e fomento dos setores produtivos. O periodo de elevada inflagdo sofrida
pelo Brasil inibiu a expansdo e desenvolvimento do mercado de crédito no pais,
devido a taxas internas de juros substancialmente altas os grandes bancos
comerciais preferiram financiar a divida interna do pais, sobretudo devido a
percepcao de maior liqguidez e menor risco de crédito (DIEESE, 2014).

A partir do ano de 2003, o mercado de crédito apresentou expressivo

crescimento em funcdo da retomada do emprego e renda, melhora dos indices



14

econdmicos, retomada do crédito consignado em folha de pagamento e aplicacdo de
recursos em investimentos produtivos. A partir de 2008, com a crise financeira
mundial, os bancos publicos ampliaram sua participacdo no mercado de crédito,
notadamente na concessao de financiamentos para os setores agricola, habitacional
e industrial e foram fundamentais na estratégica anticiclica estabelecida pelo
governo federal para minimizar o efeito da crise econémica internacional (DIEESE
2014).

Os fatos mencionados nas secdes precedentes demonstram a relevancia e
importancia do tema, entre os objetivos do presente trabalho estd o mapeamento e
analise das condi¢bes que possibilitaram a evolugdo na contratacdo de operagdes
de crédito para pessoa fisica com detalhamento do volume e das modalidades
contratadas. O estudo além de ser uma oportunidade de aperfeicoamento também
torna-se vidvel em virtude da existéncia de informacbes e disponibilidade de
literatura atualizada, fatores indispenséveis para realizacdo da presente pesquisa. A
execucao do trabalho também pode ser justificada pelo interesse de seu realizador,
especialmente em relacdo ao tema abordado, pois atua profissionalmente no
mercado financeiro.

A oportunidade de realizar o presente trabalho também foi apoiada na
auséncia de outros semelhantes ou equivalentes que analisem as mesmas
informacdes considerando o mesmo periodo de tempo (anos de 2010, 2011, 2012 e
2013), de maneira que possibilita o desenvolvimento e difusdo de novos

conhecimentos a sociedade.

1.4 DELIMITACAO DO ESTUDO

O presente estudo sera realizado com informacbes que demonstram a
evolucdo do crédito para pessoas fisicas no Brasil entre os anos 2010 a 2013 de

acordo com relatorios, artigos, livros e outras fontes bibliogréaficas.



15

1.5 ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho apresenta como primeiro item a introducao, o problema, objetivos
e justificativa. No segundo item a fundamentacédo teorica, e no terceiro item a
metodologia, e finaliza com andlise de dados e as conclusdes e consideracdes
finais.

Primeiramente, foram abordados os aspectos referentes ao problema da
pesquisa que originou a elaboracdo do trabalho, também foram indicados os
objetivos que pretendem ser atingidos com a execu¢do do mesmo. Ha também a
justificativa ressaltando a relevancia e importancia do estudo sobre do crédito para
pessoa fisica no Brasil.

Na sequéncia, consta a fundamentacdo tedrica utilizada para embasar o
assunto em estudo, com a finalidade de conhecer o mercado financeiro, as
caracteristicas e composicdo do Sistema Financeiro Nacional, as instituicdes
financeiras e os conceitos referentes ao processo de crédito conforme os principais
autores descrevem.

Posteriormente € indicada a metodologia aplicada, descrevendo as
caracteristicas no que concerne a tipologia e classificacdo da pesquisa.

No préximo item esta apresentada a analise de dados referentes ao assunto
da pesquisa, posteriormente, na parte final deste trabalho concentram-se as
consideracfes finais que buscam atingir os objetivos indicados e as obras

referenciais que serviram para embasamento e consultas durante a sua elaboragéo.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1 INTERMEDIACAO FINANCEIRA

Nas economias modernas os intermediarios financeiros atuam como
intervenientes no fluxo de recursos entre poupadores e investidores, a sua presenca
no processo possibilita maior nUmero de alternativas e vantagens para as partes
envolvidas tais como: mitigacdo de riscos, garantias, liquidez e seguranca nas
transacoes.

Os poupadores sao individuos que possuem recursos excedentes e sao
denominados agentes superavitarios ou mesmo investidores e como caracteristica
fundamental possuem capacidade de renda superior a do seu consumo. Segundo
Lima (2006), de acordo com as suas caracteristicas, 0s agentes econémicos podem

ser categorizados em dois grupos;

Unidades econbmicas superavitarias ou poupadores: aqueles que
apresentam desejo de investir inferior a capacidade de poupanca, ou seja,
possuem recursos em excesso;
Unidades econbémicas deficitarias ou tomadores: aqueles que apresentam
desejo de investir superior a capacidade de poupanca, ou seja, necessitam
de recursos (LIMA, 2006, p.43).

A existéncia de intermediarios financeiros que atuam no fluxo de recursos
entre os agentes econOmicos deficitarios e superavitarios pode ser diretamente
relacionada com o estagio de evolucdo de determinada economia. Diante disso,
Santos (1999, p.23) cita que,

Numa economia primitiva, 0os agentes econdmicos que tém renda que
supera seu consumo e investimento — os poupadores - entram em contato
diretamente com aqueles outros que se encontram na situacdo inversa — 0s
investidores.

De acordo com Lima (2006), definitvamente, a participagdo dos
intermediarios financeiros também contribui para a expansdao do mercado, pois
agregam os recursos de diversos poupadores permitindo disponibilizar no mercado
um volume superior de recursos aos investidores e tomadores. Os intermediarios

financeiros possuem relevante atuagéo na economia, pois podem captar recursos e
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direciona-los as atividades produtivas contribuindo para o desenvolvimento e

ampliacdo do mercado local. Nesse sentido, Silva (2000, p.66) afirma que:

A funcdo do intermediério financeiro € de atuar como receptor de recursos,
com o objetivo de canaliza-lo para fontes produtivas. Numa sociedade em
gue 0s recursos sdo escassos, se determinado individuo guardar sua
poupanga ‘no colchdo’, esse dinheiro parado nao esta gerando os
beneficios que poderiam propiciar a sociedade se estivesse sendo
canalizado para expansdo dos meios de producéo, onde poderia criar novos
empregos, gerar impostos e trazer uma série de beneficios sociais, além de
contribuir na producéo de bens e servicos para satisfagdo das necessidades
humanas.

Com base no exposto, pode ser visto que a funcdo primordial do
intermediario financeiro € a transferéncia de recursos dos poupadores para 0s
tomadores que necessitam de recursos para satisfazerem suas necessidades.

Nesse sentido Lima (2006), afirma que investimento e poupanca sao
elementos fundamentais de todo o sistema financeiro, sendo que o termo poupanca
pode ser definido como a parte da renda ndo consumida, por outro lado, o processo
de utilizacdo de recursos que visam a elevacao da capacidade produtiva representa
um ato de investimento. Durante o decorrer do tempo, em alguma ocasido 0s
agentes econdmicos podem deparam-se com situacbes na qual € necessaria a
tomada de decisdo com base no processo poupanca-investimento, Hillorecht (1999,

p.15) ilustra esta situacao:

Em certas circunstancias, devemos poupar parte de nossa renda para poder
gastar no futuro, seja na compra de um carro novo, seja para garantir a
educacdo de nossos filhos. Em outras circunstancias, devemos gastar mais
do que nossa renda corrente e tomar dinheiro emprestado, seja para
adquirir a casa propria, seja para realizar a festa de casamento de uma
filha.

A dindmica na tomada de decisdo entre gastar ou poupar 0S recursos, €
essencial para o atingimento dos objetivos e desejos tanto no ambito do

planejamento familiar como na anélise de projetos das grandes organizacodes.
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2.1.1 Mercados Financeiros

Os mercados financeiros surgem como alternativa para concretizagdo do
fluxo de recursos entre investidores (agentes superavitarios) e poupadores (agentes
deficitarios), contudo, Hillbrecht (1999) ressalta que os mercados financeiros, como
o mercado de titulos ou de acdes, representam uma forma de transferéncia dos
saldos excedentes dos poupadores para o0s tomadores de empréstimos. O
desenvolvimento do mercado financeiro permite a elevagao das taxas de poupanga
e investimento, sendo considerado um elemento dindmico e fundamental no
processo de crecimento econdémico.

Os mercados financeiros podem ser classificados de acordo com a sua
estrutura, Hillbrecht (1999, p.20) descreve a divisdo do mercado financeiro da

seguinte forma;

i. Mercado Monetario. Nesse mercado sdo transacionados apenas
instrumentos financeiros de curto e curtissimo prazo. Nele séo financiadas
as necessidades imediatas de caixa dos bancos comerciais € mesmo do
governo (Tesouro Nacional). Nele ocorrem as operacdes de mercado aberto
conduzidas pelo Banco Central com o sistema financeiro

ii. Mercado de Crédito. Esse mercado atende a necessidade de curto e
médio prazo, como, por exemplo, financiamento de bens duraveis para os
consumidores e capital de giro para as empresas. Nele atuam basicamente
os intermediérios financeiros bancarios.

iii. Mercado de Capitais. Nesse mercado sdo realizadas operacdes de
médio e longo prazo para o financiamento de capital fixo das firmas. Nele
operam basicamente intermediarios financeiros n&o bancérios e as
operacBes sao realizadas na Bolsa de Valores.

iv. Mercado Cambial. Nesse mercado sdo realizadas operacfes de compra
e venda de moeda estrangeira (divisas). Essas operagdes sao
intermediadas por instituicdes financeiras bancarias e ndo bancarias
autorizadas pelo Banco Central.

O mercado financeiro € um complexo de trocas de moedas, papéis e titulos
onde se busca a melhor liquidez e retorno. Para Fortuna (2006), as transacdes no
mercado financeiro podem ser classificadas de acordo com seu prazo de
amortizacdo e vencimento, sendo denominadas de curto prazo as operacfes com
até seis meses de vencimento, de médio prazo, de seis meses a dez anos e de
longo prazo aquelas com vencimento superior a 10 anos.

As instituicfes financeiras possuem papel relevante no mercado de crédito
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e através delas séo transacionados grandes volumes de recursos com operacoes de

variadas modalidades e caracteristicas.

2.2 SISTEMA FINANCEIRO

Nas economias modernas o fluxo de recursos entre os agentes econdmicos
sdo processados no mercado financeiro, para dinamizar e organizar a
movimentacdo de valores foram estabelecidas instituicbes e ferramentas que
integradas formam a base sistema financeiro. De acordo com Fortuna (2005, p.16),
o sistema financeiro pode ser entendido do seguinte modo:

Uma conceituacdo bastante abrangente de sistema financeiro poderia ser
de um conjunto de instituices que se dedica, de alguma forma, ao trabalho
de propiciar condicdes satisfatérias para a manutencdo de um fluxo de
recursos entre poupadores e investidores.

A configuracéo e forma de atuacéo dos integrantes do sistema financeiro de
uma economia podem afetar diretamente os resultados e indicadores econdmicos de
determinado pais. De acordo com Hillorecht (1999), a transferéncia de recursos
entre poupadores e investidores amplifica a possibilidade de producdo de bens e
servicos e possibilita que os agentes antecipem ou posterguem o0 consumo de
acordo com seus interesses, sendo que a intermediacdo financeira através do
sistema financeiro é a mais importante fonte de recursos das empresas. A eficiéncia
do setor financeiro contribui de forma decisiva para expansao produtiva, pois permite
a elevagao do incentivo ao processo de investimento e poupanca.

O sistema financeiro pode ser caracterizado como uma rede de mercados e
instituicbes que possibilitam a intermediag&o financeira com o uso de instrumentos
financeiros, que sdo os ativos dos agentes superavitarios e 0s passivos dos agentes
deficitarios. Os agentes superavitarios (poupadores) ao investirem seus recursos
buscam obter retorno aliado a garantia de resgate integral do capital alocado. A
disponibilizagdo de servigos financeiros através do sistema financeiro permite a
reducdo dos custos de transacdo para 0s agentes econOmicos e possibilita o

compartilhamento de risco, liquidez e informag¢des. (HILLBRECHT, 1999).
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2.2.1 Sistema Financeiro Nacional

O Sistema Financeiro Nacional (SFN) € o conjunto de instituicbes e
ferramentas que possibilitam os investimentos dos recursos em ambito nacional, sua
estrutura passou por diversas mudangas e transformacdes. Diante do quadro
apresentado Teixeira (2000, p. 26) destaca que:

As primeiras instituic6es financeiras surgidas no Brasil, ainda no século XIX,
foram os bancos comerciais (casas bancarias), os quais atendiam,
fundamentalmente, as atividades mercantis urbanas, dadas as
caracteristicas estruturais da economia brasileira da época, [...] até meados
do século XX, o Sistema Financeiro Brasileiro manteve uma estrutura
basicamente simples pois resumia-se a um sistema bancario comercial.

As transformacdes na estrutura e configuracdo do sistema financeiro

nacional foram originadas principalmente pela necessidade de acompanhar o

desenvolvimento e alteragcbes na conjuntura econbmica, alinhadas ao cenario

externo, sobretudo em virtude do crescimento do processo de internacionalizacao do

capital.
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O inicio da atividade bancaria no Brasil esta relacionada com chegada da
Corte Portuguesa, que serviu com ponto de partida para surgimento do Banco do

Brasil no ano de 1808,

O Banco do Brasil foi a primeira instituicdo de crédito do pais, a sua criacdo
fundamentou a estruturagdo do sistema financeiro nacional. Devido a auséncia de
uma instituicdo especifica para coordenacdo e acompanhamento do sistema
financeiro, as autoridades governamentais repassaram ao Banco do Brasil o papel
de coordenacdo e fiscalizacdo do setor. De acordo com Teixeira (2000),
notadamente a partir da década de 20, o Banco do Brasil apresentava-se como uma
alternativa para manutencédo do funcionamento adequado do sistema bancario. No
inicio da década de 40 houve no Brasil uma grande expansdo bancaria, estimulada
principalmente pela expansdo da industrializacdo no pais, este processo aliado aos
compromissos assumidos pelo governo na reunido de Bretton Woods em 1944,
evidenciaram a necessidade da criacdo de uma instituicdo especifica que exercesse
principalmente uma funcéo reguladora do sistema financeiro. Em 1945 foi instituida
a Superintendéncia da Moeda e do Crédito (SUMOC), que juntamente com o0 Banco

do Brasil passaram a exercer conjuntamente a funcao de banco central.

Com a evolugdo da economia brasileira, houve a necessidade de aprimorar
0S mecanismos de controle, dessa perspectiva Marinho (1996, p.172), explica que:
Diante da necessidade de maior controle das instituicbes financeiras, o
Governo Federal criou a Superintendéncia da Moeda e do Crédito
(SUMOC), surgida do decreto n° 293 de 20.02.1945, objetivando exercer o
controle monetario e organizar a criagcdo do futuro Banco Central. A
SUMOC, subordinada ao Ministério da Fazenda, funcionava como um érgao
conselheiro, ndo possuindo estrutura de controle monetario satisfatorio,

sendo muito limitado seu poder de decisdo. As principais opera¢fes do
Tesouro Nacional eram realizadas pelo Banco do Brasil S.A.

O periodo compreendido entre os anos 1964 a 1967 foi marcado pela
execucdo de reformas em diversas areas (fiscal, controle de precos, bancéria,
mercado de capitais, entre outras), ocasionando um reordenamento institucional. A
reforma financeira objetivou principalmente o estabelecimento de controle sobre as
instituicdes financeiras e o surgimento de novas formas de financiamento aos
setores publico e privado (TEIXEIRA, 2000).
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A formulacéo da Lei n°® 4595 de 1946, representa um marco para o sistema
financeiro brasileiro, de acordo com Marinho (1996, p.189),

A Lei n° 4595, de 31.12.1946, estruturou o atual Sistema Financeiro,

delimitando areas de atuacdo das instituicdes componentes do Sistema

Financeiro, limitando-o quanto a captacdo e aplicacdo de recursos
especificos de modo que umas néo interfiram nas operac¢des da outra.

Dentre as modificacdes Teixeira (2000, p. 34), expde que:

Das mudancas institucionais mais importantes, surgidas pelo conjunto de
novas medidas, destacam-se: a transformacéo do Conselho da SUMOC no
Conselho Monetéario Nacional; a transformacdo da propria SUMOC no
Banco Central do Brasil e ainda a criagdo de novas instituicbes e
instrumentos financeiros.

Inicialmente o Banco Central do Brasil que fora criado com a funcdo de
agente executivo do sistema financeiro, ndo apresentou todas as caracteristicas
tipicas de Bancos Centrais, visto que o Banco do Brasil efetuava o recolhimento das
reservas voluntarias das instituicdes financeiras e recebia suprimentos automaticos
de recursos do Banco Central. Na década de 80, a extincdo da conta movimento e 0
término dos repasses automatico de recursos ao Banco do Brasil contribuiram para
gue o Banco Central pudesse atuar como um Banco Central tradicional (TEIXEIRA,
2000).

Atualmente o sistema financeiro brasileiro desponta como referéncia para as

demais nagdes, Teixeira (2000, p.26) afirma que:

O sistema financeiro do Brasil € hoje relativamente sofisticado se
comparando ao de outros paises capitalista em vias de desenvolvimento. A
organizacdo do sistema é fruto de sucessivas transformacgdes, de modo
geral requeridas pelo processo de crescimento econdmico em suas varias
fases ou etapas.

2.2.2 Conselho Monetéario Nacional (CMN)

O Conselho Monetério Nacional € o 6rgdo superior do sistema financeiro
nacional, foi criado pela Lei n® 4.595, de 31-12-1964. O CMN segundo Fortuna
(2005, p.25),
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Trata-se da instituigdo maior do sistema financeiro, responséavel por expedir
normas gerais de contabilidade e estatistica a serem observadas nas IF,
coordenar as politicas monetarias, de crédito, orcamentaria e fiscal, a divida
publica interna e externa. O CMN determina também a Taxa de Juros de
Longo Prazo (TJLP) e decide sobre créditos direcionados, equalizacao de
taxas de juros em programas de crédito incentivado e programas de auxilio
a safra agricola via SFN, naturalmente em sintonia com as previsdes
orcamentdrias da Unido.

Com a reforma bancéria realizada na década de 60 o Conselho da SUMOC
(composto pelo Ministro da fazenda, pelo presidente do Banco do Brasil e por outros
membros do governo), foi transformado no Conselho Monetario Nacional, com a
finalidade de estabelecer diretrizes para as politicas cambial, crediticia e monetaria
no Brasil. Para Santos (1999, p.25), a politica de atuacdo do CMN tem por objetivo:

e Adaptar o volume dos meios de pagamento as reais necessidades da
economia nacional e seu processo de desenvolvimento;

e Regular o valor interno da moeda, para tanto prevenindo ou corrigindo os
surtos inflacionarios ou deflacionarios de origem interna ou externas, as
depressdes econdmicas e outros desequilibrios oriundos de fendmenos
conjunturais;

¢ Orientar a aplicacé@o dos recursos das instituicdes financeiras publicas e
privadas, tendo em vista propiciar, nas diferentes regides do pais, condi¢des
favoraveis ao desenvolvimento harménico da economia nacional;

¢ Propiciar o aperfeicoamento das instituicdes e dos instrumentos
financeiros, com vistas a maior eficiéncia do sistema de pagamentos e de
mobilizacdo de recursos;

e Zelar pela liquidez e solvéncia das instituicfes financeiras

e Coordenar as politicas monetaria, crediticia, orcamentéria, fiscal e da
divida publica, interna e externa.

Através de suas atribuicbes podemos verificar seu carater deliberativo,

conforme Santos (1999, p.25) compete ao CMN:

Autorizar as emissdes de papel moeda;

Aprovar o orgamento monetério;

Determinar as caracteristicas gerais das cédulas e das moedas;
Disciplinar o crédito em todas as suas modalidades;

Regular a constituicdo, o bom funcionamento e fiscalizagéo das
instituic6es; financeiras, bem como a aplicacdo de penalidades;

o Determinar a percentagem maxima dos recursos que as instituicdes
financeiras poderdo emprestar a um mesmo cliente ou grupo de empresas
o Estipular indices e outras condi¢des técnicas sobre encaixes,
imobilizacBes e outras relacdes patrimoniais, a serem observadas pelas
instituicées financeiras;

e Expedir normas gerais de contabilidade e estatistica a serem observados
pelas instituicdes financeiras

¢ Delimitar o capital minimo das instituig8es financeiras

o fixar os niveis dos recolhimentos compulsérios
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o Regulamentar, fixando limites, prazos e outras condi¢cfes, as operacdes
de redesconto;

e Definir a politica a ser observada na organizacéo e no funcionamento do
mercado de valores mobiliarios, regulando a utilizagédo do credito nesse
mercado;

e Fixar a orientagdo geral que a CVM devera observar, no exercicio de
suas funcdes;

o Definir as atividades da CVM que devem ser exercidas em coordenacéo
com o BCB.

Na composicdo do Conselho Monetario Nacional sempre existiu a
participacdo de representantes do governo. De acordo com Marinho (1996), o
Conselho € composto por trés representantes, pelo Ministro da Fazenda, o Ministro
do Planejamento e o Presidente do Banco Central. Antes da introdu¢do do plano
Real, cerca de 20 representantes participavam do Conselho, além dos membros do
governo havia a participacdo de representantes de instituicbes financeiras e

associacoes de classe.

2.2.3 Banco Central do Brasil (BACEN)

Na reforma bancéaria realizada na década 60 houve, entre outras acdes, 0
surgimento do Conselho Monetario Nacional e do Banco Central do Brasil, criando
uma nova estrutura do sistema financeiro nacional. Segundo Marinho (1996) o
Banco Central do Brasil teve como origem a SUMOC, que fora transformada numa
Autarquia Federal sendo inicialmente denominada Banco Central da Republica do
Brasil, em 1967 foi alterada sua denominacao para Banco Central do Brasil. Entre as
atribuicbes da autarquia estava a execucdo da Politica Monetaria do pais e a
reformulacdo do Sistema Financeiro. O Banco Central tornou-se o principal
responsavel pela execucado das decisbes tomadas no d&mbito do Conselho Monetario
Nacional, além de ser o orgao central na fiscalizacdo e regulamentacdo sobre as
instituigdes financeiras.

O Banco Central do Brasil por ser um 6rgdo executivo, atua diretamente
junto as instituicbes componentes do sistema financeiro, Hillorecht (1999, p. 29)
afirma que seus objetivos explicitos séo:

(i) zelar pela adequada liquidez da economia, (ii) manter as reservas

do pais em nivel adequado, (iii) estimular a formacédo de poupanca
em niveis adequados as necessidades de investimento do pais (iv)
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zelar pela estabilidade e promover o aperfeicoamento do Sistema
Financeiro Nacional. Suas principais funcdes sdo: (i) formulacéo,
execucdo e acompanhamento da politica monetaria, (ii) controle das
operacbes de crédito em todas as suas formas, (iii) formulacao,
execucdo e acompanhamento da politica cambial e de relacbes
financeiras com o exterior, (iv) organizacdo, disciplinamento e
fiscalizacdo do Sistema Financeiro Nacional e ordenamento do
mercado financeiro e (v) emissdo de papel-moeda e de moeda
metalica e execugao dos servigos do meio circulante.

2.2.4 Banco do Brasil (BB)

O Banco do Brasil foi o primeiro banco oficial do pais, criado em 1808
assumiu por muitos anos o titulo de maior instituicdo financeira da América Latina.
Para Fernandes (2006 o banco encontra-se constituido sob a forma de sociedade de
economia mista, atuando na forma de banco multiplo e tendo a Unido como sendo
seu principal acionista e controlador.

A instituicdo possui funcdes diferenciadas de outros bancos comerciais, pois
atua como principal responsavel na prestacdo de servicos bancérios ao governo de
acordo com Fortuna (2005, p.25), algumas de suas atribuicbes especificas séo:

¢ Administrar a Camara de Compensacéo de cheques e outros papéis;

e Efetuar os pagamentos e suprimentos necessarios a execucao do
Orcamento Geral da Unido;

e A aquisi¢céo e o financiamento dos estoques de producado exportavel;

e Agenciamento dos pagamentos e recebimentos fora do Pais;

e A operacao dos fundos de investimento setorial como Pesca e
Reflorestamento;

o A captacdo de depdsitos de poupancga direcionados ao crédito rural e a
operacdo do Fundo Constitucional do Centro-Oeste — FCO;

e A execucao da politica de pre¢cos minimos dos produtos agropastoris;

¢ A execucao do servigo da divida publica consolidada;

o A realizacao por conta prépria, de operacfes de compra e venda de
moeda estrangeira e, por conta do BC, nas condi¢des estabelecidas pelo
CMN;

e O recebimento, a crédito do Tesouro Nacional, das importancias
provenientes da arrecadacéo de tributos ou rendas federais; e,

e Como principal executor dos servigos bancéarios de interesse do Governo
Federal, inclusive suas autarquias, receber em depdsito, com exclusividade,
as disponibilidades de quaisquer entidades federais, compreendendo as
reparticbes de todos os ministérios civis e militares, instituicdes de
previdéncia e outras autarquias, comissdes, departamentos, entidades em
regime especial de administracdo e quaisquer pessoas fisicas ou juridicas
responsaveis por adiantamentos.



26

2.2.5 Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES)

Segundo Filho (2005), no inicio da década de 50, o governo brasileiro
instituiu comissdes mistas junto ao governo dos Estados Unidos da América (Missao
Abink e Comissao mista Brasil Estados Unidos), com intuito de captar recursos para
financiamento de seus projetos de desenvolvimento, a comissdo mista tinha como
objetivo principal a instalacdo de novas industrias com foco nos setores de
transporte e energia. Para a gestdo dos recursos foi criado o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico — BNDE.

Para Teixeira (2000) o Governo federal criou em 1952 o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econdémico e Social, com intuito de suprir o mercado financeiro
com recursos de médio e longo prazo, inicialmente a atuacdo do banco teve énfase
na concessao de financiamentos para projetos relacionados a infraestrutura,
sobretudo aos relacionados aos setores de transporte e energia, setores priorizados
pelo Governo da época.

No ano de 1971, foi alterada sua razédo social de autarquia para empresa
publica federal, na década de 80 foi modificada sua denominacdo para BNDES —
Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social. De acordo com BNDES
(2008, p.1), o banco pode ser descrito como:

Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES, ex-
autarquia federal criada pela Lei n° 1.628, de 20 de junho de 1952, foi
enquadrado como uma empresa publica federal, com personalidade juridica
de direito privado e patrimdnio préprio, pela Lei n® 5.662, de 21 de junho de
1971. O BNDES é um 6érgéo vinculado ao Ministério do Desenvolvimento,
IndUstria e Comércio Exterior e tem como objetivo apoiar empreendimentos
gue contribuam para o desenvolvimento do pais. Desta a¢do resultam a
melhoria da competitividade da economia brasileira e a elevagdo da
gualidade de vida da sua populagéo.

Para Ortolani (2000), para poderem realizar operacbes de empréstimo e
financiamento as instituicdbes financeiras necessitam de recursos, desta forma
precisam captar no mercado recursos para servirem de lastro de suas operagdes de
crédito. De modo geral os bancos ndo trabalham com captacdo de longo prazo,

sendo que devem buscar recursos em outras fontes, como por exemplo, o BNDES.
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2.2.6 Caixa Econdmica Federal (CEF)

Fundada em 1861, a Caixa Econbmica Federal € uma empresa publica
federal vinculada ao Ministério da Fazenda, foi instituida com foco na captacdo de
recursos através de depdsitos em poupanca e na concessao de empréstimos. De
acordo com Fernandes (2006), a CEF além de atuar de forma semelhante as outras
instituicbes do sistema bancério, é responsavel pela administracdo do sistema de
loterias, do Sistema Financeiro Habitacional e pela operagcéo do Fundo de Garantia
por Tempo de Servico (FGTS), ainda atua com exclusividade o crédito pessoal no
modo de penhor civil.

Atualmente a Caixa Econdmica Federal é a Unica caixa econdmica em
funcionamento no Brasil, de acordo com Santos (1999, p.88),

A Caixa Econdmica Federal & a Ultima remanescente das caixas
econdmicas — instituicdes financeiras constituidas sob a forma de autarquia,
com a finalidade de estimular a poupanca popular, aplicando os depésitos

recebidos e demais recursos em operagBes de crédito que visam a
promocéo social e ao bem estar da populacéo.

2.3 INSTITUICOES FINANCEIRAS

As instituicbes financeiras operam no mercado financeiro tendo como
principais atividades a atuac&o no processo de captacédo, aplicacdo e intermediacéo
de recursos financeiros, além da disponibilizacdo de diversos produtos e servicos.
Segundo Fernandes (2006), a concessao de empréstimos, a guarda e aplicacao de
recursos estéo entre as atividades primarias das instituicdes financeiras, desta forma
possibilitando a aproximacdo entre a demanda (consumidores e investidores) e a
oferta (depositantes e banqueiros).

A classificacéo das instituicdes financeiras pode ser realizada de acordo com
os tipos de operacdes a que estdo autorizadas a realizar e a natureza de suas

obrigagoes.

2.3.1 Bancos Comerciais (BC)

Os bancos comerciais tém como finalidade caracteristica o recebimento de

depdsitos a vista, sendo que a captacdo de recursos e a concessao de créedito sdo
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suas atividades mais comuns, segundo Hillbrecht (1999, p.25),

Como operagdes ativas, eles aplicam recursos proprios e de terceiros
descontando titulos, repassando a seus clientes recursos captados junto a
instituicbes oficiais e recursos externos, realizando operagfes de crédito
rural, de cambio e operacGes de abertura de crédito simples ou em conta
corrente. Como operacdes passivas, eles captam recursos via depdsitos a
vista, depdsitos a prazo, operacdes de cambio etc.

De acordo com Fernandes (2006), os bancos comerciais normalmente
atuam nos demais segmentos do setor constituindo outra instituicdo financeira
distinta, no final do ano de 2003 operavam no Brasil apenas 14 bancos comerciais e

9 filiais de bancos estrangeiros, por outro lado haviam 140 bancos multiplos.

2.3.2 Bancos Multiplos (BM)

A partir do ano de 1988, praticamente todos 0s bancos comerciais
transformaram em bancos multiplos, essa mudanca teve que ser realizada
observando as condicionantes para sua constituicdo, diante disso Hillbrecht (1999,
p.24) destaca que:

Os bancos mudltiplos foram criados em 1988, com o objetivo de permitir que
uma Unica instituicdo financeira possa operar como banco comercial, banco
de investimento, banco de desenvolvimento, sociedade de crédito,
financiamento e investimento e sociedade de crédito. Um banco mudltiplo
deve possuir em sua carteira de dois a quatro dos segmentos citados, e

ainda deve obrigatoriamente operar com banco de investimento e/ou
comercial.

Para Fernandes (2006), o surgimento dos bancos mdltiplos permitiu a
unificacdo de caixa e demonstrativos financeiros das instituicbes, desta forma

concedendo maior flexibilidade na aplicagdo e captacao de recursos.

2.3.3 Bancos de Investimentos (BI)

Os bancos de investimentos visam a concesséao de crédito de médio e longo
prazo, além de atuar no mercado de capitais. A definicdo de banco de investimento
conforme Hillbrecht (1999, p.25),
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Sdo instituicbes financeiras privadas, especializadas em operagfes
financeiras de médio e longo prazo, que se destinam a financiar capital de
giro e capital fixo de empresas. Suas principais operacdes passivas sao
depositos a prazo fixo, captacdo de recursos de origem externa e venda de
cotas de fundos de investimento por eles administrados. Suas principais
operacles ativas sdo financiamento de capital fixo e capita de giro (prazo
minimo de um ano de financiamento para ambos), repasses de recursos de
instituicGes financeiras e de empréstimos externos, aquisicdo de acdes,
obrigacbes ou quaisquer outros titulos e valores mobiliarios para
investimento ou revenda no mercado de capitais.

A atuacdo destas instituicbes contribui para o desenvolvimento e
fortalecimento do setor empresarial, inclusive criando novos produtos visando
atender nichos de mercado ou mesmo com a finalidade de diversificar sua carteira,
0s banco investimento devem ser constituidos na forma de sociedade anénima.
Nesse sentido, Fernandes (2006) ressalta que determinados bancos de investimento
atuam como soOcios de empreendimentos especificos na forma de private equity,

obtendo seu retorno através de retiradas do fluxo de caixa ou repasse de cotas.
2.3.4 Sociedades de Crédito, Financiamento e Investimento (SCFI)

As Sociedades de Crédito, Financiamento e Investimento, apresentam-se
como uma alternativa de crédito para operacdes de vendas a prazo, especialmente
na atividade varejista. Disso discorre Teixeira (2000), que na segunda metade da
década de 50 com o impulso das industrias de bens de consumo duraveis, surgiu no
mercado a formatacdo de intermediacao indireta através de financeiras, mesmo sem
uma regulamentacdo adequada para amparar seu funcionamento. A primeira
normatizacao das sociedades de crédito, financiamento e investimento, foi instituida
pela Portaria do Ministério da Fazenda 309, de 30 de novembro de 1959.

No entanto, Hillbrecht (1999, p. 16), afirma que as Sociedades de Crédito,
Financiamento e Investimento podem ser definidas da seguinte forma;

Sao instituicbes financeiras cujo objetivo é financiar a aquisicdo de bens e

servicos aos consumidores por meio de crédito pessoal, bem como financiar

o capital de giro de empresas. Ndo sendo instituicdes depositarias, sua
captacédo de recursos da-se pro meio de colocacédo de letras de cambio.

Em virtude de suas caracteristicas estas instituicdes geralmente atuam
em segmentos especificos com flexibilidade e especializacdo de suas atividades,

Sociedades de Crédito, Financiamento e Investimento sdo popularmente conhecidas
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como “financeiras”.

2.4 CREDITO

A definicdo do significado da palavra crédito depende da finalidade para o
qual se deseja aplicar, de modo genérico o significado de crédito tem origem da
palavra latina credere que significa confiar, sendo uma maneira de obter recursos
para suprir algum desejo ou necessidade. De acordo com Silva (2000, p. 22), na
literatura relacionada a financas;

O vocabulo crédito define um instrumento de politica de negdcios a ser
utilizado por uma empresa comercial ou industrial na venda a prazo de seus

produtos ou por banco comercial, por exemplo, na concessdo de
empréstimo, financiamento ou fianga.

No processo de intermediacdo financeira, o crédito assume papel
fundamental para as instituicbes que atuam na sua concessdo, de modo que o
capital disponibilizado a seus clientes através de operacdes de crédito € uma forma
de prestacdo de servico, sendo remunerado através dos juros pagos pelo tomador.
Para os bancos que séo intervenientes no processo de intermediacdo de financeira
o significado de crédito, segundo Silva (2000, p.63),

Em um banco, que tem a intermediacdo financeira com sua principal
atividade, o crédito consiste em colocar & disposi¢éo do cliente (tomador de
recursos) certo valor sob a forma de empréstimo ou financiamento,
mediante uma promessa de pagamento numa data futura. Na verdade, o

banco estd comprando uma promessa de pagamento, pagando ao tomador
(vendedor) um determinado valor para, no futuro, receber um valor maior.

E possivel identificar que a relac@o entre as instituicbes financeiras e seus
clientes tomadores de recursos esta baseada na relagdo de confiangca com
perspectiva de retorno do capital no futuro acrescido de juros. De acordo com
Ortolani (2000, p.35), “Para as intui¢cdes financeiras conceder crédito pode ser
descrito como a disponibilizacdo recursos ao tomador, seja ele pessoa fisica ou
juridica, na expectativa de reembolso dos recursos, acrescidos dos respectivos

encargos’.
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2.4.1 Politicas de Crédito

A politica de crédito pode ser definida como um instrumento de gestdo
utilizado para determinar padrdes de crédito. Conforme Silva (2000), a politica de
crédito possui carater normativo e possui como objetivo principal o estabelecimento
de orientacbes relacionadas as decisbes de concessdo de crédito e indica as
diretrizes especificas a serem observadas na organizacao.

Na formulagdo da politica de crédito, determinados fatores devem ser
relevados e ponderados, Silva (2000, p.109) lista alguns aspectos relevantes a

serem observados;

As normas legais.

A defini¢do estratégica do banco.

Os objetivos a serem alcangados.

A forma de decisdo e de delegacao de poder.
Os limites de crédito.

A analise de crédito

A composic¢do e formaliza¢do de processos.
A administrag&o e controle de crédito.

Pela sua relevancia a responsabilidade pela aprovacdo da politica de
crédito deve ser reservada aos niveis hierarquicos mais elevados dentro das
organizacdes, ou seja, ao nivel estratégico (SILVA, 2000).

Analisando os parametros indicados € possivel identificar que as politicas de
crédito sdo definidas pelo nivel estratégico das instituicdes financeiras, observando
a legislacdo e aderentes a sua estratégica corporativa podendo ser alterada de

acordo com seu planejamento visando o atingimento dos objetivos organizacionais.

2.4.2. Sistema de Informacdes de Crédito (SCR)

O Sistema de Informacdes de Crédito é uma base de dados utilizada pelas
instituicbes financeiras na analise e concessdo de crédito aos seus clientes.
Segundo Fernandes (2006), o sistema detalha as caracteristicas das operacdes
contratadas pelos tomadores de crédito no sistema financeiro e disponibiliza

informacdes sobre a natureza e modalidade de crédito contratada, origem dos
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recursos, classificagdo de risco, fluxo de vencimentos e dados especificos. Nos
contratos com valor a partir R$ 5 mil, também ha indicacdo da procedéncia do fluxo

de repasse interfinanceiros e as garantias vinculadas.

2.4.3 Operacgodes de Crédito

As instituicbes financeiras possuem como caracteristica fundamental atuar
na intermediacdo de recursos entre 0s agentes econdmicos, dentre suas sua
atividades esta a realizacdo de operacdes de crédito junto aos seus clientes. De
acordo com Fernandes (2006, p.275);

O crédito pode ser genericamente classificado em: (a) empréstimos,
operacdes de crédito sem vinculo especifico; (b) financiamentos, operagfes
de crédito destinadas a aquisi¢do, reforma ou constituicdo de bens ou
servigos especificos; (c) desconto de recebiveis, operagbes de crédito
concedidas a titulares de titulos descontados antecipadamente em IF.

Segundo Ortolani (2000), as operacdes do crédito caracterizam-se pelo
compromisso assumido pelo devedor em razdo da tomada de recursos com
promessa de ressarcimento futuro. No processo de analise das operacdes, as
instituicdes financeiras atuam de acordo com as normas e politicas de crédito
definidas pelo nivel estratégico da organizacdo. A concessdo de crédito envolve
risco em relagdo ao descumprimento das obrigacdes assumidas pelo tomador,
segundo o autor as operacfes de crédito podem ser classificadas nas seguintes
modalidades:

I) Financiamentos: operacao de crédito, na qual os recursos disponibilizados
ao proponente sdo destinados a alguma finalidade especifica, como exemplo a
aquisicao de um bem.

II) Empréstimos: operagao de crédito, na qual os créditos séo concedidos ao
proponente sem que haja a necessidade de destinacdo especifica para utilizacao
dos recursos.

[II) Adiantamento: realiza-se um adiantamento por conta de recebimentos

futuros dos quais o proponente faca jus.
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No processo de andlise das operagfes de crédito, os bancos habitualmente
solicitam ao cliente o preenchimento de proposta de abertura de crédito, indicando
as condi¢cdes do negocio proposto. Na concessdo de financiamentos de médio e
grande porte, ha a exigéncia da apresentacdo de projeto de investimento com
informagdes detalhadas sobre o empreendimento financiado, com intuito de
proporcionar ao analista de crédito informacbes e previsbes sobre o
empreendimento a ser beneficiado, visando minimizar 0s riscos inerentes ao

processo.
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3. METODOLOGIA

A realizacdo da pesquisa requer uma metodologia de estudo especifica e
alinhada com objetivo que se pretende cumprir. Conforme Mattar (1994), diferentes
pesquisas requerem formas distintas de coleta e de analise de dados, de maneira a

atender aos objetivos da pesquisa, tanto técnica como economicamente.

Assim sendo, para que os dados concretizados por uma pesquisa tenham
validade é necessario que os mesmos tenham sido coletados e trabalhados de
acordo com métodos cientificos.

A pesquisa realizada é descritiva e consiste na obtencdo de dados
confidveis sobre o mercado de crédito e o sistema financeiro para posterior analise
dos mesmos sem a realizacdo de qualquer alteracdo ou manipulacdo. Com relacéo

a pesquisa descritiva, Beuren (2003, p.81) ressalta:

A pesquisa descritiva preocupa-se em observar os fatos, registra-los,
analisa-los, classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador nao interfere
neles. Assim, os fendmenos do mundo fisico e humano séo estudados, mas
nao sdo manipulados pelo pesquisador.

. Quanto aos tipos, a pesquisa pode ser quantitativa e qualitativa, de acordo
com Silva (2000, p.20):

A pesquisa qualitativa considera que ha uma relagcdo dindmica entre o
mundo real e o sujeito, isto é, um vinculo indissociavel entre o mundo
objetivo e a subjetividade do sujeito que ndo pode ser traduzido em
ndmeros. A interpretagdo dos fenbmenos e atribuicdo de significados séo
basicos no processo qualitativo. N&do requer o uso de métodos e técnicas
estatisticas. O ambiente natural é a fonte direta para coleta de dados e o
pesquisador € o instrumento-chave. O processo e seu significado sdo os
focos principais de abordagem.

A pesquisa quantitativa considera que tudo pode ser quantificavel, o que
significa traduzir em nuameros opinides e informagfes para classifica-las e analisa-
las. Requer o uso de recursos e de técnicas estatisticas (SILVA, p.20, 2000).

O método cientifico compreende a abordagem adotada, o local e o tipo de
amostra, instrumento de pesquisa, coleta de dados, caracterizacdo e experiéncia de
pesquisa. Para Andrade (2005, p. 121) pesquisa é o conjunto de procedimentos
sistematicos, baseado no raciocinio l6gico, que tem por objetivo encontrar solucdes

para problemas propostos, mediante a utilizacdo de métodos cientificos.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DE DADOS

O presente capitulo trata da apresentacdo e analise dos dados coletados
com utilizacdo de tabelas e figuras visando facilitar a compreensdo do fendbmeno em
estudo. Inicialmente sera abordada a evolu¢do do crédito de maneira geral, com
detalhamento e distincdo de acordo com a carteira de crédito e respectiva

modalidade de operacéo.

TABELA 1 — EVOLUCAO DO VOLUME DE CREDITO POR PESSOA JURIDICA E FISICA NO
BRASIL — DEZ. 2010 A DEZ. 2013

Dezembro Saldo (em R$ milhdes) Participacdo Relativa
Ano Total Pe§s.oa Pgs§oa Pe§s_oa Pgssoa

Juridica Fisica Juridica Fisica

2010 2.044.701 1.117.839 926.864 54,67% 45,33%

2011 2.279.950 1.247.500 1.032.450 54,72% 45,28%

2012 2.508.326 1.368.968 1.139.358 54,58% 45,42%

2013 2.715.151 1.464.070 1.251.081 53,92% 46,08%

Variagdo Acumulada 32,79% 30,97% 34,98% - -

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

Em dezembro de 2010, o saldo total de operacdes de crédito na economia
brasileira foi de R$ 2,044 trilhdes, sendo R$ 926 bilhdes destinados as pessoas
fisicas (PF) e R$ 1,117 trilhdo direcionados para o mercado pessoa juridica (PJ). Ao
final de 2013, o volume global de crédito no Sistema Financeiro Nacional foi de R$
2,715 trilhdes composto por R$ 1,251 trilhdo no segmento pessoa fisica e R$ 1,464
trilhdo no pessoa juridica. Houve variacdo na participacdo relativa em relacdo ao
volume total de crédito, atingindo 53,92% no segmento PJ e 46,08% no PF, no
periodo de 2010 a 2013 o mercado PF apresentou maior variagdo acumulada com
consequente crescimento na sua participagao relativa (TABELA 1).

Em relagcdo a dezembro de 2010, houve no sistema financeiro nacional
crescimento real acumulado 32,79% no volume de crédito total, com destaque para
carteira de crédito Pessoa Fisica que apresentou variacdo de 34,98%, o saldo de
operacOes destinadas as empresas apresentou menor crescimento com evolucao de
30,97%.

Apesar da evolu¢do do mercado de crédito brasileiro no periodo, o ritmo de
crescimento no ano de 2013 foi menor ao observado no ano anterior, o resultado do

mercado de crédito foi impulsionado pelo crescimento na concessao de empréstimos
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e financiamentos nas carteiras de financiamento imobiliario, rural e operacées com
recursos do BNDES. (DIEESE, 2014).

TABELA 2 — SALDO DAS OPERAGOES DE CREDITO EM RELAGCAO AO PIB POR PESSOA
JURIDICA E FiSICA NO BRASIL — DEZ. 2008 A DEZ. 2013

Defnmobro Total PIB (%) Pessoa Juridica PIB (%) Pessoa Fisica PIB (%)
2008 40,7 23,0 17,6
2009 43,8 24,4 19,3
2010 45,4 24,8 20,5
2011 49,1 26,9 22,2
2012 53,8 29,4 24,4
2013 56,5 30,5 26

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

A razao crédito/PIB alcancou 56,5% em 2013, em relacdo a 2010 o
coeficiente crédito PJ/PIB passou de 24,8% para 30,5% e o crédito PF/PIB de
20,59% para 26%. Essas consideracOes sao reforcadas por estudo do DIEESE
(2014), que relata que o mercado de crédito ja vinha se expandindo firmemente
desde 2004, embasado nas expectativas otimistas em relacdo a retomada do
emprego e da renda, a regulamentacdo do crédito consignado com desconto em
folha de pagamento e estimulos governamentais para realizacdo de investimentos
produtivos. Historicamente os bancos privados apresentam maior apetite na
expansao do crédito, porém a partir de 2008 com inicio da crise financeira mundial
0s bancos privados restringiram a oferta de crédito que passou a ser sustentada
pelos bancos publicos, principalmente Caixa Econdmica Federal e Banco do Brasil,
também como parte da estratégia formulada pelo governo federal para enfrentar e
minimizar os efeitos da crise econémica internacional.

Os dados indicados na TABELA 2 demonstram que a taxa de crescimento
do crédito destinado a pessoa juridica expandiu em um ritmo menor aqueles
direcionados as familias e consumidores individuais (pessoas fisicas).

O ano de 2012 também foi marcado pelo atingimento historico da marca de
50% de crédito em relacdo ao PIB, no cenério internacional havia a preocupacao em
relacdo a formacdo de bolhas de crédito em paises emergentes. Em dezembro de
2013 o estoque de crédito no Brasil atingiu o patamar de 56% do PIB, ante 45,4% ao
final de 2010 (FIGURA 2).
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FIGURA 2 — ESTOQUE DE CREDITO NO BRASIL EM RELACAO AO PIB.
FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

A partir de 2003 o estoque de crédito no Brasil apresentou crescimento em
todos os periodos atingindo o patamar de 56% do Produto Interno Bruto ao final do
ano de 2013. Neste sentido, estudo do Banco Central do Brasil (2014) indica que ao
longo do ano de 2010, a combinacdo do crescimento da atividade doméstica com a
liquidez abundante nos mercados internacionais contribuiu significativamente para

expanséao acelerada do crédito na economia brasileira.
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FIGURA 3 — RELACAO CREDITO X PRODUTO INTERNO — DEZEMBRO DE 2013.
FONTE: WORDPRESS (2015), adaptado pelo autor (2015).

Apesar da expanséo da oferta de crédito o Brasil apresenta baixo volume de

crédito em relacdo ao PIB em comparagcdo a outros paises, inclusive da América
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Latina, ainda que exista no pais um sistema financeiro considerado um dos mais
sélidos, desenvolvidos e lucrativos do mundo (DIEESE, 2014).

A relacdo de crédito versus PIB em 2013 no Brasil foi de 56%, abaixo do
coeficiente existente nos paises desenvolvidos (Estados Unidos com 166% e
Espanha com 144%) e mesmo comparada a economias com menor expressao
no cenario internacional, como Tailandia com relacdo de 97% e Chile com 83%.
(FIGURA 3).

TABELA 3 — SALDO DA CARTEIRA DE CREDITO EM RELAGCAO AO PIB NO BRASIL — JAN. 2010

A DEZ. 2013
M&s/ANo Saldo da ca~rteira de crédito em M&s/ANo Saldo da cairteira de crédito em
relacdo ao PIB (%) relacéo ao PIB (%)

Jan./10 42,49 Jan./12 46,16
Fev./10 42,29 Fev./12 46,06
Mar./10 42,16 Mar./12 46,52
Abr./10 42,05 Abr./12 46,87
Maio/10 42,36 Maio/12 47,39
Jun./10 42,68 Jun./12 47,91
Jul./10 42,67 Jul./12 47,96
Ago./10 43,00 Ago./12 48,19
Set./10 43,28 Set./12 48,49
Out./10 43,58 Out./12 48,81
Nov./10 43,86 Nov./12 49,28
Dez./10 44,06 Dez./12 50,25
Jan./11 43,71 Jan./13 49,79
Fev./11 43,73 Fev./13 49,88
Mar./11 43,77 Mar./13 50,51
Abr./11 43,89 Abr./13 50,44
Maio/11 44,04 Maio/13 50,89
Jun./11 44,17 Jun./13 51,38
Jul./11 44,25 Jul./13 51,26
Ago./11 44,58 Ago./13 51,63
Set./11 45,23 Set./13 51,6
Out./11 45,24 Out./13 51,28
Nov./11 45,8 Nov./13 51,71
Dez./11 46,49 Dez./13 52,57

FONTE: BACEN (2014), adaptado pelo autor (2015).

O mercado de crédito no Brasil ainda permanece incipiente, os spreads
bancarios ainda sdo elevados, principalmente no mercado de pessoa fisica,
enquanto o volume de crédito e operacdes contratadas ainda € baixo. (MORA,
2014).
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TABELA 4 — SALDO DAS OPERAGOES DE CREDITO EM RELAGAO AO PIB POR PESSOA
JURIDICA E FiSICA — DEZ. 2008 A DEZ. 2013

Dezembro Saldo (em R$ milhdes de dez. 2013) Participag8o Relativa (em %)
ANo Regursos 'Reqursos Repursos 'Reqursos
Livres Direcionados Livres Direcionados
2008 1.101.340 526.175 68 32
2009 1.144.259 651.821 64 36
2010 1.262.885 781.817 62 38
2011 1.381.158 898.792 61 39
2012 1.481.832 1.026.494 59 41
2013 1.508.309 1.206.842 56 44
Variagdo Acumulada 70% 176% - -

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

O volume de empréstimos com recursos livres, ou seja, aqueles com livre
direcionamento e aplicacéo a critério das instituicdes financeiras, atingiu R$ 1,508
trilhdo em dezembro de 2013, frente a R$ 1,262 trilhdo em dezembro de 2010
(TABELA 4).

Os créditos com recursos direcionados sdo aqueles na quais as Instituicdes
financeiras devem, obrigatoriamente, aplicar em determinadas linhas em funcéao de
regulamentacdes ou leis, com taxas de juros subsidiadas tais como crédito rural,
imobiliario e com recursos do BNDES (DIEESE, 2014).

As operacdes com recursos direcionados atingiram R$ 1,207 trilhdo, com
crescimento na sua participacao relativa de 38% em 2010 para 44% ao final de
2013. O volume destas operacdes apresentou expressiva variacdo acumulada de
176% em relacéo ao inicio do ano de 2008.

O crescimento da expansao do crédito direcionado esta relacionado com a
politica governamental e atuacdo anticiclica dos bancos publicos diante da crise
internacional com relevante apoio a setores especificos da economia, como
agricultura (principalmente, via Banco do Brasil), indastria (principalmente, via
BNDES) e habitacional (principalmente, via Caixa Econ6mica Federal). As
operacbes de crédito com recursos direcionados apresentam algumas
caracteristicas comuns tais como: prazos de amortizacdo maiores, juros subsidiados

e vinculag&o de garantias para mitigacao do risco (DIEESE, 2014).
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TABELA 5 — CREDITO CONCEDIDO AS PESSOAS FiSICAS NO BRASIL NO PERIODO DE 2011 A
2013 (EM R$ BILHOES)

Discriminagéo 2011 2012 2013 55 1;/ a”a‘fao 0/‘50 =
Recursos Livres 628,4 692,6 745,2 10,2 7,6
Crédito pessoal 238,9 279,1 319,6 16,9 14,5
Agquisicdo de veiculos 177,7 193,2 192,8 8,8 -0,2
Cartéo de crédito 114 126,6 144,6 11,1 14,2
Cheque especial 17,6 18,3 20,2 4 10,6
Demais 80,2 75,4 68 -6,1 -9,8

Discriminagéo 2011 2012 2013 201;/arlac|;ao %2013
Recursos Direcionados 292,7 383,2 506 30,9 32
BNDES 24,8 29,2 37,1 17,7 27,1
Imobiliario 189,4 255,4 341,5 34,8 33,7
Rural 72,6 90,7 115,3 24,9 27,1
Demais 59 7.9 12,1 33,9 53,2

FONTE: BACEN (2014), adaptado pelo autor (2015).

As operacOes com recursos livres no segmento PF totalizaram R$ 745,2
bilhdes ao final do ano de 2013, com crescimento de 7,6% em 2013 e 10,2% em
2012. A carteira de crédito pessoal foi a que apresentou maior crescimento entre as
modalidades de opera¢cdes com recursos livres, com expansao de 16,9% em 2012 e
14,5% no ano de 2013, atingindo o montante de R$ 319,6 bilhées. (TABELA 5).

TABELA 6 — SALDO DAS OPERACOES CREDITO DA ECONOMIA BRASILEIRA COM RECURSOS
LIVRES — PESSOA FISICA — BRASIL — DEZ. 2010 A 2013 (EM MILHOES DE REAIS)

Modalidade Dezembro Variagéo
2010 | 2011 | 2012 | 2013 | Acumulada
Cartéo de crédito total 119.462  127.802  134.098  144.589 21,03%
Credito pessoal consignado total 162.735 178.621  200.043  221.842 36,32%
Credito pessoal ndo consignado —
renegociacao de dividas 12.985 17.006 22.750 21.195 63,23%
Crédito pessoal ndo consignado 77.957 89.121 95.558 97.758 25,40%
Aquisicéo de veiculos 167.542  199.156 204.636  192.793 15,07%
Cheque especial 19.414 19.721 19.369 20.217 4,14%
Desconto de cheques 1.713 1.676 1.772 1.562 - 8,81%
Aquisicéo de outros bens 12.373 10.565 11.068 11.373 - 8,08%
Arrendamento mercantil 68.284 39.186 18.972 7.906 - 88,42%
Outros créditos livres 20.356 21.518 25.281 25.905 27,26%
Total 662.821  704.372  733.547  745.140 12,42%

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

De acordo com relatério do Banco Central do Brasil (2014), em 2013,

observou-se elevacdo nas taxas de juros no mercado de crédito, crescimento no
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prazo das operacOes, reducdo consistente da inadimpléncia e reducdo dos spreads
praticados pelos bancos. Os indices de inadimpléncia apresentaram niveis minimos
na série histérica iniciada no més de marco de 2011. As linhas para pessoas fisicas
concentraram-se em linhas com custos mais baixos e com prazos de amortizacéo
mais longos, caracteristicas que contribuiram para redu¢do do comprometimento da
renda com dividas bancarias.

O crédito livre para pessoas de pessoas fisicas, podem ser relacionados
nas seguintes modalidades: cheque especial; crédito pessoal;, financiamento
imobiliario; aquisicdo de bens — veiculos automotores; aquisicdo de bens — outros

bens; oriundas de cartdo de crédito; e outras (BACEN, 2014).

TABELA 7 — PARTICIPACAO RELATIVA (%) DAS LINHAS DE CREDITO NO TOTAL DE
EMPRESTIMOS COM RECURSOS LIVRES — PESSOA FiSICA — BRASIL — DEZ.
2010 E DEZ. 2013

Modalidade Dezembro Variacéo (p.p)
2010 | 2013
Crédito pessoal consignado total 18,02%  29,77% 11,75%
Aquisicao de veiculos 25,28%  25,87% 0,60%
Cartéo de crédito total 18,02%  19,40% 1,38%
Crédito pessoal ndo consignado 11,76% 13,12% 1,36%
Outros créditos livres 3,07% 3,48% 0,41%
Credito pessoal ndo consignado — renegociacao de dividas 1,96% 2,84% 0,89%
Cheque especial 2,93% 2,71% -0,22%
Aquisicéo de outros bens 1,87% 1,53% -0,34%
Arrendamento mercantil 10,30% 1,06% -9,24%
Desconto de cheques 0,26% 0,21% -0,05%

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

No final de 2010, a modalidade de crédito para “aquisicdo de veiculos”
representava 25,28% do saldo total de empréstimos para pessoa fisica com
recursos livres e apresentou variagdo de 0,6% pontos percentuais no periodo de
dezembro de 2010 a dezembro de 2013. A modalidade de “crédito consignado”
apresentou a maior variacdo no periodo com crescimento de 11,75%, tornando-se a
principal linha com recursos livres para pessoas fisicas, sua participacdo apresentou
evolucéo de 18,02% para 29,77% em dezembro de 2013 (TABELA 7).
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TABELA 8 — SALDO DAS OPERAGOES DE CREDITO CONSIGNADO, TOTAL E POR
SEGMENTOS — BRASIL — DEZ. 2010 A DEZ. 2013 (EM R$ MILHOES)

Dezembro Trabalhadores Trabalhadores Aeprfssiggitsti?ss d?) Crédito pessoal

ANo do setor privado | do setor publico P INSS consignado total

2010 13.770,96 99.692,90 49.271,02 162.734,88

2011 14.992,64 111.362,52 52.266,30 178.621,46

2012 17.204,15 122.897,85 59.940,23 200.042,23

2013 17.941,00 137.157,00 66.743,00 221.841,00
Variagdo Acumulada 30,28% 37,58% 35,46% 36,32%

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

As operacfes de crédito consignado atingiram o montante de R$ 221,8
bilhdes em dezembro de 2013 e apresentou expressivo crescimento no periodo de
estudado (TABELA 6). A linha possui como caracteristica principal a retencdo do
valor da parcela realizado diretamente pelo empregador na folha de pagamento do
funcionéario/tomador pessoa fisica.

A linha de crédito consignado esta prevista no ordenamento juridico desde
1946, a Lei n.° 10.820, de 17 de dezembro de 2003 que dispde sobre a autorizacao
para desconto de prestacdes em folha de pagamento, regulamentou a concessao e
extensdo do crédito consignado a todos os assalariados do setor publico e privado,
bem como aos pensionistas e aposentados do Instituto Nacional do Seguro Social —
INSS (DIEESE, 2014).

A regulamentacao foi essencial para o desenvolvimento da modalidade que
apresentou crescimento expressivo apés o ano de 2003. Em dezembro de 2013, as
operacbes contratadas junto aos trabalhadores do setor publico atingiram o
montante de R$ 137,1 bilhdes, aos aposentados e pensionistas do INSS de R$ 66,7
bilhbes e com menor participacdo e volume as operacdes contratadas junto aos
funcionarios do setor privado com R$ 17,9 bilhées (TABELA 8).

A linha apresenta menor risco a instituicdo financeira, pois a cobranca €&
realizada substancialmente de forma automatica e a responsabilidade pela
consignacao na folha de pagamento € do empregador ou do governo via Previdéncia
Social, nos casos dos aposentados e pensionistas do INSS, tal caracteristica
possibilita o empréstimo até para clientes cujos nomes estdo nos registros de
inadimpléncia no Servigco de Protecdo ao Crédito (SPC) ou no Serasa. Também é
vantajoso para o tomador do crédito, pois 0s encargos sdo mais baixos que 0s

praticados nas demais modalidades de empréstimo pessoal (DIEESE, 2014).
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No periodo de 2010 a 2014, houve acirramento na concorréncia entre as
instituicbes financeiras na busca pela ampliagdo da oferta da linha crédito
especialmente aos servidores publico e beneficiarios do INSS. A linha tornou-se uma
alternativa aos clientes pessoa fisica para financiamento do seu consumo e
aquisicdo de bens, quitacdo de dividas e liquidacdo de operacbes com taxas mais

elevada e alternativa para substituicdo do cartdo de crédito.

TABELA 9 — PARTICIPACAO NO CREDITO CONSIGNADO TOTAL, POR SEGMENTO — BRASIL —
DEZ. 2010 A DEZ. 2013

Dezembro Segmento
Ano Trabalhad'ores do Trabalhadprgs do Apogentados e Total
setor privado setor publico Pensionistas do INSS
2010 8,50% 61,30% 30,30% 100,10%
2011 8,40% 62,30% 29,30% 100,00%
2012 8,60% 61,40% 30,00% 100,00%
2013 8,10% 61,80% 30,10% 100,00%

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

No periodo de 2010 a 2014, houve incremento das operacdes de crédito
consignado ao segmento de trabalhadores do setor publico e aposentados e
pensionistas do INSS, juntas representam 91,9% de participacdo do saldo total de
empréstimos consignados no sistema financeiro nacional (TABELA 9).

Os créditos com recursos direcionados sdo aqueles destinados a
determinadas atividades ou setores da economia, com recursos e aplicagdes
determinados em funcédo de normativos ou leis (DIEESE, 2014). As operacdes com
recursos direcionados, de maneira geral, sdo realizadas com taxas de juros
inferiores aquelas praticadas no mercado financeiro, também possuem como
caracteristica fomentar atividades produtivas com retorno e impacto no longo prazo,
porém com efeitos mais permanentes e sisttmicos na economia.

Uma das modalidades de crédito com recursos direcionados que mais se
expandiu nos ultimos anos, tornando-se um dos pilares do crescimento do crédito no
pais e responsavel pelo desenvolvimento econdmico, foi o crédito imobiliario
(DIEESE, 2014).

Em decorréncia da politica adotada pelo governo brasileiro apds crise
econdmica iniciada em 2008, as operacdes contratadas com crédito com recursos
direcionados apresentaram expansao em seus principais segmentos, com destaque

para a evolucdo do crédito rural e para a manutencdo do ritmo de crescimento dos
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financiamentos imobiliarios e dos investimentos no setor produtivo com recursos
oriundos do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdémico e Social (BACEN,
2014).

A concessao de crédito imobiliario no Brasil tem mostrado forte evolucao,
porém o volume de financiamento habitacional precisa crescer para se aproximar de
outros paises com caracteristicas semelhantes. Entre os fatores que interferiram no
expressivo crescimento do crédito habitacional estdo o aumento de renda das
familias, periodo de estabilidade econémica e maior atuacdo dos bancos privados e
publicos principalmente da Caixa Econémica Federal que ocupa a lideranca no
segmento de crédito imobiliario. Os incentivos governamentais para aquisicao da
casa propria através do Programa Minha Casa Minha Vida também contribuiram
para o crescimento do volume de crédito liberado. (DIEESE, 2014).

O crescimento significativo do crédito imobilidrio contribuiu para a diminuicao
do déficit habitacional brasileiro. Ao final de 2013 o crédito imobiliario atingiu o
patamar de 8,2% do crédito em relacédo ao PIB, frente a 4,1% em dezembro de 2010
(FIGURA 4).
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FIGURA 4 — EVOLUCAO NA ECONOMIA BRASILEIRA DA RELACAO CREDITO
IMOBILIARIO X PIB — 2001 A 2014 (% DO PIB/ANO)
FONTE: WORDPRESS (2015), adaptado pelo autor (2015).




45

TABELA 10 — CREDITO AO SETOR IMOBILIARIO EM RELAGCAO AO PIB — BRASIL — JAN. 2010 A
JAN. 2013 E DEZ. 2013

Més/Ano | Crédito Imobiliario/PIB (%)
Jan./10 3,19
Jan./11 4,14
Jan./12 5,16
Jan./13 6,84
Dez./13 8,22

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

As operacbes de pessoa fisica com recursos direcionados, que sao
empréstimos realizados com taxas ou recursos definidos por normas
governamentais, totalizaram R$ 506 bilhdes em 2013 com expressivo crescimento
das operacbes de financiamento imobiliario para pessoa fisica que apresentou
crescimento de 34,8% em 2012 e 33,7% em 2013 atingindo o montante de R$ 341,5
bilhbes, também houve evolucdo no saldo contratado das operacdes destinadas ao
crédito rural (TABELA 11).

TABELA 12 — PARTICIPACAO RELATIVA DO CREDITO IMOBILIARIO PESSOA FiSICA E
JURIDICA EM RELAGCAO AO CREDITO IMOBILIARIO TOTAL E DIRECIONADO
TOTAL — BRASIL — JAN. 2010 A JAN. 2013 E DEZ. 2013

Em relacé@o ao Imobilirio Total Em relagao ao total de

Més/Ano crédito direcionado
Imobiliario Pessoa Fisica | Imobiliario Pessoa Juridica Imobiliario Total
Jan./10 85,40% 14,60% 19,90%
Jan./11 85,40% 14,60% 23,90%
Jan./12 85,50% 14,50% 28,30%
Jan./13 85,80% 14,20% 31,10%
Dez./13 86,40% 13,60% 32,80%

FONTE: DIEESE (2014), adaptado pelo autor (2015).

Em janeiro de 2010, os empréstimos habitacionais representavam 19,9% do
total dos recursos com destinacdo especifica (recursos direcionados). Ao longo do
periodo de 2010 a 2013, ocorreram elevagfes sucessivas nesse percentual, reflexo
do crescimento do mercado da carteira destinada ao financiamento imobiliario
(TABELA 11).

O crédito rural é destinado aos produtores, associagdes e cooperativas, e
possui como principal objetivo fomentar a producdo agricola, os investimentos

produtivos e a comercializacdo de produtos agropecuarios.
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TABELA 13 — EVOLUCAO DO TOTAL DA CARTEIRA DE CREDITO RURAL E FINANCIAMENTO
IMOBILIARIO (EM R$ MILHOES)

Més/Ano Carteira Crédito Rural Total Carteira Financiamento Imobiliario Total
Jan./10 61.580 89.174
Jun./10 61.559 105.731
Dez./10 64.705 131.310
Jun./11 68.641 156.187
Dez./11 76.154 189.392
Jun./12 81.901 220.305
Dez./12 94.455 255.367
Jan./13 94.081 261.344
Jun./13 105.174 298.397
Dez./13 119.138 337.225

FONTE: BACEN (2014), adaptado pelo autor (2015).

O produtor rural pode solicitar o empréstimo como pessoa fisica ou pessoa
juridica junto aos agentes financeiros (bancos ou em cooperativas de crédito) e
também pode pleitear o financiamento por meio dos programas de concessao de
crédito com recursos governamentais, como o Programa Nacional de Fortalecimento
da Agricultura Familiar (Pronaf) e o Programa Nacional de Apoio ao Médio Produtor
Rural (Pronamp) (DIEESE, 2014).

A carteira de crédito rural no sistema financeiro nacional atingiu o
montante de R$ 119,1 bilhdes em dezembro de 2013, apresentando expressivo
crescimento visto que em janeiro de 2010 o total de operacdes foi de R$ 61,5
bilhdes (TABELA 12), o crescimento do crédito rural foi estimulado pelo apoio e
alocacdao de recursos pelo Governo Federal..

No periodo estudado, o crescimento no volume de crédito na economia
brasileira foi sustentado principalmente pela atuacéo ativa dos bancos publicos. A
participacdo relativa dos bancos publicos no volume global das opera¢cées no
sistema financeiro — impulsionada pelo resultado das operacdes com recursos
direcionados — atingiu 51,22% em dezembro de 2013, ante 41,69% ao final do ano
de 2010. (FIGURA 5).
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FIGURA 5 — COMPOSICAO DO SALDO DAS OPERAGOES DE CREDITO POR CONTROLE
DE CAPITAL NO BRASIL — JANEIRO DE 2008 A DEZEMBRO DE 2013.
FONTE: DIEESE (2014)

Os numeros apresentados pela carteira de crédito dos bancos estatais logo
apos o periodo da crise internacional de 2008 comprovam a sua importancia para
sustentar a oferta de crédito e o ciclo de expanséo da atividade econémica no pais,
notadamente, nos periodos em que os bancos privados reduzem sua atuacdo no
mercado devido a maior aversdo ao risco e revisdo da sua estratégia corporativa
(DIEESE, 2014).

Os bancos privados nacionais e estrangeiros reduziram significativamente
sua participacdo no mercado de crédito brasileiro, de 58,31% do saldo total de
operacdes em dezembro de 2010 para 48,79% ao término de 2013 (FIGURA 5).

Esses resultados inverteram o cenario existente no periodo anterior a crise,
qguando os bancos privados atuaram de forma mais intensa que os bancos publicos.
Em dezembro de 2013, o montante de operacfes de crédito nos bancos publicos foi
de 28,9% do PIB, e nos bancos privados de 27,6%. Em abril de 2012, os bancos
publicos também reduziram seus spreads visando expandir a oferta de crédito, fato

que contribuiu para crescimento da sua participacdo no mercado (DIEESE, 2014).
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5. CONCLUSAO

O desenvolvimento econémico dos paises esta diretamente relacionado com
a eficiéncia e maturidade do seu mercado de crédito, a expansao do volume de
crédito disponibilizado na economia depende de uma série de fatores incluindo as
politicas governamentais e o cenario macroecondmico. Historicamente o Brasil
apresenta em comparacdo a paises desenvolvidos e mesmo com seus pares na
América Latina, baixo volume de empréstimos e financiamentos em relacdo ao seu
Produto Interno.

Os bancos séo instituicbes financeiras que possuem como caracteristica
fundamental atuar na intermediacdo financeira de recursos entre 0s agentes
econdbmicos. No Brasil, 0 segmento bancério possui alta concentracdo das
atividades em um pequeno grupo de instituicbes que apresentam elevados lucros
mesmo em periodos de dificuldades macroeconémicas, notadamente em virtude do
elevado spread praticado no pais. No processo de concessdo de crédito as
instituicdes financeiras atuam de acordo com as diretrizes definidas na sua politica
de credito e alinhadas com o cenario econbmico. As politicas de crédito séo
periodicamente revisadas visando mitigar os riscos inerentes ao processo, buscando
o atingimento dos seus objetivos organizacionais.

A estrutura do sistema financeiro nacional apresentou transformacdes desde
a sua concepcao em sintonia com o desenvolvimento econémico do pais. Na sua
atual configuracdo o Conselho Monetario Nacional é o principal 6rgéo deliberativo. O
sistema também €& composto por 6rgdos normativos, entidades supervisoras,
operadores e instituicdes auxiliares.

O ano de 2008 foi marcado pelo desequilibro e consolidacdo da crise
econbmica internacional, o governo brasileiro com objetivo de minimizar os efeitos
da crise utilizou os maiores bancos publicos do pais (Banco do Brasil, Caixa
Econdmica Federal e BNDES) para atuarem fortemente na concessao de credito,
inclusive com recursos subsidiados, para estimular o desenvolvimento econémico do
pais. Neste periodo os bancos privados reduziram o nivel de oferta de crédito e
atuaram de forma mais seletiva e conservadora. Os bancos publicos federais
também tiveram participacdo destacada em 2012, quando foram acionados pelo

governo para reduzir o spread bancario com consequente reducdo nas taxas de
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juros praticadas e ampliacdo na relacdo de crédito/PIB. Em dezembro de 2013, o
saldo da carteira de crédito dos bancos publicos alcangou 28,9% do PIB e
ultrapassou a dos bancos privados nacionais e estrangeiros que atingiu 27,6% do
PIB.

No periodo compreendido entre 2010 e 2013, o volume de crédito total na
economia brasileira evoluiu de R$ 2,044 trilhdes para R$ 2,715 trilhdes com variacao
acumulada de 32,79%. Houve elevacao na participacéo relativa do crédito destinado
a Pessoa Fisica de 45,33% para 46,08% do volume total de crédito do mercado. A
carteira de crédito PF passou de R$ 926 bilh6es em 2010 para R$ 1,251 trilhdo em
2013

A carteira de crédito PF com recursos livres, ou seja, aqueles com livre
direcionamento e aplicacdo a critério das instituicdes financeiras foi de R$ 745,2
bilhdes ao final de 2013, a modalidade de crédito consignado foi a que apresentou
maior crescimento no periodo, a linha possui como caracteristica principal a
retencdo do valor da parcela realizada diretamente pelo empregador na folha de
pagamento do funcionario, minimizando, desta forma, o risco de inadimpléncia do
tomador e tornou-se uma alternativa para financiamento do consumo e aquisi¢cao de
bens, quitacdo de dividas e liquidacédo de operacdes com taxas mais elevadas.

As operagdes com recursos direcionados, que oferece taxas de juros
reguladas abaixo das praticadas com recursos livres, apresentaram consideravel
expansao no periodo de 2010 a 2013, tornando-se um dos pilares do crescimento do
crédito e desenvolvimento da economia brasileira, destaque para as linhas de
financiamento imobiliario que apresentaram saldo de R$ 89,1 bilhdes em janeiro
2010 e evolucao para R$ 337,2 bilhdes em dez/2013. A participacdo do crédito ao
setor imobiliario em relagédo do PIB evoluiu de 3,19% em janeiro de 2010 para 8,22%
ao término de 2013, reflexo do aumento de renda das familias, periodo de
estabilidade econdomica e maior atuagdo dos bancos no segmento, além do
programa habitacional Minha Casa Minha Vida.

A inducdo governamental na oferta de crédito também refletiu no
crescimento da carteira de crédito rural que atingiu o montante de R$ 119,1 bilhées
em dezembro de 2013, frente a R$ 61,5 bilhdes em janeiro de 2010. As operacdes
de crédito rural sdo realizadas, em sua maioria, com recursos subsidiados pelo

governo federal tendo o Banco do Brasil como seu principal agente financeiro.
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A relacéo crédito versus PIB que era de 45,4% em 2010 alcancou 56,0% ao
final de 2013, coeficiente baixo, por exemplo, em relacdo ao Chile com 63%,
Alemanha 95% e Estados Unidos com 166%.

O crescimento do mercado de crédito no Brasil no periodo de 2010 a 2013
foi fortemente influenciado pelo cenario econdémico e pelo apoio governamental com
utilizacdo dos bancos publicos federais como instrumentos para enfrentamento da

crise econdbmica mundial.
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