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RESUMO

O objetivo deste estudo foi realizar um levantamento sobre a influéncia da Ginastica
Laboral (GL) na diminuicdo do absenteismo ocupacional, afim de obter parametros
para propor a implantacdo da Ginastica Laboral no posto de Clinica Médica do
Hospital Regional do Litoral. Uma abordagem especifica sobre a (GL) e os aspectos
relacionados as Lesdes por Esforco Repetitivo (LER) e ao Disturbio Osteoarticular
Relacionadas ao Trabalho (DORT) e ao estresse proporcionado pelo trabalho num
ambiente hospitalar, serdo descritos para que haja maior compreensao do tema. A
GL tem sido utilizada em vérias areas de trabalho, mas teve inicio principalmente em
empresas participantes da globalizacdo econdémica, com intuito de diminuir os
problemas de saude no trabalhador, melhorando a qualidade de vida do empregado
e aumento na produtividade na empresa. Ela tem € vista como um programa de
prevencdo e compensacdo, visando a saude dos trabalhadores (Militdo 2001). Em
hospitais tem sido estimulada também, em funcdo do estresse provocado pelas
responsabilidades exigidas, a dupla jornada de trabalho exercida por alguns
colaboradores, além da prépria atividade, o trabalho em si, que em muitos casos,
tem sido causa das tdo mencionadas lesbes ocupacionais LER/DORT, doencas
responsaveis pela dor, uma das causa principais do absenteismo ocupacional; termo
utilizado na literatura para indicar o ndo comparecimento no processo de trabalho,
que podem se caracterizar por faltas de 1 a 5 dias, até afastamentos acima de 15
dias. Se o trabalho se realiza em grupo, como no caso da equipe de técnicos de
enfermagem, a auséncia de um trabalhador pode prejudicar todo o processo de
trabalho, gerando sérios confltos no ambiente de trabalho, em funcdo da

sobrecarga, além de aumentar os custos devido a necessidade de um substituto
temporario.
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1. INTRODUCAO

1.1 Apresentacdo/Problematica

As LER/DORT sao os nomes dados as afecgBes de musculos, tenddes,
sindvias (revestimento das articulagdes), de nervos, fascias (envoltorio dos
masculos), ligamentos, com ou sem degeneracdo de tecidos. De origem
ocupacional, os disturbios mais frequentes ocorrem na regido dos membros

superiores, regiao cervical e lombar. (ZILLI, 2002).

O Instituto Nacional de Previdéncia Social (INSS) denominou a Lesao por
Esforco Repetitivo (LER) e mais tarde adotou outra nomenclatura passando para
Disturbios Osteomusculares Relacionados ao Trabalho (DORT). A LER/DORT ainda

€ motivo de discussdes quanto a nomenclatura, diagnostico e tratamento.

Para identifica-las € necessario observar os varios aspectos do ambiente de
trabalho. Os principais fatores de riscos sdo 0s psicossociais, incluindo o stress na
situacdo de trabalho, a organizacdo e execucdo das atividades, o0s riscos
ambientais, biomecéanicos entre outros. Porém é importante ressaltar que os fatores
de riscos ndo sdo necessariamente as causas diretas das LER/DORT, mas podem

gerar respostas que produzem as lesées ou os disturbios. (BAU, 2002)

Num levantamento de dados realizado pelo Conselho Federal de Educacéao
Fisica em 2004, cerca de quatro milh8es de brasileiros foram submentidos a
tratamento em raz&ao de dores ocasionadas pela atividade laboral.

Em 2011 foram contabilizados 711.164 acidentes e doencas do trabalho,
entre os trabalhadores assegurados da Previdéncia Social, dos quais 15.083 s6 de
doencas relacionadas ao trabalho. (MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2013)

A Ginastica Laboral (G.L.) € a principal responsavel pela reducdo de despesa,
alem de promover qualidade do trabalho e bem-estar. Esta associada ergonomia
através um trabalho de conscientiza¢éo, ou seja, o trabalhador aprende a agir diante
da situagéo de trabalho, evitando assim colocar em risco a sua saude e seguranca,
refletem diretamente nos custos do empregador, pois promove a prevencao de

doencas ocupacionais, acidentes de trabalho, e com isto reduzem gastos com



licencas por afastamento médico, por acidentes de trabalho e horas extras para
substitutos temporarios. (Bau, 2002)

A enfermagem é responsavel pelo maior contingente de for¢a de trabalho dos
estabelecimentos hospitalares, com uma responsabilidade pela assisténcia e gestéao
24horas. O absenteismo por doenca ocupacional, na equipe de enfermagem € sim
um problema relevante, pois acarreta diretamente sobrecarga para a equipe de
enfermagem, sobrecarga que mais cedo ou mais tarde, refletirh na salude desse
colaborador, que por sua vez entrara para o rol de afastamentos médicos, gerando
um ciclo que implicara mais uma vez em sobrecarga e aumento de custos (COSTA,;
VIEIRA; SENA, 2009).

Por este motivo a implantacdo de um programa de promocdo a saude,
através da Ginastica Laboral e orienta¢cdes quanto a Ergonomia, faz-se necessario,
como medida de prevenc¢do nas causas do absenteismo ocupacional por doencas
ocupacionais, a LER/DORT.

1.2 Objetivo geral do trabalho

Implantar a Ginéstica Laboral, como parte de um Programa de Promocéo a
Saude, inicialmente no posto de Clinica Médica do Hospital Regional do Litoral,
visando a prevencdo, melhora na qualidade de trabalho e diminuicdo do

absenteismo ocupacional por lesbes osteomusculares.

Objetivos especificos do trabalho

- Registrar os beneficios da ginastica laboral por meio de revisao de literatura.

- Verificar a diminuig&do do absenteismo ocupacional em fungéo de um
programa de promocao e prevencao da saude nos locais onde a implantacdo do

programa ja ocorreu.



- Incentivar por meio da demonstragao dos resultados a importancia da

implantagédo do mesmo, no Hospital Regional Do Litoral.

1.3 Justificativas do objetivo

A equipe de enfermagem enfrenta em seu ambiente de trabalho, condi¢des
desfavoraveis a todo instante, condicdes estas que podem ocasionar acidentes de

trabalho e doencas ocupacionais (LER/DORT).

Apesar de a literatura ser unanime ao descrever que ndao ha uma causa unica
para a ocorréncia de LER/DORT, um dos responsaveis por propiciar estas
condicdes e consequentes problemas ambientais e organizacionais é a falta de

orientacdo ergondémica.

De acordo com Borges e Morais (2007) a maioria das queixas de saude nos
trabalhadores de enfermagem esta relacionada ao sistema osteomuscular, devido
principalmente a fatores ergondmicos e posturais inadequados, presentes no dia a
dia de um ambiente hospitalar. Isto evidencia a gravidade deste problema nédo sé
para a categoria, mas também para sociedade, visto que grande parte um de
contingente de um hospital, no que diz repeito a execucdo dos cuidados esta

atribuida a eles.

Dai a importancia deste estudo, pois os dados aqui levantados através da
revisdo de pesquisas anteriores sobre o mesmo tema poderédo servir de respaldo

para a justificativa de uma atencdo mais relevante sobre o tema.

A partir do momento em que o absenteismo diminui, 0os gastos para o
empregador também diminuirdo, além disso, observa-se a reducdo de novas
contratacdes de substitutos, horas extras, bem como 0s gastos com encargos
sociais. Na empresa particular isto refletira em custos menores para 0 usuario, no

servico publico esta verba poderé ser direcionada para outros investimentos.



2. Reviséo tedrico-empirica

Pastore (2000, citado por Bau 2002), fez uma analise em 1998 com dados da
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) que demonstrou que as LER/DORT
representavam 90% das doencas ocupacionais e que na época continuavam em

crescimento levando a um prejuizo anual de US$ 20 bilhdes de dolares/ano.

No levantamento feito pela OMS no sudoeste brasileiro em 2000, segundo
Zilli (2002) apontavam que um em cada cem trabalhadores do sudoeste brasileiro
portador de LER/DORT, cada funcionario gerava s6 no primeiro ano de afastamento
uma despesa de R$ 89 mil reais, entre encargos sociais e pagamento de substituo
temporario ocupacionais, sendo que este numero pode ser ainda maior em paises

em desenvolvimento.

Conforme dados da Organizagdo Mundial do Trabalho (OIT), que se estima
que 4%do produto Interno Bruto (PIB) sejam perdidos por doencas e agravos
ocupacionais. (SANTANA; ARAUJO-FILHO; OLIVEIRA; BRANCO, 2006)

“No Brasil com base no PIB do ano de 2002, essas estimativas de perda ficariam entre US$
21, 899,480 e US$54, 748,700 refletindo baixa efetividade das politicas e programas de
prevencdo de agravos a salde. Tais valores limitam-se aos custos econémicos e nao
incluem aqueles decorrentes de impactos emacionais e familiares, dificilmente mensuraveis”
(Santana et al, 2006).

Em 2011 segundo informacdes estatisticas relativas a seguranca e saude
ocupacional, de acordo com o Ministério da Previdéncia Social (2006-2012), foram
registrados 711.164 afeccdes ocupacionais, entre acidentes e doenca do trabalho,
porém estes dados da Previdéncia social ndo incluem trabalhadores autbnomos.

Desse numero 15.083 sdo doencas relacionadas ao trabalho e esses
registros contabilizaram ainda que parte desses acidentes e doencas gerou como
consequéncia um numero de 611.576 afastamentos das atividades, sendo que
destes pouco mais da metade foi responsavel pelo absenteismo ocupacional,
afastamento gerado por incapacidade temporaria e a outra porcentagem



responsavel por afastamento com tempo superior a 15 dias, incluindo neste grupo,
as incapacidades permanentes.

Absenteismo ocupacional € também denominado de Absenteismo por
patologia profissional. E a auséncia do trabalhador no trabalho, por doencas
profissionais que compreendem (LER/DORT) ou auséncias por acidente de trabalho.
(MARTINS; GARBIN; GARBIN; MOIMAZ,2005)

Segundo dados do Ministério da Previdéncia Social (2013), os valores dos
custos para o INSS demonstram a importancia de um programa de atengdo a saude
dos trabalhadores por parte dos Gestores. Num apanhado geral o valor foi de R$
63,60 bilhdes/ano, destes 15,9 bilhdes/ano sdo decorrentes dos beneficios devido a

doencas do trabalho entre outros.

Como dito anteriormente, o proprio Ministerio da Previdéncia social reconhece
que esses dados sO reforcam a relevancia de um programa emergencial para a
construcdo de politica publicas e implementacdo de acdes para a mudanca deste
quadro. (MINISTERIO DA PREVIDENCIA SOCIAL, 2013)

Zilli (2002) descreve a atividade laboral, como um dos grandes aliados para a
prevencdo e reabilitacdo de doencas ocupacionais e acidentes no ambiente de
trabalho. Além de promover melhor integracdo entre os empregados e maior

satisfagéo.

“Capacidade fisica, forca muscular, dimensdes corporais, possibilidade de interpretacdo de

informacdes pelo aparelho sensorial (visdo, audicdo), capacidade de tratamento das informacdes em

termos de rapidez e complexidade, analisando as exigéncias das tarefas e os diferentes fatores que

influenciam as relagdes homem versus trabalho”. (Zilli 2002, p. 24).

Os beneficios da GL sao de carater fisico, psicolégico e social para o
trabalhador e sdo inimeras as vantagens, mas 0s principais pontos notados com a
ginastica laboral séo as diminuicdes na ocorréncia de faltas ao trabalho por motivos

médicos e também a diminui¢éo dos acidentes de trabalho. (BAU,2002)



Diminuir os problemas de saude no trabalhador é sinbnimo de qualidade de
vida do empregado e aumento de produtividade na empresa.

Diante do exposto, a compreensdo dos fatores de riscos e disturbios
causados pela LER/DORT, é de grande importancia para entendermos como estas

lesbes podem ser responsaveis pela auséncia do trabalho e suas consequéncias.

Segundo a Instrucdo Normativa do INSS de 2003, LER/DORT é uma
sindrome relacionada, a atividades laborais, que se caracterizam pela ocorréncia de
varios sintomas que podem ocorrer simultaneamente ou ndo, tais como: dor,
parestesia (alteracao da sensibilidade cutéanea, ou seja, na pele), sensagéo de peso,
fadiga, de aparecimento insidioso, geralmente nos membros superiores, regido

cervical, e lombar, mas podendo acometer membros inferiores.

De acordo com BAU (2002), as LER/DORT s&o um conjunto de afeccdes de
musculos, tenddes, sindvias (revestimento das articulagbes), de nervos, fascias
(envoltério dos musculos), ligamentos, com ou sem degeneracao de tecidos. Porém
alguns fatores propiciam o aparecimento dessas lesoes, estes sdo chamados fatores

de riscos.

Zilli (2002), dividi de forma esquematica os principais fatores de risco, sao
eles: organizacdo do trabalho (ritmo acelerado, horas extra, auséncia de pausas,
entre outros); riscos sociais (estresse no ambiente de trabalho, conflitos no
relacionamento interpessoal); riscos ambientais (iluminacdo, ruido, temperatura,
equipamentos inadequados, mobiliario fora das especificagbes ergondmicas);
fatores biomecanicos (forca excessiva, posturas inadequadas, repetitividade); e

fatores diversos.

Ginastica Laboral age como sendo uma prética de exercicios, realizada
coletivamente, durante uma jornada de trabalho, prescrita de acordo com a funcéo
exercida pelo trabalhador, tendo como finalidade a prevencdo de doencas
ocupacionais, promovendo o bem-estar individual, por intermédio da consciéncia
corporal. (BAU, 2002)

Diversos beneficios da ginastica laboral foram descritos por Zilli (2002). Os de
maior relevancia para o estudo sdo: melhora da oxigenagdo muscular, reduzindo

acido latico e toxinas, melhora da amplitude articular e flexibilidade, melhora da



postura, diminuicdo do esforco na execucdo de atividades e tarefas diérias,
facilidade de adaptacao postural, melhora na agilidade e concentracdo (o que leva
diretamente a reducéo de erros e falhas), correcdo dos desequilibrios biomecanicos,
correcdo de vicios posturais, liberacdo de movimentos blogueados por tensdo

emocional ou muscular, entre outros.

Também s&o relacionados os beneficios para a empresa, dentre eles
destacam-se: promocao da saude e qualidade de vida dos funcionérios, reducéo nos
acidentes de trabalho, diminui¢do dos indices de absenteismo.

Segundo Zilli (2002) a GL é classificada e de acordo com seu horario de
aplicacdo. de GL: ginastica compensatoria, preparatoria, de relaxamento, dentre
ouras; sendo estes os mais utilizados nos locais de trabalho. E também pode ser

classificada quanto ao seu objetivo.

A gindstica preparatéria ou de aquecimento € realiza no inicio da jornada de
trabalho. Fazem parte desta etapa, exercicios de coordenacdo, equilibrio,
flexibilidade e resisténcia muscular. Com duracdo de 10 a 12 minutos, tem como

objetivo aumentar a circulacdo melhorar a lubrificacdo das articulacdes e tenddes.

Ja a ginastica compensatoéria € realizada no meio da jornada, funcionado
como uma pausa ativa, visando diminuir o cansagco e a prevencao das doencas
ocupacionais, compensando como o préprio nome o diz, todo tipo de tensédo

muscular, devido ao uso excessivo ou inadequado da musculatura.

Através de uma meta-analise que investigou 73 pesquisas, Dishman,
Oldenburg; O Neal; Shephard, descreveram em 1998, que apesar de discreto foi
possivel observar indicios de melhora da condicdo fisica dos participantes de
programas de GL.( MACIEL,R.H. et al 2005)

Sommerich e Joines, citado por Maciel, et al (2005), descreveram que em
relacdo a programas de prevencao de LER/DORT, registraram que embora sabendo
que o exercicio fisico produz efeitos benéficos e sejam bem-aceitos para reducao da
LER/DORT,

Oliveira (2007) em seu estudo, ele descreve gque a ginastica laboral apresenta

beneficios relevantes na prevencdo de doencas ocupacionais. A ginastica laboral



implantada demonstrou a reducdo de afastamentos de acordo com 0s numeros
registrados. A diminuicdo do absenteismo em 38% ocorreu em uma das empresas
analisadas no estudo, em apenas seis meses de implantacdo da Ginastica laboral,
além disso 64% dos entrevistados afirmaram que as dores diminuiram apods a

ginastica.

Em um Programa de Qualidade de vida no trabalho (PQVT), foi observado a
importadncia da ginastica laboral como principal fator nesta implantacdo. Neste
estudo qualitativo, observou-se a influéncia positiva, da mesma, no auxilio a
prevencdo de doencas ocupacionais, promoc¢do da integracdo no ambiente de
trabalho, que por sua vez influencia diretamente na reducdo do absenteismo do

trabalho.

Numa pesquisa descritiva com questdes qualitativas, realizadas em um
ambiente hospitalar, obteve resposta positiva, no que diz respeito a melhora da
qualidade de vida dos trabalhadores. SCHMITZ, L.C.; BRANDT L. A. (2009)

3. Metodologia

Foi realizada uma busca da literatura na base de dados do Scielo, de sites do
Governo; Ministério da saude, Previdéncia, e Universidades: USP, UFSC, PUC-
RS, utilizando os termos; ginastica laboral, LER/DORT, absenteismo
ocupacional, despesas por afastamento médico. Além de referéncias
bibliograficas disponiveis em impressdo grafica. Todos os artigos encontrados

foram incluidos na anélise de métodos, a fim de quantificar a exposicao.

A descricdo dos resultados encontrados na verificacdo dos beneficios da
ginastica laboral na reducédo do absenteismo ocupacional se limitou aos ultimos
10 anos (no periodo de 2002 até 2012).



4. A Organizacéo

Depois de delimitado o tema, foi realizada uma a pesquisa bibliografica por
meio de busca na base de dados na internet e selecionando fontes confiaveis. Para
a organizacdo do projeto, foi desenvolvido um esquema de topicos a serem
explorados no estudo e por fim a estruturagdo do mesmo.

A andlise foi feita comparando estudos realizados anteriormente, nas
referéncias pesquisadas, a fim de encontrar resultados que afirmassem o0s
beneficios e a influéncia da ginastica laboral na diminuicAo do absenteismo
ocupacional, com o objetivo de obter dados que sirvam de base para a proposta da
implantacdo de um programa de promocao a saude da equipe de enfermagem no
HRL.

4.1 Descricao geral:

A partir da pesquisa realizada e com a demonstracdo de resultados positivos,
quanto aos beneficios da GL, planeja-se um programa de promoc¢ao da saude e
execucao de sua implantacdo, no ambiente do HRL. A abordagem sera direcionada
aos servidores que fazem parte da equipe de enfermagem do Hospital Regional do
Litoral, em um ambiente apropriado, realizado por um profissional habilitado e

também selecionar alguns funcionarios a serem treinados para executar a acao.

4.2 - Diagnoéstico da situagdo-problema

Atualmente n&o existe um programa de acompanhamento e registro
discriminados das causas de afastamento ocupacionais, relacionando-os por
critérios de afastamento por doencas ocupacionais, acidente de trabalho e outros
fatores. Este tipo de registro poderia ser um indicador, a fim de direcionar e ajudar a
estabelecer as prioridades, para agdes efetivas quanto a situagao.

Esta situacdo confirma-se de acordo com afirmando que embora a

LER/DORT tenha sido reconhecida junto ao INSS, através da instrucao normativa, e
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mesmo existindo uma legislagdo que obrigue o registro da Comunicacdo de
Acidente do Trabalho (CAT), apenas 2% das empresas o fazem.

A falta de coleta desse tipo de dados dificulta acdes eficazes, na tentativa de
enfrentar de forma organizada um problema, que tem gerado gastos sem controle,
alem de causar uma situagcdo que nao pode ser contabilizada, que séo os fatores
emocionais envolvidos, numa situacao de afastamento, podendo ser ele temporario
ou permanente.

Um olhar diferenciado para os trabalhadores por parte do gestor seja publico ou
privado, pode ser o diferencial entre a qualidade e a n&do qualidade do servigco
ofertado por parte dos seus colaboradores.

5. Proposta

Com a identificacdo das causas do absenteismo ocupacional, o proximo
passo seria apresentar a proposta a diretoria do HRL, demonstrando com base em
alguns levantamentos registrados a importancia da Ginastica Laboral como parte de
um programa de promocdo a Saude, visando a melhora da qualidade de trabalho,
prevencao e diminuicdo do absenteismo ocupacional.

Apés a aprovagdo, e com a proposta jA em andamento, outros profissionais
além do fisioterapeuta, poderiam fazer parte deste programa; como psicélogo,
terapeuta ocupacional, e um enfermeiro, no intuito de ampliar o Programa.

Os registros dos profissionais envolvidos no programa seriam feitos e
repassados a um profissional dos recursos humanos, afim de acompanhar e

observar mudancas no quadro do absenteismo ocupacional.

5.1 Desenvolvimento da proposta

Para um bom andamento do programa seria de grande importancia
desenvolver uma selecéo e treinamento de funcionarios, que serdo orientados por

um profissional habilitado na &rea e com conhecimentos especifico da GL.
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Cabe ao profissional a andlise da atividade ocupacional da equipe de
enfermagem, avaliando métodos, incentivando propostas de organizagdo nos

postos, além da verificacdo de equipamentos utilizados
5.2 Plano de implantacéao

-Selecédo de funcionérios a serem treinados

-Planejamento de acomodacdes

-Determinar o periodo da realizacdo da GL e a duracéao.

-Definicdo e gerenciamento de pequenas turmas melhorando a logistica da
rotina de trabalho

-Desenvolvimento de programas para modificacdo na rotina de trabalho, ou
seja, associacao das nogdes de ergonomia.

-Avaliagdo de resultados: expectativa de declinio nas estatisticas de
afastamento por lesGes osteomusculares, através de dados fornecidos pelo recursos
humanos (RH).

A GL inicialmente seria feita com um grupo selecionado, podendo ser os
técnicos de enfermagem do Postol (Clinica Médica), no terceiro andar do Hospital
Regional do Litoral. O primeiro periodo: das 7:15 horas as 7:30 horas , ou seja,
antes das inicio das atividades. E outro ao final do expediente, das 6:30 horas as
6:45 horas. Esses horarios foram sugeridos para que nao haja interferéncia nos

horarios das medicagoes.

5.3 — Recursos

Partindo do principio que os profissionais envolvidos no planejamento e
execucdo do projeto fazem parte do quadro efetivo de funcionarios, ndo havera
necessidade de contratacdo. Outros recursos seriam 0S materiais possivelmente
utilizados tais como: aparelho de som, colchonete, bastdo de cabo de vassoura,
alcool, papel e caneta para anotar a frequéncia. O ambiente devera ser o préprio

local de trabalho.
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5.4 - Resultados esperados

Conforme dados demonstrados anteriormente por meio da revisdo de
literatura, observou-se o0s possiveis beneficios com a implantagdo da GL
relacionados a diminuicdo de LER/DORT e a menor incidéncia de afastamentos
meédicos, além do fator motivacional do trabalhador. Portanto espera-se que a
implantacédo deste programa de GL no HRL, seja favoravel em relacdo a diminuicao

do absenteismo por doencga ocupacional.

5.5 - Riscos ou problemas esperados e medidas preventivo-corretivas

A ndo adesdo ao programa poderd ser o problema mais dificil a ser
enfrentado, comprometendo a continuidade do mesmo. Alguns exemplos de
problemas esperados: a falta de recursos materiais, falta de informacgéo sobre a GL,
a timidez e a dificuldade de interacao social.

Como medidas preventivas, uma forma de estimular a participacdo dos
funcionarios pode ser por meio de palestras que elucidem sobre a importancia da
adesdo ao programa e seus beneficios. Outra forma, seria usufruir de datas
comemorativas, por exemplo a Semana da Enfermagem para desenvolver

dindmicas, propondo uma maior integracao.

6. Conclusao

Embora a quantidade de estudos que relacionem a influencia da GL na
diminuicdo do absenteismo ocupacional por lesGes osteomusculares, ainda sejam
de pequena proporcao, espera-se que este presente estudo sirva como um incentivo
a fim de buscar um olhar diferenciado por parte do gestor, para um problema téao
presente em ambientes hospitalares.

Baseando-se nos achados bibliograficos, conclui-se que a proposta de
implantacdo da GL no HRL poderia ser uma ferramenta util na tentativa de prevenir
e diminuir absenteismo ocupacional por LER/DORT.
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