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RESUMO

A empresa CFCR - Clinica de Fisioterapia Cavichiollo e Ramos LTDA
atualmente utiliza a forma manual para o controle da agenda e de seus pacientes.
Os formularios sédo impressos em folha A4 e o armazenamento dos dados dos
pacientes é realizado em uma sala de arquivo.

A empresa ird utilizar a aplicacdo SIF - Sistema Integrado de Fisioterapia com
0 objetivo de organizar e automatizar o seu processo de atendimento. O sistema
permite que a empresa gerencie a agenda de pacientes, cadastre pacientes,
gerencie funcionarios e extrai relatérios. O sistema foi desenvolvido utilizando a
linguagem de programacéo Java e a tecnologia Java Server Pages (JSP) e Servlet.

Para o desenvolvimento deste projeto, utilizamos ensinamentos especificos
adquiridos nas disciplinas ministradas no curso de Engenharia de software na
UFPR. O desenvolvimento teve como processo de desenvolvimento a metodologia
RUP.

Palavras Chave: Fisioterapia, Servlet, JAVA, Agenda.



ABSTRACT

The company CFCR - Clinic of Physiotherapy Cavichiollo and Ramos LTDA
currently uses the manual form to control the agenda and its patients. The forms are
printed on A4 sheet and the patient data is stored in a file room.

The company will use the SIF application - integrated physiotherapy system
with the objective of organizing and automating its care process. The system allows
the company to manage the patient schedule, register patients, manage employees
and extract reports. The system was developed using the Java programming
language and Java Server Pages (JSP) and Servlet technology.

For the development of this project, we use specific teachings acquired in the
disciplines taught in the Software Engineering course at UFPR. The RUP
methodology was developed as a development process.

Keywords: Physiotherapy, Servlet, JAVA, Agenda.
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1 INTRODUCAO

A CFCR - Clinica de Fisioterapia Cavichiollo e Ramos LTDA, tem por funcéo
atender pacientes para reabilitacdo, encaminhados por médicos Ortopedistas do
SUS (Sistema Unico de Saude).

Estd empresa possui atualmente 3  funcionarios, sendo 1
fisioterapeuta/proprietario e 1 auxiliar de servicos gerais. Os atendimentos s&o
realizados na cidade de Almirante Tamandaré, Parana.

Atualmente a clinica atende nas segundas-feiras, quartas-feiras e sextas-
feiras, com uma média de 50 pacientes mensais, realizando aproximadamente 3
novos cadastros de pacientes por dia. A clinica armazena todas as fichas de
presenca, avaliacbes de pacientes e demais cépias de documentos relacionados
aos pacientes em um arquivo morto, dentro de caixas de arquivo. O faturamento da
clinica é realizado manualmente via planilha de Excel, procurando e anotando quais
pacientes compareceram e ndo compareceram na clinica no més.

A clinica ndo tem nenhuma seguranca no armazenamento dos dados, todas
as informacbes podem ser perdidas, ficando a mercé dos arquivos rasgarem ou
apagarem com o tempo.

No formato atual de trabalho, identifica-se trés questdes relevantes a serem
consideradas para o desenvolvimento do software. A primeira € a falta de agilidade
nos atendimentos e cadastros, a segunda a garantia de controle dos pacientes que
irdo comparecer na clinica na data agendada e, por ultimo, a seguranca dos dados
salvos em nuvem.

Diante deste contexto, o proprietario da clinica solicitou o desenvolvimento de
um software para controle de pacientes. Este projeto trata, entdo, do
desenvolvimento deste software, que € uma aplicacdo web para gerenciamento das

informacdes de pacientes e agendamentos da CFCR.



1.1 TEMA

O tema deste projeto € o controle de agenda e cadastro de pacientes para

atendimento da clinica de fisioterapia.

1.2 PROBLEMA

O problema tratado por este projeto na empresa CFCR é o cadastro de
pacientes, controle da agenda diaria e relatérios de pacientes. Atualmente o
processo de cadastro, controle da agenda e relatorios é realizado manualmente,
ficando a mercé de perda de documentos ou até mesmo o registro dos pacientes
atendidos. De que forma € possivel facilitar o processo de cadastro de clientes e o

controle de agenda?

1.3 HIPOTESES

Um sistema Web para automatizar o dia a dia dos processos da clinica e
facilitar o controle da agenda, gerenciamento de pacientes e faturamento mensal

que facilitar4 a operacédo da clinica de fisioterapia.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo Geral

O obijetivo geral do projeto é desenvolver um software que controle a agenda
de pacientes para atendimento, o cadastro &gil das informac¢fes pessoais dos

pacientes e do faturamento da clinica.

1.4.2 Objetivos Especificos

A proposta em oferecer um sistema web que armazene as informacgdes dos
pacientes e implantar um software que permita:

e Cadastrar pacientes;



¢ Definir os horarios de atendimentos dos pacientes;

e Informar o comparecimento ou ndo comparecimento do paciente na
consulta do dia;

e Gerar o relatorio de pacientes atendidos;

e Gerar o relatério de pacientes nao atendidos;

e Gerar o relatério de fechamento;

1.5 JUSTIFICATIVA

As vantagens do uso de softwares para atender as necessidades de
automatizar 0s processos de pequenas empresas, foi o que motivou o
desenvolvimento deste projeto.

Empresas de todos os portes ganham confiabilidade, reducéo de custos e
agilidade na aquisicao de softwares de gestdo. Segundo o FGV/SEBRAE (2000
citado por GLAUCIA-PRATES; MARCO-OSPINA, 2004) as vantagens que a Tl traz
para as pequenas empresas podem ser divididas em trés grupos.

e Menores custos: a informatica, quando bem utilizada, reduz os custos
da empresa, porque agiliza e possibilita maior seguranca e
confiabilidade nos processos, rotinas e controles administrativos;
simplifica as tarefas burocraticas; reduz os erros e praticamente elimina
a repeticao do trabalho.

e Maior produtividade: possibilita que as pessoas produzam mais, em
menos tempo, com menor dispéndio de recursos; permite aproveitar
melhor a capacidade produtiva da empresa com o planejamento e o
controle da producéo; armazena e localiza imediatamente informagdes
fundamentais para os negécios; agiliza os processos de tomada de
decisbes em relagédo a precgos, estoques, compras e vendas, entre
outros.

e Maior qualidade: a qualidade dos produtos e servicos € melhorada,
pois as tecnologias de informacédo ajudam a manter o padrdo dos
produtos dentro das especificacbes estabelecidas; proporciona
melhores condi¢bes de trabalho para os empregados; reduz esforgos

com a burocracia para concentra-los nas atividades fins da empresa.



Além das vantagens citadas acima, a empresa também terda um
gerenciamento mais consistente, com uma melhor visdo do negécio e controle de
qualidade da empresa.

Esta monografia estd organizada da seguinte forma: no capitulo 2 séo
apresentados o0s conceitos de Sistemas de Informacdes, as alternativas e
concorréncias do sistema SIF.

No capitulo 3, sdo apresentados os conceitos de RUP, WBS com suas
atividades, o grafico de Gantt, os materiais utilizados para o desenvolvimento do
software, as linguagens de programacao utilizadas e o banco de dados.

No capitulo 4, sdo apresentadas as telas do software e a explicacdo das
funcionalidades de cada tela.

No capitulo 5, sdo apresentadas as consideracfes finais, vantagens ganhas
com o software e as melhorias futuras.

No capitulo 6, sdo apresentadas as referéncias utilizadas para a construcao
desta monografia.

Nos apéndices, € apresentado o workflow do modelo de negdcio, workflow do
modelo de requisitos, workflow de modelo de analise e design e o workflow de

testes.
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2 REVISAO DA LITERATURA

Neste capitulo, € apresentada a importancia de sistemas de informacgdo nas
empresas e demonstrado que os temas tratados sédo diretamente ligados ao projeto

do sistema SIF.

2.1 SISTEMAS DE INFORMACAO

Tecnicamente € conjunto de componentes que armazenam, coletam,
processam e distribuem informacdes na tomada de uma decisdo e gerenciamento
de uma organizacdo. Os sistemas de informacdo contém informagcdes sobre

pessoas, enderecos e itens significativos para a organizacdo (LAUDON, 2011).

De acordo com LAUDON (2011), trés atividades de um sistema de informacéao
geram algumas conclusdes que as empresas necessitam para decisfes, controle de
operacdes, analise de problemas e a criacdo de novos produtos. Essas atividades
sdo a entrada, processamento e a saida. A atividade de entrada captura e ou coleta
dados brutos da organizacdo. O processamento converte os dados brutos em uma
forma significativa e a saida transfere as informacdes processadas para as pessoas

que utilizardo nas atividades empregadas.

Embora os sistemas de informacdo informatizados utilizem computadores
para processar estes dados brutos, existem diferencas entre o computador e um

software.

De acordo com Laudon (2011, p. 13), “Os computadores sdo o0s
equipamentos que armazenam e processam a informacgdo. Os softwares
sdo os conjuntos de instrugcBes operacionais que dirigem e controlam o
processamento por computador.”

2.2  ALTERNATIVAS E CONCORRENCIA

Atualmente existem ferramentas no mercado que atendem a demanda da
CFCR, porém o sistema SIF foi desenvolvido de acordo com as necessidades reais

e requisitos levantados in loco com o cliente.

Realizou-se uma pesquisa de mercado e identificou-se diversos sistemas
para o controle de clinicas de Fisioterapia, a seguir apresentam-se dois sistemas

gue geram uma concorréncia direta com o sistema SIF, s&o eles:
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1. IClinic — Sistema para clinicas e consultorios, possui 0 médulo de agenda
intuitivo que permite gerenciar de forma organizada todos os atendimentos,
cadastro de pacientes e controle financeiro para reunir todas as informacdes
financeiras em apenas um so lugar, controla as receitas, despesas e previsao
futura da saude financeira. Sistema disponivel em www.iclinic.com.br.

2. Fisioterapia Soft - Sistema para clinicas de Fisioterapia, Estética e Estudio de
pilates, possui o modulo de cadastro de pacientes, Agenda que controla os
pacientes que confirmaram ou desmarcaram o agendamento, registro de
consultas/sessodes realizadas por cada paciente, médulo de fluxo de caixa que
controla as entradas e saidas dos produtos, quantidade em estoque e etc.

Sistema disponivel em www.fisioterapiasoft.com.br.

Os dois sistemas listados acima possuem as mesmas funcionalidades de
cadastrar pacientes, agenda e relatorios, porém, nenhum destes sistemas mostrou
facilidades para customizacdes de telas ou de relatérios, ou seja, o sistema SIF é

bem flexivel para qualquer customizagéo necessaria.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo, ser4 apresentada a metodologia seguida para o
desenvolvimento do software, a descricdo das atividades, a data de entrega de cada
atividade e as linguagens de programacao utilizada.

No inicio deste projeto foi necessério definir algumas agfes, como reunides
com o cliente, o levantamento de requisitos e um acompanhamento presencial para

conhecer as atividades realizadas pela clinica de Fisioterapeuta.

3.1 RUP

O RUP (Rational Unified Process) surgiu na década de 90, como alternativa
para resolucdo de problemas e agilidade no desenvolvimento de softwares, o0 RUP
pode ser utilizado nas fases de definicdo de escopo, desenvolvimento e entrega do

produto final.

O RUP trata o desenvolvimento de software de uma maneira iterativa e
incremental, ou seja, substitui 0 modelo classico de desenvolvimento em
cascata (Waterfall) para uma abordagem um pouco mais dinamica, dividida
em iteracdes, onde, dentro de cada iteracdo, teremos a execucdo de cada
uma de suas Disciplinas, em proporcdo de acordo com a Fase do projeto
(JUNIOR, 20009).

O RUP propbe uma segmentacdo destes processos, fazendo com que o
desenvolvimento do produto tenha uma maior qualidade na entrega do software.
Estas segmentacdes tém como objetivo melhorar a especificacdo do que sera
realizado e também melhorar a gestédo de atividades para os integrantes do projeto.

A metodologia do RUP é baseada em quatro fases e em nove disciplinas. As
quatro fases do RUP sao: Iniciacdo, Elaboracdo, Construcdo e a Transicdo e as
disciplinas s&o: Modelagem de negdcios, Requisitos, Analise e Design,
Implementacao, Testes, Implantagcdo, Gerenciamento de configuracdo e mudancga,

Gerenciamento de projetos e 0 Ambiente.
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3.2 WBS

Para este projeto, foi desenvolvido a EAP (Estrutura Analitica de Projeto),
conhecido como WBS (Work Breakdown Structure). A WBS representa as fases de
entregas do projeto em componentes menores, que possibilita visualizar de forma
mais clara todas as atividades e suas dependéncias facilitando o gerenciamento das
atividades.

AS FIGURAS 1, 2, 3 e 4 mostram a Estrutura analitica para projeto de

desenvolvimento do sistema SIF.

FIGURA 1 - WBS ESTRUTURA ANALITICA

| 1 SIF - Sistema integrado de Fisioterapia l
| 1.1 Gerenciamento do Projeto l 1,2 Iniciagao
=]

_| 1.1.1 Elaborar Plarno de Gerenciameanto do Projeto ' _i 1.2.1 Eshngo da Diagrama Entidade-Relacionamento |
_| 1.1.2 Acompanhar Projeto ' _| 1.2.2 Diagrama de Casos de Uso de Hegdcio '

_‘ 1.2.3 Desoricdo dos Casos de Uso de Megdcio '
_| 1.2.4 Requisitos niao funcianais l

_| 1.2.5 Eshocar Arguitetura '

—i 1.2.6 Protdtipo das Telas l

_| 1.2.7 Elaboragdo do Material de Ajuda l

FONTE: O autor (2016).



FIGURA 2 - WBS ESTRUTURA ANALITICA

1 5IF - Sistema integrado de Fisioterapia

1.3 Elaboragao

_| 1.3.1 Iteracdo 1 - Clisntes e Projetos l
._| 1,3.1.1 Diairama de Classes l

._| 1.3.1.2 Refinamento das Casas de Uso I
.—' 1,3.1.3 Magramas de Sequéncia '

.—' 1.3.1.4 Refinamento do DER I

—' 1.3.1.5 Definicdo da Arguitetura I

—' 1.0.2 Iteraﬁ:r 2 Diﬁl’l’lEﬂtDE 1=} Faial'l'llEI"IEDS l

—l 1.3.2.1 Diagrama de Classes I

—l 1.3.2.2 Refinamento dos Casos de Uso I
,—| 1.3.2.3 Diagrama de Sequéncia I
_l 1.3.2.4 Refinamento do DER I

_l 1.3.2.5 validaién dos Requisitos l

FONTE: O autor (2016).
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FIGURA 3 - WBS ESTRUTURA ANALITICA

1 SIF - Sistema integrado de Fisioterapia

1.4 Construcio

1.4.1 Iteracdo 1

—| 1.4,1.1 Desenvolvimento do Banco de Dados l
_| 1.4.1.2 Desenvolvimento das Classes l

—| 1.4.1.3 Desenvolvimento das Telas l

.—| 1.4.1.4 Integragio Classes-Telas '

_| 1.4,1.5 Testes Unitarios I

—| 1.4.1.6 Atuzlizacdo da Documentacdo I

FONTE: O autor (2016)
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FIGURA 4 - WBS ESTRUTURA ANALITICA

1 5IF - Sistema integrado de Fisioterapia

1.5 Transicdo

._l 1.5.1 Atualizacdo da Documentacdo do Sistema '

1.5.2 Finalizacdo do Material de Ajuda

rl 1.5.3 Implantac3o l
1.5.4 Suporte

FONTE: O autor (2016)
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3.3

GRAFICO DE GANTT
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O grafico de Gantt mostra o avanco das diferentes etapas de um projeto, além

de demonstrar a sequéncia das atividades entre os integrantes envolvidos no

projeto. As atividades relacionadas ao desenvolvimento deste projeto foram

cadastradas no software Project Libre, com data de inicio, data fim e o tempo

estimado de cada atividade.

sistema SIF:

FIGURA 5 - TABELA DE ATIVIDADES

A FIGURA 5 mostra as atividades e data de entrega de cada atividade do

i Home Mntecessor.. | Duragdo Inicio Fimi Homes dos Recursos
1 E5IF - Sistema integrado de Fisioterapia 124 dias? [20/06/16 08:00 08/12/16 17:00
2 HGerenciamento do Projeto 124 dias? |20/06/16 02:00 08/12/16 17:00
3 Elabaorar Plano de Gerenciamento do Projete 10 dias [20/06/16 08:00 01/07/16 17:00 Gerente de Projetos
4 Acampanhar Projete 3 15 dias?|04/07/16 08:00 22/07116 17:00 Gerants de Projetos
5 Encerrar Projeto 48 1 dia|08/12/16 08:00 08/12/16 17:00 Gerents de Projetos
6 | Hiniciacao 20 dias? |04/07/16 08:00 29/07/16 17:00 Analista de Sistem...
7 Eshogo do Diagrama Entidade-Relacionaments |3 3 dias|0407/16 08:00 06/07/16 17:00 Analista de Sistamas
] Diagrama de Casos de Uso da Negdcio 7 2 dias|07/07/16 08:00 08/07/16 17:00 Analista de Sistamas
9 Descrigao dos Casos de Uso de Negdcio 8 5 dias?|11/07/16 08:00 15/07/16 17:00 Analista de Sistemas
10 Requisitos ndo funcionais ] 3 dias|18/07416 08:00 20/07/16 17:00 Analista de Sistemas
11 Eshogar Arquitetura 10 2 dias|21/07416 08:00 22/07/16 17:00 Analista de Sistamas
1z Protatipo das Telas 11 2 dias|25/0TI16 08:00 27/07/16 17:00 Analista de Sistamas
13 Elaboragdo do Material de Ajuda 12 2 dias|28/07416 08:00 29/07/16 17:00 Analista de Sistemas
14 ([T FElaboracie 36 dias |01/08/16 08:00 19/09/16 17:00
15 Biteracae 1- Clientes e Projetos 20 dias |01/08/16 08:00 26/08/16 17:00
16 Diagrama de Classes 13 3 dias|01/08/16 08:00 03/08/16 17:00 Analista de Sistemas
17 Pefinamento dos Cases da Uso 16 S dias|04/08/16 08:00 10/08/16 17:00 Analista de Sistemas
12 Diagramas de Sequéncia 17 3 dias|11M8F16 08:00 15/08/16 17:00 Analista de Sistamas
19 Refinamenta do DER 18 7 dias|16/08/16 08:00 24/08/16 17:00 Analista de Sistemas
20 Definigdo da Arquitetura 19 2 dias|25/08/16 08:00 26/08/16 17:00 Analista de Sistemas
21 Eiteracde 2 - Orcamentos & Pagamentos 16 dias |29/08/16 02:00 190916 17:00
22 Diagrama de Classes 20 2 dias|29/08/16 08:00 21/08/16 17:00 Analista de Sistamas
23 Refinamento dos Casos de Uso 22 3 dias|01/05/16 08:00 05/05/16 17:00 Analista de Sistemas
24 Diagrama de Sequéncia 23 3 dias|06/M916 08:00 08/09/16 17:00 Analista de Sistamas
25 Fefinamento do DER 24 5 dias|09/09/16 08:00 15/09/16 17:00 Analista de Sistemas
26 Validagdo dos Requisitos 25 2 dias|16/09/16 08:00 19/09/16 17:00 Analista de Sistemas
27 |&] | IConstrucas 39 dias |20/09/16 03:00 111116 17:00
28 Elteracae 1 18 dias |20/09/16 03:00 131016 17:00
29 Desenvolvimento do Banco de Dados 26 3 dias|20/09/16 08:00 22/09/16 17:00 Desenvolvedar
30 Desenvolvimento das Classes 29 2 dias|23/09/16 08:00 26/09/16 17:00 Desenvolvedar
31 Desenvolvimanto das Telas 30 6 dias[27/09/16 08:00 04/10/16 17:00 Desenvolvedar
32 Integragdeo Classes-Talas 31 3 dias|05/10/16 08:00 07/10/18 17:00 Dasenvolvadar
33 Testes Unitarios 32 2 dias|10/10/16 08:00 11/10/16 17:00 Desenvolvedar
34 Atualizagdo da Documentagdo 33 2 dias|12/10416 08:00 13/10/16 17:00 Desenvolvedor
35 Literacde 2 21 dias |1410:16 03:00 111116 17:00
36 Desenvolvimento das Classes 34 3 dias|14/10/16 08:00 18/10/16 17:00 Desenvolvedar
37 Desenvolvimento das Telas el 5 dias|19/10/16 08:00 26/10/16 17:00 Desenvolvedar
32 Integrago ClassesTelas 37 3 dias|27/10/16 08:00 31/10/16 17:00 Desenvalvedar
39 Testes Unitarios 38 2 dias|01/11416 08:00 02/11/16 17:00 Desenvolvadar
40 Atualizag3o da Documentagdo 38 2 dias|03/114/16 08:00 04/11/16 17:00 Analista de Sistamas
41 Testas Integradas 40 S dias|07/11416 08:00 11/11/16 17:00 Desenvolvedor
122 | ETransican 18 dias |1411/16 08:00 07/12/16 17:00
43 Atualizag3o da Documentagdo do Sistema 41 2 dias|14/11416 08:00 15/11/16 17:00 Analista de Sistamas
44 Finalizagdo do Material de &juda a3 2 dias|16/11416 03:00 17/11/16 17:00 Analista de Sistemas
45 Implantagda 44 4 dias|18/11416 08:00 23/11/16 17:00 Desenvolvedar
46 Suporte 45 10 dias [24/11/16 08:00 07/12/16 17:00 Desenvolvedor

SIF - Sistema integrado de Fisioterapia

FONTE: O autor (2016).
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Definiu-se que o sistema desenvolvido deve estar disponivel a qualquer
momento para qualquer usuario que possua internet e um login e senha para
acesso. Por isso foi desenvolvido como um sistema de informacdo web, online e
livre de download e instalagdo no computador.

Foram utilizadas as seguintes linguagens de programacao para a construcao
do software: JAVA e HTML. As linguagens de programacédo JSP e MySQL sao
classificadas como linguagens back-end, que servem para o pleno funcionamento da

pagina baseada em JAVA.

3.4.1 Alinguagem HTML

O HTML (HyperText Markup Language) € uma linguagem de marcacao. Estas
linguagens sdo constituidas de coédigos que delimitam conteddos especificos,
seguindo uma sintaxe prépria. O HTML tem cdédigos para criar paginas na web.
Estes cddigos que definem o tipo de letra, qual o tamanho, cor, espacamento, e
varios outros aspectos do site. (PACIEVITCH, 2006.)

Esta linguagem ndo necessita de servidores, pois roda em navegadores

instalados no computador do cliente.

3.4.2 Alinguagem JAVA

De acordo LAUDON (2011), o JAVA é uma linguagem de programacao
orientada a objeto e que ndo estd vinculada a um processador ou sistema
operacional especifico, e tornou-se o principal ambiente de programacéao interativo

com a web.

3.4.3 A linguagem JSP

A sigla JSP significa Java Server Pages € uma estrutura de programacao
baseada em JAVA, ou seja, um Framework, muito utilizada para o desenvolvimento
web.

As principais caracteristicas da tecnologia JSP sao:
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e Uma linguagem para o desenvolvimento de péaginas JSP, que sé&o
documentos baseados em texto que descrevem como processar um pedido e
construir uma resposta;

e Uma linguagem de expressao para acessar objetos do lado do servidor;

e Mecanismos para definicdo de extensdes para a linguagem. (ORACLE, 2010)

3.4.4 A linguagem MySQL

E uma linguagem de programac&o voltada para banco de dados, a sigla SQL
significa Structure Query Language. Criado para atender qualquer tipo de banco de
dados relacionais, porém existem pequenas mudancas de acordo com o fabricante
de servidores de bancos de dados, como por exemplo, a Microsoft SQL Server.

Gerenciador de banco de dados open source, bastante popular que utiliza a
linguagem SQL, existe desde 1998 e j4 possui versdes para diversos sistemas
operacionais. (MYSQL, 2016)

3.4.5 Ferramentas e Versoes

As ferramentas utilizadas para o desenvolvimento do projeto sdo descritas na

Tabela 1:
TABELA 1 - TABELA DE FERRAMENTAS

Ferramenta \ Versao \ Finalidade
Servidor GlassFish | 4.1.1 Servidor Web
JSP 3.1 Linguagem de programacao compilada.
MySQL 5.5.50 Servidor de banco de dados.
Netbeans 8.1 Ferramenta para ccl)_ld_li_fli\(jzz(;eég gis linguagens JAVA,
Mozilla Firefox 47.0 | Navegador utilizado para visualizacédo de paginas web.

FONTE: O autor, 2016.

Todos os itens listados na Tabela 1 foram executados nos sistemas
operacionais Linux Xubuntu versédo 14.04 LTS e Microsoft Windows verséo 10 Single
Languagem.

No capitulo 3, apresentamos as ferramentas utilizadas para o
desenvolvimento deste projeto, no capitulo 4 sera apresentado as telas do sistema e
funcionalidades do software.
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

Neste capitulo serdo apresentados 0s recursos contidos no sistema SIF, a tela
de Login responsavel em identificar e validar o acesso do funcionario, a agenda
diaria mostrara os pacientes para atendimento no dia, o cadastro de pacientes sera
responsavel em salvar os dados do paciente e o horéario das sessoes.

O cadastro de funcionarios sera responsavel e salvar as informacdes e o login de
acesso ao sistema, a tela funcionarios mostrara os funcionéarios ja cadastrados e
com acesso ao sistema SIF e por fim o recurso relatérios mostrara os pacientes

atendidos e faturamento mensal de atendimento da clinica.

41 LOGIN

@) Sistema e iniciado pelo endereco padrao

“HTTP://localhost:8080/clinica/LoginCli”, o usuario sera encaminhado para a tela

demonstrada na FIGURA 6:
FIGURA 6 - AUTENTICACAO DO USUARIO

S.I.F
SISTEMA INTEGRADO DE FISIOTERAPIA

Digite seu e-Mail

Digite sua senha

EMTRAR

warey Cavichiolloramos. corm.br

FONTE: O Autor (2016).

Esta tela apresentara a interface de login do sistema, solicitando um login e

senha. O sistema autentica as informacdes digitadas, verificando se as informacdes
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sdo vélidas no banco de dados, caso sejam validas ir4 direcionar o usuario a

proxima tela “Agenda diaria”.

4.2 AGENDA DIARIA

A tela agenda diaria demonstrada na FIGURA 7, mostra os pacientes para
atendimento no dia separado por horas, mostrando as informac¢ées do numero do
cartdo SUS, nome do paciente, status da consulta e, 3 botdes de Acdes:
COMPARECEU, FALTA e + INFO. DO PACIENTE. Além disso, a tela também

mostra a quantidade de pacientes que ja compareceram no dia ou nao.

FIGURA 7 - AGENDA DIARIA

SIF - Slstema Integrado de Fisloterapla
ricio | B Agenda

& Compareceu 0 Atendidos A& Mo Comparecey 0 Nao lendidos

Agenda Diaria

08:00 - PACIENTES DO DIA: 28/10,2016

D N®SUS NOME PACIENTE STATUS AgﬁFS
4 10001222 Alexandre Almeida SEM STATUS

09:00 - PACIENTES DO DIA: 28/10/2016

D H* SUS HOME PACIENTE STATUS ACOES

1000110011 Rodrigo Polo Fragoso SEM STATUS m
10:00 - PACIENTES DO DIA: 26/10.2016
n N° SUS NOME PACIENTE STATUS ACOES
2 10002222 Andre pereira SEM STATUS

FONTE: O Autor (2016).

4.3 CADASTRAR PACIENTES

A tela cadastrar pacientes demonstrada na FIGURA 8 contém 0s campos
para preenchimento dos dados do paciente. Nesta tela o usuéario deve preencher as
informacdes pessoais do paciente, como nome, n° do cartdo de SUS, CEP, R.G, e o
botdo avancar para mudar de aba.
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FIGURA 8 - CADASTRAR PACIENTES - ABA DADOS DO PACIENTE

Cadastrar Pacientes

DADGS DO PACIENTE FICIA DE AVALIGAD DISPORIBILIDADE PARA SESSGLS
I Cartin SUS: Name Completo: Telefane
Data Haseimento arie S G Data e Erméssdine orglin Emisaor:
iy
Horme do Pai: Hewme s Baes: Profissio: Raga/Cor:
Erar w
CEP Endereg: [ Bairro uF Citdadl

FONTE: O Autor (2016).

Na FIGURA 9, temos a continuacéo do preenchimento do paciente, nesta aba
insere-se as informacgfes da avaliacao fisica do paciente, como por exemplo, se é
fumante, se é sedentdrio e demais perguntas pertinentes a avaliacdo fisica do

paciente.

FIGURA 9 - CADASTRAR PACIENTES ABA - FICHA DE AVALIACAO

O Cadazire sz informegses do pacentes = agende o dia & hora para as sessies!

Cadastrar Pacientes

DADOS 140 PACILHTE FICHA DE AVALIGAO ISPOMIBILIIALE PARA SESSOLS
Diagndestico Clinkco Diagribsticn Tsiotor apatico
ANAMBIESE Ha Haaw
Antecedenes hareditirios Algum tipo de Cirurgia? Guais?
HABITOS DE VIA :
Tabagista? B cigarros et Giilista? Quantidade
Sedeniinio? : Froquineii Madizamentos* Cuais:

AMALISE [0 SINTORA PRINCIPAL

Iniein Mz anismn qui nea 20 sintoma: Acomparha autres sintomas ? Qual?

FONTE: O Autor (2016).
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Na FIGURA 10, concluimos o preenchimento dos dados do paciente, nesta
aba seleciona-se quantas sessdes o médico liberou para fisioterapia, qual o melhor

dia para comparecer a clinica e qual o melhor horario.

FIGURA 10 - CADASTRAR PACIENTES - ABA DISPONIBILIDADE PARA SESSOES

S| F - Sistema Integrado o rapia &

 Cadasino de Pacientes

Cadastrar Pacientes

DADDS 00 FACIENTE FRCILA DE AWALIGAD UISFOHIBILIDADE PASA SESSHLS

QUANTIDADE IE SESSOES: (g 10 Sesates (7) 20 Sesshe
HAS: || Secur

MAKRHA:
TARDE: (13

4VOUTAR | SALVARE GERAR FICHA DE PRESENCA M

FONTE: O Autor (2016).

4.4 CADASTRAR FUNCIONARIOS

A tela cadastrar funcionarios demonstrada na FIGURA 11 contém o0s campos
para preenchimento com dados do funcionério. Nesta tela o usuario preenche o
nome, e-mail que sera o seu login de acesso na tela de Login, senha de acesso para

logar no sistema, cargo na clinica e o telefone para contato.

FIGURA 11 - CADASTRAR FUNCIONARIOS

[ Cadnstra de Funclonérios

& Mail: Senha i wcmEsn;

Cargo: Telefane:

FONTE: O Autor (2016).
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4.5 FUNCIONARIOS

A tela funcionarios demonstrada na FIGURA 12, lista os funcionarios ja
cadastrados no sistema, podendo alterar qualquer um campos listados na tela. Apos
alterar as informagfes o usuério deve clicar na opcdo atualizar ou se o usuario
desejar excluir algum funcionario que ja ndo faz mais parte do quadro de

funcionarios deve-se clicar no botao excluir.

FIGURA 12 - FUNCIONARIOS

@ Asunize o funclondrin qus deses & clous em ATUALIZAR

FUNCIONARIOS

1D HOME FURCIONARIO E-maL SENHA CPF CARGO TELEFONE A[".f)r!

Administrador admin@sdmincombr | |esswsessesssesnenses] 000 00000200 Administrador 41) 0000-0000 E

FONTE: O Autor (2016).

4.6 RELATORIOS

A tela relatérios demonstrada na FIGURA 13, mostra os campos para filtro de
dois tipos de relatérios, um relatério de pacientes atendidos e ndo atendidos e o
relatério de fechamento mensal. Nestes relatérios o usuario deve preencher o
periodo que deseja e clicar no botdo exportar para Excel, para obter o download do

arquivo em formato de uma planilha.

FIGURA 13 - RELATORIOS

Inicix s Fefatdrios
Relatérios

RELATORIO DE PACIENTES

(CiPaciertes Aendidor () Pacerles Nic Atervidos

8 Al

RELATORIO DE FECHAMENTO

FONTE: O autor (2016)
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O projeto SIF procurou propor a melhoria da clinica por meio do uso de
tecnologia. O estudo feito sobre as rotinas do dia a dia dos integrantes da clinica
proporcionou buscar alternativas que contemplem ganhos qualitativos e gerenciais
para a clinica, como a seguranca dos dados dos pacientes, menor tempo no
preenchimento da avaliacao e o relatério de fechamento mensal.

O emprego da metodologia RUP, permitiu o gerenciamento das atividades e,
as datas de entrega de cada atividade.

O software tem algumas limita¢cdes, como os horérios e os dias da semana de
atendimentos fixos, ndo sendo possivel adicionar ou remover os dias da semana ou
novos horarios e nao localizar um cliente pelo nome.

Pretende-se, como trabalho futuro, criar um novo modulo para alteragbes de
dias e horarios de atendimento, o modulo de agendamento que avisa o0 paciente que
sua consulta esta préxima e no dia da consulta envia um SMS duas horas antes de

sua sessdo para o numero de telefone cadastrado.
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7 APENDICE

APENDICE A - WORKFLOW MODELO DE NEGOCIO

1 VISAO

Uma clinica de fisioterapia contratou o desenvolvimento para construir um
software para automatizar seus processos gerenciais de atendimentos de pacientes
e fechamento de faturamento mensal.

A clinica atende pacientes para reabilitagdo que sado encaminhados por
médicos ortopedistas onde sdo cadastrados com seus dados pessoais, diagnosticos
clinicos, laudos, agendamento para avaliacdo e controle de sessdes de fisioterapia.

A clinica necessita de gerenciamento de agenda de avaliagdo clinica e
cadastro de novos pacientes que sdo encaminhados pelas clinicas e médicos, apos
avaliacdo clinica e cadastro verifica-se disponibilidade de agendamento de horario
de sessoOes de fisioterapia.

As sessbes de cada paciente agendado necessitam de gerenciamento para
controle de presenca, confirmando data e hora de agendamento e podendo ver em
tela quantos pacientes compareceram e faltaram, sendo que ao final de cada més
seja possivel gerar relatério de pacientes que compareceram e faltaram e fornecer

um arquivo em Excel para o faturamento mensal.
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1.2 CASO DE USO NEGOCIAIS

Serao detalhados os processos a serem contratados com a empresa de

desenvolvimento de software.

FIGURA 14 - DIAGRAMA DE CASO DE USO - SISTEMA INTEGRADO DE FISIOTERAPIA

()

Cadastrar pacientes Manter pacientes

R i
Consultar agenda
Sioterapeuts Cadastrar funcionarios

Gerar relatorios

Manter funcionario

FONTE: O autor (2016)

Acesso: prover um sistema de login ao sistema. O acesso ao sistema € feito
sempre pelo e-mail ou nome. Nenhuma operacao (exceto informacgdes do site) deve
ser permitida sem acesso com sucesso.

Tela Inicial: na tela inicial do sistema deve apresentar o menu de opcdes,
mostrar a lista de pacientes do dia, com as opc¢des de marcacdo de compareceu,
nao compareceu e editar pacientes.

Cadastro de pacientes: preenchimentos com as seguintes informagdes: nome,
namero do cartdo SUS, Sexo, Data de nascimento, Idade, Telefone, RG, Data de
emissado, UF, Orgdo emissor, Endereco, Numero, Bairro, CEP, Cidade, Nome da
mae, Nome do Pai, Diagnostico clinico, Diagnoéstico fisioterapéutico,
Anamnese(queixa principal), H.M.A (historia da moléstia atual), H.M.P (histéria da
moléstia progressa), Antecedentes hereditéarios, Algum tipo de cirurgia, Habitos de
vida, Sintomas principais, Classificacdo da dor, exames complementares, exame

fisico, palpacao, disponibilidade para sessoes.
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Ficha de presenca: Apos o preenchimento do cadastro de pacientes, gera um
arquivo para assinatura dos pacientes em cada sesséao de fisioterapia.

Lista de pacientes: Visualiza pacientes cadastrados e opc¢les para visualizar
os dados do paciente e alterar dados;

Cadastro de funcionario: preenchimentos com as seguintes informacdes:
nome, CPF, e-mail, endereco, data de nascimento, sexo.

Lista de Funcionarios: Pesquisa e lista o funcionario cadastrado e mostra o
perfil do funcionario, alterar dados ou desativar;

Excluir funcionarios: o funcionério pode ser removido fisicamente da base de
dados;

Relatorios: Relatério de pacientes atendidos seleciona o periodo desejado e
seleciona pacientes atendidos ou ndo atendidos e exporta para Excel.

Relatorio de fechamento seleciona o periodo solicitado e exporta para Excel;
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2. REGRAS DE NEGOCIO

R1: Valida e-mail no momento do login.

R2: Nao deve-se cadastrar 0 paciente sendo preencher os campos obrigatérios.
R3: N&o deve-se cadastrar o funcionério sendo preencher os campos obrigatorios.
R4: Nenhum paciente deve ser excluido fisicamente do banco de dados.

R5: O usuario ndo acessa nenhuma pagina se nao estiver logado.



APENDICE B - WORKFLOW MODELO DE REQUISITOS

1 PROTOTIPO DE INTERFACES

DVO001 — Login no sistema

FIGURA 15 - PROTOTIPO - LOGIN

LOGIM
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S.1.F

Digite seu e-hiail

Digite sua senha

ENTRAR

wanewy cavichiolloramos. com.br

SISTEMA INTEGRADO DE FISIOTERAPIA

FONTE: O autor (2016)

DV002 — Agenda diaria

FIGURA 16 - PROTOTIPO — AGENDA DIARIA

L Compareceu: 0 Atendidos & Nio Compareceu: 0 Nio Mendidos

Agenda Diaria

[11] N® SUS NOME PACIENTE STATUS ACﬁFS

4 10001222 Aexandie Almeida SEM STATUS

108:00 - PACIENTES DO DIA: 26/10/2016

D H* SUS HOME PACIENTE STATUS ACOES

1 1000110011 Rodrigo Polo Fragoso SEM STATUS m

109:00 - PACIENTES DO DIA: 28/10/2016

10:00 - PACIENTES DO DIA: 28110/2016
n N 5US NOME PACIENTE STATUS ACOES

2 10002222 Andre pereira SEM STATUS COMPARECEU m

FONTE: O autor (2016)




DVO003 — Cadastrar Pacientes

Cadastrar Pacientes

DADGS DO PACIENTE FICHA DE AVALIGAD
W Cartia SUS: Mame Complete:
Data Haseimentn Idarie S G
Fomae du Pai Huarme s B Prufissio:
CER Enderego [ Bairra

FIGURA 17 - PROTOTIPO — CADASTRAR PACIENTES - ABA DADOS DO PACIENTE

DISPOMIBILIDADE FARA SEES0LS

Telefane
Mata e Frméssin: Drgan Emissor:
Raga/Cor:
Era
uF Cidade
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FONTE: O autor (2016)

@ Coddavzire o informegdes do pacent=s © aends o dis ¢ hora pora as sessies!

Cadastrar Pacientes

FONTE: O autor (2016)

5 13 Integrado de pi

Cadastrar Pacientes

DADDS 00 FACIENTE FRCILA DE AWALICAD

BADDS (40 FACILNTE FICHA DE AVALICAO
Disgndtics Clinico Diagribstico fisioterapdutico
ANAMBIESE Ha
Antecedentes hereditirios Algum tipo de Cirurgia?
HABITOS DE VIA
Tabagista? W cigarros dia? Glilista?
Sedentisio? Froquinei HMedican
- m
AMALISE 00 SIHTORA PRINCIFAL
Infein Mecanismn que loes 30 sintoma: Acomparsha autros sindamas ?
Gradus -

FIGURA 18 - PROTOTIPO - CADASTRAR PACIENTES - ABA FICHA DE AVALIACAO

IISFONIBILEIALE PARA SESSO0LS

Ham
Guais?
Quanticlade ¥
Cusa
Qusal

UISFOHIBILIDADE PASA SESSHLS

FIGURA 19 — PROTOTIPO - CADASTRAR PACIENTES - ABA DISPONIBILIDADE PARA SESSOES

FONTE: O autor (2016)
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DV004 — Manter pacientes

FIGURA 20 - PROTOTIPO MANTER PACIENTE - ABA DADOS DO PACIENTE

& fipds de mocificar o dados do paciente, cligue em Aualizar Paciente’
. 1 1 o .
PACIENTE: Mariazinha - N° SUS: 15158
DADOS N PACIENTE FICHA DF AWALICAD
& Cartdn SUS: Home Compsleto: Telefome
15150 Warmzirhs
Usta Hascimernto Idade Sexn KRG Uata de Lnsssio: Orgéo Linissor
1051 551 25 Fesining - 4E4ESETES 120 22001 FPR
Teame do Pal; Home da Mie: Profissén: RagaiCor:
Tashs Teste Arvkista g SEtem Brance w
CEP Enderegn (5 Eairro uF Citkali
2610000 B parana Boa vesta

FONTE: O autor (2016)

FIGURA 21 - PROTOTIPO MANTER PACIENTES — ABA FICHA DE AVALIACAO

A PN 4R A ESCKR, it o M PR

Desgs ace tachates
wr e st
b srpava saba cdvb a
® T CT O

FONTE: O autor (2016)
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DVO005 — Cadastrar Funcionario

FIGURA 22 - PROTOTIPO - CADASTRAR FUNCIONARIO

S|.F - Sistema Integrado de Fisioterapia

0 Cavlnztre a2 Infermagdes oo Anoiondnn & (b0 ESQUELA b presncher 5 SEnha de stessol

Cadastrar Funcionarios

Huirne: At & Mail: el di stassi;

(=123 Cargo: Telefane:

FONTE: O autor (2016)

DVO006 — Buscar Funcionario

FIGURA 23 - PROTOTIPO - FUNCIONARIOS

unciondrio que deseda & chous em ATUALIZAR!

1D HOME FUNCIONARIO E-MAIL SENHA CPF CARGO TELEFONE AGoE
Administradar [sumin@aemin comir | [sasesaverrenereensas) | [po0.co0.coz-00 dministrader | (1) oooo-oo00 E
»

FONTE: O autor (2016)

DVO007 — Relatérios

FIGURA 24 - PROTOTIPO - RELATORIOS

Relatorios

RELATORIO DE PACIENTES

(ChPaciertes Atendkkes () Pacieries Nic Aterdidos
oL: Al

RELATORIO DE FECHAMENTO

FONTE: O autor (2016)
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MODELO DE OBJETOS NEGOCIAIS

FIGURA 25 - DIAGRAMA DE CLASSES

35

pky

Agenda

Paciente

Fisioterapia

Fisioterapeuta

0

Funcionario

0.1

FONTE: O autor (2016)
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APENDICE C - WORKFLOW MODELO DE ANALISE E DESIGN

FIGURA 26 - DIAGRAMA DE CASO DE USO - SISTEMA INTEGRADO DE FISIOTERAPIA

Gerar ficha de presenga

<<include>>

Cadastrar pacientes Manter pacientes

' ]

Confirmar chegada paciente
<<<m<1uge>>

Consultar agenda i -_
=<inclyde=>- =" Fisioterapeuts Cadastrar funcionarios

Confirmar falta paciente

Gerar relatorios Manter funcionario
]

<<inclyde=="" ‘«ene\nd»

I
£ <<exténd>> -
Exportar fechamento mensal : Exportar clientes atendidos
I
Exportar clientes ndo atendidos

|
"
\

FONTE: O autor (2016)

1 LOGIN NO SISTEMA
Descricao
Esse caso de uso descreve a tela de logar no sistema.
DV001 — Login no sistema
Pré-condicdes:
Digitar e-mail ou Nome e senha.
Pos-condicdes:
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter se conectado ao sistema.
2. Ter apresentando a tela de agenda diaria.

Ator primario
Fisioterapeuta.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega os campos e-Mail/nome e Senha.
O sistema exibe a tela (DV001).
O usuario seta o campo E-MAIL/NOME.
O usuario seta o campo SENHA.
O usuario clica no botdo ENTRAR.

akrowbd
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6. O sistema conecta.
7. O caso de uso é finalizado.

2 AGENDA DIARIA

Descricao
Esse caso de uso descreve a tela de listagem dos pacientes para
atendimento do dia.
DV002 — Agenda diaria
Pré-condicdes:
Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pos-condicdes:
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter identificado os clientes para atendimento.
2. Ter setado a presenca, falta ou editar o paciente para consulta.

Ator primario
Fisioterapeuta.

Fluxo de eventos principal
1. O Sistema carrega as colunas horizontais com os horarios de atendimento e
pacientes do dia.
O sistema carrega a dashboard com navegacéao para o sistema.
O sistema exibe a tela (DV002).
O usuario clica no botdo COMPARECEU(AL).
O usuério clica no botdo FALTA(A2).
O usuério clica no botdo +INFO. DO PACIENTE(A3).
O usuério clica no botdo SALVAR.
O sistema salva os dados. (Al).
O caso de uso é finalizado.

©oNOAWDN

Fluxos alternativos

Al. O cliente clica na op¢ao compareceu.
1. O sistema habilita transparéncia no botdo compareceu.
2. O carrega a pagina inicial.

A2. O cliente clica na opc¢éo falta.
1. O sistema habilita transparéncia no botéo falta.
2. O carrega a pagina inicial.

A3. O cliente clica na opc¢ao editar.
1. O sistema carrega a pagina cadastro paciente (DV004).
2. O carrega a pagina manter pacientes™.
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3 CADASTRAR PACIENTES

Descricao

Esse caso de uso descreve a tela de Cadastrar de pacientes.
DV003 — Cadastrar pacientes
Pré-condicdes:

Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pos-condicdes:

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvo as os dados do paciente e dias de sua fisioterapia.

Ator primario
Fisioterapeuta.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega os campos da tela para preenchimento dos dados do
paciente.
O sistema exibe a tela (DV003).
O usuario clica no botdo SALVAR E GERAR FICHA DE PRESENCA.
O sistema salva os dados. (A1)(A2).
O caso de uso é finalizado.

akrowpd

Fluxos alternativos

Al. O cliente clica na opcao cancelar.
1. O sistema limpa os campos selecionados.
2. O carrega a pagina inicial.

A2. O cliente clica na opc¢ao voltar
1. O sistema volta para aba ficha de avaliagéo.
2. O carrega a aba anterior com os dados.

4 MANTER PACIENTES

Descricao

Esse caso de uso descreve a tela de buscar e atualizar dados do pacientes.
DV004 — Manter pacientes
Pré-condicgdes:

Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pos-condicdes:

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter visualizado e salvo novas informacdes do paciente.

Ator primério
Fisioterapeuta.



Fluxo de eventos principal

39

1. O sistema carrega os campos da tela para preenchimento dos dados do

paciente.

O sistema exibe a tela (DV004).

O usuario clica no botdo ATUALIZAR PACIENTE.
O sistema salva os dados. (A1)(A2).

O caso de uso é finalizado.

ok owbd

Fluxos alternativos
Al. O cliente clica na opc¢ao voltar.

1. O sistema carrega a aba dados do paciente.
A2. O cliente clica na opgao 2° VIA — FICHA DE PRESENCA.

1. O sistema carrega a ficha de paciente para impressao.
2. O carrega finaliza e carrega a pagina inicial.

5 CADASTRAR FUNCIONARIO

Descricao

Esse caso de uso descreve a tela de cadastro de funcionarios.

DVO0O05 — Preferéncia Cliente
Pré-condicdes:
Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pés-condicdes:
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvo as informacdes do funcionario.

Ator primério
Cliente.

Fluxo de eventos principal

1. O sistema carrega os campos Nome, Email, CPF, Cargo, Telefone/Ramal.

O sistema exibe a tela (DV005).

O usuario seta o campo NOME.

O usuario seta o campo EMAIL.

O usuario seta o campo CPF.

O usuario seta o campo CARGO.

O usuario clica no botdo TELEFONE/RAMAL.
O usuario clica no botdo CADASTRAR.

O sistema salva os dados. (Al).

10 O caso de uso é finalizado.

© N OA®DN

Fluxos alternativos
Al. O cliente clica na opcao cancelar.
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1. O sistema limpa os campos selecionados.
2. O carrega a pagina inicial.

6 FUNCIONARIOS

Descricao
Esse caso de uso descreve a tela de buscar e atualizar dados do pacientes.
DV006 — Funcionarios
Pré-condicdes:
Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pos-condicdes:
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter visualizado e salvo novas informacdes do paciente.

Ator primario
Fisioterapeuta.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega os campos Funcionarios, Nome, Email, CPF, Cargo,
Telefone/Ramal.
O sistema exibe a tela (DV005).
O usuério seta o campo FUNCIONARIOS.
O usuario seta o campo NOME.
O usuario seta o campo EMAIL.
O usuério seta o campo CPF.
O usuério seta o campo CARGO.
O usuaério clica no botdo TELEFONE/RAMAL.
. O usuario clica no botdo ATUALIZAR.
10. 0O usuario clica no botdo EXCLUIR.
11.0 sistema salva os dados. (Al).
12.0 caso de uso é finalizado.

©ooNOOhAWDN

Fluxos alternativos

Al. O cliente clica na opcdo EXCLUIR.
1. O sistema identifica o funcionario.
2. O apaga do banco de dados.
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7 RELATORIOS

Descricao
Esse caso de uso descreve a tela de relatério de pacientes.
DV007 — Relatorios
Pré-condicdes:
Estar logado no sistema e ter acesso como usuario.
Pos-condicdes:
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter gerado uma planilha de Excel com os pacientes atendidos no
periodo escolhido.
2. Ter gerado uma planilha de Excel com os pacientes selecionados.
Ator primario
Fisioterapeuta.

Fluxo de eventos principal
1. O sistema carrega os campos Pacientes atendidos, Pacientes néo
atendidos, Campo da “De”, campo data “Ate”, N° Cartdo do SUS ou Nome
do paciente.
O sistema exibe a tela (DV007).
O usuario seta o campo PACIENTES ATENDIDOS.
O usuério seta o campo PACIENTES NAO ATENDIDOS.
O usuario seta o campo DE.
O usuério seta o campo ATE.
O usuario clica no botdo EXPORTAR PARA EXCEL.
O usuério seta o campo DE.
O usuério clica no botdo ATE.
. O usuario clica no botdo EXPORTAR PARA EXCEL.
10. 0O sistema salva os dados.
11.0 caso de uso é finalizado.

©oeNOOOA®DNPRE



8 DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS

FIGURA 27 - DIAGRAMA DE CLASSES

42

Agenda

- pacientesAtendidos : int

- pacientesNaoAtendidos : int
- data: int

-nsuUS int

- nomePaciente : char

- compareceu : char

- naoCompareceu : char

K

1

Fisioterapeuta

- nome : char

Paciente

0.7

Funcionario

-nome : char
- eMail : char
-cpfint

- cargo : char
- telefone : int

- nSusDados : int
-nomeCompletoDados : char
- telefoneDados : int

- dataNascimentoDados : Date
-idadeDados - int

- sexoDados : boolean
-rgDados : int

- dataEmissacRgDados . int
- orgaoEmissorRgDados : int
- nomePaiDados : char

- nomeMaeDados : char

- profissaoDados : char
-racaCorDados : char
-cepDados : int

- enderecoDados : char

- nEnderecoDados : int

- bairroDados : char

- cidadeDados : char

- uiDados : char

- diagnosticoClinico : char

- diagnosticoFisioterapeuticoClinico : char
- anamneseClinico : char
-hmaClinico : char
-hmpClinico : char

- antecedentesHereditarioClinico : char
-tipoCirurgiaClinico : boolean
- qualCirurgiaClinico : char

- tabagistaVida : int
-nCigarroVida: int

- etilistaVida : boolean

- quantidadeVida : char

- sedentarioVida : boolean
-frequenciaVida : char

- medicamentoVida : boolean
-quaisVida : char
-inicioSintoma : boolean

- mecanismoSintoma : char
-acompanhaSintoma : boolean
- qualSintoma : char

- localizacaoDor : char

- caraterDor  boolean
-irradiacaoDor : boolean
-localDor : char

- aoMovimentoDor : boolean

- qualMovimentoDor : char
-aoRepousoDor: boolean

- climaticalor : boolean

- esforcoDor : boolean

- qualEsforcoDor : char

- escalaEvaDor : char
-inspecacExame : char

- palpacaoTonusExame : char
- caracteristicasApalpadaExame : char
-localexame : char

- disponibilidadeSessées : Date

Estado Pais
0 —] -idEstado :int - idPais :int
1 - nomeEstado : char - nomePais : char
Fisioterapia
! -idint
0.r | -nome : char

FONTE: O autor (2016)
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9 DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

Sera apresentada a modelagem através dos diagramas de sequéncia da
aplicacéo.

Diagrama de sequéncia — Consultar Agenda

FIGURA 28 — DIAGRAMA DE SEQUENCIA - CONSULTAR AGENDA

sd Consultar Agenda J

Funcionario T

Tela Cadastrar Pacientes

Tela Agenda diaria | | . paciente |

\ [
\ |
| 1. acessarTela() } :
D ? l |
[ | | !
| 2 pressionaBotaoCompareceu() ’J_ 21 identitcaPaciente) ‘ |
= 2 rStatus() |
|
|
< !
_____________ | \ |
Atualiza tela agenda diaria | \ |
|T | \ |
3: pressionaBotacFalta() ’J_ 3.1: i dentificaPecierte() \ |
— rStatus() |
|
|
|
€———-——--- |
<~ Aiiza tela agendadiana . o } :

l 2 pressionafoboPaciente) ’—l 4.1. identificaPaciente(] | 4.1.1: carregalnformacgdes() T':]
DA !
K—— === === T \ |
carrega tela com dados do | | |

| paciente

FONTE: O autor (2016)



Diagrama de sequéncia — Cadastrar Pacientes

FIGURA 29 — DIAGRAMA DE SEQUENCIA - CADASTRAR PACIENTES
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sd Cadastiar Pacientes )

% Tela Cadastrar Pacientes Q
. runcw‘onano : Ficha de Presenca

. 1: acessarTela() »!
LF ‘
2 preencherAbaDadosPaciente() »l

R |

3 pressionaBotacAvancarl

gy
{carrega a aba Ficha de Avaliacac) ]

I

4: preencherAbaFichaDeAvalicao() nl
e mmm s e e s s e I
&: pressionaBotacAvancar() !

K™ =~ ~ [aireqa a aba Disponilidads Para Sessoss) j;l

6 preencherAbaDisponibilidadeParaSessoes()

1. pressionaBotaoSalvarGerarFichaPresencal)

7.1 salvarPaciente()

7.1.1_geraFichaDePresenca !
e

FONTE: O autor (2016)



Diagrama de sequéncia — Manter Pacientes

FIGURA 30 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — MANTER PACIENTES
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sd Manites Pacientes

{carmaga & ficha de presenca em FOF)

Fichs :15‘?'\95 13
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
I
I
I
H& 1 I T }
| | I | \
sizarcatienich) N I |
T jJ | |
SR g T ATTTo T oo : |
I
|
| - | I
L 7 pressiona2viaFichaPresencal] - »l
_________________________________ e ______1
|
|
|
|
|
|
|
|

1 o

H g

1

1

1

|

|

|

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

|

1

1
S PR

FONTE: O autor (2016)



Diagrama de sequéncia — Cadastrar Funcionério

FIGURA 31 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — CADASTRAR FUNCIONARIO
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sd Cadastrar Funconario )

A

Tela Cadastrar Funcionarios

- funcionario

-Funcionario |
| 1. acessarTela()
<~ = —— = jj
T 2: preencheriMome() |
P gl
|
| 3 preencherEmail()
P gl
|
T |
| 4 preencherSenhahcessol)
P gl
T 5. preencherCpf() j|j
e |
T 6: preencherCargo() jj
< _______________ |
N |
! 7. preencherTelefone() bJ‘
< L
L 8. pressionaCadastrar() bJ‘
8.1 salvarFuncionariol)
e —————
< — apresentatefa deFuncionario ~ — T |

i

FONTE: O autor (2016)



Diagrama de sequéncia — Manter Funcionério

FIGURA 32 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA — MANTER FUNCIONARIO
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sd Manter funcionarios J

: Funcionario
| 1. acessarTela()

Tela Funcionarios | funcionario

| 2. listaFuncionarios()

P —— dl

3. atualizalNome()

P 2 1. buscaFuncionariosCadastrados()
- l

4 atualizaEmail()

5. atualizaSenhaAcesso()

10: pressionaExcluir()

|-
[
N 6 atualizaEmail() g
T 7. atualizaEmail() m
o \
8. atualizaTelefone() n
L] 9. pressionaAtualizar() |
9.1: atualizarFuncionario()
e ——— o — o — ————- L
apresenta tela de Funcionario
L

apresenta tela de Funcionario

10.1: identificaFuncionario()

i 10.1.1: excluirFuncionario()

FONTE: O autor (2016)



DIAGRAMA DE SEQUENCIA — RELATORIOS

RELATORIOS DE PACIENTES ATENDIDOS

FIGURA 33 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - RELATORIOS DE PACIENTES ATENDIDOS

sd Relatorios Pacientes Atendidos )

% Tela Relatorios paciente
Funcionario

| 1. acessarTela()

\

gl |

e o \
] \ !
| 2: selecionaPacientesAtendidos() ‘ }
\

o \
T \

o [ \
‘ 3. pressionaExportarExcel() | |
3.1: pesquisaPacientesAtendidos() j]

\

\

R g Uy S MWy ——

L] faz o download do arquivo .csv T !

FONTE: O autor (2016)

RELATORIOS DE PACIENTES NAO ATENDIDOS

FIGURA 34 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - RELATORIOS DE PACIENTES NAO ATENDIDOS

sdRelatérios Pacientes Nao Atendidos )

% Tela Relatorios paciente
Funcionario

| 1: acessarTela()

o ;

2 selecionaPacientesNaoAtendidos()

| 3: selecionaPeriodo() L‘

e "

| 4: pressionaExportarExcel() g

4.1 pesquisaPacientesNaoAtendidos() o

faz o download do arguivo .csv

FONTE: O autor (2016)



RELATORIO DE FECHAMENTO

FIGURA 35 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA - RELATORIO DE FECHAMENTO

sdRelatorio Fechamento J

% Tela Relatorios paciente
: Funcilonar\o

| 1: acessarTela()

3.1 pesquisaPacientesPeriodo() 'y

faz o download do arquivo .csv

FONTE: O autor (2016)



10 DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS E METODOS

FIGURA 36 - DIAGRAMA DE CLASSES COM ATRIBUTOS E METODOS

50

Agenda

- pacientesAtendidos : int

- pacientesMacAtendidos - int
- data “int

-nsSUS - int

- nomePaciente - char

- compareceu char
-naoCompareced : char

+ salvarStatus() - void
o

|

Fisioterapeuta

-nome . char

Paciente

0.*
Funcionério

-nome : char
- eMail - char
- cpf-int

- cargo : char
- telefone : int

+ salvarFuncionariof) : void
+ exlcuirFuncionario() : void

- nSusDados  int

- nomeCompletoDados - char
- telefoneDados : int

- datahascimentoDados : Date
- idadeDados - int

- sexoDados : boolean

- rgDados : int

- dataEmissaoRgDados . int

- orgacEmisserRgDados * int
- nomePaiDados : char

- nomeMaeDados : char

- profissacDados : char

- racaCorDados . char

- cepDados int

- enderecoDados | char

- nEnderecoDados : int

- bairreDados | char

- cidadeDados : char

- uDados - char

- diagnosticoClinico - char

- diagnosticoFisioterapeuticoClinica - char
- anamneseClinico : char

- hmaClinico : char

- hmpClinico : char

- antecedentesHereditarioClinica - char
- tipoCirurgiaClinica : boolean
- qualCirurgiaClinico - char

- tabagistaVida: int

- nCigamaVida - int

- efilistaVida - boolean

- quantidadeVida : char

- sedentérioVida : boolean

- frequencia\ida : char

- medicamentoVida : boolean

- quaisVida : char

- inicioSintoma : beolean

- mecanismoSintoma : char

- acompanhaSintoma - boolean
- qualSintoma  char

- localizacaoDor : char

- caraterDor : boclean

- iradiacaoDor - boalean

- localDor : char

- aoMovimentoDor : boolean

- qualMovimentoDor : char

- aoRepousoDor : boolean

- climaticaDor - boolean

- esforcoDor : boolean

- qualEsforcoDor  char

- escalaEvaDor . char

- inspecacExame : char

- palpacaoTonusExame : char

- caracteristicasApalpadaExame © char
- localexame : char

- disponibiidadeSessdes | Date

Estado
- idEstado : int

Pais

- idPais . int

- nomeEstado - char

Fisioterapia

-id:int

+ atualizarPacientes) : void
+ gerarFichaPresencal() - void
+ salvarPaciente() : void

p,* | - nome ' char

1] - nomePais : char

FONTE: O autor (2016)



MODELO FiSICO DE DADOS

FIGURA 37 - TABELA DE BANCO DE DADOS

_| funcionario ¥
idfuncionario INT{11)
nome YAaROH AR45)
email ¥ ARCHAR{45)
senha TEXT
cpf W ARCHAR(15)
cargo W ARCHARL45)

telefone YARCHAR(4S)
>

:| pacientesessoes
idsessoes INT(11)
idpacientes IMT(11)
dizs_sessoes WARCHAR] 45)
hora_sessoes WARCHAR(45)
daka DATE
stabus WARCHAR(4S)

+ pacientes_jdpacientes INT(11)

FONTE: O autor (2016)

L J

>

:l pacientes
idpacientes INT{11)
num _=1s INT(11)
nome WARTHARI45)
telefone WARCHAR (20}
dt_nasc YW ARCHARILZ)
idade INT(11)
sexn YARHARCLS)
rg INT{11)
de_emiszan YARCHARLZ)
arg_emissar YARHAR(45)
nome_pai ¥ ARCHARL45)
nome_mae ¥ 8RCHARS)
profissao W ARCHAR] 453
raca_cor W ARCHAR 45
cep Y ARCHARID)
enderaco ¥ ARCHARL 450
num ero_casa INT(11)
bairra WARTH AR(45)
UF Y ARCHAR(Z)
cidade WARCHAR(45)
diag_clinico TEXT
diag_fiso TEXT
anamnese W ARCHAR 45
hrna YARCHAR(4S)
hrp YARCH AR 45)
ant_hereditario TEXT
alg_cirurgia INT{11)
qual _cirurgia W ARCHAR] 450
tahagista INT(11)
num _cigarros Y ARCHARI1S)

268 more. .
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12 DIAGRAMAS SUPLEMENTARES

12.1 DIAGRAMA DE ATIVIDADE — FLUXO PRINCIPAL

FIGURA 38 - DIAGRAMA DE ATIVIDADE - FLUXO PRINCIPAL

act Diagrama de Atividades - Fluxo Principal )

Autenticacao

Dados nédo encontrados

Dados|validos

1, se for funcionério novo

[ Cadastrar Funcionérios J\ | Agenda Didria l

se for paciente novo N | I
P /l Cadastrar Pacientes

[ Compareceu ] [ Falta ] [ Info do Paciente ]

FONTE: O autor (2016)



12.2 DIAGRAMA DE ATIVIDADES — FLUXO DE RELATORIOS

FIGURA 39 - DIAGRAMA DE ATIVIDADE - FLUXO DE RELATORIOS
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act Diagrama de Atividades - Fluxo Relatdrios )

Autenticagao

encontrados

Dados néo|

Dados palidos

Agenda Diéria

=
=

[ Gerar fechamento

Gerar pacientes atendidos ] | Gerar pacientes n&o atendidos ]

FONTE: O autor (2016)
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APENDICE D - WORKFLOW DE TESTES — PLANO DE TESTES

A seguir serdo apresentadas as especificacdes do plano de teste que sera

aplicada ao software.

1 Finalidade

A finalidade do plano de teste € planejar o melhor método e esfor¢o referente

a uma iteracao especifica.
Este plano de teste contempla os seguintes objetivos:

e Teste de seguranca (acesso a pagina sem estar logado no software);
¢ |dentificar possiveis falhas durante o desenvolvimento do software, de forma
gue reduza erros e garanta que o software seja entregue ao cliente com um

nivel aceitavel de qualidade.

2 Escopo
Testes de usabilidade:

e Método para verificar a facilidade de usabilidade de uma interface para o

usuario final.

Testes funcionais:

e Testes que validam o software sdo chamados de testes funcionais, ou seja,
este teste endereca o comportamento do programa, validagdo de entrada e
completude funcional sem a necessidade da logica interna do software,

também conhecido como testes de caixa preta.



Caso de teste:
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e E a definicdo de um conjunto especifico de entrada de dados, execucbes e

resultados.

3 Abordagem

3.1 Tipos de teste

Os testes abaixo se referem as transacgdes l6gicas de negdcio.

Essas transacfes sao definidas como funcdes especificas que o usuério final

do software pode executar ao utilizar a aplicacdo, como adicionar ou modificar

alguma informacéo.

3.1.1 Teste de seguranca e de controle de acesso

TABELA 2 - TESTE DE SEGURANCA

Obijetivo da técnica:

Garantir que o usuario tenha acesso somente as paginas se estiver
logado e com sessdao.

Técnica:

Acessar as paginas sem se logar na tela de login.

Ferramentas Necessarias:

Navegador Web.

Critérios de Exito:

O Sistema ndo deve permitir o usuério realizar nenhuma acéo senéo
estiver logado.

FONTE: O autor (2016)

3.1.2 Teste da interface do usuario

TABELA 3 - TESTE DA INTERFACE DO USUARIO

Objetivo da técnica:

Garantir que os componentes do software demonstrem de forma
correta os dados e mensagens de alerta de sucesso ou erro.

Técnica:

Acessar todas as telas habilitadas para o usuario e identificar eventuais
incidentes nos componentes e navegabilidade no sistema.

Ferramentas Necessarias:

Acesso com usuario especifico por manipular o software via navegador
web.
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O software deve apresentar os dados de acordo com as
especificacdes. Deve também realizar a correta navegabilidade de
acordo com as ac0es realizadas, ou seja, consultar uma informacé&o ou
registrar.

Critérios de Exito:

FONTE: O autor (2016)

4 Critérios de suspensao

Caso seja detectado erro na execucdo de um caso de teste, os testes devem

Ser suspensos até a correcao.
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CASOS DE TESTE

TABELA 4 -TC - UC001 - LOGIN
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Caso de Uso

UCO001 - Login no sistema

Pré-condicdes

O Sistema deve estar disponivel

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboracdo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execuc¢ao
N.° Pré-condicbes Entrada Acéao Resultado Esperado
01 | O usuério possuir um cadastro no | N&o preencher nenhum Clicar no bot&o Entrar. O sistema informa para preencher os campos de e-mail
aplicativo. campo. e senha.
02 | O caso de Teste 1 foi executado. Preencher o campo e-mail e | Clicar no botao Entrar O sistema exibe a mensagem “E-mail ou senha
senha com valores ndo incorretos”.
cadastrados no sistema.
03 | O caso de Teste 2 foi executado. Preencher o campo login e Clicar no botao Entrar O sistema redireciona par a tela de Agenda diaria.

senha com valores

cadastrados no sistema.

FONTE: O autor (2016)




TABELA 5 - TC - UC002 — CONSULTAR AGENDA

Caso de Uso | UC002 — Consultar agendar

Pré-condi¢cBGes | O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboracédo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao
N.° Pré-condicGes Entrada Acao Resultado Esperado
01 | Existir pacientes cadastrados no N&o ha. Clicar no botao O sistema altera a informacéo status do paciente.
banco de dados Compareceu ou falta.
02 | Existir pacientes cadastrados no N&o ha. Clicar no botédo +Info. O sistema exibe os dados do paciente selecionado.
banco de dados do paciente

FONTE: O autor (2016)
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TABELA 6 - TC - UC003 — CADASTRAR PACIENTES

Caso de Uso | UC003 — Cadastrar pacientes

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso

Data de Elaboracao

29/08/2016

Executor | Rodrigo Polo Fragoso

Data de Execucao

N.° Pré-condicGes Entrada Acao Resultado Esperado
01 | Ter selecionado a opgdo N&o ha. N&o ha. O sistema carrega a aba “dados do pacientes”.
Cadastrar paciente no menu.

02 | O caso de Teste 1 foi executado. Preencher todos os campos | Clicar no botdo avancar | O sistema exibe a aba “ficha de avaliagao”.
da aba “dados do paciente”.

03 | O caso de Teste 2 foi executado. Preencher todos os campos | Clicar no botdo avancar | O sistema exibe a aba “Disponibilidade para sessodes”.
da aba “ficha de avaliagao”.

04 | O caso de Teste 3 foi executado. Preencher todos os campos | Clicar no botdo Salvar e | O sistema identifica se todos os campos obrigatérios

da aba “dados do pacientes”.

gerar ficha de presenca

foram preenchidos.
O Sistema salva os dados do paciente.
O sistema abre um arquivo PDF com a ficha de

presenca.

FONTE: O autor (2016)
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TABELA 7 - TC - UC004 — MANTER PACIENTES

Caso de Uso

UCO004 — Manter pacientes

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboracédo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao
N.° Pré-condicGes Entrada Acao Resultado Esperado
01 | Ter acessado a tela agenda diaria | Nao ha. Corrigir os dados O sistema carrega 0s campos para preenchimento.
Ter selecionado o bot&o +Info. do necessarios na aba
paciente. “dados do paciente”.
Clicar no bot&o avancar.
02 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o ha. Clicar no botéo O sistema retornar a mensagem “Paciente atualizado
Atualizar pacientes. com sucesso!”.
03 | O caso de Teste 2 foi executado. Preencher todos os campos | Clicar no botéo 2° via O sistema abre um arquivo PDF com a ficha de

da aba “ficha de avaliagao”.

da ficha de presenca

presenca.

FONTE: O autor (2016)
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TABELA 8 - TC - UC005 — CADASTRAR FUNCIONARIOS

Caso de Uso

UCO005 — Cadastrar funcionarios

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboracédo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao
N.° Pré-condicGes Entrada Acao Resultado Esperado
01 | Ter selecionado a opcéao N&o ha. N&o ha. O sistema carrega 0s campos para preenchimento.
Cadastrar funcionarios no menu.
02 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o preencher nenhum Clicar no bot&o O sistema informa que campos néo foram preenchidos.
campo. cadastrar.
03 | O caso de Teste 2 foi executado. Preencher todos os campos. | Clicar no botéo O sistema cadastra 0 paciente e retorna a mensagem

cadastrar.

“Funcionario cadastrado com sucesso!”.

FONTE: O autor (2016)
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TABELA 9 - TC - UC006 — MANTER FUNCIONARIOS

Caso de Uso

UCO006 — Manter funcionarios

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboracédo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao

N.° Pré-condicGes Entrada Acao Resultado Esperado
01 | Ter selecionado a opcéao N&o ha. N&o ha. O sistema carrega os funcionarios cadastrados.

Funcionérios no menu.
02 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o ha. Clicar no bot&o O sistema retornar a mensagem “Funcionario

Atualizar. atualizado com sucesso!”.
O sistema redireciona para a tela Agenda diaria.

03 | O caso de Teste 1 foi executado. Nao ha. Clicar no boté@o Excluir. | O sistema retornar a mensagem “Funciondrio excluido

com sucesso”.

O sistema redireciona para a tela Agenda diaria.

FONTE: O autor (2016)




TABELA 10 - TC - UC007 — GERAR RELATORIOS
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Caso de Uso

UCO007 — Gerar Relatérios

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboragéo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao
N.° Pré-condicGes Entrada Acdo Resultado Esperado
01 | Ter selecionado a opcéo relatérios | N&o ha. N&o ha. O sistema carrega os campos para preenchimento
no menu. cadastrados.
02 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o ha. Na aba Relatério de O sistema retornar com opg¢éo para download do
pacientes seleciona data arquivo de Excel.
‘De’.
Seleciona data ‘Até’.
Clica no botao ‘Exportar
para excel’
03 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o ha. Na aba Relatério de O sistema retornar com opg¢éao para download do

pacientes seleciona
‘pacientes nao atendidos’.
Seleciona data ‘De’.
Seleciona data ‘Até’. Clica

no botéo ‘Exportar para

arquivo de Excel.
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Caso de Uso

UCO007 — Gerar Relatérios

Pré-condicGes

O usuario deve estar logado.

Elaborador | Rodrigo Polo Fragoso Data de Elaboragéo | 29/08/2016
Executor | Rodrigo Polo Fragoso Data de Execucao
N.° Pré-condicOes Entrada Acdo Resultado Esperado
excel
04 | O caso de Teste 1 foi executado. N&o ha. Na aba Relatério de O sistema retornar com opg¢éo para download do

fechamento o usuario
Seleciona data ‘De’.
Seleciona data ‘Até’.
Clica no botao ‘Exportar

para excel’

arquivo de Excel.

FONTE: O autor (2016)
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6 BUILD

Este projeto foi desenvolvido na tecnologia Java com Servlets na IDE de
desenvolvimento Netbeans, também foram utilizados para auxilio no

desenvolvimento da interface Web as tecnologias HTMLS5, JavaScprit e AJAX.
Para a manipulacéo das informacdes no banco de dados foi utilizando o Workbench.

Para a criacdo dos protétipos iniciamos com o aplicativo Balsamiq, porém em
paralelo foi desenvolvido as telas com HTML5, neste documento ja apresentamos 0s
prototipos reais.

Para a modelagem dos diagramas foi utilizado o aplicativo Astah Community.

A apresentacdo do projeto como resultado do apéndice de BUILD foi realizada no
dia 03/12/2016 as 15:00h.



7 LOG DE TESTES

UCO001 - LOGIN

TABELA 11 - LOG DE TESTE - UC001 - LOGIN
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Teste UCO001 - LOGIN
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucgéao 29/08/2016
N° Descricéo do Log Status
O sistema mostrou a pégina inicial, com as op¢fes de e-mail, senha e
1 botédo entrar. Aprovado
O sistema identificou que 0os campos obrigatérios e-mail e senha nao foram
informados e apresentou as seguintes mensagens:
2 “Por favor, preencha este campo." Aprovado
O sistema identificou que o e-mail preenchido € invalido e apresentou a
3 seguinte mensagem "Desculpe e-mail ou senha incorretos!!!". Aprovado
O sistema identificou que a senha preenchida é invalida e apresentou a
4 seguinte mensagem "Desculpe e-mail ou senha incorretos!!!". Aprovado
FONTE: O autor (2016)
UC002 — CONSULTAR AGENDA
TABELA 12 - LOG DE TESTE — UC002 - CONSULTAR AGENDA
Teste UCO002 — CONSULTAR AGENDA
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucéo 29/08/2016
Ne Descricdo do Log Status
1 Apés login com sucesso o sistema apresentou a tela de agenda diaria. Aprovado
Ao clicar no botdo "Compareceu"” o sistema alterou o status do paciente para
compareceu e contabilizou no icone de compareceu que 1 paciente foi
2 atendido. Aprovado
Ao clicar no botdo "Falta" o sistema alterou o status do paciente para N&o
compareceu e contabilizou no icone de Nao compareceu que 1 paciente ndo
3 foi atendido. Aprovado
Ao clicar no botdo "+ info. do paciente" o sistema carrega os dados do
4 pacientes para que o fisioterapeuta lembre o histérico deste paciente. Aprovado

FONTE: O autor (2016)




UC003 — CADASTRAR PACIENTES

TABELA 13 - LOG DE TESTE - UC003 - CADASTRAR PACIENTES
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Teste UC003 — CADASTRAR PACIENTES
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucgéao 29/08/2016
N° Descri¢éo do Log Status
ApGs login com sucesso, o usuario clica no botao lateral Cadastro de
pacientes. Aprovado
Carrega as aba de preenchimento "dados do paciente". Aprovado
Ao clicar no botdo avancar da aba dados do paciente para mudar para aba
3 ficha de avaliacéo. Aprovado
Ao clicar no botdo avancar da aba ficha de avaliacdo para mudar para aba
4 disponibilidade para sessées. Aprovado
Ao clicar no botéo voltar da aba ficha de avaliacdo para mudar para aba
5 dados do paciente. Aprovado
Ao clicar no botéo voltar da disponibilidade para sessdes para mudar para
6 aba ficha de avaliacéo. Aprovado
Ao clicar no botdo Salvar e gerar ficha de presenca, o sistema valida se os
campos obrigatérios ndo foram preenchidos e apresenta a seguinte
mensagem:
7 “Por favor, preencha este campo." Aprovado
FONTE: O autor (2016)
UC004 — MANTER PACIENTES
TABELA 14 - LOG DE TESTE - UC004 - MANTER PACIENTES
Teste UC004 — MANTER PACIENTES
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucgéo 29/08/2016
Ne Descric¢éo do Log Status
ApOs login com sucesso, 0 usudrio clica no botéo "+ info. do paciente" e
1 carrega a pagina com o histérico do paciente. Aprovado
Ao clicar no botdo avancar da aba dados do paciente para mudar para aba
2 ficha de avaliacao. Aprovado
Ao clicar no botéo voltar da aba ficha de avaliacdo para mudar para aba
4 dados do paciente. Aprovado
Ao clicar no botéo Atualizar paciente, o sistema valida se os campos
obrigatorios nao foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
5 “Por favor, preencha este campo." Aprovado
Ao clicar no botdo Atualizar paciente, o sistema valida se os campos
obrigatérios foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
6 “Paciente atualizado com sucesso!" Aprovado
Ao clicar no botéo 2° via da ficha de presenca, o sistema gera uma ficha em
7 formato PDF com os dados pacientes para impressao. Aprovado

FONTE: O autor (2016)




UC005 — CADASTRAR FUNCIONARIOS

TABELA 15 - LOG DE TESTE - UC005 - CADASTRAR FUNCIONARIOS
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Teste UCO005 — CADASTRAR FUNCIONARIOS
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucéao 29/08/2016
N° Descri¢éo do Log Status
ApGs login com sucesso, o usuario clica no botao lateral Cadastro de
funcionérios Aprovado
Carrega as aba de preenchimento "dados do funcionario”. Aprovado
Ao clicar no botdo Cadastrar o sistema valida se os campos obrigat6rios nao
foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
3 “Por favor, preencha este campo” Aprovado
Ao clicar no botdo Cadastrar o sistema valida se os campos obrigatérios
foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
“Funcionério cadastrado com sucesso!" e carrega a pagina funcionarios
4 com uma lista de funcionérios cadastrados. Aprovado
Ao clicar no botdo Cancelar o sistema carrega a pagina Agenda diaria com
5 uma lista de pacientes para atendimentos do dia. Aprovado
FONTE: O autor (2016)
UC006 — MANTER FUNCIONARIOS
TABELA 16 - LOG DE TESTE - UC006 - MANTER FUNCIONARIOS
Teste UC006 — MANTER FUNCIONARIOS
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execuc¢éo 29/08/2016
N° Descricdo do Log Status
1 Apbs login com sucesso, 0 usuario clica no botéo lateral Funcionarios Aprovado
2 Carrega as aba de preenchimento "funcionarios". Aprovado
3 Carrega uma lista de funcionérios ja cadastrado no sistema. Aprovado
Ao clicar no botdo Atualizar o sistema valida se os campos obrigat6rios nao
foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
“Por favor, preencha este campo" Aprovado
Ao clicar no botdo Atualizar o sistema valida se os campos obrigatérios
foram preenchidos e apresenta a seguinte mensagem:
“Funcionério atualizado com sucesso!" e carrega a pagina funcionarios com
4 uma lista de funcionarios cadastrados. Aprovado
Ao clicar no botdo Excluir o sistema apaga o funcionério do bando de dados
e apresenta a seguinte mensagem
5 “Funcionério excluido com sucesso!". Aprovado

FONTE: O autor (2016)




UC007 — GERAR RELATORIOS

TABELA 17 - LOG DE TESTE - UC007 - GERAR RELATORIOS
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Teste UCO007 — GERAR RELATORIOS
Executor |Rodrigo Polo Fragoso Data da Execucgéao 29/08/2016

Ne Descri¢éo do Log Status

1 Ap6s login com sucesso, o usuario clica no botdo lateral Relatérios Aprovado
Carrega as aba de preenchimento Relatérios de pacientes e relatério de

2 fechamento. Aprovado
Na aba relatério de pacientes, ao clicar no botéo exportar para Excel, o
sistema valida se o campo De e Até foram preenchidos, caso ndo foram o
sistema apresenta a seguinte mensagem:

3 “Por favor, preencha este campo.” Aprovado
Na aba relatério de pacientes, ao clicar no botdo exportar para Excel, o
sistema busca os dados de acordo com as opcdes seleciona e gera um

4 arquivo no formato CSV
Na aba relatério de fechamento, ao clicar no botéo exportar para Excel, o
sistema valida se o campo De e Até foram preenchidos, caso nao foram o
sistema apresenta a seguinte mensagem:

5 “Por favor, preencha este campo.” Aprovado
Na aba relatério de fechamento, ao clicar no botdo exportar para Excel, o
sistema busca os dados de acordo com as opcdes seleciona e gera um

6 arquivo no formato CSV Aprovado

FONTE: O autor (2016)




