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RESUMO

O trabalho aqui apresentado refere-se ao desenvolvimento de uma
ferramenta para controle de transporte de escolar composta por um portal web e um
aplicativo mobile. Neste contexto, foi realizado um levantamento das leis que
regulamentam o transporte escolar no Brasil, onde é possivel compreender a
importancia do transporte escolar, o dever do estado em dar acesso a escola e das
diferencas entre o transporte escolar nos centros e urbanos e zonas rurais. Além
disso, sdo apresentadas as tecnologias e metologias utilizadas durante do
desenvolvimento da ferramenta de controle de transporte escolar. Assim, é
apresentado um breve histérico da evolucao dos dispositivos mdveis e algumas
tecnologias que os compde, principalmente o sistema de posicionamento global
(GPS). Depois, sao apresentadas as metodologias, Unified Modeling Language
(UML) e Processo Unificado da Ration (RUP) de engenharia de software utilizadas
para realizar a modelagem do projeto, bem como as técnicas de gerénciamento de
projeto que visam garantir o andamento, entregas, custos e qualidade esperada do
projeto. Apresentam-se o0s conceitos e definicbes das tecnologias para
desenvolvimento web, como o webserver, webservice, RESTfull e MVC. Por fim, sdo
apresentadas as funcionalidades do portal web e do aplicativo mobile desenvolvido,
bem como a possibilidade de futuras implementacdes.

Palavras-chave: Dispositivos Moveis. Engenharia de Software. Geréncia de
Projetos.



ABSTRACT

This paper refers to the development of a scholar transportation control tool
compound by a web portal and a mobile application. Considering this, a research
was made of the laws that regulate school transportation in Brazil where was
possible to understand the importance of the scholar transportation, the duties of the
state in provide school access to children and the differences between urban school
transport and rural areas ones. Beside this, the paper presents the technologies and
metologies used to develop the school transport control tool and a brief historic of the
mobile devices evolution and some of their technologies, especially the global
positioning system (GPS) used to school transport navigation. Then, are presented
the Unified Modeling Language (UML) and Ration Unified Process (RUP) software
engineering methodologies used to perform project modeling as well as project
management techniques that aim to guarantee the progress, deliveries, costs and
expected project quality. Lastly are brought the concepts and definitions to web
development enviroment, such as webserver, webservice, RESTfull and MVC, and
the functionalities of the web portal and the mobile application developed as well as
the possibility of future implementations of this tool.

Key-words: Mobile Devices. Software Engineering. Project Management.
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1 INTRODUCAO

A constituicdo Federal de 1988 assegura a todo o estudante o direito ao
transporte escolar publico, como forma de garantir o acesso a educacédo basica. Em
1990 o estatuto da crianca e do adolescente (ECA - Lei n° 8.069/90), regulamentou a
protecao integral a crianca e ao adolescente, reforcando no artigo 54 inciso VII que &
dever do estado assegurar a crianca e ao adolescente transporte escolar. Mais
recentemente, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB - Lei n°
9.394/96), que define e regulariza a educagéo no Brasil com base na Constituicdo de
1988, ratifica o direito ao transporte escolar e estabelece, juntamente com a Lei
10.709/03, que a cabe aos estados e municipios garantir o transporte para os alunos
de ensino fundamental e médio, respectivamente.

Cabe ressaltar que politicas especificas, como a Lei n° 10.880/04 do
Programa Nacional de Apoio ao Transporte do Escolar (PNATE), que regulamentam
o transporte escolar, tem papel fundamental no desempenho do aluno, por
combaterem, principalmente, a evasao escolar em zonas rurais. Diferentemente, nos
centros urbanos existe mais oferta de transporte da iniciativa privada que tornam a
aplicacdo das politicas de transporte mais simples (MARTINS, 2010).
Independentendemente da origem do transporte escolar, se publico ou privado, todo
motorista e transporte escolar esta submetido as diretivas da Lei n°® 9.503/97 do
Cédigo de Transito Brasileiro (CTB) que define as atribuicbes das autoridades e
orgéos ligados ao transito.

Nos grandes centros urbanos é comum que muitas familias utilizem o
servico de transporte de escolar privado para levar e buscar suas as criancas da
escola. As proprias instituicdes educacionais fornecem folhetos dos transportes
escolares que atendem na regido. Porém, os folhetos pouco ajudam sobre a
qualidade do servico oferecido. Nesta situacédo, pais e responsaveis, recorrem as
préprias intuicdes, que na maioria das vezes tem pouco a dizer, ou a outros métodos
de pesquisa para encontrar referéncias sobre o servi¢co de transportes escolar.

Neste contexto, o software Track2School foi idealizado com o objetivo
principal de melhorar a qualidade do servico prestado pelos transportes escolar.
Esse software contara com um portal web com funcionalidades que auxiliam o
prestador de servico, como controle de veiculos, escolas, contratos e trajetos, e um

aplicativo para celular, que permite aos pais e responsaveis enxergar a qualidade de
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servigos prestados, atraves de referencias e depoimentos de outros pais, saber o
trajeto percorrido, velocidade do veiculo, horérios que a crianca é pega e ou
entregue na escola ou em casa, possibilitando também encontrar escolas de uma

determinada regido.

1.1 JUSTIFICATIVA

A necessidade da contratagcdo do transporte de escolar deixa pais e
responsaveis preocupados, por que ndo basta apenas uma licenca de transporte
escolar para garantir que o servico contratado é confiavel. Qualidades como, buscar
e entregar a criancas todo dia no horario correto, estacionar com a porta de saida
para a calcada, aguardar e assegurar que todas as criangas entrem na instituicdo de
ensino e trafegar sempre dentro dos limites de velocidade, sdo questionamentos de
interesse de pais e responsaveis quando contratam este tipo de servico.

Atualmente, existem diversas ferramentas de controle de transporte escolar
disponiveis no mercado, mas sempre com foco no controle da operacdo do
transporte escolar, ou seja, controle de frota, controle de pagamentos, controle de
rotas, controle de motoristas, e controle de contratos. A partir deste contexto,
propomos o desenvolvimento de uma ferramenta de controle do transporte escolar
que permitirq, na perspectiva dos proprietarios, realizar o controle das principais
operacoes do transporte escolar e funcionalidades que agreguem valor na prestacao
de servico a seus clientes (pais e responsaveis) que, por sua vez, terdo condi¢cdes
de identificar os horarios de entrada e saida das criancas da escola, saida e
chegada em sua casa, controle dos pagamentos efetuados, buscar por novas
escolas e novos transportes escolares nas regides desejadas, além de

funcionalidades como assinatura de contratos on-line dentre outras.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Desenvolver uma ferramenta de controle de transporte escolar, que auxilie
0s prestadores de servi¢co no controle das operacdes envolvidas no transporte, e que
permita aos pais e responsaveis, certificar-se de que 0 servico contratado esta

sendo realizado adequadamente.

1.2.2 Objetivos Especificos

Realizar levamento de ferramentas de controle de transporte escolar

disponiveis no mercado de trabalho.

Realizar levamento sobre georefenciamento e controle de GPS.

Carregar enderecos de todas as intutuicdes escolares da cidade de Pinhais.

Aplicar as metodologias de engenharia de software para desenvolvimento e

documentacédo da ferramenta.

Aplicar as metodologias de gerenciamento de projetos para controlar e

mensurar o andamento do projeto.

Desenvolver um portal web que contenha as seguintes funcionalidades para

proprietario de transporte escolar:

a) Cadastro de Login

b) Castrado de Veiculo

c) Cadastro de Tipo de Trajeto
d) Cadastro de Clientes Contrato
e) Cadastro de Escolas

f) Cadastro de Escolas Atendidas
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g) Cadastro de Trajetos
h) Cadastro de Tipo Contrato
i) Cadastro de Contrato Cliente

j) Controle de Pagamento

Desenvolver um portal web que contenha as seguintes funcionalidades para

pais e responsaveis:

a) Cadastro de Login

b) Assinatura de Contrato

c) Consultas ao Contrato

d) Consulta Pagamentos

e) Pesquisa de Vans de Escolas

Desenvolver um aplicativo mobile que contenha as seguintes

funcionalidades para o proprietario de transporte escolar:

a) Login
b) Navegar no trajeto cadastrado
¢) Indicar crianca pega ou entregue no trajeto

d) Indicar crianga faltante no trajeto

Desenvolver um aplicativo mobile que contenha as seguintes

funcionalidades para pais e responsaveis:

a) Login

b) Consulta Pagamentos

c) Consultas ao Contrato

d) Consulta histérico hora de entrega/captura da crianga no trajeto

e) Informar Auséncia
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 TRANSPORTE ESCOLAR

2.1.1 Legislacao no Brasil

O transporte escolar € um direito de todo estudande da educacdo basica,
como um meio de facilitar o acesso a educao, assegurado através da Constituicdo
Federal (BRASIL, Constituicdo 1988). Em 1990 o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), regulamentou a protecdo integral a crianca e ao adolescente,
garantindo dentre outros direitos, que € dever do estado assegurar a toda crianca e
adolescente transporte escolar publico (BRASIL, Lei n° 8.069/90).

Mais recentemente, em 1996 a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
Nacional (LDB) definiu a reorganizacdo da educacdo brasileira embasada nos
principios da constituicdo Federal. Essa ratificou e determinou que o estado tem o
dever de disponibilizar o transporte aos alunos de escola publica, assegurando o
direito dos estudantes (BRASIL, Lei n® 9.394/96). Posteriormente, em 2003, a LDB
foi acrescida de uma nova que lei, onde ficou determinado que cabe aos estados e
municipios garantir o transporte para os alunos de suas respectivas redes de ensino
publico (BRASIL, Lei n® 10.709/03).

O transporte escolar tem papel fundamental no desempenho dos alunos na
escola, pois reduz a evasdo escolar em regibes em que escolas ficam muito
distantes dos estudantes e existe pouca ou nenhuma oferta de transporte, como nas
zonas rurais (MARTINS, 2010). Este cenario é completamente diferente dos grandes
centros urbanos, onde existem diversas alternativas de deslocamento para escola
em funcdo da proximidade destas, e das diversas op¢des de transportes urbano.
Nexte contexto, faz-se necessério a implantacdo de politicas que regulamentam o
transporte escolar em regides mais afastadas, como o Programa Nacional de Apoio
ao Transporte do Escolar (PNATE), que é responséavel por facilitar o envio de
recursos financeiros aos estados e seus muncipios, a fim que estes sejam aplicados
na manutencao dos servicos de transporte escolar publico existentes (BRASIL, Lei
n° 10.880/04), e o programa Caminho da Escola de 2007 que tinha o objetivo de
enviar de recursos financeiros para investimento e renovacgéo da frota de transporte
escolar dos municipios (BRASIL, Decreto n° 6.768/09).
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2.1.2 Veiculo de Transporte escolar

Todo veiculo de transporte escolar deve ter uma autorizacdo expedida pela
Divisdo de Fiscalizacdo de Veiculos e Condutores do Departamento de Transito
(DETRAN) ou pela Circunscricdo Regional de Transito (CIRETRAN). A autorizagao
deve estar fixada na parte interna do veiculo e em local visivel. Além disso, o veiculo
de transporte deve passar regularmente por vistorias no DETRAN, que normalmente
sao realizadas duas vezes durante o ano, uma em janeiro e outra em julho, quando
é verificadoos itens de seguranca para transporte escolar conforme as diretivas do
Cddigo de Transito Brasileiro (CTB) (BRASIL, Lei n°® 9.503/97).

2.1.3 Motorista de transporte escolar

Todo motorista de transporte escolar deve possuir uma Carteira Nacional de
Habilitacdo (CNH) categoria D, ter idade superior a 21 anos, ter aprovacdo em
exame psicotécnico especial para transporte de alunos, aprovagdo no curso de
Formacdo de Condutor de Transporte Escolar, possuir matricula especifica no
DETRAN ou Capitania dos Portos e ndo ter cometido falta grave ou gravissima nos
ultimos doze meses, conforme as diretivas do Codigo de Transito Brasileiro (CTB)
(BRASIL, Lei n® 9.503/97).
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2.2 DISPOSITIVOS MOVEIS

2.2.1 Conceito

Todo dispositivo embutido de um sistema de controle que pode ser carregado
na mao pode ser considerado um dispositivo mével. Existem diferentes tipos de
dispositivos moveis, entre eles podemos citar os relogios digitais, celulares,
smartphones, tablets, pagers, ipads entre outros (B’Far Reza, 2005). Para o trabalho
aqui apresentado, quando estivermos utilizando o termo disposivo movel, estamos

nos referindo aos celulares, smartphoes e tablets.

2.2.2 A histéria

A primeira ligacao feita de um dispositivo mével foi realizada em abril de 1973
por Martin Cooper, entdo pesquisador da Motorola, a uma concorrente em
telecomunicacdes de sua empresa e informou a estes que eles estavam a conversar
através de um celular que pesava 1.1 Kg e tinha dimessdes de 23x12x4cm. Com
este dispositivo vocé poderia conversar cerca de 30 minutos e precisaria de 10 horas
para recarregar a bateria (KNOWYOURMOBILE, 2016). Pode-se dizer que este foi
marco zero da geracao de celulares que alguns anos depois, 1978, passou a utilizar
a primeira rede de celulares comercial criada em Chigado nos Estados. O Sistema
analégico de telefonia mével (AMPS), classificado como a primeira de geracdo de
rede para comunicacdo movel 1G, permitia apenas o trafego de voz Unidos (SEO,
DongBack, 2013).

A segunda geracao (2G) de comunicao entre celulares iniciou em 1990 com a
criacao do sistema de comunicao digital. Foram criados diversos protocolos (CDMA,
TDMA), mas o Global System for Mobile Communication (GSM) foi mais utilizado
pelas operadoras de telecomunicacdes (SEO, 2013). Algum tempo depois,
enxergou-se a necessidade de acesso a rede mundial de computadores, a internet,
de diversos dispositivos moéveis existentes (PDAS, Celulares, IPADS entre outros).
Ficou claro também que apenas dar o acesso ndo era o suficiente, era preciso
entregar mais velocidade para comunicacdo. Assim, nasce o sistema digital de
terceira geracdo 3G para telefonia movel que permitia um trafego de dados em

velocidades mais altas que o 2G, o qual teve sua primera rede comercia implantada
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em Tokio no Japdao em 2001 (SEO, 2013). Mais recentemente, foi criada a 42
Geracao da rede de comunicao movel que, através das tecnologias LTE (Long Term
Evolution) e Mobile-WiMAX, além de entregar mais velocidade de acaba com a

diferenciacéo entre voz e dados, trafegando tudo como dados (SEO, 2013).
2.2.3 Sistemas Operacionais Moéveis

Um Sistema Operacional (SO) estacionario € um software responsavel pelo
gerenciamento de hardware e outros softwares em processamento, para dispositivos
gue tendem a ficar parados como é o caso dos computadores de mesa (B’Far Reza,
2005). Com a evolugdo dos dispositivos moéveis houve a necessidade de
desenvolivimento de um SO que fosse capaz de gerenciar os periféricos destes

dispositivos a fim de:

a) Monitorar nivel de energia e prevenir perda de dados

b) Armazenamento de dados local e/ou remoto

c) Comunicacao de dados através de conexdo com ou sem fio
d) Sincronizacdo de dados com outros sistemas

e) Controle de localizagao

Os Sistemas Operacionais Moveis sdo desenvolvidos para dispositivos para
rodar em palmtops, celulares, smartphones, tablets e similares, como relégios.
Dentres eles, podemos citar o Symbiam que foi um sistema operacional
desenvolvido pela Nokia (MORRIS Benano, 2010), o iOS desenvolvido pela Apple,
sendo este o segundo SO mével mais utilizado em dispositivos moéveis, e por fim, o
Android OS desenvolvido pela google a partir de uma distribuicdo Linux, que
atualmente € o sistema operecional é mais ultizado em dispositivos méveis (IDC,
2016). A distribuicdo dos sistemas operacionais moveis por dispositivos méveis pode
ser visualizada na FIGURA 1 - DISTRIBUIQAO GLOBAL DE SO POR
DISPOSITIVO MOVEL.
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FIGURA 1 — DISTRIBUICAO GLOBAL DE SO POR DISPOSITIVO MOVEL.
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(FONTE: IDC, 2016).

2.2.4 Localizagao

Boa parte do avanco das tecnologias para dispositivos mdveis se deve as
necessidades de uso militar. Motivo que fez com que uma das primeiras tecnologias
disponiveis em dispositivos moéveis fosse o Sistema Global de Posicionamento
(GPS), que permitiu aos saldados determinar a localizadacéo e compreender melhor
a geografia do campo de batalha (B’Far, 2005).

O Sistema Global de Posicionamento (GPS) é composto por uma rede de
satélites que ficam orbitando a terra a uma altura de aproximadamente 20.000km.
Estes satélites estdo posicionados na orbita do planeta de modo que qualquer
dispositivo mével pode receber o sinal de posicionamento e hora de envio em
determinados intervalos de tempo, de pelos menos 4 deles (PHYSICS, 2016).

A maioria das tecnologias de célculo de posicionamento utitizam pelo
menos uma das seguintes técnicas: triangulacédo, proximidade e analise grafica. Na
triangulacao é utilizado um metodo geométrico para calcular a posicao de um ponto
desconhecido que esta a uma distancia conhecida e entre outros trés pontos, dos
quais sua posicdo € conhecida FIGURA 2. A técnica de proximidade calcula o
posicionamento de um ponto desconhecido considerando a posicao de ponto
conhecido. A técnica de analise grafica se utiliza de métodos de processamento de
imagem em conjunto com técnicas topograficas para encontrar a posicdo de um
ponto desconhecido na imagem, em realacdo a pontos conhecido na mesma
imagem (B’Far Reza, 2005).



26

FIGURA 2 — POSICIONAMENTO DETERMINADO POR TRIANGULAGAO.
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Atualmente, a maioria dos celulares possui o GPS como sistema de
localizacdo, com o qual é possivel obter posicdo do dispositivo mével com uma
precisdo 1 — 5 m (B’Far Reza, 2005). A posicao do dipositivo é referenciada em
relacdo a linha do Equador (linha imaginaria perpendicular ao eixo de rotacdo do
planeta que o divide em hemisfério norte e sul) e ao meridiano de Greenwich (linha
imaginaria na mesma do eixo rotacdo do planeta que o divide em ocidente e oriente)
e € expressa em latitude e longitude. Da-se o nome de latitude a distancia em graus
gue podem variar de 0° a 90°, computada em relacdo ao equador que € medida em
relacdo a Linha do Equador. D4-se o nome de longitude a distancia, em graus que
podem variar de 0° a 180° computada em relacdo ao meridiano de Greenwich
(LABORATORIO DE CARTOGRAFIA, 2016). Este sistema de coordenadas esta

ilustrado na Erro! Fonte de referéncia ndo encontrada.
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FIGURA 3 - MODELO DE COORDENADAS TERRESTRE.
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2.3 ENGENHARIA DE SOFTWARE

2.3.1 Conceito

Sengundo Fritz Bauer (1969) citado em (PRESSMAN, 2011) a Engenharia de
Software é um termo embasado nos principios da engenharia, com objetivo se obter
um software com menor custo, confiavel e que funcione em maquinas reais.
Entretando, esta definicdo serve apenas como base aos principios do que hoje se
entende por Engenharia de Software. Segundo Pressman (2011), engenharia de
software € uma metodologia em camadas que, embasada na metodologia de
producdo enxuta e melhoraramento continuo dos diversos processos de producao
de software, podem garantir a qualidade e satisfagcdo do cliente.

2.3.2 Modelagem UML Orientada a Objetos

Na Engenharia de Software o processo de desenvolvimento de um software é
composto por cinco atividades: comunicar, planejar, modelar, construir e empregar.
A etapa de comunicacdo compete reunir todos os envolvidos para compreender 0s
objetivos e necessidades do projeto. No planejamento definimos a estratégia de
projeto de software, ou seja, mensuramos risco, o tempo de trabalho, atividades e
recursos para atingir o objetivo. A modelagem é a fase responsavel em delinear o
software. A construcéo € fase de automotacdo do projeto, e compreende a geracao
codigo e testes. Na fase final, o produto é entregue ao cliente a fim que seja
validado. Como cada projeto desenvolvimento de software contém uma
complexidade, ndo existe ordem fixa para empregabilidade de cada etapa e nem a

necessidade que todas sejam utilizadas (PRESSMAN, 2011).
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Exitem diversos paradigmas de programacao, dentre eles podemos citar,
programacao estruturada, programacédo funcional e programacdo orientada a
objetos. A programacdo orientada a objeto serd o paradigma utilizado no
desenvolmento deste projeto em funcéo de suas caracteristicas que permitem maior
modularidade, reaproveitamento de codigo e facilidade na manutencdo de cédigo.
Neste contexto, utilizou-se da Linguagem de Modelagem Unificada (UML) que utiliza
o paradigma orientado a objetos (OO) facilitar a especificacdo, visualizacdo e

documentacdo de modelos de sistemas de softwares (UML, 2005).

2.3.3 Processo Unificado da Rational

Criado pela Rational Software Corporation e adquirido em 2003 pela IBM, o
Rational Unified Process (RUP) é uma metodologia de engenharia de software
criada para apoiar o desenvolvimento orientado a objetos, que dividiu o
desenvolvimento de software em fases, atividades e papéis, obtendo vantagens no
uso da UML (INFOESCOLA, 2016). Todas as fases atividades e o esforco

necessario de cada uma delas podem ser visualizados FIGURA 4.

FIGURA 4 - FASES DO RUP.
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A fase de inciacdo € composta, principalmente, pelas atividades de
comunicacdo com o cliente, planejamento do projeto, levamento e andlise de
requisitos. Durante a fase de elaboracdo é realizada a modelagem do plano de

projeto em um escopo mais global para se verificar se o plano de projeto é coerente
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em func&o dos custos e tempo de projeto. A construcéo é fase de desenvolvimento,
codificacdo propriamente dita, e aquisicdo dos componentes de software. A fase de
Transicdo é composta pelos testes e entrega do software, realizando treinamentos e
medic¢des de qualidade do produto (INFOESCOLA, 2016).

2.4 GERENCIAMENTO DE PROJETOS

2.4.1 Conceito

Um projeto pode ser compreendido como um esforco temporario para criar
um produto, servigo ou resultado exclusivo. Deste modo, tem um inicio e um término
gue € alcancado quando os objetivos sdo atingidos, ou se conclui que os objetivos
nao serdo alcados e o projeto € encerrado (PMI, 2008). A partir deste principio,
pode-se definir o gerenciamento de projetos como a aplicacdo de conhecimento,
habilidades, ferramentas e técnicas as atividades do projeto a fim de atender aos
seus requisitos (PMI, 2008). O gerenciamento de projetos € realizado através da
aplicacdo e integracdo apropriadas que esta agrupado em 5 categorias de

processos:

e Iniciacdo

e Planejamento

e Execucao

e Monitoramento e controle

e Encerramento.

A fase de iniciacdo é composta pelos processos que facilitam a autorizacéo
formal de inicio de um novo projeto ou uma nova fase deste. Dentre as atividades
dessa etapa podemos citar a definicdo de escopo, definicdo do gerente de projeto e
definicdo de recursos financeiros, conforme documentacdo do Termo de Abertura.
Na fase de plano de gerenciamento do projeto, € definido o escopo, a Estrutura
Analitica do Projeto (EAP), cronogroma, recursos, custos e riscos de projeto, entre
outras. Cabe ressaltar que qualquer alteracdo de escopo durante o andamento do

projeto implica na alteracdo do plano de gerenciamento do projeto (PMI, 2008).
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Como o préprio nome diz, a execucdo € fase em que a atividades definidas
no plano de projeto séo realizada, ou seja, o software é desenvolvido. Nesta estapa
cabe ao gerente de projeto garantir andamento do projeto conforme o plano
gerenciando e motivando a equipe e comunicar garantindo a qualidade esperada. A
etapa de monitoramento e controle esta presente durante toda a execucao projeto.
Assim, pode-se acompanhar revisar e regular o andamento do projeto. O
encerramento é fase em que as atividades de desenvolvimento do projeto séo
encerradas formalmente. Dentre as atividades destas estapa podemos citar o termo

aceite do projeto, revisdo e documentacgéo, entre outros.

2.5 DESENVOLVIMENTO WEB

2.5.1 Arquitetura Cliente-Servidor

Uma arquitetura cliente-servidor € uma arquitetura de rede na qual cada
computador ou processo na rede é um cliente ou servidor. Um servidor é um
processo dedicado ou supercomputador utilizado para gerenciar recursos (disco,
arquivos, impressoras, rede e banco de dados) no lado de servidor. Um cliente é
uma maquina ou dispositivo mével onde os usuarios executam suas aplicacdes que
fazem requisicdes ao servidor por algum de seus recursos (UNESP, 2016). Na
FIGURA 5 temos a ilustracdo de uma arquitetura simples cliente-servidor, em que
podemos verificar as solicitagcdes realizadas pelo cliente ao servidor, que por sua
vez, realiza os processamentos necessarios conforme recurso solicitado e devolve a

resposta ao cliente.

FIGURA 5 - EXEMPLO ARQUITETURA CLIENTE-SERVIDOR.
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2.5.2 Web Server

Um web server € uma marquina ou um software responsavel por processar
resquicdes via HyperText Transfer Protocol (HTTP), cujo principal objetivo é servir
paginas HyperText Markup Language (HTML), respondendo as requisi¢cdes de seus
clientes (WEBDEVELOPERSNOTES, 2016). Existem diversos web servers Java
disponiveis no mercado, dentre eles podemos citar o Apache TomCat e JBoss
Application Server. Sua utilizacdo dependera da complexidade do seu projeto
(4LINUX, 2016).

2.5.3 Web Service

Web services sé@o aplicacbes desenvolvidas em uma arquitetura cliente-
servidor que ficam alocadas em um web server e utilizam o HyperText Transfer
Protocol (HTTP) para se comunicar atravé da World Wide Web’s (WWW), ou seja, a
INTERNET. Segundo o World Wide Web Consortium (W3C), um web service
estabelece um padrdo de comunicacdo entre softwares independentemente da
plataforma que estd em execuc¢do. Esta padronizacédo fez com que os web services
sejam conhecidos por sua interoperabilidade, flexibilidade e sua maquina de
processamento de texto gracas a eXtensible Markup Language (XML). Deste modo,
programas que prestam servicos simples podem interagir entre si para fornecer
servicos de valor acrescentado sofisticados (JAVADOCS).

Um servico web é desenvolvido a partir de duas perspectivas, uma é lado do
cliente e a outra o lado do servidor. A primeira é composta pelas telas interface do
usuario, desenvolvidas para navegadores web como Chrome, Firefox e Internet
Explorer utilizando HTML, CSS e JAVASCRIPT. No lado do servidor ficam os
controles das ac¢Oes enviadas e requisitadas pelo cliente, como por exemplo, alterar
informagdes no banco de dados. O lado do servidor pode ser implementado com
diversas linguagems de programacao (ASP.NET, PHP, RUBY, PYTHON) e cada
uma com caracteristicas distintas na implementacdo. A FIGURA 6 demosntra uma

arquitetura de um servi¢co web desenvolvido em JAVA.
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FIGURA 6 - ARQUITETURA WEB SERVICE JAVA.
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FONTE: Java Docs (2013).

2.5.4 RESTful Web Services

O paradigma arquitetdnico Representational State Transfer (REST) descreve
as especificagdes de uma arquitetura cliente-servidor, que se aplicadas em um web
service, podendo garantir maior desempenho, escalabilidade e flexibilidade aos web
services, de modo que estes funcionem melhor. Na especificacdo da arquitetura
REST, dados e funcionalidades, sdo considerados recursos e sdo acessados
atravées de um Uniform Resource ldentifiers (URIS), ou seja, um endereco no
navegador web. Estes recursos podem ser acionados por conjunto simples de
operagdes bem definidas PUT, GET, DELETE e POST (JAVADOCS, 2016). Um
RESTful web service é desenvolvido (JAVA, PHP, etc.) apenas do lado do servidor e
ndo guarda nenhum tipo de estado, esta tarefa € delegada ao lado do cliente que
pode ser um navegador web, um aplicativo mobile ou mesmo um web service entre

outros, como demosntrado na FIGURA 7.
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2.5.5 Modelo Visao e Controle MVC

A arquitetura de Modelo Visao e Controle (MVC), criada na década de 70 para
ser usada em projetos de interface visual desenvolvidos na linguagem de
programacao Smalltalk, nasceu da necessidade em padronizar o desenvolvimento e
manutencdo de projetos de software de grande complexidade. Para isso, a
arquitetura dividiu o desenvolvimento de software em trés componentes, um
reponsavel por gerenciar os dados (Modelo), outro para gerenciar a interface com o
usuario (Visado) e outro para gerenciar o fluxo entre o componente de interface e o
componente de dados (Controle).

O MVC pode ser implementado utilizando padrdes de projeto diferentes,
dentre os principais podemos citar, 0 Composite e o Strategy. Assim, a relacdo entre
os componentes de Modelo, Visdo e Controle mudam em funcdo das
responsabilidades que cada um assume a partir do padrdo de projeto escolhido. Os
dois sdo assim definidos:

O padrao Composite € um padrao estrutural sdo usados na camada de
visdo os componentes das telas sdo compostos. “[...] Quando o controlador
determina & visualizacdo que atualize a tela, esta tem de transmitir a ordem

ao componente mais alto do nivel, porque o padrao Composite cuida do
restante.” (FREEMAN & FREEMAN, 2007, p. 424).

“A visualizagao e o controlador utilizam uma estratégia que é fornecida pelo
controlador. A visualizacdo s6 precisa se preocupar com 0S aspectos visuais
do aplicativo, porque todas as decisdes sobre o comportamento da interface
sdo delegadas ao controlador, o uso deste padrdo mantém a visualizacao
desconectada do modelo, porque a responsabilidade pela iteragcdo com o
modelo por executar as solicitagfes do usuério cabe apenas ao controlador,
a visualizacdo nado tem a minima idéia de como isto é feito”. (FREEMAN &
FREEMAN, 2007, p. 424).

O padrdo MVC adotado em desenvolvimneto web é o Strategy, que pode ser
visualizado na FIGURA 8, onde podemos ver o comportamento que cabe ao
controle, a reponsabilidade de gerenciar o comportamento da interface e o

comportamento do modelo.
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FIGURA 8 - EXEMPLO MVC EM APLICACOES WEB.
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3 METODOLOGIA
3.1 PLANO GERAL DO PROJETO

A partir da metodologia de Gerenciamento de Projetos descrita
anteriormente, foi criado o plano de projeto do sistema Track2School. Toda a
documentagcdo composta pelo termo de abertura, declaracdo de escopo, estimativa
de esfor¢co para o desenvolvimento, plano de escolpo com a Estrutura Analitica do
Projeto (EAP) foi criada de acordo com as definicbes do Rational Uninfied Process
(RUP).

3.1.1 O Conceito do Negdcio e a Oportunidade

O Sistema Track2School nasceu da necessidade que o transportes escolar
possuir em controlar suas operacgdes e evidenciar a quanlidade do servico prestado
aos seus clientes. Esta dificuldade tem relacdo tanto para os clientes mais antigos
guanto para oS mais novos ou que pretendiam utilizar o servigo. Assim, o0 sistema
tem como foco principal deixar os pais e responsaveis tranquilos em relacdo ao
trajeto que seu filho esta fazendo, sendo informando sempre se a crianca ja foi
entregue ou pega em casa ou na escola. Aléem disso, o sistema visa facilitar o

acesso de novos clientes aos servigos de transporte.

3.1.2 Equipe de Gestéo

A gestdo do Sistema Track2School fica sobre a responsabilidade dos
profissionais Cristiano Oliveira Ferreira e o “Tio da VAN”. Cabe ressaltar que
Cristiano é pos-graduado pela UFPR em ciéncia da computagdo em com ampla
experiéncia na gestdo e desenvolvimento de produtos, e que o “Tio da VAN’

trabalha no setor de transporte escolar a mais de 15 anos.
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3.1.3 Designacéo do Gerente do Projeto

Gerente do projeto (GP) designado: Cristiano Oliveira Ferreira.

O GP possui autoridade total, sendo assim, 0s recursos alocados neste
projeto deverdo dedicar-se ao mesmo, respondendo ao GP designado. Desta
maneira, o GP fica responsavel por alinhar alocacbes parciais de tempo dos
recursos quando néo existir a possibilidade de exclusividade ao projeto.

O GP seré& responséavel pela comunicacéo, alinhamento de escopo, tempo,
custo, riscos, recursos, aquisicdes e qualidade. Monitorando e controlando estas
areas de conhecimento submetendo as partes interessadas o andamento do projeto.

Modificacbes no projeto serdo possiveis, porém, deverdo passar por
aprovacdo. Neste caso, um relatério de impacto e necessidade das mudancas

devera ser apresentado a fim de formalizar e auxiliar a decisédo do sponsor.

3.1.4 Identificacdo do Patrocinador do Projeto

Patrocinador do projeto (PP): “Tio da VAN”.

O PP tem autoridade sobre projeto, de maneira que, todo 0 monitoramento do
andamento do projeto e/ou mudanca de escopo devem ser submetidos ao mesmo.
No caso de mudancas, o PP fica responsavel pela aprovacao.

3.1.5 Requisitos de Alto nivel

e Track2School
o Portal Web
» Perfil do Tio da Van
e A ferramenta deve possibilitar que um cadastro de veiculos

seja realizado
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A ferramenta deve possibilitar que um cadastro de escolas
seja realizado

A ferramenta deve possibilitar que um cadastro de clientes
(criancas e responsaveis) seja realizado

A ferramenta deve possibilitar um cadastro do itineréario (ida e
volta) em que a ordem seja realizada manualmente

A ferramenta deve possibilitar que um modelo do contrato
entre as partes (tio da van e responsaveis) possa ser

impresso

Perfil Cliente (Consultas)

Procurar por escolas (Cadastradas)

Procurar por vans (Cadastradas)

o Web Service Mobile

Perfil do tio da van

Mapa com itinerario (ida e volta) para auxiliar o motorista
Marcar a crianga como pega na casa e depois como
entregue na escola no caminho de ida.

Marcar a crianga como pega nha escola e depois como

entregue na casa no caminho de volta.

Perfil Cliente (Pais)

Consultar o estatus da crianca conforme itinerario



3.1.6 Cronograma inicial do projeto

Track2School
Gerenciamento
Plano de Gerenciamento de Projet
Monitoramento de Projeto
Iniciagao
Especificacao dos Requisitos
Resquisitos Funcionais
Regras de Negdcio
Glossario
Elaboragao
Iteracao 1
Casos de Uso
Diagrama de Classes
Digrama de Objetos de Negdcio
Protdtipo de Telas
Especificacao dos Casos Uso
Digrama de Classes refinado
Iteragao 2
Casos de Uso refinado
Diagrama de Sequencia
Diagrama de Classes refinado
Banco de Dados
Plano de Testes
Casos de Teste
Construcao
Portal Web
Desenvolvimento
Testes
Mobile
Desenvolvimento
Testes
Transigao
Implantagao
Encerramento de Projeto
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3.1.7 Estimativas iniciais de custo

Na TABELA 1 estdo dispostos as estimativas de custos para o

desenvolvimento do projeto com duragéo estimada de sete meses:

TABELA 1 - ESTIMATIVA DE CUSTOS DO PROJETO.

Custo Unitario Quantidade
Energia Elétrica RS 100,00 7 RS 700,00
Telefone/Internet RS 150,00 7 RS 1.050,00
Equipamentos RS 3.200,00 1 RS 3.200,00
Desenvolvimento RS 64.000,00 1 RS 64.000,00

3.1.8 Necessidades iniciais de recursos

O projeto precisa dos seguintes itens para que seu desenvolvimento seja

realizado.

e Contratacao de servigo de dominio
e Compra de uma maquina para o desenvolvimento do software
e Contratacdo de um analista de desenvolvimento Senior (pode ser

terceirizado)

3.1.9 Requisitos para aprovacao do projeto

As funcionalidades descritas nos requisitos de alto nivel servem com critério

de aprovacao do projeto.
Aprovacdes

Curitiba, de de 2016.

Sr.Tio da Van
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3.2 DECLARACAO DE ESCOPO

3.2.1 Integrantes da Equipe do Projeto

TABELA 2 — RESPONSABILIDADES DO PROJETO.

Responsabilidades no projeto

Equipe Papel Desenvolver Testar Monitorar Alterar/Modificar Aprovador
Analista Sr Desenvolvimento X X X

Cristiano Oliveira Ferreira Gerente do Projeto X X X

Tio da VAN Sponsor X X

3.2.2 Justificativa

Projeto de desenvolvimento da ferramenta Track2School. A ferramenta deve
conter funcionalidades que auxilie o Tio da VAN a oferecer um servico maior
qualidade a seus clientes a partir de janeiro de 2017.

O projeto tera inicio em janeiro de 2016 e devera terminar em dezembro de
2015 incluindo planejamento e desenvolvimento da ferramenta. O sistema a ser
entregue sera composto por uma aplicagdo web com funcionalidades bésicas de
cadastro de administrador e de consultas aos clientes a serem definidas. Além disso,
uma ferramenta mobile composta por aplicativo e web service devem ser

desenvolvidas a afim melhorar a comunicagéo entre Tio da VAN e clientes.

3.2.3 Objetivo do Projeto

O principal objetivo do software € melhorar a comunica¢do entre pais ou e
responsaveis com o transporte escolar. Assim, oferecer servicos de busca por
escolas e transporte escolar em uma regido desejada no portal web, vem de
encontro as necessidades de pais e ou responsaveis. Além disso, oferecer um
servico em tempo real, que informe a pais e responsaveis, em que parte do trajeto,
casa-escola/escola-casa, a crianga se encontra melhora a comunicacao e confianga
no servigo contratado. Utilizar uma ferramenta que aumente o valor agregado de

servigo oferecido permite ao prestador aumentar sua margem de lucratividade.
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3.2.4 Produto do Projeto

O projeto do Track2School tem como objetivo desenvolver duas aplicacdes,
sendo elas, um portal web e aplicativo mobile. O portal web deve ser desenvolvido
para comportar dois perfis de usuario, um para o motorista e outro para os pais e ou
responsaveis. No primeiro perfil de usuario motorista, deve ser possivel realizar
cadastros de escolas, cadastros de cliente, cadastro de transporte escolar e
cadastro itinerario. No perfil de usuario pais e ou responsaveis, deve ser possivel
realizar consultas por regido de escolas e transportes escolares de maneira que, 0s
mesmos possam ser contratados. A FIGURA 9 abaixo apresenta um diagrama de

casos de uso que mostra as principais funcionalidades do portal web.

FIGURA 9 — DIAGRAMA DE CASOS DE USO DO SISTEMA WEB.
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O aplicativo mobile deve ser desenvolvido, assim como no portal web, para
comportar dois perfis de usuério, um para 0 motorista e outro para 0s pais e ou
responsaveis. No primeiro perfil de usuario, o motorista deve ser capaz de escolher
um itinerdrio previamente cadastrado no portal web. Depois de escolher o itinerario,
funcionalidades como e iniciar trajeto, encerrar trajeto e alterar situacdo da crianga
(crianca pega em casa, crianga entregue em casa, crianga pega na escola, criangca
entregue na escola) devem estardisponiveis para motorista. No perfil de pais e ou
responsaveis deve ser possivel realizar consultas r sobre a situacdo das criancas. A
FIGURA 10 abaixo apresenta o diagrama de casos de uso que mostra as principais

funcionalidades do aplicativo mobile.

FIGURA 10 - DIAGRAMA DE CASOS DE USO DO SISTEMA MOBILE.
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3.2.5 Principais Entregas no projeto

Abaixo foram programadas (em negrito) as principais entregas do projeto.

TABELA 3 - PRINCIPAIS ENTREGAS DO PROJETO.

Atividade Data
Gerenciamento 12/07/2016
Plano de Gerenciamento de Projeto 05/01/2016
Monitoramento de Projeto 07/01/2016
Iniciagdo 19/01/2016
Elaboragdo 18/03/2016
Construgdo 28/06/2016
Portal Web 02/05/2016
Desenvolvimento 02/05/2016
Mobile 28/06/2016
Desenvolvimento 28/06/2016
Transicao 14/07/2016
Encerramento de Projeto 18/07/2016

3.2.6 Orcamento basico do projeto

O custo aproximado para o desenvolvimento do software considerando

despesas com desenvolvedor, energia elétrica, telefone, internet e compra de

equipamento é de R$ 70.000,00 (setenta mil reais).

3.2.7 Exclusdes do Escopo

O projeto mobile ndo contempla o desenvolvimento para dispositivos
IOS e Windows Phone.

O projeto mobile para desenvolvimento do controle de itinerario com a
utilizacao de mapas.

O projeto web n&o contempla o desenvolvimento de um modulo

financeiro.
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e O projeto web ndo contempla o desenvolvimento de um modulo para
controle de manutencao dos veiculos de transporte.
e O projeto web ndo contempla o desenvolvimento de maddulo para

controle de contratos.

3.2.7.1 Premissas

O projeto web ser& desenvolvido com as seguintes tecnologias:
e MVC
e J2EE, JSP,JSLT, JAX-RS, JSON
e Jquery
e Jasperreports
e Postgresql

e NetBeans

O projeto RESTFULL web service sera desenvolvido com as seguintes
tecnologias:
e MVC
J2EE,
JAX-RS, JSON

Postgresql

NetBeans

O projeto mobile sera desenvolvido com as seguintes tecnologias:

e Android studio

3.2.7.2 Restri¢coes

e O desenvolvimento do projeto mobile e portal web devem estar
finalizados até 31/12/2016.
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3.3 ESTIVATIVA DE ESFORCO

A TABELA 4, apresenta uma breve descricdo dos niveis de complexidade e
seus respectivos pesos em fungdo dos atores por caso de uso, utilizados para

compor a estimativa de esforco no desenvolvimento da ferramenta.

TABELA 4 — PESO POR COMPLEXIDADE DE ATOR.
Complexidade Descrigao Peso

Muito poucas entidades de Banco de Dados 1
envolvidas e sem regras de negécio complexas

Baixa

Média Poucas entidades de Banco de Dados envolvidas 2
e com algumas regras de negdcio complexas

Alta Regras de negdcios complexas e muitas 3
entidades de Bancos de Dados presentes

FONTE: (MEDEIROS, 2004).

Na TABELA 5, temos uma breve descricdo dos niveis de complexidade e
seus respectivos pesos em funcdo do caso de uso, utilizados para compor a

estimativa de esfor¢co no desenvolvimento da ferramenta.

TABELA 5 — PESO POR COMPLEXIDADE DE CASO DE USO.
Complexidade Descigao Peso

Considerar até 3 transacdes com menos de 5 5
classes de analise

Baixa

Média Considerar de 4a 7 transa¢ées com 5a 10 10
classes de andlise
Considerar de 7 transagdes com pelo menos
Alta de 15
10classes de analise

FONTE: (MEDEIROS, 2004).

Na
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TABELA 6, temos o resultado dos pontos por caso de uso nao ajustados
(PCUNA) para o desenvolvimento do portal web. Conforme definido em
(MEDEIROS, 2004) é calculado como:

PCUNA = Z gtde Atores = Complexidade + Z gtde casos uso * Complexidade

TABELA 6 — RESULTADO PCUNA PORTAL WEB.

Complexidade Qtde Atores Qtde Casos de Uso PCUNA

Baixa 2 6 32

Média 0 0 0

Alta 0 0 0

Totais 2 30 32
Na

TABELA 7, temos o resultado dos pontos por caso de uso nao ajustados

(PCUNA) para o desenvolvimento do aplicativo mobile.

TABELA 7 — RESULTADO PCUNA APLICATIVO MOBILE.

Complexidade Qtde Atores Qtde Casos de Uso PCUNA

Baixa 2 2 12
Média 0 1 10
Alta 0 0 0
Totais 2 20 22

A TABELA 8 , demonstra os pesos e o grau de dificuldade no desevolvimento,
conforme escala, utilizados o fator de complexidade técnica (FCT) para o
desenvolvimento do software. Conforme definido em (MEDEIROS, 2004) o fator de

complexidade técnica é calculado como:

FCT = 0.6 + (0.01 xz FT)
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TABELA 8 — FICHA DE COMPLEXIDADE.

Escala [0-5] Fator Técnico (FT)

Sistemas Distribuidos 2 2 4
Desempenho da aplicagao 1 2 2
Eficiéncia do usuario final (on-line) 1 2 2
Processamento interno complexo 1 1 1
Reusabilidade do cédigo em outras aplicacdes 1 1 1
Facilidade de instalacao 0,5 1 0,5
Usabilidade (facilidade operacional) 0,5 1 0,5
Portabilidade 2 2 4
Facilidade de manutencgao 1 1 1
Concorréncia 1 1 1
Caracteristicas especiais de seguranca 1 1 1
Acesso direto para terceiros 1 1 1
Facilidades especiais de treinamento 1 1 1
FCT 0,80

FONTE: (MEDEIROS, 2004).

A TABELA 9, demonstra os pesos e o0 grau de dificultadade no
desevolvimento, conforme escala, utilizados determinar o fator de complexidade
ambiental (FCA) para o desenvolvimento do software. Conforme definido em
(MEDEIROS, 2004) o fator de complexidade técnica é calculado como:

FCA=1.4+ (—0.03 = Z FA)

TABELA 9 — FICHA DE COMPLEXIADADE AMBIENTAL.

Descri¢do Peso Escala [0-5] Fator Ambiental (FA)
Familiaridade com o processo de desenvolvimento de software 1,6 3 4,8
Experiéncia na aplicagdo 0,6 2 1,2
Experiéncia com OO, na linguagem e na técnica de desenvolvimento 1,1 2 2,2
Capacidade do lider de anélise 0,6 1 0,6
Motivagao 1,1 5 5,5
Requisitos estaveis 2,1 2 4,2
Trabalhadores com dedicagdo parcial -1,1 1 -1,1
Dificuldade da linguagem de programacdo -1,1 1 -1,1

FCA 0,91

FONTE: (MEDEIRQOS, 2004).



48

Os pontos por casos de uso devem ser ajustados de maneira a melhorar a

estimativa de esforco no desevolvimento de software. Conforme definido em

(MEDEIROS, 2004) pontos por caso de uso ajustado (PCUA) é calculado como:

PCUA = PCUNA*=FCT *FCA

A TABELA 10, demonstra a estimava de horas (EH) para o desenvolvimento

do software Track2School. Que conforme definido em (KARNER, 1993) é calculado

como.

EH = PCUA = 20horas

TABELA 10 - ESTIMATIVA DE HORAS DE DESENVOLVIMENTO.
Projeto TPNAA TPNAUC PCUNA FCT FCA PCUA Horas Estimadas (EH)

Web 2 30 32 0,80 0,91 33,71
Mobile 2 20 22 0,80 0,91 23,71
Completo 4 50 ' 54 0,80 0,91 57,42

674,22
474,22
1148,44
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3.4 PLANO DE ESCOPO

A FIGURA 11 abaixo demonstra a estrutura analitica do projeto (EAP) Track2School, de acordo com as definicdes do RUP

L S A

FIGURA 11 - ESTRUTURA ANALITICA DO PROJETO.
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(KRUCHTEN, 2003), onde as principais etapas de desenvolvimento e entregas do projeto estao identificadas.
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3.5 PLANO DE TEMPO

3.5.1 Cronograma do projeto

A FIGURA 12 a seguir, monstra a cronograma do projeto Track2Schoolde acordo com a estrutura analitica do projeto (EAP)
definida anteriormente. Nota-se que no cronograma temos condi¢des de tornar as estruturas sintéticas da EAP mais analiticas. As
atividades de desenvolvimento das telas do sistema podem ser melhor dividas de acordo com padrédo de desenvolvimento

escolhido como o modelo MVC (LEFF et al, 2001), por exemplo.

@

Nome

FIGURA 12 - CRONOGRAMA NO PROJETO.

Duracdo Inicio

Fim

Nemes dos Recursos

Antecessores

ﬂ *! .E|l rack25chool

136 dias? 04/01/16 08:00

18/07/16 17:00

Dese I nto

2 ::E EGerenciamento 136 dias? 04/01/16 08:00 18/07/16 17:00

3 u-E "4 Planc de Gerenciamento de Projeto 2 dias? 04/01/15 08:00 05/01/16 17:00 Gerente de Projetos

4 :WE Manitoramento de Projeto 2 dias? 06/01/16 08:00 07/01/16 17:00 Gerente de Projetos 3

5 BB Ellniciacio 8 dias? 08/01/16 08:00 19/01/16 17:00 4
6 n-E Especificagdo dos Reqguisitos 2 dias? 08/01/16 08:00 11/01/16 17:00 Analista de Desenvalvimento Sr[50%];Gerente de Projetos[50%]

7 :WE Resguisitos Funcionais 2 dias? 12/01/16 08:00 13/01/16 17:00 Analista de Desenvolvimento 5r[50%];Gerente de Projetos[50%] [
8 ; Regras de Megdcio 2 dias? 14/01/16 08:00 15/01/16 17:00 Analista de Desanvolvimento Sr[50%6];Gerente de Projetos[50%:] 7
G ﬂ Glossano 2 dias? | 18/01/16 08:00 15/01/16 17:00 Analista de Desenvalvimento Sr[50%];Gerente de Projetos[ 50%:] B
w |5F EElaboracio 52 dias? 04/01/16 08:00 18/03/16 17:00 5
1 |5 Eiteracio 1 33 dias? 04/01/16 08:00 22/02{16 17:00

18 |EF Fiteragio 2 19 dias? 23/02/16 08:00 18/03/16 17:00 11
s |5E ElConstrugdo 92 dias? 04/01/16 08:00 16/05/16 17:00 10
26 |5% EPortal Web 30 dias? 04/01/16 08:00 17/02/16 17:00

27 :’E HAbesenvolvimento 30 dias? 04/01/16 08:00 17/02/16 17:00

3 |5E EManter Login 6 dias? 04/01/16 08:00 11/01/16 17:00

33 |ER EManter Transporte 6 dias? 12/01/16 08:00 19/01/16 17:00 8
8 |FE EManter Escola 6 dias? 20/01/16 08:00 27/01/16 17:00 33
43 BB [EManter Cliente 6 dias? 28/01/16 08:00 04/02/16 17:00 38
a8 |5TF EManter Roteiro 6 dias? 05/02/16 08:00 17/02/16 17:00 a3
3 |5% EMobile 40 dias? 21/03/16 08:00 16/05/16 17:00 26
54 ..-E EDesenvolvimento 40 dias? 21/03/16 08:00 16/05/16 17:00

55 |EF EWeb Service 12 dias? 21/03/16 08:00 05/04/16 17:00

56 |5 [EManter Login 4 dias? 21/03/16 08:00 24/03/16 17:00

&l :‘E EManter Roteiro 4 dias? 25/03/16 08:00 30/03/16 17:00 56
&4 5% EManter Situacio 4 dias? 31/03/16 08:00 05/04/16 17:00 60
68 |ET EAplicativo android 28 dias? 06/04/16 08:00 16/05/16 17:00 55
69 |5TF EManter Login 6 dias? 06/04/16 08:00 13/04/16 17:00

P == EManter Roteiro 6 dias? 14/04/16 08:00 22/04/16 17:00 69
77 |5 EAManter Situagio 6 dias? 25/04/16 08:00 02/05/16 17:00 73
81 I:EE EVersionamento 10 dias 03/05/16 08:00 16/05/16 17:00 77
84 |5 Ellransicio 9 dias? 04/07/16 08:00 14/07/16 17:00 25
as ﬂ E Implantagic 1dia? D4/07/16 08:00 04/07/16 17:00 Analista de Desenvolvimento Sr

86 ﬁ Treinamento 2 dias? 05/07/16 08:00 06/07/16 17:00 Analista de Desenvolvimento Sr 85
87 |EE Documentacao 2 dias? 07/07/16 08:00 08/07/16 17:00 Analista de Desenvolvimento Sr 86
as I:"E Suporte 4 dias? 11/07/16 08:00 14/07/16 17:00 Analista de Desenvolvimento Sr 87
35 :g Encerramento de Projeto 2 dias? 15/07/15 08:00 18/07/15 17:00 Gerents de Projetos a4

Track2School
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3.5.2 Gréfico de GANTT do projeto
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3.6 PLANO DE CUSTO

3.6.1 Custos com Pessoal

Gerente de Projetos Analista de Desenvolvimento
CustoHD RS 800,00 ff CustoHD RS 400,00

Dias % Tempo Valor § % Tempo Valor
Plano de Gerenciamento de Projeto 2 100% RS 1.600,00 0% RS - RS 1.600,00
Monitoramento de Projeto 2 100% RS 1.600,00 0% RS - RS 1.600,00
Especificacdo dos Requisitos 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 | RS 1.200,00
Resquisitos Funcionais 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Regras de Negdcio 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Glosséario 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Casos de Uso 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 | RS 1.200,00
Diagrama de Classes 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Digrama de Objetos de Negédcio 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Protétipo de Telas 5 50% RS 2.000,00 50% RS 1.000,00 RS 3.000,00
Especificacdo dos Casos Uso 5 50% RS 2.000,00 50% RS 1.000,00 | RS 3.000,00
Digrama de Classes refinado 3 50% R$ 1.200,00 50% RS 600,00 RS 1.800,00
Casos de Uso refinado 3 50% RS 1.200,00 50% RS 600,00 R$ 1.800,00
Diagrama de Sequencia 5 50% RS 2.000,00 50% RS 1.000,00 | RS 3.000,00
Diagrama de Classes refinado 3 50% RS 1.200,00 50% RS 600,00 RS 1.800,00
Banco de Dados 2 50% RS 800,00 50% RS 400,00 RS 1.200,00
Plano de Testes 3 50% RS 1.200,00 50% RS 600,00 RS 1.800,00
Casos de Teste 3 50% RS 1.200,00 50% RS 600,00 | RS 1.800,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Visdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Visdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 R$ 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Modelo 1 0% RS - 100% RS 400,00 R$ 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 3 0% RS - 100% RS 1.200,00 RS 1.200,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 3 0% RS - 100% RS 1.200,00 R$ 1.200,00
Testes 1 0% RS = 100% RS 400,00 RS 400,00
Controle 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Visdo 3 0% RS - 100% RS 1.200,00 R$ 1.200,00
Testes 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
compilar versdes 5 0% RS - 100% RS 2.000,00 | RS 2.000,00
Testes 5 0% RS - 100% RS 2.000,00 R$ 2.000,00
Implantagdo 1 0% RS - 100% RS 400,00 RS 400,00
Treinamento 2 0% RS - 100% RS 800,00 | RS 800,00
Documentagdo 2 0% RS - 100% RS 800,00 RS 800,00
Suporte 4 0% RS - 100% RS 1.600,00 RS 1.600,00
Encerramento de Projeto 2 100% RS 1.600,00 0% RS - RS 1.600,00

[ELRCIEY RS 23.200,00 RS 40.800,00 R$ 64.000,00
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3.6.2 Custos com materiais

TABELA 11 - CUSTOS COM MATERIAIS.

Despesas/Equipamentos jan/16 fev/16 mar/16 abr/16 L ETAL jun/16 jul/16

Energia elétrica RS 100,00 R$ 100,00 RS 100,00 R$ 100,00 R$ 100,00 RS 100,00 RS 100,00 R$ 700,00
Telefone/Internet RS 150,00 R$ 150,00 R$ 150,00 R$ 150,00 R$ 150,00 R$ 150,00 RS 150,00 R$ 1.050,00
Compra computador RS 3.200,00 RS - RS - RS - RS - RS - R$ 3.200,00
R$ 3.450,00 RS 250,00 RS 250,00 RS 250,00 R$ 250,00 R$ 250,00 RS 250,00 RS 4.950,00

3.6.3 Anadlise de custo (Valor agregado)

A andlise de custos do projeto tomou como base as seguintes premissas:
e O projeto deveria estar em andamento e no final do més de marco de
2016.
e As atividades no més de margo deveriam estar atrasadas.
e Os custos reais com as despesas de materiais, equipamentos estavam

em concordancia com planejado.

As fases de iniciagdo elaboragdo tomaram mais tempo que o planejado. A
TABELA 12 demonstra os valores mensais e acumulados para os indicadores,
conforme definido por (PMI, 2008), de valor planejado (VP), valor agregado (VA) e
custo real (CR) em decorréncia das premissas adoptadas na analise de custo do
projeto. Como pode ser notado, ja nos dois primeiros meses, o custo real devido ao
atraso nas etapas de iniciacdo e elaboracdo tiveram um custo maior que o valor
planejado (VP) do projeto.

TABELA 12 - VALOR PLANEJADO, AGREGADO E CUSTO REAL.
Valor Planejado (VP) Valor Agregado (VA) Custo Real (CR)
Mensal  Acumulado Mensal  Acumulado Mensal  Acumulado

jan/16 RS 15050 RS 15050 RS 15050 RS 15050 RS 16190 RS  16.190
fev/16 RS 12.850 RS 27900 RS 12.850 RS 27.900 RS 16.840 RS  33.030

mar/16 RS 10450 RS 38350 RS 6.850 RS 34750 RS 610 RS  33.640
abr/16 RS 8250 RS 46.600 RS - RS - RS - RS -
mai/16 RS 8.650 RS  55.250 RS = RS - RS = RS -
jun/16 RS 8250 RS 63.500 RS - RS - RS - RS -

jul/16 RS 5450 RS 68950 RS = RS > RS - RS -
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A TABELA 13, demonstra os valores mensais e acumulados para os
indicadores, conforme definido por (PMI, 2008), de variacdo de custo (VC) e
variacdo de prazo (VPR) em decorréncia das premissas adotadas na analise de
custo do projeto. Como pode ser notado no indicador VC, o custo real foi maior que
planejado nos dois primeiros meses. Além disso, podemos verificar através do
indicado de variacdo de prazo que projeto estd atrasado. Este atraso certamente

aumentou o final do projeto.

TABELA 13 - VARIACAO DE CUSTO E PRAZO.

Variacdo de Custo (VC) Variagao de Prazo (VPR)
Mensal Acumulado Mensal Acumulado

jan/16 -RS 1.140 -RS 1.140 RS

fev/16 -RS 3.990 -RS 5.130 RS - RS -
mar/16 RS 6.240 RS 1.110 -RS 3.600 RS -
abr/16 RS - RS - RS -
mai/16 RS - RS - RS -
jun/16 RS - RS - RS -
jul/16

RS - RS - RS -
I

A TABELA 14 abaixo demonstra desempenho mensal e acumulado para os
indicadores, conforme definido por (PMI, 2008), de indice de performance agendada
(IPA) e indice de performance de custo (IPC) em decorréncia das premissas
adoptadas na andlise de custo do projeto. Como pode ser notado no indicador IPA
acumulado, o projeto esta atrasado ja que o seu valor € menor que um em
marc¢o/2016. Além disso, podemos concluir que o custo do projeto esta acima do

planejado, por que o indicador IPC é maior que um.

TABELA 14 - INDICE DE DESEMPENHO DE AGENDA DE CUSTO.

Perf. Agendada (IPA) Perf. De Custo (IPC)

Mensal Acumulado Mensal Acumulado
jan/16 1,00 1,00 0,93 0,93
fev/16 1,00 1,00 0,76 0,84
mar/16 0,66 0,91 11,23 1,03
abr/16
mai/16
jun/16
jul/16
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A

TABELA 15 demonstra o valor mensal e acumulado para os indicadores,
conforme definido por (PMI, 2008), de estimativa pra terminar (EPT), estimativa no
término (ENT) e variagdo no término (VNT) em decorréncia das premissas
adoptadas na anadlise de custo do projeto. Como pode ser notado em EPT o
montante restante para terminar o projeto € de R$ 34.200 (trinta e quatro mil e
duzentos reais). O indicador ENT monstra um montante de R$ 67.840 (sessenta e
sete mil oitocentos e quarenta reais), 0 que poderia indicar uma economia no
projeto, caso ndo soubéssemos do atraso e custos elevados nos dois primeiros

meses de projeto.

TABELA 15 - PREVISOES DE CUSTO AO FINAL DO PROJETO.

Orga. No Termino (OTN) Estimativa para Terminar (EPTJj Estimativa no Término (ENT) [ Variagdo no Término (VNT)
Mensal  Acumulado Mensal  Acumulado Mensal  Acumulado Mensal  Acumulado
jan/16 RS 15050 RS 15.050 RS - RS - RS 16190 RS 16.190 -RS 1.140 -RS 1.140

fev/16 RS 12850 RS 27.900 RS - RS - RS 16840 RS 33.030 -RS  3.990 RS  5.130
mar/16 RS 10450 RS 38350 RS 3600 RS  3.600 RS 4210 RS 37240 RS 6240 RS 1110

abr/16 RS 8250 RS 46600 RS 8250 RS 11.850 RS 8250 RS 45490 RS - RS 1110
mai/16 RS 8650 RS 55250 RS 8650 RS 20500 RS 8650 RS 54.140 RS - RS 1110
jun/16 RS 8250 RS 63500 RS 8250 RS 28750 RS 8250 RS 62390 RS - RS 1110
jul/16 RS 5450 RS 68950 RS 5450 [RS 34200 RS 5450 |[RS 67.840 RS - RS 1110

A TABELA 16 demonstra o desempenho mensal e acumulado para os
indicadores, conforme definido por (PMI, 2008), de término previsto (TP), término
projetado (TPR) e atraso no término (ANT) em decorréncia das premissas adoptadas
na analise de custo do projeto. Como pode ser notado no indicador TP acumulado, o
projeto deveria ser executado em 131 dias de trabalho, contudo TPR no indica que
se nada mudar o projeto sera realizado em 142 dias de trabalho, um atrasado de

onze dias como ilustrado em ANT.

TABELA 16 - PREVISAO DE ATRASO AO FINAL DO PROJETO.



jan/16
fev/16
mar/16
abr/16
mai/16
jun/16
jul/16

Término Previsto (TP)

Dias Més

21
20
20
21
20

Acumulado

39
59
79
100
120

Término Projetado (TPR)

Dias Més

21
31
20
21
20

Acumulado

39
70
90
111
131

56

Atraso no Término (ANT)

Dias Més

Acumulado

11
11
11
11

11 131 11 142 - B 11
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E Descri¢do do Risco

Data Limite W Consequencia_________________JAcio ] Wonitoramento

Probabilidade E Classificagdo

3.7 PLANO DE RISCO

Excesso de mudanga nos

1 ———— 18/03/2016 Alteragdo no cronograma e custos do projeto Obter aprovagdes formais do cliente Controlar mudangas diariamente Média Alto
Negociar prazos realistas com o cliente e
2 Cronograma n3o realista 18/03/2016 Atraso no projeto fornecedor, principalmente se as atividades ~ Controlar cronograma diariamente Média Alto
do caminho critico estiverem fora do prazo.
Conhecimento insuficiente do ualidade da especificagdo, qualidade do Providenciar treinamento no dominio do Controlar andamento das fases de
3 In: w3206 O SO ¢ et Alto Alto
negécio projeto, atraso no crongrama. negocio
Providenciar que nobreak e instalagdes Monitar as intalagdes eletricas dos
4 Falha de equipamento 18/07/2016 Atraso no projeto q . ) ¢ R ¢ Baixa Alto
eletricas projeto equipamento semanalmente
Criar rotina de backup e ducplicagdo de Monitar a rotina de backu
5 Perda de dados 18/07/2016 Atraso no projeto ? AL o ? Média Alto
dados diariamente
. . Participar mente do
Indisponibilidade do Duplicar o recurso de desenvolvimento desenvolvimento afim de garantir
6 P 18/07/2016 Atraso no projeto Recurso tera que compesar o tempo perdido & Média Alto
desenvolvedor i K que na falta do desenvolvedor o
realizado mais horas de trabalho L
mesmo possa ser substituido
L . R . Monitorar entrega das atividades
Desvio significativo entre o Diminuigdo do escopo. Readequagdo dos ! X -
7 . 18/07/2016 Estouro do orgamento afim que garantir tempo e custo Média Alto
custo planejado e o realizado prazos e dos recursos alocados.
orgados
reinciar o servidor de rede monitar o servidor de rede
8 dade de rede 18/07/2016 Atraso no projeto Baixa Média

reinciar o modem de internet

semanalmente
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3.8 ESPECIFICACAO DO SOFTWARE

A especificagdo do Software Trasc2School foi realizada a partir da
metodologia de Engenharia de Software Unified Modeling Language (UML) descrita
anteriormente. Toda a documentacdo composta pela especificacdo de requisitos,
glossério, diagrama de casos de usos, diagrama de classes e objetos, protétipo de
telas, especificacdo dos casos de uso, diagramas de sequéncia, modelo de entidade
relacionamento do banco de dados, plano e log de testes e plano de implantacéo

podem ser visualizados no APENDICE A.
3.9 DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

O software Track2School desenvolvido possui um web service para o portal
web onde estdo as principais funcionalidades e telas de cadastros da aplicagao.
Para as funcionalidades mobile foi desenvolvido um RESTful web service e uma
aplicativo mobile. Em todo o desenvolvimento (web service, RESTful web service e
aplicativo) utilizou-se o pradréo de projeto Strategy aplicando a arquitetura MVC
descritos anteriormente. O web service e RESTful web service foram desenvolvidos
a partir do paradigma de orientacdo a objetos na liguaguem de programacéo
JAVA2EE. Maiores detalhes sobre os recursos e tecnologias utilizados no
desenvolviemento do software podem ser encontrados nos APENDICE A.
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

O software Track2School é composto por uma aplicagdo web e uma aplicacédo
mobile. A aplicacdo web é composta por trés perfis de usuério, administrador,
responsavel e transportador. A aplicacdo mobile contém apenas os perfis de
responsavel e transportador.

Todos os cadastrados, desde o cadastro de login até os trajetos do transporte
escolar sdo realizados no portal web. A aplicacdo mobile € composta por
funcionalidades de consulta, como pagamentos, contratos e histérico do
transportador, no perfil do responsavel. Foram iseridas também, funcionalidades de

trajeto do transporte escolar para indicar a presenca e auséncia de alunos.

4.1 PORTAL TRACK2SCHOOL
4.1.1 Pagina Inicial

O portal Track2School contém uma parte aberta, onde € possivel ter acesso a
informacBes do site e realizar pesquisas simples sobre escolas e transportes
escolares. Pode-se também, efetuar login no portal para ter acesso as demais

funcionalidades da aplicacéo, de acordo com cada perfil como mostra FIGURA 13.

FIGURA 13 - HOME PORTAL TRACK2SCHOOL.

BOOTSTRAP 3

EXTRA FEATURES
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4.1.2 Acesso Track2School

A opcao de login esta disponivel na pagina inicial do portal Track2School
conforme ilustrado na FIGURA 14. Caso seja 0 primeiro acesso do usuério (perfil
responsavel) ele devera clicar em (Cadastrar-se) para que seu cadastro seja

realizado conforme ilustrado na FIGURA 15.

FIGURA 14 - TELA DE LOGIN. (A) Viséo ieral da tela iBi detalhe dos dados de login
Track2SCHOOL ~ Transportes  Instituighes  Sobre Nés - _ [

FIGURA 15 - CADASTRO DE USUARIO.

rrrrrrrrrrr

nnnnnn

Caso seja o0 primeiro acesso do usuario com perfil transportador, seu cadastro

devera ser realizado pelo perfil administrador como monstra a FIGURA 16 a seguir.
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FIGURA 16 - CADASTRO DE TRANSPORTADOR.

<<<<<<

Assim que login seja realizado a pagina inicial sera apresentada ao usuario
(idenpendente do seu perfil) todas funcionalidades de cada perfil e poderdo ser
econtradas na parte superior da pagina para o perfil responsavel
FIGURA 17 e na lateral esqueda para os perfis administrador e transportador
FIGURA 18.

FIGURA 17 - PAGINA INICIAL RESPONSAVEL.

BOOTSTRAP 3
EXTRA FEATURES
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FIGURA 18 - PAGINA INICIAL (A)TRANSPORTADOR E (B)ADMINISTRADOR.
Track2SCHOOL

Track2SCHOOL

@ Administrador

% Home % Home

% Cadastros % Cadastros

% Sobre Nos % Sobre Nos

4.1.3 Cadastro de Dependentes

A tela de Cadastro de Dependentes serve para inserir os depedentes de cada
responsavel e pode ser acessada a partir do menu superior na pagina incial do perfil
responsavel ou pelo menu lateral apresentado na tela de adminitracdo do pefrfil
como ilustrado em FIGURA 19;
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FIGURA 19 - CADASTRO DE DEPENDENTES.(A) acesso ao cadastro (B) Dados para o
cadastros

Track2SCHOOL  Transportes  Instituigdes  Sobre Nés ~-

cristiano oliveira ferreira

BOOTSTRAP

EXTRA FEATURES

A
Track2SCHOOL = & () eistiono

Dependentes Responsavel m
Show 10 v entries Search

Genero Data nasciment Agdes

M 07/10/2010 @

F 5/2008 @

] 17/11/2016 %
s 1to3of3 el n

Copyright ©2016 Company. Allrights reserved.

O cadastro do dependente é simples, o responsavel devera informar nome,
sobrenome, data de nascimento e género do dependente e clicar em continuar
cadastro como ilustra a FIGURA 20.
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FIGURA 20 - CADASTRO DEPENDENTE.

= B Q) cistns

Feito isso, a tela de vinculo de instituicdes sera mostrada FIGURA 21. Nela o
responsavel devera informar a instituicdo, o periodo, turma e ano em que o depende
estd matriculado. Este cadastro devera ser atualizado pelo menos uma vez ao ano,
mantendo a instituicdo escolar e alterando turma, ano de matricula e periodo. Esta
informacdes do dependente sdo importantes, pois um transportador s6 podera
solicitar a assinatura de um contrato para dependentes matriculados nas instituicoes

em que atende.

FIGURA 21 — VINCULO DAS INSTITUICOES DO DEPENDENTE.

& () oistiono

endente Instituigdes - TESTE teste

Periodo Escalar Turma

30 Infantl Warceling Champagnat

Perioo Escolar Turma e Matricula Agdes

As alteracbes de cadastro de dependentes poderdo ser realizadas através
dos botdes de acdes disponiveis na listagem do dependentes ja cadastrados

conforme ilustrado abaixo FIGURA 22.
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FIGURA 22 - ALTERACOES CADASTRO DE DEPENDENTE.

= s

4.1.4 Contratos

A tela de Contratos Responsavel serve para listar, assinar ou cancelar
solicitacdes realizadas pelo responsavel e pode ser acessada a partir do menu
superior na pagina incial do perfil responsavel ou pelo menu lateral apresentado na

tela de adminitragéo do perfil como ilustrado em FIGURA 23.
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FIGURA 23 - TELA DE CONTRATOS RESPONSAVEL. (A) Acesso a tela de contratos (B)
Acbes de contrato

Track2SCHOOL ~ Transportes  Instituigbes  SobreNés ~

cristiano oliveira ferreira

BOOTSTRAP

EXTRA FEATURES

Copyright © 2014-2016 Almsaced Studio. All rights reserved. Version2.3.5
= [=] @ cristiano
Dependentes Responsavel m
s t Search:
Dependente Genero Dat t Agi
liveira f Pedro Morais Fer 1 07/10/2010 @
Heloisa F fl F 5/200 @
ESTE te: M 1/201 @ %

Copyright © 2016 Company. All rights reserved. Anything you want

As uma vez realiza a solicitacdo de contrato pelo transportador o responséavel
sabera através de uma notificacao conforme ilustrado em
FIGURA 25. Ele podera vinsualizar as informacdes do contrato (transportadora,
dependente, tipo de contrato, valor , quantidade de pagamentos) e assinar ou

cancelar proposta conforme ilustrado na FIGURA 24.
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FIGURA 24 - SOLICITACAO DE CONTRATO PARA ASSINATURA.

& () cistiso

FIGURA 25 - PEN CIAS DE USUARIO.

BOOTSTRAP 3
EXTRA FEATURES

4.1.5 Pagamentos Responsavel

A tela de Pagamento serve para listar a situacdo dos pagamentos por
contrato do responsavel pode ser acessada a partir do menu superior na pagina
incial do perfil do responsavel ou pelo menu lateral apresentado na tela de

adminitracdo do perfil como ilustrado em FIGURA 26.
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FIGURA 26 - CONSULTA PAGAMENTOS. (A) Acesso a tela de pagamento (B) Situacéo de
amento

Track2SCHOOL ~ Transportes Instituiges  Sobre Nés +

BOOTSTRAP

EXTRA FEATURES

Copyright © 2014-2016 Almsaeed Studio. All rights reserved, Version 2.

Copyright ©2016 Company. All rights reserved.

A aplicacao Track2School gera os boletos de pagamento no momento em que
0 responsavel realiza a assinatura do contrato. As baixas, cancelamentos dos
pagamentos e enventuais cancelamentos de contratos devem ser realizados pelo

transportador. A Listagem da situacdo dos pagamentos pode feita como mostra a
FIGURA 27.
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FIGURA 27 — SITUACAO PAGAMENTOS

4.1.6 Instituicbes Escolares

A tela de InstituicGes Escolares serve para realizar o cadasto das instituicoes
escolares. Estes pode ser realizado apenas pleno perfil administrador e pode ser
acessada a partir do menu lateral apresentado na tela de adminitracdo do perfil
como ilustrado FIGURA 28.

FIGURA 28 - LISTAGEM DE INSTITUICOES ESCOLARES.

Track2SCHOOL = © vancares

(- R : =

O cadastro de uma Instituicdo Escolar € compoto pelo nome da instituigéo,

nome do diretor, telefone e endereco. Todos os campos séo obrigatorios e € a partir
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do campo CEP que é realizado georeferenciamento a utilizado na aplicacdo mobile

conforme ilustrado na FIGURA 29 a seguir.

FIGURA 29 - CADASTRO DE INSTITUICAO ESCOLAR.

Track2SCHOOL = &Y Aministrador
@ Administrador
Cadastro Institulgéo Escolar

% Home

Logradours Numera Complements

4.1.7 Transportadora e Instituicdes Escolares

A tela de Vinculo Transporte InstituicAo serve para indicar quais sdo as
instituicbes escolares que o transportes escolar presta servigco. Este vinculo pode ser
realizado pelos perfis administrador e transportador, e pode ser acessada a partir do
menu lateral apresentado na tela de adminitracdo do perfil como ilustrado
FIGURA 30.

FIGURA 30 - LISTAGEM DE INSTITUICOES DO TRANSPORTE ESCOLAR.

Track2SCHOOL = © vancares

VAN CARES.
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Para realizar o vinculo de uma InstituicAo Escolar basta selecionar a
instituicdo escolar desejada e informar a data de inicio da prestacdo de servico, a

data de fim ndo € obrigatério como mostra na FIGURA 31.

FIGURA 31 - VINCULO DA TRANSPORTADORA E INSTITUICAO ESCOLAR.

Track2SCHOOL

© vncares

e VAN CARES.
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4.1.8 Veiculos Escolares

A tela de Veiculos Escolares serve para cadastrar o veiculo de transporte
escolar que sera utilizado para o transporte dos estudantes. O cadastro do veiculo
pode ser realizado pelos perfis administrador e transportador, e pode ser acessada a

partir do menu lateral apresentado na tela de administracdo do perfil como ilustrado
FIGURA 32.

FIGURA 32 - LISTAGEM DE VEICULOS DA TRANSPORTADORA.

Track2SCHOOL - e VAN CARES
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O Cadastro de um veiculo é composto pelos campos: marca, modelo, ano,
placa, quantidade de passageiros, nome do motorista e ajudante, todos obrigatdrios
como mostra na FIGURA 33.

FIGURA 33 - CADASTRO DE VEICULO TRANSPORTE ESCOLAR.

Track2SCHOOL - e VAN CARES
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4.1.9 Contrato Padrao

A tela de Contrato Padrdo serve para cadastrar os tipos de contratos do
transportador (Buscar, Levar e Levar e Buscar) e posteriormente vincula-lo ao
contrato com o responsavel. O cadastro de Contrato Padrdo pode ser realizado
pelos perfis administrador e transportador, e pode ser acessada a partir do menu

lateral apresentado na tela de adminitracéo do perfil como ilustrado FIGURA 34.

FIGURA 34 - LISTAGEM DE CONTRATO PADRAO.

Track2SCHOOL
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7

O Cadastro de um contrato padrédo € composto pelos campos: Tipo de
contrato, descri¢cdo, ano de vigéncia do contrato padrdo, esta data sera utilizada
para listar apenas os denpendentes matriculados na vigéncia do contrato padréo, e

valor do contrato, todos obrigatorios como mostra na FIGURA 35.

FIGURA 35 - CADASTRO DE CONTRATO PADRAO.

Track2SCHOOL = © wnowes
e VAN CARES

% Heme
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% Cadast
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4.1.10 Contrato por Responsavel

A tela de Contrato por Responsavel serve para cadastrar o contrato de
prestacao de servico do transporte escolar com responsavel. Este cadastro pode ser
realizado pelos perfis administrador e transportador, e pode ser acessada a partir do
menu lateral apresentado na tela de adminitracdo do perfil como ilustrado na
FIGURA 36 .

FIGURA 36 - LISTAGEM DE CONTRATOS RESPONSAVEL.

Track2SCHOOL © wowmes

e =




74

7

O Cadastro do contrato é realizado em duas etapas. Na primeira deve ser
informado o contrato padrdo, a data inicial dos vencimentos e a quantidade de
pagamentos do contrato, sendo o valor e vingéncia virdo do contrato padrdo e nao

poderdo ser alterados, como mostrado na FIGURA 37 .

FIGURA 37 - CADASTRO CONTRATO RESPONSAVEL.

Track2SCHOOL © wwices

VAN CARES.
a ato Responsavel

Na segunda estapa devem ser vinculados responsaveis, dependentes e
instuicdo e clicar em finalizar Contrato como ilustrado FIGURA 38.

FIGURA 38 - VINCULO DEPENDENTE E INSTITUICAO

Track2SCHOOL = © wmicares
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Note que todo contrato nasce em situagdo pendente por que cabe ao
responsavel realizar a assinatura digital do contrato. Uma vez realizada a assinatura

do contrato todos os boletos de pagamentos serdo gerados. Se por algum motivo o
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contrato for cancelado (FIGURA 39) todos os pagamentos e em situagédo Pendente

serdo cancelados.
FIGURA 39 - CANCELAMENTO DE CONTRATO.

Track2SCHOOL = © wmicares
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4.1.11 Pagamentos por Contrato Responsavel

A tela de Pagamentos por Contrato Responséavel serve para listar, cancelar,
alterar vencimento ou confirmar um pagamento pelo transporte escolar. As
alteracbes no pagamento podem ser realizados pelos perfis administrador e
transportador, podendo ser acessada a partir do menu lateral apresentado na tela de

adminitracdo do perfil como ilustrado FIGURA 40.

FIGURA 40 - LISTAGEM DE PAGAMENTOS.
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Para alterar a data de vencimento de um pagamento deve-se clicar na agao
editar e a tela de edicao sera mostrada (FIGURA 41.) Altere a data de vencimento e

cligue em salvar.

FIGURA 41 - ALTERACAO VENCIMENTOPAGAMENTO.
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O cancelamento de pagamento € realizado clicando em cancelar conforme
ilustrado na FIGURA 42.

FIGURA 42 - EXEMPLO CANCELAR PAGAMENTO.
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Para confimar o recebimento de um pagamento clique em confirmar

pagamento conforme ilustrado na FIGURA 43.
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FIGURA 43 - EXEMPLO CONFIRMAR PAGAMENTO.

Track2SCHOOL © wanmrans

e VAN TRANS
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Uma vez que o pagamento tenha sido cancelado ou considerado pago mais

nenhuma alteragcdo sera possivel como ilustrado FIGURA 44.

FIGURA 44 — PAGAMENTOS COM ACOES FINALIZADAS.

Track2SCHOOL

e VAN CARES.

4.1.12 Trajetos Transporte Escolar

A tela de Trajetos Transporte Escolar serve para cadastrar os trajetos e a
seguencia em que os dependentes serdo pegos ou entregues. O cadastro do trajeto
pode ser realizado pelos perfis administrador e transportador, e pode ser acessado a
partir do menu lateral apresentado na tela de adminitragcdo do perfil como ilustrado
FIGURA 45.
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FIGURA 45 - LISTAGEM DE TRAJETOS.
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O cadastro de um trajeto escolar é realizado em duas etapas. Na primeira
informamos o tipo de trajeto,idae volta, o veiculo e uma descricdo do trajeto como
ilustrado FIGURA 46.

FIGURA 46 - CADASTRO TRAJETO TRANSPORTADORA.

Track2SCHOOL ] © wwcares
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Na segunda etapa deve-se inserir as instituicbes dos dependentes na ordem
gue estes serao pegos e deixados em suas respectivas instituicbes como ilustrado
FIGURA 47. Para adicionar um instituicdo escolar, selecione-a na na caixa de texto

e clique em adcionar.
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FIGURA 47 — VINCULO INSTITUICOES ESCOLAR.

Track2SCHOOL
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Na segunda etapa deve-se adicionar os dependentes e suas as instituicoes
na ordem que estes serdo pegos e deixados em suas respectivas casas ou
instituicbes escolares, como ilustrado FIGURA 48. Para adcionar um dependente,

selecione-o na na caixa de texto e clique em adicionar.

FIGURA 48 - VINCULO DEPENDENTE.
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Caso seja necessario, € possivel alterar a ordem ou remover um item do

caminho clicando nas ag¢6es do trajeto conforme como ilustrado FIGURA 49.



FIGURA 49 - TRAJETO FINALIZADO.
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4.2 APLICATIVO TRACK2SCHOOL

4.2.1 Acesso

80

Para ter acesso as funcionalidade do aplicativo os usuarios (responsavel e

transportador) devem se informar o email e senha conforme cadastro prévio

realizado no portal web. A opcao de login ja aparece assim que 0 usuario acessar o

aplicativo conforme ilustrado na FIGURA 50.

FIGURA 50 - TELA DE ACESSO DO APLICATIVO.
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4.2.2 Pagamentos

Uma vez conectado com o perfil de usuario responsavel, este podera
consultar a situacdo dos pagamentos de um contrato vigente caso possua algum.
Para listar os pagamentos basta acessar o menu lateral e clicar em pagamentos que

a listagem sera apresentada como ilustrado na FIGURA 51.

FIGURA 51 - TELA DE CONSULTA AOS PAGAMENTOS DO APLICATIVO.
A @» @& 0w L B1902 AAd®» ® Ow 4 B 1903

=  Track2School

foo
foo@example.com

N. Parcela Vencimento  Situagdo

2 01.01.2016 Pago 170,00
Consultas
3 01.01.2016 Pago 170,00
Contrato
4 01.01.2016 Pago 170,00
Histérico
] 01.01.2016 Pago 170,00
> Pagamentos
6 01.01.2016 Pago 170,00
Agoes
7 01.01.2016 Pago 170,00
0 Informar Falta
8 01.01.2016 Pago 170,00
9 01.01.2016 Pago 170,00

b 4 Sair

4.2.3 Contrato

Uma vez conectado com o perfil de usudrio responsavel, este podera
consultar a situacdo de um contrato vigente caso possua algum, ou assinar/cancelar
um contrato caso exista algum pendencia de assinatura. Para visualizar um contrato
basta acessar o menu lateral e clicar em contrato que a listagem sera apresentada
como ilustrado na FIGURA 52.
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FIGURA 52 - TELA DE LISTAGEM DE CONTRATO DO APLICATIVO.
A ®@» ® O w L3190 AA®DOx® DOW 4 81903
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Informar Falta

4.2.4 Historico Transporte

Uma vez conectado com o perfil de usuario responsavel, este podera
consultar o histérico do transporte escolar onde é possivel controlar os horarios de
captura/entrega dos dependentes. Para visualizar o historico basta acessar o menu

lateral e clicar em histérico que a listagem sera apresentada como ilustrado na
FIGURA 53.
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FIGURA 53 - TELA DE LISTAGEM DO HISTORICO DO TRANSPORTE ESCOLAR.
A ®@» ® O w L3190 AA®DOx® DOW 4 81903
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01.01.2016 Pedro Entregue
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o Informar Falta
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01.01.2016 Pedro Pego
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4.2.5 Informar Falta

Uma vez conecetado com o perfil de usuario responsavel, este podera
informar uma auséncia da prestacdo de servico em dia especifico ao transporte
escolar. Para realizar o informe de auséncia no aplicativo basta acessar o0 menu
lateral e clicar em Informar Falta que a tela serd apresentada como ilustrado na
FIGURA 54.
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FIGURA 54 - TELA DE INFORME DE FALTA DO APLICATIVO.
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4.2.6 Trajeto Transportadora

Uma vez conecetado com o perfil de transportador, este podera navegar pelo
trajeto  (anteriormente cadastrado no portal web) e informar uma
captura/entrega/auséncia da prestacdo de servico do transporte escolar. Para listar
0s trajetos cadastrados basta acessar o menu lateral e clicar em Trajetos que a tela
sera apresentada como ilustrado na FIGURA 55.

Para navegar no trajeto e informar captura/entrega/auséncia batasta
selecionar um trajeto clicando em um item da lista e tela de navegacdo sera

apresentada conforme ilustrado na FIGURA 56.



FIGURA 55 - TELA DE LISTAGEM DOS TRAJETOS DO TRANSPORTE ESCOLAR.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Alinhar e compreender as expectativas e anseios do cliente j& no termo de
abertura, definir a equipe de gestédo e explicitar o escopo do projeto de maneira que
todos estejam cientes do que, como e quando sera entregue o software na
declaracdo de escopo. A partir disso, calcular o esforco necessario para o
desenvolvimento da aplicacdo utilizando os pontos por caso de uso, definir a
estrutura analitica do projeto deixando claro quais serdo os marcos do projeto,
sempre lembrando que neste caso menos € mais, e criando a EAP e embasado no
RUP criados considerando as especificacfes do software realizadas através da
modelagem UML, definir cronograma do projeto, custos com pessoal e custos com
infraestrutura, identificar os pontos de risco do projeto determinando causas e acgdes
e grau de impacto projeto. Utilizar a especificacdo de cada caso de uso de telas da
apliacacdo e monitorar a construcdo do projeto a através da analise de valor
agregado monstraram-se de suma importancia para 0 sucesso no projeto
Track2School.

51 RECOMENDACOES PARA TRABALHOS FUTUROS

A aplicacédo do pode ser melhorada em alguns pontos. O cadastro de veiculo
poderia permitir o upload de documentos que poderiam auxilar a tomada de decisao
dos novos clientes na busca por transporte escolar. Dentre os documentos podemos
citar as revisdes realizadas no DETRAN, autorizagdo do municipio para o transporte
e documentacdo do motorista com histérico de multas.

O sistema poderia a aproveitar os cadastros de responsavel, transportador e
instituicbes compostos de coordenadas de latitude e longitude que podem ser
utilizadas no georeferenciamento em conjunto com as informacdes de contrato
ativos para indicar o melhor caminho a ser percorrido pelo transporte escolar no
trajeto de ida e de volta. A aplicacdo web poderia dispobilizar relatorios para os
perfis de usuario dentre eles poderiamos citar a listagem de contrato, pagamentos,

historico de trajeto.
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APENDICE A

Especificacao de Requisitos

Um portal web onde pais, escolas e prestadores de servico de transporte
escolar possam interagir. Neste contexto, a ferramenta deve conter funcionalidades
gue atendam as necessidades das partes interessadas de modo que:

Os pais (somente depois cadastrados?) possam encontrar, perto de um
endereco desejado, as escolas e o transporte escolar que com estas escolas
trabalhem. O portal deve permitir que os pais tenham acesso ao cadastro dos
veiculos (fotos do veiculo, tempo de servi¢co, quantidade de criancas, depoimentos
de outros pais, indicacdo das escolas, regularizacdo/autorizagdo do municipio), de
maneira que, possam entrar em contato por telefone ou e-mail. Neste ultimo, o portal
deve enviar uma mensagem de contato para o responsavel pelo transporte escolar.
O portal deve permitir que os pais indiqguem a escola em seus filhos estdo
matriculados, qual a van escolar utilizam e qual a avalicdo do servi¢co contratado.

Para as escolas cadastradas fica a responsabilidade de sempre que
referenciada por um transporte escolar dar a sua (avaliacdo) indicacdo de aceite
com uma mensagem aos pais sobre os servigos prestados. Futuramente, o portal
deve permitir que as escolas possam alterar o estatus de sua avaliacdo, e quando

isto ocorrer, todos pais cadastrados devem receber o comunicado.

As vans (cadastradas) devem possuir uma carta de apresentacdo. O portal
deve permitir o upload de fotos do veiculo. O transporte escolar deve indicar quais
escolas atende.

Os responsaveis por cada van deve conseguir cadastrar uma lista de criancas
e escolas com as quais trabalham. Esta lista deve indicar o tipo de trajeto da crianca,
ou seja, ida e volta, apenas ida ou apenas volta. O portal deve conter um aplicativo
gue auxilie o dia a dia do motorista do transporte, que calcule as rotas em funcéo da
lista de endereco das criancas cadastradas com indicacdes de rotas alternativas

dependendo a situagéo do transito.

Requisitos Funcionais
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Portal Web

Acesso: prover um sistema de login ao sistema, contendo perfil para os pais e
transportadores escolares. O acesso ao site é feito sempre pelo e-mail. Nenhuma
operacéo (exceto informacdes do site) deve ser permitida sem acesso com sSucesso;

Tela Inicial dos Pais: na tela inicial dos pais 0 sistema deve apresentar o

menu de opc¢des que:

Permita alteracdes de cadastro
Informe de falta (ndo necessidade de busca da crianca no dia x)

Ter acesso aos dados contrato do transporte que é cliente atualmente

o o T p

Permitir busca por escolas e transporte escolar;

Tela Inicial do transporte Escolar: na tela inicial do transporte escolar o

sistema deve apresentar um menu de opgdes que:

a. Permita inserir/excluir escolas.

b. Permita inserir/excluir van de transporte escolar.

C. Permita inserir/excluir motorista e auxiliar transporte.
d. Permita vincular/excluir escolas que atende.

e. Permita vincular/Inserir/Alterar Pais/criancas.

f. Permita criar/alterar os trajetos.

devem estar vinculados veiculos e motorista.

il. gue percorre indicando a ordem que as criangcas devem ser pegas ou
entregues no trajeto de ida e volta.

iii. trajetos de ida e volta sdo independentes.

Manutengcdo de Pais: contendo no minimo: nome, CPF, endere¢co busca,
endereco de entrega, e-mail, data de cadastro, data de nascimento, sexo,
escolaridade, nome e idade da crianga, escola em que ela esta matriculada,

telefones para contato.
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Um transporte escolar pode cadastrar ou vincular um pai ja cadastrado. No
caso do cadastro de pais pelo transportador o mesmo devera solicitar uma ficha

cadastral com 0s necessarios para o cadastro (fora sistema).

Manutencdo do Veiculo de transporte: contendo no minimo, nome da
transportadora escolar, numero de assentos do veiculo, faixa de idade das criancgas,
responsaveis pelo transporte com idade, tempo de trabalho, telefone para contato,

placa do veiculo, regularizacdo no municipio (pdf?/link para prefeitura)

Pesquisa de transporte: Pais conseguem pesquisar transportes escolares (por
nome ou endereco que pode ser um cep). O resultado desta pesquisa deve ser
apresentado em uma lista contendo nome do transporte escolar e telefones para

contatos e as opgoOes para visualizar o perfil todo do transporte escolar eescolas.

Pesquisa de escolas: transportes escolares conseguem pesquisar por escolas
por nome (pode ser parcial) ou endereco que pode ser um cep (neste caso pode ser
indicar um raio de atuacao). O resultado desta pesquisa deve ser apresentado em
uma lista contendo nome da escola e telefones para contatos, mais as op¢des para
visualizar o perfil todo do escolas.

Pesquisa de pais: transportes escolares conseguem pesquisar por pais por
nome (pode ser parcial), email ou cpf. O resultado desta pesquisa deve ser
apresentado em um item contendo o nome pai a ser vinculado ao cadastro do

transporte escolar.

Remocgéo de pais: Nenhum registro de pais e aluno deve ser removido
fisicamente da base de dados.

Remocédo de transporte escolare: Nenhum registro transporte escolar deve
ser removido fisicamente da base de dados.

Remocgéo de escolas: Nenhuma escola deve ser removida fisicamente da

base de dados;
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Modulo Aplicativo

Acesso: Prover um sistema de login, onde o usuario ira informar suas
credenciais de email. Nenhuma operacdo deve ser permitida sem acesso com

SUCeSSO;

Tela Inicial Pais: Na tela inicial do App Mobile o sistema deve apresentar o
menu de opc¢des contendo funcionalidades pertinentes aos pais:
e Informar de faltas/auséncias
e Relatérios captura criangas

e Controle de pagamento (consulta).

Tela Inicial do Transportadora: Na tela inicial do App Mobile o sistema deve
apresentar o menu de opg¢Oes contendo funcionalidades pertinentes aos
transportadores:

e Controle de trajeto ida

e Controle de trajeto volta

e Informe de presenca das criancas

e No caso de informe com antecedéncia o trajeto ja deve indicar pular

para o proxima destino conforme configuracédo do trajeto

Visualizacdo de Pontos no Mapa: O sistema proporciona para 0 usuario a

visualizacéo do local atual e do préximo destino.



94

Regras de Negocio

R1: Nenhum cliente deve ser excluido fisicamente do banco de dados.

R2: Todo Contrato deve ser Assinado Pelo Cliente

R3: xxx

Glossario

Transporte Escolar: Veiculo utilizar para transportar as criancas de casa para

escola e vice-versa.

Dependente: Crianga transportada vinculada ao pai ou responsavel

Trajeto: Percurso percorrido pelo transporte escolar para levar e buscar as criangas

para/da Instituicdo de ensino.
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Diagrama de Classes dos Objetos de Nego6cio
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DV09

Track2School

Adicionar Contrato Padréo

Contrato 1 Ida ou volta 2016 RS 70,00 Editar Remaver

Contrato 2 ida e volta 2016 RS 120,00 Editar Remaover

DV10

DV11

Track2School

Adicionar Contrato

Cliente 1 Ida ou volta 2016 Megociagdo Remover Editar
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Cliente 2 ida e volta 2016 Aceito Encerrar
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Trajeto 1 Manhi
Diponiveis IDA Selecionados IDA
crianga 6 crianga 1
crianga 7 crianga 2
crianga 8 crianca 3
Escola XYZ Escola XYZ
crianga 9 crianca 4
crianga 10 crianca §
crianga 11 crianga 6
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DVv21 Dv22

Track2School Ola Cristiano Contrato Informe de Falta
Tranporte Tia Licia

Ano 2016
Informe de Falta Inicio 05/06/2016
Dia da Falta

e N. Parcelas 01 06 2016
Pagamentos
Trajeto Ida/volta

Valor R$120,00

Assinar Contrato

Pagamentos

v Indo P/
o

v Trajeto 1 Iniciar Falta Marcada

05/06/216

05/07/2016

v Trajeto 2 Iniciar
05/08/2016

05/09/2016 v Trajeto3  Iniciar
05/10/2016 v Trajetod  Iniciar

05/11/2016




Especificacado dos casos de uso negociais

UCO001 - Login de Usuario

Descricao

Este caso de uso serve para Conectar 0s usuarios ao sistema Track2School.

Data View
DVO01 — Tela de Login de Usuério.

Pré-condicdes

Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Dar permisséo a ao usuario caso 0 mesmo possua.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela (DV01)

O usuario informa o seu e-mail (R1)

O usuario informa sua senha (R2)

O usuario pressiona botédo conectar (A1)(A2)
O sistema consiste senha (E1)

O sistema registra login no banco de dados

O sistema emite mensagem “Bem vindo Usuario!”.

© N o O A~ WD BE

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Cancelar pressionado
1. O sistema cancela login

2. O sistema retorna ao fluxo principal.

Al: Botdo Cadastrar pressionado

O sistema exibe a tela de cadastro usuario (DV02)
O usuario insere os dados do cadastro (R3)

O usuério informa senha (R1)

O usuario confirma a senha (R2)

O sistema consiste a senha (E2)

O usuério pressiona o botédo salvar

O sistema exibe a mensagem “Cadastro realizado com sucesso”

© N o o b~ W dhPRE

O sistema retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecéao

E1. Usuéario ndo encontrado
1. O sistema emite a mensagem “Usuario eou senha Incorreto(s)”.

2. O Use Case é reiniciado.

Regras de Negocio
R1. O campo de usuério deve ser um email

R2. O campo de senha deve conterm pelo menos 6 caracteres

106

R3. Ao informar o campo CEP o sistema deve guardar as infomarcdes de latitude e

longitude.
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UCO002 - Cadastrar Veiculos de Transporte

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar os veiculos de transporte ao sistema
Track2School.

Data View
DV03 — Tela Listagem Cadastro de Veiculos
DV04 — Tela de Cadastro de Veiculos

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado como Usuério tipo Transportador.
Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

2.Ter salvado os dados do veiculo.

Ator Primério

Usuario Transportador

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema preenche a tabela com os veiculos ja cadastrado do transportador
logado
2. O sistema apresenta a tela (DV03)

O usuario pressiona o bot&o adicionar Veiculos (Al)
O sistema apresenta tela (DV04)

O usuario preenche o cadastro do Veiculo

O usuario pressiona o botdao Salvar (A3)

O sistema inclui o Veiculo no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Veiculo cadastrado com sucesso”.

© © N o 0 bk W

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

O sistema carrega os dados do Veiculo em tela

O sistema exibe tela (DV04)

O usuério realiza as alteracfes desejadas

O usuario pressiona o botao confirmar (A2) (A3)

O sistema atualiza o Veiculo no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Veiculo atualizado com sucesso”

N o ok~ wbdE

Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove o Veiculo da tela.

2 O sistema remove do banco de dados o Veiculo (E3)

3. O sistema emite mensagem “Veiculo removido com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.

2. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao

El. Inclusdo n&o concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir o Veiculo”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Veiculo”
2. O Use Case ¢ reiniciado.

E3. Remocé&o néo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover o Veiculo”

2. Retorna ao fluxo principal.
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UCO003 - Cadastro de Instituigéo Escolar

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar as Instituicbes de Ensino ao sistema
Track2School

Data View
DVO05 — Tela de Listagem de Instituicdes de Ensino
DV06 — Tela de Cadastro de Instituicdes de Ensino

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado como Usuario administrador

Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvado os dados da Instituicdo de Ensino.

Ator Primario

Usuario administrador

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche a tabela com as Instituices de Ensino ja cadastradas
O sistema apresenta a tela (DV05)

O usuario pressiona o botéo adicionar a Instituicdo de Ensino (Al)

O sistema apresenta tela (DV06)

O usuario preenche o cadastro da Instituicao

O usuario pressiona o botdao Salvar (A3)

O sistema inclui a Instituigdes de Ensino no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Instituigdo Cadastrada com sucesso”.

© © N o o b~ 0w DR

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos



110

Al: Botdo Editar pressionado

O sistema carrega os dados da Instituicdo de Ensino em tela

O sistema exibe tela (DV06)

O usuério realiza as alteracfes desejadas

O usuério pressiona o botdo confirmar (A2) (A3)

O sistema atualiza a Instituicdo de Ensino no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Instituicdo de Ensino atualizada com sucesso”

N o ok~ wDbdRE

Retorna ao fluxo principal.

A2: Botédo excluir pressionado

1. O sistema remove a Instituicdo de Ensino da tela.

2 O sistema remove do banco de dados a Instituicdo de Ensino (E3)

3. O sistema emite mensagem “Instituicdo de Ensino removido com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.
2. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao

E1. Incluséo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir a Instituicdo de Ensino”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar a Instituigdo Ensino”

2. O Use Case é reiniciado.

E3. Remocé&o n&o concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover a Instituicdo Ensino”

2. Retorna ao fluxo principal.
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UCO004 - Cadastro de Dependentes

Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar os Dependentes ao sistema Track2School

Data View
DVO07 — Tela de Listagem do Cadastro de Dependente
DV08 — Tela de Cadastro de Dependente

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado com perfil responsavel

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.Ter salvado os dados do Dependente.

Ator Primério

Usuario perfil responsavel

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche tabela deDependentes do responséavel ja cadastrados
O sistema apresenta a tela (DV07)

O usuario pressiona o botdo adicionar Dependentes (Al)

O sistema apresenta tela (DV08)

O usuario preenche o cadastro do Dependente

O usuario pressiona o botdo Salvar (A3)

O sistema inclui o Dependente no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Dependente cadastrado com sucesso”.

© 0 N o g A~ WD PRE

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

O sistema carrega os dados do Dependente em tela

O sistema exibe tela (DV08)

O usuério realiza as alteracfes desejadas

O usuario pressiona o botao confirmar (A2) (A3)

O sistema atualiza o Dependente no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Dependente atualizado com sucesso”

N o ok~ wbdE

Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove o Dependente da tela.

2 O sistema remove do banco de dados o Dependente (E3)

3. O sistema emite mensagem “Dependente removido com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
3. O sistema cancela as operacdes em tela.

4. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao

El. Inclusdo n&o concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir o Dependente”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Dependente”
2. O Use Case ¢ reiniciado.

E3. Remocé&o néo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover o Dependente”

2. Retorna ao fluxo principal.
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UCO005 - Cadastro de Contratos Padréao

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar os Contratos Padrdes ao sistema
Track2School

Data View
DV09 — Tela de Listagem de Cadastro de Contratos Padrao
DV10 — Tela de Cadastro de Contratos Padrao

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado com perfil transportadora.

Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.Ter salvado os dados do Contrato Padrao.

Ator Primario

Usuario perfil transportadora

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche a tabela com os Contratos Padrao ja cadastrados
O sistema apresenta a tela (DV09)

O usuario pressiona o bot&o adicionar Contrato Padrao (A1)

O sistema apresenta tela (DV10)

O usuario preenche o cadastro do Contrato Padrdo

O usuario pressiona o botao Salvar (A3)

O sistema inclui o Contrato Padr&o no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Contrato Padrao cadastrado com sucesso”.

© © N o o bk~ WP

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado
O sistema carrega os dados do Contrato Padrdo em tela
O sistema exibe tela (DV10)
O usuério realiza as alteracfes desejadas

O sistema atualiza o Contrato Padrdo no banco de dados (E2)

1

2

3

4. O usuario pressiona o botao confirmar (A2) (A3)

5

6 O sistema emite mensagem “Contrato Padr&o atualizado com sucesso”
7.

Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove o Contrato Padréao da tela.
2. O sistema remove do banco de dados o Contrato Padréo (E3)
3. O sistema emite mensagem “Dependente removido com sucesso”

4.Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.

2.Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao

El. Inclusdo n&o concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir o Contrato Padrao”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Contrato Padrao”
2. O Use Case ¢ reiniciado.

E3. Remocé&o néo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover o Contrato Padrao”
2. Retorna ao fluxo principal.
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UCO006 - Contrato Responséavel

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar os Contratos de Clientes ao sistema
Track2School

Data View
DV11 — Tela de Listagem de Cadastro de Contratos de Clientes
DV12 — Tela de Cadastro de Contratos de Clientes

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado como Usuério tipo Transportador

Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.Ter salvado os dados do Contrato do Cliente.

Ator Primario

Usuario Transportador

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche a tabela com os Contratos de Cliente ja cadastrados
O sistema apresenta a tela (DV11)

O usuario pressiona o bot&o adicionar Contrato do Cliente (A1)

O sistema apresenta tela (DV12)

O usuario preenche o cadastro do Contrato do Cliente

O usuario pressiona o botdao Salvar (A3)

O sistema inclui o Contrato do Cliente no banco de dados (E1)

O sistema solicita assinatura do contrato ao Cliente
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O sistema emite a mensagem “Contrato do Cliente cadastrado com sucesso”.

[ERN
©

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

O sistema carrega os dados do Contrato do Cliente em tela

O sistema exibe tela (DV12)

O usuério realiza as alteracfes desejadas

O usuario pressiona o botao confirmar (A2)(A3)(A4)

O sistema atualiza o Contrato do Cliente no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Contrato do Cliente atualizado com sucesso”
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Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove o Contrato do Cliente da tela.

2 O sistema remove do banco de dados o Contrato do Cliente (E3)

3. O sistema emite mensagem “Contrato do Cliente removido com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.

2. Retorna ao fluxo principal.

A4: Botéo Assinar Contrato pressionado

O sistema carrega os dados do Contrato do Cliente em tela

O sistema exibe tela (DV12)

O usuario valida as informacdes

O usuario pressiona o botdo Assinar contrato (A2)(A3)

O sistema atualiza o Contrato do Cliente no banco de dados (E2)
O sistema atualiza o gera dos pagamentos do contrato no bd (E2)

O sistema emite mensagem “Contrato do Cliente atualizado com sucesso”
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Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecéao

El. Inclusdo nao concluida
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1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir o Contrato do Cliente”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel atualizar o Contrato”

2. O Use Case é reiniciado.

E3. Remocé&o nao concluida
1. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel remover o Contrato ”

2. Retorna ao fluxo principal.

UCO007 - Vincular instituicao

Descricao

Este caso de uso serve para vincular as Instituicdes Atendidas pela transportadora

Data View
DV13 — Tela de listagem Instituig&do vinculadas
DV14 — Tela de Cadastro de Instituicdo Atendida

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado como Usuario tipo Transportador
Pés-condicbes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter salvado os dados da Instituicdo Atendida.

Ator Primario

Usuario Transportador

Fluxo de Eventos Principal
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O sistema preenche a tabela com as Instituicbes Atendidas j& cadastradas

O sistema apresenta a tela (DV13)

O usuario pressiona o botao adicionar Instituicdo Atendida (A1)

O sistema apresenta tela (DV14)

O usuério preenche o cadastro da Instituicdo Atendida

O usuério pressiona o botdo Salvar (A3)

O sistema inclui a Instituicdo Atendida no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Instituicdo Atendida cadastrada com sucesso”.

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

N o gk~ wDbdE

O sistema carrega os dados da Instituicdo Atendida em tela

O sistema exibe tela (DV14)

O usuério realiza as alteracfes desejadas

O usuario pressiona o botédo confirmar (A2)(A3)

O sistema atualiza a Instituicdo Atendida no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Instituicdo Atendida atualizada com sucesso”

Retorna ao fluxo principal.

A2: Botéo excluir pressionado

1.

2
3.
4

O sistema remove a Instituicdo Atendida da tela.
O sistema remove do banco de dados a Instituicdo Atendida (E3)
O sistema emite mensagem “Instituicdo Atendida removida com sucesso”

Retorna ao fluxo principal.

A3: Botao cancelar pressionado

1.
2.

O sistema cancela as operacdes em tela.

Retorna ao fluxo principal.
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Fluxos de Excecéao

El. Incluséo néo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir a Instituigdo Atendida”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar a Instituicao”

2. O Use Case é reiniciado.

E3. Remocé&o nao concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover a Instituicado”

2. Retorna ao fluxo principal.

UCO008 - Manter Pagamento

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar Pagamentos ao sistema Track2School

Data View
DV15 — Tela Listagem de Cadastro de Pagamentos

DV15 — Tela de Cadastro de Pagamentos

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuério estiver conectado como Usuério tipo Transportador

Pés-condigcbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter salvado os dados do Pagamento.
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Ator Primario
Usuério Transportador

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche a tabela com os Pagamentos cadastrados
O sistema apresenta a tela (DV15)

O usuario pressiona o botao adicionar Pagamento (A1)(A4)

O sistema apresenta tela (DV16)

O usuério preenche o cadastro do Pagamento

O usuério pressiona o botdo Salvar (A3)

O sistema inclui o Pagamento no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Pagamento cadastrado com sucesso”.
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O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

O sistema carrega os dados do Pagamento em tela

O sistema exibe tela (DV16)

O usuario realiza as alteracdes desejadas

O usuario pressiona o botéo confirmar (A2) (A3)

O sistema atualiza o Pagamento o banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Pagamento atualizado com sucesso”
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Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove a Instituicdo Atendida da tela.

2 O sistema remove do banco de dados a Instituicdo Atendida (E3)

3. O sistema emite mensagem “Instituicdo Atendida removida com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.



A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.

2. Retorna ao fluxo principal.

A4: Botdo Confirmar pressionado
1. O sistema atualiza a situagédo do Pagamento para Realizado (E2)

2. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecéao

El. Incluséo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel incluir o Pagamento”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Pagamento”

2. O Use Case é reiniciado.

E3. Remocé&o nao concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover o Pagamento”

2. Retorna ao fluxo principal.
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UCO009 - Cadastrar Trajeto

Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar os Trajetos ao sistema Track2School

Data View
DV17 — Tela Listagem de Cadastro de Trajetos
DV18 — Tela de Cadastro de Trajetos

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

O usuario estiver conectado como Usuario tipo Transportador

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

Ter salvado os dados do Trajeto.

Ator Primario
Usuario Transportador

Fluxo de Eventos Principal

O sistema preenche a tabela com os Trajetos ja cadastrados
O sistema apresenta a tela (DV17)

O usuario pressiona o botao adicionar Trajeto (Al)

O sistema apresenta tela (DV18)

O usuério preenche a capa do cadastro do Trajeto

O sistema consiste capa do Trajeto

O sistema apresenta tela (DV18)

O usuério insere dependente e instituicdo na ordem desejada
O usuario pressiona o botao Salvar (A3)

O sistema inclui o Trajeto no banco de dados (E1)
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O caso de uso é finalizado.

O sistema emite a mensagem “Trajeto cadastrado com sucesso”.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Editar pressionado

. O sistema carrega os dados do Trajeto em tela

. O sistema exibe tela (DV18)

. O usuario realiza as alteracdes desejadas na capa

. O sistema consiste capa do Trajeto

. O sistema exibe tela (DV18)

. O usuario realiza as altera¢cdes no caminho conforme desejado
. O usuario pressiona o botao confirmar (A2) (A3)

. O sistema atualiza o Trajeto no banco de dados (E2)
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. O sistema emite mensagem “Trajeto atualizado com sucesso”

10. Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo excluir pressionado

1. O sistema remove o Trajeto da tela.

2 O sistema remove do banco de dados o Trajeto (E3)

3. O sistema emite mensagem “Trajeto removido com sucesso”
4 Retorna ao fluxo principal.

A3: Botdo cancelar pressionado
1. O sistema cancela as operacdes em tela.
2. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao

E1. Incluséo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir o Trajeto”

2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo nao concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Trajeto”

2. O Use Case é reiniciado.
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E3. Remocé&o néo concluida
1. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel remover o Trajeto”

2. Retorna ao fluxo principal.

UCO010 - Pesquisar

Descricao
Este caso de uso Pesquisas de Transportes Escolares e Instituicbes Escolares do

sistema Track2School

Data View

DV49 — Tela de Pesquisa

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

O usuario estiver conectado como Usuario tipo Transportador

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

Retornar os dados conformes a Pesquisa realizada.

Ator Priméario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela (DV19)

O usuario preenche os campos de Pesquisa

O usuario pressiona o botdo Pesquisar

O sistema Preenche a tabela com resultado da Pesquisa realizada

O sistema apresenta a tela (DV19) (Al)
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O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Mais resultados pressionado

1. O sistema carrega os dados da Pesquisa em tela
2. O sistema exibe tela (DV20)
3. Retorna ao fluxo principal.

UCO012 - Login de Usuario Mobile

Descricao

Este caso de uso serve para Conectar os usuarios mobile ao sistema Track2School

Data View
DV21 — Tela de Login de Usuario Mobile

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

Pos-condicbes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Dar permisséo a ao usuario caso 0 mesmo possua.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema apresenta a tela (DV21)

2. O usuério informa o seu e-mail

3. O usuério informa sua senha

4. O usuario pressiona botao conectar (A1)(A2)
5. O sistema consiste senha (E1)
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6. O sistema registra o login no banco de dados
7. O sistema emite mensagem “Bem vindo Usuario!”.
8. O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo Cancelar pressionado
1. O sistema cancela login

2. O sistema retorna ao fluxo principal.

Al: Botdo Cadastrar pressionado

O sistema exibe a tela de cadastro usuario DV02
O usuério insere os dados do cadastro

O usuério informa senha

O usuério confirma a senha

O sistema consiste a senha (E2)

O usuario pressiona o botdo salvar

O sistema exibe a mensagem “Cadastro realizado com sucesso”
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O sistema retorna ao fluxo principal.
Fluxos de Excecao
E1. Usuéario ndo encontrado

1. O sistema emite a mensagem “Usuario e/ou senha Incorreto(s)”.

2. O Use Case é reiniciado.

Regras de Nego6cio
R1.
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UCO013 - Cadastrar Faltas de Dependente

Descricao
Este caso de uso serve para cadastrar falta do Dependente ao sistema
Track2School

Data View

DV22 — Tela de Cadastro de Falta do Dependente

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter salvado os dados da Falta do Dependente.

Ator Primario
Usuério Responavel/Pai

Fluxo de Eventos Principal

O sistema apresenta a tela (DV22)

O usuario pressiona o botéo Informar Falta (A1)(A2)

O sistema apresenta tela (DV24)

O usuario preenche o cadastro da Falta do Dependente

O usuério pressiona o botédo Informar (A3)

O sistema inclui a Falta do Dependente no banco de dados (E1)

N o gk~ wDd e

O sistema emite a mensagem “Falta do Dependente cadastrada com
sucesso”.
8. O caso de uso ¢ finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botdo Assinaturas pressionado

O sistema carrega os dados do Contrato Cliente em tela

O sistema exibe tela (DV23)

O usuério pressiona o botdo confirmar Assinatura

O sistema atualiza o Contrato Cliente no banco de dados (E2)

O sistema emite mensagem “Contrato Assinado com sucesso”
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Retorna ao fluxo principal.

A2: Botdo Pagamentos pressionado

1. O sistema carrega os dados dos Pagamentos do Cliente em tela
2. O sistema exibe tela (DV25)
3. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao
El. Inclusdo ndo concluida
3. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel incluir a Falta do Dependente”

4. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida

3. O sistema emite a mensagem “N&o foi possivel atualizar o Falta do
Dependente”
4. O Use Case é reiniciado.

E3. Remocé&o nao concluida

3. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel remover o Falta do
Dependente”
4. Retorna ao fluxo principal.

Regras de Negocio
R1.
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UCO014 - Navegar Trajetos

Descricao
Este caso de uso serve para descrever a navegacao dos Trajetos cadastrados no

sistema Track2School

Data View
DV26 — Tela de Navegacédo de Trajetos

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter Navegado Pelos Trajetos marcando faltas e presenca dos Clientes no

banco de dados.

Ator Primério

Usuario Transportador

Fluxo de Eventos Principais

O sistema apresenta a tela (DV26)

O usuario pressiona o botdo Navegar Trajeto

O sistema apresenta tela (DV27)

O usuario pressiona o proximo (Al)

O sistema inclui a Presenca do Cliente no banco de dados (E1)

O sistema emite a mensagem “Trajeto Percorrido com sucesso”.

N o gk~ wDbd e

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos Alternativos

Al: Botédo Falta pressionado

1. O sistema inclui a Falta do Cliente no banco de dados (E1)
2. O sistema emite mensagem “Falta Cadastrada com sucesso”
3. Retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecéao

E1l. Inclusdo ndo concluida

1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel incluir a Falta/Presenga do
Dependente”
2. O Use Case é reiniciado.

E2. Alteracdo ndo concluida
1. O sistema emite a mensagem “Nao foi possivel atualizar o Falta/ Presenca do
De-pendente”

2. O Use Case é reiniciado.

Regras de Negocio
R1.
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pkg
UsudarioContrato Pagamentos es——
- it
Tipo Contrato - codigo - int -codigo: int codigo - int
~ codigo it -vigencia : Date _Vencimento : Date 7Descgr|cao Strin
- descricao : String \ Contrato - assinatura : char _valor - double . g
. - codigo : int L7
- descricao : String e
- valor: double L
SituacaoUsuario
- codigoint
Usuario N - descricao : String
- email - String
- endereco : String
Transportadora senha- String
—" -
- cnpj: String - latitude : int
- longitude : int
- celular : String
Transportadoralnsituigao Responsavel
- anoAtendimento : Date 7T;a;vs’p;)r{a>do sinsituicdo - cpf: String
Instituicao 5 e
ependentes
- codigo :int =
- nome : String -
=CHEERER ; Sl & Depsndentainstituicéo = Nl iy
- telefone : String \ - Idade : int
- latitude - int \
* - longitude - int
Periodo UGS Deper
* - codigo - int n
- codigo : int DependenteLogTrajeto
SELIE=I —desc?’\cao String ~ano:int e e
- descricao : String Ano-int - serie : String DepemdemteLBg‘TFaJ—et—o ----- - codigo : int
- turma : String A\ 4 - datafalta : Date
- motive : String
LogTrajeto
Tipo Trajeto ~codigo it TipoLog
—
- codigo :int - dtlog: Date - codigo : int
- descricao : String - descricao : String
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Casos de Uso Completo

UC — Portal web Track2School
[«

'
Ucooa - —--mTTT

Cadastrar
Dependentes

J
<<extend>>
i
N i
. ,
~ N l
= end ! !
. << >> '
<<iMslude>> ! <<inclyde>> @ ?’: / <<inclijde>>
A <<extend>> . N J !
. . ! P N J
N |

ucooz2 -
Cadastar
Veiculo

Ucoo9 -
Cadastrar
Trajeto

ucoo3 -
Cadastrar
Escola

uco1o -
Pesquisar
Transportes e
Escolas

UC001- Login
Pais/Responsa

Vincular
Institui¢ao

uco11 -
Assinar/Cance
lar Contrato

<<extend=s- - 7 \pagamento

- 7

Uco05 -
Cadastrar
Contratos
Padréo

<<extgnd>>
\
Ucoos - \
Cadastrar Y
Contrato

) ~<include>> il
Responsavel =

4 = > Tonsultar
-7 Contratos

Consultar
Contrato
Responsavel




UC — Mobile Track2School
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uco14 -
Navegar
Trajeto

uco13 -
Informar Falta

UC012 - Login

Consultar
Histérico

Consultar
Contrato
Responsavel

transportador

Pais/IResponsavel

uco11 -
Assinar/Cance
lar Contrato

Consultar
Pagamentos
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Diagramas de Sequencia

UCO001 - Login de Usuario

sd SD UC001 - Login Usuério - Fluxo Principal )

%
. Usuyario

| mm
Bem Vindo

1: Conectar() 1.1: ValidaLogin() N | 111 BuscaUsuaria() :D
[
|
|
|
[
[
[
[
|
|
|
[

sd SD UC001 - Login Usuario - A1 )

% =1 [==
USLljélrIO T T

1. Cadastrar() [

Bem Vindo




UCO002 - Cadastrar Veiculo
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sd SD UCO002 - Cadastrar Veiculo - Fluxo Principal )

A

. Transportador

1. AcionaTelal) |

Tela

Evento

- ——— - -

- Veiculo

2. AdicionarVeiculo() '_J_

|
] 1.1 buscaTodos() ﬂ( 1.1.1: busvaVeiculos()
< |

UCO003 - Cadastro de Instituicdo Escolar

sd SD UC003 - Cadastro de Instituigdo - Fluxo Principal )

| Tela

: Adminlwstrador T
|

| 1: acionaTela()

1.1; buscaTodos()

=]
I

n 2. addinstituicao() |

2.1: validaCadadastro()

FI

2.1.2:insere()

2.1 1 buscaGeoReferenciamentaf()
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UCO004 - Cadastro de Dependentes

sd SD UC004 - Cadastrar Dependente )

| Tela | | Evento | | Dependentes | | Dependentelnstituicao | | Instituicac

I ! ! ! !
1.1 buscaTodos(}) |

Pai responsavel
L\j 1. acionatela()

|
Uyl g buscaDeplnst)) | REET— |

1.1.1: buscaDepl

S
o
]
°
B
=4
g
E
3

3: Salvar()

3.1: validaCadastro()

UCO005 - Cadastro de Contratos Padrao

sd SD UC005 - Cadastrar Contrato Padrao - Fluxo Principal )

2
Transp‘or‘tador
|

1 1 AcionaTela() | | |
| g 1.1: buscaTodos() | |
1.1.1: buscaContrato() ARG buscaT\poContrato()jj

|
[ |
D ! !
__________ T | | |
o | | | |
R acionahavo() L 2 1 presncheTsla() | 341 puscai 4: — |
uscaTipotontrato
4 | gl
_____________ l
e i | |
__________ | | | | |
| | | |
3: AdicionarContrato() ) | 31 validaCadastrol) | | |
3.1.1: insereContrato() ﬁ
e—m - |
——————————- a




UCO006 - Contrato Responséavel
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D LIC005 . Cormrain Respansavel - Flueo Principel

=] [ ] | | e e iz
et : : : . : : :
| vsconreg ) | I I I | I I |
At bueatoony | | | | | | | |
V0t om0y | trvtbussmeg | | ! | | 1
o 111111 busc
11418 ) V01T oo | 111111111 wscompocommoy |
b o 1
| I
| I
| I
7777777777 | I
I |
******* I ]
| I
| I
2 oconotiong | !
o 304t eseTpeC) 1
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, !
| I
| ]
| I
I 1
— I I
I 1
| I
| | ]
| | I
I I 1
| | I
< | | | I
3 et} o | | I 1
I
|
|
|
I
e L I

UCO007 - Vincular instituicao

501D UC007 - Vincular nstiigao - Flueo Principal )

% I Tela | |

| Transportadoralnstituigdo |

| . Instiuicao

L T T

|
{ 1 AcionaTolsl) | |
™ 1.1 _buscaTodos() |

1.1.1: buscaTranspinst()

2 acionahiovo()

2.1: preencheTela()

1.1.1.1: buscainst

3 Vincular() 1

inseraTransinst(}
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UCO008 - Manter Pagamento

$dSDUC00E - Manter Pagamento - Fluxo Principal )

% I Tela | | Everto | | Pagamentos | | s.ma@npagammnnl | CirResponsavel | | Responsavel Tipo Cortrato Cortrato
1 1 1 1

)
1 1: AcionaTela]) o | I | |
1.1 buscaTodos() L

1.1.1: busc

T
|
|
|
11111 buscaCtrResp() o, 144414
ol 1411111 buscaTipoCtr
P

21111 buscaTipoCt

11111111 buscaCt

2 ationahlovol)

21 presncheTelal)

3 salvar()

3.1 validaCadastiol)

UCO0Q9 - Cadastrar Trajeto

adastrar Trajeto - P P
| Tela | | Evento | | Trajeln | | TrapicDepensenies | | Depenenizihsiisio | | Dependentzs | | Respansvel | | Instiuican, | | Transpertasorahsituicio
Transpatader T T T T T T T T T
{onaTell) 1 buscaTasos() 1 0 0, buscDsphay) o 1 " -
T AcRETEs) | 1% buscaTodas( | 117 buscaTiagto 911 buscsTiptoDepensentgs) 11111 | U110 uscaDRB0 gl o4y o puscamesp) o | [ 1
1411101 1.1 buscaTransginsi)
********** 1
1 1
| | |
e | 1 | | |
| 1 | 1 1
2 acionshiowi) | 2 ! : : :
{— 2.1 usceDapnaty) » 2111 buscaDep(}
1 1
| 1
| |
| |
| |
1 1
| |
[
5 SavarTrajatol) o |
R L
T




UCO010 - Pesquisar
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sd SD UC010 - Pesquisar - Fluxo Principal )

Tela

Evento | | Instituicao |

| Transportadoralnstituigéo | | Transportadora

Usuler\o

1. acionaTel

I
a() o |

2: pesquisa

1.1: Validal ogin()

() g |

2.1: insereFiltros()

2.1.1.1: buscaTranpinst() o 211.1.1 buscaTransp] o

UCO011 - Login de Usuério Mobile

sd SD UCO0011 - Login Mobile - Fluxo Principal )

X

- Usuario

Tela

Evento

1. Conectar()

- Usuario
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UCO013 - Cadastrar Faltas de Dependente

sd SD UC013 - Comunicar Falta - Fluxo Principal )
3 I
:Pai |
ai resp‘:onaave 1. acionatela) . T T
1.1 buscaTodos() | | |
1.1.1: buscaDep() |
|
|
|
|
*********** |
————————————— . | |
D — i | | |
| | |
2 acionaNovol) 2.1: PreencheTela() L | |
| |
| |
————————————— . | |
P —— i | | |
3 Salvar() | | |
* 3.1: validaCadastro() | | |
3.1.1: inserel odiTrajeto() |
| jj
____________ Fo————————
ffffffffffff ! !
R a |
|
l
T
UCO014 - Navegar Trajetos
4 SD UCO14 - Navegar Tragto - Fluso Pincipal ]
Tela | | Evarin ‘ Trasin | ‘ TraptoDepenantes | | Responsavel | | nsifuicacDependsnies | | nsiuicao | I LogTapto
e i P ’( B T } T T

21 buscaCaminie]) 1

2110 owsnaltEs) 211111 buscainstDen(;
ke
1%




Diagrama de Classes com Atributos e Métodos
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pkg
SituagaaContrato
- codigo - int
— - desriceo - String
Corin CtrResponsavel T
~coigo:int _ - codigo  int / « buscaid] - void
- descrigda- String - vigencia Date
- valor * doubla - assinatura - char
+istal)  void + assinarContratof) : void
+ buscalD() - void + lista(): void
Tipo Contrato / « insere) . void f +buscaid])  void .
+ removel) : void +insere(] - void
- cotigo: int « atuaizal) void :
 descricao String | ' d +cancela)’ void
+lista() void 1 ) § Eeoamantos
+ buscalDy) - void e - codiga” int
- Vencimento Date SituagaoPagamento
. o CARY . 1 [ -cotigo: int
A cuRespd + insere() : veid - Descricao - String
+ ista() - void N
+ buscaidl) void el
+ cancelal) - void !
Veiculo Listaric + confimaPagamenta() - void
- email String e LV
- codigo: int ) endersco  String
- marca : String - senha | String
- modalo ” String ) lefitude : nt
~placa; Sting - [Transportadora b e Responsavel
) L]
 cidacentos ! int 1 copi:stmg |  celler: String - ept- Sting
+lista()  void | E— +ista()  void
+ buscaid]): void +busceidl) vaid | 4, 1
+insere(); void Transportadorainstitui +inserel): void
+ removel): void + ramovef)  void .
T e enoAtendimento - Date e ‘SttuacaoUsuario
+listaf)  voud - | codigo “int
+ buscaid() - void gpnstinicéo descricaa Sing
+ remove(] - void
+inserel)  void a0 yd
+ alugizal)  void + buscaid): void
Instituica
- codigo: int Dependentes
-nome - Siring ~codigo: it
- endersgo : String - NomeCompleto : String
talefone : String . . - Idade «int
ialitude | int
- longitude . int Dependenignsitizao + lista() . void
\ + buscaid) : void
+ stal) - void ' + insare() - void
+ buscaid() - void H + remove() : void
+insere() - void : + atusliza) : void
+remove() voud :
+ atualiza() void '
Dependentelnstituigao
~codgo it DependenteLogTrajeto
Trajeto TrajstoCaminho ~ano: int e
, A | 5o swing - cotigo: int
codigo - int - argem : int “rma: String - datefalta  Dete
- descriceo - Sring . ps— Cependen - molivo - String
( i
- Ao int + alterzordem): void it + inserefata()  void
+ istaf) : void + remavel) : void +inseral) - void
« buscaid) - void + remavel): void
<insere()* void
+romousi) - void
+ atuaizal) void
+ alteraOrdem() - void
LogTrajeta
. TipoLog
- cotigo: int
diog Date 1 [ - codge. int
Tipo Trajeto istal) - vold - descricac : String
+ Istal)
- codigo: int +buscaid()® void +lista() void
+insere) void + buscaid])  void

- destricao : String

+lista()  void
+ buscaid): void

woid




t2s_ta,

[ere_n_cotice: ITEGER NOT MULL [ Fe]

u:_r\_rmamznspurtaawz INTEGER NOT MULL [ 7K ]
=t INTEGER NOT NULL [F]

INTEGER
|er=_r=_virgarcela: DOUBLE
|erm_in_siuecan: INTSGER MOTNULL [FK]

Modelo Fisico de Dados

|ere _t_smeinature: TIMESTAMP
I 123 tabperiodo
i [perin_sotize: PTEGER NOT UL [FK]
e tab, g _st_fmsrican: VARCHART

Gn_in_codige: INTERZR. NOT NULL [ P ]

E2e_tab_irathuizes

tin_in_d=pendert=: INTEGER NOT NULL [ F4K ]
tin_in_instituicaz: INTEGER NOT NULL [ F&K ]
in_in_periode: INTEGER. WOT WULL [ 7]
Gin_st_burma: VARCHAR(SD)

in_in_prematriculs. INTE

S

nz_in_cadiga: INTEGER  NOT NULL [ FK]

23 tsh,
|9t_/r eodigo: INTEGER  NOT RULL [ PK | |
lzb_sagemenioconlrain
__________ pec_in_sodiga: INTEGER. MOT NULL [ 7]
lpec_in_contrstorespansavel: INTEGER NOT MULL [ FK ]
b —szpec_in_situscan: TNTEGER  NOT NULL [ 7K ]

25 tat sk rento

_in_sodiga: INTEGER

NOT MULL [ PK] |

sb_desmrican: VARCHARIZO)
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mu_el_pira: VARCH
umu_et_uf: VARCHARZ) NOT NULL [FK ]
uzs_re_latitude: DOUELE

imu_re_longitude: DOUBLE

[tru_in_eotiza: INTEGER NOT NULL [Fk]

pu_st_cescrican: VARCHAR(ZY)

t2s_ta_fizocerira
[fre_in_satige: TNTZEER WOT MULL [ K] |
|tpe_st_seszicas: vaARCHAR(ED)

Juma_at_parme: VARCHAR[25E)
e VARCHAR(ZSE}
luzu_st_genero: Jan:r—h.R.rl
juma_t_rez=cim=;
jumia_st_taiatane:
uma_st_celular:

e
ugu_st_u’ TRACKARD)
um_re_lattude: DOUELE

s taby =stato
T {etatL VARCHARGS) NOT WULL [K ]

| um_re_lergitude: COLBLE

je=t_sb_Semcrican: YARCHAR(ZS)

[r=f_in_sodige: INTEGER.

cuManspcﬂa:lu'm I‘rr EE{
d=p_in_s

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
‘ _______ al
‘ \
| | | 22 tb 1
| | | tr_in_cxtige: INTEGER. NOT NULL [ P<]
| | - —_gjegtr_in_transoortadora: INTSGER | MOT MULL [ FAK]
| L : tr_m_jrefiluicas: INTEGER NOT NULL | FAK ]
| 1 nz_re_longitude: DOUBLE [tr_al_inicio: CATE
| | t Jtr_at_fim: DATE
\ ! ¥
| | I |
£ I
} i t23_ta_trajetzzaminio |
{25 tab_degententz [te_in_codige: INTERER NOT NULL [P |
‘ O=p_in_modigo: INTEGER  MOT NULL [ PK
. [PK] - - -
| — et t_in_traeto: INTEGER NOT NULL [ K] |
(e in_respersavel INTEGER HOT HULL [ FK ] tre_in_jrathuiceo: INTEGER _ NOT NULL [FX] |
| (Ger st nome: VARCHAR( tre_in_depentents: INTEGER NOT MU [FK]
| ez _st_sotrenome: VARCRAR(ZSS) {tre_in_ordem: INTEGS |
| Gz _oi_nssziment: DATE tab_tipaireiet |
| ool genena: UARCHARLE) i — el cegige: NTEGSR NOT NULL [FX] | |
| | | tet_sf_dmmcrican: VARCHARIZE) |
| ! L | I
|
} 4 125 ta trajets | |
| — i _m_cetige: INTEGER NOT UL [FK ] |
| [re=_in_codig=: TNTEGER._WOT UL [PK] | r e, PTSGEL N7 UL 7K |
i1
} |res_in_ssaariz :M‘%Ej NOT HULL [ FAk] | o NLLL [F.; T I
[
| | 22 tab veiedo
| | veiin_codige: INTEGER. NOT NULL [ #K]
| | i _iranzgeriscors: INTEGER NOT HULL | FK]
| | vei_t_marca: VARCHAR(SD)
| vei_st_modsko: VARCHAR(100)
| l vei_st_anc: VARCHAR{10]
e vmi_st_glsca: VARCHAR{Z0)
I | vei_st_motzrista: VAACHAR(2SE)
| vei_sl_sjucant= WREHMQEE;
| [ S —— . veiin
| | | ‘f |
| | ]
| 1 | |
| [ - |
| 22 tab_ummric |
| L= in_sotige: INTEGER. NOT WULL [ 7K ] 11 |
| u=u_jn_tipo: INTEGER  NOT NULL [ FK] ‘I"i’ |
| szl =ma V!WEEJ [2K] [2x_taly_tranesortadors |
uqul_:m : VARCHAA] i TR T
| ARD—N?{ZSG] 7777777777777 MJUGJH_‘JDGGB-I"TJE‘ NOT NULL [ PK] ‘ |
| gl ARCHAR(25E) T trairumamric NTEGER NOT HULL [ P2k ] - -
| Lzt gmnmrs: WARCHAR(L)
izt nscirmenta: DATE
| Lz _et_teiefone: VARCHAR(ZS)
| Lz =t sebiler: VARCHARIZS)
| Lmu_st_cpl_enp: VARCHAR(ZS) E2e_vim_uzaariz
Lmuet_o=p VARCHAR(ES)
| s _el_logradaurs: UARCHAR(255) FSppp——
| Lz _et_numern: VARCHAR(IS) u,._\_ru;,x INTEG
i i oraarto: VAREAAR(ZS) VARCHAR(ISE) : INTEGER
| zu_el_sdlene: VARCHARIED) [ t25_k=b tipousuaric u:u_st._xnhu \dAP...iﬂ\"SE] =3
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

-
l |

E2e_ta,

|ete_in_c=dips: INTEGER  NOT NULL [PX ]

l:h_l'\J-rarspoda"p'u INT: El HOT NULL [ FK]

ch_nJ.a: lNTEuER. NOT KL [FK]
|etr_r=_v=lor: DOUBLE

t_s=minsturs: TT
ch_l'\JJarspoda"p—u N'r GER
|ozpn.




Plano de Testes

Objetivos
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Este documento descreve o plano de testes a serem aplicados durante o

desenvolvimento da apliacacdo Track2School, a fim de garantir que o resquistos

funcionais sejam corretamente desenvolvidos.

Ambiente de Teste

Todos os testes de cadastro e da aplicacdo serao realizados em navegador

Chrome. Todos os testes da aplicacdo mobile deverdo ser realizados com o

aplicativo instalado em celular moto g3.

Caso de Uso Tipo de Teste Descricao
. ucoo1 N Euncionalidade Garantir gue o login por perfil seja
Login de Usuario realizado corretamente
uCo02
, . . Garantir que cadastro seja realizado
Cadastrar Veiculos de Funcionalidade 'rau ) 'z
corretamente
Transporte
UCoo3 Garantir que cadastro seja realizado
Cadastro de Instituicdo Funcionalidade q J
corretamente
Escolar
ucoo4 Garantir que cadastro seja realizado

Cadastro de Dependentes

Funcionalidade

corretamente

uUCo05
Cadastro de Contratos Padrao

Funcionalidade

Garantir que cadastro seja realizado
corretamente

UC006 . . Garantir que cadastro seja realizado
, Funcionalidade
Contrato Responsavel corretamente
ucoo7 . . Garantir que cadastro seja realizado
. A Funcionalidade
Vincular instituicdo corretamente
ucoos . . Garantir que cadastro seja realizado
, . Funcionalidade
Cadastro Usuario corretamente
ucoo9 . . Garantir que cadastro seja realizado
. Funcionalidade
Cadastrar Trajeto corretamente
uco12 . . Garantir que cadastro seja realizado
. . . . Funcionalidade
Login de Usudrio Mobile corretamente
ucoi13
. . Garantir que cadastro seja realizado
Cadastrar Faltas de Funcionalidade 9 J
corretamente
Dependente
UcCoi14 Garantir que navegacao seja

Navegar Trajetos

Funcionalidade

realizada corretamente
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Casos de Teste
UCO001 - Login de Usuario
Descricao

Testar Login

Pré-condicdes

Nao ha

Testes
TOO01 - realizar login com 0s campos vazios

RO01 — devolver mensagem de erro

T002 — realizar login com apenas campo usuario preenchido corretamente

R002 — devolver mensagem de erro

TO03 — realizar login com apenas o campo senha preenchido corretamente
R0O03 — devolver mensagem de erro

T004 — realizar login com os campos usuario e senha preenchidos corretamente

R0O04 — permitir acesso
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UCO002 - Cadastrar Veiculos de Transporte
Descricao

Testar Cadastro de Veiculo

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T0O03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado
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UCO003 - Cadastro de Institui¢éo Escolar
Descricao

Teste de cadastro Instituicdo Escolar

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T0O03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado
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UCO004 - Cadastro de Dependentes
Descricao

Teste de cadastro Dependente

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil responsavel

Testes
TOO1 — Todos os campos vazios primeira tela

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos primeira tela

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — mostrar segunda tela

T004 — Finalizar Cadastro sem vincular Instituicao
R004 — devolver cadastro realizado

T0O05 — Preencher Campos Tela 2 parcialmente
ROO05 — devolver mensagem de erro de cada campo néo preenchido corretamente
T0O06 — Preencher Mesma Instituicdo no mesmo ano Tela 2

R0O06 — devolver mensagem de erro

T0O06 — Preencher Mesma Instituicdo com ano diferente Tela 2
R0O06 — permitir e salvar na finalizagao do cadastro
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UCO005 - Cadastro de Contratos Padrao
Descricao

Teste de cadastro Contrato Padrao

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

TO03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado



149

UCO006 - Contrato Responsavel
Descricao

Teste de cadastro Contrato Responsavel

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios Tela 1
R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos Tela 1

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

TO03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente
RO03 — mostrar Tela 2

TO01 — Todos os campos vazios Tela 2
R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo nao preenchido

T0O03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R003 — cadastrar realizado
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UCO007 - Vincular instituicao
Descricao

Teste cadastro Vinculo Instituicdo a transportadora

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado



151

UC008 — Cadastro Usuario
Descricao

Teste Cadastro Usuario

Pré-condicdes

Estar logado no sistema com perfil administrador ou ndo possuir cadastro

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado
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UCO009 - Cadastrar Trajeto
Descricao

Teste de cadastro Trajeto

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios Tela 1
R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos Tela 1

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente
RO03 — mostrar Tela 2

T004 — Todos os campos vazios Tela 2
R0O04 — cadastro realizado

TOO5 — Trocar Ordem do Caminho com um ltem

R0O05 — manter ordem

TO06 — Trocar Ordem do Caminho dois ltens

R0O06 — alterar ordem entre os itens

TOO7 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O07 — cadastrar realizado
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UCO012 - Login de Usuario Mobile
Descricao

Testar Login

Pré-condicdes
N&o ha.

Testes
TOO01 — realizar login com 0os campos vazios
ROO01 — devolver mensagem de erro

T002 — realizar login com apenas campo usuario preenchido corretamente

R0O02 — devolver mensagem de erro

T0O03 — realizar login com apenas o campo senha preenchido corretamente

R0O03 — devolver mensagem de erro

T004 — realizar login com 0os campos usudrio e senha preenchidos corretamente

R0O04 — permitir acesso
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UCO013 - Cadastrar Faltas de Dependente
Descricao

Teste Casdastro de falta

Pré-condicdes

Estar logado no sistema mobile com perfil responsavel

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado



UCO014 - Navegar Trajetos
Descricao

Teste de Navegar trajeto

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil transportadora

Testes
T001 — Marca Presenca
R0OO01 — devolver mensagem presenca confirmada

T0O02 — Marcar falta

R002 — devolver mensagem falta confirmada

155
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Log de Testes
UCO001 - Login de Usuario
Descricao

Testar Login

Pré-condicdes

Nao ha

Testes

TOO01 — realizar login com os campos vazios. OK.

e-mail
senha

Cadastre-se

T002 — realizar login com apenas campo usuario preenchido. OK.

e-mail

cristalifer ‘

senha o
2 Inclua um "@" no enderego de e-

mail. “cristolifer” esta com um
"@" faltando

T0O03 — realizar login com apenas o campo senha corretamente. OK.
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TO04 - realizar login com o0s campos usuario e senha preenchidos
incocorretamente.OK.

BOOTSTRAP 3
EXTRA FEATURES

TOO05 — realizar login com os campos usuario e senha preenchidos corretamente.
OK.

BOOTSTRAP 3
EXTRA FEATURES




UCO002 - Cadastrar Veiculos de Transporte
Descricao

Testar Cadastro de Veiculo

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes

TOO01 — Todos os campos vazios.ok.

158

Cadastro Veiculos Escolar

Marca Modelo

Cancelar

T0O03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente.ok.

Veiculo TESTE Atualizado!

Veiculos Escolares

Show| 10 v |entries

Marca 12 Modelo Ano Placa Motorista Agdes

Showing 1to 1 of 1 entrics

MERCEDES TESTE 2015 AAA-1234 TESTE =

Qtde
S ‘| e
Vocé deve informar a marca! Vocé deve informar o modelo! 'océ deve informar a placa!
Motorista Ajudante
forma it Vocé deve informar
(Er==] m
‘ Qtde

Salvar
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UCO003 - Cadastro de Instituicdo Escolar
Descricao

Teste de cadastro Instituicdo Escolar

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador

Testes

TO01 — Todos os campos vazios. OK.

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos. Ok.

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Instituicao Anjinhos Bergario e Maternal Ltda - ME Atualizada!

Instituigdes Escolares m

Show 10  |entries Search:

Instituicae 12 Diretor Telefone Cidade Bairro Agdes

Anjinhos Bergario e Maternal Ltda - ME Elisandra Borba de Alcéntara (41)3056-5510  Pinhais Atuba = %
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UCO004 - Cadastro de Dependentes
Descricao

Teste de cadastro Dependente

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil responsavel

Testes

TO01 — Todos os campos vazios primeira tela. Ok.

cristiano

Cadastro Dependente

= & A} eisiane

Perioda Escolar Turma

I Periodo Escolar Tarma Ano Matricula Agaes

Dependente Heloisa Atualizado!

TESTE teste M 17/11/2016 @

Pedro Morais Ferreira M 07/10/2010 @

F 08/05/2008 @

e a ernandes Floriano ”
Showing Lto 3 of 3 entries Previous - Next




T004 — Finalizar Cadastro sem vincular Instituigcdo. ok.

Dependente Heloisa Atualizado!

cristiano

Dependentes Responsavel
Show| 10 v entries

Responsavel

eristiano oliveira ferreira
eristiano oliveira ferreira

eristiano oliveira ferreira

Showing Lto 3 of 3 entries

T0O05 — Preencher Campos Tela 2 parcialmente

L Dependente

TESTE teste

Pedro Morais Ferreira

Heloisa Fernandes Florizno
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Search:
Data nascimento Agbes
171112016 @ &
07/10/2010 @ "
08/05/2008 @ a

Instituicoes Cadastradas

Insituigdo Escolar

Centro Municipal de Educagio Infantil Jodo Batista Costa

Centro Municipal de Educacdo Infantil Jodo Batista Costa

Showing 1to 2 of 2 entries

1% Periodo Escolar

Vespertino

Vespertino

Turma

PREI

PREIl

Cadastro Dependente Instituigbes - TESTE teste +
Instituiao Escolar Periodo Escolar Turma
Centro Municipal de Educacdo Infantil Jodo Batista Costa M
Vocé deve informar o periodal Vocé deve informar 2 turma
Ano Matricula
| P——
+

Ano Matricula Acdes
2016 @ x
2016 = x

Previous Next

T006 — Preencher Mesma Instituicdo no mesmo ano Tela 2.ok.
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Cadastro Dependente Instituicdes - TESTE teste +
Instituigao Escolar Periodo Escolar Turma
| M - Enter...
Ano Matricula
Instituicoes Cadastradas +
Insituigio Escolar IE  Periodo Escolar Turma Ano Matricula Agbes
Centre Municipal de Educagdo Infantil Jodo Batista Costa Vespertino PREI 2016 fr g ®
Centre Municipal de Educagdo Infantil Jodo Batista Costa Vespertino PREIN 2016 @ ®

Showing 1to 2 of 2 entries

TO06 — Preencher Mesma Instituicdo com ano diferente Tela 2.0k.

Previous . Next

Cadastro Dependente Instituicdes - TESTE teste +
Instituigao Escolar Periodo Escolar Turma
| M - Enter...
Ano Matricula
Instituicoes Cadastradas +

Insituigao Escolar

Centro Municipal de Educagdo Infantil Jodo Batista Costa

Centre Municipal de Educagdo Infantil Jodo Batista Costa

Showing 1to 2 of 2 entries

—
-

Periodo Escolar

Vespertino

Vespertino

Turma Ano Matricula
PREI 2016
PREIN 2016

Agbes
[r4 ®
[r4 ®

Previous . Next
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UCO005 - Cadastro de Contratos Padrao
Descricao

Teste de cadastro Contrato Padrao

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora.

Testes

T0O01 — Todos os campos vazios. Ok.

Cadastro Contrato Padrao

Tipo Contrato

Vocé deve informar o tipo do contratal

Descrigao Contrato Ano Vigéncia Valor Mensal
Enter | =} l RS | 0.0
Vocé deve informar a descrigie! Vocé deve informar a data de Vocé deve informar o valer do
anc vigéncia contrato!
Cancelar Salvar

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos. Ok.

Cadastro Contrato Padréo

Tipo Contrato

Viocé deve informar o tipo do contrata!

Descrigdo Contrato Ano Vigéncia Valor Mensal
Enter | =] I RS | 0.0
Viocé deve informar a descrigac! Vocé deve informar a data de Vocé deve informar o valer do
ane vigéncia! contrato!

Caneslar m

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Contrato Para Levar e Buscar Atualizadol

Contrato Padrdo m

Show 10 v entries Search:
Transportadora It TipoContrato Descrigio Vigéncia Valor Mensal Agbes
VAN EARES Buscar da Instituicio Para Buscar 01/01/2016 RS 70,00 @ .
VAN CARES Levar & Instituicao Para Levar 01/01/2016 RS 700,00 @ x
VAN CARES Levar ¢ Buscar da nstituigio Para Levar ¢ Buscar 01/01/2016 RS 1.400,00 @ .

Showing 1o 3 of 3 entries Previous MM Next
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UCO006 - Contrato Responséavel
Descricao

Teste de cadastro Contrato Responsavel

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes

TO01 — Todos os campos vazios Tela 1. Ok.

Cadastro Contrato Responsavel

Contrato Situagdo Contrato

Pendente

to pag.
ento pag.) Qtde Parcelas

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos Tela 1. Ok.

Cadastro Contrato Responsavel

Contrato Situagio Contrato

Pendente

T003 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Cadastro Contrato Responsavel

Pai/Responsavel Dependente Instituicdo

Voltar | ‘ Finalizar Cadastro
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T004 — Todos os campos vazios Tela 2. Ok.

Cadastro Contrato Responsével

Pai/Responsavel Dependente Instituicdo

Wocé deve informar o responsavel! Vocé deve informar o dependente! Vocé deve informar a instituicao!

Voltar m Finalizar Cadastro

TOO05 — Realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Contrato Pedro Atualizado!

Contratos por Responsavel m

Show 10 v entries Search:
Transportadora |E  Responsavel Dependente Situagéo Vigéncia Agbes
VAN CARES cristiano oliveira ferreira Pedro Morais Ferreira Cancelado 2016 B
VAN CARES cristiano oliveira ferreira Heloisa Fernandes Floriano Vigente 2016 = =
VAN CARES cristiano oliveira ferreira Pedro Morais Ferreira Cancelado 2016 B
VAN CARES cristiano oliveira ferreira Pedro Morais Ferreira Pendente 2016 7} x

Showing 1to 4 of 4 entries Previous n Next
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UCO007 - Vincular instituicao
Descricao

Teste cadastro Vinculo Instituicdo e transportadora

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes

T0O01 — Todos os campos vazios. Ok.

Cadastro Transporte Instituigéo

Institui¢do Escolar Data Inicio Data Fim

[ M =

Vocé deve ar 3 ins so! .
Vocé deve informar a instituicol Vocé deve informar a data de

inicio!

Cancelar m

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos. Ok.

Instivigéo atualizada!

Vinculo Transporte Instituigao m

Show| 10 v entries Search:
Transportadora 1L Instituigdoe Inicio Fim Agdes
VAN CARES Escola Municipal Jodo Leal 01/01/2016 & x
VAN CARES Centre Municipal de Educagdo Infantil Jodo Batista Costa 01/01/2016 @ x

Showing 1 to 2 of 2 entries Previous Next



167

UC008 — Cadastro Usuario
Descricao

Teste Cadastro Usuario

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou n&o possuir cadastro

Testes

T001 — Todos os campos vazios. Ok.

TrackzSCHOOL

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos. Ok.
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TO03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Track2SCHOOL ~ Transportes Instituigdes  SobreNés~ | Search.

BOOTSTRAP 3
EXTRA FEATURES
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UCO0Q9 - Cadastrar Trajeto
Descricao

Teste de cadastro Trajeto

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil administrador ou transportadora

Testes
TO01 — Todos os campos vazios Tela 1. Ok.

Cadastro Trajeto

Tipo Trajeto Veiculo
Vocé deve informar o tipo de trajeto! Vocé deve informar o veiculo!
Descrigio vigéncia Contrato
Ente | =]
Vocé deve informar a descrigao! Vocé deve informar ano de

vigéncia da trajeto!

Cancelar Continuar Cadastro

T002 — Testar tamanho dos campos preenchidos Tela 1. Ok.

Cadastro Trajeto

Tipo Trajeto Veiculo
Vocé deve informar o tipo de trajeto! Vocé deve informar o veiculol
Descrigdo vigéncia Contrato

Ente | B
Vocé deve informar a descrigo! Vocé deve informar ano de

vigéncia do trajeto!

Cancelar Continuar Cadastro

TO03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente. Ok.

Cadastro Caminho Trajeto - teste

Instituido Escolar Dependente

=3

Caminho Cadastrado

Ordem Caminho 1% Dependente/Insituigdo Escolar Acbes

No data available in table

Showing 0to 0 of 0 entries Previous | Next
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T004 — Todos os campos vazios Tela 2. Ok.

Cadastro Caminho Trajeto - teste +
Instituigo Escolar Dependente
deve informar a instituicac! Vocé deve informar o dependente!
=3
TOO5 — Trocar Ordem do Caminho com um Item. Ok.
Cadastro Caminho Trajeto - teste +
Instituiio Escolar Dependente
=a
+

Caminhe Cadastrado

Ordem Caminho 1L Dependente/Insituicio Escolar Agbes

1 Escola Municipal Jodo Leal - . x
Showing 1to 1 of 1 entries Previous - Next
Caminho Cadastrado +

Ordem Caminho l&  Dependente/Insituigio Escolar Agbes

1 Heloisa Fernandes Floriano - . x

2 Escola Municipal Jodo Leal N . %
Showing 1to 2 of 2 entries Previous - Next
Caminho Cadastrado +

Ordem Caminho L Dependente/Insituicio Escolar Agbes

1 Escola Municipal Jogo Leal - . =

2 Heloisa Fernandes Floriano N . x

Showing 1to 2 of 2 entries

Previous Next

TOO7 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

Trajetos Transporte Escolar

Show| 10 v |entries

Transportadora

VAN CARES

Showing 1to 1 of 1 entries

Tipo Trajeto

Trajeto Volta

Search:

Ano Vigéncia Agdes

2016 @ o
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UCO012 - Login de Usuario Mobile
Descricao

Testar Login

Pré-condicdes
N&o ha.

Testes
TOO01 — realizar login com 0os campos vazios
ROO01 — devolver mensagem de erro

T002 — realizar login com apenas campo usuario preenchido corretamente

R0O02 — devolver mensagem de erro

T0O03 — realizar login com apenas o campo senha preenchido corretamente

R0O03 — devolver mensagem de erro

T004 — realizar login com 0os campos usudrio e senha preenchidos corretamente

R0O04 — permitir acesso
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UCO013 - Cadastrar Faltas de Dependente
Descricao

Teste Casdastro de falta

Pré-condicdes

Estar logado no sistema mobile com perfil responsavel

Testes
TO01 — Todos os campos vazios

R0O01 — devolver mensagem de erro de cada campo néao preenchido

T002 — Testar tamanho dos os campos preenchidos

R002 — devolver mensagem de erro de cada campo ndo preenchido corretamente

T0O03 — realizar cadastro com todos os campos preenchidos corretamente

R0O03 — devolver cadastro realizado



UCO014 - Navegar Trajetos
Descricao

Teste de Navegar trajeto

Pré-condicdes
Estar logado no sistema com perfil transportadora

Testes
T001 — Marca Presenca
R0OO1 — devolver mensagem presenca confirmada

T0O02 — Marcar falta

R002 — devolver mensagem falta confirmada
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Plano de Implantacao

INSTALACAO

Instalacdo do software na maquina da senhora Lucélia. Explicado com

maiores detalhes no item 19 dos apéndices deste documento.

VERIFICACAO

Verificagdo da funcionalidade do software no ambiente com check-up final das

funcionalidades do sistema.

RESPONSABILIDADES

Do Cliente:

Garantir a disponibilidade dos recursos necessarios para a realizacéo
das tarefas dos marcos descritos acima e no cronograma do projeto;
Disponibilizar tempo para executar atividades referentes ao andamento
do projeto;

Executar, em conjunto com o desenvolvedor, as avaliacbes dos
artefatos que Ihe forem apresentados;

Contatar o desenvolvedor imediatamente a deteccdo de algum
problema que considerar obstaculo ao prosseguimento do projeto;

Aceitar o projeto;

Do desenvolvedor:

Garantir a disponibilidade dos recursos necessarios para a realizacéo
das tarefas dos marcos descritos acima e no cronograma do projeto
Cumprir os prazos acordados neste documento que envolverem as
atividades descritas nos referidos marcos e no cronograma do projeto
Executar, em conjunto com a proponente, as avaliacées dos artefatos e

proceder as alteracdes conforme o acordado entre as partes
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e Contatar a senhora Lucélia imediatamente a deteccdo de algum
problema que considerar obstaculo ao prosseguimento do projeto

e Executar o projeto

RECURSOS
Tipo de Recurso Identificacdo do Recurso Responsavel
Analista de Sistema / Programador/ Cristiano
Humano Testador
Cliente Cristiano
Notebook para desenvolvimento Cristiano
Notebook e impressora para testes e o
implantagao Cristiano
Sistemas operacionais utilizados Cristiano
Tecnologico Softwares para edi¢éo de texto, o
planilhas e apresentacdes Cristiano
Software para edicdo de imagem Cristiano
Software para planejamento Cristiano
Software para programacao Cristiano
Espaco de trabalho e outros materiais
Infra-estrutura necessarios ao desenvolvimento das Cristiano
atividades
Apoio Intelectual, material e a pesquisa Cristiano
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INSTALACAO

Para instalar o sistema € necessario possuir 0Ss seguintes servicos
disponiveis: Apache Tomcat 7.0, PostgreSQL e o gerenciador de banco de dados de
PGADMIN. bd.sqgl e .war disponiveis ho CD que acompanha o projeto.

Passo 1: Banco de Dados

Acessar do PGADMIN no seu computador;

Criar um banco de dados nome T2SDB com o owner postgresq|l.

Clicar na opg¢ao “Importar’;

Selecionar o arquivo, bd.sql;

Clicar em “Executar”;

O sistema devera exibir a seguinte mensagem: “Importacdo finalizada com
sucesso. (db.sql)”.

Passo 2: Instalacéo

Acessar do navegador de sua preferéncia o] servidor
http://localhost(127.0.0.1):8080/manager/html;

Clicar na caixa "WAR file to deploy" clique na opcéo "Escolher arquivo";

Selecionar o arquivo track2school.war;

Clicar em “Deploy”;

Passo 3: Primeiro Acesso

Acessar do navegador de sua preferéncia o] servidor
http://localhost(127.0.0.1):8080/LAVendas;

Clicar em "Entrar";

Preencher o campo Login com “admin@track2school.com.br” e senha
‘l@#mudar”;



