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RESUMO

O Banco do Brasil, um dos maiores bancos da América Latina e um dos principais
agentes na execucdo da politica de desenvolvimento do governo federal, esta
investindo na area de sustentabilidade com programas e projetos que visam a
melhoria na qualidade de vida, ndo somente de seus funcionarios e consumidores,
mas do ambiente como um todo. Assim, o presente estudo teve como objetivo
identificar a possibilidade do Banco do Brasil promover e fomentar o
desenvolvimento econdmico e social de forma sustentavel, por meio da metodologia
DRS. Para tanto, realizou-se pesquisa bibliografica contextualizando sistema de
gestdo ambiental, desenvolvimento sustentavel, e desenvolvimento local, bem como
analisar a estratégia negocial DRS do Banco do Brasil S/A ilustrado por um estudo
de caso. A Estratégia Negocial DRS hoje abrange quase 3.423 municipios ja possui
mais de 6,7 bilhdes de reais em recursos programados a serem aplicados. O estudo
da metodologia empregada pelo banco descreve os varios enfoques destacados
pela estratégia, dentre eles os pilares da sustentabilidade da estratégia: econémico,
ambiental e social, todo o legado que os compdem, e tem conseguido sucesso na
geracao de emprego e renda e conseqiientemente gerando desenvolvimento em
varias localidades.

Palavras-chave: Responsabilidade socioambiental. Desenvolvimento sustentavel.
Banco do Brasil.



ABSTRACT

The Bank of Brazil, one of the largest banks in Latin America and one of the main
actors in the implementation of development policy of the federal government is
investing in the sustainability area with programs and projects aimed at improving
quality of life, not only of their workers and consumers, and the environment as a
whole. Thus, this study aimed to identify the possibility of the Bank of Brazil to
promote and foster economic and social development in a sustainable manner,
through the methodology DRS. To do so, we performed a literature search
contextualizing environmental management, sustainable development and local
development system as well as analyze the DRS business strategy of the Bank of
Brazil S / A illustrated by a case study. The Business Strategy DRS now covers
nearly 3,423 counties already have over 6.7 billion dollars in planned resources to be
applied. The study of the methodology employed by the bank describes the various
highlighted by the strategy, including the pillars of sustainability strategy approaches:
economic, environmental and social, to the legacy that compose them, and has been
successful in creating jobs and generating income and therefore development in
various locations.

Keywords: Social and environmental responsibility. Sustainable development. Bank
of Brazil.
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INTRODUCAO

Com a crise mundial, os paises procuram de algum modo contornar as
dificuldades sem muitas despesas. A evolugao no complexo mundo dos negécios e a
constante busca pela maximizagdo de receitas e lucratividade bem que pareceria
contrastar com temas como meio ambiente sustentabilidade e/ou eco eficiéncia, se
nao fosse por um entroncamento entre tais variaveis: a cobrangca cada vez maior do
governo e sociedade por menores impactos, aliados a praticas mais responsaveis
sob o ponto de vista ambiental (SOUZA, 2009).

Uma das questdes fundamentais no século XXI é: como compatibilizar a
globalizacdo, o crescimento econémico e o tecnoldégico com a equidade, o
desenvolvimento humano e a sustentabilidade ambiental? O propdsito central de
uma proposta sustentavel consiste na implementagao de iniciativas e agbes que
gerem, ao mesmo tempo elevando a conservagao ambiental e maior racionalidade
econdmica. Nesse contexto, o mundo dos negécios tem incorporado em suas
praticas de gestdo das empresas ndao somente a preocupagdo com o resultado
econdmico ou a geragao de valor para o acionista, mas também, simultaneamente, a
qualidade e a preservagdo do ambiente, promovendo a justica social (BANCO DO
BRASIL, 2014).

As pressdes de ambito legal, a concorréncia, os clientes, os empregados
e a comunidade em geral esperam que as empresas ajam de maneira
ambientalmente responsavel e transparente, levando em conta sua politica e seus
objetivos ambientais e preocupag¢ao com o desenvolvimento sustentavel.

A importancia das instituicées financeiras na causa ambiental vai além da
reducao e racionalizagdo no uso de seus materiais ou na sua co-responsabilidade
por danos ambientais causados por clientes seus que se valeram da concessao de
crédito. A parceria com érgdos ambientais fiscalizadores, a abrangéncia territorial
inerente a proépria atividade bancaria, o préprio financiamento e crédito direcionado
as atividades e questbes socioambientais e de desenvolvimento sustentavel
demonstram algumas cores na aquarela de possibilidades que as instituicdes
financeiras podem pintar quando o tema é meio ambiente e sustentabilidade
(BANCO DO BRASIL, 2014).



Uma amostra de como é importante o papel das instituicbes financeiras
nesse cenario se materializou com a assinatura do Protocolo Verde em 1995 pelos
bancos federais: Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, BNDES, Banco do
Nordeste, Banco da Amazénia e Ministério do Meio Ambiente. Neste documento,
reiterado em agosto de 2008, os bancos signatarios se comprometeram a financiar o
desenvolvimento com sustentabilidade, por meio de linhas de crédito e programas
que promovessem a qualidade de vida da populacdo, o uso sustentavel dos
recursos naturais e a protecao ambiental. O documento ainda possui como diretrizes
(BNDES, 2014):

- Considerar os impactos e custos socioambientais na gestdo de ativos
(préprios e de terceiros) e nas analises de risco de clientes e de projetos de
investimento, tendo por base a Politica Nacional de Meio Ambiente;

- Promover o consumo sustentavel de recursos naturais, e de materiais deles
derivados, nos processos internos; e

- Informar, sensibilizar e engajar continuamente as partes interessadas nas

politicas e praticas de sustentabilidade da instituicao.



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Caracterizar a metodologia de Desenvolvimento Regional Sustentavel do

Banco do Brasil

2.2 Objetivos Especificos

Revisar conceitos da sustentabilidade como Desenvolvimento
Sustentavel e Desenvolvimento Regional,
Apresentar as etapas para implantacao da Estratégia de DRS usada
pelo Banco do Brasil e como um plano regional pode contribuir para a
sustentabilidade;
Apresentar um estudo de caso de aplicagdo da metodologia DRS na
Regido de Mato Grande (RN).
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3 REVISAO DE LITERATURA

3.1 Conceitos

Na década de 60, segundo Jara; et al (2011), um grupo de estudiosos das
mudancas planetarias estimou que o mundo entraria em colapso se o crescimento
da populacdo e os meios de produgcdo continuassem a crescer na mesma
progressao, dando origem a um trabalho que se tornou marco na discussao sobre o
ambiente, assim estimulando, na década de 70, a criagao de varias organizagbes ao
redor do mundo com o foco de estudar o ambiente e suas modificacbes,
despertando também o Estado e outros setores da sociedade para a questao de
preservagao ambiental.

Com a Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Meio Ambiente, realizada
em Estocolmo, em 1972, a preocupacado com o meio ambiente tem sido crescente e
para Ferreira (2012) de la para ca, diferentes setores do conhecimento vém se
preocupando cada vez mais em assegurar a melhoria da qualidade de vida no
planeta. Uma série de encontros e relatérios internacionais seguiu, culminando 20
anos depois na Conferéncia das Nagbdes Unidas para o Meio Ambiente e o
Desenvolvimento (CNUMAD) ou simplesmente ECO 92 no Rio de Janeiro (RJ).

Segundo Sachs (2000), € necessaria uma combinagcdo viavel entre
economia e ecologia, pois as ciéncias naturais podem descrever o que & preciso
para um mundo sustentavel, mas compete as ciéncias sociais a articulacdo das
estratégias de transicdo rumo a este caminho.

O conceito de desenvolvimento sustentavel, seria uma resposta a
necessidade de harmonizar os processos ambientais com os socioeconémicos,
maximizando a produgao dos ecossistemas para atender as necessidades humanas
de hoje e do futuro (PIVA, 2008).
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3.1.1 Sistema de Gestao Ambiental (SGA)

O Sistema de Gestao Ambiental € o conjunto de diretrizes adotadas para
a implementacdo de uma politica ambiental que especifica competéncias,
comportamentos, procedimentos e exigéncias a fim de avaliar e controlar os
impactos ambientais de suas atividades (BANCO DO BRASIL, 2014).

Santana (2013) afirma em seu estudo que:

Ha muito tempo a competitividade entre as empresas em relagdo a
preservagdo do meio natural vem aumentando, ndo deixando espacgo para
outras que nao estdo acompanhando essa evolugdo, antes fatores
considerados ndo muito importantes ressurgem, e uns desses fatores
seriam: Gestdo Ambiental, Responsabilidade Social ou Ambiental e
Desenvolvimento Sustentavel.

Para Dias (2010), o nivel de competitividade dentro de uma empresa
depende de uma série de fatores, como: custos, qualidade de produtos e servigos,
controle de qualidade, capital humano, tecnologia e inovagdo. Porém, nos ultimos
anos a gestdo ambiental tornou-se fundamental quando o assunto € competitividade,
devido a seus beneficios.

A gestdo ambiental é reconhecida como uma funcdo organizacional
independente e necessaria, possuindo caracteristicas proprias que a distinguem das
demais funcgbes, passando a fazer parte da qualidade total e ocupando uma posicéao
de destaque entre essas outras fungdes (VALLE, 2000).

Abordando alguns conceitos encontrados, pode-se dizer que segundo
Silva Junior (1998), a gestdo ambiental € a forma como uma organizagéo administra
as relagdes entre suas atividades e o meio ambiente. Porém, seu foco nao é o meio
ambiente, e sim a melhoria continua de seus processos de forma a diminuir os
impactos ambientais por eles causados.

No conceito acima se percebe que o autor tem uma visao voltada a
administracdo da empresa em primeiro lugar e como consequéncia da boa
administracao € que os possiveis impactos ambientais serdo reduzidos.

Segundo Valle (1995) a gestdo Ambiental consiste de um conjunto de

medidas e procedimentos bem definidos e adequadamente aplicados que visam a
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reduzir e controlar os impactos introduzidos por um empreendimento sobre o meio
ambiente. A visdao de Valle é voltada para o meio ambiente exigindo um
planejamento direcionado ao controle dos impactos causados.

Segundo Almeida (2000), gestao ambiental é a forma pela qual a empresa
se mobiliza, interna e externamente, na conquista da qualidade ambiental desejada.
Para que ocorra um processo de Gestdo Ambiental, € necessario levar em
consideracao diversos aspectos, que se bem planejados e elaborados, podem ser o
ponto de partida para um desenvolvimento sustentavel.

Nos ultimos anos, para Piva (2008) o conceito de gestao se tornou muito
mais abrangente, incluindo agdes e programas utilizados para administrar suas
atividades dentro dos principios adequados ao meio ambiente.

Pensado nas empresas Winter (1987, apud DONAIRE, 1995) afirma que
sem gestao ambiental: a empresa perdera oportunidades no mercado, pondo em
perigo o futuro da empresa e dos postos de trabalhos; os executivos verdo sua
responsabilidade aumentada em relacao aos danos ambientais acarretados pelas

suas atividades; e as empresas perderao oportunidades de reducao de custos.

3.1.2 Desenvolvimento Sustentavel

O conceito do Relatério Brundtland € o mais usado para a idéia de
desenvolvimento sustentavel: a procura por satisfazer as necessidades da atual
geracao sem comprometer a capacidade das geragdes futuras.

A Declaracado Final da Conferéncia das Nagbes Unidas sobre
Desenvolvimento Sustentavel Rio+20 (2012), ressalta o termo desenvolvimento
sustentavel, reconhecendo a importancia para a humanidade. Este documento que
os povos estdo no centro do desenvolvimento sustentavel e, nesse sentido,
trabalhamos por um mundo justo e equitativo para todos, € nos comprometemos a
trabalhar juntos, por um crescimento econdmico sustentavel que beneficie a todos,
pelo desenvolvimento social e pela protecdo do ambiente favorecendo o interesse
de todos.

O desenvolvimento sustentavel para Buarque (1999):
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Se difunde como uma proposta de desenvolvimento diferenciada e, ao
mesmo tempo, torna-se uma alternativa viavel e n&do mais apenas uma
utopia ou fantasia organizadora da sociedade, precisamente pelas
condi¢gbes do paradigma de desenvolvimento emergente, principalmente os
avancos cientificos e tecnolégicos.

Camargo (2003 apud Estender, Pitta 2007) define o termo
desenvolvimento sustentdvel como um processo de transformagdo no qual a
exploragdo dos recursos, a direcao dos investimentos, a orientacdo do
desenvolvimento tecnoldgico e a mudanca institucional se harmonizam e reforcam o
potencial presente e futuro, a fim de atender as necessidades e aspiracdes

humanas.

A conceituacao de desenvolvimento sustentavel segundo Dias (2010) é a
procura por uma relagdo harménica do homem com a natureza.

Sustentabilidade significa a possibilidade de se obterem continuamente
condigdes iguais ou superiores de vida para um grupo de pessoas e seus
sucessores em todo ecossistema (CAVALCANTE, 2003).

O desenvolvimento sustentavel vai além da preservacdao dos recursos
naturais e da viabilidade de um desenvolvimento sem agressao ao meio ambiente.
Ele implica em um equilibrio do ser humano consigo mesmo, com o planeta, e com o
universo (PIVA, 2008).

Os conceitos, conforme Loépez (2006, apud KNOPP, 2008), foram se
ampliando ao longo dos anos para dar conta das variadas dimensdes que ele
engloba, tendo como principais definicdes: o desenvolvimento humano (Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD) e medido através do indice de
Desenvolvimento Humano (IDH)), desenvolvimento sustentavel (conceito introduzido
pelas Nacdes Unidas que o considera como o desenvolvimento que satisfaz as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das futuras geracdes
para satisfazer as suas préprias), desenvolvimento enddégeno( cujo postulado é que
todas as comunidades dispéem de um conjunto de recursos que constituem seu
potencial de desenvolvimento e que podem servir de base para a melhoria da
qualidade de vida da populagdo. Além disso, um aspecto que esta intimamente
ligado a essa nogao de desenvolvimento € o capital social. Acredita-se que a coesao

social € um fator critico para o sucesso de um processo de desenvolvimento local
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integral), e dimensado institucional de desenvolvimento (as instituicbes sao
entendidas como as regras que pautam as interagdes entre individuos e
organizagcbes. Sao consideradas como principais articuladoras e promotoras da
interacao social).

Como espécie inteligente e com altissima capacidade de adaptacao aos
mais diferentes fatores, deveriamos ser capazes de criar uma economia de
permanéncia na forma proposta por Kumarappa apud Sachs (2000, p.69), onde
‘nesta economia, a satisfacdo das necessidades humanas auto-limitadas por
principios em que a ganancia é evitada, anda de bragcos dados com a conservacéao
da biodiversidade.”

Nesse processo, se busca o envolvimento de varios atores (steakholders)
como populacao local, autoridades, subsidiado por cientistas, associagbes civis e
agentes econdmicos. Um ponto comum entre os envolvidos deve ser alcangado,
independentemente dos interesses antagdnicos que normalmente dificultam o
processo (SOUZA, 2009).

Para o alcance destes objetivos € indispensavel garantir que,
efetivamente, a populacdo local receba uma fatia dos beneficios resultantes do
aproveitamento de seus saberes e dos recursos genéticos por ela coletados, que
devem ser protegidos (SACHS, 2000).

Para Franco (2001) desenvolvimento sustentavel é aquele que leva a
construcdo de comunidades humanas sustentaveis, ou seja, comunidades que
buscam atingir um padrao de organizacao em rede dotado de caracteristicas como
interdependéncia, reciclagem, parceria, flexibiidade e diversidade. O
desenvolvimento deve ser economicamente eficiente, ecologicamente suportavel,
politicamente democratico e socialmente justo (PIVA, 2008).

Para o Banco do Brasil (2014) o desenvolvimento sustentavel € a busca
pelo padrao de organizagdao em rede, com caracteristicas soécio-responsaveis,
economicamente  viaveis, socialmente justas, ambientalmente corretas,

culturalmente diversificadas dentro de comunidades.
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SUSTENTABILIDADE NOS NEGOCIOS

.\-:i_-lu
AMBIENTAL

ECONOMICO

DIVERSIDADE CULTURAL

Figura 1. SUSTENTABILIDADE
Fonte: Banco do Brasil, 2014.

Como a estratégia nao busca resultados apenas econdmicos, resultados
sociais e ambientais sdo igualmente valorizados e mapeados de forma a garantir o

equilibrio entre os pilares da sustentabilidade (BARROS, 2007).

Também é importante ter claro o conceito de sustentabilidade ou
sustentabilidade corporativa, como também €& conhecido.
Para o Instituto Ethos (2014):

Responsabilidade social empresarial é a forma de gestao que se define pela
relacdo ética e transparente da empresa com todos os publicos com os
quais ela se relaciona e pelo estabelecimento de metas empresariais que
impulsionem o desenvolvimento sustentavel da sociedade, preservando
recursos ambientais e culturais para as geragdes futuras, respeitando a
diversidade e promovendo a redug¢ao das desigualdades sociais.

3.1.3 Desenvolvimento Local

O desenvolvimento de uma localidade depende da gente que vive
naquela localidade, depende também de muitos outros determinantes e
condicionantes que os economistas em geral tendem a desprezar ou a julgar como
externalidades. Para uma visdo do desenvolvimento local, deve se ter uma
estratégia que posicione vantajosamente espacos socio territoriais delimitados frente
ao mercado globalizado (FRANCO, 2001)

Wellerstein (1991 apud Franco, 2001) relata que:
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[...] a globalizag&o aponta para o local n&o apenas por motivos econémicos
stricto sensu, pela acentuagdo da importancia atribuida agora a
diferenciacdo entre as localidades, como mercados e como ambitos
produtivos capazes de se articular em rede. Em termos culturais, por
exemplo, ela tem desencadeado o aumento da diferenciacdo e da
complexidade, em vez, como se poderia supor a primeira vista, de reforcar
somente a homogeneidade ou a uniformidade.

Para Franco (2001) o desenvolvimento local € um modo de promover o
desenvolvimento que leva em conta o papel de todos esses fatores para tornar
dindmicas potencialidades que podem ser identificadas quando olhamos para uma
unidade socio territorial delimitada.

Buarque (1999) descreve o desenvolvimento local como um processo
endégeno, registrado em unidades territoriais e agrupamentos humanos, capaz de
promover o dinamismo econémico e a melhoria da qualidade de vida da populagao.

Varias contribuicbes apontam que o desenvolvimento em seu conceito
mais amplo nao depende apenas do fator econdmico, mas de outras variaveis
conforme Ferreira (2012) o crescimento econémico € parte do desenvolvimento e
nem sempre traz desenvolvimento a todos os setores econémicos e a populagao.
Dessa maneira questionam o atual padrdao de desenvolvimento, considerando a
necessidade de repensar este padrao de desenvolvimento a partir do local.

Segundo Zapata (2008), socidéloga/consultora do Programa das Nacoes
Unidas para o Desenvolvimento — PNUD o desenvolvimento local/regional acontece
quando ha uma movimentagao dos moradores de uma comunidade, bairro ou cidade
em busca da melhora da qualidade de vida. Assim, a estratégia busca estimular a
solidariedade e um desenvolvimento mais integrado.

A consolidagao de visdes assim se deu por varias experiéncias como as
das comunidades alternativas, movimentos socioambientais e a chamada acéao
cidada. As comunidades alternativas, que surgiram do movimento hippie na década
de sessenta, embora tenham permanecido por um curto periodo de tempo deixaram
um legado que hoje, segundo Franco (2001) se materializa em empreendimentos
comunais, cooperativas, agricultura organica, saude holistica, espiritualidade, entre
outros.

Outro grupo de peso na mudanga do panorama desenvolvimentista € a

sociedade civil organizada que nas ultimas décadas, seja por meio de ONGs, seja
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por voluntariado vem demonstrando o potencial do global agindo no local (SOUZA,
2009).

Para Piva (2008) uma sociedade sustentavel pode ser definida como a
que vive e se desenvolve integrada a natureza, considerada um bem comum.

Diante das necessidades de uma populacdo carente nao s6 de
necessidades basicas, como também de informagdes sobre como e quando atuar na
preservacao do ambiente, o mundo globalizado focado no crescimento econémico,
nas duas ultimas décadas, passou a pensar em protecdo ambiental, integracao da
sociedade e transformacao de seus atos e atitudes em relacdo ao meio ambiente e
seu cotidiano. Ressalta-se que as diversidades culturais e sociais e os valores
nacionais passaram a ser considerados no enfretamento das necessidades regionais
e circunstanciais do Pais (BANCO DO BRASIL, 2014).

No Brasil, a partir da década de 90, verificou-se um grande impulso ao
desenvolvimento local/regional, vindo de diversas frentes. Como exemplo, podemos
destacar: Desenvolvimento Local Integrado e Sustentavel - DLIS - € um novo modo
de promover o desenvolvimento que possibilita o surgimento de comunidades mais
sustentaveis, capazes de suprir suas necessidades imediatas; descobrir ou
despertar suas vocacgdes locais e desenvolver suas potencialidades especificas; e
fomentar o intercambio externo aproveitando-se de suas vantagens locais. Assim, O
DLIS esta sendo considerado como uma via possivel para a melhoria da qualidade
de vida das populagcbes e para a conquista de modos de vida mais sustentaveis
(FRANCO, 2001).

O impulso para a pratica do DLIS pode ser realizado através de projetos,
que podem ser viabilizados tanto por instituicbes privadas, pelo poder publico ou
pela incitativa das proprias pessoas da regidao, girando em torno normalmente de

uma atividade produtiva especifica

3.2 Banco do Brasil

Ha mais de 200 anos, o Banco do Brasil, trabalha pelo desenvolvimento

do pais. A responsabilidade socioambiental faz parte da tradicdo bicentenaria da
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empresa e esta expressa em suas politicas e estratégias corporativas. O crédito,
concedido de forma responsavel aos mais diferentes setores produtivos da
economia - agricultura familiar, agronegé6cio, comércio exterior, micro e pequenas
empresas, entre outros - impulsiona o progresso dos municipios onde atua. Como
um dos principais agentes financeiros do Governo, o BB se transformou em um
parceiro no apoio e desenvolvimento de programas e incentivos, divulgando
conhecimentos, metodologias, tecnologias sociais e promocao da cidadania,
buscando a incluséo social (BANCO DO BRASIL, 2014).

Algumas iniciativas governamentais e acontecimentos que marcaram a
histéria da organizagdo merecem destaque: na década de 80 o desenvolvimento do
FUNDEC, FIPEC e MIPEM, a criacao da Fundacao Banco do Brasil, e a inauguracao
do primeiro centro cultural BB; na década de 90 a criacdo do PRONAF, BB RURAL
RAPIDO, PRONAF AGREGAR e o BB AGRICULTURA ORGANICA, a
comercializagéo de produtos agropecuarios por meio do leildo eletrénico e o balcao
de agronegoécios, bem como o CPR; no inicio do século XXI o BB aderiu ao Global
Impact, criagdo dos segmentos de mercado DRS nas superintendéncias, e a criagao
da diretoria de menor renda.

Para incorporar a cultura de responsabilidade socioambiental, o Banco do
Brasil definiu alguns documentos para direcionar as ag¢des como a Carta de
Principios de Responsabilidade Socioambiental: a Agenda 21 Empresarial e o
Codigo de Etica. Também firmou compromisso com o Protocolo Verde, o Pacto
Global, o Pacto pela Erradicagdo do Trabalho Escravo e os Principios do Equador.
Outro passo importante para o sucesso dos programas e investimentos na area de
sustentabilidade € a analise dos resultados de cada acao, que pode ser através da
confecg¢ao dos balangos sociais, do Plano Diretor e do Acordo de Trabalho — ATB —
Perspectiva Sociedade (JARA, 2011).

3.2.1 Estratégia DRS no Banco do Brasil

A missao do Banco do Brasil procura descrever de forma objetiva a razao

de ser da instituicado, conciliando os papéis, publico e privado, de sua atuacao: ser a
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solugdo em servigos e intermediacao financeira, atender as expectativas de clientes
e acionistas, fortalecer o compromisso entre os funcionarios e a Empresa e contribuir
para o desenvolvimento do Pais (BANCO DO BRASIL, 2014).

Com atitudes voltada para o desenvolvimento sustentavel, o Banco do
Brasil incorpora e ampara a suas atividades uma Estratégia de Desenvolvimento
Regional Sustentavel. Esta iniciativa, com o objetivo de implementar nova forma de
trabalho junto as regides de atuacao, busca promover a geracao de trabalho e renda
de forma sustentavel, inclusiva e participativa, considerando nesse processo as
caracteristicas locais, regionais, de natureza econbémica, social, ambiental,
institucional, politica e cultural (BANCO DO BRASIL, 2014).

A estratégia DRS tem como principal caracteristica a busca do equilibrio
entre o desempenho econdémico, o social e o ambiental, e esta baseada em dois
conceitos importantes o desenvolvimento sustentavel e o desenvolvimento regional
(local ou territorial)

Segundo o Banco do Brasil (2014) o publico alvo escolhido a ser
beneficiados das acdes do DRS, sado pessoas fisicas e juridicas envolvidas em
atividades produtivas, nos seus diversos niveis organizacionais. Dentre os objetivos
do BB na estratégia DRS destacam-se a sua participacdo em agdes que visam
impulsionar o desenvolvimento sustentavel do pais, com conjunto com diversos
parceiros, visando estruturar cadeias produtivas, expandindo o acesso ao crédito
promovendo a inclusao social por meio da geracao de trabalho, melhoria de renda e
insercao das pessoas no mercado de trabalho.

A Estratégia DRS do Banco do Brasil envolve etapas que visam a
melhoria de vida das pessoas tanto no campo pessoal como no profissional. Isto é
feito por meio de propostas de documentos formulados para preservagao e
conservagao dos recursos naturais e ambientais com respaldo da sociedade civil e
das organizag¢des empresariais (BANCO DO BRASIL, 2014).

A implementacdo da Estratégia Negocial DRS estrutura-se em cinco
visdes (BANCO DO BRASIL, 2008):

e Visao Negocial;
e Visao de Futuro;

o Visao de Abrangéncia;
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e Visao de Cadeia de Valor;
e Visao Participativa.

Na visdo negocial de Souza (2009) entende-se que em meio aos grandes
problemas da atualidade, tanto governos quanto instituicdes internacionais tem
trabalhado juntos pela busca de solu¢des. Assim empresas de todo o mundo tentam
contribuir para a sustentabilidade do planeta e garantir a sua prépria nas acdes
criadas, busca-se enfatizar as que beneficiem todos os envolvidos, de forma que
todos obtenham retorno sobre o capital envolvido, seja ele financeiro, humano,
intelectual, etc.

Para Souza (2009) na visdao de futuro tenta-se estimular todos os
envolvidos no processo, em especial beneficiarios e parceiros da atividade, definindo
onde querem chegar, procurando a consciéncia do ambiente em que vivem
(relacbes sociais e ambiente natural).

Para facilitar, a Estratégia Negocial DRS estabeleceu como regra geral a
jurisdicao da agéncia como o menor territério a ser considerado para abrangéncia
dos Planos de Negocios DRS (BANCO DO BRASIL, 2008). Quando a atividade
transcende as fronteiras da jurisdicao, o trabalho do DRS podera envolver outras
agéncias circunvizinhas, no apoio a uma determinada cadeia produtiva, como

expressa a Figura 2.

Jurisdicaa Juriedigao 4

Atividade atividade
Produtiva Produtiva
Jurisdicao 2
lurisdic®n S
= Atividade
Plano de Meadcios DRS indlyvidual Produtiva
Jurisdicao 1
unsd Cac Atlvtdade
Produtiva

Jurisdicao 3
Atividade
Produtiva

Atlvidade
Produltiva

Flanos de Negaocics DRE Integrados

Figura 2: ATUACAO INTEGRADA DA ESTRATEGIA NEGOCIAL DRS
Fonte: Banco do Brasil, 2014.
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Alguns fatores sempre serao determinantes para se definir a abrangéncia
da acdo em DRS como: a capacidade de gerar impacto sobre os indicadores
socioeconémicos da regido em que se atua; a capacidade de promover a
dinamizacdo da economia local; e a capacidade de geragdo de resultados que
permitam uma relagéo custo-beneficio favoravel para a intervencéo na localidade.

Para o Instituto Ethos (2014), o conceito de cadeia de valor & designado
por:

Uma série de atividades relacionadas e desenvolvidas pela empresa para
satisfazer as necessidades dos clientes, desde as relacbes com
fornecedores e ciclos de producao e venda até a fase de distribuicio para o
consumidor final. O gerenciamento da cadeia de valor propicia a empresa
vantagens competitivas, por meio da eliminacdo de atividades que néo
adicionam valor ao produto. Ao incorporar elementos de responsabilidade
socioambiental ao gerenciamento da cadeia de valor e estimular essa
incorporagao por parte de sua cadeia de fornecimento e de distribuicéo, a
empresa, além de adicionar valor ao seu produto, contribui efetivamente
para o desenvolvimento sustentavel.

Conforme a Cartilha DRS, o Banco do Brasil utiliza a cadeia de valor para
orientar o processo metodologico de elaboragdo do plano de negocios para a
promocao das atividades produtivas selecionadas no territério, como um conjunto
articulado de atividades/operagcbes econdmicas, técnicas, comerciais e logisticas
que se inicia com o fornecimento de insumos (matéria prima) para a produgédo de
determinado produto até a sua entrega ao consumidor final, bem como todos os
elementos de influéncia direta e indireta ndo descritos na forma de atividade (como
governos, cooperativas e instituicbes publicas e privadas, entre outras), na forma

expressa na Figura 3.
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AMBIENTE ORGANIZACIOMAL:
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instituigfes financeiras, associaches, cooperativas,
sindicatos, ONGs, pasquisa, exiensdo, ete.

Figura 3: CADEIA DE VALOR
Fonte: Banco do Brasil, 2014.

A Estratégia DRS baseia-se nos principios participativo e construtivista,
com processo de “concertagdo”. A “concertacdo” com sentido de orquestragdo é
uma acao conjunta que aglutina os agentes das esferas federal, estadual e
municipal, sociedade civil, politicos, empresarios, profissionais liberais, entidades
religiosas e organizagdes ndo governamentais — ONG, entre outros, em prol de um
objetivo comum e maior, que é o desenvolvimento sustentavel da regido e do Pais
(BANCO DO BRASIL, 2014).

A esséncia do conceito de “concertacao” proposta pela metodologia de

DRS é exposta na figura 4:
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Figura 4: CONCERTACAO
Fonte: Banco do Brasil, 2014.

3.2.2 Metodologia da Estratégia DRS no Banco do Brasil

O Banco do Brasil desenvolveu a “Metodologia DRS”, uma forma prépria
de trabalhar para o desenvolvimento sustentavel. Sao etapas que devem ser
seguidas numa caminhada em direcado a melhoria de vida das pessoas. Inserido na
concepcao da Estratégia DRS, a metodologia € composta de algumas etapas, como

apresentada na figura 5:
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Figura 5: ETAPAS DE METODOLOGIA DRS
Fonte: Banco do Brasil, 2014.

Contudo, antes da primeira etapa de sensibilizacado/capacitacao, é
necessario a analise e o diagndstico do macro ambiente, que envolve toda a cadeia
de valor da atividade produtiva que esta sendo trabalhada (a sociedade, as
organizacbes, as empresas, as comunidades com sua dindmica sécia, relagées de
forca).

Este diagnéstico deve permitir a identificacdo de tendéncias,
oportunidades e/ou riscos/ameacas que podem ser causados por fatores positivos
ou negativos no meio ambiente. O modelo dos Planos DRS desenvolvido pelo BB
tem inicio com o retrato do cenario atual.

Segundo Silveira (2009) busca-se, nesta fase chamar a atencao de todos
os envolvidos para o contexto das atividades produtivas em uma determinada regiao
— seus pontos fortes, francos, ameacas e oportunidades, de forma a motiva-los para
a acao, buscando alternativas para as ameacas ou problemas identificados.

A capacitagcdo vai além do simples conhecimento e manejo da

Metodologia DRS. De acordo com Silveira (2009) a capacitagdo envolve o
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conhecimento da realidade e o desenvolvimento de competéncias que possibilitem
programar ag¢des de intervengao nessa realidade.

Uma vez sensibilizados e capacitados para agcdo, os diversos atores
envolvidos na estratégia DRS devem escolher um ponto de partida para atuar: a
escolha da atividade produtiva. Esta deve estar coerente com o objetivo da
Estratégia Negocial DRS (BANCO DO BRASIL, 2008).

Andrade (2009) afirma que € a etapa mais importante do DRS e a
pergunta deve ser:. essa atividade promovera melhorias na regiao? Segundo o
Banco do Brasil (2008) toda a cadeia de valor da atividade produtiva deve ser
analisada no momento da sua escolha.

Souza (2009) deve-se ponderar também os processos de distribuicao, o
mercado, as limitagdes ambientais, o fornecimento de insumos, a legislacao vigente,
a infraestrutura existente, deve-se pensar em toda a cadeia produtiva, da geragcao do
insumo ao descarte do produto pelo consumidor.

Outro fator importante para o sucesso da Estratégia € o da formacao de
equipes de trabalho, que €& formada por todos os atores da concertacao,
principalmente por liderancas e representantes das diversas classes de beneficiarios
(produtores, beneficiadores, comerciantes, consumidores etc.). Essa equipe nao tem
um numero limitado de participantes. Prevalece o critério de representatividade e a
participagcdo nos trabalhos. Além disso, sua composicdo € dinamica, com a
possibilidade de inclusdo de outros atores ao longo do processo ou participacdo em
determinados momentos como consultores, palestrantes, orientadores ou mesmo na
condicao de novos parceiros (BANCO DO BRASIL, 2008)

A fase do diagnostico retrata essa realidade, valendo-se de dados
estatisticos oficiais e considerando a visdo empirica dos cidadaos do lugar e dos
representantes de 6rgaos /entidades que influenciam o desenvolvimento daquela
atividade produtiva. Tais dados devem ser precisos (BANCO DO BRASIL, 2008).

O modelo de diagnéstico desenvolvido pelo BB esta estruturado de forma
a considerar os seguintes aspectos: identificacao da atividade; aspectos econédmico-
financeiros; aspectos técnicos (fluxos dos processos produtivos e tecnologias
empregadas); infraestrutura; mercado; aspectos sociais (educacao, saude, mao-de-

obra); aspectos ambientais; identificacdo de ameacas (fatores externos e
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desfavoraveis a atividade sobre os quais os agentes produtivos nao tém influéncia);
identificacdo de oportunidades (fatores externos favoraveis a atividade sobre os
quais os agentes produtivos nao tém influéncia); identificacao de pontos fortes e
fracos (fatores internos a atividade sobre os quais os agentes produtivos podem
exercer influéncia e representam diferenciais (des) favoraveis); e identificacdo das
fontes consultadas.

No Plano de Negécios DRS, os atores sociais com a coordenacao da
Equipe de Trabalho DRS, embasados no diagnéstico realizado, diante das
atividades produtivas projetam acdes de desenvolvimento daquela atividade, sob a
6tica da sustentabilidade e com visado de cadeia de valor.

As dimensdes econbmicas, sociais e ambientais devem estar
contempladas de maneira sinérgica possibilitando que cada dimensao possa ser
realimentada por outra dimensao gerando um circulo virtuoso.

O plano ainda € uma carta de intengbes. Na verdade, ele € um conjunto
de diretrizes estratégicas. Ainda nao tem carater executivo operacional. As etapas
subseqientes devem avancar nessa diregcdo. Todavia, ele tem uma grande
importancia, pois estabelece um rumo, uma dire¢do, que ajudara na integracao dos
investimentos publicos e privados para o desenvolvimento local (PAULA, 2002).

A implementacgao € a materializagdo de tudo que foi planejado nas etapas
anteriores do processo e nao tem momento pré-definido para comecar. Uma vez que
as acdes podem ser iniciadas mesmo antes da conclusao do Plano de Negdcios
DRS. Durante a implementacéo, o Plano de Negécios DRS deve ser monitorado e
avaliado constantemente. E importante estabelecer pontos de controle periédicos
para que os rumos possam ser modificados, caso necessario. (BANCO DO BRASIL,
2008).

O objetivo do monitoramento € acompanhar a aplicacdo da Estratégia
DRS sob diversas perspectivas, considerando o seu gerenciamento, sua
operacionalizacao, execucado das acdes programadas e planejamento de novas
acdes, bem como o relacionamento entre os parceiros e alteragdes nas conjunturas
interna e externa (BANCO DO BRASIL, 2008).

Na avaliacdo busca-se aumentar a eficiéncia e eficacia dos Planos de
Negécios DRS em qualquer de suas fases. (BANCO DO BRASIL, 2008).
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Com a confrontacao dos resultados obtidos em cada uma das fases com
o que foi planejado, Andrade (2009) permite identificar acerto e erros e processar

eventuais ajustes na estratégia, com o objetivo de alcancar sé resultados esperados.



28

4 MATERIAL E METODOS

4.1 Material

Os materiais utilizados ao longo da elaboragéo deste trabalho académico

foram livros e artigos cientificos, em sua maioria, em conjunto com artigos

disponibilizados pelo Banco do Brasil, no que tange informacbées acerca da

metodologia DRS.

O estudo de caso foi realizado com base em materiais disponibilizados,

por meio da internet, pelo Banco do Brasil S/A (2014).

4.2 Método

Este estudo esta pautado em pesquisa bibliografica, sendo classificada

como qualitativa — exploratoria.

Classificou-se como uma pesquisa qualitativa, pois segundo Diehl, e

Tatim (2004),

Caracteriza-se por poder descrever a complexidade de determinado
problema e a interagdo de certas variaveis, compreender e classificar os
processos dindmicos vividos por grupos sociais, contribuir no processo de
mudanca de dado grupo e possibilitar, em maior nivel de profundidade, o
entendimento de particularidades do comportamento do individuo.

De acordo com Vergara (2005),

Pesquisa bibliografica € o estudo sistematizado desenvolvido com base em
material publicado em livros, revistas, jornais e redes eletronicas, isto €
material acessivel ao publico em geral. A pesquisa documental é a realizada
em documentos conservados no interior de érgdos publicos e privados de
qualquer natureza, ou com pessoas registros canais, regulamentos,
circulares, oficios, memorandos, balancetes, comunicagbes informais,
filmes, microfilmes, fotografias, videoteipe, informagdes em disquete, diarios
cartas pessoais e outros.

Segundo os autores acima citados € uma pesquisa do tipo exploratéria,

pois tem como objetivo proporcionar maior familiaridade com o problema, e

freqlientemente envolve levantamento bibliografico e estudos de caso.
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De acordo com Gil (2001), a principal vantagem da pesquisa bibliografica
reside no fato de permitir ao investigador a cobertura de uma gama de fenédmenos
muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar diretamente.

A pesquisa se classifica também como um estudo de caso, pois se
caracteriza pelo estudo profundo e exaustivo de determinado problema, de maneira
que alcance seu detalhamento completo. (DIEHL e TATIM, 2004)

Ainda segundo os mesmos autores,

Pode ser definido como um conjunto de dados que descrevem uma fase ou
a totalidade do processo social de uma unidade, em suas diversas relacdes
internas e em suas fixa¢des culturais, quer essa unidade seja uma pessoa,
uma familia, um profissional, uma instituicdo social, uma comunidade ou
uma nacao. (DIEHL e TATIM, 2004)

Diehl e Tatim (2004) ainda enfatizam que entre as principais vantagens do
estudo de caso podem ser citadas a énfase na totalidade e o estimulo a novas
descobertas, enquanto que sua principal limitagcdo refere-se a generalizagdo dos

resultados obtidos.
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5 RESULTADOS E DISCUSSOES

5.1 Implantagao do DRS: criagao de tilapias na regiao de Mato Grande (RN)

A atividade rural de criacao de tilapias, foi desenvolvida na regido de Mato
Grande (RN), na cidade de Ceara — Mirim em uma comunidade de ex-sem-terra
assentados, que buscavam apoio na busca da melhoria de suas rendas, a fim de
melhorar a qualidade de vida. A regido tem menor indice de Desenvolvimento
Humano (o IDH médio da regido € de 0599, bem abaixo da média do RN). O Mato
Grande é a segunda regido do Estado com mais assentados.

Inicialmente essas familias de produtores viviam da plantagdo de mamaéo,
financiado a partir de recursos do PRONAF (Programa de Fortalecimento da
Agricultura Familiar). Vez por outra diversificaram a plantagdo com outras culturas
como banana, melancia e milho. A sensibilizacdo da comunidade se deu a partir de
uma palestra sobre a Estratégia Negocial DRS apresentada a comunidade.

Em seguida, uma idéia e a escolha pela atividade de criagao de tilapias
ocorreram por diversos fatores. Dentre eles, podemos destacar o fato da atividade ja
estar implantada nos outros municipios da regido. Além disso, uma industria de
beneficiamento que poderia absorver grande parte da produgéo estava em processo
de instalacado. Diante deste cenario, o engajamento e compromisso dos produtores
sinalizavam como fatores positivos para a escolha da atividade.

Para a capacitacao dos trabalhadores e assisténcia técnica, se deu inicio
a busca pelos primeiros parceiros. Em especial destacaram-se nesse momento
importantes parcerias como a Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN), Empresa de Assisténcia Técnica e Extensao Rural (Emater) e Secretarias
de Agricultura e Pesca (SEAPE).

Muitas informagdes contribuiram para desenvolvimento sustentavel da
atividade, por exemplo, os restos do mamé&o, como a semente, que antes eram
jogados fora, agora poderiam servir de alimentos para os peixes, ademais os
trabalhadores obtiveram muita instrugao teorico - técnica por parte dos parceiros.

Partiu-se entdo para a formacao das Equipes DRS, processo liderado por

uma das idealizadoras da atividade e trabalhadora da regido. O diagnéstico por sua
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vez, é estruturado pelo Banco do Brasil com apoio dos parceiros como UFRN,
Emater e SEAPA, além da Equipe DRS, que conduz boa parte do processo. Neste
momento, foram identificadas necessidades cruciais como a construgao dos viveiros
para as tilapias e a constatacdo de que nao existia infraestrutura adequada para o
funcionamento da sede que centraliza as associagées.

No aspecto mercado, por exemplo, o diagndstico previa grande amplitude.
O objetivo era trabalhar o mercado local e o regional. A comercializagdo, no
mercado local, seria realizada na cidade de Ceara - Mirim com a venda do pescado
in natura, ou seja, com visceras e escamas. O mercado regional & carente e
solicitava um produto diferenciado, ou seja, eviscerados, descamados e sem
cabeca. Ha de se considerar, também, a existéncia do mercado internacional que foi
deixado de lado por auséncia de estrutura adequada para o atendimento as
exigéncias internacionais. No entanto, a industria que ja se instalara possui estrutura
de beneficiamento adequada absorveria parte da produgéo com objetivo de exportar.

Diante desses fatores, cria-se o Plano de Negdcios DRS, com muitos
objetivos, metas e agcdes, em destaque a construcao dos viveiros para a criacao das
tilapias, com reservatério para captacao e despejo da agua utilizada pelos peixes,
com reaproveitamento para irrigacéo das lavouras.

Outras vertentes da sustentabilidade foram observadas no Plano DRS.
Por exemplo, a questdo do beneficiamento do peixe. Quando se passa a vender o
filé, o valor agregado € muito maior do que o do peixe bruto in natura. Ao se retirar o
file, as demais partes da carne do peixe podem virar hambdurguer, linglica e
alméndega. Além disso, o couro do peixe gera insumos para fabricagdo de bolsas e
cintos, por exemplo. E as espinhas podem ser moidas e transformarem-se em racao.

O Plano de Negbcios aponta, portanto, para uma imensa cadeia de valor
pautada no desenvolvimento sustentavel.

Partimos entdo para a analise e o financiamento bancario, que por sua
vez direciona para a implementacao do Plano de Negécios DRS. Transcorrido tudo
da maneira planejada, a Estratégia vem conseguindo crescer com desenvolvimento
social e econémico para a comunidade e todas as 120 familias que aderiram e antes
possuiam renda menor que um salario minimo e agora até devolveram seus cartoes

de programas sociais como o Bolsa Familia do Governo Federal.
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Conseqlientemente, toda a comunidade torna-se mais consciente de seu papel junto
ao meio ambiente e a responsabilidade que Ihes cabem.

O Projeto do Pélo de Tilapicultura foi dimensionado inicialmente em 120
tanques de engorda de tilapia com producdo mensal de 34.500 kg de peixe
envolvendo as 120 familias. Sua implementacdo divide-se em 20 modulos de
producéo, sendo cada modulo composto de 6 tanques de 1.725 m2, com
cronograma mensal de manejo. Assim, todo més cada grupo de seis familias faz
despesca e estoca alevinos em um tanque, ou seja, cada grupo de seis familias tem
a producao de um tanque por més para comercializar.

O planejamento, execugdo e acompanhamento do projeto continua sob a
responsabilidade dos seguintes parceiros: Agéncia Regional de Comercializagcao do
Mato Grande e Grande Natal - ARCO Mato Grande e Associagcbes Comunitarias;
Universidade Federal do Rio Grande do Norte; Banco do Brasil; Governo do RN;
Secretaria Especial de Aquicultura e Pesca da Presidéncia da Republica; Secretaria
Estadual da Agricultura Pesca e Pecuaria; EMATER, INCRA; DNOCS,; IDEMA,
IBAMA e Batalhdo de Engenharia e Construcao do Exército Brasileiro. Este plano
continua em implementagdo, sempre monitorado e avaliado em especial pelos
agentes financeiros, mas também por todos os atores envolvidos no processo.

Todas as agbes desenvolvidas por este DRS sao interligadas. As culturas
sao rodiziadas permitindo a recuperacao do solo. Outra iniciativa € a implantacao de
unidades demonstrativas de criagdo de galinha caipira e de ovinocultura, que estao
sento feitas em trés assentamentos, visando uma avaliagdo do manejo técnico-
econémico desta criacdo e a disseminagdo em outros assentamentos. O adubo
organico resultante dessas criagcdes sera utilizado para preparar a agua que
recebera os alevinos quando da renovacao dos tanques.

A banana produzida esta sendo comercializada com a CONAB/PAA —
Programa de Aquisicdo de Alimentos - Compra Direta através da Emater, como
também na Ceasa e feiras locais e da capital.

Em fevereiro de 2008, a comunidade recebeu a visita do reitor da
Universidade das Nacgdes Unidas - UNU (vinculada a ONU), Sr Konrad Osterwalder

e sua comitiva. O Banco do Brasil através do convénio que mantém com a UNU
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apresentou-lhes o DRS de Tilapicultura do RN como exemplo de experiéncias que
deram certo.

Em 13.02.2009 o Assentamento Rosario, Agrovila Canudos recebeu a
visita do entao Presidente da Republica, Sr. Luiz Inacio Lula da Silva, acompanhado
do Presidente do Banco do Brasil em 2009, Sr. Antonio Francisco de Lima Neto que
apresentou ao Presidente da Republica a Estratégia DRS de Tilapicultura
desenvolvida no Mato Grande como exemplo da consolidagcao do trabalho que o
Banco do Brasil vem fazendo em todo o Pais. O Presidente elogiou o trabalho do
Banco afirmando que essa € uma prova de que a reforma agraria é viavel e que para
quem quer trabalhar existe a possibilidade de desenvolvimento. Na ocasido o
Presidente do Banco langou, a nivel nacional, a linha de crédito DRS que beneficiara

os produtores envolvidos nos DRS. Em 2012, a regido contava com 53 viveiros.

5.2 Balan¢o do Programa DRS

O Brasil possui 5.570 municipios (IBGE, 2014) e mais de 3 mil, ja foram
beneficiados com um projeto DRS e o Banco do Brasil, que possui influéncia na
sociedade e no mercado, € capaz de exercer o papel de agente desenvolvedor e
transformador nas comunidades pois estd presente com diversos municipios,
contando com uma rede de agéncias de mais 5 mil agéncias, sendo que 4 mil
destas agéncias estao habilitadas para iniciar uma projeto de DRS e assim assume
uma posicao de importdncia ao mobilizar poderes locais nas regides e nas
comunidades para o um desenvolvimento mais sustentavel e equitativo.

O inicio do ano de 2014 o Plano de Nego6cio DRS do Banco do Brasil

apresenta os seguintes numeros:
Quadro 1: POSIGAO EM 31/01/2014

Projeto Quantidade
Total de Planos de Negocios DRS em Implementagéo 3.162
Planos de Negocios DRS em Elaboragéo 855
Municipios Atendidos 3.404
Funcionarios BB Treinados em DRS no Pais 16.781
Dependéncias Habilitadas em DRS no Pais 4.004
Total de Beneficiarios DRS 1.238.517
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Fonte: Banco do Brasil, 2014.

Quadro 2: RESULTADOS POR REGIAO

Regiao Planos de Negocios DRS Beneficiarios DRS
Norte 163 75.092
Nordeste 1.123 396.872
Sudeste 1.005 425.859
Sul 603 236.492
Centro — Oeste 268 104.202

Fonte: Banco do Brasil, 2014.

Sendo que na Regido Norte 75,71% das acdes estdo concluidas, no
Nordeste a conclusao das acdes é de 70.04%, no Centro Oeste séo 63,71%%, no
Sul 5837% e no Sudeste 56,30% das ac¢des concluidas.
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7 CONCLUSAO

Pode-se dizer que o desenvolvimento sustentavel ndo pode se ater a
somente a programas ou projetos. Ele possui, carater estratégico com perspectiva
de médio e longo prazo, sendo um aliado nas mudangas socioambientais. Para
alcancar o desenvolvimento sustentavel, a protecao do ambiente deve-se entender
como parte integrante do processo de desenvolvimento e nao deve ser considerada
isoladamente.

A busca pela sustentabilidade deve-se concentrar nas condigdes
ambientais, nos problemas que realmente afetam a comunidade, propondo agdes
concretas e praticas para resolver os problemas e foi possivel observar, por
intermédio do estudo de caso, em que se aplicou a Estratégia Negocial DRS, varias
atividades podem usufruir da metodologia e propiciar melhora na qualidade vida,
desenvolvimento econémico de forma ambientalmente correta, criando valores para
todos os parceiros e demais envolvidos.

A analise da metodologia demonstra que muitos sdao os desafios até a
implementacdo da Estratégia Negocial DRS. Muitos sdo os atores no cenario de
‘concertacao” A metodologia DRS, primeiramente, busca as informacdes locais,
escolhe a atividade produtiva respeitando as vocagdes da regiao, forma a equipe de
trabalho, elabora o diagnéstico, monta o Plano de Negécios DRS, depois é feita uma
analise da viabilidade, para que seja possivel implementar a estratégia, que sera
periodicamente avaliada e monitorada. Nesse contexto, a participagcao do Banco se
darda em acdes especificas para diferentes potencialidades regionais, tais como
gerar trabalho e renda; promover o acesso ao crédito; estimular e aperfeicoar a
capacidade de organizagao social (associativismo e cooperativismo); desenvolver as
atividades produtivas, agregar valor aos produtos e servigos; promover a incluséo
social e a insercao das pessoas no mercado de trabalho, da produgdo e do
consumo; e disseminar a cultura empreendedora. Apds o alcance dos propoésitos
iniciais, percebe-se que os beneficios sdo cada vez maiores e crescentes. A solidez
do Banco do Brasil contribui para a confiangas das comunidades e dos parceiros.

Assim, a principal contribuicdo sao as agdes locais, desenvolvidas em

comunidades, podem ter um impacto consideravel na mudanca da vida das pessoas
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da comunidade, mesmo que sejam realizadas por uma pequena parcela dessas
pessoas. Tais ac¢des, desenvolvidas em certo numero de comunidades com baixo
indice de desenvolvimento socioeconémico, podem vir a ter um impacto
consideravel no desenvolvimento do pais como um todo, mesmo que nao sejam

realizadas na maioria desses municipios.
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