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“Quem nao mede nao gerencia”

Kaoru Ishikawa



RESUMO

Toda empresa é uma juncdo de varios processos e a cada um € agregado
valor a um produto, assim todos estes processos devem ser medidos e
controlados, objetivando-se o melhor resultado final possivel para a empresa. A
gestdo da qualidade originou-se na industria e preconiza garantir a qualidade
de todos os processos e com a sua utilizacdo este setor alcancou resultados
excelentes. O cultivo da soja, apesar de ser talvez a cultura mais importante do
Brasil, mostra-se defasado em controlar os seus processos, empregando uma
alta tecnologia sem controlar a utilizagdo desta. Portanto este trabalho teve o
objetivo de propor indicadores para serem controlados nos principais processos
de cultivo da soja: Semeadura, Tratos culturais e Colheita, bem como um
processo simples de coleta destes. Foram levantados 0s principais processos
do cultivo bem como os custos destes e assim foram definidos 11 indicadores

no total, sendo necessario agora aplica-los ao campo e testar sua utilizacao.

Palavra chave: Soja, Indicadores, Gestao da qualidade, Processos.



ABSTRACT

Every company is an amalgamation of various processes and each one add
value to a product, so all these processes should be measured and controlled,
aiming to be the best possible outcome for the company. The quality
management originated in industry and advocates to ensure the quality of all
processes and with the use of it this sector achieved excellent results. Soybean
cultivation, despite being perhaps the most important crop in Brazil, shows up
late to control its processes, employing a high-tech without controlling the use of
it. Therefore this study aimed to propose indicators to be controlled in the main
processes of soybean cultivation: sowing , and harvesting, as well as a simple
process of collecting these. The main processes of cultivation were raised and
the costs of them and so 11 indicators were defined in total, being necessary
now apply them to the field and test their use.

Keyword: Soy, Indicators, Quality Management, Process.
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1. INTRODUCAO
A importancia da producdo agropecuéria para a economia do pais € inegavel;

segundo dados do MAPA o superavit deste setor em 2013 foi de US$ 82,90
bilhdes, enquanto a balanca comercial do pais apresentou um resultado
positivo de apenas US$ 2,55 bilhdes. A importancia da agricultura para o pais €
representada também pelo seu crescimento em detrimento da pecuéria,
DANTAS (2010), no site Milkpoint, aponta que de 1996 a 2006 a participacao
da pecuaria em relacdo a toda producado rural caiu de 35,6% para 20%,

enquanto a agricultura passou de 45,4% para 75,1% (incluindo a silvicultura).

Os principais produtos do agronegocio brasileiro exportados sdo as
commodities, de acordo com dados disponibilizados pelo Ministério da
Agricultura os principais itens de exportacdo em 2011 foram: carnes (US$ 1,14
bilh&o); produtos florestais (US$ 702 milhdes); complexo soja - gréo, farelo e
0leo (US$ 685 milhdes); café (US$ 605 milhdes) e o complexo sucroalcooleiro -
alcool e agucar (US$ 372 milhdes). (MAPA).

A definicdo de commaodity é: “[...] uma mercadoria padronizada e de baixo valor
agregado, produzida por diferentes produtores e comercializada em nivel
mundial, cuja oferta e demanda sdo praticamente inelasticas no curto prazo e
cujos precos sao definidos pelo mercado.” (MARTINS, 2009). Ainda de acordo
com Martins (2009), o grande problema das commodities € a grande variacao
de precos, ou seja, o produtor ndo tem influéncia sobre os precos de seus
produtos, de modo que gera incerteza para os produtores em relagédo ao seu

faturamento.

Desse modo o produtor ndo tem certeza sobre a receita por ndo ser possivel
prever sua produtividade nem o preco de venda de seu produto. Dados do
CEPEA mostram a variacdo do valor da saca de soja de 1997 a 2013 (Figura
1):



Figura 1 - Evolugéo dos precos da soja
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Fonte: CEPEA

O Brasil caminha para se tornar o maior produtor de Soja do mundo, com
crescimentos da producdo brasileira muito acima da média global, segundo
projecbes do ministério da agricultura as previsdes sdo de um crescimento de
2,3% no Brasil contra 0,8% na média mundial até a safra 2021/22, (BRASIL
2012).

Este crescimento da producdo nacional é devido ao crescimento de dois

indices: area plantada e produtividade.

Segundo as mesmas projecdes do ministério da agricultura a area plantada
com soja na safra 2021/22 ira aumentar 4,7 milhdes de hectares em relagéo a

safra 2011/12, um aumento de 1,9% de area plantada ao ano.

Ja para a produtividade que atualmente € de 2,7 toneladas por hectare, ou 45
sacos por hectare, projeta-se um aumento para 3 toneladas por hectare nos

préximos 10 anos, ou um aumento de 11% aproximadamente (BRASIL, 2012).



Um dos fatores importantes que afeta os custos de producédo de soja vem da
variagcdo do dolar ja que a maioria dos insumos que representam boa parte do
custo total é cotada em dolar e com a instabilidade da economia mundial o
produtor ndo tem como prever a cotacdo desta moeda, segundo dados do
Banco Central (Figura 2) entre junho de 2012 e junho de 2013 o valor do dolar
iniciou 0 ano como R$ 2,04 e chegou a um méximo de R$ 2,45 passando por
um minimo de R$ 1,95, uma variacdo de quase 25%, mostrando a
imprevisibilidade dos custos de producédo e a necessidade de um controle dos

custos e adequada alocacéo destes.

A otimizacdo da producado e a reducdo de custos deve ser uma preocupacao
constante do produtor de soja, este trabalho tem o objetivo de mostrar a
importancia de se realizar um gerenciamento operacéo na cultura da soja, bem
como propor indicadores operacionais a serem controlados que permitam a
melhor alocagdo dos insumos de producdo e uma reducdo do custo de

producéao.

Figura 2 - Cotag&o do ddlar de 06/12/2012 a 06/12/2013
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O aumento da produtividade e a reducéo de custos é o unico meio pelo o qual
0 produtor pode manter-se competitivo j& que a soja € uma commodity e o
produtor ndo possui nenhuma influencia sobre o preco de venda, uma
alternativa seria utilizar estratégias de comercializacdo como o hedge, onde o
produtor consegue garantir um preco de venda futuro quando este chega a um
patamar que |lhe seja interessante. A definicdo de hedge é: “uma operacao de
protecdo em que 0 agente toma determinada posicao para evitar ou diminuir
variagbes de precgo e, assim, de sua riqueza” (BUENO, 2002, p. 83). Ainda
pode adiar a venda da producéo, por meio de armazenagem, 0 que requer um
alto investimento em estrutura. Em ambas as situa¢des produtor continua
refém dos precos praticados no mercado, ja que ndo ha garantia que o valor da
soja no mercado futuro ira atingir o valor desejado, nem que o valor da soja no
mercado estara alto quando o produtor desejar vender seu produto que esta no

silo.

Atualmente a produtividade do Brasil se encontra em 45 sacas/ha, mas
segundo Nilson Caldas, diretor de marketing da CESB (Comité Estratégico
Soja Brasil) essa produtividade pode saltar para até 80 sacas/ha, bastando
apenas o produtor utilizar a tecnologia no momento adequado e na maneira
correta (ONDEI, 2012).

A tecnologia para aumentar a producdo ja existe atualmente. No Desafio da
Maxima Producdo da safra de 2012/13 o campedo atingiu uma produtividade
de 110,5 sacas/ha. 22 fazendas atingiram uma produtividade média acima de
90 sacas/ha (CESB). Obviamente estas produtividades sdo atingidas nas
melhores areas dos produtores, mas € um demonstrativo do potencial da
tecnologia e, portanto um melhor emprego desta no campo conseguiria

aumentar a média nacional facilmente.

2. OBJETIVO

2.1 OBJETIVO GERAL

Propor um modelo de indicadores para serem controlados na cultura da soja
para melhorar o resultado financeiro da atividade, através da reducdo e

otimizacdo de custos e aproveitamento méaximo dos insumos de producao.



2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
e Identificar quais séo os fatores que mais interferem na produtividade da

soja.

e Identificar quais sao o0s principais componentes do custo na soja.

¢ Identificar quais sdo os principais processos da soja para definir quais
devem ser controlados.

e Propor quais sé@o os indicadores dos principais processos da soja que

devem ser controlados.

3. REVISAO BIBLIOGRAFICA

3.1HISTORICO

3.1.1 Soja
A soja que é cultivada hoje no Brasil e por todo o0 mundo é muito diferente do
seu ancestral, uma planta rasteira que se desenvolvia no leste da Asia
(EMBRAPA, 2004). Foi neste continente também que se tém registros dos
primeiros plantios desta cultura.

No Brasil a soja chegou em 1882, trazida dos Estados Unidos, mas soO foi
registrado seu cultivo em 1914, sendo que o primeiro registro estatistico
nacional apenas ocorreu em 1941 (EMBRAPA, 2004).

Apenas na década de 60 a soja comecou a tomar importancia dentro do pais,
sendo que sua producdo aumentou 5 vezes neste periodo (206 mil toneladas
para 1,056 milhdo de toneladas). Mas foi na década de 70 que a soja se tornou
a principal cultura do agronegdcio brasileiro, saindo da producdo de 1.056 t
para mais de 15 milhdes de toneladas em 1979 (EMBRAPA, 2004).

Desde o inicio de sua exploracdo a produtividade também aumentou muito,
segundo dados da CONAB (Companhia Nacional de Abastecimento) saimos
de uma produtividade média de aproximadamente 30 sacas/ha em meados da
década de 70 para uma produtividade na safra 2007/08 de 45 sacas/ha (Figura



3) (BRASIL, 2011). Na safra 2012/13 a produtividade média foi de 49 sacas/ha
e com previsao de chegar a 50 na safra seguinte (CONAB).

A é&rea explorada com a cultura também sofreu uma grande expansao saindo
de aproximadamente 7 mil hectares na década de 70 (Tabela série historica),
chegando a safra de 2011/12 a 24 milhdes hectares (Figura 3) (BRASIL, 2011).

Dados da CONAB ainda apontam que na safra 2012/13 a area cultivada com

soja chegou a mais de 27 milhdes de hectares.

Atualmente o sistema convencional de plantio da soja vem sendo substituido
pelo sistema de plantio direto, onde ha uma reducao nas operacdes de preparo
do solo para o cultivo da cultura. Segundo Fidelis (2003), este sistema de
cultivo j& ocupa 80% da area de soja cultivada no pais.

Figura 3 - Evolugéo da éarea, producgédo e produtividade de soja no Brasil — safra 1976/77 a safra 2010/11
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3.1.2 Gestao da qualidade

O conceito de qualidade surgiu a partir do momento que o homem foi capaz de
comparar as coisas, avaliar algum item e decidir qual era o melhor para si
(CARVALHO, [s.d.]).

Na producéo artesanal, 0 mestre artesao ja deveria garantir a qualidade de seu
produto, assim criava normas de como o produto deveria ser produzido.
Também era responsavel por cuidar da educacdo e treinamento de seus
aprendizes.

Com a industrializacdo e a producdo em massa, tornou-se cada vez maior a
necessidade de controlar os processos de producdo e garantir que estes
fossem realizados de um modo que evitasse desperdicios, retrabalho e
atendesse as exigéncias do mercado que aumentavam. Para isso a gestdo da
qualidade foi criada.

No ultimo século sdo varios 0os acontecimentos importantes para a criacdo da

gestado da qualidade como a conhecemos hoje, entre eles:

e Fordismo (Taylor e Fayol anos 20)

e Criacado do ciclo PDCA (mais tarde chamado de ciclo Deming)
e Controle estatistico

e Segunda guerra mundial

e Péds-guerra no Japao (Deming, Juran e Croshy)

e Toyotismo

e Teoria das necessidades de Maslow

e Teoria da qualidade (teoria que agrega os itens acima e outros)
(CARVALHO, [s.d.]).

Apds a 2° Guerra Mundial o Japado estava arrasado, com sua economia
destruida e com a sua baixa producédo o fordismo ndo se aplicava a esta
situacdo. Em 1950 Deming foi convidado pela JUSE (Japanese Union of

Science e Enginners) a prestar consultoria no pais. Esta convivéncia durou



mais de 20 anos e fez com que varios aspectos da cultura japonesa fossem

inseridos a sua teoria de administracdo (CARVALHO, [s.d.]).

Com todas as adversidades que existiam no Japdo e o auxilio de Deming
surgiu o Toyotismo e com ele suas inovac¢des como kanban, Just-in-time, CCQ,
geréncia participativa, controle da qualidade total. Com o sucesso da industria
do Japéo, varios estudiosos comecaram a visitar suas linhas de producédo e
assim incorporando varios conceitos existentes no pais foi criada a Gestao da
Qualidade Total (TOLFO, s.d.).

3.2A GESTAO DA QUALIDADE
A qualidade total, inserida nas organizagfes tem por finalidade a busca da

satisfacdo das necessidades de todas as pessoas que de alguma forma

estejam envolvidas nesta organizacédo (ISHIKAWA 1993).

Todos os tipos de producdo sao realizados seguindo uma sequéncia de
processos, onde um processo depende do seu anterior para acontecer,
portanto, 0 processo posterior ao que se esta tratando € considerado o seu
cliente, (PEREZ, 1996), e, portanto as necessidades desse devem ser

atendidas plenamente.
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Segundo Goncalves (2000) processo € toda atividade ou conjunto de
atividades com entradas (inputs), acréscimo de valor a estes e fornecedor

algum produto (outputs) a um cliente especifico.

Para atender plenamente os seus clientes, sejam estes internos ou externos,
as suas necessidades podem ser enquadradas dentro de 5 categorias:
Qualidade, Custo, Entrega, Seguranca e Moral. Estas se definem da seguinte

forma:

Qualidade: Refere-se a qualidade intrinseca do produto ou servico prestado.
Deve-se atender as especificacdes do cliente quanto a forma, tamanho, peso,

textura, etc.
Custo: Caracteristicas do produto em relacdo ao seu custo para o cliente

Entrega: Relacionado a entrega do produto ou servico, ou seja, prazo,

quantidade, conformidade etc.



Seguranca: Seguranca dos clientes internos ou externos. O produto ndo deve
por em risco seus clientes bem como o processo nédo pode por em risco que

participa deste.

Moral: Mede-se a moral dos funcionarios. E possivel medir-se o turn-over, por
exemplo, mostrando a quantidade de funcionarios que desejam continuar na

empresa.

O produto final € um efeito de todos os processos de sua fabricacdo e a
qualidade destas, quanto melhor forem executados todos os processos melhor

sera o produto final.

Para se atingir a qualidade total segundo Perez (1996) podemos dividir esta em
3 subsistemas: Gerenciamento pelas diretrizes, Gerenciamento da valorizagdo

e crescimento do empregado e Gerenciamento da rotina.

PECHE FILHO (1994) define o controle de qualidade em operacdes agricolas
como a adocdo de um conjunto de procedimentos que promovam Servicos e
resultados, atendendo, com preciséo, as exigéncias da maquina, a qual cabe a
operacdo seguinte, uma vez que a ineficiéncia de uma operacdo pode

comprometer a operacdo subsequente e, assim, sucessivamente.

3.3GERENCIAMENTO DA ROTINA
O gerenciamento da rotina € apenas uma parte de um sistema de GQT

(Gestdo da Qualidade Total), onde este visa garantir que todos possam
executar o trabalho dentro do padrdo estabelecido, garantindo assim a

qualidade do produto.

Segundo Campos (2004) a maioria dos funcionarios dentro de uma empresa
gasta a maior parte do seu tempo dentro de funcbes operacionais, portanto se
estes nao estiverem realizando seu trabalho de forma adequada dificulta para
gue pessoas envolvidas em funcdes gerenciais possam executar seu trabalho
adequadamente, portanto o gerenciamento da rotina visa garantir que quem
estiver envolvido dentro de fungbes operacionais execute seu trabalho da
melhor forma possivel, permitindo assim a alta administracdo guiar a empresa

rumo ao sucesso. Campos (2004) define o gerenciamento da rotina como: “as
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acOes e verificacdes diarias conduzidas para que cada pessoa possa assumir
as responsabilidades no cumprimento das obrigacdes conferidas a cada

individuo e a cada organizagao”.

Esta ferramenta leva ao melhoramento continuo dentro de uma empresa com

acOes de dois tipos:

Manutencdo: Manter os resultados esperados, através do cumprimento de

padrdes e acdes corretivas no caso de desvio.

Melhoria: Mudanca nos padrdes atuais para atingir resultados ainda nao
alcancados (PEREZ, 1996).

Campos (2004) cita que o gerenciamento da rotina se baseia em:

Definicdo da autoridade e da responsabilidade de cada pessoa
Padronizacao do trabalho (processos)

Monitoragao dos resultados, comparando estes com a meta

w0 N PE

Acao corretiva caso seja observado desvio do resultado encontrado em

relacdo a meta

5. Bom ambiente de trabalho através do 5S e maxima utilizacdo do
potencial mental das pessoas (CCQ e Sistema de sugestdes)

6. Busca continua da perfeicdo

3.3.1 5S
Um programa 5S visa melhorar o ambiente de trabalho, de modo que todos os

envolvidos sintam-se bem neste ambiente e possam expressar todo o seu

potencial.

Segundo Tontini (1998) a utilizacdo do 5S na empresa ajuda a implantar outras
mudancas, como por exemplo, uma gestdo da qualidade, pois este visa a

mudanca cultural das pessoas e afeta seu ambiente de trabalho diretamente.

O termo 5S vem da letra inicial de cinco palavras japonesas: Seiri, Seiton,
Seiso, Seiketsu e Shitsuke. Como na traducdo para o portugués as palavras
nao iniciavam com a letra S, convencionou-se utilizar a palavra senso e sendo

assim segundo Tontini (1998) os 5 sensos sao:
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1. Senso de utilizacdo: Utilizar apenas o necessario, eliminar o que é
desnecessario do ambiente de trabalho. Também preconiza o uso
racional dos recursos.

2. Senso de ordenacédo: Organizar 0os recursos no ambiente de trabalho de
forma sistematica. Implantar um sistema visual, para permitir rapido
acesso a estes recursos.

3. Senso de limpeza: Praticar a limpeza de maneira rotineira, e manter
limpo o ambiente de trabalho.

4. Senso de saude: Manter as condicGes de trabalho para que a saude
fisica e mental seja mantida

5. Senso de autodisciplina: Manter o cumprimento dos padrdes de forma

sistémica. Todos os outros “S” incorporados na cultura organizacional.

Segundo Campos (2004) a utilizacdo de um programa de 5S dentro da
empresa potencializa o gerenciamento da rotina e este cria uma cultura na
empresa de organizacdo e economia que sdo fundamentais a uma elevada

produtividade.

3.3.2 Padronizacao
A padronizacao é o cerne do gerenciamento da rotina, por meio dela € definido

como o trabalho deve ser executado e apds o treinamento dos responsaveis
deve-se garantir que todos executem o trabalho seguindo esta padronizacéo e

com isso o resultado final ficard dentro dos padrdes esperados pelos clientes.
Campos (2004) diz que o inicio da padronizacdo é o fluxograma.

Esta ferramenta nada mais é que o desenho de como o processo € realizado e
a sequencia de ac¢Oes ou tarefas que séo executadas em cada processo bem
como 0s seus responsaveis. Segundo Pinho (2007) o fluxograma “traga o fluxo
de informacao, pessoas, equipamentos ou materiais através das varias partes
do processo. Fluxogramas tragados com pequenas caixas contendo uma breve
descricdo do processo e com linhas e setas que mostram a sequéncia de

atividades”.
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Portanto o fluxograma pode ser entendido como um conjunto de tarefas, mas
dentro deste conjunto ha tarefas de facil execucdo ou que o modo de realiza-
las ndo afeta diretamente a qualidade do produto. Isso ndo quer dizer que
estas ndo devem ser executadas ou que devem ser feitas com descuidos
apenas significa que ndo € necessario padroniza-las. As tarefas que se feitas
de forma errada afetam a qualidade do produto de forma drastica ou que
possam colocar em risco a integridade fisica dos operadores sdo chamadas de

tarefas criticas.

Para cada tarefa critica levantada no fluxograma € necessario criar um manual
de como executa-la. O nome deste manual € Procedimento Operacional
Padréo ou POP.

A funcdo dos operadores dentro de uma empresa é realizar o seu trabalho
seguindo os processos definidos de seu setor e principalmente seguir os POPs,
portanto para isso é extremamente importante o treinamento de todos e a

verificacdo pela supervisdo do cumprimento dos padrées.

3.4COMO ATINGIR METAS — O METODO PDCA
A empresa precisa sempre estar melhorando, aumentando sua produtividade,

reduzindo custo e ao implantar um sistema de gestdo da qualidade e
gerenciamento da rotina metas serdo criadas. Para atingir estas metas um
método totalmente difundido nas empresas atualmente é o método PDCA, que

gera ganhos expressivos para as empresas que o aplica.

A palavra método segundo Campos (2004) vem da juncdo de duas palavras

gregas: meta e hodos, sendo que hodos quer dizer caminho. Portanto a palavra

método significa 0 caminho para a meta.
O método é dividido em quatro fases: P (Plan), D (Do), C (Check) e A (Act).
Segundo Campos (2004) as quatro fases se apresentam da seguinte forma:

P: Definicho das metas e proposta de métodos (planos de acéo) para o

atingimento destas metas.
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D: Educacéo e treinamento e execucdo do trabalho proposto (execucdo dos
planos de ac¢ao)

C: Verificar os efeitos dos planos de agéo. Verificar a execugéo destes planos e
o efeito de sua execucéao.

A: Atuagcdo no processo dependendo do resultado. Caso a meta nao seja
atingida executa-se um novo ciclo PDCA, propondo novos meios de atingir a

meta. Caso a meta seja atingida o trabalho é padronizado para se manter o
resultado atingido.

Figura 4 — O Método PDCA segundo Campos (2004)

ACTION PLAN

DEFINA
AS METAS

ATUE NO PROCESSO
EM FUNCAO DOS
RESULTADOS

/Alp
QD

VERIFIQUE OS
EFEITOS DO TRABALHO
EXECUTADO

DETERMINE OS
METODOS PARA
ALCANCAR AS
METAS

EDUQUE E
TREINE

EXECUTE O
TRABALHO

CHECK

Fonte: Campos (2004)
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3.5INDICADORES
Os processos e seus produtos devem ser medidos, pois apenas com estas

informagdes o0s gestores podem realizar um gerenciamento da empresa,
portanto € necessario definir como isto sera feito. Para isso € necessario definir

os indicadores de cada setor da empresa.

Indicadores sao caracteristicas numéricas sobre as quais é necessario exercer
o controle (gerenciamento) (CAMPOS, 2004), por exemplo, um item de controle
muito utilizado na producéo de soja é o de produtividade, este € expresso em
sacas/ha, portanto € possivel comparar duas areas diferentes ou comparar a
producdo de uma propriedade com a média nacional; nesse caso quanto maior

o valor que a empresa atingir neste item de controle melhor para ela.

Os indicadores se relacionam com as cinco dimensdes da qualidade, ou seja,

podemos ter indicadores de qualidade, custo, entrega, seguranca e moral.

A definicdo dos indicadores assim como a coleta de dados para que estes
sejam gerados deve ser feito com muito cuidado, pois a informacao deve ser
gerada de forma que agregue, portanto um dado falso ou um indicador errado
pode levar o gestor a tomar uma decisdo errada, comprometendo o futuro da
empresa. A informacdo € um dos fatores mais importantes dos dias de hoje,
mas as empresas devem ser cuidadosas, porque uma informacéao falsa, de ma
qualidade, ou mal interpretada pode causar uma perda muito grande as
organizacdes. Dirigir bem um negdcio é administrar seu futuro, dirigir o futuro é
administrar informac¢des (KOTLER, 1998).

Além de garantir que o indicador possua informacfes veridicas € necessario
que este possua algumas caracteristicas para que seja utili a empresa.
Takashina & Flores (1996), citam as seguintes caracteristicas:

a) Existéncia de um indice associado, uma férmula de calculo, explicita
e de facil compreenséao se possivel.

b) Frequéncia de coleta

c) Responsaveis pela coleta de dados

d) Divulgacao visando a melhoria e ndo a punigcéo
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e) Integracdo com quadros de gestdo a vista e com sistemas de

informacdo quando possivel.

Uma maneira de se estabelecer um sistema de indicadores é primeiramente

determinar os processos basicos que compreendem a existéncia da empresa

(PINTO JUNIOR, 2006). Assim define-se a sequéncia de processos.

O préximo passo importante € definir quais indicadores serdo controlados

dentro de cada processo e para iSsO € necessario montar o que Campos

(2004) chama de “Descri¢ao de negdécio”.

Nesse processo levantam-se todos 0s inputs e outputs do processo, bem como

os fornecedores e clientes do seu setor, tanto interno quanto externos.

Considera-se cada processo como uma empresa separadamente, com

fornecedores e clientes. A Figura 5 mostra um exemplo de descricdo de

negocio o setor de planejamento e controle da producéo e distribuicéo.

Figura 5 — Exemplo de Descrigdo de negdcio
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Com todos os produtos que o processo fornece a seus clientes € necessario
levantar as necessidades destes clientes seus produtos prioritarios e a partir
destes definir os indicadores que se controlados trardo ganhos para o setor.

Segundo Pinto Junior (2006) Entendendo a empresa como um fluxo de
processos, deve-se criar um sistema de indicadores onde um interaja com
outros indicadores de modo que facilite a deteccédo de problemas na producéao.
Assim é possivel encontrar a causa de algum problema no meio de todo o
processo de producdo. Por exemplo, na agricultura como j& comentado é
comum utilizar o indicador de produtividade sacas/ha, mas se ao final da safra
for percebido uma baixa produtividade é necessario encontrar o motivo para
isto ocorrer. Caso houvesse indicadores, por exemplo, para o plantio,
poderiamos encontrar um plantio feito fora das especificagces técnicas, com o
namero de sementes ou espacamento entre plantas feito de forma errada.
Sabendo que o espacamento de plantio € importante para a produtividade
criamos um sistema onde os indicadores interagem entre si, por exemplo: % de

area plantada fora das especificagcdes técnicas e produtividade.

Souza (2005) propde um sistema de gestdo de indicadores apresentado na
figura 6.

Este processo é composto de 5 etapas: 1- Definicdo das caracteristicas do
produto e processo, identificar os processos de maior relevancia dentro da
empresa apresentando suas entradas e saidas. 2- Criacdo dos indicadores,
seguindo as necessidades de cada processo identificado na fase 1. 3-
Definicdo do método para medir e interpretar o desempenho dos indicadores,
com o cuidado de néo interferir no processo. 4- Medicdo, andlise e uso dos
dados e resultados, consiste em coletar os dados processa-los transformando
em informacdo para possibilitar a tomada de decisdo. 5- Verificagdo do
processo e caso seja observado qualquer problema neste, atua-se

aprimorando este.
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Figura 6 - Modelo para definicdo de indicadores

FOENECEDOR PROCESSADOR CLIENTE
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¥
— | Metodes | (3)
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Uso 4—— intemase
¥ externas
Verificagio (5)
Acio Corretiva

Fonte: Souza (2005)

3.6COLETA DE DADOS
Apos ter definido qual indicador sera coletado, é necessario definir como este

sera coletado. Para isso utiliza-se uma ferramenta de gestdo chamada folha de
verificacdo, que nada mais é que um documento utilizado para registrar a
informacgéo visualizada a campo. Segundo Bonilla (1994) as func¢des da folha
de verificacdo séo duas: Facilitar a coleta de dados, colocar os dados de forma

gue possam ser utilizados sem dificuldade.

Ainda segundo o autor, toda folha de verificagdo implica huma estratificacao
dos dados coletados, ou seja, dividir estes em grupos e subgrupos de modo

gue uma andlise mais apurada destes seja mais facil.

A estratificagdo dos dados coletados é de extrema importancia, pois assim as
decisfes tomadas tornam-se mais assertivas. Por exemplo, uma empresa pode
estar medindo a qualidade de sua semeadura através de um indicador n°® de
sementes/m, durante a coleta pode ser anotado o tipo da maquina, o horario, o
operador, responsavel pela regulagem, condicdo climatica entre outros.

Tomemos como exemplo que através de uma estratificacdo observou-se que 0
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2° turno esta abaixo da meta e o 1° ndo, assim concentram-se o0s esforcos em

apenas metade da operagao e ndo nela toda.

Com a estratificacdo apos a coleta € possivel a utilizacdo de uma ferramenta
essencial para a gestdo de uma empresa, o grafico de Pareto, onde é
apresentado o desdobramento dos indicadores, podendo ser desdobrado
guantas vezes forem necessarias, assim focando o maximo possivel o esforco
da empresa para atingir a meta definida. Segue exemplo na figura 7 dos
desdobramentos para perda de producdo numa determinada producdo, €
possivel ver nas colunas pintadas dos graficos o foco que a empresa tomara

para reduzir as perdas de producéo.

Figura 7 — Exemplo de andlise de dados estratificados e definicdo de foco de acédo
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Fonte: Campos (2004)

Segue em anexo (anexo 1) como exemplo a ficha de coleta de dados utilizada
no monitoramento de perdas na colheita pela EMATER do Parana em seu

programa de reducdo de perdas na colheita na safra 2012/13. Possivel ver
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nesta ficha como a coleta de dados € completa, sendo registrado: Propriedade,
Proprietario, Municipio, Area (ha), Colhedora (marca), Cultivar, Data de plantio,
Se a colhedora é propria ou alugada, Espacamento, Barra flexivel e sua marca,
Largura da plataforma, Altura do corte, N° de plantas por metro, Altura da
planta, Altura da primeira vagem. Os dados coletados ainda sdo divididos em 3:
Perdas antes da colheita, perdas pelo mecanismo de interno e perdas pela
plataforma de corte. Sendo possiveis assim inUmeras estratificacbes apos a

coleta, auxiliando a analise dos dados.

3.7METAS E ACOMPANHAMENTO
A definicdo de um indicador é feita sobre algum aspecto de seu processo que é

considerado necessario a afericdo. Desse modo um indicador ir4 criar uma
meta invariavelmente, seja para manter ou para melhorar este indicador. O
estabelecimento de uma meta posteriormente cria a necessidade de comparar
os resultados com a meta alcancada, assim podendo avaliar caso a meta tenha
sido atingida o que foi feito correto e padronizar ou se a meta nao for atingida o
que é necessario mudar no processo para alterar este resultado de forma

positiva.

A meta é composta por 3 partes: objetivo, valor e prazo. Por exemplo:
Aumentar a producdo do produto X, para 1 tonelada por més até 31/12/13.
Aumentar a producdo do produto X é o objetivo, para 1 tonelada por més o

valor e 31/12/13 o prazo para atingir esta meta.

Segundo Campos (2004) o mercado exige cada vez produtos com a qualidade
maior, custos menores, e condi¢cdes de entregas melhores. Por isso ha a
necessidade de comparar a empresa com suas concorrentes ou outros setores
da prépria empresa para avaliarmos como estamos em relacdo ao mercado e 0

guanto queremos melhorar.

Os melhores valores sdo chamados de benchmark. Segundo Campos (2004)

existem 3 tipos de benchmark:

1. Interno: Comparacao de atividades semelhantes dentro de uma mesma

organizacao.
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2. Competitivo: Comparacdo com atividades semelhantes a dos
concorrentes
3. Funcional: Comparacdo com atividades semelhantes de empresas que

atuem em outro ramo, que nao sao concorrentes.

Deve-se comparar a sua situacdo atual com o que € possivel de ser atingido
(benchmark), assim temos a distancia, ou o tamanho do desafio que se
apresenta para a empresa para ser o melhor naquela atividade. Sabendo essa
diferenca define-se a meta procurando diminuir esta diferenga para o melhor,
normalmente define-se uma % de quanto se deseja diminuir (CAMPOS, 2004).

A figura 8 mostra um esquema pratico do autor para estabelecer a meta.

Figura 8 — Método prético para a definicdo de metas
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Fonte: Campos (2004)

Apds a definicdo da meta, € necessario um acompanhamento dos resultados,
os funcionarios envolvidos com aquele indicador precisam saber a situacao

deste de modo que possam atuar para melhora-lo, utilizando o PDCA. Esta
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divulgacdo dos valores dos indicadores deve ser utilizada como meio de

promover melhorias e ndo como puni¢éo para resultados indesejados.

Para divulgar os resultados segundo Campos (2004) utiliza-se um gréfico
denominado Gestéo a Vista.

Ainda segundo o autor estes graficos devem conter algumas caracteristicas

como.

Qual indicador ele se refere (montar um gréafico para cada indicador)
A unidade deste indicador

Uma escala par ao indicador e uma para o tempo

Os resultados médios de anos anteriores quando for possivel

A meta que se deseja atingir

O valor de benchmark

N o gk~ wbd R

Uma indicacéo do sentido melhor, ou seja, este indicador deve aumentar
seu valor ou diminuir
8. Estar disposto em local de facil visualizacdo dos envolvidos com o

indicador

Estes graficos devem ser de facil entendimento e, portanto devem ser
padronizados para que todos os envolvidos possam compreendé-los e assim

possam colaborar para a melhoria dos resultados.

3.8PROCESSOS SOJA
A producao de soja assim como qualquer producéo agricola, segue um fluxo de

processos que ndo ocorrem simultaneamente em toda a propriedade. Devido
as condicbes climaticas a empresa rural possui alguns meses para plantar,
pulverizar, colher, portanto estes processos ocorrem durante um curto periodo
de tempo no ano e erros na execucgéo destes podem comprometer toda a safra

em questao.

A soja tem um periodo curto para executar a semeadura de modo que
possibilite a maxima produtividade, pois assim as condicbes ambientais sdo as
melhores possiveis. Devido a este periodo curto para a semeadura, a colheita

também deve ser executada em uma faixa estreita de tempo, pois apds o
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estadio R8 comecam a existir perdas no campo. Dados da CONAB (Figura 9)

apresentam os periodos de semeadura e colheita para cada regiao do pais.

Figura 9 — Periodos de plantio e colheita da soja
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Legenda: F - Plantic; © - Coledta; PAC - Plantio & colhefta.

Portanto o curto periodo de tempo para realizar cada processo mostra o
quanto é importante que cada um seja feito da melhor forma possivel, pois toda
a producdo anual de uma empresa depende de 2 ou 3 meses de cada

processo.

Como ja mencionado, hoje a maior parte da area cultivada com soja € feita no
sistema de plantio direto, que consiste em um sistema com uma reducao no
preparo do solo, sem existir o revolvimento deste, apenas é feito um sulco para

a colocacao da semente no solo.

Segundo Fidelis (2003) a calagem neste sistema de plantio deve ser realizada
antes de se iniciar o sistema em plantio direto, j& que a ndo incorporagdo do
corretivo no solo dificulta o contato deste com os coloides do solo e a as
caracteristicas do solo brasileiro de elevada acidez, baixa concentracdo de

bases e elevado teor de aluminio podem comprometer o sucesso da cultura.
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Isso ndo significa que ndo seja feita a calagem nas areas em que o plantio
direto ja foi incorporado, apenas mostra a importancia do primeiro, antes de

incorporar este sistema.

Richetti (2012) mostra o fluxograma basico de processos produtivos da soja
como podemos ver a abaixo na figura 10. Dentro dos 5 processos
apresentados na figura o primeiro (planejamento) é de funcéo gerencial, onde &
definido o que ser& plantado, onde, com quais insumos, qual sera a mao de
obra utilizada bem como qualquer outra variavel que deve ser decidida antes
de se iniciar a cultura. O segundo processo (manejo da area) que consiste na
aplicacao de corretivos, 0 que como ja apresentado muitas vezes nao € feito
assim como os dessecantes que dependendo do inverno ndo sao necessarios,
pelo tempo extremamente seco que impede o desenvolvimento de plantas

invasoras.

Como sera visto mais a frente os outros 3 processos: Semeadura, Tratos
culturais colheita sdo o0s que representam a maior parte dos custos de
producdo, ja que boa parte dos insumos € utilizada nos dois primeiros. Estes
sdo executados em todas as safras, os tratos culturais que podem variar sua
intensidade de uso, mas inexoravelmente serdo realizados. Estes 3 processos
precisam ser realizados da melhor forma possivel, de modo a evitar
desperdicios e garantir uma alta produtividade. O potencial de rendimento da
soja é determinado geneticamente e quanto deste potencial vai ser atingido
depende do efeito de fatores limitantes que estardo atuando em algum ponto
no ciclo (NETO, 2008).

Figura 10 - Fluxograma basico do processo produtivo de soja
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Fonte: Richetti (2012)
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Para garantir a maior receita possivel na soja € necessario que todos 0s
processos ocorram da melhor forma possivel e para isso precisamos medir
estes processos e atuar caso algum indicador esteja fora do esperado. Para
medir os processos Peche Filho (2007) cita alguns indicadores para o sistema

de plantio direto de cada processo da soja (Figura 11):

Figura 11 - Indicadores para o sistema de plantio direto de cada processo da soja

OPERACAD INDICADORES DE QUALIDADE

- Picagem uniforme: fragmentos uniformes.
1- Manejo da cobertura orgénica | - Deposigdo regular: baixa variabilidade no tipo e
quantidade de fragmentos.

- Regularidade da vazdo nos biscos de acordo com o
produto.
- Regularidade da press&o de acordo com o produto.
- Uniformidade de cobertura.

2- Aplicagdo de agrotdxicos

- Eficiéncia de corte de palha.
- Regularidade na dosagem de fertilizante.
- Posicionamento do fertilizante.
3 - Semeadura A
-Regularidade na dosagem de sementes.
- Posicionamento da semente.

- Regularidade no fechamento e cobertura do sulco.

- Eficiéncia de corte da palha.
4 - Adubacgdo de cobertura - Regularidade na dosagem de fertilizante.
- Posicionamento do fertilizante.
- Perdas na plataforma.
- Perdas no sistema interno.

5- Colheita - Picagem uniforme: Fragmentos uniformes.
- Deposigdo uniforme da palha: Baixa variabilidade
no tipo de quantidade de fragmentos.

i i - Variabilidade da compactacdo do solo: Resisténcia
6 - Ciclo operacional . .
a penetragio, indice de cone.

Fonte: Peche Filho (2007)

3.8.1 Custos de producao
Para se garantir o sucesso da producao de soja, € importante o controle dos

custos de producdo. Como ja visto o produtor ndo possui controle sobre o
preco de venda de seus produtos, portanto deve garantir custos baixos. Estes
custos se baseiam praticamente nos insumos de producdo como sementes,
adubo, defensivos, entre outros e operacbes de maquinas. No processo de
definir os processos que devem ser controlados inicialmente pode ser utilizado
como um fator de escolha, definindo os que possuem a maior porcentagem

dentro do custo total.
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Para a empresa agricola € importante saber onde estdo alocados seus custos,
podendo assim definir mais claramente suas acdes. Um sistema de
contabilidade de custos € construido e implantado para atingir finalidades
especificas dentro de um modelo gerencial e de uma estrutura organizacional,
que podem estar relacionadas com o fornecimento de dados de custos para a
medicao de lucros, determinacdo da rentabilidade e avaliagcdo do patrimonio,
identificar métodos e procedimentos para o0 controle das operacbes e
atividades executadas, de modo a prover informacfes sobre custos para a
tomada de decisbes e de planejamento através de processos analiticos
(CALLADO, s.d.).

Nas figuras 12 e 13 com uma estimativa dos custos de producéo de soja para a
safra 2012/13 realizada pela EMBRAPA, vemos que mais de 50% dos custos
de producdo da soja sdo os insumos utilizados, com as opera¢cdes agricolas

ocupando o segundo lugar com 12,5% dos custos.

Figura 12 - Estimativa do custo de producéo da cultura da soja convencional, por hectare, em Mato Grosso do

Unidage  Quanti- Preco unitario  Valor Participagdo

Componente do custo

dade (R3) (RS ha") (%)

1. Insumos 933,28 5370
Calcario dalamitica t 0,50 74,00 3700 00
Gessg t 0,50 130,00 65,00 3,60
Semente de sofE kg 66,00 i 180,15 8,20
Fungicida tratamento sementes 1 L 0,130 28,00 377 0.20
Inzeticida tratamento sementes 1 L 0,100 333,000 33,30 1.80
Micronutrients L 0,07 66,50 4,81 0,30
Inoculants ds 1,00 2,05 2,05 0,10
Fertlizante (manutencio) t 0,35 1.330,00 465,50 25,50
Herhicida dess=scante 1 L 3.00 7.06 2115 120
Herbicida dessscante 2 kg 0,06 42,50 2,55 0,10
Herbicida pos-emergentz 1 L 1,20 28,30 35,16 1,80
Herbicida pds-emergents 2 L 0.40 43,30 17.32 0.e0
Inzeticida 1 kg 012 107.80 12,84 0.70
Inzeticida 2 L 0,05 76,50 383 0.20
Inseticida 3 L 0,25 104,60 26,15 1,40
Inzeticida 4 L 0,75 maT 20,98 1.10
Fungicida 1 L 0.60 100,20 60,12 3.30
Fungicida 2 L 1,00 10,80 10,80 060
Adjuvante L 1,50 T.20 10,30 0,60
2 Operagoes agricolas 229,08 12,50
Distribuicio de caretives hrm 0,30 46,77 14,03 0.20
Semeadura hm 0,40 133,74 63,40 B0
Transporte intsmo hirn D40 46,37 18,95 1.00
Aplk:agén de herbicidas hrm 015 65,35 8,75 0,50
Aplicardo de insaticidas hrm 0.20 55,35 187 0.60
Aplicaao de fungicdas hm 0,20 65,35 &7 060
Calheita hm 0,50 131,81 65,81 360
Transporie extemna 5o &0,00 0,90 45,00 250
3. Outros custos 65,72 3.60
Assisténcia tecnica % 2,00 060,80 18,40 1,10
Administrace % oo 121237 2425 1.30
Segura % .00 566,77 2207 1.20
4. Depreciagies 109,19 6.10
Depreniagén de benfeitorias R3 1,00 65,11 68,11 320
Depreciagio de maguinas RS 1,00 38,77 36,77 200
Depreciagao de equipamentos RS 1.00 1531 1531 o080
5. Remuneragdo dos fatores 440,20 2410
Rermuneragio da tema RS 1.00 262,50 262,50 14.40
Hf_-rmneva?én do capital R3 1,00 133,74 135,74 T30
Rermuneragdo do custsio % 6.00 7268 43,96 240
Custo total 1.827 48 100.00

Sul

Fonte: Richetti (2012)
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Ao analisar os custos dentro dos macroprocessos de producédo da soja tanto
para a convencional como para a transgénica podemos ver que o plantio
representa mais que 50% deste custo, seguido pelos tratos culturais e pela
colheita (Figura 14 e 15).

Figura 13 - Estimativa do custo de producéo da cultura da soja transgénica, por hectare, em Mato Grosso do Sul

_ Quanti-  Prego unitirioc  Valor Participagio
Componente do custo Unidade dade (RS) (RS ha") %)
1. Insumos 964,90 32,40
Calodnio dolomitica t 050 74,00 3r.00 2,00
Sesso kg 050 130,00 656,00 3,50
Semente de soja L 845,00 247 160,55 a7
Fungicida tratamento semenies 1 L 0,130 2800 37T 020
Inseticida tratamento sementes 1 L 0,100 333,000 33,30 1.80
Micronutrients ds o7 &5.80 4,61 0,20
Ingculant= t 1.00 205 2,05 0,10
Ferfilzanie (n'ﬂnu‘IEngEﬂ) L 025 1.330000 466,50 25,30
Herbicida dessecanie 1 kg 3.00 T.05 21,15 1.20
Herbicida dessscante 2 L 0os 42 50 2,58 18 [1]
Herbicida pds-amergente 1 L 3,00 T.05 21,18 1,20
Herbicida pas-emergent= 2 kg 0,08 4250 2,55 0,10
Inseticida 1 L iz 107,80 12,94 0.7
Inseticida 2 L 005 T8.50 383 020
Inseticida 3 L 025 104,60 26,18 1.40
Inseticida 4 L il ITeT 20,88 1,10
Fungicida 1 L VL] 100,20 60,12 3,20
Fungicida 2 L 1,00 10,80 10,90 0,80
Adjuvants 1.50 T.20 10,80 0,80
2. Operagdas agricolas hm 229,08 12,50
Distribuizao de cometives hmi 030 4877 14,03 0,80
Semeadura mi 040 133,74 63,80 280
Transporte intsmo hm 040 437 18,55 1,00
ﬂ.plioﬂgr':lu de herbicidas mi VA ] R385 ) 0.50
ﬁ.plieagau de inssficidas mi 020 5835 11,87 0,80
ﬁplir.ﬂgén de fungicidas fhmi 020 5835 11,87 0,80
Colheita 1] 050 131.81 65,91 3,80
Transporte extems 50,00 080 45,00 250
3. Qutros custos & 93,96 510
Acsisténcia técnica = 200 85518 18,10 1,00
Mrl'linisia;‘."!o & 200 1.aepe 23,88 1.20
Seguro R3 380 55720 21,73 1,20
Taxa tecnoldgica 85,00 045 282 1,60
4. Depreciagies RS 108,19 5,90
DeprEdagindebEﬂfEi‘krias R3 1,00 52,11 58,11 3,20
DeprEdagéndemémila:p R3 1.00 3877 38,77 1.80
Depreciagio de equipsmenios 1,00 15,31 15,31 0,50
5. Remuneragio dos fatores R3 439,53 24,10
Custo de oportunidads da terra R3 1,00 26250 262,50 14,20
Custo de oportunidade do capital £ 1.00 133,74 133.74 7.0
Custo de oportunidade do cusieio 8,00 T21.87 43,20 2,50
Custo total 1.836.66 100,00

Fonte: Richetti (2012)
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Figura 14 - Distribuic@o percentual da estimativa dos custos de produgéo, por etapa do processo produtivo, de soja
convencional, safra 2012/13, em Mato Grosso do Sul

54 9%
e
16,9%
13,1%
10,8% —
Ej [_j 4,3%
Manejo da Plantic Tratos Colheita Outros
area culturais custos

Fonte: Richetti (2012)

Figura 15 - Distribuigdo percentual da estimativa dos custos de produgéo, por etapa do processo produtivo, de soja
transgénica, safra 2012/13, em Mato Grosso do Sul

55, 3%
10.7% 14,9% 13%
G B -
Manejo da Plantio Tratos Colheita Qutros
area culturais custos

Fonte: Richetti (2012)

Outro ponto importante de se avaliar dentro dos custos de producdo € a
evolucéo destes e como isso pode afetar o lucro do produtor, fazendo com que
este seja obrigado a cada vez produzir mais com menos. Podemos ver a
evolucdo dos custos de producdo em Maracaju — MS. Logo apés é
apresentado o valor da saca de soja pago ha mesma regido. Estes dados nos
mostram 0 quanto estes valores podem variar ano a ano e como € necessario
ao produtor estar preparado para momentos que estes valores ndo estejam
favoraveis (Figura 16 e 17) (BROCH e PEDROSO, 2012).
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Figura 16 - Rendimento Soja safras 00/01 a 11/12
1500.00 = jun/00 jul/o1 ago/02 jun/03 jun/04 ago/05  mai/06 abr/07 mai/08 mai/09 mai/10
1200,00 —

900,00 =

Custo RS.ha

600,00 =

300,00 =

Safra: 00/01 ~ 01/02 ~ 02/03  03/04 04/05 05/06 06/07 07/08 08/09 09/10  10/11 11/12
Op. Agricolas: 56,00 60,00 6830 7860 8800 113,00 11650 120,50 97,50 11899 76,32 92,87
Colh/P.Colh: 129,80 147,40 177,10 242,00 22830 23760 23950 287,70 30785 161,78 161,87 207,69
Insumos: 28830 479,40 571,60 71830 859,10 683,10 60850 67640 1046,04 89838 738,15 832,59
Custo Total: 474,10 686,80 817,00 1038,90 117540 1033,70 964,50 1084,60 1451,39 1179,15 976,34 1133,15

Operagdes Agricolas -ColheitafPés Colheita - Insumos - Custo Total

Fonte: Broch e Pedroso (2012)

Figura 17 - Valor da saca de soja de em marco de 2001 a 2011

50,00 —
Y 40,00 —
y
(==
o 30,00 —
o
vi
S 2000 —
e
[+ 7]
6- - I I I
safra: °° ' 2001 | 2002 ' 2003 ' 2004 ' 2005 ' 2006 ' 2007 ' 2008 ' 2009 ' 2010 ' 2011
R$/Sc 2030 19,00 3350 46,00 30,00 21,00 2600 4025 3922 2545 40,32

I Preco da Soja (Margo)

Fonte: Broch e Pedroso (2012)

Broch e Pedroso (2012, p 232) comentam os fatores que afetam a rentabilidade

da cultura da soja:

“... a rentabilidade da cultura da soja depende de diferentes variaveis
gque vém afetando seu resultado ao longo dos anos. Dentre os
elementos mais importantes estdo o nivel de tecnologia aplicada, os
custos de producdo, a produtividade média alcancada e o preco de
comercializacdo dos grdos. Nenhuma destas variaveis isoladas é

capaz de determinar o resultado econémico da cultura.”
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Fica claro a importancia do produtor em controlar os custos e aloca-los da
melhor forma possivel como o caminho para melhorar sua rentabilidade, ja que

estes dois sdo os fatores que séo possiveis de serem controlados.

3.8.2 Semeadura
O processo de semeadura consiste na colocacdo da semente e de adubo no

solo, na quantidade e local desejados, além de proporcionar as condi¢cdes
adequadas para o desenvolvimento da planta, ainda latente na semente. Neste
processo o objetivo € o estabelecimento da cultura com a populacéo de plantas

desejada e com condi¢Bes de se desenvolver e produzir 0 seu maximo.

Atualmente as maquinas utilizadas para semear sdo chamadas de
semeadoras-adubadoras e segundo Souza (2005) tem a funcédo de dosar e
colocar sementes e fertilizantes no solo, na mesma operacéo, e estes serem
depositados na profundidade correta, fechando o sulco de plantio

adequadamente, e a compactacao do solo.

A semeadura pode ser afetada por varios fatores, alguns passiveis de controle
outros néo, segundo Souza (2005) estes fatores sao: Clima, operador, solo,
semente utilizada e a maquina. Neste caso o clima e o solo ndo estdo sobre
controle se considerar uma fazenda ja estabelecida. Ja a semente e a maquina
nao estdo sobre controle do operador, este pode controlar apenas o seu

préprio trabalho, cuidando para que opere a maquina da melhor forma possivel.

Segundo Neto (2008) a uniformidade no espacamento de plantas é o ponto que
mais pode afetar a producao da cultura. Um local onde haja uma populagéao de
plantas acima do esperado pode causar plantas mais altas e mais propensas
ao acamamento, menor ramificacdo das plantas. J& a existéncia de espacos
vazios cria espaco para o desenvolvimento de plantas daninhas além de fazer

com que as plantas figuem com um menor porte, o que dificulta a colheita.

Atualmente na cultura da soja as densidades de semeadura em torno de 10 a
15 plantas por metro ndo reduzem a produtividade e proporcionam reducéo nos
custos de producéo pela diminuicdo nos gastos com sementes. Em relagéo a

uniformidade de espagamentos entre as plantas distribuidas na fileira podem
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ocorrer grandes falhas que influenciam na produtividade da cultura (TOURINO
et al., 2002).

Segundo a EMBRAPA a planta necessita de absorver aproximadamente 50%
de seu peso seco em agua e para isso seu contato com o solo deve ser o
maximo possivel (EMBRAPA, 2003). Visto isso vemos que a funcédo da
semeadura € colocar a semente a uma profundidade adequada, bem como

cobri-la de modo que permita o contato com o solo necessario.

Tourino (2002) encontrou um aumento de produtividade, além de um menor
acamamento e maior massa de 100 grdos com o aumento da uniformidade de

semeadura, dados apresentados na figura 18.

Figura 18 — Dados Produtividade x Uniformidade

Uniformidade| kg/ha |g/planta|Altura de planta(cm) | Grau de acamamento | Massa de 100 grios
25% 2.158 | 8,14 86 1,7 15,86
35% 2232 | 8,25 89 1,5 16,12
60% 2242 | 8,43 90 1,5 16,21
100% 2334 | 8,79 90 1,3 16,91

Fonte: Tourino (2012)

Além da maior produtividade, um menor grau de acamamento facilita a

colheita, reduzindo as perdas e assim aumentando a receita gerada pela area.

Souza (2005), em uma compilacdo de varios autores, identificou 25 indicadores
do processo de semeadura, dividindo-os em 3 categorias: Desempenho das
maquinas, qualidade da operacdo e desenvolvimento das plantas apos a
semeadura. Abaixo segue tabela com todos os indicadores levantados (Figura
19).



Figura 19 - Indicadores compilados por Souza (2005)

CLASSE INDICADOR AUTOR *
1 - Desempenho das 1. Consumo de combustivel 11; 14
magquinas 1. Corte da cobertura vegetal 3
1. Demanda energética 2:34:911; 15
1. Desempenho operacicnal 2: 4
1. Ocorréncia de “embuchamento™ 2:3;16
1. Patinagem do conjunto 4:11;13;: 16
1. Velocidade de deslocamento 2:5;8;13;15; 16
2 - Qualidade da 2. Aterramento e cobertura do sulco com 2:3:4;5;
operagio palha
2. Densidade de semeadura 2;12; 13
2. Distiincia entre plantas 1;5;6;10; 11; 14;
15; 16
2. Distincia entre semente e fertilizante 2: 4,17
2. Distincia entre sementes no sulco 7:12:13
2. Distribuigdo transversal de fertilizante 2:3;10; 11
2. Distribui¢do transversal de semente 2:3:4
2. Profundidade da semente 2:3:4; 5 10; 11;
12;13;15;16: 17
2. Profundidade do fertilizante 2:3:5:16
2. Sementes entre palha 17
2. Sementes expostas 2:3;17
2. Solo mobilizado 3:14: 16
3 - Desenvolvimento 3. Absergdo de agua pela semente 15
da Planta 3. Danificagdo das sementes 4:11; 16
3. Emergéncia de plantas 2:3:4:15
3. Quahdade fisiologica da semente 4:5
3. Resisténcia a penetragio 14; 15;
3. Uniformidade da semente 3416
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Fonte: Souza (2005)

Visto que o produto da semeadura é a instalacdo da lavoura, podem-se

considerar os indicadores da primeira e segunda categoria como indicadores

do processo ou indicadores meio e os indicadores da terceira categoria como

indicadores do produto ou indicadores fim.

O sucesso da lavoura inicia-se pela semeadura bem feita. O bom resultado da

semeadura, por sua vez, ndo depende apenas da semente, mas também, da

maneira como foi executada e dos fatores climaticos ocorridos ap0s a operacao

(EMBRAPA, 2003).

3.8.3 Tratos culturais

Os tratos culturais sdo basicamente as pulverizagdes (Fungicidas, herbicidas,

inseticidas e micronutrientes foliares) e a adubacdo de cobertura. As
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pulverizacdes de defensivos agricolas tem o objetivo de controlar a incidéncia
de pragas e doencgas e assim permitir que o teto produtivo estabelecido na
semeadura seja mantido ou que a produtividade real ndo se afaste muito deste.

A adubacéo de cobertura e os foliares visam um complemento da adubacao e

controlar o algum efeito de fitotoxidez devido as pulverizacoes.

Santos (2009), através do diagrama de Ishikawa, levantou inUmeros fatores
gue podem afetar a pulverizacdo. Resumidamente estes fatores sédo: Qualidade
do produto e da agua utilizada, condicdo da maquina utilizada, condicdes
climaticas, estagio da cultura, pragas e doencas e a capacidade de regular a
maquina dos operadores. Vemos entre os fatores citados que o Unico onde o
operador pode atuar seria sobre a regulagem da maquina, sendo que 0s outros
sdo devido as condi¢cdes climaticas, do material escolhido e de maquinas.
Sendo assim torna-se importante estratificar qualquer coleta de dados ocorrida
sobre a qualidade da aplicagdo, principalmente no seu produto, a fim de

estudar estas variacoes.

Segundo o site da empresa Teejet, fabricantes de produtos para pulverizacéo,
0 mais importante numa pulverizacdo é a sua uniformidade, ou seja, €
necessario que em toda a extensdo da pulverizacdo atinja-se o alvo evitando
também contaminar o ambiente. Segundo a empresa os fatores que podem
afetar a pulverizacdo sao: Bicos de pulverizacao escolhidos e as regulagens
escolhidas, condicbes do equipamento de pulverizacdo, além das condicbes

ambientais.

Ha varias doencas e pragas que se ndo controladas adequadamente podem
gerar enormes perdas na cultura. Segundo Cella (2009) as principais doencas
da soja sdo: Ferrugem, pustula bacteriana, queima das hastes e vagens,
mildio, entre outras. Ainda ha as doencas de final de ciclo, como a antracnose.
Estas doencas segundo o autor podem gerar perdas de até 20% na

produtividade em condi¢cdes adequadas para o seu desenvolvimento.

Ainda segundo Cella (2009) os fungicidas protegem a planta por um periodo de
20 a 25 dias, o que dentro de um ciclo de no minimo 95 dias pode apresentar a

necessidade de 3 ou 4 pulverizagdes dependendo da severidade da doenca. O
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autor ressalta a importancia de um monitoramento a campo para identificar a

doenca logo em seu inicio e assim reduzir seus prejuizos controlando esta.

Desse modo vemos que para uma boa pulverizacdo esta deve atingir o alvo,
com a concentracdo correta, € no momento correto. Isso depende muito da
capacidade técnica de quem recomenda a pulverizacdo, assim como a
regulagem do pulverizador e da capacidade operacional da fazenda que deve
possibilitar que a pulverizagdo ocorra no momento necessario para evitar

perdas.

3.8.4 Colheita
O processo de colheita, o final de todo o processo produtivo, consiste

basicamente em retirar do campo toda a producdo que se conseguiu atingir
durante o ciclo produtivo. Este processo deve conseguir ser realizado com o
minimo possivel de desperdicios, evitando que caiam gréos no solo e sem
danificar os graos. Além disso, o modelo atual de producao preconiza uma alta
utilizagdo de insumos como adubo, defensivos, sementes de alta tecnologia e

uma colheita ineficiente seria um desperdicio deste investimento.

O atraso na colheita pode gerar grandes perdas, pois as vagens se abrem
liberando assim os grdos ao solo, principalmente se a lavoura ja seca foi
atingida por uma chuva, portanto € importante que a empresa rural realize a
colheita no tempo certo, evitando atrasos. Para uma empresa com uma
capacidade operacional baixa, uma opcao passa a ser aumentar a velocidade
de colheita. Porém, a velocidade de trabalho de uma colhedora de soja deve se
determinada ndo somente em funcéo da capacidade de trabalho, mas também
de outros fatores, tais como a capacidade de processar toda a massa colhida,
juntamente com os graos e o0s niveis favoraveis de perdas (Cunha e
Zandbergen, 2007).

As perdas na colheita normalmente ocorrem em razdo das condi¢bes de
manutencdo e operacdo das maquinas ndo estarem adequadas. Conforme a
EMBRAPA (2002), cerca de 80 a 85 % das perdas ocorrem na plataforma de

corte, 12 % pelos mecanismos internos e 3 % pela debulha natural.
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Desde 1987 a EMATER desenvolve acfes para reducao de perdas na colheita.
Na safra 2012/13 ocorreu o Concurso de Operadores de Colhedoras realizados
nas regides de Londrina, Maringa e Francisco Beltrdo, além do Diagnoéstico de
Perdas envolvendo operadores nao participantes dos concursos nas regioes de
Apucarana, Cianorte, Cascavel, Campo Mourdo, Guarapuava, Ivaipora,
Londrina, Pato Branco, Ponta Grossa e Toledo, todos os municipios localizados
no estado do Parana (MAURINA, 2013).

Os principais dados encontrados estao apresentados na figura 20. Importante
salientar que as perdas apresentadas sao de perdas totais (debulha natural,

plataforma de corte e mecanismo interno).

Figura 20 - Dados Concurso melhor operadores de colhedora 2012/13 (EMATER - PR)

Area (ha) |Operadores |[Perda média (sc/ha)
Concurso 81.007 603 0,56
Diagndstico 68.823 401 1,41
Total 149.830 1.004 0,98

Fonte: Maurina (2013)

Em uma conta simples podemos aferir a quantidade total de perdas das areas

amostradas: 0,98 sacas/hectare x 149.830 hectares = 146.833,4 sacas
146.833 sacas x 60 kg = 8.810.004 kg ou 8.810,4 toneladas de soja
Considerando um prego médio de R$ 50,00/saca, encontramos:

R$ 50,00 x 146.833,4 = R$ 7.341.670,00

Assim vemos que nesta pequena area aferida pelos técnicos da EMATER o
pais perdeu R$ 7.341.670,00.

Ainda ha outros custos ndo contabilizados aqui, como perdas na descarga da

colhedora para o caminh&o, custos com aplicacdo de herbicidas na soja que ira
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rebrotar, entre outros, que sado mais complicados de serem medidos e

controlados.

4. METODOLOGIA
Esta pesquisa é de natureza explicativa.

Primeiramente sera realizada uma revisdo bibliografica sobre o histérico do
cultivo da soja e da gestdo da qualidade e um levantamento de trabalhos

relacionando este a agricultura.

A pesquisa foi feita por meio de uma revisdo bibliografica sobre os
macroprocessos da soja, identificado assim quais sdo os fatores que devem
ser controlados em cada um desses processos para garantia do resultado na

atividade.

Foi realizada uma reviséo bibliografica também sobre os custos existentes na
soja, assim foram levantados os principais componentes dos custos e desse
modo definir quais destes custos estdo dentro dos processos levantados
previamente e quais sdo possiveis de serem controlados através da adequacédo

da operacéo.

De posse das informacdes levantadas foi proposto um modelo de indicadores
que devem ser controlados para a rotina da agricultura de modo que estes
garantam um resultado positivo na atividade. Foi explicada de forma simples a

coleta de informac@es destes indicadores também.

5. ANALISE E DISCUSSAO DE RESULTADOS
A producédo de soja como qualquer outra producdo é afetada por iniUmeras

variaveis, como as industrias, de onde a gestado da qualidade se originou, mas
neste caso especifico hd mais duas variaveis que ndo afetam a industria, o

clima e o preco de venda (maioria das industrias).

Esta produgdo € um processo biologico que sofre influencia de outros

processos biologicos como pragas, doencas, qualidade do solo. Portanto, €
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importante que as operacdes agricolas sejam realizadas para que o0s
processos biolégicos que ocorrem no campo sejam 0s mais favoraveis
possiveis, ou seja, uma situacdo de alta produtividade para todas as plantas e

baixa incidéncia de competicdo, doencas e pragas.

5.1CONTROLE DA OPERACAO
Para garantir a sustentabilidade de seu negdcio o produtor deve se ater a

alguns pontos para que seus processos possibilitem a maior rentabilidade

possivel

e Controle de custos — Evitar desperdicios

e Uniformidade de aplicacdo dos insumos utilizados — Aproveitamento
méaximo dos fatores de producéo

e Periodo de ocorréncia do processo — Aproveitar o melhor momento de

cada operacao

5.1.1 Controle de custos
Na cultura da soja, assim como nas outras commodities agricolas, dois fatores

nao permitem uma certeza na receita: Imprevisibilidade de producédo e

imprevisibilidade de preco de venda.

Portanto € imprescindivel que haja um controle de custos, pois assim em safras
com baixa produtividade ou preco de venda reduzido ainda seja possivel ter um

negdécio sustentavel.

Portanto é muito importante evitar desperdicios e caso estes ocorram devem

ser apontados para que sejam tomadas as devidas ac¢des para evita-los.

5.1.2 Uniformidade da utilizacdo de insumos
A agricultura é uma “fabrica biolégica” e, portanto a empresa deve garantir as

melhores condi¢des para que a planta se desenvolva e atinja 0 maximo de
produgdo com o menor custo possivel. Para que isso seja possivel esta

necessita de insumos: Luz solar, agua, nutrientes. Necessita também de
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condi¢cBes para maximizar sua producdo como auséncia de pragas, auséncia

de competicdo, semeadura de qualidade.

Para que tudo isso seja disponibilizado para as plantas na lavoura todos os
insumos devem ser disponibilizados de forma igualitaria para todas, ou seja, 0s

insumos devem ser aplicados de forma uniforme na lavoura.

Na semeadura a uniformidade é essencial, pois se as sementes forem
colocadas no solo de forma desuniforme, uma parte destas recebera uma
subdose dos insumos necessario: Agua, luz e nutrientes, devido a alta taxa
populacional existente entre elas e outras receberdo super dosagens, que
podem chegar a ser desnecesséarias, além de espacos criados para o0
desenvolvimento de plantas competidoras (daninhas) devido a baixa populacdo
existente entre elas. A aplicacdo do adubo se encaixa no mesmo raciocinio, se
a aplicacdo deste ndo for uniforme, certas plantas receberdo mais adubo,
talvez desnecessariamente e certas receberéo menos e dessa forma reduzirdo
sua producéo. Isto se aplica a todos os insumos aplicados na lavoura, como o0s
defensivos, g se aplicados de forma desuniforme irdo controlar doencas e
pragas muito bem em certas partes da lavoura, podendo gerar desperdicios e
até fitotoxidez, enquanto em outros pontos da lavoura este controle sera

prejudicado podendo levar a uma reinfestacdo da praga ou doenca.

5.1.3 Periodo de ocorréncia do processo
Como ja dito a cultura da soja € uma “fabrica biolégica” e para alcangar um

maximo de producdo devemos garantir as melhores condicfes para as plantas.
Essas condi¢cOes ideais passam pela quantidade correta de luz e temperatura.
Importante também evitar a competicdo com plantas daninhas, bem como
aparecimento de pragas e doencas que reduzirdo o potencial produtivo da
planta. Importante também que a colheita seja feita no momento certo evitando

assim que as vagens se abram e causem perdas elevadas de graos.

Para que estas condicbes sejam atendidas as operacdes agricolas devem
ocorrer no tempo certo: o plantio deve ocorrer na época correta do ano, para

que as condicbes de sol e temperatura que a planta estara exposta sejam as
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ideais. As aplicacbes devem ocorrer dentro do programado, quando
preventivas evitando assim o aparecimento de problemas, quando corretivas
garantindo o controle desejado pela dose estipulada assim evitando que o
problema evolua e a aplicacdo atrasada néo seja mais suficiente, causando
uma nova aplicacdo e a reducdo do teto produtivo pelo dano causado pela
praga ou doenga. Pelo tempo curto de vida de uma planta de soja, existe a
necessidade de a colheita ser realizada no tempo correto, os materiais
plantados no Brasil atualmente possuem um ciclo produtivo de 90 a 140 dias
aproximadamente, sendo que este valor sofre pouca variacdo para cada
material, ou seja, um material que possui um ciclo produtivo de 95 dias,
dificilmente tera seu ciclo variando abaixo de 90 dias e por mais de 100 dias, e
guando este ciclo esta concluido a colheita deve ser realizada para evitarem-se

as perdas.

Neste caso a uniformidade na aplicacdo torna-se imprescindivel, ja que uma
aplicacdo de defensivos desuniforme pode gerar uma reinfestacdo sendo
necessario que a operacao se repita atrasando outras areas que necessitariam

de receber a mesma operacao.

Por ser uma producao a céu aberto, esta esta sujeita a ocorréncia de chuvas, o

gue impossibilita a ocorréncia de quase todas as operacdes agricolas.

Grande parte do imobilizado de uma empresa agricola se encontra em suas
magquinas, portanto aumentar o nimero de maquinas na empresa torna-se um

grande problema.

Para que seja possivel que as operagcfes ocorram no tempo correto, sem que
seja necessario um excesso de maquinas dentro da empresa é importante que
as que estdo sendo utilizadas produzam o maximo possivel, ou seja, tenham

um alto rendimento em ha/h.

5.2FATORES DE PRODUCAO A SEREM CONTROLADOS
Dentro de cada processo ha certos fatores que precisam ser controlados para

que os custos, a uniformidade de aplicacdo de insumos e o tempo de

conclusao de cada processo sejam controlados adequadamente:
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e Semeadura
1. Quantidade de sementes
Quantidade de adubo
Data de semeadura
Rendimento das maquinas envolvidas

Uniformidade de semeadura

R

Populacao final

e Tratos culturais

1. Quantidade de defensivos
Incidéncia de pragas e doencas
Rendimento das maquinas envolvidas

Data do trato cultural

o b~ 0N

Qualidade da aplicacao de defensivos

e Colheita
1. Perdas na colheita (reducéo de receita)
2. Data da colheita

3. Rendimento das maquinas envolvidas

Todos os fatores citados acima se relacionam com o objetivo final da empresa
produtora de soja que é a de obter lucro com a atividade. A figura 21 abaixo
mostra qual a relacdo entre cada um deles com o lucro (caixa cinza), receita ou
gastos, mostrando se a relacdo é de proporcionalidade, como por exemplo,
quanto maior for a qualidade da aplicacédo de defensivos maior sera o lucro, ou
de inversamente proporcional, como € caso de perdas na colheita que quanto
menor a perda na colheita maior sera o lucro. Ainda ha fatores que devem ser
mantido dentro de um limite minimo e maximo, como é o caso da quantidade
de sementes, que se mantido dentro do intervalo ideal, possibilita uma maior

produtividade e consequentemente um maior lucro.



Figura 21 - Fatores de produgéo a serem controlados
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5.3 INDICADORES PROPOSTOS
Para garantir que seus processos atendam as especificacfes desejadas a

empresa deve medir estes dentro de variaveis que impactem o sucesso da
operacdo como um todo. Para medir os processos sdo utilizados os
indicadores e estes devem ser escolhidos adequadamente para que sejam

faceis de serem coletados, e para que a informacao seja gerada com precisao.

Segue abaixo os indicadores propostos para os trés processos selecionados:
Semeadura, Tratos -culturais (pulverizacdo) e Colheita. Os indicadores

propostos sao:

1. N° de sementes/m
2. Dose de adubo

3. Uniformidade de plantas germinadas
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N° de plantas germinadas/m

Desvio em relagédo a dose recomendada
Variacdo da populacéo de praga apos a aplicacédo
Perdas na colheita

Rendimento

© © N o g A

Aproveitamento do tempo
10.Desvio em relacao ao planejamento

Alguns indicadores sao indicadores meios ou itens de verificacdo, ou seja, que
medem o processo em si. Outros indicadores sdo indicadores fins ou itens de
controle que medem o produto do processo. Estes foram escolhidos
principalmente pela facilidade de coleta, pois devido as inimeras adversidades
encontradas no campo € necessario facilitar esta coleta, garantindo assim

também a confiabilidade dos dados.

Na coleta dos indicadores € importante que seja coletado tudo que pode causar
variacdo no indicador, ou seja, quais as condi¢cdes de trabalho que mudam
durante o tempo e temos conhecimento, por exemplo, talhdo onde o processo
esta ocorrendo, a data, responsavel pela maquina e etc. Nos procedimentos de
coleta apresentados a seguir sdo citados quais dados devem ser anotados,
mas estes podem variar dependendo de cada caso, procurando-se sempre

registrar o maximo possivel de dados.

Os parametros de cada processo de coleta como numero de amostras,
frequéncia de coleta devem ser definidos em cada caso, observando a

capacidade operacional da empresa.

As metas também devem ser definidas observando-se cada caso especifico,
utilizando-se dados historicos (coletas de dados de outras safras, consulta a
bibliografias ou até em acordo com o0s responsaveis pelo indicador). As
especificacdes de cada indicador também serdo definidas de acordo com cada

caso especifico.
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5.3.1 Semeadura
O processo de semeadura tem por objetivo instalar a cultura no campo dentro

dos parametros técnicos estabelecidos, parametros estes como n° sementes/m
linear, dose de adubo, profundidade de sementes, distancia da semente em
relacdo ao adubo, profundidade de adubo, entre muitos outros. Desse modo 0s
indicadores que devem ser controlados para garantir uma semeadura de
qualidade e que séo de facil coleta sdo: n°® sementes/m; dose de adubo; n° de
plantas germinadas e uniformidade de plantas germinadas. Abaixo segue a

explicacéo de cada indicador bem como o processo simplificado de coleta.

5.3.1.1 N°sementes/m — Indicador meio
Grande parte das sementes vendidas hoje no Brasil possuem recomendacao

do namero de plantas finais ou nimero de sementes/m relacionadas a um
espacamento entre linhas, como consta nos sites das empresas TMG, Riber
sementes, COODETEC, Pioneer e Nidera. Esta recomendagdo vem de
inUmeros testes que as empresas realizam para definir qual o meio de atingir a

maxima produtividade daquele material.

Sabendo-se que o numero de sementes afetarda diretamente o numero de
plantas finais, ja que teoricamente cada semente € uma planta em potencial,
este indicador deve ser controlado para se atingir o nimero de plantas
desejado. Assim existe um limite inferior e um superior par ao numero de

sementes, sendo a média desses o numero indicado pela empresa.

O controle deste indicador além de garantir a qualidade da semeadura, ainda
evita um aumento do custo pelo uso excessivo de sementes, por isso a adocéo

de um limite superior de especificacao.

Procedimento de coleta - N° sementes/m

Definir o ponto de amostragem — uma linha de plantio
2. ldentificar a semeadora responsavel por aquele ponto de amostragem
Identificar a linha de plantio da semeadora responsavel por aquele ponto

de amostragem
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Abrir pelo menos 2 m do sulco de plantio
Medir o comprimento de 2 m

Contar o numero de sementes presentes nos 2 m previamente medidos

N o g b

Registrar o numero de sementes, maquina, linha de plantio, data,
responsavel pela regulagem, local de plantio (talhdo) e material.

8. Repetir os passos de 1 a 7 o numero de vezes definido previamente

Cuidados:

e N&o deve ser realizada a coleta em areas de remonte (onde a

semeadora passa mais de uma vez)

e Garantir que todas as sementes presentes no solo sejam contadas

5.3.1.2 Dose de adubo — Indicador meio
Apos realizar a amostragem de solo e analise deste a empresa define a dose

de adubo a ser utilizada em cada talhdo. Como ja4 mencionado hoje é comum
utilizar o mesmo implemento para semear e adubar, desse modo economiza-se
fertilizante ja que este é colocado no sulco de plantio. Neste caso ndo esta

sendo considerada a utilizacdo de agricultura de preciséao.

Apesar deste indicador ndo ter uma relacdo direta com o n° de plantas
germinadas, ele impacta diretamente na produtividade da cultura, j& que
subdoses iréo reduzir a produtividade por ndo fornecer a planta os nutrientes
necessarios para atingir o seu maximo. Assim existe um limite inferior e um
superior para a dose de adubo, sendo a média desses a dose estipulada

previamente.

O controle deste indicador além de garantir a qualidade da semeadura, ainda
evita um aumento do custo pelo uso excessivo de adubo, por isso a adogao de

um limite superior de especificacao.

Procedimento de coleta — Dose de adubo

1. Definir a maquina onde sera realizada a coleta de dados
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Definir quais linhas de plantio sera coletado

Abrir as saidas de adubo das linhas selecionadas

Prender um saco pléstico nas saidas de adubo selecionadas
Marcar um comprimento padronizado, por exemplo, 50 m

O trator deve percorrer a distancia marcada

Retirar os sacos plasticos

© N o 0o A~ WD

Registrar a dose de adubo, maquina, linha de plantio, data, responsavel
pela regulagem, local de plantio (talhdo) e material.

9. Repetir os passos 1 a 8 para o numero de vezes definido previamente

Cuidados

e Saidas de adubo que estejam entupidas devem ser registradas como
zero a dose de adubo

5.3.1.3 Uniformidade de plantas germinadas — Indicador fim
O espacamento entre as plantas na mesma linha deve ser o mais uniforme

possivel, pois desse modo cria-se uma condicdo para que todas as plantas
tenham acesso de forma igualitaria aos fatores necessarios ao seu
desenvolvimento, ndo se encontrando plantas com espacamento maior do que
o estipulado, onde estas irdo ter acesso a adubo, agua e luz que deveria ser
distribuido a outras plantas, bem como sofrerdo competicdo pelo surgimento de
plantas daninhas que irdo aproveitar os locais onde a soja ndo ird fechar o
dossel e assim conseguem garantir seu desenvolvimento. Também se garante
gque ndo sejam encontradas plantas com o espagamento menor do que 0O
estipulado ja que isso faria com que houvesse mais plantas competindo pelos
nutrientes, agua e luz do que foi definido previamente. No caso deste indicador

quanto maior for a uniformidade melhor sera para a produgéo.

Segundo Jasper (2009) o Projeto de Norma da ABNT (1996) que considera
aceitavel os espacamentos entre sementes de 0,5 a 1,5 o espacamento medio

desejado. Dividindo em dois tipos os desvios fora desta especificacéo,
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espacamento mdultiplo quando menor que 0,5 o espacamento meédio ou

espacamentos falhos quando maior que 1,5 o espacamento médio.

Este indicador sera avaliado em plantas germinadas, j& que para ser avaliado
durante a semeadura seria necessario abrir o sulco de plantio para procurar as
sementes e isso faria com que estas se movimentassem, assim a informacéo

obtida seria errada.

Esta coleta de dados sera realizada durante a coleta de dados do n° de plantas
germinadas e, portanto o seu procedimento de coleta da uniformidade de

semeadura sera descrito junto ao de n° de plantas germinadas.

5.3.1.4 N° plantas germinadas/m — Indicador fim
Como ja mencionado, os materiais plantados possuem uma indicacdo vinda

dos produtores de sementes em relacdo ao numero de plantas ideal para se
atingir a maxima produtividade, portanto € necessario que este indicador seja
avaliado, pois este principalmente mostra o resultado final da semeadura, ou

seja, permite avaliar o produto deste processo.

O procedimento de coleta proposto para este indicador comtempla o outro
indicador fim da semeadura que é a uniformidade de plantas germinadas. Por
considerar este procedimento mais complexo este sera apresentado de forma

mais detalhada:

Procedimento de coleta — N° plantas germinadas/m e uniformidade de

plantas germinadas

1. Entre 4 a 6 dias ap06s o plantio coletar os dados na area (tempo
necessario para germinar a semente)
Escolher aleatoriamente um ponto de amostragem

3. Posicionar uma trena no solo paralelamente a linha de plantio e proxima
as plantas germinadas, medindo um comprimento de 2 m, posicionando

o0 inicio desta junto a uma planta germinada (Figura 22)



46

Figura 22 - Procedimento coleta de N° plantas germinadas e uniformidade de plantas germinadas

4. Registrar a posicao da primeira planta como 0 cm
Registrar a posicdo de todas as plantas em relagdo a trena conforme
esquema abaixo (Figura 23) seguindo o exemplo da figura 22:

6. Realizar este procedimento para o numero de amostragem definido
previamente

7. Registrar o talhdo e a data da coleta.

Figura 23 - Procedimento coleta de N° plantas germinadas e uniformidade de plantas germinadas

N2 da Posicdo em relacdo
planta atrena (cm)

1 o

2 4

3 7

4 10
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Cuidados

e Caso haja duas ou mais plantas na mesma posicdo anotar a posi¢ao
destas com 0 mesmo valor.

Com esta coleta feita temos 0 espacamento entre as plantas ja que a posicao
da 2° menos a posicao da 1° nos fornece este dado, assim como a posicédo da
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3° menos a da 2° o outro espacamento e assim em diante até a ultima planta
dentro dos 2 metros. O n° de plantas germinadas também é obtido observando
0 n° da ultima planta registrada (1° coluna do exemplo — Figura 23) e dividindo

este por 2.

O exemplo mostrado para registrar a coleta de dados representa apenas uma
parte da folha de verificagcdo, sendo necessario registrar todos os dados

possiveis para estratificacao.

5.3.2 Tratos Culturais
Apds a semeadura realizada, o teto produtivo daquela area ja esté estabelecido

e os tratos culturais tem a funcdo de manter este teto produtivo, ou com que a

producao se distancie o0 menos possivel deste.

Pela caracteristica produtiva da maioria dos produtores de soja do Brasil,
temos uma alta utilizacdo de defensivos téxicos, o que dificulta qualquer tipo de
coleta de dados durante a aplicacéo, o que iria expor o responsavel por esta

coleta a uma situacao de risco.

O objetivo deste processo é o de controle da incidéncia de pragas e doencas
dentro da lavoura. Desse modo os indicadores que devem ser controlados para
garantir uma aplicacdo de defensivos de qualidade e que sédo de facil coleta
sdo: desvio em relacédo a dose recomendada; variacdo da populacédo de pragas
entre antes e depois da aplicacdo e incidéncia média de doencas. Abaixo
segue a explicacdo de cada indicador bem como o processo simplificado de

coleta.

5.3.2.1 Desvio em relagcéo a dose recomendada — Indicador meio
Todos defensivos comprados no Brasil vem acompanhado de uma bula, que

indica qual praga ou doenca este controla e em qual dosagem (volume/ha)
deve ser aplicado, o Anexo 2 mostra o exemplo de uma bula. Desse modo é
importante garantir que a dosagem aplicada seja a desejada pela empresa,

evitando-se assim desperdicios ou subdoses que acarretariam num controle
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ineficiente. Assim este indicador possui um limite inferior e um superior, sendo

a média destes a dose desejada.

A dose aplicada ndo possui uma relacdo direta com o controle desejado, j& que
este depende principalmente de fatores climaticos, como temperatura, vento e
chuvas, portanto estes fatores devem ser registrados para a estratificacdo de
dados e eventualmente identificar qual esta afetando mais a qualidade da

aplicacéo de defensivos.

Procedimento de coleta — Desvio em relacdo a dose recomendada

1. Definir quais maquinas terdo os dados controlados no dia — Registrar 0os

dados separadamente para cada maquina

2. Levantar a area aplicada pela maquina

3. Levantar a quantidade de defensivos aplicados pela maquina

4. Registrar os dois dados em uma ficha

5. Calcular a dose utilizada no dia: Volume de defensivos/Area aplicada

6. Registrar a dose utilizada

7. Registrar a maquina relacionada a aquele dado, a data de coleta, os
produtos utilizados, a temperatura média, ocorréncia ou ndo de chuva
apos a aplicacéo, vento, o(s) talhdo(s) em que a operagao ocorreu.

Cuidados

e Para registrar a ocorréncia de ventos, criar uma escala subjetiva caso
nao haja algo para medir como: auséncia de vento, pouco vento e muito

vento.

Este indicador pode ser utilizado no tratamento de sementes também caso este
ocorra dentro da empresa, basta apenas substituir a area aplicada pela
guantidade de sementes tratada.
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5.3.2.2 Variacao da populacdo de praga apos a aplicacao —
indicador fim
Um monitoramento constante e padronizado deve ser realizado na lavoura para

identificar e quantificar a presenca de pragas. Este monitoramento deve ser
registrado, pois através dele que sera possivel avaliar a evolucédo da populacdo

de pragas.

Como sera realizado um registro das aplicacGes realizadas no controle da
dose, este dado ser& cruzado com o do monitoramento e assim podera avaliar-
se qual a variagdo da populacdo que ocorreu devido a aplicagdo, para tanto é
importante que o monitoramento ocorra 1 ou 2 dias antes e depois da

aplicacao.

O produto do processo é o controle da populacdo de pragas e, portanto a
aplicacdo para ser efetiva deve atingir o alvo e matar a pragas. Portanto
propbem-se o controle da operacdo de aplicacdo de defensivos através de seu

resultado, ou seja, de seu produto que é controlar a populagdo de pragas,

mostrando a reducao que esta causou.

Para realizar o monitoramento seguir o processo abaixo recomendado pela
EMBRAPA:

Procedimento para monitoramento da soja —
Materiais necessarios:

e Pano de batida: Pano branco de 1,0m x 1,4m, preso a duas varas de
1,0m

e Caneta e ficha para registro do monitoramento
Passos (Figura 24)

1. Posicionar o pano de batida entre duas fileiras de planta, colocando as
varas paralelamente as linhas;

2. Cobrir uma das linhas de plantas;

3. Sacudir vigorosamente as plantas da outra linha presente na area do

pano de batida;
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4. Contar e registrar as pragas com alta mobilidade — principalmente as
que voam;
5. Contar e registrar outras pragas presentes — Diferenciar as lagartas

entre pequenas e grandes (< 1,5 cm e > 1,5 cm respectivamente).

Figura 24 - Amostragem com o uso do plano de batida

Amostragem com o uso do pano de batida

1 passo

Apenas um lado
8 das Enhas ¢
agitado

Fonte: EMBRAPA

6. Registrar a data, talhdo, responsavel pelo monitoramento, variedade,

fase fenoldgica da cultura.

Como a populacdo de uma praga dentro da lavoura pode variar devido a varios
fatores, pode-se avaliar a aplicacdo apenas contabilizando a populacéo antes e
depois e avaliando se houve uma reducdo ou ndo, desse modo o indicador
seria apenas com 2 variag0es: reducdo e nao reducao de pragas. Caso queira
uma analise mais aprofundada pode-se avaliar a quantidade desta reducéo em

%, utilizando a seguinte férmula:

Populacio apis aplicacio

Variacio populacional (%) =1 — (Pnpulagﬁn antes da aplicacio
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5.3.3 Colheita
O dltimo processo de producdo da soja € a colheita, apés a semeadura que

estabeleceu o teto produtivo de uma é&rea e os tratos culturais para manter a
producdo o mais perto possivel deste maximo estabelecido na semeadura,
chega a hora de retirar a producdo do campo e isto deve ser realizado da forma
mais eficiente possivel, reduzindo as perdas ao maximo, que como ja visto

podem representar um grande prejuizo.

Desse modo o indicador que deve ser controlado para garantir uma colheita de
qualidade e que € de fécil coleta é: perdas na colheita. Abaixo segue a

explicacéo do indicador bem como o processo simplificado de coleta.

5.3.3.1 Perdas na colheita — Indicador fim
As perdas na colheita podem representar um grande prejuizo para a empresa

produtora de soja, ja que apds agregar custo aos seus produtos, estes nao
serdo colhidos e consequentemente nao serdo vendidos, reduzindo assim a

receita da empresa.

As colhedoras modernas possuem varias regulagens que o operador pode
utilizar para reduzir as perdas e, portanto mensurar estas perdas torna-se

importante, como modo de avaliar a operacao e reduzir perdas.

Ainda segundo a EMBRAPA (2009) ha 3 tipos principais de perdas na soja:
perdas antes da colheita, perdas na plataforma de corte e perdas no

mecanismo interno.

Este indicador torna-se extremamente importante, pois neste estagio a soja ja
agregou todo o custo de sua producdo menos o do proprio processo de

colheita, portanto qualquer perda representa um grande prejuizo.

Procedimento de coleta — Perdas na colheita

1. Definir qual maquina sera amostrada e informar ao operador para que

pare a colheita;
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2. Com uma armacédo de area conhecida coletar todos os graos e vagens
em uma area ainda ndo colhida a frente da maquina (Figura 25, Perdas

naturais);
3. Debulhar todos os graos e pesar todos;

4. Com uma armacao de area conhecida coletar todos os graos e vagens
em uma area ja colhida atras da plataforma de corte. Local que ainda
tenha recebido palha dos mecanismos internos (Figura 25, Perdas

plataforma de corte).
5. Debulhar todos os graos e pesar todos;

6. Com uma armacéo de area conhecida coletar todos os gréos e vagens
em uma area ja colhida atras da maquina. Local que j& tenha recebido
palha dos mecanismos internos (Figura 25, Perdas mecanismos

internos).
7. Debulhar todos os graos e pesar todos;
8. Registrar 0 peso de todas as amostras em uma ficha de coleta de dados

9. Registrar a maquina, o operador, o talhdo, o material que esta sendo

colhido e a data.
Cuidados

e ApOs a coleta de perdas na plataforma de corte informar ao operador
para que continue a colheita para que esta amostragem nao afete sua

produtividade diaria.

e Para o calculo de perdas, realizar as seguintes contas. Sera considerada

uma area de amostragem de 1mz2;
e APN = Peso amostra perdas naturais (Q)
e APP = Peso amostra perdas plataforma de corte (g)
e APM = Peso amostra perdas mecanismos internos (g)

e Perdas naturais (PN) = APN
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e Perdas plataforma de corte (PP) = APP — APN

e Perdas mecanismos internos (PM) = APM — APP — APN

Para converter as perdas em sc/ha:

Valor em g x 10
60

scC
Valor em (PN,PP ou PM) =
a

Figura 25 — Esquema coleta de perdas na colheita

. PERDAS NATURAIS

. PERDAS PLATAFORMA DE CORTE

. PERDAS MECANISMOS INTERNOS

_. COLHEDORA

5.3.4 Magquinario
Os indicadores de maquinario se aplicam a todos os processos, apesar das

maquinas serem diferentes.
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A utilizacdo de maquinario dentro da empresa representa um grande custo
além de um alto imobilizado com alta depreciacdo. Além do custo do préprio
maquinario, ainda ha o operador, 6leo diesel, manutencéo entre outros e toda a
estrutura necessaria para manter estes, portanto uma otimizacao das maquinas
representa uma reducdo de custos e possivelmente de despesas dentro de

uma empresa.

Para controlar a utilizacdo de maquinas os indicadores sédo: Rendimento (ha/h),
Aproveitamento do tempo (h/h) e desvio em relacdo ao planejamento. Os

indicadores assim como o procedimento de coleta sdo descritos abaixo.

5.3.4.1 Rendimento — Indicador meio
O rendimento de uma maquina mostra a quantidade de hectares que uma

maquina realiza por hora.

A medida do rendimento de maquinas precisa ser confrontada com as de
qualidade, jA4 que as maquinas possuem uma faixa de velocidade na qual
conseguem atingir uma melhor qualidade, portanto cruzando as duas
informagdes garante-se que seja atingido um alto rendimento e uma operacao
de qualidade, evitando-se que a magquina seja operada em alta velocidade para

atingir uma meta de rendimento e prejudique a qualidade desse jeito.

Para calcular o rendimento de uma maquina € necessario levantar a area
realizada por esta no dia e o tempo realmente trabalhado, assim utilizando a

conta a seguir encontra-se o rendimento:

Area (ha)

Tempo operacional (TQ)

Rendimento =

Para encontrar o tempo realmente trabalhado, é necessario que seja registrado
a hora inicial de trabalho da maquina e hora final, o tempo para refeicdo e as

paradas que eventualmente ocorram.

O procedimento mais detalhado desta coleta sera explicado no proximo
indicador (aproveitamento do tempo), pois a coleta dos 2 indicadores sera

realizada ao mesmo tempo.
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5.3.4.2 Aproveitamento do tempo - Indicador meio
Outro controle de maquinario que deve ser realizado € o de aproveitamento de

tempo destas, ou seja, qual a % do tempo em que se esta gastando com a
presenca da maquina no campo esta realmente esta produzindo, seja de

propriedade da fazenda ou de terceiros.

Do mesmo jeito que o indicador de rendimento, é necessario levantar as horas

realmente trabalhadas dentro de todo o tempo disponivel para trabalho (horas

pagas).

Procedimento de coleta — Rendimento de maquina e Aproveitamento do
tempo

Registrar a hora de inicio do trabalho;

N

Caso o trabalho seja interrompido anotar a hora inicial da parada e hora
final — Repetir isto para todas as paradas que ocorrerem;

Registrar a hora inicial e final da refeicéo;

Registrar a hora final do trabalho;

Registrar a area realizada no dia

2

Registrar o operador, maquina, implemento, talhdo, data, turno.

Para o calculo do aproveitamento do tempo realizar as seguintes contas:
Tempo Disonivel (TD) = (Hfinal trabalho — Hinicial trabalheo) — (Hfinal refeicio — Hinicial refeicio)
Tempo Parades (TP) = (Hfinal paradal — Hinicial paradal) + (Hfinal paredan — Hinicial parada o)
Tempo Operacional (TA) =TD — TP

Aproveitamento do tempo (AT) = (TO/TD) x 100

Ainda sado possiveis de serem registradas as causas das paradas, criando-se
um padrdo para isso, assim pode-se classificar as paradas e possibilitar uma

analise destas, mais apurada, facilitando a tomada de decisao.
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5.3.5 Desvio em relacdo ao planejamento — Indicador fim
O cultivo da soja € um projeto, com prazos e custos planejados e que devem

ser gerenciados para que este esteja dentro do orgcamento e atinja o resultado

esperado, no caso da soja a maior producao de graos possivel.

No caso dos principais custos a garantia de qualidade dos processos garante o
controle destes, caso ndo haja alguma grande perda, como por exemplo,
perder um lote de sementes por umidade. O controle do numero de sementes e
dose de adubo controla o custo da semeadura, o de desvio em relacdo a dose
recomendada controla o custo dos tratos culturais. Os indicadores de

maquinario controlam o custo com maquinario para todos 0s processos.

Os prazos também devem ser controlados, como ja dito, na cultura da soja €
necessario que haja um controle do momento de execucdo dos processos, as
variedades plantadas possuem um intervalo para atingir o maximo de
producdo, as aplicagbes devem ocorrer num certo momento para atingir a
maior protecdo possivel a planta e manter as populacdes de pragas reduzidas.
A colheita também possui um intervalo restrito de momento em que esta deve
ocorrer, ja que as cultivares possuem um ciclo determinado, e ao final deste, a
lavoura deve ser colhida o mais rapido possivel. Assim este planejamento
aceita um desvio minimo tanto para menos quanto para mais, pois as

operacdes devem ocorrer dentro do periodo estabelecido.

Assim é importante que antes do inicio da safra um planejamento seja
realizado, estudando as cultivares a ser plantado, o historico de doencas e
pragas enfrentadas na empresa, a capacidade operacional de maquinario e
pessoas, andlise do solo, histérico de chuvas, além de outras variaveis que
podem afetar no planejamento. Neste caso uma empresa que possua uma
coleta de dados de outros anos tem a possibilidade de montar um
planejamento mais assertivo, ja que esta possui 0s numeros de sua operacao,

principalmente os de maquinario.

Com o maximo de informacdes obtidas definem-se as datas para cada
operacdo em cada talhdo da fazenda e estipula-se um limite maximo (superior

e inferior) que esta data pode variar e a partir disto basta registrar as datas em
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que as operacdes foram concluidas em cada area e avaliar se esta dentro do

aceitavel ou nao.

6. CONSIDERACES FINAIS
Conclui-se que a qualidade da operagéo de cada empresa afeta diretamente o

resultado da empresa por afetar diretamente o produto. Na producdo de soja
isto ndo é diferente, sendo que o controle dos processos afeta principalmente
0S custos de producdo e a produtividade, assim esta produgcdo deve ser
controlada para se atingir o melhor resultado possivel.

Foi proposto um total de 11 indicadores:

Figura 26 — Resumo dos indicadores propostos

INDICADOR FORMULA UNIDADE MELHOR PROCESSO
N2 de sementes/m TLQLM n? sementes lT Semeadura
2
Dose de adubo _ doseaduboreal kg lT Semeadura
dose adubo previsto
) ) ) ne espagamentos uniformes
Uniformidade de plantas germinadas 2 espagamentos totals % 1‘ Semeadura

n! plantas germinadas ne plantas
N2 de plantas germinadas P g p_ 1T Semeadura
2 germinadas
. " dose real defensive .
Desvio em relagio a dose recomendada dose prevista % .], Tratos culturais
avaliacdo qualitativa (redugdo ou sem
se0q N{ ¢ sem unidade 1‘
redugao)
Variacio de populacio de praga apds aplicagio Tratos culturais
populacio apis aplicagio %
populagie antes da aplicacio T
Perdas naturais [PN) = APN
Perdas na colheita Perdas plataforma de corte [PP)=APP - APN sc/ha ,I, Colheita
Perdas mecanismos internos [FM)= APM —AFF - AFN
) j‘rﬁ[{
Rendimento Tempo operacional ha/h 1‘ Todos
Aproveitamento do tempo Tempo operacional % T Todos

Tempo disponivel

Desvio em relagdo ao planejamento Data realizada - Data prevista Dia ,I, Todos
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Os indicadores aqui propostos devem ser testados agora no campo, avaliar se
a coleta € possivel, avaliar o quanto cada um se bem controlado afeta o
resultado da empresa, tanto para melhor quanto para pior. Sempre lembrando
que a existéncia de um indicador ir4 gerar gastos para a empresa: Pessoas
para coletar e processar os dados, paradas de maquinas para coletas,
estrutura para coleta de dados e andlise destes, tempo de funcionarios para

analisarem os resultados.

Necessario também definir as folhas de verificacdo que serdo utilizadas,
atentando-se as caracteristicas da empresa e como a coleta esta definida em
relacdo a numero e tamanho de amostras, periodicidade de coleta e recursos.
Esta coleta inclusive pode ser feita utilizando-se recursos eletronicos, como

tablets, por exemplo, modelo hoje utilizado pelo grupo Bom Futuro.

7

Definir bdénus pelo atingimento de metas € uma estratégia que auxilia no
controle destes indicadores, ja que o colaborador tem um estimulo a mais para
melhorar este indice, portanto, deve-se avaliar qual o ganho que a melhora do

indicador ira gerar e dividir estes ganhos com a equipe.

Os indicadores aqui propostos ndo contemplam as 5 dimensfes da qualidade,

tendo seu foco em apenas 3: Qualidade, custo e entrega.

Visto que a implantacdo destes bem como uma gestdo da qualidade necessita
de uma mudanca cultural de todos os envolvidos e principalmente das
liderancas foi dado foco aos que provavelmente tragam um lucro maior mais

rapidamente, o que daria subsidio para o avanco destas mudancas.

Com o desenvolvimento de um trabalho desse tipo em uma fazenda é
importante que toda ela seja medida, inclusive nas outras 2 dimensdes: Moral e

seguranca, assim reduzindo, por exemplo, o turnover e os acidentes.
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Anexo 1 - Ficha Coleta de perdas utilizada pela EMATER no levantamento

e prevencao de perdas na safra

EM/AZER
NAO PERCA SOJA NA COLHEITA

LEVANTAMENTO E PREVENGAO DE PERDAS-SAFRA

PROPRIEDADE MUNICIPIO
PROPRIETARIO AREA (HECTARES)
COLHEDORA CULTIVAR

Marca Data de Plantio: de até
Prépria |:| dlugada D Espagamento

Barra Flexivel marca N? de plantas por metro (na Linha)
Largura da plataforma Altura da planta (colo até Gfimo na)
Altura do Corte Altura das 1% vagens

*Jsa-s& uma armagdo da mesma largura da plataforma e outra medida y que & varidvel.

Largura da plataforma amagdo

—

ripa de madeira — & }medida ¥,
barbante ou corda

PERDAS EM SACOS POR HECTARE

QUANTIDADES ANTESDAAT. |APOSAAT.

Perdas antes da colheita

Perdas pelos mecanismos internos

Perdas pela plataforma de corte

Perda total
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Anexo 2 — Modelo de bula para defensivos agricola
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