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RESUMO

Desde a publicagdao da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), instituida
pela Lei n° 12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto n° 7.404/2010, a logistica
reversa ganhou maior destaque no Brasil. Trata-se de nova area da logistica
empresarial que se preocupa com fluxos que correspondem ao sentido inverso da
cadeia produtiva. A partir destes os produtos descartados pos-consumo poderao
retornar a cadeia produtiva como matéria-prima ou ter o devido descarte. A presente
monografia discute a importdncia da logistica reversa como aliada a gestao
ambiental e preservagao do meio ambiente, suas principais vantagens e dificuldades
na implantacdo de sistemas de logistica reversa, levando em conta as
particularidades do territério e cultura brasileira. O estudo ora proposto avalia ainda
0s principais instrumentos e inovacgbes, trazidas pela PNRS, relacionados a
implantacédo de sistemas de logistica reversa e responsabilidade pelos residuos
solidos, como acordo setorial e responsabilidade compartilhada. Ademais, a titulo
comparativo, identificou-se a aplicacdo de sistemas de logistica reversa nos Estados
Unidos e alguns paises da Unido Europeia, de modo a associar a logistica reversa a
sistemas de gestdo ambiental eficazes. Por fim, verificou-se que,
independentemente do modelo adotado, s&o inegaveis os beneficios que a logistica
reversa trara a sociedade e ao meio ambiente.

PALAVRAS CHAVE: Logistica Reversa. Gestdao Ambiental. Politica Nacional de
Residuos Sdlidos. Acordo Setorial. Direito Comparado.



ABSTRACT

Since the publication of the National Policy on Solid Wastes (PNRS) established by
Law no. 12.305/2010 and regulated by Decree no. 7.404/2010, the reverse logistics
has gained prominence in Brazil. This is a new area of logistics business that cares
about flows that correspond to the reverse supply chain. Therefore, post-consumer
discarded products will return to the chain as raw material or will have the final
disposal. This monograph discusses the importance of reverse logistics as an
environmental management and preservation instrument, the main advantages and
difficulties in implementing reverse logistics systems, taking into account the
particularities of the Brazilian territory and culture. The study proposed here identified
the main instruments and innovations brought by PNRS related to the
implementation of reverse logistics systems and liability for solid wastes, namely:
sectorial agreement and joint liability. Moreover, for the purpose of comparison, the
existence and implementation of reverse logistics systems in United States and some
European Union countries was also identified and evaluated, in order to associate
the reverse logistics to an effective environmental management system. Finally, it
was noted that, regardless of the adopted model, the benefits that reverse logistics
will bring to society and to the environment are undeniable.

KEYWORDS: Reverse Logistics. Environmental Management. Brazilian National
Policy on Solid Wastes. Comparative Law.
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1. INTRODUGAO

A implantacdo de sistemas de logistica reversa é tema recorrente e de
crescente importancia, embora ndo se possa dizer ser tema novo. A busca pela
conscientizagdo e destinagdo ambientalmente adequada de produtos a serem
descartados pelos consumidores, seja por defeito ou pelo uso, vem desde o final dos
anos 80. O professor Paulo Roberto Leite’ destaca que, embora a logistica reversa
tenha significativa expressdao econbmica, bem como seja tema de interesse
empresarial, governamental e social, ainda € pouco estudada.

No Brasil, a implantagao de sistemas de logistica reversa € recente. A Politica
Nacional de Residuos Sdélidos (PNRS), instituida pela Lei n° 12.305/2010 e
regulamentada pelo Decreto n° 7.404/2010, foi responsavel por introduzir conceitos
relevantes como: responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos,
logistica reversa e acordo setorial.

A presente monografia, que tem a logistica reversa como objeto de estudo,
busca verificar quais os aspectos positivos e os aspectos que ainda necessitam ser
aprimorados na implantacdo desses sistemas. Por meio de uma analise
comparativa, buscar-se-a verificar a repercussao pratica da implantacao de sistemas
de logistica reversa no Brasil, nos Estados Unidos e em paises da Unidao Européia,
bem como os impactos causados na industria, comércio e consumidores.

O presente estudo também tera como foco o acordo setorial, instrumento para
a implantagcdo de sistemas de logistica reversa. Estes, por permitirem maior
participacdo da sociedade e setores empresariais, tém sido privilegiados pelo

Comité Orientador para Implementacao de Sistemas de Logistica Reversa (CORI).

' LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2003.



O exercicio do instituto da logistica reversa demanda uma responsabilidade
compartilhada e a constante cooperagcdo entre o poder publico, fabricantes,
importadores, distribuidores, comerciantes e consumidores co-responsaveis pela
entrega e retorno dos residuos aos produtores. Assim, as atividades envolvidas no
gerenciamento de reducédo, movimentacao e disposicdo de residuos de produtos e
embalagens dependem de uma conciliagado de todos os interesses envolvidos. Este
pode ser um trabalho arduo e que surtira efeitos a longo prazo, sendo primordial o
estudo do cenario no qual o Brasil se encontra atualmente.

O CORI foi responsavel por definir 05 (cinco) cadeias de produtos como
prioritarias para a implantacdo de sistemas de logistica reversa no Brasil e, dentre
estas, a unica que teve acordo setorial celebrado até a conclusao deste trabalho
(fevereiro de 2014) foi a de embalagens plasticas de 6leos lubrificantes. Este sera
objeto de analise na presente monografia.

Com relagao aos acordos setoriais em andamento, no més de janeiro de 2013
o debate tomou novo destaque com o edital para apresentagao de propostas para o
acordo setorial para implantacdo de sistema de logistica reversa de produtos
eletroeletrénicos e seus componentes. Por ser tema em voga, o presente trabalho
dara especial destaque ao estudo de viabilidade técnica e econdmica para
implantagao de sistema de logistica reversa desses produtos.

Deste modo, buscar-se-a destacar a importancia e o papel dos sistemas de
logistica reversa para evitar a degradagao ambiental, promover empregos e formar
uma consciéncia acerca do descarte correto de produtos por parte da populagao
brasileira. Tem-se, portanto, como preocupacgao central os impactos, as dificuldades

e os beneficios da implantagcado de sistemas de logistica reversa.



1.1 OBJETIVOS DO TRABALHO

1.1.1 Objetivo Geral

O estudo ora proposto tem como principal objetivo tracar um estudo
comparativo sobre os aspectos bem sucedidos e os aspectos que ainda necessitam
ser aprimorados na implantagdo e execugao de sistemas de logistica reversa. Deste
modo, € primordial se tragar o cenario no qual o Brasil se insere atualmente, dando
especial destaque ao momento posterior a entrada em vigor da PNRS e seu
respectivo Decreto.

A titulo comparativo faz-se necessaria analise da repercussao pratica da
implantacéo de sistemas de logistica reversa no Brasil, nos Estados Unidos e em
alguns paises da Unido Europeia, por meio de analise dos impactos causados na
industria, comércio e consumidores.

O estudo do tema por meio de analise comparativa de ordenamentos se
justifica pela importancia que este conceito e sua aplicabilidade imprimem nas
relagdbes comerciais e juridicas contemporaneas. Deste modo, por meio deste
estudo comparativo com enfoque nos ordenamentos mencionados acima, serao
analisados os sistemas de logistica reversa e os acordos celebrados entre o poder

publico e o setor privado, quando existentes.

1.1.2 Objetivos Especificos

(i) Apontar os principais impactos, tanto positivos como negativos, que ja
puderam ser verificados no Brasil apds a implantacdo de determinados sistemas de
logistica reversa (ex. embalagens plasticas de 6leos lubrificantes);

(ii) Apontar as principais dificuldades envolvidas no sucesso da implantacéo de
sistemas de logistica reversa (ex. aspectos financeiros, tributarios, entre outros) e a
importancia da disseminagao da educagao ambiental acerca do correto descarte de
produtos;

(i)  Breve estudo comparado sobre os sistemas de implantagdo de logistica
reversa nos Estados Unidos e paises da Unido Europeia, com objetivo de tragar o

sucesso e/ou insucesso de determinadas medidas adotadas nesses paises.



2. METODOLOGIA

O presente estudo realizar-se-a por meio de revisao bibliografica de pesquisa
doutrinaria e legislativa realizada acerca do tema. Assim, utilizar-se-a o método
l6gico-dedutivo baseado na construgdo doutrinaria e normativa aqui referida,
conforme levantamento bibliografico e fichamento das principais obras.

Uma vez levantados os principais fundamentos tedricos da pesquisa, quais
sejam aqueles pertinentes as referéncias bibliograficas e seus respectivos
fichamentos, delinear-se-a uma leitura contextualizada de tal matéria no presente
cotidiano para produgao da monografia sobre o tema aqui proposto.

Para melhor desenvolvimento do tema e aprofundamento dos resultados, a
discussdo contida no presente trabalho se dividira em 3 (trés) capitulos: (i) a
implantacao de sistemas de logistica reversa no Brasil; (ii) as principais vantagens e
dificuldade na implantacao de sistemas de logistica reversa; e (iii) a logistica reversa

nos Estados Unidos da America e em paises membros da Unido Europeia.



3. RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 AIMPLANTAGAO DE SISTEMAS DE LOGISTICA REVERSA NO BRASIL

3.1.1 O que é Logistica Reversa?

E sabido que as empresas desenvolvem mecanismos estratégicos para
facilitar a troca de mercadorias no &mbito nacional e internacional. Assim, a logistica
empresarial tradicional se concentra no exame dos fluxos da cadeia produtiva direta,
ou seja, desde o recebimento de matéria-prima até a entrega do produto ao
consumidor final.

De acordo com o autor Paulo Roberto Leitez, logistica reversa, por sua vez, €
uma nova area da logistica empresarial que direciona seus estudos ao exame dos
fluxos reversos, que significa aqueles que fluem no sentido inverso da cadeia direta
e a partir dos produtos descartados como pos-consumo ou dos produtos pos-venda.
A autora Lilian Aligleri® complementa esse conceito ao trazer que a logistica reversa
possui os mesmos elementos da logistica direta: nivel de servigo, armazenagem,
transporte, nivel de estoque, fluxo de materiais e sistemas de informagdes. A figura

abaixo ilustra as etapas dos processos de logistica reversa:

Processo logistico direto

Matéria-prima e Produtos
materiais/produtos Suprimento Producéo Distribuicdo e
reaproveitados ", Descartes

Revalorizagdo

Reciclar < (

< Fornecer < rmazena- Tréfego Embalagem Coleta
/’< geme L Expedicho e L
recursos transporte paletizagho\\ classificagho
¢

Fluxo e sistema de informacgéo

Revender -

@»x.n, f.n.,|< J- Processo logistico reverso ]

Figura 1 - Representagdo genérica dos processos logistico direto e reverso.

Fonte: Adaptada de Krikke (1998); Lacerda (2002); Leite, Brito e Silvia (2006). Apud. LIGLERI, Lilian.
Gestdao socioambiental: responsabilidade e sustentabilidade do negoécio. Sao Paulo: Atlas,
2009, p. 111.

2 LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2003.

® ALIGLERI, Lilian. Gestio socioambiental: responsabilidade e sustentabilidade do negécio. Sao
Paulo: Atlas, 2009, p. 110.



O conceito de logistica reversa no Brasil foi trazido pela Politica Nacional de
Residuos Sdlidos (PNRS). Segundo esta, logistica reversa € um “instrumento de
desenvolvimento econdémico e social caracterizado por um conjunto de acgées,
procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos
solidos ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros
ciclos produtivos, ou outra destinacéo final ambientalmente adequada;™.

A PNRS ainda trouxe outros conceitos relevantes diretamente relacionados a
implantacdo de sistemas de logistica reversa, tais como: responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos e acordo setorial. Ambos serao objeto
de estudo mais adiante.

E importante destacar que o processo da logistica reversa ndo se confunde
com o processo da reciclagem de residuos industriais. Conforme a definicao trazida
pela norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT)®, citada na obra
do professor Electo Eduardo Silva Lora®: “residuos sélidos industriais sdo todos os
residuos no estado soélido ou semi-sdlido, resultantes das atividades industriais {(...).".

Assim sendo, 0s processos que envolvem o gerenciamento de residuos
industriais (gerenciamento de materiais e estoque, modificagbes no processo
produtivo, redugcédo do volume, entre outros) sado diversos dos processos de logistica
reversa. Estes ndo envolvem os residuos resultantes de um processo produtivo em
si, mas o préprio produto que resulta desse processo.

A importancia dos processos de logistica reversa tem merecido especial
destaque com o crescimento do numero de modelos alternativos para uma unica
categoria de produto nas ultimas décadas. A constante busca por parte das
empresas para satisfazer necessidades e gostos variados dos consumidores acaba

por acentuar tendéncia a descartabilidade dos produtos colocados no mercado.

* Lei n° 12.305/2010, artigo 3°, inciso XII.

® ABNT NBR 10004:

Para os efeitos desta Norma, aplicam-se as seguintes definigdes: (...)

3.1 Residuos solidos: residuos nos estados soélido e semi-solido, que resultam de atividades de
origem industrial, doméstica, hospitalar, comercial, agricola, de servigcos e de varricdo. Ficam
incluidos nesta definicao os lodos provenientes de sistemas de tratamento de agua, aqueles gerados
em equipamentos e instalagbes de controle de poluigao, bem como determinados liquidos cujas
particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede publica de esgotos ou corpos de agua, ou
exijam para isso solugdes técnica e economicamente inviaveis em face a melhor tecnologia
disponivel.

® LORA, Electo Eduardo Silva. Prevencao e controle nos setores energético, industrial e de
transporte. 2° edicdo. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2002, p. 401.



A recorrente introdugcdo de novos modelos de produtos, responsavel por
tornar os modelos anteriores ultrapassados com uma frequéncia cada vez maior,
somada a materiais de menor durabilidade, alto custo para reparo quando
comparado ao custo do produto, entre outros fatores, contribui para o acumulo de
produtos obsoletos. Assim, 0 aumento no consumo acarreta uma maior demanda
por recursos naturais e, por conseguinte, aumento da geracado de residuos. Como
consequéncia, houve significativo aumento do lixo urbano em diversas partes do
mundo.

Segundo dados do IBGE7, todos os anos os brasileiros geram,
aproximadamente, mais de 60 milhdes de toneladas de residuos sdélidos em suas
casas e cidades. A cidade de Sao Paulo, por exemplo, em 1985 produzia cerca de
4.450 toneladas de residuos sélidos por dia.® Hoje, segundo dados da Prefeitura
Municipal da cidade de Sdo Paulo®, sdo produzidas em média 18 mil toneladas de
lixo diariamente (lixo residencial, de saude, podas de arvores etc.), sendo que
desses quase 10 mil toneladas s&o residuos solidos domiciliares.

A reducéo significativa do tempo de vida mercadoldgico dos produtos fez com
que fosse impossivel as empresas ignorarem os reflexos que o retorno e descarte
dessas quantidades crescentes de produtos causam ao meio ambiente. Fora isso,
tais empresas também verificaram a necessidade de recuperar valor desses
produtos, que podem retornar ao ciclo de negdécios por caminhos e para finalidades
diferentes. Deste modo, a logistica reversa representa também a criagdo de um
canal reverso para prover matéria-prima secundaria resultante do descarte de
produtos utilizados.

Logo, a importancia do processo logistico reverso e seu impacto positivo na
manutencdo de um meio ambiente equilibrado é cada vez mais evidente, bem como
seu potencial de contribuir para a redugcdo dos impactos causados pelo processo

produtivo ao meio ambiente.

" Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. Pesquisa Nacional de Saneamento Basico
2008. Rio de Janeiro: IBGE, 2010 e ABRELPE. Panorama dos residuos sélidos no Brasil 2012.
Associagao Brasileira de Limpeza Publica e Residuos Especiais. ABRELPE. Disponivel em:
<http://a3p.jbrj.gov.br/pdf/ABRELPE%20%20Panorama2012.pdf>. Acesso em: 30 de novembro de
2013.

8 LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sao Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2003, p. 40.

9Disponl'vel em: <http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/servicos/coleta_de_lixo/>. Acesso
em: 15 de outubro de 2013.



3.1.2 A PNRS e a Implantagao de Sistemas de Logistica Reversa

3.1.2.1 Abrangéncia, Aplicabilidade e Objetivo da Politica Nacional de Residuos

Solidos

Apods vinte e um anos de discussdes no Congresso Nacional brasileiro, a
PNRS marcou o inicio de uma importante articulagdo envolvendo os trés entes
federados, o setor produtivo e a sociedade civil na busca de solugbes para a
destinagdo ambientalmente adequada dos residuos solidos.

A PNRS ¢é uma lei voltada a protecao e preservagao do meio ambiente contra
o descarte indevido de residuos. Assim, esta dispbe sobre “principios, objetivos e
instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento de residuos solidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades
dos geradores e do poder publico e aos instrumentos econémicos aplicaveis.”"°.

A questéo dos residuos solidos ja havia sido abordada na legislacao brasileira
em dispositivos espagados anteriores a PNRS, como na Resolugago CONAMA n°
06/88, que dispde sobre inventarios de residuos; a Resolugdo n°® CONAMA 06/91,
que tratou da incineracédo de residuos da saude; a Resolugdo n°® CONAMA 23/96,
que abordou residuos perigosos; a Resolugao n°®° CONAMA 9/93, que regulamentou
a reciclagem de 6leo lubrificante usado ou contaminado; e a Resolugdgo CONAMA n°
257/99, que regulamentava a logistica reversa para pilhas e baterias, tendo sido
substituida pela Resolucado CONAMA n° 401/2008.

A PNRS constitucionalmente sobrepde-se aos dispositivos citados acima,
acarretando a suspensao das disposi¢cdes das legislacbes estaduais e municipais
que forem contrarias a PNRS desde o momento da entrada em vigor desta norma

federal.

"% Lei n° 12.305/2010, art. 1°:

Art. 1° Esta Lei institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos, dispondo sobre seus principios,
objetivos e instrumentos, bem como sobre as diretrizes relativas a gestdo integrada e ao
gerenciamento de residuos solidos, incluidos os perigosos, as responsabilidades dos geradores e do
poder publico e aos instrumentos econdmicos aplicaveis.

B Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, art. 24, inciso VI e §1° ao 4°:

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrentemente sobre:

(...)

VI - florestas, caga, pesca, fauna, conservagao da natureza, defesa do solo e dos recursos naturais,
protegao do meio ambiente e controle da poluigao;

(...)



Portanto, atualmente a PNRS é a politica publica responsavel por reunir
conjunto de principios, objetivos, diretrizes, metas, agdes e instrumentos a serem
utilizados pelo Governo Federal, por si proprio ou mediante cooperagdo com outros
entes federativos ou particulares, para a aplicagdo de uma gestdo integrada e
gerenciamento ambientalmente apropriado dos residuos sélidos.'?

Conforme estabelece o paragrafo primeiro do artigo 1° da PNRS™, esta é
aplicavel a todas as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado,
responsaveis, de forma direta ou indireta, pela geracdo de residuos sélidos e
também aquelas que desenvolvem acdes relacionadas a gestdo ou gerenciamento
desses residuos.

A PNRS visa contribuir na mitigacao dos danos causados ao meio ambiente
em razao da disposi¢cao inadequada de residuos solidos. Dentre seus obijetivos,
elencados no artigo 7° da Lei n°® 12.305/2010, pode-se destacar como um de seus
principais a protecdo da saude publica, uma vez que a disposi¢cdo inadequada de
residuos solidos acaba por gerar graves problemas de saude publica, como, por
exemplo, a contaminagao do solo e também do ser humano por substancias toxicas.
No préximo item, avaliar-se-a a conexdo entre o objetivo aqui destacado e o

conceito de logistica reversa.

3.1.2.2 O Conceito de Logistica Reversa Segundo a PNRS e sua Aplicagao

§ 1° - No ambito da legislagdo concorrente, a competéncia da Unido limitar-se-a a estabelecer
normas gerais.

§ 2° - A competéncia da Unido para legislar sobre normas gerais nado exclui a competéncia
suplementar dos Estados.

§ 3° - Inexistindo lei federal sobre normas gerais, os Estados exercerao a competéncia legislativa
plena, para atender a suas peculiaridades.

§ 4° - A superveniéncia de lei federal sobre normas gerais suspende a eficacia da lei estadual, no que
Ihe for contrario.

"2 Lei n° 12.305/2010, art. 4°:

Art. 4° A Politica Nacional de Residuos Sélidos retne o conjunto de principios, objetivos,
instrumentos, diretrizes, metas e agdes adotados pelo Governo Federal, isoladamente ou em regime
de cooperagdo com Estados, Distrito Federal, Municipios ou particulares, com vistas a gestao
integrada e ao gerenciamento ambientalmente adequado dos residuos sélidos.

3 Lei n° 12.305/2010, art. 1°(...) §1°%

§1° Estdo sujeitas a observancia desta Lei as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou
privado, responsaveis, direta ou indiretamente, pela geragdo de residuos soélidos e as que
desenvolvam agdes relacionadas a gestao integrada ou ao gerenciamento de residuos sélidos.
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Para alcangar o objetivo referido no item anterior - prote¢cao da saude publica
- a PNRS estabeleceu metas tedricas como a redugao, o reuso e a reciclagem dos
residuos.™

Segundo o autor Paulo de Bessa Antunes', a implantacdo legal dos
instrumentos de logistica reversa € uma das maiores inovagdes trazidas pela PNRS
e sua regulamentagao (Decreto n® 7.404/2010). Isto porque, além de favorecer a
protecdo a saude publica, o fluxo da logistica reversa representa ainda um
reaproveitamento de determinados produtos ou matéria-prima. Esses podem
ingressar novamente no processo produtivo logistico direto e, dessa forma, reduzir a
proporcdo do impacto ambiental causado pelo processo produtivo.™

Neste mesmo sentido, o autor Paulo Roberto Leite’ afirma que a
reintegracdo desses produtos e seus componentes ainda agrega valor ao residuo
quando da sua reinser¢cao na cadeia produtiva, aspecto que sera melhor estudado
adiante.

Importante destacar que os sistemas de logistica reversa deverao ser
implantados independentemente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo
dos residuos sodlidos. A responsabilidade pela implantacdo desses sistemas é
atribuida aos fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, conforme
prevé o artigo 33 da PNRS:

Art. 33 Sao obrigados a estruturar e implementar sistemas de logistica
reversa, mediante retorno dos produtos apdés o uso pelo consumidor, de
forma independente do servigo publico de limpeza urbana e de manejo dos
residuos sélidos os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes
de:

| - agrotoxicos, seus residuos e embalagens, assim como outros produtos
cuja embalagem, apds o uso, constitua residuo perigoso, observadas as
regras de gerenciamento de residuos perigosos previstas em lei ou
regulamento, em normas estabelecidas pelos 6rgaos do Sisnama, do SNVS
e do Suasa, ou em normas técnicas;

Il - pilhas e baterias;

Il - pneus;

IV - 6leos lubrificantes, seus residuos e embalagens;

V - lampadas fluorescentes, de vapor de sodio e mercurio e de luz mista;

VI - produtos eletroeletronicos e seus componentes. (BRASIL, 2010)

" ANTUNES, Paulo Bessa. Direito Ambiental. 15° edicdo. Sao Paulo: Atlas, 2013, p. 1014.

'*|dem, p. 1039.

'® ALIGLERI, Lilian. Gestido socioambiental: responsabilidade e sustentabilidade do negécio.
Sao Paulo: Atlas, 2009, p. 110.

" LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: meio ambiente e competitividade. Sio Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2003, p. 43.
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Além dos residuos definidos como objetos obrigatérios da logistica reversa
nos termos da PNRS, acima elencados, os paragrafos primeiro e segundo do artigo
33 preveem que tais sistemas terdo sua aplicabilidade estendida a produtos
comercializados em embalagens plasticas, metalicas ou de vidro. A definicdo desses
produtos levara em conta estudos de viabilidade técnica e econémica da logistica
reversa, bem como “serdo considerados o grau e a extensdo do impacto a saude

publica e ao meio ambiente dos residuos gerados.”'®

, 0 que refor¢ca que a saude
publica é efetivamente o principal objetivo da PNRS com relagéo a implantacéao de

sistemas de logistica reversa.

3.1.2.3 Instrumentos para Implantagdo de Sistemas de Logistica Reversa: Acordo

Setorial

Para a implantacao de sistemas de logistica reversa, a PNRS traz alguns
instrumentos como: regulamento, acordo setorial e termo de compromisso. A
definicdo de tais instrumentos € trazida pela propria PNRS, sendo que na presente
monografia se dara especial destaque aos acordos setoriais.

Acordo setorial, segundo a PNRS, é “ato de natureza contratual firmado entre
0 poder publico e fabricantes, importadores, distribuidores ou comerciantes, tendo
em vista a implantagdo da responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida do
produto;”"®.

Os acordos setoriais visam garantir a implantacdo de operagdes que
assegurem a destinagdo adequada dos residuos solidos, envolvendo, assim, toda a
logistica necessaria para alcance desse objetivo. Ou seja, os acordos deverao
envolver desde a realizagao da coleta seletiva e gerenciamento dos residuos até os
processos de reciclagem e reaproveitamento do material gerado ou o descarte
correto de rejeitos.?

O acordo setorial podera ter abrangéncia nacional, regional, estadual ou
municipal. Com relagdo a hierarquia, os acordos setoriais firmados em ambito
nacional ou regional prevalecem sobre aqueles celebrados em ambito estadual, os

quais, por sua vez, prevalecem sobre os firmamos em ambito municipal. Conforme

'® Lei n° 12.305/2010, artigo 33, § 1° e § 2°.

"9 ei n° 12.305/2010, artigo 3°, inciso |.

% FISCHER, Fernando. Todos de Acordo? Revista Tecnologistica, Sdo Paulo, Ano XVIII, n. 210, p.
42-48, maio, 2013.
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prevé o paragrafo primeiro do artigo 34 da PNRS?', os acordos firmados com menor
abrangéncia poderdo ampliar as determinagdes constantes no acordo setorial
celebrado com maior abrangéncia, mas nao poderao reduzi-las.

Por permitir grande participagdo social, o acordo setorial tem sido o
instrumento privilegiado pelo Comité Orientador para Implementacédo de Sistemas de
Logistica Reversa (CORI), instalado pelo Governo Federal em fevereiro de 2011. O
referido Comité é formado pelos ministérios do Meio Ambiente, da Saude, da
Fazenda, da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento e do Desenvolvimento, Industria
e Comércio Exterior e tem por finalidade definir as regras para implantagao de
sistemas de devolugao dos residuos aos geradores, para reaproveitamento, em seu
ciclo ou em outros ciclos produtivos.?> O CORI tem sua composicdo e competéncia
definidas nos artigos 33 e 34 do Decreto regulamentador (Decreto n° 7.404/2010).

Em linhas gerais, o CORI é indispensavel para a validagao do processo de
implantacdo de sistemas de logistica reversa, porque € o 6rgao competente para
aprovar o estudo de viabilidade técnica e econémica, sem o qual o Poder publico
nao pode publicar o edital de chamamento para o acordo setorial. No caso dos
procedimentos de iniciativa da Unido, a implantagao de sistemas de logistica reversa
por meio de acordo setorial tera inicio com a publicagdo dos editais de chamamento
aqui referidos. O edital deve ser publicado pelo Ministério do Meio Ambiente e sera
precedido da aprovacado, pelo CORI, da avaliacdo da viabilidade técnica e
econdbmica da implantacdo da logistica reversa pelo Grupo Técnico de
Assessoramento responsavel.?

Por outro lado, se a iniciativa do acordo setorial partir da esfera privada, o
CORI tera a atribuicao de definir a forma pela qual ocorrera a consulta publica e,
apods analise do Ministério do Meio Ambiente, aceitar, demandar complementagao
ou arquivar o pedido de acordo setorial.

Além do CORI, existem os Grupos Técnicos de Assessoramento (GTAS).
Esses instruem as matérias a serem submetidas a deliberagao do Comité Orientador

e atualmente estdo divididos em cinco Grupos Técnicos Tematicos que discutem a

2 Lei n° 12.305/2010, artigo 34, § 1°:
Art. 34. Os acordos setoriais ou termos de compromisso referidos no inciso IV do caput do art. 31 e
no § 1° do art. 33 podem ter abrangéncia nacional, regional, estadual ou municipal.
§ 1° Os acordos setoriais e termos de compromisso firmados em ambito nacional tém prevaléncia
sobre os firmados em ambito regional ou estadual, e estes sobre os firmados em ambito municipal.
22Disponl'vel em: <http://www.mma.gov.br/cidades-sustentaveis/residuos-solidos/instrumentos-da-
olitica-de-residuos/comite-orientador-logistica-reversa>. Acesso em: 16 de outubro de 2013.

® Decreto n° 7.404/2010, Art. 21. VI - § 12
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implantacdo de sistemas de logistica reversa para as cinco cadeias identificadas
como prioritarias, sendo elas: medicamentos; embalagens em geral; embalagens de
Oleos lubrificantes e seus residuos; lampadas fluorescentes (de vapor de sédio e
mercurio e de luz mista) e eletroeletrénicos.

Os GTAs tém por finalidade elaborar propostas de processos de logistica
reversa e fornecer subsidios para o edital de chamamento para o acordo setorial.
Cada GTA possuiu coordenacgao especifica. O GTA sobre produtos eletroeletrénicos
e seus componentes, por exemplo, é coordenado pelo Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior, enquanto o GTA de lampadas
fluorescentes de vapor de sédio e mercurio e de luz mista € coordenado pelo
Ministério do Meio Ambiente.

O conteudo minimo do acordo setorial, por sua vez, esta disciplinado no
artigo 23 do Decreto que regulamenta a PNRS. Ele pode ser assim resumido: (i)
caracterizacao do produto; (ii) descricao do seu ciclo de vida; (iii) forma pela qual a
logistica reversa sera implementada; (iv) formas de participagdo de associacdes de
catadores, consumidores e poder publico, com (v) descricdo de suas atribuicbes
individualizadas; (vi) mecanismos de informacédo para educagdao ambiental; (vii)
metas progressivas a serem alcangadas, (viii) cronograma; (ix) formas de avaliagao,
conforme critério evolutivo mais adequado, tais como: ampliacdo da cobertura
geografica ou quantitativa de produtos recolhidos e encaminhados; e (x) penalidades
para o caso de descumprimento do acordo.

Além dos requisitos minimos, por ocasiao da analise do acordo setorial pelo
Ministério do Meio Ambiente, sera avaliada a reducédo dos impactos a saude humana
e ao meio ambiente e a contribuicdo do pacto para a inclusdo social dos integrantes
de associacbes de catadores de residuos.?* Portanto, verifica-se que o acordo

setorial permite negociagcbes entre o grupo de trabalho formado por técnicos dos

4 Decreto n° 7.404/2010, Art. 18, § 1°;

Art. 18. Os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes dos produtos referidos nos
incisos I, lll, V e VI do art. 33 da Lei n°® 12.305, de 2010, bem como dos produtos e embalagens
referidos nos incisos | e IV e no § 10 do art. 33 daquela Lei, deverdo estruturar e implementar
sistemas de logistica reversa, mediante o retorno dos produtos e embalagens apds o uso pelo
consumidor.

§ 1° Na implementagao e operacionalizagdo do sistema de logistica reversa poderao ser adotados
procedimentos de compra de produtos ou embalagens usadas e instituidos postos de entrega de
residuos reutilizaveis e reciclaveis, devendo ser priorizada, especialmente no caso de embalagens
pos-consumo, a participagdo de cooperativas ou outras formas de associagbes de catadores de
materiais reciclaveis ou reutilizaveis.
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ministérios envolvidos e o setor privado, que abrange fabricantes, importadores e
comerciantes.

Assim sendo, os acordos setoriais sao contratos confeccionados entre os
representantes de cada segmento da industria e o poder publico, tendo por objeto a
implantacdo de todos os processos logisticos necessarios para concretizar a
logistica reversa, assegurando uma crescente taxa de coleta e reaproveitamento dos
residuos sem descuidar de aspectos sociais.

Segundo o Plano Nacional de Residuos Sélidos?, elaborado pelo Ministério
do Meio Ambiente (MMA) e um dos principais documentos da PNRS, os acordos
setoriais sdo instrumentos indispensaveis ao sucesso dos processos de logistica
reversa. Sem o acordo setorial e o conhecimento da realidade local, regional ou
nacional, o planejamento das metas e agdes sera inadequado e, em razéo disso,
serao insuficientes os beneficios decorrentes da gestao de residuos sodlidos por
ineficiéncia e/ou ineficacia. Como consequéncia, 0s prejuizos ambientais e
socioecondmicos continuardo a representar um Onus a sociedade e ao meio
ambiente.

Para garantir sua adequabilidade, as negociagdes do acordo setorial sempre
serdao precedidas de estudos de viabilidade, anteriormente mencionados, e
discussdes acerca do grau e a extensao do impacto a saude publica e ao meio
ambiente gerados pelos residuos solidos em questao.

Passados mais de trés anos desde a entrada em vigor da PNRS, apenas o
acordo setorial sobre logistica reversa de embalagens plasticas de Oleos
lubrificantes foi celebrado (2012). Isso demonstra que esse instrumento muitas
vezes pode representar um verdadeiro entrave a implantacdo de sistemas de
logistica reversa e evolugao da PNRS em relagdo a disposicao final de residuos
soélidos, uma vez que o atingimento de um acordo comum (entre setor privado e
setor publico) é algo dificil a ser alcancado. Por outro lado, é inegavel que a
participacao de diversos setores da industria na sua elaboracéo reflete que o acordo
setorial é efetivamente um instrumento democratico.

Embora a conclusédo do acordo setorial represente maior lentiddo, em se

tratando de responsabilidade compartilhada, € indispensavel que todos os setores

25Disponl'vel em
<http://www.mma.gov.br/estruturas/253/_publicacao/253 publicacaoc02022012041757.pdf>. Acesso
em: 16 de novembro de 2013.
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interessados e impactados estejam envolvidos para garantir a implementacéo de
sistemas eficazes de logistica reversa, condizentes com a realidade do mercado em
questao.

Para otimizacdo das negociagbdes, o CORI, responsavel por supervisionar e
liderar as negociacbes dos acordos setoriais, tem papel significativo, mas nao
dispensa a necessidade de que cada participante da cadeia produtiva em questao
reflita sobre sua participagdo nesse processo, planeje suas acbes e adote as

medidas necessarias a sustentabilidade de seu empreendimento.
3.1.2.4 O Conceito de Responsabilidade Compartilhada Segundo a PNRS

Outro conceito trazido pela PNRS que merece destaque por estar diretamente
relacionado a implantagcao de sistemas de logistica reversa é o da responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.

De acordo com o inciso XVII do artigo 3° da PNRS, responsabilidade

compartilhada é:

Inciso XVII - O conjunto de atribuigdes individualizadas e encadeadas dos
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, dos consumidores
e dos titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo dos
residuos sélidos, para minimizar o volume de residuos sélidos e rejeitos
gerados, bem como para reduzir os impactos causados a saude humana e
a qualidade ambiental decorrentes do ciclo de vida dos produtos, nos
termos desta Lei; (BRASIL, 2010)

Conforme definicho acima, a PNRS prevé o compartilhamento da
responsabilidade pela gestdo integrada e pelo gerenciamento ambientalmente
adequados dos residuos solidos entre todas as partes relacionadas ao ciclo de vida
de um produto.

E possivel reconhecer o principio do poluidor-pagador na aplicacdo do
instituto da responsabilidade compartilhada, uma vez que “a principal vocagéo desse
principio é redistributiva: deve-se atribuir ao(s) poluidor(es) os custos de prevencgéo,
reparagdo e repressao de danos ambientais, que hoje recaem sobre a sociedade em

geral’.?®

% MOREIRA, Danielle de Andrade. Responsabilidade Ambiental Pés-Consumo. Sao Paulo:

Revista dos Tribunais, v. 63, setembro de 2011, p. 164.
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O principal objetivo da responsabilidade compartilhada no contexto da PNRS
€ “corrigir os problemas da existéncia de externalidades ambientais negativas’,
“promovendo sua internalizagdo nos processos de produgdo e consumo que lhes

déao origem™’

. A finalidade deste conceito, portanto, € conduzir a responsabilizagcao
ambiental pds-consumo, utilizando-se dos instrumentos juridicos de protecdo do
meio ambiente para garantir a todos o direito ao meio ambiente ecologicamente
equilibrado.

Mais especificadamente, a responsabilidade compartilhada foi instituida no
artigo 30 da PNRS. Este prevé que a responsabilidade compartiihada sera
implementada de forma individualizada e encadeada, devendo abranger os
fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes, bem como os
consumidores e os titulares dos servigos publicos de limpeza urbana e de manejo de
residuos solidos. Deste modo, a PNRS delega a todos os envolvidos nesse ciclo a
responsabilidade pelos residuos por eles gerados, rejeitando a crenga de que
somente o fabricante é responsavel pela destinagdo correta desses residuos.

Segundo Danielle de Andrade Moreira:

“Considerando o fato de que a cadeia de produgao e consumo € composta
por uma infinidade de sujeitos - consumidores, comerciantes, distribuidores,
produtores — €& necessario concentrar a responsabilidade naqueles que
ocupam uma posigao singular, que detenham poderes diferenciados dos
demais quanto ao controle da origem do problema (dos fatores que
desencadeiam a poluigdo), sem prejuizo da possibilidade, sempre presente,
de recurso ao instituto da solidariedade.”®

Assim sendo, aos consumidores cabera a responsabilidade de acondicionar
adequadamente e disponibilizar os residuos para coleta ou devolugédo, cujo
descumprimento autoriza a aplicagcdo de sangbes previstas no Decreto que
regulamenta a PNRS. Ao inserir os consumidores na cadeia da responsabilidade
compartilhada, verifica-se que a PNRS busca estimular estes a exercerem seu papel
facilitador no processo de coleta de residuos sélidos.

Apesar da responsabilidade compartilhada, € importante ter ciéncia de que
sdo os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes de produtos
geradores de residuos que devem adotar medidas preventivas relacionadas a

gestao desses residuos, bem como realizagdo da logistica reversa no limite da

27 | dem.
2 |dem.
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proporcao dos produtos que colocarem no mercado interno. Estes sdo os principais
responsaveis pelos impactos ambientais causados por tais residuos solidos.
Ademais, o Decreto n° 7.404/2010, que regulamenta a PNRS, ainda prevé
que os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes serdao responsaveis
pela divulgacao de informagdes relativas as formas de evitar, reciclar e eliminar os
residuos sélidos decorrentes de seus respectivos produtos e embalagens.?
Verifica-se, portanto, que a visdo sistémica trazida pela PNRS e seu
respectivo regulamento é fundamental para que o planejamento da rede logistica
reversa envolva todas as etapas do ciclo do produto. Assim, a PNRS estimula o
desenvolvimento de mercados que possam reutilizar, reciclar e dispor
adequadamente destes insumos, incentivando o aumento da produgdo e do
consumo de produtos reciclados e reciclaveis, bem como a educagao da sociedade

como um todo.*°

3.1.3 O Acordo Setorial para a Implantagdo de Sistema de Logistica Reversa de

Embalagens Plasticas de Oleos Lubrificantes

Desde a Resolugao CNP 06/63, ha cerca de 50 anos, a logistica reversa de
Oleos lubrificantes no Brasil foi implantada. Ao longo dos anos, ela foi aperfeigoada
por meio de Resolu¢cdes Normativas da Agéncia Nacional do Petréleo, Gas Natural e
Biocombustiveis (ANP), Portarias Interministeriais do Ministério do Meio Ambiente e
da Resolugdo Conama n° 362/2005.

A PNRS trouxe a responsabilidade compartilhada das empresas envolvidas
na fabricagdo, importacado, distribuicido e comercializacdao de O6leos lubrificantes
embalados pela implantacdo de sistema de logistica reversa.®' Neste sentido, em
2011 foi divulgado pelo Ministério do Meio Ambiente o edital de chamamento que

convocou fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes para

% Decreto 7.404/2010, artigo 23, inciso VII:

Art. 23. Os acordos setoriais visando a implementacdo da logistica reversa deverdo conter, no
minimo, os seguintes requisitos:

(...)

VII - mecanismos para a divulgagdo de informagdes relativas aos métodos existentes para evitar,
reciclar e eliminar os residuos soélidos associados a seus respectivos produtos e embalagens;

% WINDHAM-BELLORD, Karen Alvarenga e SOUZA, Pedro Branddao, O caminho de volta:
Responsabilidade Compartilhada e Logistica Reversa. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, jul.-
set./2011, p. 192.

*' Lei n° 12.305/2010, Art. 33, inciso IV.
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apresentarem propostas de acordos setoriais para implantacdo de sistemas de
logistica reversa de seus produtos.

Precedidas de estudo de viabilidade técnica e econdmica da implantacédo da
logistica reversa, as negociagdes do acordo setorial, supervisionadas pelo CORI,
foram conduzidas por grupos de trabalho compostos por técnicos dos ministérios do
Meio Ambiente, Saude, Agricultura e Pecuaria, Industria e Comércio, Fazenda e do
setor privado, representado por alguns sindicatos relevantes do setor, dentre eles o
Sindicato Nacional das Empresas Distribuidoras de Combustiveis e de Lubrificantes
(SINDICOM).

De acordo com o edital em questéo, apenas as embalagens plasticas usadas
de dleos lubrificantes foram objeto do acordo setorial proposto. Segundo este, os
residuos de dleo lubrificante usado ou contaminado, as embalagens e recipientes
metalicos, bem como a outros produtos fabricados e comercializados com a
finalidade de entrar em contato com 6leo lubrificante, no decorrer de seu respectivo
ciclo de vida. Estes, por possuirem destinagdo distinta, serdo objeto de novos
chamamentos para acordo setoriais especificos.

Ainda de acordo com o referido edital de chamamento, a participagcao de
cooperativas ou outras formas de associagdes de catadores de materiais reciclaveis
ou reutilizaveis nao foi considerada viavel, pois trata-se de residuo perigoso, nocivo
a saude humana.

No dia 19 de dezembro de 2012 o acordo setorial para implantacdo do
sistema de logistica reversa de embalagens plasticas de 6leos lubrificantes foi
assinado pelo setor empresarial e pela Ministra do Meio Ambiente, tendo sido
publicado no Diario Oficial da Unido na edicdo de 7 de fevereiro de 2013.

Dentre os beneficios econdmicos e sociais associados a implantacdo de
sistema de logistica reversa embalagens de lubrificantes, segundo o estudo de

viabilidade®, destaca-se:

- Potencial criagao de 501 postos de trabalho novos em todo o pais;

%2 Estudo de Viabilidade Técnica e Econémica da Implantacdao da Logistica Reversa para a
Cadeia Produtiva do Setor de Distribuicao de Combustiveis e de Lubrificantes. Rio de Janeiro,
07 de fevereiro de 2012. Disponivel em:
<http://www.sinir.gov.br/documents/10180/13560/EVTE_LUBRIFICANTES/>. Acesso em: 20 de
outubro de 2013.
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- O valor total anual de venda a ser obtido, caso todo o potencial de
embalagens de 6leo lubrificante seja recolhido, de aproximadamente R$ 10
milhodes;

- Redugéo de aproximadamente 80% nos custos ambientais associados
a geragao de energia;

- Redugao de aproximadamente 80% nos custos ambientais associados
a reducao nas emissodes;

- Redugdo nos gastos do sistema de coleta de lixo municipal e
destinagao final que deixara de coletar 13,7 mil toneladas de embalagens de

lubrificantes/ano.

As embalagens plasticas de lubrificantes, derivado de petroleo, representam
um dos materiais mais danosos para 0 meio ambiente e para a saude humana. Um
Oleo lubrificante novo representa perigo por ser feito basicamente a partir do
petroleo, contendo diversos tipos de aditivos que em alta concentracdo sao
téxicos.>® Parte do descarte das embalagens de 6leo lubrificante ia parar em lixdes,
aterros ou mesmo em mananciais hidricos.

Como o acordo setorial abrange embalagens descartadas em todo o territorio
brasileiro, passando o setor a ser responsavel pelo recolhimento das embalagens
em todo o pais a partir da sua rede varejista, este favorece, portanto, a retirada do
meio ambiente os residuos dessas embalagens que eram descartadas de maneira
inadequada.

O referido acordo prevé a implantagao de sistema de logistica reversa de
embalagens plasticas usadas de 6leos lubrificantes via um conjunto de Pontos de
Recebimento, Centrais de Recebimento e Unidades de Recebimento ltinerantes.
Ponto de Recebimento é o local apropriado para recebimento, na propor¢ao da
quantidade comercializada, de embalagens plasticas de dleos lubrificantes. Centrais
de recebimento, por sua vez, sédo instalagdes licenciadas ou autorizadas pelo érgao
ambiental competente para a recepgao, segregacao, compactagciao ou picotagem e
armazenamento para futura destinagcdo final ambientalmente adequada das

embalagens plasticas usadas de Oleos lubrificantes, enquanto Unidades de

% Gerenciamento de Oleos Lubrificantes Usados ou Contaminados. Disponivel em:

<http://www.sindirepa-sp.org.br/pdfs/guia.pdf>. Acesso em 03 de dezembro de 2013, p. 15
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Recebimento Itinerante sao veiculos que, autorizados pela autoridade competente,
farao a retirada de embalagens plasticas usadas de 6leos lubrificantes.

Segundo o acordo setorial, o fluxo do sistema de logistica reversa sera o
seguinte: as embalagens usadas de Oleo lubrificante serdo devolvidas pelos
consumidores nos Pontos de Recebimento localizados nos estabelecimentos dos
comerciantes varejistas. Estes armazenardao temporariamente as embalagens
usadas, respeitando as condicdes exigidas pelos Orgaos ambientais e
recomendadas pelos fabricantes / importadores, inclusive para entrega aos veiculos
de recebimento ou as Centrais de Recebimento. As Unidades de Recebimento
Itinerante transferirdao as informagdes para o banco de dados do sistema
informatizado disponibilizado pelos fabricantes e importadores e também deverao
emitir certificado de recebimento/retirada. Por fim, nas Centrais de Recebimento, as
embalagens plasticas serdo recebidas, pesadas e armazenadas temporariamente
para posterior destinacao final adequada.

Com relacdo aos comerciantes atacadistas, estes poderdo encaminhar as
embalagens recebidas em suas centrais para aquelas mantidas pelos fabricantes e
importadores, ou solicitar que estes efetuem a retirada pelas Unidades de
Recebimento ltinerante. As embalagens recebidas pelos fabricantes e importadores
serdo entregues para empresas recicladoras licenciadas, que deverdo emitir o
respectivo certificado de entrega para destinagao final ambientalmente adequada.
Finalmente, na recicladora ou na unidade as embalagens recebidas dos fabricantes
e importadores serao transformadas em matéria-prima de novas embalagens de
lubrificantes, outros produtos plasticos, ou destinadas de outra forma prevista na
legislacao vigente.

O acordo setorial prevé ainda uma série de obrigagdes para o setor privado,
dividindo-as entre os fabricantes e importadores, comerciantes varejistas e
comerciantes atacadistas. Fora estes, o acordo setorial também prevé uma
obrigacao atribuida aos produtores de embalagens plasticas para 6leos lubrificantes.
Estes deverao desenvolver tecnologia objetivando utilizar, na fabricacdo de novas
embalagens de Oleos lubrificantes, percentual crescente de material reciclado,

respeitado o minimo inicial de 10%, em média.>*

* Acordo Setorial para a implantagao de sistema de logistica reversa de embalagens plasticas
usadas de lubrificantes. Paragrafo Sétimo da Clausula Segunda. Brasilia, 2012. Disponivel em:
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Dentre as obrigacbes comuns atribuidas aos fabricantes, importadores,
comerciantes (atacado e varejo) e setor publico, destaca-se: manutengao de sistema
informatizado para registro de informacgdes relevantes atinentes as etapas do fluxo
da logistica reversa, realizagdo de campanhas voltadas ao consumidor em geral e
publico especifico do setor e reavaliagdo das metas.

Ja com relacdo aos comerciantes varejistas®, conforme prevé o acordo
setorial, estes tém a obrigagcdo de receber, na propor¢cado comercializada e
independentemente de quais sejam os fabricantes e importadores, as embalagens
plasticas de dleo lubrificante que Ihe forem devolvidas pelos seus consumidores e
demais clientes.

Adicionalmente as obriga¢cdes de acondicionar e armazenar as embalagens
descartadas para devolucao, conforme indicado pelos fabricantes e importadores, os
comerciantes varejistas poderdo contratar outra empresa destinadora para as
embalagens usadas de O6leo lubrificante armazenadas em seus pontos de
recebimento, no caso de nao utilizacdo das unidades de recebimento itinerante ou
das centrais de recebimento disponibilizadas pelos fabricantes e importadores e
comerciantes atacadistas. Nesta hipétese, eles ficam diretamente responsaveis por
encaminhar anualmente ao d6érgdo ambiental competente, ou disponibilizar
eletronicamente online, relatério com informagdes do destinador contratado, bem
como o peso total das embalagens plasticas de 6leos lubrificantes recebidas e
encaminhadas.

As obrigacdes previstas no acordo setorial®® que se aplicam aos comerciantes
atacadistas®” sdo muito similares aquelas que se aplicam aos comerciantes
varejistas, com a unica diferenca de que os comerciantes atacadistas poderao
manter suas proprias Centrais de Recebimento, que abrangem processos de

drenagem, segregagao, compactagdo ou moagem.

<http://www.sinir.gov.br/documents/10180/12308/ACORDO+SETORIAL+SISTEMA+LOGISTICA+RE
VERSA+EMBALAGENS+PLASTICAS+LUBRIFICANTES>. Acesso em: 15 de setembro de 2013.

%% Conforme prevé a Clausula Segunda do Acordo Setorial para a implantagao de sistema de logistica
reversa de embalagens plasticas de 6leos lubrificantes, “comerciante varejista” é toda pessoa juridica
que comercializa 6leos lubrificantes acabados no varejo, tais como postos de servigos,
supermercados, lojas de autopegas, oficinas, concessionarias, transportadores revendedores
retalhistas - TRR, dentre outras.

% |bdem. Clausula Quarta, Paragrafo Quinto.

37 Segundo a Clausula Segunda do acordo setorial, “comerciante atacadista” é a pessoa juridica que
comercializa, mediante distribuigdo, o6leos lubrificantes para comerciantes varejistas, empresas
industriais e a servigos e/ou 6rgaos publicos.
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Além disso, o acordo setorial também prevé obrigagdes para o setor publico,
(monitoramento do sistema e participar dos programas de divulgagao acordo
setorial), e aos consumidores. Aos consumidores cabe a obrigacdo de devolver as
embalagens plasticas de Ooleo lubrificante usadas, preferencialmente para o
comerciante de quem as adquiriu.®®

Por fim, mas ndao menos importante, o acordo setorial elenca as obrigacdes
dos fabricantes e importadores. Verifica-se que estes detém a maior parcela da
responsabilidade pelo descarte e destinagao final ambientalmente adequada. Dentre
as obrigacdes elencadas no Paragrafo Sexto da Clausula Segunda do acordo
setorial, pode-se destacar: receber das Centrais Publicas de Triagem de Coleta
Seletiva, designadas pelos municipios, embalagens inadequadamente dispostas no
lixo residencial e comercial, devidamente tampadas e acondicionadas em sacos
plasticos transparentes, por meio das suas unidades de recebimento itinerante ou
em suas centrais de recebimento e manter o sistema informatizado proposto na
clausula terceira, devidamente atualizado, bem como, prestar outras informagdes ao
sistema declaratério do Sistema Nacional de Informacbes sobre a Gestdo dos
Residuos Solidos (SINIR), na forma e nos prazos definidos quando de sua efetiva
implementacgéao.

O acordo setorial ainda traz aspectos relevantes como as etapas para
implementacdo do sistema de logistica ali proposto (Clausula Quinta) e também
metas a serem alcancadas (Clausula Sexta). A meta central do referido acordo é
aumentar em 100% o peso total de embalagens plasticas de um litro ou menos
destinadas a reciclagem no ano de 2011, atingindo 4.400 toneladas de embalagens
destinadas a reciclagem até o final do ano de 2016.

Dentro de uma perspectiva de desenvolvimento sustentavel geral, alguns
fatores sdo essenciais para o sucesso de sistemas de gerenciamento de residuos
solidos. Segundo o autor Forbes Macdougall, esses sistemas devem ser
ambientalmente eficientes, socialmente aceitaveis e economicamente viaveis.*®

Ambientalmente eficiente significa a redugdo dos danos causados ao meio
ambiente em termos de consumo de recursos, energia e emissao de poluentes.

Economicamente viavel se traduz na assung¢ao dos custos de gerenciamento entre

%8 |bdem. Clausula Quarta, Paragrafos Segundo e Terceiro.

* MACDOUGALL, Forbes. Integrated waste management. LCA and its pratical use. Proctor &
Gamble Technical Center, UK. In: Seminar “Lixo Municipal — Gerenciamento Integrado”. Sao Paulo,
maio de 2010.



23

todos os setores sociais, incluindo consumidores, comércio, industria, importadores
e poder publico. Finalmente, socialmente aceitavel reflete a importancia do sistema
de gerenciamento ir de encontro as necessidades da comunidade local e refletir
dentre suas prioridades.

Deste modo, verifica-se que o acordo setorial para a implantacdo de sistema
de logistica reversa de embalagens plasticas usadas de lubrificantes é um
instrumento de fundamental importancia estratégica para a garantia de sucesso na
implantacado de tal sistema de logistica reversa. No entanto, é forcoso reconhecer
que a logistica reversa s inicia quando um consumidor de fato descarta
devidamente sua embalagem plastica de 6leo lubrificante, sendo primordial sua

conscientizacao para que o sistema funcione de maneira efetiva.

3.1.4 Exemplo de Acordo Setorial em Fase de Implantacao: Eletroeletrénicos

3.1.4.1 Definicao de Equipamentos Eletroeletrénicos, Ciclo de Vida e Composi¢ao

Os equipamentos eletroeletrénicos foram objeto de edital de chamamento em
abril de 2013 e havia suspeita de que o acordo seria celebrado até o segundo
semestre de 2013. Porém, essa expectativa ndo se concretizou. Nao obstante, por
ser tema especialmente em voga, a presente categoria de residuos solidos merece
especial destaque no presente trabalho.

Equipamentos eletroeletrénicos sdo todos os produtos cujo funcionamento
depende do uso de corrente elétrica ou de campo eletromagnético, sendo divididos
em quatro categorias amplas (i) Linha Verde; (ii) Linha Marrom; (iii) Linha Branca; e
(iv) Linha Azul. No quadro abaixo pode-se observar os produtos que se enquadram
em cada uma dessas respectivas categorias, bem como sua vida util média e

composi¢ao principal:
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Linha Marrom Linha Branca Linha Azul
+ Geladeiras « Batedeiras
Televisor Tubo/M onitor  refrigeradores e « Liquidificadores

Televisor Plasma / congeladores * Ferros Elétricos
LCD / Monitor » Fogodes » Furadeiras
DVD/VHS | * Lava-roupas
Produtos de Audio « Ar condicionado

«Vida dtil curta (~2-5 » Vida atil m édia (~5-13 +Vida dtil longa (~10-15 «Vida dtil longa (~10-12
anos) anos) anos) anos)

* Equipamentos de « Equipamentos de * Equipamentos de « Equipamentos de
pequeno porte (~0,09 médio porte ( ~1 kg — grande porte (~30 kg - pequeno porte (~0,5
kg - 30 kg) 35 kg) 70 kg) kg -5 kg)

» Grande diversidade de » Composto » Menor diversidade de * Composto
componentes principalmente de componentes principalmente de

« Composto plastico e vidro « Composto plastico
principalmente de principalmente de
metais e plastico metais

Figura 2 — Categoria dos Equipamentos Eletroeletronicos, ciclo de vida e composigao.

Fonte: Analise Inventta; Diagnostico da Geragdo de Residuos Eletroeletrénicos no Estado de MG
(2009); Final Report WEEE (2007), apud. Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de
Equipamentos Eletroeletrdnicos, p. 29.

3.1.4.2 O Descarte de Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos: Cenario Atual

Ao final de sua vida util, os produtos eletroeletrbnicos passam a ser
considerados residuos. O ideal seria que esses produtos s6 chegassem a esse
ponto apos esgotadas todas as possibilidades de reparo, atualizagdo ou reuso.
Porém, como mencionado anteriormente, devido a introdugdo de novas tecnologias
muitos desses produtos sao descartados rapidamente.

Conforme visto acima, os residuos de produtos eletroeletrbnicos sao
compostos por diversos materiais (plastico, vidro, metais e outros). Alguns destes
materiais estdo afixados por solda ou cola, bem como alguns recebem jatos de
substancias quimicas especificas para protegcao contra corrosao, por exemplo. A
concentracdo de cada material pode variar muito e a extracdo de cada um deles
exigir procedimento diferenciado. Deste modo, a separagao para processamento,
reciclagem ou destinacdo final desses produtos possui complexidade, custo e
impacto maior do que o recolhimento e tratamento de residuos menos complexos,
como latas de aluminio, por exemplo.

Até pouco tempo atras os residuos de produtos eletroeletrbnicos careciam de
regulacdo uniforme pela legislagcdo brasileira. Isso porque diferentes estados e
municipios possuiam legislacdo especifica e por vezes até regulamentacdo a

respeito de residuos solidos, “mas nao havia legislacao e requlamentacao nacional
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que oferecessem o respaldo juridico necessario para o desenvolvimento de uma
infraestrutura abrangente responsével pelo tratamento desse tipo de residuo™.

Segundo estudo de viabilidade técnica e econbmica sobre logistica reversa
de equipamentos eletroeletrénicos, esse atraso pode ser atribuido a uma tardia
industrializagdo do Brasil e também pela falta de interesse da opinido publica em
relacdo a questdes ambientais cotidianas. Esses fatores comegaram a mudar e o
consumidor passa a ser cada dia mais consciente.

A caréncia de legislagdo ndo impediu iniciativas como projetos entre a
industria e o terceiro setor, como a parceria entre a fabricante de computadores Dell
e a Fundagao Pensamento Digital, do Rio Grande do Sul, em 2002. Também houve
iniciativas da sociedade civii como a ONG Comité para Democratizacdo da
Informatica (CDI), a rede Meta Reciclagem e até mesmo programas governamentais
como os Centros de Recondicionamento de Computadores. Os referidos projetos,
porém, tém por objetivo a reutilizagado de eletroeletrénicos para projetos de inclusao
digital, mas nao solucionam o descarte desses residuos em grande escala.

Com o aumento do consumo e a consequente ampliagcdo no volume de
residuos sélidos gerados, sem um sistema estruturado que receba todo esse
descarte, grande parte vai parar no mercado informal alheio a questao ambiental,
acarretando graves complicagdes. Consequentemente, volumes de residuos de
produtos eletroeletrénicos s&o processados sem o devido treinamento nem
equipamentos de seguranga, quase sempre em armazens sem licenciamento e
ignorando as medidas necessarias para reduzir riscos de contaminagdo ambiental.
Muitas vezes tais residuos séo descartados junto ao lixo comum ou incinerados sem
nenhum controle de emissdes.

Igualmente preocupante sao as situagdes nas quais esses residuos sao
apenas triturados e exportados de maneira ilegal para paises com regulamentacao e
fiscalizacdo ainda menos expressiva. Relatos de organizacbes internacionais de
protecdo ao ambiente retratam a maneira degradante como esse material €

processado em tais lugares.*'

i? Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 19.
Idem.
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+Linha azul > nao serao mais Mercado de segunda e
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Figura 3 — Ciclo de Vida dos Equipamentos Eletroeletronicos
Fonte: Adaptado de RIS Internacional (2003) e Leite (2003), apud. Estudo de viabilidade sobre
Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 26.

3.1.4.3 O Mercado Brasileiro de Equipamentos Eletroeletrénicos e os Principais

Desafios da Implantacédo de Sistemas de Logistica Reversa

O Estudo de Viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos
Eletroeletrénicos traz que a manufatura e a importagao sao responsaveis por inserir
os equipamentos eletroeletrénicos no mercado brasileiro, pois “juntas, compéem um
cenario expressivo: relatério de desempenho setorial da ABINEE (Associagcdo
Brasileira da Industria Elétrica e Eletrbénica) indica que a industria eletroeletrénica
faturou R$ 138 bilhées em 2011, um crescimento de 11% em relacdo ao ano
anterior™?.

Ainda segundo levantamento da ABINEE, a industria de eletroeletrénicos
representa 3,3% do PIB brasileiro e emprega mais de 180 mil pessoas. Do total de
R$ 138 bilhdes em 2011, cerca de R$ 7,9 bilhdes foram de exportacdes. A balanca
comercial dos equipamentos eletroeletrdnicos foi deficitaria em R$ 31,6 bilhdes.*?

Deste modo, o consumo de equipamentos eletroeletrébnicos esta em
crescimento constante no Brasil, sendo fruto da expansao do mercado interno, bem
como de incentivos ao crédito e de iseng¢des pontuais de tributagcdo. Com o aumento

do poder de compra das classes C e D, milhdes de familias passaram a adquirir

jz Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 27.
Idem.
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produtos que anteriormente ndo tinham condi¢des de comprar. Trata-se, portanto,
de um mercado relevante em constante expansao no Brasil.

Além do mercado interno, deve-se avaliar também o impacto causado ao
cenario de residuos de equipamentos eletroeletrénicos pelo grande volume de
equipamentos importados, inclusive para uso pessoal. Para a implantagdo de
sistemas de logistica reversa, portanto, sera fundamental equilibrar os interesses de
fabricantes nacionais e importadores para atribuir a cada um a devida
responsabilidade por toda a cota de equipamentos eletroeletrénicos. Afinal, estes
deverao também compartilhar custos da logistica reversa dos chamados produtos
orfaos (quando os fabricantes e/ou importadores sao desconhecidos).

Quanto ao gerenciamento de residuos de equipamentos eletroeletrénicos, o
comércio tem desafios especificos a enfrentar. O principal deles é em relacdo a
estrutura fisica. Nem todos os comerciantes dispdem de espaco livre em seu
estabelecimento. A depender da demanda, a coleta de residuos de equipamentos
eletroeletrénicos pode exigir uma estrutura e disponibilidade que eles ndo tém como
oferecer. Além disso, os estabelecimentos que se dispuserem a receber materiais
precisam obter licenciamento ambiental especifico considerando que a lei trata os
residuos de equipamentos eletroeletrénicos como material perigoso.

Adicionalmente, a atribuicdo de responsabilidades adicionais ao setor
varejista tende a enfrentar grandes barreiras culturais, econdmicas e operacionais.
Isto porque os beneficios decorrentes da associagdo da marca varejista a
sustentabilidade podem nao ser suficientemente vantajosos em relagao a ocupagao
de espago com uma atividade que nao gera receita direta. Segundo a assessora da
Confederacédo Nacional do Comércio de Bens, Servigos e Turismo (CNC), Cristiane
Soares, “O ambiente legal, fiscal e tributario ndo foi preparado para que o comércio
ocupasse o papel e o espago que deveria dentro da politica de residuos™*.

Por outro lado, o comércio compreende sua responsabilidade no dialogo com
o consumidor, para o qual se torna referéncia no que se refere aos produtos
vendidos ou anunciados. Tal caracteristica aponta o varejo como um forte aliado na
divulgacao de informacdes sobre o descarte correto de residuos de equipamentos
eletroeletrénicos, ponto esse fundamental para o sucesso de qualquer sistema de

logistica reversa.

* Desafios para a sustentabilidade. Responsabilidades Compartilhadas. Revista CNC Noticias,
Sao Paulo, n.162, p. 10, novembro 2013.
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Nao obstante a importancia da conscientizagdo dos consumidores, a adesao
desses ainda dependera da facilidade no descarte de equipamentos desta natureza.
Por exemplo, o consumidor somente descartara seu refrigerador usado quando o
novo estiver pronto para ser instalado. O mesmo pode n&o acontecer com
equipamentos eletroportateis, que sdo de facil armazenagem. Com isso, verifica-se
que diferentes tamanhos de equipamentos sugerem sistemas diferenciados de
descarte: retirada doméstica para equipamentos de grande porte e pontos de
entrega voluntaria para equipamentos menores.

As oficinas de assisténcia técnica ja atuam informalmente como pontos de
recebimento de equipamentos eletroeletrdbnicos em fim de vida dutil. Muitos
consumidores abandonam equipamentos defeituosos cujo conserto tenha custo
elevado ou nao seja tecnicamente inviavel. Com isso, as assisténcias técnicas
enfrentam a mesma situagcado do varejo em relagao ao custo do espaco fisico para
armazenamento.

Outra dificuldade enfrentada pelo setor é a distribuicdo irregular de
recicladoras pelos estados brasileiros, conforme se pode verificar na figura a seguir.
Fora isso, faltam também condigbes para as recicladoras investirem em pesquisa e
tecnologia. Segundo o Estudo de Viabilidade sobre Logistica Reversa de
Equipamentos Eletroeletronicos, parte consideravel dos residuos de equipamentos
eletroeletrénicos gerados no Brasil precisam ser exportados para o devido
tratamento. Existem empresas cuja operagdo no pais se limita a separacao e

moagem do material, que posteriormente sera processado em plantas na Asia.*®

% Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, p. 36.
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Figura 4 — Recicladoras de residuos de equipamentos eletroeletrénicos atuantes no Brasil
Fonte: Analise Inventta. Apud. Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos

Eletroeletrénicos, p. 36.

O setor de equipamentos eletroeletronicos enfrenta ainda especial dificuldade
com a carga tributaria da operagao. O transporte rodoviario interestadual impde
taxagcado sobre toda mercadoria, bem como sobre o servigo a ser prestado pela
recicladora. Na auséncia de acordos que isentem de tributos, o sistema &
excessivamente onerado.

Como bem apontado pelo diretor da Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servigos e Turismo (CNC) e do Sindicato do Comércio Varejista de Material
Elétrico e Aparelhos Eletrodomésticos do estado de Sao Paulo, isso gera um
aumento no custo do produto, penalizando o consumidor e a industria, que vendera
menos.*

Nesse mesmo sentido, estudos internacionais*’ associam altas taxas de
reciclagem a existéncia de incentivos econdmicos formais para o desenvolvimento
de recicladoras. Assim, a atividade de reciclagem deve ter uma carga tributaria mais

condizente com seu importante papel na sociedade. Incentivos tributarios também

* Desafios para a sustentabilidade. Responsabilidades Compartilhadas. Revista CNC Noticias,
Sao Paulo, n.162, p. 10, novembro 2013.

*” BOHR, P. The Economics of Electronics Recycling: New Approaches to Extended Producer
Responsibility. 2007.
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proporcionariam a possibilidade de maior investimento em tecnologia, o que tende a
aumentar a eficiéncia da reciclagem.

O Decreto n° 7.404/2010, que regulamenta a PNRS, tem uma abertura
favoravel a criagao de incentivos fiscais e tributarios, uma vez que traz como um de
seus objetivos a promocao de estudos para viabilizar a desoneragao tributaria de
produtos reciclaveis e reutilizaveis. No entanto, ainda inexistem incentivos concretos
neste sentido, em especial para a reciclagem de residuos e equipamentos

eletroeletrébnicos.

3.1.4.4 As Principais Vantagens da Implantacdo de Sistema de Logistica Reversa de

Equipamentos Eletroeletrénicos

O estudo de viabilidade de implantagdo de sistema de logistica reversa de
equipamentos eletroeletrbnicos, assim como o de embalagens plasticas de 6leo
lubrificante, ressaltou os principais beneficios decorrentes desse sistema.*® Dentre
eles, pode-se citar:

- Benéficos Sociais: geracao de empregos (estima-se 10 a 15 mil em
todo territério nacional); fortalecimento das associacbes de catadores, pois
poderao prestar servigos ao sistema; promog¢ado de conscientizacdo da
populacdo quanto as questdes ambientais relacionadas aos equipamentos
eletroeletrénicos; minimizacdo de problemas de saude causados pelo
manuseio incorreto desses residuos.

- Beneficios Econdmicos: maior retorno ao mercado de matérias-primas

advindas da reciclagem de residuos de equipamentos eletroeletrénicos;

fortalecimento da industria da reciclagem; desenvolvimento de conhecimento

e tecnologias relacionada a reciclagem desses residuos.

- Beneficios Ambientais: diminuicdo danos ambientais decorrentes do

descarte incorreto dos residuos de equipamentos eletroeletrénicos;

aprimoramento dos servigos de reciclagem, ocasionando menor nivel de
rejeitos nos aterros; reducdo de gasto energético por conta de uso de

reciclados (por exemplo: o gasto de energia para reciclagem de aluminio é

95% menor do que para sua produgao primaria).

*8 Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, p. 100.
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As tabelas abaixo, apresentadas no Estudo de Viabilidade sobre Logistica
Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, trazem uma interessante expectativa

de retorno de matérias-primas ao mercado e o seu impacto financeiro:

Material Estimativa de volume de Matéria-prima reciclada Tamanho do Impacto potencial
gerada a partir do sistema de logisitica reversa  mercado (ano) no mercado
(toneladas mil)
Aluminio 29,4 300 (2006) 10%
Cobre 27,2 397 (2011) 7%
Ferro 550,2 8.660 (2010) 6%
Plastico 169,0 953 (2010) 18%
Vidro 28,8 470 (2010) 5%

Tabela 1 - Potencial econdmico de aproveitamento dos residuos (volume)
Fonte: CEMPRE, Escola Politécnica USP, Sindicelabc. Apud. Estudo de viabilidade sobre
Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 100.

Material Estimativa de volume de Matéria-prima reciclada Faixa de pregos Impacto potencial

gerada a partir do sistema de logistica reversa das sucatas médio no Mercado
(toneladas mil) (RS/tonelada) (RS milhdes)

Aluminio 29,4 2.200a 2.700 72

Cobre 27,2 9.920a 12.880 310{

Ferro 550,2 250 a 380 173
Plastico 169,0 690 a 950 139

Vidro 27,8 100 a 190 4

TOTAL 800,6 - 698

Tabela 2 - Potencial econémico de aproveitamento dos residuos (R$)
Fonte: CEMPRE, Sucatas.com. Apud. Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de
Equipamentos Eletroeletrdnicos, p. 100.

Verificou-se, portanto, que embora o setor de eletroeletrénicos enfrente
dificuldades na destinacdo dos residuos por conta do reduzido numero de
recicladoras especializadas e a completa auséncia destas em alguns estados
brasileiros, a logistica reversa ainda é capaz de trazer beneficios relevantes para o
setor. Dentre eles, destaca-se a maior eficiéncia produtiva, a economia de matéria
prima e de energia, a redugao na emissao de gas carbdnico, a diminuigdo do uso de
materiais perigosos, a reducao da producao de residuos, entre outros.

A logistica reversa de equipamentos eletroeletronicos ainda contribuira e
muito para a minimizagao de problemas de saude publica causados pelo manuseio

incorreto desses residuos, atendendo o principal objetivo da PNRS.
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3.2 AS PRINCIPAIS VANTAGENS E DIFICULDADES DA IMPLANTACAO DE
SISTEMAS DE LOGISTICA REVERSA

O contexto social e econdbmico do mercado sobre as questdes ambientais
globais tem impactado os processos logisticos da maioria das empresas. Em linhas
gerais, sao trés os fatores que estimulam o retorno de produtos: (i) consciéncia cada
vez maior da populagdo para a necessidade de reciclar e de se preocupar com o
meio ambiente; (i) melhores tecnologias capazes de reaproveitar componentes e
aumentar a reciclagem, de modo que o residuo passa a ter um valor econémico
agregado quando da sua reintegracao no ciclo produtivo ou reciclagem / destinagao
final adequada; (iii) questdes legais, quando a legislagdo obriga que as empresas
recolham e déem destino apropriado aos produtos apds o uso.

Neste capitulo, que busca avaliar as principais vantagens e desvantagens da
implantacdo de sistemas de logistica reversa, avaliar-se-a os dois primeiros itens

aqui destacados.

3.2.1 O Consumidor e a Logistica Reversa

E evidente que as etapas que compreendem a logistica reversa efetivamente
repercutem nos custos para a sociedade empresarial, mas também repercutem na
satisfacdo dos parceiros internos e externos das empresas, podendo representar
uma vantagem competitiva frente aos demais concorrentes do mercado.

Isto porque, com o aumento das pressdes da sociedade por produtos e
processos ecologicamente corretos, a importancia dos processos de reciclagem
ganham forga. A logistica reversa € um dos principais motores deste movimento.
Além de contribuir legitimamente para a redu¢ao dos impactos ao meio ambiente, a
logistica reversa representa um ganho de imagem para a empresa que a pratica.
Alguns exemplos de reciclagem que ja sao praticas comuns séo as latas de aluminio
e as garrafas pet.

Segundo André Saraiva, diretor de Responsabilidade Socioambiental da
Associacao Brasileira da Industria Elétrica e Eletrénica (ABINEE), a logistica reversa
€ uma estratégia que permite um aumento de participagédo da empresa no mercado

a partir de um programa de fake back. “A conscientizagdo e a destinagdo
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ambientalmente adequada de um produto pode ftrazer, a esse consumidor, o
entendimento sobre uma marca muito mais responsavel e direta do que qualquer
comercial. E uma aposta no consumo consciente”, afirma Saraiva.*®

Pesquisa realizada pelo Conselho de Logistica Reversa do Brasil (CLRB)
entre o final de 2006 e o ano de 2007, demonstra que o principal motivo para as
empresas aceitarem o retorno dos produtos é por conta do diferencial competitivo.>
Isto demonstra que, apesar dos custos, a logistica reversa reflete em um agente
externo muito relevante para todas as empresas: o consumidor.

A autora Lilian Aligleri®' destaca que o consumidor estd a cada dia mais
consciente das mudancas e impactos ambientais causados por atividades
industriais, que s&o consideradas as principais causadoras do aumento de residuos
e poluicdo. Essa preocupacao reflete nas industrias, preocupadas em manter sua
imagem positiva perante o consumidor e desenvolver-se de maneira sustentavel,
criando um cenario favoravel para a inser¢cao de processos de logistica reversa. Tais
processos criam oportunidades para pessoas e organizagdes que desenvolvem
trabalhos relacionados ao descarte e reciclagem de produtos.

Assim, quando inserida na estratégia empresarial, a logistica reversa tem sido
utilizada como uma ferramenta importante de aumento de competitividade e
consolidagdo da imagem corporativa. Gragas a logistica reversa, o ciclo dos
produtos na cadeia produtiva € ampliado.>?

Ainda com relagcdo ao consumidor, os fabricantes, importadores e
comerciantes possuem papel fundamental no estimulo ao consumo consciente, que
auxilia na diminuicdo do impacto ambiental e desperdicio. Esses devem informar o
consumidor sobre praticas envolvidas na fabricacao e caracteristicas especificas do
proprio produto no que tange a sustentabilidade e respeito a legislagcao
socioambiental. Com uma maior conscientizagdo, o consumidor tera maiores
informacdes para ponderar na hora de adquirir um produto, tornando a

sustentabilidade um importante diferencial competitivo.

* OLIVEIRA, Manoella. A dinamica da Logistica Reversa. Planeta Sustentavel, 2009. Disponivel
em http://planetasustentavel.abril.com.br/noticia/lixo/conteudo_471850.shtml - acesso em 17 de
agosto de 2013 as 12h03.

MARINO, Silvia. Pesquisa mostra evolugdo da Logistica Reversa no pais. Revista
Tecnologistica, Sao Paulo, Ano XIV, n.162 , p. 30-36, maio 2009.
" ALIGLERI, Lilian. Gestdo socioambiental: responsabilidade e sustentabilidade do negécio.
Sao Paulo: Atlas, 2009, p. 107.
%2 |Ibdem, p. 108.
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Assim, verifica-se que o investimento em sistemas de logistica reversa e
outras agdes sustentaveis possibilitara que as empresas cresgam a longo prazo,
uma vez que os consumidores e a sociedade cada vez mais exigirdo uma postura

ambientalmente responsavel.

3.2.2 Os Impactos Positivos na Cadeia Social e Produtiva

Pode-se verificar que a logistica reversa possui uma funcdo muito mais
complexa que envolve também a criagdo de um canal reverso para prover matéria-
prima secundaria resultante do descarte de produtos utilizados. Deste modo, a
implantacdo de processos de logistica reversa pode ser entendida como um
processo de planejamento, controle do fluxo de matérias primas, estoque e produtos
acabados do ponto de consumo até o ponto de origem, com o objetivo de recapturar
valor ou realizar um descarte adequado.>

A logistica reversa ainda permite a intensificacdo de novos negécios, sendo
responsavel pela criacdo de empregos, servigos e desenvolvimento tecnologico.
Embora a industria da reciclagem nao seja parte considerada na PNRS como
corresponsavel pela gestdo dos residuos solidos, ela € parte indispensavel para
efetividade dos objetivos da lei. A valorizagao e incentivo da utilizagdo de matérias-
primas recicladas dentro da etapa de manufatura é a base para o fortalecimento
dessa industria e, consequentemente, dos processos de logistica reversa.

Portanto, o estabelecimento de sistemas de logistica reversa traz a
oportunidade de se estabelecer condigdes para a promogao do desenvolvimento
social via geracdo de empregos, negocios sustentaveis e capacitacdo de méao de
obra.

Em pais de dimensbes continentais como o Brasil, a viabilidade do trato
adequado aos residuos sélidos tem relagao direta com as distancias entre os pontos
onde se encontram tais residuos e os pontos onde esses serdao processados e
reciclados. A fim de permitir uma maior otimizagao dos custos logisticos e favorecer

o desenvolvimento socioecondmico da regido, a PNRS acabara por estimular o

% | ACERDA, Leonardo. Logistica Reversa. Uma visao sobre os conceitos e as praticas

operacionais. Centro de Estudos em Logistica - COPPEAD - UFRJ, 2002. Disponivel em:
<http://www.paulorodrigues.pro.br/arquivos/Logistica_Reversa_LGC.pdf>. Acesso em: 17 de julho de
2013.



35

desenvolvimento de polos locais ou regionais voltados a reciclagem e destinagao
ambientalmente adequada desses residuos.

Além do mais, a implantagdo de sistemas de logistica reversa ainda estimula
a reducdo de emissdo de CO? pelo uso de materiais reciclados. Embora reflita
apenas o impacto positivo estimado apds implantacdo do sistema de logistica
reversa de equipamentos eletroeletrénicos, o potencial de redu¢do de emissao de

CO? ¢ significativo:

Material Estimativa de volume de Potencial médio de redugdo  Estimativa de reducéo
matéria-prima reciclada gerada de emissdo de CO2 de emissdo de CO2
a partir do sistema de logistica  (toneladas de CO2/tonelada (toneladas de CO2)
reversa (toneladas mil) de material reciclado)
Aluminio 29,4 4,5 132.300
Cobre 27,2 4,7 127.840
Vidro 24,8 0,32 7.936

Tabela 3 — Potencial de redugao de emissao de CO2
Fonte: Fonte: Berryman, ABAL, Resteel. Apud. Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de
Equipamentos Eletroeletrdnicos, p. 100.

Embora ainda existam duvidas sobre a efetividade de acbes de logistica
reversa e praticas ambientalmente corretas, pois € dificil mensurar as oportunidades
criadas pelas as empresas que a adotaram (tais como: reducdo dos custos
operacionais ou aumento dos lucros, manutencao de clientes e conquista de novos,
entre outras), a logistica reversa deve ser vista como uma oportunidade de negdcio.
Trata-se de uma iniciativa que representa uma estratégia corporativa de sucesso ao

mesmo tempo em que se recupera e preserva o meio ambiente.

3.2.3 As Principais Dificuldades na Implantacdo de Sistemas de Logistica Reversa

O grande desafio da logistica reversa reside no custo associado a
operacionalizacdo do sistema em um pais de grande extensdo e com suas
particulares complexidades logisticas como o Brasil. Assim, um dos principais
desafios para a implantacao de sistemas de logistica reversa no pais é a deficiéncia

na infraestrutura de transportes, uma vez que o meio mais utilizado € o rodoviario
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(com 61% da carga transportada, contra 28% nos Estados Unidos da America e
19% na China®).

Deste modo, sendo evidente que o transporte rodoviario € mais caro que o
transporte por ferrovias e diante da dimensao do territério nacional, o custo com
transportes € um dos principais entraves para o sucesso na implantacédo de sistemas
de logistica reversa.

Identificar as melhores estruturas de transporte capazes de recolher estes
produtos, normalmente muito dispersos nos centros de consumo, e leva-los de volta
as fabricas ou centros de tratamento € um grande desafio que precisa ser
corretamente modelado. As praticas neste recente segmento ainda nao estao
consolidadas e ha espaco para inovagoes.

Conforme destacado anteriormente, outra dificuldade é a tributagdo. Muitos
residuos ainda sao tratados como mercadoria ao invés de sucata, incidindo impostos
relativos a um objeto com valor comercial. Isso acaba onerando bastante seu
manuseio, transporte e processamento. E necessario que exista um tratamento
tributario especifico para as atividades de transporte e servigos de reciclagem de
residuos solidos, seja por meio da desoneragao ou minimizagao da incidéncia, a fim
de incentivar o desenvolvimento de tais atividades.

Além do custo, existe a dificuldade de estabelecer os pontos de entrada do
canal reverso, o tempo de ciclo e de disposi¢cao e a terceirizagdo dos processos
relacionados a logistica reversa. Estas operagdes dependem de profissionais
treinados, o que aumenta o custo do servigo.

Outra dificuldade, atrelada a necessidade de terceirizagdo, ¢é a
impossibilidade de realizagdo de qualquer triagem no varejo, que ainda enfrenta
dificuldade de disponibilizagdo de espago nos seus estabelecimentos.

Adicionalmente as dificuldades elencadas acima, segundo lista criada pela
ABINEE, pode-se destacar: (i) inexisténcia de uma politica fiscal simplificada para a
movimentacao de residuos solidos em todo o pais; (ii) custo da logistica reversa de
produtos 6rfaos (importados, itens adquiridos no exterior ou que entraram
ilegalmente no pais); (iii) indefinicdes quanto a necessidade ou nao de licenciamento
dos postos/centros de recebimento; (iv) dificuldade atual de dispor os rejeitos de

forma ambientalmente adequada em determinadas regides do Brasil; (v) unificacdo

% FLEURY, Paulo F.; FIGUEIREDO, K. F.; WANKE, P. Logistica Empresarial: A perspectiva
brasileira. Sdo Paulo: Atlas, 2000, p. 21 e 22.
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das informacgdes / sistemas ambientais estaduais junto ao Cadastro Técnico Federal
do IBAMA.*°

Os desafios elencados no paragrafo anterior foram amplamente debatidos
pelo GTA coordenado pelo Ministério do Desenvolvimento Industria e Comércio
Exterior e sdo comuns para diferentes sistemas de logistica reversa. Neles se
observa a necessidade de suporte e iniciativas por parte do poder publico.

Assim, a implantacédo de sistemas de logistica reversa n&o repercute custo e
planejamento apenas por parte da iniciativa privada (importadores, fabricantes e
comércio), que pela PNRS tem a responsabilidade compartiihada em cumprir e
custear suas etapas, mas também é fundamental a participacdo dos estados e
municipios. Estes s&o essenciais para viabilizar sistemas de logistica reversa,
inclusive por meio da revisao de processos e leis.

Portanto, faz-se necessario planejar estrategicamente os sistemas internos
(gerenciamento de estoques, sistemas de informacao, espaco fisico) e externos
(transporte e terceirizacdo), atraindo e fidelizando clientes com mais uma opc¢éao de
servico poés-venda. A integracdo dos canais deve envolver uma metodologia
detalhada e o uso de softwares para simular e suportar as operacgdes, devido a
complexidade destas.

Apesar dos desafios aqui elencados, qualquer sistema de logistica reversa
que seja estabelecido representara maiores dispéndios, tratados como custos
quando apreciados sob a otica econbmica, ora encarados com investimento
necessario para um favorecer um meio ambiente sustentavel. Porém, nao é dificil
notar que o aparente aumento de custos nao configura de fato um aumento, mas
sim uma antecipacao de custos que incorreriam no futuro para remediar o impacto
negativo causado ao meio ambiente pelo descarte inadequado de residuos solidos.
Diante disso, a implantagdo de sistemas de logistica reversa continua sendo
bastante vantajosa para o setor privado, bem como para o setor publico, a

sociedade e o meio ambiente.

% Disponivel em: <http://www.tec.abinee.org.br/2012/arquivos/s1b.pdf>. Acesso em: 17 de outubro de
2013.
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3.3 A LOGISTICA REVERSA NOS ESTADOS UNIDOS E PAISES MEMBROS DA
UNIAO EUROPEIA

Pode-se observar que a legislacéo internacional, principalmente dos paises
desenvolvidos, promove a transferéncia das responsabilidades sobre coleta,
transporte e destinagao final dos governos para a cadeia produtiva. Nao obstante a
transferéncia dessa responsabilidade, o papel do governo continua sendo
fundamental, pois as regulamentagdes governamentais tém impacto significativo nas

atividades logisticas e industriais, conforme se passa a demonstrar.

3.3.1 Logistica Reversa nos Estados Unidos da América

Nos Estados Unidos da América, por exemplo, ndo existe uma legislagao
nacional sobre o tema da logistica reversa. A legislagcao federal que dispde sobre
residuos solidos tem diferente enfoque®, embora também faca uso do principio do
poluidor-pagador e da responsabilidade do fabricante pelos residuos gerados.
Assim, existem diferencas entre os sistemas implantados por cada estado
americano.”’

A lei americana traz tratamento diferenciado conforme a classificacdo dos
residuos solidos em perigosos ou nao perigosos. Em relagdo aos residuos nao
perigosos, a Agéncia de Protecao Ambiental (Environmental Protection Agency —
EPA) foi responsavel por estabelecer padrdes nacionais para a gestao dos residuos
soélidos e desenvolver critérios federais minimos para a concepgao e implantacao de
aterros sanitarios. Atendidos os critérios minimos, aos estados €& concedida
autorizagao para desenvolver seus préoprios programas. Deste modo, a maior parte
de programas relacionados a gestdo de residuos solidos nao perigosos é

supervisionada pelos estados. Ja com relacdo aos residuos perigosos, a lei

% Federal Solid Waste Disposal Act de 1965, complementada pela Lei de Conservagao e

Recuperagdo (Resource Conservation and Recovery Act - RCRA) (U.S. ENVIRONMENTAL
PROTECTION AGENCY, 2008) apud. JURAS, llidia da Ascengao Garrido Martins. Legislagao sobre
residuos soélidos: comparagao da lei 12.305/2010 com a legislagcao de paises desenvolvidos.
2012. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/documentos-e-
Eesquisa/puincacoes/estnottec/tema14/2012_1658.pdf>. Acesso em: 15 de novembro de 2013. p.28.
" Ernest & Young. International benchmark: International case studies. InfoDev -International
seminar on e-Waste by Ernest & Young. 2010. Disponivel em: <http://www.infodev.org/infodev-
files/resource/InfodevDocuments_1030.pdf>. Acesso em: 24 de setembro de 2013.
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americana estabelece parametros de manejo mais rigorosos, que vao da producgao a
disposicao final.>® *°

Com relacao aos sistemas de logistica reversa, alguns estados americanos
possuem legislagao que confere incentivo tributario ao uso de produtos fabricados
com materiais reciclados. Ademais, a maioria dos estados possui legislagao
especifica para a coleta de produtos obsoletos.

No estado da Califérnia, por exemplo, o Electronic Waste Recycling Act de
2003 instituiu mecanismo de financiamento para proporcionar e aprimorar a gestao
da logistica reversa para residuos de equipamentos eletroeletrbnicos perigosos.
Equipamentos com tubos de raios catddicos (como televisores e monitores), telas de
LCD e plasma, por exemplo, sdo considerados residuos perigosos.®® Assim, nota-se
que a preocupacao esta centrada em computadores e televisores, visto que seus
componentes sao classificados como residuos perigosos.

O financiamento do sistema de logistica reversa é feito por meio do
recolhimento de uma taxa, a qual é paga pelos consumidores no ato de compra dos
equipamentos eletroeletrbnicos classificados como perigosos. Os varejistas retém
3% dessa taxa para fins de administracdo e repassam o restante para o estado,
representado pela Camara de Compensacao (Board of Equalization — BOE). A taxa
deve cobrir a integralidade dos gastos com logistica reversa e os gastos
administrativos do governo.

A logistica é realizada por coletores autorizados, que poderédo realizar a
coleta diretamente dos consumidores ou de pontos de coleta, e destinardo o residuo
do equipamento eletroeletrobnico as empresas recicladoras. Os coletores e
recicladores de residuos de equipamentos eletroeletrénicos perigosos autorizados

(Covered Eletronic Waste — CEWSs) recebem um valor por tonelada

% Federal Solid Waste Disposal Act de 1965, complementada pela Lei de Conservagao e

Recuperagdo (Resource Conservation and Recovery Act - RCRA) (U.S. ENVIRONMENTAL
PROTECTION AGENCY, 2008) apud. JURAS, llidia da Ascengao Garrido Martins. Legislagao sobre
residuos soélidos: comparagao da lei 12.305/2010 com a legislagao de paises desenvolvidos.
2012. Disponivel em: <http://www2.camara.leg.br/documentos-e-
Egesquisa/puincacoes/estnottec/tema14/2012_1658.pdf>. Acesso em: 15 de novembro de 2013. p.29.
JOFRE, S. e MORIOKA, T. Waste management of electric and electronic equipment:
comparative analysis of end-of-life strategies. 2004. Disponivel em:
<http://orbit.dtu.dk/fedora/objects/orbit:12854/datastreams/file_3439744/content>. Acesso em: 08 de
outubro de 2013.
 JURAS, llidia da Ascencéo Garrido Martins. Legislagao sobre residuos sélidos: comparagao da
lei 12.305/2010 com a legislagao de paises desenvolvidos. 2012. Disponivel em:
<http://www2.camara.leg.br/documentos-e-pesquisa/publicacoes/estnottec/tema14/2012_1658.pdf>.
Acesso em: 15 de novembro de 2013.
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coletada/reciclada. Nao existe distingdo entre produtos 6rfaos e nado 6rfaos para o
sistema de logistica reversa.
A figura abaixo reflete a divisdo de responsabilidades no sistema de logistica

reversa implantado pelo estado da Califérnia:

Consumidor Fabricante Distribuidor Governo
a D a Y
[ h ) L Cobranca da
Separagao dos Orientar taxa e repasse | Licenciamento
residuos consumidor. para a BOE
eletroeletrénicos \ J
para coleta ou
entrega em [ Notifica
pontos de coleta || varejistas sobre | Fiscalizaggo
\ ) produtos
sujeitos a taxa. . J
\ 7
a D
( ™)
Rotulagem e || Realizaa
informagdes coleta seletiva
= sobre o produto L )
e sua
composicao 7 N
7 Paga empresas
-| coletadoras e
recicladoras
A J

Figura 5 — Responsabilidades na Logistica Reversa de Residuos de Equipamentos Eletroeletronicos
na Califérnia.

Fonte: Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrdnicos, p. 144
(Adaptado).

Deste modo, pode-se verificar que no estado da Califérnia o governo é o
principal responsavel pela gestdo da logistica reversa em todas as suas instancias,
inclusive na administragdo dos custos envolvidos.

A principal vantagem desse modelo é que a organizagdo por parte do
governo, mediante o pagamento de taxa, estimula o processo de reciclagem como
um todo, uma vez que nao existem fabricantes com interesses conflitantes, atores
do setor privado, coordenando processos de logistica reversa.

Em contrapartida, um aspecto negativo do recolhimento da taxa € a isencao
de responsabilidade do consumidor, como se pode verificar no quadro acima, no ato
da compra no varejo. De todo modo, nesse modelo o consumidor arca integralmente

com o custo.
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3.3.2 Logistica Reversa na Uniao Europeia

Ainda a titulo de comparagao, pode-se citar a Alemanha, atual membro da
Unido Europeia, que desde 1986 teve sua politica de residuos estabelecida por meio
da Lei de Minimizagdo e Eliminagdo de Residuos.®’ Em 1994, esta foi substituida
pela Lei de Economia de Ciclo Integral e dos Residuos (Kreislaufwirtschafts-und
Abfallgesetz). A referida lei ampliou a responsabilidade do fabricante para todo o
ciclo de vida do produto por ele produzido e, segundo metas estipuladas pela
Comunidade Europeia, a Alemanha assumiu o compromisso de atingir uma coleta
seletiva de 60% de residuos pds-consumo até o final de 2008.%2

Na Unido Europeia, as Diretivas 91/156/CEE, 2002/95/CE, 2002/96/CE e
2003/108/CE, entre outras®®, do Parlamento Europeu e do Conselho definem as
normas relacionadas aos residuos solidos, bem como para produgao e a logistica
reversa de produtos eletroeletrdnicos no mercado europeu. A Resolugdo 90/C
122/02 do Conselho, de 07 de maio de 1990 traz a politica de residuos.

Cabe esclarecer que, segundo a normativa europeia®, as Diretivas
necessitam de ratificagdo para o direito nacional de cada pais membro,
possibilitando a escolha dos meios e modos para concretizagdo e, geralmente,
prevendo um prazo para as por em pratica. Os regulamentos comunitarios, por sua
vez, sao instrumentos de carater geral e de aplicagdo direta, aplicando-se
obrigatoriamente em todos os estados membros. Assim, ndo dependem de
ratificacdo e sdo imperativos.

A Diretiva 2002/96/CE é conhecida pela sigla REEE, que significa Residuos
de Equipamentos Eléctricos e Eletrénicos (em inglés WEEE - Waste Electrical and

Electronic Equipment Directive). Ela aborda a gestao dos residuos de equipamentos

1 JURAS, llidia da Ascencao Garrido Martins. Legislagao sobre residuos soélidos: comparacao da
lei 12.305/2010 com a legislagao de paises desenvolvidos. 2012. Disponivel em:
<http://www2.camara.leg.br/documentos-e-pesquisa/publicacoes/estnottec/tema14/2012_1658.pdf>.
Acesso em: 15 de novembro de 2013. p.16.

2 S0UZA, Gisela Mangabeira. Constru¢do da cadeia de suprimentos sustentavel: logistica
reversa de embalagem pés-consumo. Revista Tecnologistica, Sdo Paulo, Ano XVii, n.188 , p. 76-
83, julho, 2011.

Diretiva 91/689/CEE (relativa aos residuos perigosos); Diretiva 94/31/CEE (altera a Diretiva
91/689/CEE, relativa aos residuos perigosos); Resolugdo 97/C 76/01 (relativa a estratégia
comunitaria de gestao de residuos).

64 Disponivel em:
<http://europa.eu/legislation_summaries/institutional_affairs/decisionmaking_process/|14528 pt.htm>.
Acesso em 15 de novembro de 2013.
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eletroeletrénicos que, juntamente com a Diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances - Restricdo de Certas Substancias Perigosas) 2002/95/EC®°,
define a necessidade de recolha e reciclagem desses produtos.

Interessante observar que as diretivas da Unido Europeia, notadamente a
Diretiva 2008/98/CE, estimulam a valorizagdo do residuo. Valorizagao, segundo a
Diretiva aqui mencionada, significa “qualquer operagéo cujo resultado principal seja
a transformacéo dos residuos de modo a servirem um fim util.”®.

Com relacao a logistica reversa de equipamentos eletroeletrénicos, na Unidao
Europeia os consumidores tém a responsabilidade de entregar tais residuos em
distribuidores ou instalagées adequadas (pontos de recolhimento, incluindo privados
e publicos). Os distribuidores, ao fornecerem um novo produto, devem assegurar
que os residuos possam ser recolhidos e armazenados sob sua responsabilidade.
Os fabricantes devem, por conseguinte, financiar a coleta nas instalagdes de
recebimento, o tratamento, valorizagao e eliminagéo desses residuos.

Como os custos do sistema de logistica reversa sdo arcados pelos os
fabricantes, a European Recycling Plataform (ERP) foi criada em dezembro de 2002.
Iniciada de um acordo de cooperacédo entre HP, Sony, Electrolux e Gillette para
aumentar a competicdo no mercado de logistica reversa de residuos de
equipamentos eletroeletrénicos e impor maior pressao sobre o prego cobrado na
Europa. A ERP atua em 10 paises e € responsavel pela reciclagem de 5 linhas de
residuos de equipamentos eletroeletronicos, que geram mais de 400.000 toneladas
por ano.®’ 8

A ERP defende a competitividade, uma vez que isso reduz o custo da
logistica reversa e aumenta sua qualidade quando comparado a um sistema
monopolista. Assim, a ERP abrange apenas um percentual do mercado. A referida

estratégia gerou decréscimo do valor operacional em mais de 30% e redugao de

® Trata-se de uma diretiva europeia que proibe o uso de certas substancias perigosas sejam no
processo de fabricagdo de produtos, tais como: cadmio (Cd), mercurio (Hg), cromo hexavalente
(()Cr(VI)), bifenilos polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs) e chumbo (Pb).
®Sinteses da legislagao da Unido Europeia - Ambiente - Gestao dos residuos. Diretiva 2008/98/CE
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Novembro de 2008. Disponivel em:
<http://europa.eu/legislation_summaries/environment/waste_management/ev0010_pt.htm#KEY>.
Acesso em: 08 de outubro de 2013.

&7 Disponivel em: <http://erp-recycling.org/who-we-are/profile>. Acesso em: 26 de dezembro de 2013.
% Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, p. 149.
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custos gerais de até 80%%. A ERP também adota a estratégia “maior volume, menor
prego”, que acaba por incentivar a reciclarem por parte dos fabricantes.

Ademais, a orientagdo dos consumidores sobre a obrigagado de n&o depositar
indevidamente os residuos de equipamentos eletroeletrénicos € fundamental para o
sucesso do recolhimento sistema de logistica reversa. Portanto, existe bastante
investimento por parte da ERP neste sentido, envolvendo desde a divulgagdo nos
distribuidores a concertos musicais. A divulgagao por parte da ERP abrange uma
ampla parcela da populagédo, garantindo o bom funcionamento do programa de
coleta e logistica reversa.

O quadro a seguir ilustra a divisdo de responsabilidades no sistema de

logistica reversa implantado na Uni&o Europeia:

Separagéo = Orientar consumidor. I- Funcionar Licenciamento
dos como ponto de
residuos = : coleta. .
eletroeletrd | | Gest&o dos locais Fiscalizagao
nicos para de recepgéo.
coleta ou - Legilslagéo e
entrega em Logisitica dos metas
pontos de residuos dos
coleta. -l pontos de coleta
até as unidades de
tratamento.
Reciclagem e
= destinagéao final dos
residuos.
a4 y
Rotulagem e
|| informagbes sobre o

produto e sua
composicao.

Figura 6 — Responsabilidades na Logistica Reversa de Residuos Eletroeletrénicos na Europa.
Fonte: Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrdnicos, p. 149
(Adaptado).

A coleta seletiva de residuos de equipamentos eletroeletrdbnicos opera na

Franca desde 2006 e é regulada pelo Decreto n° 829/20057°. O Decreto é baseado

% Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 150.
" Décret n° 2005-829 du 20 juillet 2005 relatif a4 la composition des équipements électriques et
électroniques et a I'élimination des déchets issus de ces équipements. Disponivel em:
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nas legislagdes Europeias acima mencionadas e traz a responsabilidade estendida
do fabricante na destinacdo correta desses residuos. Assim sendo, os custos de
todo o sistema (desde a coleta até a destinacdo final) sdao assumidos pelos
fabricantes.”’

Interessante notar que o Decreto n° 829/2005, segundo seu artigo 25, dispde
que seu descumprimento pelos fabricantes e distribuidores gerara multa de natureza
penal, o que acaba por gerar uma publicidade negativa para eventuais infratores.’?

Os fabricantes arcam com custos de coleta, transporte, reciclagem e
destinagao referentes aos produtos colocados no mercado. A maioria destes,
portanto, esta associado a gestoras, “que néo realizam a segregacdo por marca,
mas processam oS residuos para cumprir a meta do market-share de seus
afiliados™™.

Por fim, um relevante é a forma de repasse dos custos do fabricante para o
consumidor. Este é feito por meio de uma taxa destacada na nota fiscal emitida no
ato da compra, também conhecida como visible fee. A seguir esta uma figura que

ilustra dois exemplos de visible fee:

<http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000810278&date Texte=&cate
%orieLien=id>. Acesso em 13 de outubro de 2013.

Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 151.
72 Tradugao livre da autora: Décret n° 2005-829 du 20 juillet 2005 relatif a la composition des
équipements électriques et électroniques et a I'élimination des déchets issus de ces
équipements. Disponivel em:
<http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidTexte=JORFTEXT000000810278&date Texte=&cate
gorieLien=id>. Acesso em 13 de outubro de 2013. Tradugao livre da autora.
Article 25 I. - Est puni de I'amende prévue pour les contraventions de 3e classe le fait:
a) Pour un producteur:
- de mettre sur le marché des équipements électriques et électroniques sans respecter les
dispositions prévues a l'article 6;
- de ne pas informer les acheteurs par une mention sur les factures de vente de tout nouvel
équipement électrique et électronique ménager du colt unitaire correspondant a I'élimination des
déchets d'équipements électriques et électroniques ménagers mis sur le marché avant le 13 aodt
2005, conformément a l'article 17;
- de ne pas communiquer les informations prévues aux articles 7 et 23;
73 Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, p. 151.
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(€ / equipamento, imposios inclusos)

Grandes aparelhos de refrigeracéo

Refrigeradorss, freezers, & condicionades 12,00
Move! Taxas difzremizs dz scordeo ceme
=ong-design dos refrigeradores

- (as refrigerants com GWF < 15: 13,00

s refrigerants com GWP 2 15: 15 60€

Aplicacbes de grande porte
(Diferentes de refrigeragéo)
Maquines de laver, maquinas dzlavar louca £00€

— Microcndes 200€
Grand=s forncs elétrices 1,00€

Figura 7 — Exemplos de taxas repassadas ao consumidor (Visible-fee).
Fonte: Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletrénicos, p. 151
(Adaptado).

Em Portugal o Decreto-Lei n°® 230/2004’* ¢ o instrumento nacional que
estabelece o regime juridico aplicavel a gestdo de residuos de equipamentos
eletroeletrénicos. Segundo este, os fabricantes sao responsaveis pelo custo da
gestao dos residuos provenientes dos produtos que colocam no mercado. Assim
como na maioria dos paises da Unido Europeia, a normativa portuguesa autoriza o
fabricante a cuidar individualmente desse processo ou fazé-lo por meio de entidade
gestora. O governo, por sua vez, é responsavel pelo licenciamento de tais gestoras,
bem como pela definicao de metas e atualizagcao da legislagao.

Os produtores portugueses tém a faculdade de transferir suas
responsabilidades para empresas gestoras de duas maneiras: como associados
(influenciam nas decisbées) ou utentes (sem interferéncia nas decisbes). Portanto, a
transferéncia de responsabilidade dos fabricantes para as gestoras € um diferencial
da lei portuguesa.”

Os paises da Unido Europeia, bem como alguns estados dos Estados Unidos
da Ameérica, conseguiram nos ultimos anos aumentar a riqueza, reduzir impactos
ambientais causados pelos residuos solidos descartados e dar a tais residuos a
destinagao final adequada. O custeio integral dessa coleta, seja pelo consumidor no

ato de compra do produto (exemplo Unido Europeia) ou pelos fabricantes é

I Disponivel em: <http://dre.pt/pdfgratis/2004/12/288A00.PDF>. Acesso em 16 de outubro de 2013.
" Estudo de viabilidade sobre Logistica Reversa de Equipamentos Eletroeletronicos, p. 157.
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fundamental para o sucesso da implantagdo e manutengao dos sistemas de logistica

reversa. Sao exemplos a serem seguidos pelo Brasil.
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4. CONCLUSAO

A PNRS e o Decreto que a regulamenta sdo marcos legislativos de
significativa importancia no Brasil no tange que a implantacdo de sistemas de
logistica reversa. Tais sistemas, de notério valor para garantir um meio ambiente
equilibrado por contribuirem com a reducédo de residuos descartados, incentivam o
compromisso dos fabricantes e importadores com a sustentabilidade.

Estabelecido o marco legal, cabe a todos os agentes do mercado e do
governo a eficacia da PNRS, bem como dos acordos setoriais. Existem diversos
pontos de dificil congruéncia para a celebragao destes. Um deles é com relagao aos
chamados “produtos 6rfaos”, que ingressam no Brasil de maneira irregular, sendo
necessario definir a responsabilidade por seu recolhimento e destinagao final
adequada. Outro tema de dificil negociagao é a cobranga de taxa (visible fee) para
custear a implantagao e funcionamento dos sistemas de logistica reversa direto do
consumidor, nos moldes da legislagcao europeia.

Temas polémicos como 0s mencionados acima podem atravancar a evolugao
e assinatura de acordos setoriais para implantacdo de sistemas de logistica reversa
no Brasil, como atualmente ocorre com o setor de equipamentos eletroeletrénicos.
Porém, como visto anteriormente, discussdes sobre esses e outros temas polémicos
sdo essenciais para garantir o processo democratico de negociacao dos referidos
acordos e sua eficacia, uma vez que cada setor demanda estudos e sistemas
especificos.

Ademais, € inegavel que os sistemas de logistica reversa garantem maior
absorcdo dos materiais separados no processo de reciclagem no processo
produtivo, resultando em menor pressao sobre os aterros sanitarios, além de
favorecer a geracao de empregos e lucratividade. A referida lucratividade, conforme
se pode verificar no presente estudo, ndo €& apenas das transportadoras e
recicladoras, uma vez que o processo de reciclagem de residuos representa
reducao no uso de recursos naturais € matérias primas pelos fabricantes, bem como
na emissao de gases geradores do efeito estufa e no uso da energia.

A PNRS ainda incentiva fabricantes a produzirem produtos e embalagens
com menor impacto ambiental, pensando nas etapas de reciclagem futuras e no

consumidor, que cada dia busca mais diferenciais sustentaveis no produto a ser
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adquirido e nas ag¢des de sua fabricante. Com isso, a PNRS incentiva a redugao dos
residuos a serem potencialmente gerados desde o inicio da sua produgéo.

Por meio do estudo comparativo, verificou-se também a evolucao de sistemas
de logistica reversa nos Estados Unidos da América na Unido Europeia, ficando
evidente que a organizacdo da Unidao Europeia favoreceu significativamente o
sucesso de operagdes de logistica reversa nos paises membros. Em geral, os
modelos estudados trazem diferengas entre si, mas todos representam um avango
essencial: atribuicdo da responsabilidade ambiental pelo ciclo de vida do produto ao
fabricante, valorizagcao ou destinacao final adequada de residuos sélidos. O governo
também tera papel fundamental para estimular e garantir o sucesso de sistemas de
logistica reversa, seja por meio de incentivos (isengao de tributos), seja por meio de
fiscalizacao.

Assim, independentemente do modelo adotado pelos acordos setoriais
(visible fee, custeado pelo governo ou pelos fabricantes), um dos aspecto mais
importante da PNRS é a atribuicido de responsabilidade compartilhada. Esta,
juntamente com a fiscalizagdo por parte do governo, contribui diretamente para o
sucesso de sistemas de logistica reversa e para a consequente manutencao de um

meio ambiente ecologicamente equilibrado.
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5. RECOMENDAGOES

A PNRS trouxe aspectos bastante positivos no que tange a incorporagao da
responsabilidade compartilhada nos negocios praticados pelo setor privado, que
busca atender sua responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos.
Assim, diante da necessidade iminente de implantacdo de sistemas de logistica
reversa, o setor privado foi motivado a estruturar e rever medidas destinadas a
viabilizar a coleta e a destinagao de residuos pos-consumo. Neste viés, a auséncia
de imposicao de prazos pela PNRS para a implantacao da logistica reversa é algo
positivo e que deve ser incentivado, pois prestigia maior dialogo e a colaboragao
entre o Poder Publico e setor empresarial na elaboragcéo dos acordos setoriais.

Por outro lado, um pouco mais de trés anos apos sua entrada em vigor, a
PNRS frustra expectativas quanto a sua efetiva implantacdo por parte do poder
publico. Enquanto a Unido Federal permanece inerte com relagdo a alguns temas, a
ansia por parte de estados e municipios na edigcdo de instrumentos legais, que
muitas vezes confrontam os objetivos e diretrizes da PNRS, acarreta grande
inseguranca ao setor privado. Nos Ultimos dois anos, quase 200”° normas
regulamentaram temas como residuos solidos, logistica reversa, plano de
gerenciamento, responsabilidade pds-consumo, entre outros, de forma destoante da
PNRS.

Deste modo, € necessaria sensatez na aplicagcdo da PNRS, especialmente
por parte dos estados e municipios que se adiantam ao editar normas sem o devido
cuidado. A curto prazo, a esperangca € que o Poder Judiciario brasileiro, quando
provocado, possa estancar essa desenfreada multiplicacdo de normas editadas
destoantes que buscam regulamentar um mesmo aspecto (residuos sélidos) — como

ocorreu na decisdo da 52 Vara da Fazenda Publica da Capital de Sdo Paulo”’.

® SOLER, Fabricio. A Politica Nacional de Residuos Sélidos. Artigo publicado no Jornal Valor
Econémico, edicao de 05 de fevereiro de 2014. Disponivel em:
http://www.valor.com.br/legislacao/3418110/politica-nacional-de-residuos-solidos#ixzz2sYjSPv7H.
Acesso em: 05/02/2014 as 14:00.

" Processo 0060383-62.2012.8.26.0053 - Procedimento Ordinario - Anulagdo de Débito Fiscal -
Natura Cosméticos S/A - Prefeitura do Municipio de Sao Paulo - Secretaria do Verde e do Meio
Ambiente. Sintese: o objeto da decisdo é a lei municipal n°® 13.316/2002 de Sao Paulo. Esta
determina que as empresas produtoras e distribuidoras de produtos de higiene e limpeza, bebidas e
cosméticos recomprem garrafas plasticas de produtos usados. A lei estabelece traz cronograma de
metas a ser observado pelas empresas: 50% de recompra de embalagens no primeiro ano, 75% no
segundo e 90% no terceiro, sob pena de multa de até R$ 250 mil e interdicdo das atividades. A juiza
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Para que a implantacdo de sistemas de logistica reversa possa refletir seus
beneficios socioambientais, como a geracao de empregos, reducdo de residuos
solidos produzidos, aumento da reciclagem de materiais, dentre outros enumerados
no presente estudo, é fundamental dar ao setor privado e ao poder publico tempo
habil para concluir as negociagbes dos acordos setoriais em ambiente com
segurancga juridica. Afinal, os beneficios socioambientais da PNRS dependem de
equilibrio econdmico e dessa seguranga juridica, essenciais para o estabelecimento

de sistemas eficazes e duradouros para qualquer sociedade do setor privado.

entendeu que lei aqui referida é inconstitucional e ndo pode fundamentar autuagdo de uma empresa
que nao cumpriu com o nela exposto. Segundo a sentenga, 0 municipio sempre podera legislar em
matéria ambiental, sobre residuos sélidos e logistica reversa, desde que observe os limites e
condigbes estabelecidos pela PNRS e pela Constituigdo Federal. Ainda, a sentenga menciona que a
meta estipulada na lei é inatingivel, especialmente por deixar exclusivamente a cargo de fabricantes e
distribuidores a responsabilidade pela captagdo das embalagens usadas.
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