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RESUMO

O presente artigo consiste numa parcela significativa do aprendizado
constituido durante a experiéncia profissional na area de Servico Social, o qual
foi desencadeado a partir do trabalho na Prefeitura Municipal de Almirante
Tamandaré - Parana, com foco no Programa de Medida Socioeducativa em
Meio Aberto, ou seja, nas Medidas de Prestacdo Continuada (PSC) e
Liberdade Assistida (LA), especificamente aos adolescentes autores de ato
infracional encaminhados ao Programa Aprendiz do Estado do Parana,
embasado na Lei Federal n°® 10.097 de 19 de Dezembro de 2000, ampliada
pelo Decreto Federal n° 5.598/2005, o qual determina que todas as Empresas
de médio e grande porte contratem um namero de aprendizes equivalente a um
minimo de 5% e um maximo de 15% do seu quadro de funcionarios cujas
funcdes demandem formacé&o profissional. No ambito da Lei da Aprendizagem,
aprendiz € o jovem que estuda e trabalha, recebendo, ao mesmo tempo,
formacdo na profissdo para a qual esta se capacitando, sendo que este deve
cursar a escola regular de ensino, estar matriculado e frequentando instituicao
de ensino técnico profissional conveniado com a empresa e lembrando que as
medidas socioeducativas também podem ser: Encaminhamento para insercéo
e/ou reinsercdo em estabelecimento oficial de ensino regular; tratamento

toxicdBmano; inclusdo em programas social ofertado pelo Municipio.

'Assistente Social formada pela Faculdade Integradas Espirita — Campus Bezerra de Menezes
em 2009;

Pdés-graduada em Metodologia do Trabalho com Familias pela Faculdade Bagozzi;
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Questdo essa que foi o grande norteador dos objetivos deste trabalho e
por este motivo consideramos importante situar o leitor sobre esta realidade, a
fim de proporcionar melhor compreenséo quanto as reflexdes que pretendemos
agui trazer. Neste contexto, este trabalho visa trazer uma analise reflexiva dos
Programas de Prestacdo de Servicos a Comunidade e Liberdade Assistida que
atendem adolescentes autores de ato infracional, encaminhados pelo Juizado
da Infancia e Juventude do Férum de Almirante Tamandaré, acompanhando-os
através de atividades desenvolvidas pelos programas, bem como nas
entidades conveniadas para o cumprimento das medidas, conforme preconiza
a Lei n° 8.069/1990 de 13 de Julho de 1990 - Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA), o Programa de PSC e LA.

E relevante expor que a trajetéria desse adolescente apds o
cometimento do ato infracional, 0 mesmo € encaminhado para a Delegacia do
Adolescente (DA), aonde é ouvido pelo Promotor e Juiz. Logo apds é
agendado a audiéncia para determinar a medida adequada para este individuo
e caso seja a internacdo, 0 mesmo, podera permanecer por um periodo de
quarenta e cinco dias privado de liberdade e/ou se o delito for gravissimo
depois de encerrado o prazo de quarenta e cinco dias, pode ser transferido
para cumprir a medida em regime de internacdo no Centro de Socioeducacao
(CENSE) onde ficara de seis meses até trés anos.

O estudo mostrou que a reincidéncia dos adolescentes que cumprem
medida de PSC e LA, bem como o envolvimento com atos infracionais de
menor potencial ofensivo, estd4 diretamente ligada ao contexto social das
familias em que estes estéo inseridos e entre outras diferencas detectadas a
maior facilidade de rompimento com a prética de atos infracionais, sendo que a
familia nesse caso é mais participativa, colaborando com o trabalho do
Programa e reforcando a tese de que adolescentes que contam com maior
acesso as politicas sociais basicas, respaldo familiar e escolaridade,
vislumbram com maior perspectiva o futuro e buscam outros caminhos no
presente para suprir suas necessidades fisicas e emocionais. Foi possivel
observar que o apelo ao consumo é muito forte e move muitas acdes destes
adolescentes que apresentam o anseio de serem incluidos e aceitos na vida
comunitaria e social, a sobrevivéncia neste sentido deixou de ser simplesmente

de alimento, acompanhou as exigéncias da sociedade capitalista moderna.
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ABSTRACT

This paper consists of a significant portion of learning constituted during
professional experience in social work , which was fired from the job in the
Municipality of Almirante Tamandaré - Parana , focusing on the Programme of
Measures for Socio Half Open, ie , in the Continuous Support measures (PSC)
and Probation (LA) , specifically to adolescents who infraction referred to
Apprentice Program of the State of Parana , based on the Federal Law No.
10,097 of December 19, 2000, extended by the Federal Decree No.
5.598/2005, which requires all medium and employ a large number of
apprentices equivalent to a minimum of 5 % and a maximum of 15 % of its
employees whose duties require professional training. Under the Act of
Learning, the young apprentice is studying and working, receiving at the same
time , training in the occupation for which you are enabling, and this must attend
regular school education, be enrolled and attending School conveniado
professional technician with the company and remembering that educational
measures may also be : Routing for insertion and / or reintegration into the
official establishment of regular education ; addict treatment ; on social inclusion
programs offered by the municipality .

Question which was the great guiding objectives of this work and for this
reason we consider important to situate the reader of this reality, in order to
provide better understanding about the reflections that we intend to bring here.
In this context, this work aims to bring a reflective analysis of programs
Provision of Community Service and Probation serving adolescents who
infraction, referred by the Court of Childhood and Youth of Admiral Tamandaré
Forum, accompanying them through activities developed by programs and at
the partner for the implementation of the measures entities, as required by Law
No. 8.069/1990 of July 13, 1990 - Statute of Children and Adolescents (ECA),
the Program for PSC and LA.



It is important to expose the trajectory of this teen after the commission of
the offense, it is forwarded to the Police Station Teen (DA), where it is heard by
the Prosecutor and Judge. Shortly after the hearing is scheduled to determine
the appropriate measure for this individual and if hospitalization, it may remain
for a period of forty-five days of private liberty and / or if the offense is very
serious after the end of the period of forty-five days, can be transferred to meet
the degree to inpatients at the Center for socioeducation (CENSE) where it will
be six months to three years.

The study showed that recidivism of adolescents who meet measure of
PSC and LA , as well as involvement with offenses of lower offensive potential
is directly linked to the social context of families in which they are inserted and
other differences detected between the ease of break with the practice of illegal
acts, and the family in this case is more participatory, collaborating with the
work program and reinforcing the thesis that adolescents who have greater
access to basic social policies , education and family support , perceived with
greater perspective the future and seek other paths in the present to meet their
physical and emotional needs. It was observed that the appeal to the consumer
IS very strong and moves many actions of these teens who have the urge to be
included and accepted in community and social life , survival in this sense is no

longer just food , followed the demands of modern capitalist society .

Key Words: Measure Socio; Adolescent and Apprentice Program .

INTRODUGCAO

Esta pesquisa se torna relevante para que possamos elencar as
dificuldades vivenciadas pelo Assistente Social no programa de medida
socioeducativa, o qual esta inserido no Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social (CREAS) do Municipio de Almirante Tamandaré. No decorrer da
experiéncia profissional desta pesquisadora, constatou-se que had uma demanda
consideravel de adolescentes que estdo cumprindo ou ja cumpriram Medida Socio-
Educativa, havendo necessidade de incrementar os atendimentos no que diz respeito

a trabalhar a preparacéo e orientagcdo aos adolescentes sobre assuntos relacionados



ao mundo do trabalho, sociedade, comunidade local, saude, escolarizacdo, curso
profissionalizante e etc,

Como se pode perceber a intengéo deste trabalho € descobrir formas de se
trabalhar a questé@o da responsabilizacéo e nédo da culpabilizacdo do adolescente e da
familia. Trabalhar com adolescentes que recebem e pratica violéncia, esta tem varias
faces e interpretagbes a partir da viséo de mundo. Essa leitura se baseia no
adolescente, sua familia e comunidade com um ser sécio-historico, produto de suas
relagbes que em alguns aspectos ja estdo carimbadas, como a divisdo de classes,
deixando com que ele perceba sua autonomia e limites, considerando sempre a sua
histéria de vida e maturidade deste de entender seu processo socio-educativo. Este
adolescente que comete o delito hoje ndo € o mesmo do ano de 1990. A discussao
sobre, politica social no Brasil iniciou na década de 30. O marco dessa mudanca se
deu através da Constituicdo de 1988, onde ndo conseguiu vencer a centralizacao
politica e administrativa. E necessario ir & busca de novas alternativas juntamente aos
orgaos competentes na superacdo dessa realidade, ou seja, trabalhar na articulagéo
da rede de Sistemas de Garantia de Direitos (SGD) é imprescindivel para que o
trabalho dos profissionais possa de fato se efetivar junto aos adolescentes e sua
familia, partindo do pressuposto que somos incompletos e romper de vez com o
estigma de que quem pensa nao executa ou vice versa.

Para que seja possivel analisar a pratica do ato infracional por
adolescentes como uma das expressdes da questdo social, hosso objetivo
neste artigo consistiu em: Discutir a realidade vivida pelos adolescentes na atual
conjuntura, oportunizar melhores condi¢es de acesso ao mercado formal de trabalho,
com o olhar emancipatorio e articulando o papel desde individuo na sociedade
contemporanea e na formacdo da cidadania e desenvolvendo de suas habilidades
biopsicossociais. Para que a pesquisa tenha um direcionamento preciso, foi
necessario elencar dois objetivos mais especificos: Trabalhar com o adolescente
as questdes referentes a documentacdo, cursos de formacdo profissional,
encaminhamento para acompanhamento psicolégico e tratamento para dependéncia
quimica e fomentar politicas publicas na integragdo dos servicos governamentais e
ndo-governamentais para a promocdo educativa do adolescente trabalhador
desenvolvendo o senso de responsabilidade e iniciativa, através da consciéncia de

seus direitos e deveres enquanto cidadao.



Para FALEIROS. “... o objetivo entdo é o fortalecimento do sujeito, a
mudanca da relacdo, para fortalecé-lo e catalisa-lo ao mesmo tempo em
que se rearticula o problema”. (1997, p.91).

Para entender de que modo estes fatores refletem na pratica dos atos
infracionais dos adolescentes, cita-se duas questfes norteadoras para guiar
esta pesquisa, sao elas: Como o programa de medida socioeducativa contribui na
formacao profissional do adolescente autor de ato infracional? De que forma a familia
acompanha este processo?

Esta problematizacdo de como se configura a dificuldade de acesso do
adolescente autor de ato infracional no mercado formal de trabalho, considerando
aspectos conjunturais, os bens de consumo, bem como as relagdes familiares e
sociais construidas historicamente. Nesta perspectiva é correto afirmar a eficacia do
programa?

A fim de alcancar o objetivo descrito, os procedimentos metodoldgicos
que utilizamos foram as pesquisas documental, tedrica, bibliografica e
observacdo. Desenvolvemos nosso estudo a partir do procedimento Metodoldgico
Dialético Historico de Karl Marx, onde os fendmenos ndo se manifestam de forma
isolada, mas como parte integrante de um todo: tudo se relaciona, esté interligado,
esta relacionado a um contexto historico, a um contexto maior. Assim, é a partir da
superestrutura que o objeto de pesquisa é explicado. A metodologia de Marx nos
mostra que, para compreender uma realidade s80 necessarias sucessivas
aproximacgdes, com explicacdo e investigacdo desta realidade, apreendendo a
totalidade para poder decifrar particularidades. Niero (2001, p.07), conclui que quando
se adota o método dialético na pesquisa em Servico Social, tende-se a enfatizar a
mudanca, identificar as contradicbes que ocorrem nos fendbmenos e a utilizar
procedimentos de natureza qualitativa. O método dialético € um método histdrico que
ressalta a necessidade de investigar as for¢cas produtivas e as relagbes que
condicionam e determinaram a historia da sociedade humana. O método de raciocinio
marxista, busca conhecer os processos histdricos que estruturam o ser social
burgués, suas leis tendenciais-historicas, apontando as forcas sociais, politicas,
culturais, que contribuem para a dissolugdo desta ordem social. Percebe o homem
como construtor de sua propria historia e ao mesmo tempo, produto da sociedade e

da realidade em que vive.



Partiremos daqui para frente a descricdo dos capitulos, onde no 1°
capitulo, procuramos retratar brevemente a situacdo do adolescente no
contexto atual, através da organiza¢do de um histérico sobre o atendimento a
infancia e a adolescéncia no Brasil, desde o Codigo de Menores de 1979 e
situamos o leitor sobre a realidade que deu origem ao tema deste artigo.

No que tange ao 2° capitulo apresentamos a atuagdo do Servi¢co Social
na atualidade, sendo relevante também um breve relato sobre a Lei n°
15.200/2006. Ja no terceiro capitulo, faremos uma breve apresentacao sobre a
participacdo da familia destes adolescentes no processo de cumprimento da
medida socioeducativa em meio aberto. Cabe ressaltar ao leitor, antes que
tome contato com o contetdo desse trabalho, que esta pesquisadora procura
deixar claro que se trata do inicio de uma reflexdo sobre o tema. Nao
pretendemos aqui esconder as limitac6es desta pesquisa, mas sim, evidencia-
las, reconhecendo nossa realidade de profissional que também se insere no
contexto social contraditério e desigual. Ainda assim, consideramos a
importancia que este trabalho traz no sentido de sua contribuicdo para o
redimensionamento de praticas profissionais no contexto local. Para tanto, este
pode ser o ponta pé para uma reflexdo pautada na realidade e contraposta ao
senso-comum que, muitas vezes, acaba contribuindo para violagcéo de direitos

das criancas e adolescentes.

1. A prética do ato infracional e a realidade da infancia e adolescéncia: Do

Cdédigo de Menores ao Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Apresentamos aqui uma reflexdo sobre a pratica do ato infracional,
relacionando-a com o processo historico que vai desde Codigo de Menores de
1979 até o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) lancado no ano de
1990. Para tanto falamos da situacédo da crianca e do adolescente hoje, das
mudancas de concep¢bes e de praticas encontradas ou ndo no periodo
histérico de 1979 até os dias atuais, bem como destacamos a questdo ao ato
infracional cometido por adolescente, tanto no que se refere as discussdes em
evidéncia, no Brasil, atualmente, quanto ao programa de medidas

socioeducativas.



1.1. Uma breve contextualizacdo da situacdo da crianca e do adolescente

hoje no Brasil.

Na atualidade muito se discute sobre a situacdo da crianca e do
adolescente no pais. Diferentemente dos anos 80, jA ndo se travam tantos
debates em que a infancia e adolescéncia do Brasil séo representadas pelos
meninos de rua, ainda assim, a problemética vem recebendo destaque no
contexto atual.

A violéncia também é um assunto que permeia os debates sobre
criancas e adolescentes. Além desta questdo, criancas e adolescentes também
acabam tendo que enfrentar outros problemas, como: a falta de emprego dos
pais, o despreparo da escola, dificuldade de acesso a saude publica e de
qualidade, o trabalho precoce.

Com a promulgacdo do ECA, o Brasil péde vislumbrar um novo
paradigma de atendimento a crianca e ao adolescente, sob o qual s&o
considerados, acima de tudo, sujeitos de direitos. Conforme Volpi (2000, p. 28,

grifo do autor):

O amplo movimento que se constituiu em defesa dos
direitos da crianca e do adolescente ficou muito preso
aquilo que foi chamado de ‘Alteracdo do Panorama Legal’.
Investiu-se muito no desenvolvimento de um novo
paradigma juridico para a protecao social dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, e 0 que se seguiu foi uma
diminuicdo da capacidade de mobilizacéao social.

Ainda hoje, percebemos que apesar de se contarem vinte e trés anos
desde a aprovacdo do ECA, o modo de pensar de muitas pessoas continua
bastante semelhante ao que se tinha quando do Coédigo de Menores. E
provavel que este seja 0 motivo da inércia de algumas praticas profissionais,
que ainda nao ultrapassaram o conceito de crianca e adolescente como
sujeitos em “situagao irregular” a fim de trabalharem embasados na doutrina de
protecéo integral.

Diante disso consideramos importante reiterar que, mesmo com a
conquista do ECA, muito ainda ha que se fazer para que nossas criangas e

adolescentes possam alcancar efetivamente a cidadania.



1.2. Processo Histérico: Do codigo de menores de 1979 ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente (ECA).

Até a promulgacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) de
1990, chegou a vigorar diversas leis com o intuito de estabelecer um critério de
atendimento as criangas e adolescentes, porém, estas ndo contemplavam as
necessidades apresentadas pelas criancas e adolescentes e pela sociedade na
qual estavam inseridos. As primeiras leis elaboradas consistiam na punicéo
pelo delito, o que acabava por evidenciar a gravidade dos danos sem reeducar
ou reinserir o adolescente autor do ato infracional na sociedade. O Cédigo de
Menores de 1979 foi a ultima lei que vigorou antes do ECA e consistia,
basicamente, na revisdo do Cédigo de Menores anterior de 1927. Porém, uma
inovacao notavel deste Codigo reside no fato de se determinar a eliminacéo da
terminologia “menor abandonado e delinquente”. Além disso, mantinha-se a
responsabilidade penal aos dezoito anos e ampliavam-se os poderes do Juiz
de Menores. Conforme Santana (2000, p. 26): “A urgéncia em que se colocava
a necessidade de avaliacdo do antigo Cdodigo de Menores perpassava
aspectos como a contemplagdo da crianca como sujeito de direito e a
humanizacao da atencéo a ela dirigida”

Este Cdodigo de Menores concebia que as criancas e adolescentes em
situacdo de rua, que perambulavam e roubavam, estavam em situacdo
irregular, por serem frutos de “desajustes” e “desorganizagbes” familiares.
Desta forma, necessitavam de medidas de protecdo, que implicavam
principalmente nas internacfes. Gradativamente, as instituicbes que atuavam
na area com a convocacédo da Assembleia Nacional Constituinte, na década de
80, marcaram o inicio da luta no campo dos direitos (ROSA, 2001). Assim
sendo, apesar do aparente progresso no que se refere as leis que dirigiam o
atendimento a crianca e ao adolescente apds a implementagdo do Codigo de
Menores de 1979, o que se observava era a continuidade da associacao entre
abandono-pobreza-marginalidade. Prova disso eram as inumeras situacoes de
criancas e adolescentes que permaneciam presos nas instituicdbes que
exerciam perfeitamente seu papel repressor. Esse vinculo entre pobreza e

marginalidade parecia encobrir o fato de que “criancas e adolescentes pobres



passavam a ser objeto potencial de intervencdo do sistema de administracao
da justica de menores, justificando a privacdo de liberdade de milhares de
jovens em instituicbes, sob a égide de ‘prote¢do’ do Estado” (ROSA, 2001, p.
194, grifo do autor).

Na década de 80 os sonhos abortados pelo regime militar pareciam
estar sendo retomados ainda com mais for¢a principalmente pelas classes
trabalhadoras. Este contexto social da época se estruturava mediante um
processo de redemocratizacdo da sociedade, que ia a busca de sua civilidade
através dos movimentos sociais. Segundo Souza (1998) as organizacdes
envolvidas na luta politica em defesa dos direitos da crianga e do adolescente
eram numerosas, e definiam pautas comuns de lutas. Esta situacéo se devia a
pressdo que o pais sofria, nacional e internacionalmente, para que tomasse
providéncias quanto a situacédo da crianca e do adolescente. Conforme Souza
(1998, p. 44): “O menino de rua passa a representar, emblematicamente, a
situagao da infancia e juventude no pais”.

A sociedade civil se mobiliza e, conforme Rosa (2001) destacou-se a
Frente Nacional de Defesa dos Direitos das Criancas e dos Adolescentes; a
Pastoral do Menor da Conferencia Nacional dos Bispos do Brasil / CNBB; o
Movimento Nacional de Meninos e Meninas de Rua / MNMMR; a Comisséo
Nacional Crianca e outros. O MNMMR surge no ano de 1985 como uma ONG
gue compreende a crianca e o adolescente como sujeitos de direitos e luta pela
cidadania e defesa dos seus direitos. Com o advento da Nova Republica, a
Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor / FUNABEM, uma instituicdo
governamental na esfera da previdéncia social, passou por avaliagdes e um
complexo de pontos negativos foi evidenciado. Ficando clara sua forma de
reproducao do modelo carcerario-punitivo pernicioso foi extinta em 1990.

No final da década de 80 as mobilizacdes em favor da crianca e do
adolescente estavam prestes a alcancar seu objetivo, através da luta conjunta
da sociedade civil organizada e do Poder Publico. Quando em votacdo no
Congresso Nacional, o Estatuto da Crianca e do Adolescente / ECA com a Lei
8.069/90, obteve unanime aprovacédo, sendo sancionado pelo Presidente da
Republica, em 13 de julho de 1990, legitimando o direito da crianca e do
adolescente em toda e qualquer realidade socio-politica-econémica do pais e

prevendo a participacdo de todos os segmentos da sociedade, na consolidagao



dos direitos (ROSA, 2001). A substituicdo do Cédigo de Menores se deu tendo
em vista a protecdo integral. Segundo Volpi (2000, p. 30-31), quando da
promulgacdo do ECA havia a intengdo de evidenciar trés caracteristicas da
infancia e adolescéncia no Brasil. Varios encontros, seminarios, congressos e
reunides foram realizados para que se partisse do Codigo de Menores para o
Estatuto da Crianca e do Adolescente / ECA, promulgado em 1990. O ECA e a
Constituicdo Federal de 1988 estdo embasados na doutrina de protecao
integral as criancas e adolescentes, e responsabilizam o Poder Judiciario pelas
questbes juridicas e o Poder Executivo, pelas questdes de ambito social
relativas a este segmento.

A promulgacdo do ECA rompeu com a diferengca entre infancia/
adolescéncia e menoridade, porque passou a tratar a crianca e o adolescente
como pessoas de direitos, que devem e recebem atencéo prioritaria. Além de

se discutir, ha muito que se fazer quando se fala de implementar o ECA.

Capitulo Il - SERVICO SOCIAL

1. O Servico Social na atualidade

Neste capitulo faremos um breve resgate sobre a relacdo do objeto em
estudo como préatica do Servico Social e a historia da profissdo a partir do
século XX até os dias atuais, juntamente com a consolidacéo do Projeto Etico
Politico Profissional, que é a base principal da nossa identidade profissional.
No inicio do século XX, com a expansao do capitalismo, se fortalece o conceito
sobre a questdo social, que era vista como caso de policia, isto é, de modo
repressivo pelos orgaos policiais existentes. A partir dos anos de 1930 o
sistema de protecdo social do Brasil passa a ser estruturado mais
intensamente na esfera do Estado, um marco importante que determina esse
avancgo, nesse processo de constru¢do de uma postura critica dos profissionais
de da &rea e de ampliacdo das bases de legitimacdo € a insercdo de
segmentos dessa profissdo em articulagdo com os movimentos sociais, na luta
pela democratizagdo da sociedade brasileira, além dos movimentos sociais que
se mobilizavam para garantias de direitos, as necessidades do proprio

processo de acumulacao capitalista.



A partir deste topico, vamos citar 0 Servico Social na
contemporaneidade, é importante rever o progresso que os Assistentes Sociais
conseguiram na profissdo, seja na sua pratica profissional ou na sua teoria,
principalmente nas décadas de 1970 e 1980. A prética profissional do Servico
Social, a partir de demandas dos setores organizadores, na perspectiva de
ampliacao dos direitos sociais, rearticulagao da sociedade civil e construcdo da
cidadania, buscando instituir aliangas da categoria dos assistentes sociais com
as classes populares, tendo como pano de fundo a transformacédo social. A
questdo social no periodo do regime militar foi enfrentada combinando a
repressdo e a assisténcia como tentativa de diminuir esse processo, dessa
forma os servicos sociais sao assumidos pelo capital como um tipo de
investimento e a assisténcia publica fica a mercé do capital.

A questdo social que deveria ser considerada como uma questado
politica, tornando-se apenas uma questdo burocratica, no entanto, a
assisténcia social acaba tornando-se um ponto de partida nas lutas pela
conquista da cidadania, por parte das classes trabalhadoras. Em geral a
sociedade encontrava-se insatisfeita com o regime militar, levando a uma
mobilizacdo unificada de todos os segmentos sociais na luta contra o regime, 0
que resultou na grande movimentacdo pelas diretas ja. Organizados todos 0s
trabalhadores criam o Partido dos Trabalhadores / PT, e também implantam as
centrais sindicais como um meio para enfrentar as dificuldades, sentidas agora
também pelos setores médios.

Em 1982, no que se refere a formacéao profissional, tornou-se obrigatério
no Brasil um curriculo minimo para todos os cursos de Servico Social que foi
aprovado pelo Conselho Federal de Educacgéo. O Servico Social no contesto da
Nova Republica (1985-1990), precisa ser pensado a partir das necessidades de
mudancas estruturais em nossa sociedade.

A transicdo democréatica periodo da Ditadura Militar, traz consigo
grandes problemas socioecondmicos, fazendo com que a divida social
aumentem em setores essenciais, como educacao e saude. Toda essa questao
faz com que a populacdo desacredite no governo, transformando o processo
constituinte, desde o ano de 1986 até a promulgacdo da Nova Constituicdo
Federal em 1988 numa grande luta politica na quais as classes sociais atuaram

organizadamente.



No Japdo e Estados Unidos, as crises internacionais, influenciam a
situagdo econ6mica do Brasil na década de 90. Submetendo-se as regras do
Banco Mundial e ao Fundo Monetario Internacional / FMI, o Brasil acaba por
fazer sua politica social com base na politica econdmica. O governo Fernando
Collor preconiza o Estado Minimo e investe nas privatizacdes das estatais
propondo medidas que levam ao sucateamento da tecnologia, cultura,
educacdo e ciéncia. Este se elegeu Presidente da Republica no Brasil
prometendo salvar a classe que vive em situacao de vulnerabilidade.

Entdo, na década de 1990 com a implantacdo do governo neoliberal, o
Estado Minimo e as privatizacbes, acabam por tornar o trabalho excludente e
seletivo, vai a busca de mao de obra mais qualificada, reduz os gastos na area
social e além do crescimento do mercado informal de trabalho, retira, entdo dos
trabalhadores os direitos ja adquiridos. Para IAMAMOTO, “... um dos maiores
desafios que o assistente social vive no presente € desenvolver sua
capacidade de decifrar a realidade e conseguir propostas de trabalho criativas
e capazes de preservar e efetivar direitos, a partir das demandas emergentes
no cotidiano”. (2001, p.20).

A principal contradicdo que precisa ser encarada pelo Servico Social e
seus profissionais € a que se da pela crescente acumulacdo de riquezas e 0
empobrecimento cada vez maior de grande parte da populacdo, esta
contradicdo entre o progresso e deterioracdo, entre insercdo e exclusao, esta
cada vez mais presente nos dias atuais.

Remetendo-nos ao campo de trabalho, percebemos a necessidade e
importancia da atuacdo do Assistente Social junto aos adolescentes e suas
familias.

O Servico Social para FALEIROS (1997) é como uma relacdo de poder
onde se produz a particularidade do Servigo Social no contexto de relagédo de
forcas e, explica ainda o servigo social “... como uma pratica politica na
perspectiva de instrumentar a classe subalterna em seu processo de
constituicdo como classe hegeménica, destacando-se o trabalho pedagdgico
do assistente social e como intelectual orgéanico.” (ibid, p.30). A partir dessa
etapa, vamos nos remeter ao compromisso ético-politico da nossa profisséo.

O Servico Social tem o grande desafio de buscar novas formulas e

possibilidades para o trabalho do Assistente Social. E necesséario propor



projetos que enfrentem a questéao social e que estejam de acordo com o modo
de vida dos sujeitos que vivem 0s problemas. Essas propostas devem ser de

atendimento aos usuarios na totalidade de suas vivencias, isto é, “...ndo so
como vitimas, mas como sujeitos que lutam pela preservacédo e conquista da
sua vida, da sua humanidade”. IAMAMOTO, 2001, p.75.

O Cadigo de Etica de 13 de Marco de 1993 permite ao assistente social
ter um rumo ético-politico para a sua atuacgdo, fazendo com que os principios
éticos sejam realmente canalizados para o dia a dia do trabalho profissional. O
Servico Social tem como valor ético central o compromisso com a liberdade,
que sugere “autonomia, emancipacdo e a plena expansdo dos individuos
sociais, 0 que tem repercussoes efetivas nas formas de realizagdo do trabalho
profissional e nos rumos a ele impressos”. (ibid, p.77).

Com o esforco de vinculacdo da categoria dos assistentes sociais nos
setores populares organizados pela sociedade, no contexto de rearticulagao da
sociedade civil, que passa a desenvolver um novo esforco em termos de uma
construcdo tedrico-metodoldgica e sua efetivacdo no ambito da pratica do
Servico Social, com avancos maiores registrados na producdo académica, na
construgédo de um projeto profissional que se materializou no Cédigo de Etica
Profissional do Assistente Social de 1993 e na Lei n® 8662/93 de
Regulamentacdo da Profissdo de Servico Social, também se materializou no
ano de 1996 na nova proposta de Diretrizes para o curso de Servico Social da
Associacao Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social / ABEPSS, que
redimensiona a formacao profissional no sentido de fazer frente ao novo
cenario histérico e o nivel do esforco organizativo da categoria dos assistentes
sociais e sua articulacdo com outros setores organizados dos trabalhadores.

Os compromissos éticos e politicos da profissao requer um profissional
critico, entranhado na realidade social, capaz de verificar e entender as
desigualdades existentes na sociedade e que tenha competéncia para buscar

estratégias para enfrentar os desafios que lhe sdo impostos.

2.2. Lei n°® 15.200/2006 — Programa Estadual de Aprendizagem

A Lei n® 15.200/2006 estabelece o Programa Estadual de Aprendizagem

para 0 adolescente autor de ato infracional, ou seja, este programa da



Secretaria da Familia e Desenvolvimento Social (SEDS) foi criado no ano de
2004, por meio do Governo do Estado do Parana, onde através deste os
adolescentes com idade de quatorze e dezoito anos em cumprimento de
medidas socioeducativas recebem a oportunidades de profissionalizacéo,
correlacionando a freqiéncia escolar a pratica profissional. Lembrando que os
adolescentes sao contratados na modalidade de aprendizes em atividades
administrativas pelas empresas publicas da administracéo direta e autarquicas
do Governo Estadual, os quais desenvolvem seus exercicios profissionais sob
a supervisdo e acompanhamento de um orientador, recebendo meio salario
minimo regional, beneficios trabalhistas e previdenciarios, bem como, ainda
participam do curso de qualificacdo profissional na area administrativa.

Ressalta-se que o objetivo do Programa Aprendiz é oferecer
oportunidades de profissionalizacdo a esses adolescentes que estdo em fase
de cumprimento de medida socioeducativa. Possibilitar a inclusdo educacional
e social dos mesmos, correlacionando a frequéncia escolar com a prética
profissional, ampliando sua perspectiva de futuro. Garantir continuidade ao
processo de formacdo do adolescente iniciado com o cumprimento das
medidas socioeducativas, por meio da articulagdo da rede de programas de
socioeducacdo, as quais tem a missdo de apoiar os adolescentes na
consolidacdo de um novo projeto de vida.

Em relacdo a esta Consolidacdo das Leis Trabalhistas (Lei n°
10.097/2000) e Decreto Federal n°® 5598/2005 exclusivamente para insercéo
social destes adolescentes autores de ato infracional, conforme termos do
artigo 227, caput,paragrafo 3° da Constituicdo Federal, permitindo contratar o
adolescente aprendiz no regime da Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT)
porém com tempo de contrato determinado de até um ano, podendo ser
reincidido antecipadamente, bem como, proporciona ao adolescente autor de
ato infracional a participacdo em curso profissionalizante com carga horéaria de
vinte horas semanais, sendo dezesseis horas trabalhadas e quatro horas
frequéncia obrigatoria no curso de qualificagéo profissional.

Salientando que o processo de selecdo ocorre mediante o atendimento
aos critérios estabelecidos na regulamentacéo desta Lei, conforme o art. 37 da
Constituicdo Federal. Vale ressaltar que o adolescente trabalhador na condicdo

de aprendiz, ndo podera realizar atividades em locais insalubres, perigosos,



noturno ou em condicdes que prejudique seu desenvolvimento fisico, psiquico
e/ou moral, uma vez que a lei determina que sejam destinadas somente
atividades de cunho administrativo. Conforme Portaria n°® 205/2006 a insergéo
do adolescente ao programa so sera possivel apos a selecéo e de acordo com
a disponibilidade de vagas nas empresas. Lembrando sdo impeditivos para a
inclusdo dos mesmos no programa nos casos de:inadaptabilidade ou de
auséncia de condi¢Bes basicas para o aproveitamento das atividades entre
outras: Comprometimento com o crime organizado; Situacdo comprovada de
ameaca de morte; pratica reincidente de delito grave — ex.(crime contra a vida);
Alto grau de dependéncia de substancias psicoativas; Comprometimento
psiquiatrico grave e déficit cognitivo grave.

Ressaltando ainda que para a indicacdo das vagas, este adolescente
precisa passar pelo Juizado da Infancia e da Adolescéncia; Ministério Publico;
Programas de Medida Socioeducativa em meio aberto que fazem o
acompanhamento da execucdo da medida imposta pelo Juiz e Unidades de
atendimento da SEDS, uma vez que o adolescente ja passou pela internacao,
internac&o provisodria e programa de semi-liberdade. E importante destacar que
para a permanéncia do adolescente no programa, é necessaria frequentar e
apresentar rendimento escolar e no curso de qualificagéo profissional. Atender
as orientacbes dos orientadores designados pela empresa contratante.
Executar com zelo e diligéncia as tarefas necesséarias a sua formacéo e por
ultimo deve constar na avaliacdo bimestral a evolucao e esforgos resultantes
neste processo de aprendizagem, a qual é realizada pelo instrutor do curso,
pelo orientador da empresa e escola. Por fim, para o desligamento do
programa, isso sO ocorrera caso haja o descumprimento de qualquer dos
critérios estabelecidos e reincidéncia em praticas de ato infracional.

E com essa premissa que focamos, de forma mais especifica no 3° e
altimo capitulo, a participacdo da familia no processo socioeducativo do
adolescente autor de ato infracional e suas diferentes concep¢des dos sujeitos
envolvidos no programa de medida socioeducativa em meio aberto
encaminhados para o mercado de trabalho formal na modalidade de aprendiz
do Municipio de Almirante Tamandaré.

Capitulo Il = Familia



3.1. A participacao da familia no processo socioeducativo do adolescente

Na atualidade e segundo registros a familia tem encontrado mais e mais
dificuldades na educacéo destes adolescentes sendo, eles filhos de diversos arranjos
e rearranjos de familia, sendo assim a protecdo destes e o estreitamento das
relagbes com seus genitores e outros membros da familia, a qual vem exigindo
um novo olhar, ndo sendo mais novidade alguma para toda a sociedade a
mudanca significativa no conceito de familia. Antigamente, o desenho de uma
familia convencional era simples — pai, mae e filhos. A rotina deste nucleo,
basicamente, consistia na permanéncia da mae no lar para cuidar e zelar pela
educacdo de sua prole e enquanto o pai trabalhava para prover os cuidados
minimos da familia. Em pleno século XXI, este conceito de familia esta longe
até dos porta-retratos, uma vez que um novo formato se materializa. Dentre os
fatores que mais contribuiram para esta mudanca estdo a inclusdo da mulher
no mercado de trabalho, a separacéo e o divorcio.

Atualmente, muitas mulheres passaram a ser responsaveis pelo
sustento da casa, tornando-se chefes de familia. Com a mulher dona do seu
proprio nariz, a liberdade para se divorciar e, consequentemente, tiver outros
relacionamentos, um novo organograma de familia se forma. Agora € comum
ouvir o “marido da mamae”, a “mulher do papai’, os “filhos do marido da
mamae”, os “filhos da mulher do papai”, o “irmao por parte de mae” e por ai vai.
A nova familia agora lembra uma concha de retalhos — um patchwork. Esta
‘rede de parentes e meio parentes vem sendo denominada por estudiosos e
especialistas como familia mosaica”. E natural que seja assim. Natural, mas
nao necessariamente tranquilo; por conta disso, 0s entraves acabam batendo
as portas do Judiciario. Neste caso justificado tendo em vista o trabalho
intersetorial e a demanda recebida pelo programa da medida socioeducativa.
Diante destas mudancas ao percorrer as ultimas décadas, as familias hoje
deixaram para tras antigos modelos, que eram referéncia para as avos e para
as maes. Essa quebra de paradigma, que vem sendo costurada pouco a
pouco, auxilia muitos doutrinadores e juristas a tracar novas decisdes pautadas
neste novo modelo de familia. Nos ultimos anos, avangos significativos foram
instituidos nas relages familiares no tocante a protecédo dos filhos. Embora o

foco seja o adolescente, a familia ou o responsavel esta junto e precisa ser



considerada, incluida no processo. A propria medida foi atribuida judicialmente
por conta da existéncia da familia (artigo 119, inciso I). E ela é, ou podera ser
um importante aliado do adolescente e, portanto, do trabalho do projeto junto
aguele adolescente. (TEIXEIRA, 2006: p. 67).

Por fim, podemos considerar que o0 apoio do nucleo familiar é de
extrema importancia para o desempenho deste adolescente quanto ao
cumprimento da medida socioeducativa em meio aberto, bem como, da

frequéncia deste no Programa Aprendiz.

CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o principio de atendimento do programa de medida
socioeducativa em meio aberto, o adolescente é reconhecido como sujeito de
direitos e deveres, ja o ato infracional € um aspecto da vida do adolescente e
precisa ser compreendido como resultado de multiplas determinacdes. No
entanto, o conhecimento da realidade em que o adolescente vive € condigédo
fundamental para compreendé-lo, todo adolescente tem um potencial e tem o
direito de desenvolvé-lo. Para desenvolver o seu potencial, os adolescentes
precisam de oportunidades, o que um adolescente pode se tornar ao longo da
vida depende de duas coisas: das oportunidades que tém e das escolhas que
faz, além de ter oportunidades, os adolescentes precisam ser preparados para
fazer escolhas.

O publico alvo sdo os adolescentes em cumprimento das medidas
socioeducativas em meio aberto, na modalidade de Prestacdo de Servico a
Comunidade / PSC e Liberdade Assistida / LA (C.F. Art. 112, inciso lll e IV da
Lei 8.069/90) encaminhados por autoridade judiciaria competente. Diante do
exposto o programa busca desenvolver um trabalho socioeducativo que
constitua uma reflexdo sobre a vida do adolescente, sobre o contexto dos
acontecimentos que levaram ao ato infracional, mas, sobretudo que se
constitua num aprendizado voltado para o seu futuro e para as necessidades
de convivio social e exercicio da sua cidadania e compreender a necessidade

de desenvolver um programa que contemple as atividades para além do



acompanhamento burocratico e fiscalizador do cumprimento de medidas

socioeducativas.

Trata-se de uma proposta que implica em uma nova
forma do individuo se relacionar consigo e com o0 mundo.
Deve-se compreender que educacao social € educar para
o coletivo, no coletivo, com o coletivo. E uma tarefa que
pressupde um projeto social compartilhado, em que varios
atores e instituicbes concorrem para o desenvolvimento e
fortalecimento da identidade pessoal, cultural e social de
cada individuo. (IASP, 2006: p. 19).

Entendemos que o trabalho socioeducativo com o adolescente constitui-
se no desafio do programa, sendo eixo central que promove condi¢cdes para
construgcdo de novas oportunidades e escolhas. Desta forma sabemos que o
trabalho sera mais efetivo quando contar com o apoio da comunidade, dos
familiares e, sobretudo da rede de atendimento municipal. O programa de
medida socioeducativa ndo € concebido como instituicdo total, mas busca uma
forte articulacdo com a rede municipal de protecdo social (publica e privada),
visando assegurar a viabilizacdo dos direitos fundamentais dos adolescentes
em medida socioeducativa. A chegada do adolescente no programa é crucial,
pois neste momento abre-se também a “porta de regresso” a familia e a
sociedade como possibilidade de saida do ato infracional. Um membro da
equipe (preferencialmente o coordenador) ird recepcionar e acolher os
adolescentes, sobretudo ouvindo sua histéria de vida e destacando o seu papel
de protagonista do processo de socioeducacao. A sua familia sera ouvida logo
em seguida, considerando que esta € co-responsavel na formacdo do
adolescente.

Compreendemos que neste primeiro atendimento, temos a possibilidade
de estabelecer um relacionamento gerador de vinculos com o adolescente,
sobretudo propiciando esclarecimentos basicos acerca dos objetivos e da
continuidade de atendimento nos encontros do programa. E também
importante, ser dispensada atencao para as duvidas do adolescente e da sua
familia, bastante comuns face ao impacto que o processo judicial causa nas
relacdes familiares. Mas o principal resultado do acolhimento ser4d marcar o

inicio de um processo socioeducativo para o adolescente, quando este precisa



perceber no profissional, um ponto de referéncia para a reflexdo da sua vida
pessoal, indicando o seu proprio papel como protagonista em sua historia. Em
seguida ha o atendimento do Servico Social e do Servico de Psicologia, que
utilizando de instrumentos técnicos proprios das suas profissbes, levantarao
informacdes e conhecimentos necessarios para a realizagcdo do Estudo do
Caso. O estudo do caso sera registrado pela equipe num Unico prontuéario do
adolescente, mantendo-se os registros individuais técnicos com anotacdes de
servico social e psicologia, em arquivos privativos destes profissionais.

O estudo do caso propicia analisar a historia de vida do adolescente,
indicando os determinantes psicossociais que influenciaram no ato infracional e
também indicando as possibilidades de avanco no processo socioeducativo. O
estudo de caso acontece em reunides semanais com a equipe do programa,
guando em colegiado decidirdo sobre as possibilidades de intervencéo técnica
e as estratégias de acdo para elaboracao do Plano Individual de Atendimento
(PIA). Constitui-se num plano factivel voltado para o futuro de vida do
adolescente. Sera construido em encontros com os adolescentes, quando
através de abordagem individual ou grupal, serdo elaborados objetivos que
indiguem mudancas na sua vida. O PIA sera apresentado posteriormente a sua
familia e também para algumas pessoas ou instituicdes da comunidade que
possam ser possiveis apoiadores do processo socioeducativo do adolescente.

Todo o processo socioeducativo que inicia no primeiro atendimento do
programa, até a elaboracéo do PIA, devera acontecer no menor tempo possivel
podendo estender no maximo em até quarenta e cinco dias, considerando o
principio da prioridade e brevidade de atendimentos explicita no Estatuto da
Crianca e do Adolescente / ECA. Ao final do cumprimento da medida
socioeducativa, a equipe elabora o relatério de encerramento para ser enviado
para a autoridade judiciaria. Neste sentido, reconhece que 0 processo
socioeducativo o (tempo de aprendizado) do adolescente nem sempre
acompanha o tempo determinado na aplicagédo da medida socioeducativa pelo
judiciario. Havendo este descompasso, havera manifestagcdo técnica no
relatorio de encerramento, quando a equipe do programa podera sugerir
possiveis encaminhamentos, para apreciacdo da autoridade judiciaria. No que
se refere a construgdo de aliangas estratégicas, Almirante Tamandaré, vem

buscando apoio na Rede de Protecao a Crianca e ao Adolescente em Situacao



de Risco para a Violéncia, a qual ja estabelece a pratica da acao intersetorial.
Nao seria possivel o atendimento integral do adolescente com a Medida
Socioedicativa em Meio Aberto, sem o envolvimento das parcerias, dentro de
um processo de acdo de em rede, onde cada politica setorial tenha como
perspectiva a garantia dos direitos estabelecidos pelo Estatuto da Crianca e do
Adolescente / ECA.

E relevante explanar que o Plano de Trabalho do programa de medida
socioeducativa foi pensado como um documento que pauta suas acbes em
relacdo aos adolescentes, suas familias e o proprio Sistema Judiciario, mas
sabemos que a prética cotidiana apontard novos elementos e detalhes que
progressivamente poderdo ser incorporados, deixando-o mais completo e fiel
ao seu proposito. Dessa forma, entendemos que o Programa Aprendiz do
Estado € essencial para o futuro profissional dos adolescentes que cumprem
medida socioeducativa, uma vez, que os referidos estdo ingressando em seus
primeiros contatos profissionais. Igualmente, podemos compreender que o
programa de aprendiz apresenta diversas formas positiva para nossos
adolescentes, propiciando a oportunidade de insercdo em uma das Empresas
Publicas e os auxiliando na construcdo da auto estima, promogdo pessoal e
aumento da renda familiar

Podemos assim concluir gue esta pesquisa nos trouxe a reflexdo sobre a
importancia da adesédo deste individuo a participacdo no programa aprendiz,
bem como, da acolhida, carinho, atencéo e disposi¢cdo da empresa em ofertar
esse processo pedagdgico para o0 mesmo possa vislumbrar todo esse processo
de aprendizagem profissional que o programa aprendiz do Estado oferta

especificamente ao adolescente autor de ato infracional.
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