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Resumo

Os estilos de aprendizagem (EA) referem-se a preferéncias individualizadas de
uma pessoa, em relacdo aos modos e formas que ela prefere aprender no processo de ensino
e aprendizagem. O conhecimento dos estilos de aprendizagem permite fazer proposicoes
para o ensino rearranjando os métodos instrucionais e as estratégias de aprendizagem.
Uma das possibilidades de realizar isso é através da apresentagao do contetido do objeto de
aprendizagem (OA) usando o conhecimento sobre o estilo de aprendizagem do aluno. Isso
permite oferecer aos alunos recursos educacionais digitais adaptados as suas preferéncias
individuais de aprendizagem. Pois acreditamos que a criacdo de novas formas/formatos de
apresentacao dos conteudos dos objetos de aprendizagem levando em consideracao o EA
do aluno, pode gerar uma motivag¢ao maior por parte do aluno no uso desse tipo de recurso
educacional, no caso o OA, pois os alunos receberiam esse recurso adaptado de acordo
com as suas preferéncias individuais de aprendizagem. Neste contexto, foram investigados
e estudados a teoria dos EA e os seus modelos, além dos principios da Teoria Cognitiva
da Aprendizagem Multimidia (TCAM), pois eles ajudam a evitar o uso inadequado de
recursos nos mais variados formatos, que podem acarretar na distracao e desmotivagao do
aluno no uso desse tipo de recurso, podendo causar insucesso no processo de aprendizagem,
e foram usados para melhorar a adaptacao da apresentacao dos conteidos do OA. Foram
mapeadas e associadas as caracteristicas mais relevantes dos EA, com as formas mais
adequadas de apresentacao do conteudo do OA para cada EA, para definir a composicao
do modelo de adaptacao da apresentacao de conteidos do OA considerando os estilos de
aprendizagem (AdaptCOAEA). Foi criado um protétipo do OA com a interface adaptada
com base no EA a partir do modelo criado para avaliacdo das abordagens usadas através
de experimentos com alunos. Os resultados obtidos das medidas subjetivas de satisfacao e
de respostas emocionais do aluno, e de aspectos da usabilidade em relacao a interface do
OA, demonstraram que o AdaptCOAEA atingiu os resultados almejados, em relagao a
adequacao da interface do OA de acordo com os estilos do modelo de Felder-Silverman.
Portanto os resultados obtidos com essa pesquisa também espera trazer contribuigoes
futuras no sentido de possibilitar o aumento da motivacio e satisfacdo no uso de OA
adaptados, como recurso educacional no processo de aprendizagem, tanto pelo professor
como para o aluno, através do fornecimento e recebimento desses recursos educacionais,
adequados as preferéncias individuais de aprendizagem do aluno.

Palavras-chave: Estilo de Aprendizagem, Adaptacao, Objeto de Aprendizagem.



Abstract

Learning styles (LS) refer to a person’s individual preferences in respect to the ways and
forms they prefer to learn in the teaching and learning process. Knowledge of learning
styles allows to make propositions for teaching by rearranging instructional methods and
learning strategies. One of the possibilities to accomplish this is through the presentation
of the object learning (LO) content using knowledge about the learner’s learning style. This
allows students to offer digital educational resources tailored to their individual learning
preferences. Because we believe that the creation of new forms / formats of presentation of
the contents of the learning objects taking into account the student’s learning, can generate
a greater motivation on the part of the student in the use of this type of educational
resource, in this case the LO, since the Students would receive this resource tailored to their
individual learning preferences. In this context, the LS theory and its models, as well as
the principles of the Cognitive Theory of Multimedia Learning (CTML), were investigated
and studied, since they help to avoid the inappropriate use of resources in the most varied
formats, which can lead to distraction and demotivation of the student in the use of this
type of resource, what could cause failure in the learning process, and were used to improve
the adaptation of the presentation of LO contents. The most relevant characteristics of
the LS were mapped and associated with the most appropriate forms of presentations of
the content of the LO for each LS, to define the composition of the adaptation model
of LO content presentation considering the learning styles (AdaptCOAEA). A prototype
of the LO with the interface adapted based on the LS was created, from the proposed
model for evaluation of the approaches used through experiments with students. The
results obtained from the subjective measures of satisfaction and emotional responses
of the student, and aspects of usability in relation to the LO interface, demonstrated
that AdaptCOAEA achieved the desired results, in relation to the adequacy of the LO
interface according to the styles of the Felder-Silverman Model. Therefore, the results
obtained with this research also hope to bring future contributions in order to increase
motivation and satisfaction in the use of adapted LO as an educational resource in the
learning process, both by the teacher and the student, through the provision and reception
of these educational resources appropriate to individual student learning preferences.

Keywords: Learning Style, Adaptation, Learning Object.
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Capitulo 1

Introducao

A evolugao diaria e cada vez mais rapida da tecnologia, possibilita a criagdo de
dispositivos e ferramentas que abrem novos caminhos na area da educacao e ampliam a
abrangéncia da educacao baseada na Web, por viabilizar o acesso ao ensino, aos individuos
com dificuldade de tempo, localizagao geografica, entre outros (Macedo, 2010).

A utilizacdo das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TICs) no cendrio
educacional vem adquirindo cada vez mais relevancia devido a popularizacao do ensino a
distancia, através da modalidade de e-learning' (Barros e Carvalho, 2011). Sua utiliza¢do
como instrumento de aprendizagem, e sua a¢do no meio social, vem aumentando de forma
rapida. Nesse sentido, a educagdo vem passando por mudancas estruturais e funcionais,
com a inser¢ao deste novo instrumento tecnolégico, como forma de recurso no apoio ao
processo educacional.

A educacao mediada por TICs, através do e-learning, proporciona flexibilidade
ao aprendiz, em poder controlar sua propria aprendizagem. Pois é possivel disponibilizar
ao aprendiz o contetdo adequado, em funcao das suas préprias formas de aprender,
possibilitando um ensino mais adaptado e personalizado, de acordo com suas preferéncias
individuais. Um dos recursos que podem ser utilizados e personalizados no ensino nessa
modalidade, sdo os materiais educacionais digitais, nessa pesquisa esses materiais sao
identificados como objetos de aprendizagem (OA).

O OA é definido como qualquer entidade, digital ou nao digital, que pode ser
usada, reusada ou referenciada durante o aprendizado apoiado sobre a tecnologia (Wiley,
2001). Diversos tipos de midia, como textos, animacoes, videos, imagens, aplicagoes ou
paginas Web podem ser utilizados para fins educacionais, isoladamente ou em conjunto, e
sado considerados como material educacional digital (Behar e Torrezzan, 2009).

O OA numa visao geral, pode ser compreendido como segmentos de informagao
autonomos, que se destinam a utilizacdo em situagoes de aprendizagem, a distancia ou
presencial. Considerado também como um recurso, que pode auxiliar o professor em sua
acao docente. Esse tipo de material educacional digital, pode contribuir com o processo
de ensino e aprendizagem dos alunos, desde que seja elaborado para atender um objetivo
pedagdgico definido.

O desenvolvimento do OA tem sido debatido entre a comunidade de informatica na
educacao brasileira. Esta atividade requer o envolvimento de pessoas da area de educagao
e computacao, com conhecimentos pedagogicos e técnicos, exige também sensibilidade aos
processos interativos envolvidos, além de familiaridade com as TICs entre outros fatores
envolvidos (Monteiro et al., 2007; Behar et al., 2009; Moreira e Conforto, 2011; Battistella

'E uma forma de educacio a distancia que utiliza suporte eletrénico de tecnologia de informacdo.
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e Wangenheim, 2011). Desta forma, a utilizagdo do OA como recurso de ensino, possibilita
aplicar estratégias para trabalhar conceitos diversos, que fazem parte do curriculo do aluno,
que sejam dificeis de serem percebidos ou abstraidos.

O melhor seria que as formas de apresentar os contetidos dos OAs, pudessem ser
adaptados de acordo com as diferentes maneiras e formas de aprender do aluno, o que pode
caracterizar diferentes perfis dos alunos. Esses diferentes perfis podem ser identificados
através dos Estilos de Aprendizagem (EA) dos alunos, e foram definidos por varios autores
Akbulut e Cardak (2012),Coffield et al. (2004),Felder e Soloman (2000), Peterson et al.
(2009) e Dunn (2000).

Felder e Silverman (1988) definem estilos de aprendizagem (EA) como preferéncias
dos alunos na forma de perceber, captar, organizar, processar e compreender a informacao.
Essa definicao é aplicada ao modelo de EA proposto pelos autores citados, chamado
Felder and Silverman learning Style Model (FSLSM), o qual integra quatro dimensoes de
estilos de aprendizagem, organizadas em relagdo aos processos de percepcao, retencao,
processamento e organizacao da informagao.

Esse modelo foi objeto de estudo dessa pesquisa, pois foi considerado por diversos
autores, como o mais utilizado e indicado, para ser usado em ambientes voltados para a
educacao, devido a adequacao melhor de suas escalas, as caracteristicas dos materiais de
aprendizagem, e a sua disponibilidade gratuita na internet (Akbulut e Cardak, 2012; Graf
et al., 2009; Truong, 2016; Valaski et al., 2011).

Os EA sao considerados por muitos tedricos e pesquisadores educacionais, como um
dos fatores importantes no processo de aprendizagem, e que se incorporados na educacao
podem contribuir para melhorar o aprendizado, tornando-o mais facil para os alunos
(Felder e Silverman, 1988; Bariani, 1998; Butler, 2003; Gardner, 1994; Honey e Mumford,
2000; Kolb, 1984; Ross, 1997). Os alunos com uma forte preferéncia por um EA especifico,
podem ter dificuldades no aprendizado, caso seu EA nao seja suportado pelo ambiente de
ensino (Felder e Silverman, 1988; Soloman e Felder, 2005).

Através da identificacdo do EA de uma pessoa, é possivel inferir suas preferencias
individuais, em relagdo ao seu processo de aprendizagem. Os EA permitem caracterizar
como uma pessoa prefere aprender, referindo-se as tarefas de organizar, perceber, processar,
lembrar e pensar para resolver um problema.

Logo a elaboracao de OAs com adaptagao da apresentagao de contetidos para
fins educativos, ¢ um tema que merece destaque neste cenario. Existem diversos objetos
de aprendizagem catalogados, disponiveis nos repositérios de OA, bem como outros nao
catalogados, que se encontram na Web, mas a maioria desses OA, nao foram criados
levando-se em consideracao, os estilos de aprendizagem do aluno.

Nesse contexto, estimular a criagdo de OAs pelos professores-autores, através de
uma estrutura de composicao da apresentacao de contetidos de OAs, que seja facil e simples
de usar, pelos professores-autores, pode contribuir indiretamente, para melhoria da pratica
pedagdgica, o que pode possibilitar aos alunos, novas formas e meios de apresentagao de
conteudo, levando em consideracao os seus EAs. Assim, foi considerada que a apresentagao
de contetido de materiais educacionais digitais, no caso, os OAs adaptados aos EA dos
alunos, pode trazer uma motivagao maior ao aluno, no uso deste tipo de recurso educacional,
pois o OA seria apresentado, de uma forma que respeita, suas preferéncias individuais de
aprendizagem.

Para isso, a definicao da apresentacao de contetido, deve considerar as caracte-
risticas e preferéncias, dos estilos de aprendizagem, que foram mapeadas em relacao as
formas, formatos, sequenciamento de contetdos, adequados a cada estilo, que estabeleceu
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a definicao da estrutura da apresentacao de OA, para que ele estivesse adaptado ao estilo
do aluno.

Essa estrutura foi criada e composta, respeitando os principios da Teoria Cognitiva
da Aprendizagem Multimidia? (TCAM) de Mayer Mayer (2005b), pois os principios desta
teoria, ajudam a evitar o uso inadequado de recursos, nos mais variados formatos, que
podem acarretar na distracao e desmotivacao do aluno, no uso desse tipo de recurso,
podendo causar insucesso no processo de aprendizagem.

Nesse contexto, a adaptagao da apresentacao de contetido de OA, foi estruturada
a partir das caracteristicas dos estilos, que representam as preferéncias individuais de
aprendizagem do aluno, seguindo os principios da TCAM. Assim definimos um modelo de
adaptacao da apresentagao de contetido de objeto de aprendizagem considerando estilos de
aprendizagem(AdaptCOAEA), pois acreditamos que essa pesquisa possa trazer beneficios
indiretos, tanto para o professor-autor, como para o aluno.

No caso do professor-autor, possibilitar a criacao de ferramentas, que venha
facilitar a criacdo e composicao dos OAs adaptados, de uma forma mais simples e facil, e
para os alunos, receber materiais educacionais digitais adaptados, de acordo ao seu estilo
de aprendizagem, possibilitando com isso, o uso mais efetivo do OA por parte do aluno, e
consequentemente, pode trazer contribuigoes para avangos no processo de aprendizagem

(Ahmad e Shamsuddin, 2010).

1.1 Caracterizacao do Problema

A adaptacgao do ensino ja vem sendo debatida ha algum tempo, pois a ideia de
proporcionar um ensino mais adequado as necessidades e preferéncias dos aprendizes, nao é
algo novo. O processo de modificar a apresenta¢ao de contetido de objeto de aprendizagem,
incluindo ou alterando elementos, para adequa-lo as necessidades de um aluno, nos leva ao
conceito de adaptacao. A adaptacao no processo de aprendizagem, é definida como uma
abordagem de aprendizagem, que facilita e suporta uma aprendizagem individualizada,
na qual cada aluno, tem um caminho de aprendizagem, que atende suas necessidades e
interesses, tornando esse caminho produtivo e significativo (Kahiigi et al., 2007).

O estilo de aprendizagem, pode ser utilizado como critério para adaptagao de
apresentacao de contetido de objetos de aprendizagem, uma vez que tem uma influéncia
significativa, no processo de aprendizagem. E considerado um importante pardmetro, para
determinacio das diferencas individuais de uma pessoa (Ozyurt e Ozyurt, 2015).

A adaptacao sob o ponto de vista pedagdgico, pode ser baseada na interface,
baseada no fluxo da informagao e baseada no contetido (Aroyo et al., 2006; Brusilovsky,
1998). No caso desta pesquisa, trabalhamos com a adaptagido baseada na apresentacao do
contetido, onde os elementos e a forma do contetido do OA, se alteram e/ou alternam. Ou
seja, o mesmo OA sendo apresentado com elementos e formas diferentes para os alunos, de
acordo ao seu estilo de aprendizagem, fornecendo uma apresentacao de conteiido adaptada
as suas preferéncias individuais.

Segundo Given (2002), identificar os estilos de aprendizagem dos alunos, é impor-
tante no sentido de incitar uma ligacao, entre o ensino e os modos como os alunos preferem
aprender, e, se assim for, os alunos demonstram melhores resultados, e um desejo mais

2A aprendizagem multimidia é fundamentada na hipétese que de que “as mensagens educacionais ou
instrucionais multimidia” que sdo concebidas ou geradas a partir da forma como a mente humana funciona,
tém mais probabilidade de atingir uma aprendizagem mais significativa do que as outras que nao o sdo.
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forte de aprender. A partir da identificagao dos EA dos alunos, é possivel criar objetos de
aprendizagem mais individualizados e direcionados.

No entanto a criagdo de objetos de aprendizagem pelo professor-autor esbarra em
algumas dificuldades, como, falta de ferramentas de autoria: a) que permita a diminuigao
de esforco para criacao de OAs; b) que possibilite facilidade de uso pelo professor; ¢) que
tenha uma interface amigavel, e que nao exija conhecimento técnico do professor-autor.

Assim as dificuldades na criacao de objetos de aprendizagem adaptados ao estilo
de aprendizagem do aluno, oferece oportunidades e possibilidades de pesquisa, relacionadas
a investigacao e proposi¢do de mecanismos, para facilitar a criacao de conteidos adaptados.

As formas de adaptacao de apresentacao de conteiido do OA, pode ser feita a
partir de varios critérios, pode ocorrer de varias formas, e ser utilizado alguns parametros
Brusilovski (2001). No caso especifico desta pesquisa, o critério de adaptacao ocorreu de
acordo com o EA do aluno, a partir do mapeamento das caracteristicas do EA, em relacao
aos aspectos de interface e interagdo, dos componentes que serao usados na adaptacao de
OA, associados as formas de apresentacao de conteido, que foram definidos para prover
adaptagao baseada no estilo de aprendizagem.

Os aspectos de interface e interagao dos componentes, que serao usados na
adaptagdo do OA, incluiram a defini¢do dos elementos que foram usados no mecanismo de
composicao de adaptacao de apresentacao de OA, respeitando os principios da TCAM,
com o objetivo de criar OA adaptados, que possam ser utilizados pelos alunos, como
recurso educacional, sem levar a uma sobrecarga cognitiva®, o que poderia comprometer o
processo de aprendizagem.

Na realizagao desta pesquisa, foram investigados e criados, formas de adaptar a
apresentacao de OA baseada no EA. Através da definicao de uma adaptacao de apresentacao
de conteudo do OA, que pode possibilitar a criacdo de OA adaptado ao EA do aluno, e
desse modo contribuir indiretamente, para o aumento da motivacao do aluno, em utilizar
o OA adaptado ao seu estilo, como recurso educacional.

Existem diversos modelos de estilos de aprendizagem, disponiveis na literatura,
que podem ser usados, como mecanismos para identificacdo das preferéncias de aprendi-
zagem dos alunos, para prover adaptacao de material educacional digital, a partir das
caracteristicas destes estilos (Myers e Briggs, 1995; Dunn, 2000; Felder e Silverman, 1988;
Honey e Mumford, 2000; Kolb, 1984; Butler, 2003; Fleming, 2006).

No entanto, nao foram encontrados estudos aprofundados que explorassem, como
utilizar as caracteristicas de cada estilo desses modelos, mapeados em relacao a aspectos
de interface e interagdo de OA, para prover adaptagao de apresentagao de contetidos dos
materiais de aprendizagem.

Além disso, nao existem estudos que abordam detalhes, referentes ao mapeamento
entre as caracteristicas dos estilos de aprendizagem dos modelos, em relacao a elementos
da interface e de interagdo que podem ser modificados, na adaptagdo da apresentacao do
conteudo, como: layout, formas e formatos, disposi¢ao na tela, op¢oes de navegacao, entre
outros.

Essa pesquisa realizou um mapeamento das caracteristicas dos EAs, e estabeleceu
uma relacao com aspectos de interface e interacao, seguindo os principios da TCAM, para
definicao e criagdo de uma adaptacao de apresentagdo de OA, considerando estilos de
aprendizagem. A associacao dos principios dessa teoria para composicao e criacdo de OA

3Sobrecarga cognitiva ocorre quando muita informacdo é apresentada ao estudante, sem respeitar
a quantidade de informagdo que uma pessoa pode processar para que ocorra uma aprendizagem mais
significativa Sweller (2003).
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adaptados, pode possibilitar a criacao de interfaces apropriadas para situacoes individuais
de aprendizagem, mais adequadas as preferéncias de aprendizagem do aluno. Portanto,
algumas questoes foram levantadas:

1. Quais caracteristicas dos estilos podem ser usadas para composicao da apresen-
tacdo dos contetdos de OA, para que eles sejam adaptados ao EA?

2. Como definir uma composicdo para apresentacao de conteudos do OA, usando
aspectos de interface e interagao, seguindo os principios da TCAM, para criacdo de OA
adaptados, em consonancia com estilos de aprendizagem do aluno?

O conhecimento dos estilos de aprendizagem, permite fazer proposicoes para o
ensino, rearranjando os métodos instrucionais e as estratégias de aprendizagem. Uma
das possibilidades de realizar isso, ¢ através da apresentacao de contetiddo de objeto de
aprendizagem, usando o conhecimento sobre o estilo de aprendizagem do aluno. Isso
permite oferecer aos alunos, recursos educacionais digitais, adaptados as suas preferéncias
individuais de aprendizagem. Assim essa discussao nos remeteu a seguinte questao de
pesquisa:

Como definir um modelo de adaptacao de apresentagao de objetos
de aprendizagem considerando estilos de aprendizagem do aluno as-
sociado a aspectos de interface e interacao, seguindo os principios
da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM)?

Portanto, diante dessa questao, identificou-se a necessidade de investigar e criar
uma adaptacao de apresentacao de contetidos de objeto de aprendizagem, baseado no
estilo de aprendizagem do aluno, que realizasse a correlacao entre as caracteristicas dos
EA, com aspectos de interface e interagao, para estabelecer quais elementos e componentes
da apresentacao de conteiidos de OA, seriam utilizados na definicdo e composicao de
adaptacao de apresentacao de objeto de aprendizagem.

1.2 Objetivos

Esta secao formaliza os objetivos da pesquisa desenvolvida no escopo desse tema,
que inclui adaptagdao de apresentacao de contetidos, conforme descrito a seguir.

1.2.1 Objetivo Geral

Definir um modelo de adaptacao de apresentagao de OA considerando estilos de
aprendizagem, a partir do mapeamento das caracteristicas do estilo, em relagdo a aspectos
de interface e interacao, para criacdo de objetos de aprendizagem adaptados ao estilo do
aluno.

1.2.2 Objetivos Especificos

Alguns objetivos especificos foram identificados e considerados como pré-requisitos
para realizacao da pesquisa, conforme segue:

1. Mapear e associar as caracteristicas mais relevantes de EA, com as formas mais
adequadas de apresentacao de contetido de OA para cada EA do modelo de Felder-
Silverman;
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2. Verificar quais principios da Teoria Cognitiva Aprendizagem Multimidia podem ser
utilizados na definicdo da adaptacao de apresentagdo de contetidos de OA baseado

no EA;

3. Definir e criar as regras de adaptacao do modelo de adaptacao de apresentagao de
conteudos de OA baseado no EA;

4. Definir e criar as estruturas de adaptagao de apresentagao de contetidos do OA.

1.3 Motivacao

Os estilos de aprendizagem referem-se a preferéncias e tendéncias individualizadas
de uma pessoa, que influenciam em sua maneira de aprender um contetdo. Quanto
mais, o estilo de aprendizado dos alunos, se assemelha ao estilo de ensino dos professores,
maiores também, se tornam o nivel de aproveitamento do aluno, durante o processo de
ensino-aprendizagem (Dunn, 2000).

A identificacao dos estilos de aprendizagem, portanto, permite conhecer as di-
ferentes formas utilizadas pelos individuos para perceber, captar, processar, organizar e
compreender a informacao. Além disso, tal conhecimento é importante, para realizar a
adaptacao das formas de apresentacao de contetidos de objetos de aprendizagem que sao
disponibilizados aos alunos.

A importancia de conhecer e compreender os estilos, esta exatamente no aspecto
de facilitar a aprendizagem do aluno no contexto atual, tdo cheio de peculiaridades e
rapidas mudangas (Amaral e Barros, 2007).

Cada aluno, tem sua maneira de receber e processar as informacoes, conhecer
os estilos de aprendizagem é importante para compreender melhor suas preferéncias
individuais, e entender porque certos métodos e técnicas de ensino funcionam melhor em
alguns aprendizes, enquanto que, em outros nao funcionam. A identificacao do estilo de
aprendizagem, ¢ uma das maneiras para se obter a preferéncia, e assim propiciar materiais
de aprendizagem mais adequados para a aprendizagem (Valaski et al., 2011).

A criagao de objetos de aprendizagem adaptados aos alunos, considerando seus
estilos de aprendizagem, pode contribuir para melhorar a motivacao e satisfagdo no
uso/utilizagdo do OA por parte dos mesmos, ji que irdao receber o OA adaptado de acordo
com suas preferéncias individuais.

Portanto, a definicado e criagdo de mecanismo, para adaptar a apresentacao
dos conteidos de OA baseado no estilo de aprendizagem do aluno, pode favorecer o
desenvolvimento de materiais educacionais digitais mais adequados ao EA do aluno, e
nesse caso poderia indiretamente contribuir com melhorias do processo de aprendizagem
do aluno. Assim teriamos um foco maior na educacao centrada na aprendizagem, e nao no
ensino, sob a perspectiva do aluno.

Na perspectiva do professor-autor, o desenvolvimento de mecanismo de adaptagao
de apresentagao de conteuidos, que podem ser integrados na criagao de ferramentas de
facil uso, com a diminuicao da complexidade e esfor¢o, no momento da composicao desses
objetos de aprendizagem adaptados ao EA do aluno, facilita o trabalho do professor/autor
na criacdo do OA. Assim pode ocorreu um aumento motivacional, também por parte do
professor, para criacao desse tipo de recurso educacional.

Considerando que os alunos tém, diferentes maneiras de perceber e de processar
a informacao, o que implica diferencas nos seus processos de aprendizagem, justifica-se
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a criagdo de formas/formatos diferentes, para apresentar os contetidos de objetos de
aprendizagem levando em consideracao o seu estilo.

Com isso cria-se novas possibilidades, para aumentar o uso desse tipo de recurso
educacional, no caso o OA, pois os alunos receberiam esse recurso adaptado de acordo
com as suas preferéncias individuais de aprendizagem.

Uma investigacao elaborada por Haider et al. (2010), mostra que as estratégias
pedagogicas relacionadas ao estilo de aprendizagem do aluno, contribuem para que a
aprendizagem seja mais facil, e também apresentam melhorias do processo de aprendiza-
gem, caso o material educacional usado pelo aluno, estiver de acordo com seu estilo de
aprendizagem.

Dessa forma, destaca-se a importancia do trabalho desenvolvido, que se enquadra
em uma area de pesquisa em expansao, incluida em Informéatica na educagao (IE), que é
a adaptagao de apresentacao de conteiido de OA, considerando as caracteristicas do EA
mapeados e associados, em relagdo a aspectos de interface e interacao, na composicao do
OA, seguindo os principios da TCAM, para se obter OA mais adequado, as preferéncias
individuais de aprendizagem do aluno.

Assim, essa pesquisa buscou trazer, contribuicdo para o processo de ensino-
aprendizagem, em relacao a dois atores envolvidos: (a) o professor-autor, pois definiu e
especificou um mecanismo de adaptacao de apresentacao de conteiido do OA, possibilitando
que o OA seja adaptado aos estilos de aprendizagem dos alunos; e (b) para o aluno, pois
sera beneficiado com OA adaptado ao seu EA, e consequentemente isso pode gerar um
aumento da motivacao em utilizar o OA pelo préprio aluno, ja que o OA atenderd as suas
preferéncias individuais de aprendizagem.

Outra contribuicao importante do trabalho, consiste em, a partir da defini¢ao
e criagao desse mecanismo de composicao da apresentacao do OA adaptado ao EA do
aluno, foi criar possibilidades do professor/auto,r conseguir criar materiais educacionais
digitais, mais adequados ao perfil do aluno, gerando mais motivacao e estimulo para o
aluno usar o OA, como recurso de aprendizagem, contribuindo para melhorar o processo
de ensino-aprendizagem.

Os resultados indiretos almejados com essa pesquisa, esperam trazer contribuigoes,
para possibilitar o aumento da motivacao no uso de OA adaptados, como recurso educaci-
onal, no processo de aprendizagem, tanto pelo professor, como para o aluno. Por meio
de fornecimento e recebimento desses recursos educacionais, adequados as preferéncias
individuais de aprendizagem de cada aluno. Portanto esperamos com essa pesquisa trazer
uma contribuicado importante nessa area de pesquisa.

1.4 Aspectos metodolégicos

Considerando as preferéncias e necessidades individuais dos alunos em relacao
ao seu estilo, baseados em estudos preliminares existentes na literatura que tratam
dessa tematica, esta pesquisa em relagao a abordagem foi classifica, como uma pesquisa
qualitativa. Ja que tem carater exploratorio, visando buscar percepgoes e entendimento
sobre a natureza geral de uma questao, abrindo espago para a interpretagao, neste caso,
como realizar a adaptacao de apresentacao de objeto de aprendizagem baseado em estilo
de aprendizagem do aluno.

Ao mesmo tempo foi utilizada a abordagem quantitativa, na realizacao dos
experimentos (estudo de caso), pois o objetivo da pesquisa quantitativa, é obter como
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resultado indices numéricos que apontam preferéncias, comportamentos e outras a¢oes dos
individuos, que pertencem a determinado grupo ou sociedade (Gil, 2007).

Na fase de avaliagao da pesquisa, foram realizadas avaliagoes da interface do
objeto de aprendizagem com grupos de alunos, para verificar se foi conseguida atender as
preferéncias de interface em relagao aos estilos de aprendizagem dos alunos. A utilizacao
em conjunto, da abordagem qualitativa e quantitativa, permite recolher mais informacoes
do que se poderia conseguir, usando uma abordagem ou outra (Gerhardt e Silveira, 2009).

Em relacao a natureza desta pesquisa, foi caracterizada como uma pesquisa
aplicada, que objetiva gerar conhecimentos para aplicagao pratica, dirigidos a solugao de
problemas especificos, envolvendo verdades e interesses locais (Marconi e Lakatos, 2003;
Gil, 2007).

Pois a partir da investigacao da teoria de estilos de aprendizagem usando o modelo
de Felder-Silverman, foi criado um modelo de adaptagao de apresentacao de objeto de
aprendizagem, a partir dos estilos de aprendizagem do aluno, modelo que pode ser usado
para criacao de objetos de aprendizagem adaptados ao estilo do aluno.

Para caracterizar a pesquisa quanto aos objetivos, levou-se em consideragao que
foram investigados, quais os aspectos e caracteristicas do estilo de aprendizagem, podem ser
mapeados em relacao a elementos de interface e interacao, para composicao de adaptagao
de apresentacao do OA. Além da definicdo de um modelo de associagao, das caracteristicas
dos estilos de aprendizagem, com as formas mais adequadas de apresentacao de conteido
do OA, para cada estilo de aprendizagem, e portanto caracterizou-se como uma pesquisa
exploratoria.

Lembrando que a pesquisa exploratoria tem como objetivo proporcionar maior
familiaridade com o problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipdteses,
seu planejamento é, portanto, bastante flexivel, de modo que possibilite a consideracao
dos mais variados aspectos relativos ao fato estudado (Gil, 2007).

Em relacao aos procedimentos técnicos utilizados nesta pesquisa, foi caracterizada
como uma pequisa bibliografica, realizada a partir de documentacao indireta, com intuito
de recolher informacoes prévias sobre a area da pesquisa realizada. A pesquisa bibliografica
é feita a partir do levantamento de referéncias tedricas ja analisadas, e publicadas por
meios escritos e eletronicos, como livros, artigos cientificos, paginas de web sites. Qualquer
trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliografica, que permite ao pesquisador
conhecer o que ja se estudou sobre o assunto (Gil, 2007). Definido o foco da pesquisa, o
trabalho prosseguiu com uma revisao bibliografica sobre as areas a serem pesquisadas.

Na etapa inicial da pesquisa, foram realizados estudos dos diversos modelos de
estilos de aprendizagem, bem como as formas e técnicas de identificacao dos estilos nos
ambientes de ensino on-line.

Foram discutidos artigos e trabalhos cientificos, que consideraram os estilos de
aprendizagem, como critério para defini¢cao da adaptagao dos sistemas de ensino adaptativos,
dentre outras fontes de pesquisa.

A partir da identificacao do estilo, o objetivo da pesquisa foi, criar adaptacao
de apresentagao do OA, que consiga apresentar de forma mais apropriada esse objeto,
adequada e aderente ao estilo de aprendizagem do aluno, sem sobrecarregar a carga
cognitiva’ do aluno. Tal sistemdtica permitiu uma revisdo do estado da arte de alguns
tépicos relevantes no contexto da pesquisa, para fortalecer o embasamento tedrico (capitulo

4Carga cognitiva é um termo que se refere & carga sobre a memdria de trabalho durante a aprendizagem,
apresentada como a diferenca entre as demandas cognitivas exigidas por uma tarefa e a capacidade do
aluno em atendé-las, levando-se em consideragdo apenas o seu conhecimento ja existente (Sweller, 2003).
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2) na definicao da pesquisa. A seguir as etapas realizadas durante o desenvolvimento desta
pesquisa:

1. Investigacao e estudo da teoria dos estilos de aprendizagem e os seus modelos,
dos principios da TCAM que podem ser usados para melhorar a apresentacao de
conteudos de OA;

2. Definicado de um metamodelo para categorizacao dos estilos de aprendizagem, para
ajudar no mapeamento das preferéncias e caracteristicas dos estilos, que serdo usadas
na adaptacao de apresentacao de contetido de OA;

3. Identificacao das caracteristicas de estilos de aprendizagem que podem ser mapeadas
em relagao a aspectos de interface e interagao, para composicao de adaptacao de
apresentacao do OA;

4. Associacao das caracteristicas dos estilos de aprendizagem, com as formas mais
adequadas de apresentacgdo de contetido do OA, para cada estilo de aprendizagem:;

5. Definicdo de um mecanismo de composicao de adaptacao da apresentacao de contet-
dos de OA, a partir do mapeamento das caracteristicas de estilos de aprendizagem do
modelo de Felder-Silverman, associado a aspectos de interface e interagao, na criacao
de OA, adequados a cada estilo, e que pode ser usado na definicdo de ferramentas
de autoria para o professor-autor;

6. Desenvolvimento de um prototipo do OA adaptado com base no EA, a partir do
modelo criado para avaliacdo, por meio de experimentos com alunos, a fim de testar
a validade das abordagens usadas na avaliacao do modelo criado.

7. Analise dos resultados obtidos no processo de avaliacao do modelo criado.

1.5 Delimitacao do Escopo

O desenvolvimento desta pesquisa, iniciou com uma discussao sobre a necessidade
de se criar adaptacdo de apresentagao de objeto de aprendizagem (OA), baseado no estilo
de aprendizagem do aluno. Foi realizada uma investigacao e estudo dos principais modelos
de estilos de aprendizagem disponiveis na literatura, para realizar uma sele¢cao dos modelos
mais utilizados, nos trabalhos desenvolvidos na area de adaptacao, que utilizam como
critério, o estilo de aprendizagem do aluno.

O resultado desse estudo inicial, foi um levantamento e selecao de dez modelos
considerados mais utilizados, por diversos trabalhos pesquisados na area. Desses modelos
selecionados, foi realizada uma analise dos itens que compunham os modelos de estilo de
aprendizagem, para definir um metamodelo para categorizagao dos estilos de aprendizagem,
para contribuir no mapeamento das preferéncias e caracteristicas dos estilos, que foram
usadas na adaptacao da apresentacao do contetiido do OA.

A partir disso, as caracteristicas destes modelos foram entdo analisadas, para
verificar quais delas eram possiveis, de serem modeladas para fins de adaptagao de
apresentacao de conteudos. A partir das caracteristicas selecionadas, foi realizado um
mapeamento destas caracteristicas, em relagdo a aspectos de interface e interacao na
criagdo de OA, mais adequados, para definir os elementos que deveriam ser alterados
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ou modificados, para se conseguir uma adaptacao de apresentacao de conteidos de OA
baseada no estilo de aprendizagem.

A partir desse mapeamento, foi definido e elaborado um modelo de adaptacao de
apresentacao de conteidos de objetos de aprendizagem considerando o estilo de apren-
dizagem (AdaptCOAEA) do modelo de Felder-Silverman. O modelo de adaptagao de
apresentacao foi definido em conformidade com os principios da TCAM, para que os com-
ponentes da estrutura do objeto de aprendizagem a ser adaptado, possam ser elaborados de
uma forma, que nao sobrecarregue a carga cognitiva do aluno. Dessa forma espera-se, que
ao apresentar o OA adaptado de acordo aos EAs os alunos, eles sintam-se mais motivados
a usar o objeto de aprendizagem, como recurso educacional.

No escopo dessa pesquisa, nao foi feito analise se o aluno obteve ganhos na
aprendizagem, ao usar o objeto de aprendizagem adaptado ao seu estilo, porque nao foi o
objetivo da pesquisa, realizar esse tipo de experimento. Essa andlise sera realizada como
parte da continuidade dessa pesquisa, incluida nos trabalhos futuros. A andlise realizada a
partir dos experimentos com os alunos, foi em relagao a satisfacao e motivagdo do aluno,
ao usar o objeto de aprendizagem adaptado ao seu estilo de aprendizagem, na qual foram
avaliadas a qualidade afetiva da interface do OA, bem como aspectos de usabilidade da
interface do OA. Ja que pesquisas nessa area sugerem que a percepcao da afetividade de
uma interface tem impacto positivo, na forma como usudrios percebem a usabilidade dos
materiais educacionais digitais Xavier e Neris (2013); Franca et al. (2013); Hayashi et al.
(2009); Zhang e Li (2005).

Na avaliacao realizada, foi para verificar se a adaptacao da apresentacao da
interface do OA baseada no estilo de aprendizagem, estd adequada em relacao aos estilos
do modelo de Felder-Silverman, para os alunos participantes do experimento da avaliagao.

Considerando que as interfaces influenciam na maneira como o usudrio-aluno
percebe e apropria-se do contetudo, contribuindo para um bom desempenho nas atividades,
ou, nao, problemas de usabilidade podem criar barreiras, que dificultam ao usuario atingir
os objetivos de aprendizagem pretendidos, com a utilizacdo dos materiais educacionais
digitais (Passos, 2011).

Avaliamos a satisfacao do aluno em utilizar o OA, para verificarmos sua motivagao
na utilizacdo do OA, pois acredita-se que quanto mais satisfeito o aluno, mais motivado
ele pode ficar, em usar o objeto de aprendizagem como recurso educacional.

1.6 Estrutura da Tese

Esta tese esta organizada da seguinte forma. Apods o Capitulo 1, que contextualizou
o tema da mnossa pesquisa, segue o Capitulo 2 que apresenta os conceitos principais
considerados relevantes no processo de adaptacao da apresentacao de contetdos dos
objetos de aprendizagem considerando os estilos de aprendizagem dos alunos, discutidos
para elaboracao do referencial tedrico que norteia a pesquisa desenvolvida. No capitulo 3,
sao apresentados e discutidos alguns estudos relevantes relacionados a tematica da pesquisa
que considera o estilo de aprendizagem (EA) como critério para realizar adaptagdo, bem
como, algumas caracteristicas que serdo contempladas no trabalho a ser desenvolvido
que nao foram encontradas na revisao realizada que serao o diferencial relacionado aos
aspectos de ineditismo dessa pesquisa. O Capitulo 4 apresenta e discute a pesquisa
proposta que foi realizada. O Capitulo 5 apresenta as aplicagoes que foram realizadas
com o AdaptCOAEA para fins de experimentagao da estrutura proposta. No Capitulo 6
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sao apresentas e discutidas a analise dos resultados obtidos na avaliacao do AdaptCOEA,
seguido do Capitulo 7 que apresentam as conclusoes e trabalhos futuros.
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Capitulo 2

Fundamentacao Teodrica

Para elaboracao da pesquisa, foi necessaria a revisao e discussao de conceitos
relevantes, considerados importantes no processo, para adaptacao de apresentacao de
contetdos de objeto de aprendizagem (OA), considerando os estilos de aprendizagem dos
alunos, o que constitui a fundamentagao tedrica necessaria para que a pesquisa pudesse
ser desenvolvida.

Dentre esses conceitos, destacamos o objeto de aprendizagem, considerado nessa
pesquisa como um tipo de material educacional digital, pois a pesquisa envolve adaptar a
apresentagao de conteudo de OA baseado no estilo de aprendizagem.

O critério escolhido para adaptacao de apresentacao de conteido do OA, foi o
estilo de aprendizagem, abordamos os principais modelos de estilos de aprendizagem da
literatura mais usados para identificacao de estilos de aprendizagem.

Abordamos a teoria cognitiva da aprendizagem multimidia(TCAM), pois na
definicdo da estrutura do modelo de adaptagao, procuramos manter a estrutura em
conformidade com os principios dessa teoria no processo de criacao de interface de OA.

2.1 Objetos de Aprendizagem

O objeto de aprendizagem (OA), do inglés “learning object”, pode ser compreendido
como “[...] qualquer recurso digital que pode ser reutilizado para apoiar aprendizagem’
(Wiley, 2003); “[...] qualquer entidade, digital ou nao digital, que possa ser utilizada,
reutilizada ou referenciada durante o processo de aprendizagem apoiado pela tecnologia”
(IEEE, 2002); “[...] recursos educacionais que podem ser empregados no processo de
aprendizagem apoiada pela tecnologia” (McGreal, 2004).

Ainda “[...] unidade auténoma e independente de contetidos de aprendizagem
que esta predisposto para reutilizagdo em varios contextos instrucionais” (Polsani, 2006).
Percebe-se que nao existem definicdo nem denominagao tnica e definitiva de Objetos de
Aprendizagem, assim, os autores os conceituam sob varios focos e utilizam varios termos
para defini-los.

Os objetos de aprendizagem sao produzidos por diferentes instituicdes e pesquisa-
dores, e normalmente sao catalogados em repositorios.

Um repositorio ¢ um local, normalmente integrado a um sistema de aprendizagem,
no qual ficam organizados e armazenados os OAs com o objetivo de acessar o OA desejado
com maior precisao e facilidade, sendo o acesso para utilizacao ou para fins de reuso em
outros.

Y
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Para armazenar um objeto de aprendizagem em um repositorio, ¢ necessaria a sua
catalogacao através de metadados®. Estes sdo frequentemente descritos como “dados sobre
dados” (McGreal, 2004) e descrevem as caracteristicas de um objeto de aprendizagem.

Estas caracteristicas sao explicitadas através de uma lista de campos, que estao
de acordo com um conjunto de regras. Estas regras fornecem um mecanismo que orienta
a criagao, organizacao e armazenamento de dados e a transferéncia de informagoes ele-
tronicamente, usando padroes comuns que possibilitam a interoperabilidade. Dentre os
padroes existentes, podemos ressaltar: o LOM (Learning Objects Metadata)? , criado pela
IEEE (Institute of Electric and Electronic Engineers), esse modelo possui 80 elementos
para descrever os objetos de aprendizagem; Dublin-Core?® , define apenas 15 elementos,
podendo ser utilizado por qualquer recurso digital; e IMS (Instructional Management
System)? | esse modelo inclui além de metadados, gestdo de contetidos e acessibilidade; o
SCORM (Sharable Content Object Reference Model)®, esse modelo consiste de uma colegio
de padrdes e especificacoes destinadas ao e-learning; e o CanCore® , subconjunto do LOM,
criado com o objetivo de diminuir a complexidade e ambiguidade do LOM.

Os objetivos principais dos objetos de aprendizagem sao a recuperagao, reutilizagao
e intercambialidade dos componentes instrucionais. Estas unidades instrucionais sao
relativas a topicos ou aptidoes tnicas, e nao depende de material externo, o que significa
permanecerem individualizados, podendo ser compartilhados por sistemas diferentes
(Macedo, 2010).

Os objetos de aprendizagem, devem ser pensados como engrenagens de uma
maquina muito maior, que vem a compor um sistema de objeto de aprendizagem, este
pode ser visto como um framework usado para criar e proporcionar experiéncias de
aprendizagem, que atendam as necessidades educacionais dos interessados. Sao criados
para serem flexiveis, a fim de proporcionar a oportunidade de ser reutilizados em varios
ambientes diferentes (Ritzhaupt, 2010; Koohang e Harman, 2007).

Nesta perspectiva, os OAs sao recursos que podem ser reutilizados para apoiar a
aprendizagem, em diversos contextos e por diferentes usuarios, é importante que durante o
processo de construcao desses recursos sejam respeitadas a diversidade humana. Objetos de
aprendizagem construidos a partir do conhecimento dos estilos de aprendizagem do aluno,
pode possibilitar o uso mais efetivo desse recurso no processo de ensino e aprendizagem.

Os objetos de aprendizagem sao considerados como elementos dinamizadores das
atividades instrucionais, os quais sao projetados para auxiliar o professor em qualquer
situagao, como por exemplo:

e Introduzir um novo conceito ou ideia; ou prover reforco para habilidades existentes;

e Tentar estender o alcance da aprendizagem ao prover novos modos de apresentar o
material curricular;

e [lustrar conceitos que sao menos facilmente explicaveis através de métodos de ensino
convencionais;

l«“dados sobre dados”, ou seja, um conjunto de informacoes para descrever um recurso com estrutura
padronizada, o que facilita o acesso e a reusabilidade aos objetos de aprendizagem.

http:/ /ltsc.ieee.org/

3http://www.dublincore.org/

4http://www.imsglobal.org/

Shttp://www.adlnet.gov/scorm/

Shttp://cancore.tru.ca/
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e Apoiar novos tipos de oportunidades de aprendizagem nao disponiveis em um
ambiente instrucional tradicional;

e Simulacao de contextos em atividades praticas;

e E ainda, complementar o ensino tradicional em diferentes contextos, entre outras
situacoes.

Sao considerados recursos potencializadores no processo de ensino e aprendizagem
(Audino e Rosemy, 2012; Tarouco et al., 2014). O objeto de aprendizagem pode ser
constituido de uma tnica atividade ou de um modulo educacional completo, ou seja, um
conjunto de estratégias e atividades, visando promover a aprendizagem.

Como moédulo educacional pode contemplar variados formatos de apresentacao de
contetdos (textos, imagens, animagoes, simulagdes, etc.) que facilitam a compreensao e
possibilitam, ao aluno, a exploragdo dos conceitos (Silveira et al., 2016).

Considerando que OAs sao conteudos educacionais, definidos também como
materiais digitais, precisam ser elaborados e referenciados de acordo com padroes instituidos
internacionalmente, independentes de plataformas. Assim eles podem ser localizados e
reutilizados, isoladamente ou, na composi¢ao de objetos maiores, com objetivos e estratégias
educacionais definidas, em diferentes contextos educacionais.

Na perspectiva de construcao desses OA é importante respeitar, além das especi-
ficidades fisicas, sensoriais e motoras dos alunos, também as preferéncias individuais de
aprendizagem.

Todas essas peculiaridades mostram que os objetos de aprendizagem vém para
facilitar e melhorar a qualidade do ensino, proporcionando aos professores e alunos,
ferramentas que auxiliem os processos de ensino e de aprendizagem (Silveira et al., 2016).

2.2 Estilos de Aprendizagem

Estilo é a forma consistente e pessoal, através da qual as pessoas usam suas
qualidades e habilidades naturais, para definir a si mesmas e sua eficacia, para experimentar
o mundo imediato e relacionar-se com ele, para encontrar, avaliar, processar, criar e produzir
informagoes (Butler, 2003). Essa defini¢ao leva em considerac¢ao algumas dimensoes dos
estilos: a psicoldgica, a afetiva e a cognitiva.

No ambito desta pesquisa, foi considerada a dimensao cognitiva, pois se o processo
de aprendizagem for adequado ao estilo, a pessoa provavelmente serd mais bem sucedida
como aprendiz. Como a pesquisa criou o modelo de adaptacao de apresentacao de contetido
de OA foi escolhido considerar a dimensao cognitiva.

Segundo Given (2002), a identifica¢ao dos estilos de aprendizagem é importante
no sentido de incitar uma ligacao entre o ensino e os modos como os alunos preferem
aprender e, se assim for, os alunos demonstram melhores resultados e um desejo mais forte
de aprender.

A partir da identificagdo do estilo do aprendiz, é possivel entender as preferéncias
individuais de aprendizagem dele, e assim propiciar material educacional apropriado ao
seu estilo. Assim destaca-se a importancia de considerar as preferéncias individuais de
aprendizagem, no caso os estilos de aprendizagem, no processo de construcao dos materiais
digitais educacionais personalizados e adaptados ao EA do aprendiz.

O estilo de aprendizagem considerado como critério para adaptacao e personali-
zacao de conteido em sistemas voltados para educacao, é um dos temas que estao cada



38

vez mais presentes em pesquisa nacionais no ambito educacional (Aguiar e Costa, 2014).
Estudos demonstram que quando a apresentacao do conteiido do material educacional é
personalizada, e as estratégias de ensino relacionadas aos EAs do aprendiz, o processo de
aprendizagem ¢é mais facil, e os aprendizes tendem a ter um maior aproveitamento (Haider
et al., 2010).

Cada EA contem caracteristicas especificas que precisam ser levantadas e mapeadas,
exigindo uma adaptacao dos contetidos do material educacional, no caso dessa pesquisa,
vamos considerar como material educacional o OA, para que o aprendiz tenha maior
proveito do recurso que esta sendo disponibilizado.

Existem varios modelos de estilos de aprendizagem, que foram elaborados por
diversos autores, que podem ser usados pelos sistemas educacionais para representar os
estilos dos aprendizes. Os estilos de aprendizagem sao definidos por esses autores de forma
distintas, influenciados por diferentes teorias da psicologia da aprendizagem. Entre as
teorias mais abordadas, estao os tipos psicologicos de Carl Jung, as teorias cognitivas do
processamento da informacao, de Piagget e de Vygotsky, e a teoria das personalidades de
Allport (Jung, 2014; Piaget, 2013; Rego, 2013; Allport, 1966). Na préxima se¢ao foram
detalhados alguns dos modelos definidos por essas teorias.

Nesta pesquisa, foi considerado os estilos de aprendizagem do modelo de Felder e
Silverman(Felder e Silverman, 1988), pois é um modelo considerado o mais indicado para
ser utilizado em ambientes voltados para a educacao, e adequacao melhor de suas escalas
as caracteristicas dos materiais de aprendizagem, e também foi o mais referenciado no

periodo de 2005 a 2011 (Graf et al., 2009; Valaski et al., 2011).

2.3 Modelos de Estilos de Aprendizagem

Na secao anterior vimos que existem diversos modelos de estilos de aprendizagem,
que visa classificar um aprendiz de acordo com uma escala, que organiza as formas possiveis
de um aprendiz receber e processar informacao.

Cada autor utiliza diferentes dimensoes para classificar as caracteristicas dos
aprendizes, impossibilitando a classificacado em uma escala melhor ou pior do que outro
estilo de aprendizagem, apenas categorizando o aluno de acordo com a forma de aprender.
A seguir uma descri¢ao de alguns modelos utilizados no ambito educacional.

2.3.1 Modelo de Kolb

Modelo de estilo de aprendizagem de Kolb é baseado na Teoria da Aprendizagem
Vivencial (Kolb, 1984). Esta teoria descreve um processo de aprendizagem através da
experiéncia concreta, que é seguido de reflexdao e observacgao, levando a formulagao de
conceitos e generalizagoes abstratas, cujas implicagoes sao testadas em novas situagoes
através da experimentacao ativa.

No seu modelo, ele defende que, “estilo de aprendizagem é um estado duradouro
e estavel que deriva de configuracao consistente das interagoes entre individuo e seu meio
ambiente”. Essa interacao acontece quando o individuo percebe e processa uma informagao
através da experiéncia vivida, acontece de forma ciclica, passando por quatro etapas que vao
desde o envolvimento (experiéncia concreta), observacao (observagao reflexiva), formulagao
de ideias e teorias (conceitualizacao abstrata) até a tomada de decisdes (experimentagao
ativa).
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Kolb (1984) destaca que o ciclo de aprendizagem se organiza pela experiéncia
concreta, passando pela observagao reflexiva, pela conceitualizagao abstrata e, por fim pela
experimentacao ativa. Abaixo uma descrigao desse ciclo de acordo com suas preferéncias
baseada em Lindemann (2008).

Ezxperiéncia Concreta (EC) — sentir: o individuo precisa se envolver completamente,
estar aberto a novas experiéncias, fazer ou ter uma experiéncia, pauta-se em valores pessoais.

Conceituagao Abstrata (CA) — pensar: o individuo procura atribuir conceitos
coerentes com a logica e tornd-los em assimilagao real da informacao, conclui e aprende
com a experiéncia.

Ezperimentacao Ativa (EA) — fazer: o individuo utiliza os conceitos que pré
estabeleceu e aplica-los de forma eficaz em suas rotinas e solugdes de problemas, planeja e
experimenta o que ja aprendeu.

Observacao Reflexiva (OR) — observar: o individuo observa as situagoes que ja
vivenciou e estabelece perspectivas, revisa e reflete sobre a experiéncia, ¢ um observador
objetivo.

Por isso, este modelo de estilo de aprendizagem apresenta duas dimensoes: a
percepcao e o processamento da informacao. A informacao pode ser percebida por meio de
experiéncias concretas (por exemplo, ouvir, falar, ver) ou abstratas (a partir de conceitos
mentais).

A etapa posterior a percepg¢ao seria o processamento da informagao. Essa di-
mensao da informacao pode ser ativa (denominada experimentacao ativa), em que o
processamento acontece fazendo-se alguma coisa, ou reflexiva (observagao reflexiva), em
que o processamento acontece pensando-se alguma coisa.

Essas duas dimensdes se combinam, originando quatro estilos de aprendizagem:
Divergente (concreto e reflexivo); Assimilador (abstrato e reflexivo); Convergente (abstrato
e ativo); e o Acomodador (concreto e ativo). A relagdo entre as etapas e os estilos de
aprendizagem pode ser observada na Figura 2.17.

Almeida (2010) apresenta uma descrigdo das caracteristicas desses quatro estilos
do modelo de Kolb, apresentada abaixo.

Divergente: aprendem experimentando, criando ideias e teorias, observando e
ouvindo, e relacionando o conteiido do curso com sua vivéncia. Sao capazes de analisar as
situagoes sob diferentes pontos de vistas e relaciona-los num todo organizado. Para ser
efetivo, o educador deve exercer papel de “motivador”. A pergunta caracteristica desse
tipo é “Por qué?”, ou seja, respondem a explicagoes.

Assimilador: Aprendem refletindo, ouvindo, observando e criando teorias e ideias.
Apesar de serem hdbeis em criar teorias, preocupam-se pouco com suas aplicacoes. Utilizam
raciocinio indutivo. Para ser efetivo, o educador deve exercer papel de “especialista”. A per-
gunta caracteristica desse tipo é “o qué?”, ou seja, respondem a informagao, apresentando
uma organizagao légica.

Convergente: aprendem por ensaio e erro, e por aplicacdo pratica de ideias e
teorias. Sao habeis para definir problemas e para tomar decisoes. Utilizam raciocinio
dedutivo. Para serem efetivos, os educadores devem exercer papel de “treinador”. A
pergunta caracteristica desse tipo é “como?”, ou seja, respondem melhor quando tém
oportunidade de trabalhar ativamente em tarefas bem definidas.

Acomodador: aprendem por meio da experimentacao e aplicacao do conhecimento
em situagoes novas de aprendizagem. O educador deve oferecer oportunidades para que os

"Tradugio nossa- diagrama disponivel em http://www.businnessballs.com /kolblearningstyles.htm.
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Figura 2.1: Modelo de estilos de aprendizagem de Kolb (1984).

estudantes possam descobrir coisas por eles mesmos. A pergunta caracteristica desse tipo
é “De que maneira?”, ou seja, respondem a aplicagoes do conteido a diferentes contextos.

De acordo com Kolb (1984), uma aprendizagem eficaz, apresentando um melhor
aprendizado ou uma aprendizagem mais significativa requer o movimento ciclico passando
pelos quatro estilos de aprendizagem, embora cada individuo apresente maior afinidade
por um deles.

A identificacao do estilo de aprendizagem no modelo de Kolb é feita usando o seu
Inventério de Estilos de Aprendizagem (IEA) criado em 1976 (Kolb, 2005). E formado
por doze itens, sendo que cada item é composto por quatro palavras que descrevem os
estilos de aprendizagem, ou seja, quatro possibilidades de resposta cada uma. O individuo
enumera-as em uma escala de 1(menor) a 4(maior) de acordo com aquilo considera mais
caracteristico para si.

Em funcgao dos valores atribuidos, sao obtidas quatro pontuagoes, que definem
o nivel de desenvolvimento alcangado pelo individuo, em cada um dos quatro modos de
aprendizagem. O somatorio das quatro colunas, define o nivel alcancado em cada um dos
quatro estilos de aprendizagem, identificando-se o estilo de aprendizagem predominante
no individuo. Os resultados fornecem uma indicacdo das preferéncias individuais de
aprendizagem de cada individuo.

2.3.2 Modelo de Dunn e Dunn

O modelo de Dunn e Dunn (Dunn e Dunn, 1992, 1993, 1978) proposto por Rita
Dunn e Kenneth Dunn ¢ uma das abordagens mais antigas e mais amplamente usadas
para trabalhar com estilos de aprendizagem. Este modelo estabelece que os estimulos
ambientais, como som, luz, nivel de motivagao, maturidade do aluno, entre outros, estao
diretamente relacionados com as preferéncias de um aluno e nao somente o fator nivel de
inteligéncia.
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Este modelo introduz caracteristicas bioldgicas que devem ser consideradas nas
preferéncias do aluno. E constituido por cinco dimensdes ou estimulos: ambientais,
emocionais, socioldgicos, fisicos e psicologicos.

Ambiental: esta relacionado com o ambiente de aprendizagem dos alunos (som,
luz, temperatura e mobilia/disposigdo dos méveis), os estudantes diferem em termos de sua,
definicdo de um lugar ideal para aprender. Alguns preferem um lugar quente, iluminado
com mesas, com muitas pessoas, e muita interagao verbal, enquanto outros preferem
um lugar mais refrigerado, com iluminagao mais suave, um ambiente mais calmo, mais
informal.

Emocional: refere-se a emotividade de cada aluno (motivagao, persisténcia, res-
ponsabilidade, ou a oportunidade de fazer algo de sua prépria maneira), alunos motivados
sao capazes de realizar seu trabalho sem supervisao, sao autéonomos, enquanto que os des-
motivados precisam ser supervisionados, estimulados frequentemente, e o trabalho precisa
ser bem definido em atividades e etapas com prazos estabelecidos a serem cumpridos.

Sociologico: demonstram suas preferéncias sociolégicas (aprender sozinho ou em
grupos de diferentes tamanhos), os alunos diferem em como eles reagem a interagao entre
os seus colegas de sala, preferindo realizar seus trabalhos individualmente e aprender
sozinhos, ou em grupo.

Fisico: refere-se as suas percepgoes fisicas (qualidades perceptivas representadas
por caracteristicas auditivas, visuais, sinestésicas e sequenciadas), alguns alunos tem a
modalidade de aprendizagem mais visual, entdo aprendem melhor através de figuras e
diagramas, outros preferem canais auditivos, entao aprendem melhor através de textos e
narragao; alguns conseguem aprender melhor no final da manha, enquanto outros preferem
de manha bem cedo; alguns precisam se movimentar durante o momento do estudo.

Psicologico: referem aos elementos psicologicos que influenciam o processo de
aprendizagem (processamento da informacgao pelos alunos: global/analitico; impulsivo/re-
flexivo), por exemplo, alguns alunos aprendem melhor quando recebem as informagoes
sequencialmente, passo-a-passo, enquanto outros preferem aprender o todo, o geral, para
depois se preocupar com os detalhes; o agrupamento desses elementos psicologicos é
observado para verificar como ele interfere no processo de aprendizagem.

Esses estimulos referem-se a um conjunto de condi¢bes por meio das quais as
pessoas comecam a concentrar-se, absorver, processar e reter informacoes e habilidades
novas ou mais dificeis, que constituem os estilos de aprendizagem (Dunn e Dunn, 1978).

No modelo de Dunn e Dunn, para identificar as preferéncias individuais de cada
pessoa, foi desenvolvido véarios inventarios de diagnostico de estilos de aprendizagem, dentre
eles o Inventério de Estilos de Aprendizagem (Learning Styles Inventory - LSI) Dunn et al.
(1989).

Este inventario é composto de um questionario de auto-relato com cem itens para
ser respondido pelos alunos, esses itens sao relacionados as cinco categorias de estimulos:
ambientais, emocionais, socioldgicas, fisicos e psicoldgicos. Versdes desse questionario com
escalas diferenciadas foram desenvolvidas para uso com criangas do ensino fundamental e
médio, e também com os adultos.

Os resultados obtidos através das respostas do questionério, sao relacionados aos
estimulos, e estabelece as preferéncias de aprendizagem de cada aluno, fornecendo perfis
que podem ser utilizados, para guiar a criacao de ambientes e situacoes de aprendizagem,
e material de ensino de acordo com os estilos de aprendizagem.
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2.3.3 Modelo de Butler

Segundo Butler (2003) estilo é a forma consistente e pessoal através da qual as
pessoas usam suas qualidades e habilidades naturais para definir a si mesmas e sua eficacia,
para experimentar o mundo imediato e relacionar-se com ele, para encontrar, avaliar,
processar, criar e produzir informagoes.

No seu modelo sao definidos cinco estilos organizados em trés dimensoes: estilos
realista e analdgico na dimensao Linear; estilo pragmatico na dimensao Dual; e estilos
pessoal e divergente na dimensao Holistica. Os estilos de aprendizagem organizados nas
dimensdes do modelo de Butler [2003] sao apresentados na Figura 2.2.

Esse modelo identifica os estilos de aprendizagem através do Questionario de
Investigagdo de Estilos desenvolvido por Butler (2003), que compreende um instrumento
composto por quinze afirmagoes, com cinco opgoes de resposta cada. Essas respostas estao
associadas aos estilos organizados nas dimensoes do modelo.

O aluno responde o questionario selecionando as trés respostas mais apropriadas
para cada frase, segundo a sua primeira impressao, indicando sua ordem de preferéncia
através das letras A, B e C. A letra A indica a resposta que melhor representa a sua
inclinacao mais natural como pessoa, a letra B indica a proxima resposta mais provavel e
a letra C indica a terceira resposta mais provavel. Os resultados apresentam um indicativo
dos padroes estilisticos, que podem ser dominantes, complementares ou contrastantes.

A seguir uma descri¢ao das caracteristicas de cada um dos estilos do modelo de
Butler (2003).

Realista: uma pessoa com esse estilo vé o mundo como um lugar ordenado e
previsivel de fatos, acoes e resultados; sdo guiados pela experiéncia; segue orientagoes, faz
a coisa “certa” e certifica de que os outros estejam conscientes das acoes que ele praticou
individualmente; nao gosta de mudar por mudar, ou consertar o que ja esta certo.

Dimensio Dimensio
Linear Dual
Organizacdo Linear das partes Organizacdo Linear das Duas formas de organizagdo: das partes
especificas para o todo partes multipl as para o todo para o todo e do todo para as partes

LineaR em organizacio Académico Pratico
Eficiente [Ntelectual Racional
Aplicado Atraido pelo conhecimento | Adaptavel
Confiavel. Logico Garante o resultado
ObjetIvo Analltico Mutével
InStrutivo AbsTrato AjusAvel
ConsTrtivo TedrIco Transferivel
OrientA do para execugio Conceitnal EquilIbrado

De 10ngo prazo Capaz de aprimorar

SOb medida

Dimensdo Holistica

Organizacdo holistica do todo para as partes | Organizacio holistica do tedo expandido para as
relacionadas partes relaci onadas
Pessoa e processos Descobrir
Expressivo e emocional Investigar
NeceSsita de harmonia Visdumbrar o futuro
Apoiador e Sensivel Experimentar
AbertO acausas ARiscar
Adora compartilhar Gerar mudanga
Relacional. e reflexivo AvEnturar-se
Necessidade de novidade
Transformar
e Evolucionar

Figura 2.2: Organizagao dos estilos nas dimensoes do modelo de Butler (2003).
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Analitico: uma pessoa com esse estilo vé o mundo como um sistema loégico que
pode ser compreendido através da analise e estudo constante; tem uma teoria para quase
tudo; analisa e julga a partir de um quadro maior que o ajuda a explicar e chegar a
conclusoes; gosta do método cientifico, informagoes técnicas e provas.

Pragmatico: uma pessoa com esse estilo vé o mundo do todo para as partes e das
partes para o todo simultaneamente; tem habilidade de adaptar e adaptar-se; sao menos
previsiveis; atribui o mesmo peso para fatos e valores; formula estratégias e taticas para
que as coisas acontecam; sofre menos com a incompatibilidade de estilos.

Pessoal: uma pessoa com esse estilo vé o mundo como um lugar onde a harmonia
¢ essencial e o bem deve prevalecer; sente-se sobrecarregado e ignorado quando cercado
de exigéncias normativas e lineares; gosta de ser visto como prestativo, apoiador, aberto,
digno de confianga e til; acolhe varios pontos de vista para depois assimilar.

Divergente: uma pessoa com esse estilo percebe o mundo como um lugar de
infinitas possibilidades, onde imaginacao e experimentacao se combinam para testar o que
existe e descobrir o que pode vir a ser; nao gosta de rotina; busca discordancia e novidade.

Segundo Butler (2003), um estilo pessoal especifico ndo é uma questao de tudo ou
nada. Na verdade, temos um estilo natural, acompanhado de um limite de flexibilidade
e versatilidade, e também uma capacidade de lidar com a incompatibilidade. Portanto
mediante o entendimento dessas zonas consegue-se perceber como o estilo opera dentro de
cada uma delas.

2.3.4 Modelo de Myers-Briggs(MBTI)

Katharine Cook Briggs e Isabel Briggs Myers desenvolveram o modelo de estilos
de aprendizagem com base nos trabalhos de Carl Jung sobre Tipos Psicologicos. Essas
autoras defendem a ideia de que os estilos de aprendizagem das pessoas sejam reflexos
de seus tipos psicologicos, indicando aspectos da sua personalidade e suas preferéncias
habituais. Assim conhecer a personalidade das pessoas e, consequentemente, seus tipos
psicologicos, fornecem indicativos de suas preferéncias individuais e, portanto do seu estilo
de aprendizagem.

A ideia é que as pessoas apresentam diferentes maneiras de pensar e agir, algumas
acham certas maneiras de pensar e agir mais faceis do que as outras. O MBTT (Myers-
Briggs Type Indicator) é constituido de quatro pares opostos de maneiras de pensar e
agir, com dimensoes bipolares, chamadas dicotomias, para cada uma delas. As quatro
dimensoes de estilos de aprendizagem sao estabelecidas em relacao a orientacao para a
vida (extrovertidos e introvertidos), a percepgao (sensoriais e intuitivos), ao julgamentos de
ideias (objetivos e subjetivos) e orientacdo para o mundo externo ( julgadores e perceptivos)
(Myers e Myers, 2010).

O MBTI ¢é um instrumento na forma de um questionario para determinar os
estilos de aprendizagem dos alunos. Esse instrumento contem setenta e duas perguntas
relacionadas aos quatro conjuntos de preferéncias, o resultado do somatério das respostas,
define as preferenciais dos alunos que resultam em dezesseis estilos de aprendizagem ou
tipos.

A definicao de um tipo psicolégico é feita a partir da combinagao de quatro letras,
uma de cada dimensao, resultando em dezesseis possibilidades ou estilos. Abaixo uma
descrigao dos estilos de aprendizagem desse modelo baseado em Cavellucci (2005), Felder
e Brent (2005).
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Extrovertido: mais voltado ao mundo exterior e as coisas. Interessa-se por pessoas
e eventos. Necessita de estimulo externo para engajar-se em situacoes de aprendizagem.
Gosta de trabalhar em grupo.

Introvertido: mais voltado para o seu mundo interior, ideias e impressoes. Prefere
atividades individuais, relacionamentos interpessoais nao sao prioridade. E dotado de alto
poder de concentracao e autossuficiéncia. Necessita de um tempo para pensar antes de
expressar-se. Focado nas ideias.

Sensitivo: mais voltado ao presente e as informacoes obtidas por meio dos seus
sentidos. Lida com o mundo em termos praticos e factuais. E sistemético, detalhista
e gosta de observar fend6menos bem de perto. Precisa de situa¢des de aprendizagem
estruturadas, com sequencia clara e objetiva, focado em fatos e procedimentos.

Intuitivo: mais voltado para o futuro, aos padroes e possibilidades. Facilmente
estrutura seu préprio treinamento. Focado no significado. Precisao nao é seu forte, por
isso pode perder detalhes importantes. Em geral, apresenta complexidade excessiva nos
seus discursos.

Pensador: prefere apoiar-se em critérios impessoais e baseia suas decisdes na
logica e na andlise objetiva de causas e efeitos. Costuma ser disciplinado e ansioso.

Sentimental: prefere basear as decisoes em valores e na avaliacdo subjetiva. Forte
consciéncia social. Agrega as pessoas, promovendo motivacao. Precisa de atengdo e evita
situagoes sociais tensas. Tende a tomar decisoes considerando o lado pessoal.

Julgador: prefere abordagens planejadas e organizadas com relagao a vida e gosta
das coisas bem definidas. Mais apto a lidar com um estilo de vida planejado, organizado e
bem controlado. Engaja-se no trabalho sistematico. Segue um roteiro definido.

Atento: gosta das abordagens flexiveis e espontaneas, preferindo propostas e opgoes
abertas. Aceita facilmente mudancas e novas experiéncias, adapta-se as circunstancias.
Falta de persisténcia ou consisténcia pode atrapalhar seu desempenho.

O MBIT possibilita reconhecer e considerar o tipo de personalidade dos alunos,
e, portanto, pode apoiar a escolha dos recursos, estratégias e técnicas educacionais mais
adequadas para aprendizagem. Assim a partir do conhecimento dos tipos de personalidade
pode-se obter indicativos dos estilos de aprendizagem dos alunos, assim os professores
podem utilizar os pontos fortes de cada estilo de aprendizagem, para proporcionar um
ensino mais adaptado as preferéncias individuais de aprendizagem dos alunos.

2.3.5 Modelo de Felder-Silverman

O modelo Felder-Silverman para o mapeamento de estilos de aprendizagem com-
preende a analise das maneiras como os alunos preferem organizar e controlar seu processo
de construgao de conhecimento (Felder e Silverman, 1988).

Este modelo foi desenvolvido pelo professor Richard M. Felder e pela psicologa
Linda K. Silverman, que classifica os alunos em nimero de escala de acordo com a forma
com que cada aluno percebe, retém, processa e organiza as informagoes. Deste modo
o aluno pode ser classificado em quatro dimensoes do modelo: a) Percepcao (Sensorial
x Intuitivo); b) Retengao (Visual x Verbal); ¢) Processamento (Ativo x Reflexivo) e d)
Organizagao (Sequencial x Global).

O modelo sintetiza o aprendizado em um processo de duas etapas: 1) a recepcao
de informagoes e 2) o processamento de informagoes. O modelo propos-se a identificar as
formas como os alunos preferencialmente recebem e processam as informagoes. A origem
do modelo Felder-Silverman, baseou-se no modelo de Kolb (1984) e nos tipos psicolégicos



45

incorporados pelo Myers-Briggs Type Indicator (MBTT). Esse modelo foi revisado em 2002
e organiza-se em quatro dimensoes de preferéncias. As caracteristicas dos alunos de acordo
com seu estilo para cada dimensao sao:

Percepcao (Sensorial-intuitivo): definicdo emprestada da teoria de tipos psicoldgi-
cos de Jung presente no MBTI, que descreve as formas como as pessoas percebem o que
ocorre ao seu redor. Os alunos sensoriais preferem lidar com fatos e dados e, geralmente,
preferem aprender pela experimentagao, resolvem problemas com métodos estabelecidos,
sdo metodicos. Foram descritos por Felder e Silverman [1988], como detalhistas, enquanto
os intuitivos, em geral, sao mais rapidos e menos atentos aos detalhes e preferem lidar
com principios e teorias, preferem descobrir possibilidades e relagdes, gostam de novidades
e nao gostam de repeticao,tendem a ser mais teéricos.

Retengao (Visual-verbal): o visual foi descrito como aquele que melhor memoriza,
recorda mais facilmente o que vé em figuras, diagramas, fluxogramas, filmes e demons-
tracgoes, privilegia as informacoes que recebe através de imagens, diagramas, graficos e
esquemas. O verbal prefere que, durante a aprendizagem, as informacoes sejam ditas ou
escritas, tem mais facilidade com as palavras, explicagOes escritas ou orais, privilegia o
que é falado e escrito.

Processamento (Ativo-reflexivo): relaciona-se com o processo mental pelo qual
as informacdes percebidas sdo convertidas em conhecimento e baseia-se na dimensao das
atividades de transformagao do ciclo de Kolb (experimentagao ativa e observagao reflexiva).
Os ativos sao mais atraidos pela possibilidade de experimentar ideias e participar de
atividades sociais, como discussoes ou explicagoes em grupo, compreende e retém melhor a
informacao trabalhando de modo ativo, agindo sobre algo, discutindo e aplicando conceitos
ou explicando para os outros, tende a ser mais experimentalista. Para os reflexivos,
além do pensamento e da reflexdo, é ainda mais importante a possibilidade de trabalhar
individualmente, prefere primeiro refletir sobre a informacao recebida, tende a ser mais
teorico.

Organizagao (Sequencial-global): classifica a forma como se aborda um novo
assunto, seja pelo encadeamento sequencial e 16gico ou por uma ideia ampla e geral do
que sera aprendido. Os sequenciais aprendem melhor quando o material é apresentado
de maneira encadeada numa progressao de dificuldade e complexidade, aprende de forma
linear, em etapas sequenciadas, passo a passo, segue caminhos légicos para encontrar
solugoes, apresenta capacidade de analise. Os globais, entretanto, nao conseguem aprender
dessa forma, eles ficam perdidos por varias semanas enquanto uma disciplina evolui, até
que, de repente, tudo parece fazer sentido para eles, como se as pecas de um quebra-cabegas
se encaixassem simultaneamente, aprende em grandes saltos, assimilando o material quase
aleatoriamente, sem ver as conexoes, para entao, compreender o todo, habil para resolver
problemas complexos, apresenta capacidade de sintese. Os sequenciais conseguem trabalhar
com conteudo enquanto sua compreensao é parcial ou superficial; os globais, nao.

O ILS (Index of Learning Styles)(Felder e Soloman, 2006) é um instrumento para
identificar os estilos de aprendizagem baseados em FSLSM (Felder and Silverman learning
Style Model), compreende quarenta e quatro perguntas, onze para cada uma das quatro
dimensoes anteriormente descritas. Este questiondrio proporciona pontuagdes como 11A,
9A, TA, 5A, 3A, 1A, 1B, 3B, 5B, 7B, 9B ou 11B, para cada uma das quatro dimensoes.
As letras "A'e "B'referem-se a um pélo de cada dimensao. Através desse instrumento de
mensuracao podem ser identificados trés tipos de preferéncias por cada um dos estilos que
compoem as quatro dimensoes da escala do modelo. Cada aluno pode ter uma preferéncia
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pessoal 'leve', "moderada’ou "forte'para cada uma das quatro dimensoes de FSLSM,
conforme representado na figura 2.3 a seguir.

Estilo Dimenséo Estilo
Ativo Processamento da Informagdo Reflexivo
1HHAJO9A [ 7A [5A[3A[1A[1B[3B[5B [ 7B [9B [1IB
D ittt >
. Percepgéo da Informagio ..
Sensorial TIANISAN 7A [ 5A | 3A | 1A | 1B | 3B | 5B | 7B [IBIiB) Mwitive
D ittt bttt etttk >
. Retencdo da Informagio
Visual TIANISAN 7A [5A] 3A | 1A | 1B | 3B [ 58 [ 78 [oemmmey Vo™
D ettt >
. Organizacdo da Informagio
Sequencial SR TA [5A | 3A | 1A | 1B | 3B | 58 [ 78 [oenmey %
R e TR >
Preferéncia: I [ leve l—l moderada I:' forte

Figura 2.3: ILS (Index of Learning Styles) (Felder e Soloman, 2006).

A pontuacao obtida pelo estudante pode ser expressa da seguinte forma: 1-3, o
que significa que o aluno tem uma preferéncia leve entre ambas as dimensoes da escala, e
esta muito bem equilibrado sobre as duas dimensoes dessa escala; 5-7, o que significa que
ele tem uma preferéncia moderada para uma dimensao da escala e vai aprender com mais
facilidade em um ambiente de ensino que favorega essa dimensao; e 9-11, o que significa
que ele tem uma forte preferéncia por uma dimensao da escala e ele provavelmente tera
uma grande dificuldade em aprender em um ambiente que nao suporta essa preferéncia.

Para cada dimensao do modelo o instrumento de mensuracao ILS identifica se
o aluno tem uma preferéncia leve, moderada ou forte, podendo ocorrer de um aluno ter
uma preferéncia leve para todas as dimensoes do modelo, ou também um aluno ter uma
preferéncia forte para duas dimensoes do modelo, entre outras possibilidades. De acordo
com este modelo, existem dezesseis tipos diferentes possiveis de combinacao das dimensoes
dos estilos de aprendizagem conforme relacionado na Tabela 2.1.

No modelo de Felder-Silverman, estilo de aprendizagem ¢ definido como preferén-
cias na forma como os alunos recebem e processam a informacgao. Assim, todos os alunos
possuem todos os estilos, s6 que em intensidades diferentes, e como competéncias a serem
desenvolvidas.

Esse modelo considera que todos os alunos tém as mesmas habilidades e capacida-
des e, portanto, nao enquadra o individuo em categorias rigidas e preestabelecidas, mas
considera que algumas categorias sao mais intensas e destacadas em alguns alunos, do que
em outros.

Exemplificando, um aluno pode ter o estilo Ativo-Intuitivo-Visual-Global(linha
6 da Tabela 2.1), mas tem uma preferéncia forte para o estilo Ativo, preferéncia leve
para os estilos Intuitivo e Global, e preferencia moderada para o estilo Visual. Nesse
caso como ele teve uma preferéncia forte para o estilo Ativo, ele provavelmente terd uma
"'erande dificuldade"em aprender em um ambiente que nao atenda as caracteristicas do
estilo Ativo. No caso da preferéncia moderada para o estilo Visual ele deve aprender
com "mais facilidade'em um ambiente de ensino que favoreca as caracteriticas do estilo
Visual. Em relacao a preferéncia leve para os estilos Intuitivo e Global, ele estd muito bem
equilibrado sobre as escalas desses dois estilos, entao nao teria problemas em aprender
tanto em um ambiente que favoreca tanto um estilo quanto o outro.

Modelo de estilo de aprendizagem de Felder é o framework mais referenciado usado
no campo de detecgao automatica de estilos de aprendizagem, diversas obras inventariadas
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Tabela 2.1: As 16 possibilidades de combinacao de Estilos de Aprendizagem do modelo de
Felder-Silverman.

Combinacgoes Dim~e nsoes = P ——
Processamento | Percepcao | Retencao | Organizacao

1 Ativo Sensorial Visual Sequencial
2 Ativo Sensorial Visual Global
3 Ativo Sensorial Verbal Sequencial
4 Ativo Sensorial Verbal Global
) Ativo Intuitivo Visual Sequencial
6 Ativo Intuitivo Visual Global
7 Ativo Intuitivo Verbal Sequencial
8 Ativo Intuitivo Verbal Global
9 Reflexivo Sensorial Visual Sequencial
10 Reflexivo Sensorial Visual Global
11 Reflexivo Sensorial Verbal Sequencial
12 Reflexivo Sensorial Verbal Global
13 Reflexivo Intuitivo Visual Sequencial
14 Reflexivo Intuitivo Visual Global
15 Reflexivo Intuitivo Verbal Sequencial
16 Reflexivo Intuitivo Verbal Global

empregavam esse modelo (Akbulut e Cardak, 2012; Feldman et al., 2015; Truong, 2016).
Quase todos eles detectaram automaticamente os estilos de aprendizagem das quatro
dimensoes. No entanto, algumas dimensoes nao foram consideradas em alguns artigos
pesquisados.

O modelo Felder-Silverman foi elaborado com base em observagoes no ambiente
escolar, sendo o mais adequado para institui¢oes de ensino, razao pela qual esta pesquisa
utilizou este modelo. Essa pesquisa também utilizou esse modelo, pois é considerado o
mais indicado para ser utilizado em ambientes voltados para a educacao, e adequacao
melhor de suas escalas as caracteristicas dos materiais de aprendizagem, e também foi o
mais referenciado no periodo de 2005 a 2011 (Graf et al., 2009; Almeida, 2010; Valaski
et al., 2011).

2.3.6 Consideracoes sobre os modelos de estilos de aprendiza-
gem

Na literatura foram encontrados varios modelos de estilos de aprendizagem, ela-
borados por diferentes autores, que podem ser usados nos ambientes de ensino. Esses
modelos sao baseados em teorias, que resultaram na criacao de definicoes e nomenclaturas
préprias, resultando em muitos estilos de aprendizagem, inclusive muitos sao bastante
semelhantes. Por exemplo, o modelo de Myers-Briggs é a referéncia marcante nos estilos
de aprendizagem do modelo de Felder-Silverman, normalmente isso ocorre devido ao fato
de que alguns modelos foram criados a partir da consolidagao de outros.

Os modelos de estilos de aprendizagem estabelecem formas de classificar um aluno
segundo suas preferéncias individuais de aprendizagem, através de seus estilos. Nessas
classificagbes definidas nos modelos sao identificadas e estabelecidas caracteristicas que sao
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relevantes para serem consideradas no processo de adaptacao de material de aprendizagem
adequada ao estilo do aluno.Nessa pesquisa consideramos que o estilo de aprendizagem do
aluno ja foi identificado e a adaptacao ocorre a partir do conhecimento do estilo.

Foi realizado um levantamento de alguns modelos de estilos de aprendizagem
para identificagdo de caracteristicas relevantes estabelecidas nesses modelos que podem ser
utilizadas como base para identificar o estilo, e também definir os elementos que podem ser
usados para adaptar material de aprendizagem considerando os estilos de aprendizagem
dos alunos no modelo.

Como resultado desse levantamento, foram estudados dez modelos de estilos
de aprendizagem. Dentre esses, foram apresentados na se¢ao anterior uma descrigao
de cinco deles. Na proxima subsecao que trata da investigacao dos modelos de estilos
de aprendizagem sao apresentados as caracteristicas dos dez modelos estudados, que
serviram de base para a definicao do metamodelo conceitual de categorizacao de estilos
de aprendizagem, apresentado no Capitulo 4, bem como a identificagdo dos principais
atributos para deteccdo dos estilos que serviram de embasamento para definicao dos
atributos e parametros do modelo de adaptagao da apresentagao do conteiido do objeto de
aprendizagem.

2.3.7 Investigacao dos dez modelos de Estilos de Aprendizagem

(EA)

Nao ha uma defini¢ao clara na literatura em relacao aos termos estilos de aprendi-
zagem e estilos cognitivos, alguns autores consideram que estilos de aprendizagem e estilos
cognitivos sejam sinénimos, enquanto outros consideram os estilos de aprendizagem como
subcategorias dos estilos cognitivos.

O fato é que existem diversos modelos criados pelos autores que se baseiam em
teorias, criando defini¢oes e nomenclaturas proprias, resultando em muitos modelos de
estilos de aprendizagem semelhantes.

No presente trabalho vamos considerar que estilos cognitivos e estilos de aprendi-
zagem sejam sinOnimos, assim vamos usar o termo estilo de aprendizagem para categorizar
as diversas formas de perceber e processar a informagao no processo de aprendizagem.

Os modelos de estilos de aprendizagem classificam os alunos quanto a sua forma ou
maneira que eles preferem perceber e processar as informagoes recebidas durante o processo
de ensino e aprendizagem. Segundo (Graf, 2007) incorporar estilos de aprendizagem no
processo de ensino pode tornar o aprendizado mais facil para os alunos e consequentemente
obter ganhos na aprendizagem.

A adaptacgao de contetudos instrucionais para atender as necessidades individuais
dos alunos pode ser realizada considerando diversos fatores, incluindo capacidade intelectual,
estilos cognitivos, estilos de aprendizagem, conhecimento prévio, etc. Dentre esses, o estilo
de aprendizagem ¢ um dos critérios mais usados para adaptar os conteidos instrucionais
(Akbulut e Cardak, 2012). Apesar de alguns criticos ndo concordarem que o uso dos
estilos de aprendizagem como critério para adaptar os contetiidos instrucionais pode trazer
beneficios para aprendizagem do aluno (Knoll et al., 2016; Kirschner, 2017).

Um grande nimero de modelos de estilos de aprendizagem encontra-se disponivel
na literatura. Coffield et al. (2004) realizaram uma investigacao dos estudos sobre estilos
de aprendizagem ao longo dos tltimos trinta anos até 2003, identificaram setenta e
um modelos de estilos de aprendizagem, categorizaram treze destes como principais
modelos, considerando trés critérios: sua importancia tedrica, sua utilizacdo generalizada,
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e sua influéncia sobre outros modelos de estilo de aprendizagem. Estes modelos foram
diferenciados em relacao as teorias de aprendizagem em que sao baseadas, no niimero e na
descri¢do de dimensoes que incluem.

E possivel que atualmente novos modelos de estilo de aprendizagem ja tenham
sido desenvolvidos, se considerarmos os ultimos dez anos, haja vista que a investigacao
dos autores considerou o periodo dos ultimos trinta anos até 2003.

No entanto, um estudo apresentado por Akbulut e Cardak (2012) que realizou
analises quantitativas e quantitativas com sumarios descritivos dos contetidos recentes
sobre hipermidia educacional adaptativa que usa estilos de aprendizagem como critério de
adaptacao, incluindo as principais publicagoes das bases de dados eletronicas, no periodo
de 2000 a 2011, nao identificou nenhum novo modelo de estilo de aprendizagem diferente
dos modelos apresentados no estudo de Coffield et al. (2004). Foi identificado que o modelo
de estilo de aprendizagem mais utilizado foi o de Felder-Silverman, dos setenta estudos
incluidos na andlise, a metade(50%), trinta e cinco utilizaram esse modelo.

O trabalho de Truong (2016) investigou os principais aspectos envolvidos na
integracao dos estilos de aprendizagem em sistemas de aprendizagem adaptativos, através
da revisao de cinquenta e um estudos, e novamente nesse trabalho nao foram apresentados
novos modelos, e mais uma vez o modelo de estilo de aprendizagem mais usado nos estudos
foi o de Felder-Silverman, trinta e seis artigos estudados usam esse modelo.

A popularidade do modelo de Felder-Silverman ¢é devido a muitas razoes, segundo
diversos trabalhos disponiveis na literatura, em (Graf et al., 2008a; Huang et al., 2012;
Vasilyeva et al., 2007; Yang et al., 2013). Segundo esses autores esse modelo é considerado
abrangente e inclusivo, pois classifica os alunos em dezesseis estilos, a validade e a
confiabilidade do seu instrumento de medida sdo mais consistentes com as preferéncias de
aprendizagem dos alunos.

De fato, existem diversos modelos de estilos de aprendizagem, elaborados por
diferentes autores, que podem ser usados na identificacdo do perfil do aluno, alguns sao mais
utilizados do que outros, em virtude de serem mais indicado para ser utilizado em ambientes
voltados para a educagao, e/ou adequagao melhor de suas escalas as caracteristicas dos
materiais de aprendizagem, bem como a validade e confiabilidade de seus instrumentos de
medidas (Graf, 2007; Kinshuk, 2007; Viola et al., 2006; Litzinger et al., 2007). No entanto
percebe-se que grande parte deles sao pequenas adaptagoes dos principais modelos.

Uma revisao da literatura foi realizada através da busca e investigacao dos prin-
cipais modelos e de maior relevancia, resultando na selecdo de dez modelos de acordo
com alguns estudos pesquisados como (Akbulut e Cardak, 2012; Al-Azawei e Badii, 2014;
Cassidy, 2004; Coffield et al., 2004; Deborah et al., 2014; Feldman et al., 2015; Lindemann,
2008; Velusamy e Anouncias, 2013). A partir desse estudo foi feito um levantamento das
caracteristicas principais desses dez modelos que resultou em uma descri¢ao inicial desses
modelos, resumida a partir das informagoes encontradas nos mesmos que sao apresentadas
na Tabela 2.2.
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Tabela 2.2: Descricao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem

Modelo | Dimensao /| Estilo / Es-| Caracteristicas principais predo-
Ciclo timulos minantes em alunos com esses es-
tilos
Kolb Experiéncia Divergente Prefere aprender pela experiéncia con-
(1984) Concreta e creta e observacao reflexiva; possui cria-
Observacao tividade e facilidade para desevenvolver
Reflexiva novas ideias sobre o conteudo estudado;
compreende as pessoas; sua pergunta
caracteristica é “por que”;o professor
deve ter uma postura de motivador.
Conceituagao | Assimilador Prefere aprender por observagao refle-
abstrata e xiva e conceituacao abstrata; grande
Observacao capacidade de desenvolvimento de mo-
Reflexiva delos tedricos e nao se preocupa com seu
uso pratico; possui raciocinio indutivo;
“o que?” é sua pergunta caracteristica;
o professor deve agir como um especia-
lista.
Experimentacag Convergente | Aprende por tentativa e erro; énfase
Ativa e Con- nas aplicagoes praticas; usa raciocinio
ceituacao dedutivo; “como?” é sua pergunta carac-
Abstrata teristica; o professor deve agir como um
treinador, guiando e dando um feedback
sobre o aprendizado.
Experiéncia Acomodador | Aprende por experimentacao ativa e ex-
Concreta e Ex- periéncia concreta; resolve problemas
perimentacao de forma intuitiva; gosta de desafios;
Ativa sua pergunta caracteristica é “de que
maneira?”; o professor deve aumentar
as oportunidades para que o aprendiz
possa descobrir sozinho novos conheci-
mentos.
Felder e | Percepcao da | Sensorial Aprende fatos, resolve problemas com
Silverman | Informacao métodos estabelecidos, sao mais deta-
(1988) lhistas; sdo metodicos;
Intuitivo Prefere descobrir possibilidades e rela-
¢oes; gostam de novidades e nao gostam
de repeticao; preferem mais conceitos e
teorias; tendem a ser mais praticos e cui-
dadosos; sao mais rapidos no trabalho
e mais inovadores.

continua na préxima pagina...
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo

Dimensao /
Ciclo

Estilo / Es-
timulos

Caracteristicas principais predo-
minantes em alunos com esses es-
tilos

Retencao da
Informagao

Visual

Recorda mais facilmente do que viu —
figuras, fluxogramas, filmes, demonstra-
¢oes; Privilegia as informagoes que re-
cebem por imagem, diagramas, graficos,
esquemas.

Verbal

Tem mais facilidade com as palavras,
explicacOes escritas ou orais; Privilegia
o que é falado, o que esta escrito, as
formulas.

Processamento
da Informacao

Ativo

Compreende e retém melhor a informa-
¢ao trabalhando de modo ativo, agindo
sobre algo; discutindo e aplicando con-
ceitos ou explicando para os outros;
gosta mais do trabalho em equipe.

Reflexivo

Prefere primeiro refletir sobre a informa-
¢ao recebida; gosta mais de trabalhar
individualmente.

Organizacao
da Informacao

Sequencial

Aprende de forma linear, em etapas se-
quenciadas; segue caminhos logicos para
encontrar solugoes.

Global

Aprende em grandes saltos, assimilando
o material quase aleatoriamente, sem
ver as conexoes, para entao, compreen-
der o todo; habil para resolver proble-
mas complexos rapidamente, mas tem
dificuldade para explicar como fez.

Butler
(2003)

Linear

Realista

Vé o mundo como um lugar ordenado
e previsivel de fatos, agoes e resultados;
sao guiados pela experiéncia; segue ori-
entacoes, faz a coisa “certa” e certifica
de que os outros estejam conscientes
das agoes que ele praticou individual-
mente; nao gosta de mudar por mudar,
ou consertar o que ja esta certo.

Analitico

Vé o mundo como um sistema logico
que pode ser compreendido através da
analise e estudo constante; tem uma
teoria para quase tudo; analisa e julga a
partir de um quadro maior que o ajuda a
explicar e chegar a conclusoes; gosta do
método cientifico, informacoes técnicas
e provas.

continua na préxima pagina...
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo

Dimensao /
Ciclo

Estilo / Es-
timulos

Caracteristicas principais predo-
minantes em alunos com esses es-
tilos

Dual

Pragmatico

Vé o mundo do todo para as partes e
das partes para o todo simultaneamente;
tem habilidade de adaptar e adaptar-se;
sao menos previsiveis; atribui o mesmo
peso para fatos e valores; formula es-
tratégias e taticas para que as coisas
acontecam; sofre menos com a incompa-
tibilidade de estilos.

Holistica

Pessoal

Vé o mundo como um lugar onde a har-
monia é essencial e o bem deve prevale-
cer; sente-se sobrecarregado e ignorado
quando cercado de exigéncias normati-
vas e lineares; gosta de ser visto como
prestativo, apoiador, aberto, digno de
confianca e 1til; acolhe varios pontos de
vista para depois assimilar.

Divergente

Percebe o mundo como um lugar de infi-
nitas possibilidades, onde imaginacao e
experimentacao se combinam para tes-
tar o que existe e descobrir o que pode
vir a ser; nao gosta de rotina; busca
discordancia e novidade.

Dunn

(2000)

Ambiental

Reage de forma diferente a varios fato-
res ambientais enquanto aprendem; in-
corpora preferéncias individuais de som,
luz, temperatura, ambiente formal ou
informal.

Emocional

Indica o nivel de motivacao, persistén-
cia, maturidade do aprendiz, respon-
sabilidade dada ao aprendiz durante a
aprendizagem.

Social

Demonstra a preferéncia do aprendiz em
estudar sozinho ou em grupo, realizar
trabalhos em grupos, ou com a presenca
de uma figura de autoridade.

Fisico

Verifica a intensidade da percepc¢ao do
aprendiz (visual, auditiva,leitor, sinesté-
sico), necessidades e rea¢oes com estimu-
los alimentares e mobilidade enquanto
aprende.

continua na préxima pagina...
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo

Dimensao /
Ciclo

Estilo / Es-
timulos

Caracteristicas principais predo-
minantes em alunos com esses es-
tilos

Psicologico

Incorpora a forma que as informacoes
sao processadas, se global ou sequencial,
impulsivo ou reflexivo; observa como o
agrupamento de varios elementos pode
interferir no processo de aprendizagem.

Myers
Briggs
(1995)

(&

Orientacao
para a vida

Extrovertido

Apresenta mais facilidade para apren-
der quando experiéncias e atividades
precedem conceitos e ideias; gosta de
trabalhar em grupo; focado no exterior
das pessoas;

Introvertido

Apresenta maior facilidade para apren-
der quando os conceitos sao explicados
antes que se exijam experiéncias e resul-
tados praticos; prefere o trabalho indi-
vidual; focado nas ideias.

Percepcao

Sensorial

Aprecia a ordem logica e as relagoes har-
moniosas de trabalho; pratico orientado
a detalhes; responde ao que veem como
funcional e pratico; focado em fatos e
procedimentos.

Intuitivo

Imaginativo, necessita de inspiragao; ori-
entado a conceitos; quando inspirados
sao inovadores; focado no significado e
nas possibilidades.

Julgamento de
ideias

Pensador

Sao atraidos por materiais organizados
logicamente; sdo céticos; tende a tomar
as decisoes baseadas em regras e em 16gi-
cas; costuma ser disciplinado e ansioso.

Sentimental

Prefere basear as decisoes em valores e
na avaliacao subjetiva; forte conscién-
cia social; compreensivo; tende a tomar
as decisoes considerando o lado pessoal;
precisa de atencao e evita situacoes so-
ciais tensas.

Orientagao
do mundo
externo

Julgador

Prefere abordagens planejadas e orga-
nizadas com relacao a vida e gosta das
coisas bem definidas; segue um roteiro
bem programado e definido; gosta de
cumprir seus compromissos de forma
rigida.

continua na préxima pagina...
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo

Dimensao /
Ciclo

Estilo / Es-
timulos

Caracteristicas principais predo-
minantes em alunos com esses es-
tilos

Perceptivo

Gosta das abordagens flexiveis e espon-
taneas; prefere propostas e opgoes aber-
tas; adapta-se as circunstancias; pro-
cura postergar datas sempre que neces-
sario.

Riding
Rayner
(2002)

(&

Organizacao
da Informacao

Holista-
Analitico

Possui uma tendéncia individual
para organizar informacoes em par-
tes ou como um todo; fazem parte
deste grupo os estilos: dependéncia-
independencia de campo, impulsivo-
reflexivo, divergente-convergente,
sequencial-global.

Representacao
da Informacao

Verbal-

Imaginético

Possui uma tendéncia individual para
representar informacoes enquanto pen-
sam, verbalmente ou por meio de ima-
gens mentais; refere-se ao estilo visual-
verbal.

Honey
Mumford
(2000)

e

Ativo

Aprende através de aplicagoes praticas;
interessa-se por desafios e situagdes pro-
blemaéticas; boa capacidade de trabalhar
em grupo; nao gosta de explanagoes lon-
gas; prefere novas experiéncias; desco-
bridor, competitivo.

Reflexivo

Aprende a partir da observacao sobre
a aplicagao; centra-se na reflexao e na
construcao de significados; prefere pen-
sar antes de chegar a uma conclusao;
nao possui perfil adequado para con-
ducao de grupos; gosta de observar as
experiéncias de diversas perspectivas;
investigador, questionador.

Teorico

Gostam de analisar e de sintetizar; pre-
fere entender a teoria antes de agir;
aborda problemas de maneira consis-
tente e légica; gosta de questionar e re-
alizar provas dos conceitos aprendidos;
procura a racionalidade e a objetividade;
metodico, sistematico.

continua na préxima pagina...
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo

Dimensao /
Ciclo

Estilo / Es-
timulos

Caracteristicas principais predo-
minantes em alunos com esses es-
tilos

Pragmatico

Aprende observando aplicagoes; é pra-
tico, gosta de chegar a conclusoes pra-
ticas; prefere a objetividade; gosta de
experimentar ideias, teorias e técnicas;
experimentador, realista, pratico.

Witkin

et al.

(1977)

Dependécia
de campo

Prefere contetidos e sequencia previa-
mente organizados; gosta de aprender
em grupo; prefere interacao professor-
aluno mais informal; pessoa socialmente
extrovertida e afetuosa.

Independéncia
de campo

Prefere envolver-se na organizagao e se-
quenciamento de conteudos; preferem
aprender independentemente e individu-
alizadamente; preocupa-se mais com o
conteiido do que a interacdo professor-
aluno; pessoa individualista.

Allinson
e  Hayes
(1996)

Analitico

Utiliza uma abordagem estruturada
para a resolucao de problemas; depende
de métodos sistematicos de investiga-
¢ao; lembra com maior frequéncia de
informagoes verbais; exige uma avalia-
¢ao passo a passo da situagao.

Intuitivo

Prefere uma abordagem mais aberta
para solucdo de problemas; confia
em métodos de exploracao aleatoérios;
lembra-se de imagens espaciais mais fa-
cilmente; trabalha melhor com ideias
que exigem uma avaliagao global da si-
tuacao.

Fleming
(2006)
VARK?®

Visual

Aprende melhor visualmente; prefere
as informacoes providas por demonstra-
¢oOes visuais e descri¢oes; gosta de uti-
lizar listas para manter o raciocinio e
organizar seus pensamentos; reescreve
as anotacoes para memoriza-las associ-
ando palavras com simbolos; usa diagra-
mas, reescreve exames anteriores e as
figuras.

continua na préxima pagina...

8VARK-(Visual, Auditory, Reading/Writing, Kinesthetic)
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Tabela 2.2: Descrigao dos Modelos de Estilos de Aprendizagem (continuagao)

Modelo | Dimensao /| Estilo / Es-| Caracteristicas principais predo-

Ciclo timulos minantes em alunos com esses es-
tilos
Auditivo Aprende melhor ouvindo; gosta de ser

provido por instrucoes faladas; prefere
discussoes e didlogos; prefere aprender
com boa utilizacao da comunicagao oral;
para estas pessoas as palavras escritas
nao sao tao valiosas como as que ouvem.
Leitura/Escrita Prefere fazer anotagoes nas aulas fala-
das; desenha planos e esquemas para
lembrar os contetidos; reescreve as ideias
e conceitos em outras palavras; tenta
transformar gréaficos, diagramas em pa-
lavras.

Cinestésico Prefere aprender utilizando todos os sen-
tidos (visao, tato, olfato, paladar, audi-
¢ao) e fazendo as tarefas por eles mes-
mos; gosta de utilizar o toque, o movi-
mento e a interagao com seu ambiente;
exemplos da vida real e aplicac¢oes faci-
litam o seu aprendizado

Nesse estudo foi identificado que muitos modelos apresentam dimensoes e caracte-
risticas semelhantes que caracterizam os estilos. Mas basicamente eles usam as trés formas
perceptivas de aprendizagem, a visual, a sinestésica e auditiva; alguns modelos usam todas
essas trés formas enquanto outros usam uma ou outra forma.

Também existem outros modelos que consideram outros fatores na identificacao
do estilo de aprendizagem, como o modelo de Dunn e Dunn® que considera os estimulos
ambientais e acreditam que os mesmos podem afetar o processo de aprendizagem.

Dentre esses modelos estudados o modelo de Felder-Silverman foi elaborado com
base em observacoes no ambiente escolar, sendo o mais adequado para instituicoes de
ensino, mais consistente com as preferéncias dos alunos, sendo isso uma das razoes pelas
quais esta pesquisa utilizou os estilos de aprendizagem deste modelo para ser usado como
critério de adaptacado da apresentacao do objeto de aprendizagem.

Além disso, ele foi considerado por alguns autores como o mais indicado para ser
utilizado em ambientes voltados para a educacao, devido a adequacao melhor de suas
escalas as caracteristicas dos materiais de aprendizagem (Kinshuk, 2007; Viola et al., 2006;
Almeida, 2010; Valaski et al., 2011; Huang et al., 2012; Yang et al., 2013).

Ainda sobre a escolha do modelo de Felder-Silverman nessa pesquisa, foi levado
em consideragao que esse modelo é facil de usar e os resultados sao faceis de interpretar, ja
foi implementado com sucesso em alguns trabalhos que adaptam material de aprendizagem
eletronica (Carver Jr et al., 1999; Hong e Kinshuk, 2004; Paredes e Rodriguez, 2002).

9Modelo proposto por Rita Dunn e Kenneth Dunn que considera estimulos ambientais na identificacdo
do estilo de aprendizagem Dunn (2000)
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Outra razao ¢ que o nimero de dimensées do modelo pode ser controlado e
implementado, e também ja foi aprovado pelos seus autores e outros especialistas no que
tange a validade do instrumento de identificagdo dos seus estilos (Hosford e Siders, 2010;
Shute e Towle, 2003; Felder e Spurlin, 2005; Zywno, 2003).

2.4 Sistemas de Aprendizagem Adaptativos

Um sistema de aprendizagem adaptativo tem como objetivo fornecer um recurso
de aprendizagem personalizado para o aluno, especialmente a aprendizagem de conteidos e
as interfaces preferidas pelo aluno para processar a sua aprendizagem (Aroyo et al., 2006).

Esses sistemas mudam de acordo com os objetivos, preferéncias e caracteristicas
pessoais do alunos, levando em consideracao as informagoes acumuladas em modelos
individuais dos alunos. Eles tém a capacidade de modificar automaticamente suas proprias
caracteristicas, de acordo com a sua percepcao das necessidades e caracteristicas pessoais
do usuario, no caso o aluno.

Brusilovsky (1998) indica duas abordagens de adaptagdo que podem ser usadas
no desenvolvimento de sistemas de aprendizagem adaptativos, a apresentagao adaptativa,
que apresenta o conteido personalizado para cada aluno, baseado nas caracteristicas e
objetivos do aluno; e navegacao adaptativa, que orienta o aluno a encontrar o contetido
aprendizagem sugerindo caminhos de aprendizagem personalizados, refere-se ao percurso
do aluno pelo sistema que o conduz.

Para prover e modelar a apresentacao adaptativa e navegacao adaptativa existe
técnicas e métodos de adaptagao, como: texto condicional, pagina variante, fragmento
variante, representacao por frames, explicacao adicional, explicagdo requerida, explicacao
comparativa, explicagdo variante, classificacao por fragmentos, condugao global, conducao
local, suporte a orientacao local, anotagao, suporte a orientacao global, orientacao direta,
ocultacao, entre outras. Uma descricao mais detalhada sobre essas técnicas e métodos é
apresentada em Brusilovski (2001), Brusilovsky (1998) e Palazzo (2000).

Os sistemas de aprendizagem adaptativos possuem trés componentes basicos em
sua arquitetura: modelo de usuério/aluno, modelo de dominio e modelo de adaptagao.

No modelo de usudrio/aluno, as preferéncias, conhecimentos, objetivos, nivel
de conhecimento do aluno sao representados, fazendo uma descrigdo do usudrio/aluno
para o sistema. O modelo de dominio ou base de conhecimento do dominio, estrutura
conceitualmente as informacoes do material educacional que sera oferecido aos alunos. No
modelo de adaptagao as informagdes do modelo de usudrio/aluno e do modelo de dominio
sao utilizadas para adaptar o sistema dinamicamente (Wu, 2001; Viccari e Giraffa, 2003).

O fornecimento de contetdos adaptados aos alunos, incluindo materiais de apren-
dizagem, caminhos de navegacao ou interfaces de usuario, tem sido reconhecido como um
quesito importante para o desenvolvimento de sistemas de aprendizagem mais eficazes
(Chiou et al., 2010; Mampadi et al., 2011; Van Seters et al., 2012).

Varias classificagoes para sistemas de aprendizagem adaptativos podem ser encon-
trados na literatura. A categorizagao feita por Devedzic (2004) descreve Sistemas Tutores
Inteligentes (ITS-Intelligent Tutoring Systems), Sistema de Hipermidia Adaptativa Educa-
cional (AEHS-Adaptive Educacional Hipermedia System), e Educacao Baseada em Web
(WBE-Web-Based Education). INSPIRE (Grigoriadou et al., 2001), iWeaver (Wolf, 2003),
AdaptWeb (Oliveira et al., 2003), AHA! (Stash et al., 2004), SEDHI (Silva e Rosatelli,
2006), entre outros, sao alguns sistemas de aprendizagem que trabalham com adaptacao.
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No desenvolvimento do trabalho proposto foram utilizadas algumas técnicas e
métodos de apresentacao adaptativa citadas nessa secao para composicao do mecanismo
de adaptacao da apresentacao de contetidos do objeto de aprendizagem baseada nos estilos
de aprendizagem do aluno.

A incorporacao de caracteristicas individuais do aluno, como estilos de apren-
dizagem em sistemas de aprendizagem adaptativos, levou a criacao de abordagens que
obtenham resultados mais precisos das preferencias atuais dos alunos. Coletar dados dos
alunos representa a primeira etapa na construgao do modelo do usuério/aluno, que é um
modelo que deve contemplar aspectos de conhecimento e do comportamento do aluno, que
interfiram na sua aprendizagem.

Se o sistema conseguir representar o estilo de aprendizagem mais precisamente,
pode construir um modelo do aluno mais robusto, atendendo as preferencias dos alunos a
fim de apresentar os recursos mais relevantes para cada aluno em conformidade com seu
estilo de aprendizagem (Al-Azawei e Badii, 2014).

Em geral, as abordagens para identificar as preferencias dos alunos podem ser
classificados em duas categorias: abordagem explicita e abordagem implicita.

Na abordagem explicita, também conhecida como colaborativa, a informagao pode
ser coletada diretamente através da utilizagdo de um ou mais métodos de consulta aos
alunos (Graf, 2007).

Essa abordagem precisa da colaboragao dos alunos no preenchimento de questio-
narios e/ou realizagao de testes psicométricos para deteccao do estilo, nessa abordagem a
forma de detecgao do estilo ¢ manual. Devido a grande variedade de modelos de estilos de
aprendizagem, muitos instrumentos e testes psicométricos foram criados. Por exemplo, o
Index of Learning Styles (ILS) de Felder e Soloman (2006), o Learning Style Questionnaire
(LSQ) de Honey e Mumford (2000), o Learning Style Inventory (LSI) de Kolb (2005), o
Group Embedded Figure Test (GEFT) de Witkin et al. (1971), o Cognitive Style Index
(CSI) de Allinson e Hayes (1996) e Cognitive Style Analysis (CSA) de Riding (1991).

A abordagem implicita, também conhecida como dindmica, reflete as atitudes
naturais dos alunos que podem representar mais precisamente suas preferéncias reais.

Nessa abordagem a modelagem do estudante é automatica e dindmica, o que
implica observacdo do comportamento e agoes dos estudantes a fim de deduzir os seus
estilos, isso categoriza a forma de deteccao automatica do estilo. Nesse caso, os modelos
de estudantes sao atualizados usando as informagoes que sao coletadas automaticamente.
No entanto a dificuldade de medir e interpretar o comportamento dos alunos representa a
principal desvantagem dessa abordagem (Kelly e Teevan, 2003). Abordagem implicita é
classificada em duas categorias: abordagens orientada a dados e baseadas em literatura
(Graf, 2007).

A abordagem orientada a dados visa a construcao de um classificador que imita um
instrumento estilo de aprendizagem. A deteccao automatica de estilos de aprendizagem na
abordagem orientada a dados é realizada por um algoritmo de classificacao de inteligéncia
artificial (IA) que tem o modelo de usudrio como entrada e retorna as preferéncias de
estilo de aprendizagem dos alunos como saida.

Esta abordagem tem a vantagem de usar dados reais para classificar o aluno,
podendo ser muito precisa (Feldman et al., 2015). No entanto, a abordagem depende
estritamente dos dados disponiveis e, portanto, um conjunto de dados representativo é
fundamental para construir um classificador preciso.

A abordagem baseada em literatura usa o modelo de usuério para obter dicas
e/ou sugestoes sobre as preferéncias de estilo de aprendizagem dos alunos e, em seguida,
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aplicar um método simples baseado em regras para calcular essas preferéncias a partir do
nimero de dicas e/ou sugestoes correspondentes.

Esta abordagem é semelhante ao método utilizado para calcular as preferéncias
de estilo de aprendizagem dos instrumentos de estilo de aprendizagem. A abordagem
baseada em literatura tem a vantagem de ser genérica e aplicavel a dados obtidos a partir
de qualquer tipo de curso porque os modelos de estilo de aprendizagem sao desenvolvidos
para a aprendizagem em geral (Feldman et al., 2015). No entanto, a abordagem pode ter
problemas em estimar a importancia das diferentes dicas e/ou sugestoes utilizadas para o
calculo das preferéncias de estilo de aprendizagem.

2.5 Teoria da Carga Cognitiva (TCC)

Teoria da carga cognitiva é um conjunto universal de principios que resultam em
um ambiente de aprendizagem eficiente e que conseqlientemente promovem um aumento
na capacidade do processo de cognigao humana (Sweller, 2003; Sweller e Paas, 2014).

Essa teoria foi bastante estudada por Sweller e baseia-se em varios estudos e pes-
quisas experimentais, que comprovam que os usos de seus principios resultam em ambientes
de aprendizagem mais eficientes, o que pode minimizar recursos mentais desnecessarios, e
consequentemente, coloca-os para trabalhar de modo a melhorar a aprendizagem (Santos
e Tarouco, 2007).

Segundo Sweller e Paas (2014) a carga cognitiva é o resultado das demandas
operacionais sobre a memoéria de trabalho , os trés tipos de cargas cognitivas estao
relacionadas a memoria de trabalho, sao eles: carga cognitiva intrinseca, ¢ aquela devida a
complexidade natural do conteido do material de ensino que deve ser processado; carga
cognitiva relevante, é a carga resultante do esfor¢o em se adquirir conhecimentos, imposta
pelas atividades de ensino que beneficiam o objetivo da aprendizagem; e carga cognitiva
irrelevante, é aquela que ignora ou nao respeita os limites da memoria de trabalho, o
que pode gerar desperdico de recursos mentais limitados que poderiam ser usados para a
auxiliar a carga cognitiva relevante.

A teoria da carga cognitiva defende que na escolha e elaboracao de materiais
educacionais, que utilizam recursos no formato visual e verbal, deve ser observado e
seguido alguns principios para diminuir a sobrecarga cognitiva do aluno, e assim favorecer
o processo de ensino e aprendizagem, e consequentemente melhorar a aprendizagem (Santos
e Tarouco, 2007). Estes principios fazem parte da Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia (TCAM) que sera abordada na préxima segao.

2.6 Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM)

Essa teoria discorre sobre a forma como as pessoas aprendem a partir de palavras
e imagens, embasadas em trés pressupostos, defende que as pessoas tém canais diferentes
para processar recursos visuais e verbais (canal duplo), de que cada um dos canais s6
consegue processar uma pequena quantidade de dados de cada vez (capacidade limitada), e
ainda na ideia de que a aprendizagem significativa obriga a execucao de um processamento
cognitivo adequado durante a aprendizagem (processamento ativo) (Mayer, 2002).

A aprendizagem multimidia (Multimedia Learning) é a aprendizagem através de
palavras e imagens, as palavras incluem o discurso falado e a parte escrita, enquanto que
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as imagens podem ser estaticas (ilustragoes e fotos) ou dindmicas (animagoes e videos).
No entanto, a combinacao de imagens e palavras no material instrucional nao garante a
aprendizagem, algumas condigoes e regras nessa combinacao devem ser utilizadas para
garantir a aprendizagem (Mayer, 2005a).

O projetista de recursos utilizados na educacdo deve se preocupar em reduzir
a quantidade de processamento direcionado a interagao com o sistema e maximizar o
processamento do conhecimento que esté sendo ensinado (Tarouco et al., 2009).

Portanto durante o planejamento dos contetidos multimidia deve ser levado em
consideragdo como a mente humana funciona, dessa forma, o conhecimento das estruturas
cognitivas do ser humano e do modo pelo qual estas estruturas sao organizadas devem
orientar os esforgos de bons projetos de materiais educacionais (Sweller e Paas, 2014).

Alguns principios para diminuir a sobrecarga cognitiva do aluno e melhorar sua
aprendizagem foram definidos por Sweller e Paas (2014) e Mayer (2005a), e devem ser
seguidos na elaborag¢ao de materiais educacionais. Segue uma descricao desses principios
baseada em Mayer (2005b) e Santos e Tarouco (2007).

e Principio Multimidia: os alunos aprendem melhor quando se combinam palavras e
imagens, do que no momento em que se usam somente palavras.

e Principio da Sinalizagdo: no texto devem existir sinais e pistas que indicam o que
deve ser analisado em uma imagem.

e Principio de Proximidade FEspacial: esse principio diz respeito a proximidade de
palavras e imagens, ou seja, ¢ quando palavras e imagens correspondentes estao
proximas em vez de afastadas.

e Principio da Proximidade Temporal: mnesse principio tem-se a apresentacao de
palavras e imagens simultaneamente em vez de sucessivamente, uma vez que a
apresentacao de um texto e de uma animagao na mesma tela divide a atencao do
aluno.

e Principio da Segmentagao: refere-se a divisdo do conteido em partes/etapas para
facilitar o trabalho da memoria operacional.

e Principio das Diferencas individuais: sabe-se que estudantes com maior nivel de
conhecimento, sobre um determinado assunto e com grau maior de orientacao espacial
possuem maiores condigoes de organizar e processar seu proprio conhecimento ao
interagir com o assunto.

e Principio da Coeréncia: refere-se a exclusao de palavras, imagens ou sons nao
relevantes para o assunto. Quanto mais simples e objetiva for a apresentagao do
conteudo, mais livre ficard a memoria de trabalho para processar um niimero maior
de conhecimentos.

e Principio da Antecipacao: refere-se apresentacao das partes principais do sistema
primeiro e somente depois introduzir os detalhes.

e Principio da Redundancia: nesse principio, ressalta-se que o uso da animacao e
narracao, quando usadas simultaneamente no processo de ensino, potencializa o
conhecimento, diferente de quando usadas separadamente.
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e Principio da Modalidade: esse principio estabelece que o ideal é quando o objeto
apresenta uma narracao ligada a uma animagao, ao invés de textos escritos.

A Teoria Cognitiva de Aprendizagem Multimidia e a Teoria da Carga Cognitiva
estao relacionadas entre si, pois as duas teorias tém o objetivo de auxiliar o desenvolvimento
de materiais educacionais adequados, de uma forma que nao sobrecarregue a carga cognitiva
do aluno (Moreno e Mayer, 2007).

Portanto nesse trabalho, o modelo de adaptagao da apresentagao de conteudos que
foi definido estd em conformidade com os principios da TCAM para que os componentes
da estrutura do objeto de aprendizagem a ser adaptado sejam elaborados de uma forma
que nao sobrecarregue a carga cognitiva do aluno. Dessa forma espera-se que os alunos
sintam-se mais motivados a usar o objeto de aprendizagem como recurso educacional.

2.7 Consideracoes Finais

Neste capitulo foram abordados os conceitos relevantes, considerados importantes
no processo para adaptagao da apresentacao de conteidos do objeto de aprendizagem (OA)
considerando os estilos de aprendizagem dos alunos, o que constituiu a fundamentacao
tedrica necessaria para que a pesquisa proposta pudesse ser desenvolvida.

No préximo capitulo serdao apresentados e discutidos alguns trabalhos relacionados
a tematica da pesquisa que considera o estilo de aprendizagem (EA) como critério para
realizar adaptagao, bem como, algumas caracteristicas que serao contempladas no trabalho
a ser desenvolvido que nao foram encontradas na revisao realizada que serao o diferencial
relacionado aos aspectos de ineditismo dessa pesquisa.
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Capitulo 3

Trabalhos Relacionados

Nesta secao vamos destacar alguns trabalhos que foram pesquisados que se rela-
cionam com a teoria dos estilos de aprendizagem aplicada no processo de adaptagao da
aprendizagem e/ou ambientes de ensino. Estes trabalhos foram divididos em relagao a
arquitetura, modelo e abordagem de adaptacao e sistemas de aprendizagem adaptativos.

3.1 Sistemas de Aprendizagem Adaptativos

O trabalho de Radwan (2014) apresenta um sistema e-learning de curso adaptativo
para apresentar o material de aprendizagem de diferentes maneiras de acordo com estilos
de aprendizagem do aluno, baseado no modelo de Myers-Briggs, usando o indicador de
tipos psicologicos MBTI-Myers Briggs Type Indicator para identificar os estilos.

Este trabalho usa um sistema de gerenciamento de atividade de aprendizagem
para apresentar o material, que inclui uma introducéo, contetido, tarefas e exercicios. O
sistema identifica o estilo de aprendizagem através dos questionarios preenchidos pelos
alunos, através de uma abordagem de deteccao explicita ou manual, os resultados sao
usados para inferir as preferéncias e alterar a apresentacao do material de acordo com
cada estilo.

No entanto este trabalho nao cria uma estrutura para adaptar o material de
aprendizagem, ele identifica um caminho para apresentar o curso seguindo os elementos
definidos, que inclui uma introducgao, contetido, tarefas e exercicios de acordo com os
estilos do aluno.

Yang et al. (2013) desenvolveram um sistema de aprendizagem adaptativa consi-
derando varias dimensoes de caracteristicas personalizadas, propds um modulo de apre-
sentagao personalizado para o desenvolvimento de sistemas de aprendizagem adaptativa
com base nos modelo de estilos cognitivos campo dependente/independente e os estilos do
modelo de estilo de aprendizagem de Felder-Silverman, usou estilos cognitivos e estilos
de aprendizagem. Seus resultados experimentais mostraram que a abordagem proposta é
capaz de ajudar os alunos a melhorar o seu desempenho no processo de aprendizagem.

Neste trabalho o layout da interface é adaptado baseada nos estilos cognitivos
campo dependente/ campo independente, os estilos de aprendizagem sao usados como
critério para ajustar os componentes dos contetidos como texto, figura, exemplo, entre
outros.
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3.2 Arquitetura, Modelo e Abordagem de Adaptacao

O trabalho de Fasihuddin et al. (2014) apresentou uma proposta de um modelo
adaptavel para personalizar os ambientes de aprendizagem abertos com base no modelo
de estilos de aprendizagem de Felder-Silverman.

Este modelo consiste de dois agentes principais para executar suas funcionalidades,
o agente de identificacao é responsavel pela identificacdo dos estilos de aprendizagem
dos alunos, monitorando certos padroes de comportamento dos alunos com os objetos de
aprendizagem, enquanto o aluno interage com materiais de aprendizagem; e o agente de
recomendacao é responsavel por fornecer um apoio de navegacao adaptavel com base nos
estilos de aprendizagem e preferéncias identificadas.

Para conseguir fornecer um apoio de navegacao com base nos estilos de aprendiza-
gem identificados, é necessario que os ambientes de aprendizagem contenham uma base de
objetos de aprendizagem apropriados a preferencias identificadas pelo agente do modelo.

Graf (2007) em seu trabalho de doutoramento realizou uma amplia¢ao do sistema
de gerenciamento de aprendizagem (LMS - Learning Management Systems) para fornecer
adaptabilidade, incorporando estilos de aprendizagem de acordo com o modelo de estilo
de aprendizagem Felder-Silverman.

Criou uma abordagem automatizada para identificar os estilos de aprendizagem
a partir do comportamento e das ac¢des dos alunos. Essa abordagem foi projetada,
implementada e avaliada, demonstrando que a que a mesma é adequada para identificar
os estilos de aprendizagem.

Ainda com base nesta abordagem, uma ferramenta auténoma para a deteccao
automatica de estilos de aprendizagem em LMS foi implementada. Além disso, realizou
investigagoes na melhoria da deteccao automaética de estilos de aprendizagem, utilizando
informagao adicional dos tracos cognitivos dos alunos, mostrando que existem relagoes
entre capacidade de memoéria de trabalho e de aprendizagem, e os estilos, e que essas
relacdes podem fornecer informacgoes adicionais para o processo de deteccao de estilos de
aprendizagem.

Utilizou o Moodle como um prototipo para estender um LMS, possibilitando gerar
e apresentar automaticamente cursos de acordo aos estilos de aprendizagem dos alunos.
Os resultados mostram que o conceito proposto para fornecer cursos adaptados foi bem
sucedido no apoio aos alunos na aprendizagem.

Este trabalho nao tratou diretamente com aspectos da interface, mas com uma
estrutura de geragao e apresentacao do curso de acordo aos estilos de aprendizagem dos
alunos.

Oliveira (2013) propds uma arquitetura AdaptMLearning elaborada para prover
aprendizagem em plataformas maéveis e nao moveis, considerando a selecao de objetos de
aprendizagem que melhor se adaptam a diversos aspectos, entre eles, as informagoes sobre
os estilos de aprendizagem.

A arquitetura foi baseada no modelo de referencia AHAM (Adaptive Hypermedia
Application Model) para sistemas adaptativos AEHS (Adaptive Educational Hypermedia
Systems), e foram desenvolvidos alguns algoritmos que utilizaram o modelo FSLSM ( Felder-
Silverman Learning Style Model) relacionado aos estilos de aprendizagem de um aluno e o
padrao IEEE 1484 para catalogacao de objetos de aprendizagem e uso de alguns atributos
de suas categorias, aplicadas as dimensoes dos estilos de aprendizagem do modelo FSLSM.
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Os resultados obtidos por meio da avaliacao de um simulador para arquitetura
proposta possibilitou identificar o potencial de uso do AdaptMLearning para elaboragao
de um ambiente de aprendizagem real, ou agrega-lo em um ambiente ja existente.

Neste trabalho os objetos de aprendizagem sao selecionados de acordo com os
dados sobre tecnologia de acesso, informagoes dos estilos, desempenho, conhecimentos
adquiridos pelo aluno e aos conteuidos associados a um curso. Tanto professor quanto o
aluno podem sugerir e informar caracteristicas para o OA de acordo com suas preferéncias.

Garcia et al. (2007) propoem um modelo baseado em uma rede bayesiana , que é
utilizada para inferir os estilos de aprendizagem dos alunos de acordo com o comportamento
modelado, a fim de proporcionar a adaptacgao e personalizacao em sistema de ensino baseado
na Web.

O modelo bayesiano proposto foi avaliado através de um curso de Inteligéncia
Artificial baseado na web. Eles optaram pela rede bayesiana, pois ela ajuda modelar tanto
a informacao qualitativa como a quantitativa sobre o comportamento dos alunos. Na rede
bayesiana modelada, os nos representavam os diferentes comportamentos dos alunos que
determinavam o seu estilo de aprendizagem, enquanto os arcos representavam as relacoes
entre os estilos de aprendizagem e estes comportamentos.

Os autores consideraram trés dimensoes dos estilos de aprendizagem do Modelo
Felder-Silverman, percepcao, processamento e compreensao. A informacao que é usada
para modelar a rede bayesiana é obtida a partir do arquivo do log do estudante, mantido
pelo sistema baseado na Web.

Para verificar a precisao do modelo Bayesiano, foi solicitado para um grupo de
estudantes preencherem o questiondrio do Indice de Estilos de Aprendizagem do modelo
de Felder-Silverman, e também foi solicitado que eles participassem do curso usando o
sistema de ensino baseado na Web com o modelo Bayesiano, assim eles conseguiram obter
uma precisao de 77% na dimensdo percepc¢ao, 63% na dimensao compreensao e 58% na
dimensao de processamento, com o modelo bayesiano. No entanto este trabalho nao
considerou as quatro dimensoes do FSLSM.

Schiaffino et al. (2008) estenderam seu trabalho anterior, fornecendo sugestoes
para os alunos com base nos estilos de aprendizagem. Criaram o eTeacher, ou seja, um
agente inteligente, que auxilia os alunos que estao realizando cursos através do sistema de
e-learning denominado SAVER. O SAVER tem uma estrutura pré-definida de como os
materiais de cursos individuais sao estruturados, ou seja, uma estrutura hierarquica bem
definida.

Algumas das recomendacoes que podem ser fornecidos sao, por exemplo, ao aluno
com estilo sequencial, o agente pode sugerir a leitura de um tépico X antes da leitura de
um toépico Y, para um aluno com estilo ativo, o agente pode sugerir a participagao em
um debate sobre o tépico X no férum de discussao. Para fins de analise, foi fornecida
ao aluno a opc¢ao de aceitar ou rejeitar uma sugestao e até mesmo repetir uma sugestao.
Esta informagao foi importante para modelagem do comportamento dos alunos. Durante
a andlise, eles descobriram que 83% do feedback total recebido foi positivo. Isto mostrou
que o sistema pode ser muito promissor na recomendac¢ao de materiais, considerando os
estilos dos alunos.

3.3 Aspectos/caracteristicas relevantes da pesquisa

Os trabalhos apresentados na secao anterior utilizaram os estilos de aprendizagem
para adaptar e/ou personalizar os ambientes de aprendizagem, ou adaptar a apresentagao
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do material de aprendizagem, no entanto, nao foram encontrados estudos aprofundados
que explorasse como utilizar as caracteristicas de cada estilo desses modelos mapeados em
relacao a aspectos de interface e interagdo de OA para prover adaptacao da apresentagao
de contetdos dos materiais de aprendizagem.

Um outro aspecto do nosso trabalho que utilizamos as quatro dimensoes do modelo
de Felder-Silverman, icluindo os oito estilos, para criar o AdaptCOAEA, enquanto alguns
trabalhos usam apenas trés ou duas dimensoes do FSLSM.

Além disso, nao foram encontrados estudos que abordam detalhes referentes ao
mapeamento entre as caracteristicas dos estilos de aprendizagem dos modelos em relagao
a elementos/aspectos da interface e de intera¢do que podem ser modificados na adaptagao
da apresentacdo do conteido, em relagdo a formas e formatos, disposicao na tela, opgoes
de navegacao, entre outros.

Uma outra caracteristica do nosso trabalho é a partir do mapeamento das caracte-
risticas dos EAs, estabelecer uma relagado com aspectos de interface e interacao seguindo os
principios da TCAM para definicao e criacao de um modelo de adaptagao da apresentagao
dos conteudos do OA baseado no estilo de aprendizagem. A associagdo dos principios
da TCAM para composicao e criacao de OA adaptados pode possibilitar a criacao de
interfaces mais apropriadas para situagoes individuais de aprendizagem, mais adequadas as
preferéncias de aprendizagem do aluno. Pois os principios dessa teoria ajudam a evitar o
uso inadequado de recursos nos mais variados formatos, que podem acarretar na distracao e
desmotivagao do aluno no uso desse tipo de recurso, podendo causar insucesso no processo
de aprendizagem.

Assim esse trabalho procura trazer contribuicdo para o processo de ensino-
aprendizagem em relacdo a dois atores envolvidos: (a) o professor-autor, pois definiu
um mecanismo de criacdo da apresentagao de conteiido do OA, possibilitando que o OA
seja adaptado aos estilos de aprendizagem dos alunos, considerando os aspectos de interface
e interacdo destacados anteriormente; e (b) para o aluno, pois serd beneficiado com OA
adaptado ao seu EA, e consequentemente isso pode gerar um aumento da motivacao em
utilizar o OA pelo préprio aluno, ji que o OA atendera as suas preferéncias individuais de
aprendizagem.

Na perspectiva do professor-autor, o desenvolvimento de mecanismo de adaptagao
da apresentacao de conteidos que podem ser integrados na criacao de ferramentas de facil
uso, com a diminuicao da complexidade e esfor¢co no momento da composi¢ao desses objetos
de aprendizagem adaptados ao EA do aluno, facilita o trabalho do professor/autor na
criacdo do OA. Assim ocorreria um aumento motivacional também por parte do professor
para criacao desse tipo de recurso educacional.

Para os alunos, receber materiais educacionais digitais adaptados de acordo ao seu
estilo de aprendizagem, pode possibilitar com isso um uso mais efetivo do OA por parte do
aluno, e consequentemente contribuir para trazer melhorias no processo de aprendizagem.

3.4 Consideracoes Finais

Foram apresentados nesse capitulo alguns trabalhos relacionados a tematica da
pesquisa que considera o estilo de aprendizagem (EA) como critério para realizar adaptacao,
bem como, algumas caracteristicas que serao contempladas no trabalho a ser desenvolvido
que nao foram encontradas na revisao realizada que serao o diferencial relacionado aos
aspectos de ineditismo dessa pesquisa.

No proximo capitulo sera apresentado e discutido o trabalho que foi realizado.
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Capitulo 4

Adaptacao de Apresentacao de
Objeto de Aprendizagem(OA)
baseada nos Estilos de
Aprendizagem(EA) - Adapt COAEA

Estilo é uma dimensao complexa de pensamento e aprendizagem, bem como de
relacionamento e comunicagao (Butler, 2003). O estilo de aprendizagem varia de aluno
para aluno, entdao nao se deve ensinar a todos da mesma maneira, deve-se apresentar ao
aluno o conteiido na forma mais apropriada ao seu estilo.

Na realidade a maioria dos materiais educacionais digitais disponiveis nos ambien-
tes virtuais de aprendizagem sao definidos e criados seguindo uma abordagem “one size
fits all”, ou seja, todos os alunos recebem o mesmo contetido e da mesma forma, portanto
as suas preferéncias individuais de aprendizagem nao sao consideradas. Nesse caso se
o processo de aprendizagem nao for adequado ao estilo do aluno, provavelmente a sua
motivacao para utilizar material educacional digital pode diminuir e o seu desempenho
como aluno podera ser comprometido.

Nesse contexto esse trabalho definiu uma adaptacao da apresentacdo do contetdo
dos materiais educacionais digitais, aqui definidos como objetos de aprendizagem, uti-
lizando as caracteristicas e preferéncias dos estilos de aprendizagem(EA) como critério
para adaptagdo da interface do OA (Silva et al., 2016). E a chamada Adaptacao da
Apresentagao do Objeto de Aprendizagem(OA) baseada nos Estilos de Aprendizagem(EA)
- AdaptCOAEA.

A formalizacao da adaptagao da apresentacao foi feita em relagdo aos aspectos da
interface(elementos de composicao e estrutura) e interacao(formas de acesso e navegacao)
do objeto de aprendizagem de acordo com as caracteristicas e preferéncias dos estilos,
respeitando os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia (TCAM)
aplicaveis na criacao de material educacional digital.

Como os aspectos da interface de um objeto de aprendizagem envolvem um
volume de informagoes a serem manipuladas, os principios dessa teoria foram utilizados no
trabalho para evitar que os recursos e seus formatos utilizados na composicao da adaptacao
da apresentagao do contetiddo do objeto de aprendizagem venha a sobrecarregar a carga
cognitiva no processo de aprendizagem.
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Portanto pretende-se verificar se a adaptagdo da apresentacao do conteido do OA
baseada no estilo de aprendizagem pode aumentar a motivacao do aluno em utilizar o OA
como recurso educacional e indiretamente trazer melhorias no processo de aprendizagem.

Assim, a partir da realizacao do estudo e levantamento das caracteristicas principais
dos modelos de estilo de aprendizagem foi definido um metamodelo para categorizar os
estilos de aprendizagem através de uma representacao que contemplasse uma traducao de
um conjunto minimo de elementos necessarios definidos nos diversos modelos existentes na
literatura, conforme detalhado na proxima secao.

4.1 Metamodelo para Categorizacao de Estilo de
Aprendizagem

Do estudo realizado com os dez tipos de modelo de estilos de aprendizagem,
destacados no Capitulo 2, na Tabela 2.2, percebeu-se que os modelos regularmente
eram constituidos pelos mesmos elementos. Todos foram criados por uma pessoa ou
mais(autor), eram compostos por um ou mais estilos(estilo), seus estilos normalmente eram
categorizados em grupos(dimensao). Os modelos definiam questiondrios para identificar os
estilos(instrumento-investigagio), esses questiondrios eram usados de forma manual ou
automatica(forma-deteccao). Os estilos continham particularidades que os diferenciavam
dos demais(caracteristica) e apresentam favoritismo e predilecdo em relagao aos modos e
formas que o aluno gostava de aprender(preferéncia).

Assim a partir desses elementos criamos uma representacao conceitual, ver Figura
4.1, que pudesse evidenciar os aspectos que seriam relevantes considerar destes modelos,
para prover adaptacao da apresentacao de contetidos considerando os estilos de apren-
dizagem, chamamos essa representacao de Metamodelo de Categorizacao dos Estilos de
Aprendizagem (Silva e Pimentel, 2015).

Através do metamodelo foi possivel ter uma visao genérica de todos os elementos
que compoem os modelos de estilos de aprendizagem, além de permitir especificar quais
elementos importantes e relevantes (no caso preferéncia e caracteristica) devem ser
considerados para composi¢ao de objetos de aprendizagem (OA) que possam ser adaptados
de acordo com o estilo de aprendizagem do aluno.

A partir das preferéncias e caracteristicas dos estilos definimos o elemento
Caracteristica de Apresentagao para OA que foi a base para especificar o mapeamento
das caracteristicas e preferencias relevantes dos EA para criarmos um modelo de associacao
das caracteristicas dos EA com as formas mais adequadas de apresentacao de contetido de
OA para cada EA.

A especificacao dos elementos do metamodelo priorizou a escolha de itens categori-
zaveis, que pudesse considerar os aspectos importantes existentes na definicao dos modelos
de estilo de aprendizagem, além de possibilitar que a partir dos elementos preferéncia e
caracteristica do estilo, possam ser deduzidas caracteristicas de apresentacao para
OA de acordo com cada estilo. A tabela 4.1 apresenta uma descri¢ao dos elementos do
metamodelo, seguida de uma explanacao da relagao entre os elementos do metamodelo.

Assim foram estabelecidas as seguintes relagoes de acordo com o metamodelo:

e Todo modelo de estilo de aprendizagem (Modelo-EA) é criado por um ou mais
autores (Autor), possui zero ou mais dimensoes (Dimensao), definem um ou
mais estilos (Estilo), e também possui um ou mais instrumentos de investigacao
(Instrumento-Investigagao).
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Figura 4.1: Metamodelo de Categorizacao dos Estilos de Aprendizagem (EA).

A dimensao (Dimensao) contem um ou mais estilos (Estilo), estd relacionada a
zero ou um modelo de estilo de aprendizagem (Modelo-EA).

O estilo de aprendizagem (Estilo) tem uma ou mais caracteristicas (Caracteristica),
e uma ou mais preferéncias (Preferéncia), é identificado por uma ou mais formas
de detecgao (Forma-Detecgao), contem zero ou mais dimensoes (Dimensao), é
definido por um modelo de estilo de aprendizagem (Modelo-EA).

A caracteristica (Caracteristica) deduz zero ou mais caracteristicas de apresentacao
para objeto de aprendizagem (OA) (Caracteristica de Apresentacdo para OA),
e faz parte de um ou mais estilos de aprendizagem (Estilo).

A preferéncia (Preferéncia) deduz zero ou mais caracteristicas de apresentacao
para objeto de aprendizagem (OA) (Caracteristica de Apresentagao para OA),
e faz parte de um ou mais estilos de aprendizagem (Estilo), é usada em um ou mais
formas de detecgao do estilo (Forma-Detecgao).

e A forma de detecgdo (Forma-Detecgdo) usa uma ou mais preferéncias
(Preferéncia) e baseia-se em um ou mais instrumentos de investigagao
(Instrumento-Investigagao), identifica um ou mais estilos de aprendizagem
(Estilo).

A categorizacao dos estilos facilitou a identificacdo dos elementos dos modelos de
estilos de aprendizagem que poderiam ser mapeados e usados para definir o modelo de
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Tabela 4.1: Descri¢ao dos elementos do metamodelo.

Elemento Descrigao

Modelo-EA Identificacdo ou nome do modelo de estilo de aprendiza-
gem.

Autor Nome do(s) autor (es) que criaram o modelo.

Dimensao Define a organizacao das categorias dos estilos do modelo.

Instrumento- Mecanismo de coleta de dados, composto normalmente

Investigacao por questionarios e testes psicométricos, utilizado para
identificacao dos estilos.

Estilo Nome dado a um conjunto de preferéncias do aluno em
relacdo aos modos e formas que ele aprende.

Caracteristica Particularidades que compoem um estilo de aprendiza-
gem, ajudando a diferencid-lo dos demais estilos.

Preferéncia Favoritismo e predilecao do aluno em relacao aos modos

e formas que ele gosta de aprender; usada para identificar
o estilo de aprendizagem.

Forma-Deteccao A maneira como é coletada as informagoes do aluno para
ser usada na identificacao do estilo de aprendizagem.
Caracteristicas de | Particularidades deduzidas a partir da preferéncia e
Apresentacao para | caracteristica do estilo para ser usada como “elementos”
OA para adaptacao do OA em relagao a: sequenciamento e
apresentacao de contetudo; tipo e formato de recurso.

associacao das caracteristicas dos estilos de aprendizagem com as formas mais adequadas
de apresentacao do contetido do objeto de aprendizagem para o estilo de aprendizagem do
aluno.

Através das informacoes em relacao aos itens Caracteristica e Preferéncia do
metamodelo identificamos a qual estilo aquelas preferéncias e caracteristicas pertencem,
e consequentemente deduzir as Caracteristicas de Apresentacao para OA, pois no
modelo de adaptagdo da apresentacao do OA usamos essas informagoes para construir a
adaptacao.

Na préxima secao serd apresentado o mapeamento das caracteristicas e preferéncias
relevantes dos EA que foi realizado para definicao das Caracteristicas de Apresentacao
para OA que foram usadas na composicao da estrutura de adaptacao da apresentacao.

4.2 Mapeamento de caracteristicas relevantes dos
EA

Foi realizado um estudo aprofundado do modelo de estilos de aprendizagem de
Felder-Silverman e de alguns trabalhos que usaram esse modelo para identificacao do estilo,
para levantarmos o maximo de caracteristicas e preferéncias de cada estilo do modelo.

Como ja foi visto anteriormente ele identifica oito estilos definidos em quatro
dimensoes, cada dimensao comporta dois estilos que sdo opostos. Assim, na dimensao
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“Retencao da informacgao” por exemplo, temos dois estilos que sao “Visual” e “Verbal”,
logo um aluno para essa dimensao teria um estilo verbal ou visual, jamais os dois nessa
dimensao, segundo o ILS (Index of Learning Styles), que é o instrumento para identificar
os estilos de aprendizagem baseados em FSLSM (Felder and Silverman learning Style
Model)(Felder e Soloman, 2006).

No estudo realizado procuramos levantar as caracteristicas dos oito estilos do
modelo para identificar pontos importantes que poderiam ser utilizados para criarmos uma
associagao dessas caracteristicas com as formas mais adequadas de apresentar o contetudo,
para adaptar a interface de acordo com as preferéncias de cada estilo.

Portanto as quatro dimensdes do modelo de Felder-Silverman foram consideradas
na andlise para definicdo das Caracteristicas de Apresentacao para OA.

A dimensdao Processamento da Informacgao reflete o agrupamento do conheci-
mento obtido através da conversao do que foi processado. Logo os estilos dessa dimensao
estabelecem de que forma o aluno prefere processar, compreender, reter as informagoes
recebidas, ativamente (ativo) ou reflexivamente (reflexivo).

Se ativo, prefere discutir e aplicar conceitos, através de atividades praticas ou
discussao, experimentacao, interacao com a informacao no mundo exterior, explicando,
discutindo ou testando, sdo mais praticos, preferem trabalhar em grupos.

Se reflexivo, prefere refletir sobre a informagao recebida, através da introspeccao,
observacao, preferem examinar e manipular introspectivamente, sdo mais tedricos, preferem
o trabalhar individualmente.

A dimensao Percepcao da Informagao estabelece de que forma o aluno prefere
perceber a informagcao contida nos contetidos educacionais, generalizando, o caminho pelo
qual o aluno tende a perceber o mundo. Assim define de que maneira o aluno prefere
perceber a informacao, sensorialmente (sensorial) ou intuitivamente (intuitivo).

Se sensorial preferem percepcao através dos sentidos, observac¢ao, padrao sem
surpresas, conteidos devem ser trazidos na forma de fatos e problemas com métodos ja
estabelecidos, experimentos praticos com detalhes, simplicidade e memorizagao de fatos.

Se intuitivo preferem percepcao indireta, inovagdo sem repetigoes, complexidade,
novos conceitos, conteidos devem ser trazidos na forma de rela¢oes e possibilidades, de
novidades, nada de repetigoes.

A dimensao Recebimento da Informacao trata dos meios pelos quais a infor-
magao ¢ recebida pelos alunos, através de qual sentido a informacao externa é melhor
percebida. Logo, estabelece a forma como o aluno prefere receber as informagoes que
compdem os contetidos educacionais, visualmente (visual) ou verbalmente (verbal).

Se visual lembram do que veem e esquecem do que lhes es dito, ou seja, recordam
mais facilmente o que viram, preferem demonstracao visual, através de figuras, diagramas,
simbolos, sinais, etc.

Se verbal lembram do que ouvem e mais ainda do que ouvem e dizem, ou seja,
tem mais facilidade com as palavras, preferem explanacao verbal, através de explicagoes
escritas ou orais.

A dimensao Organizacao da Informacao estabelece o melhor caminho para
organizacao de conceitos, como o aluno progride em relagdo ao entendimento. Portanto,
define a preferéncia do aluno em relacao ao formato de como a informagao deve ser
ordenada e organizada na apresentacao dos contetdos, sequencialmente (sequencial) ou
globalmente (global).
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Se sequencial preferem contetdo estruturado de forma linear, em etapas sequen-
ciadas, progressivamente, complexidade e dificuldade uniformemente progressiva, raciocinio
em processo linear, podem trabalhar quando entendem parcialmente.

Se global preferem contetdo estruturado aleatoriamente, visdo geral do todo, sem
demonstrar as conexoes, podem realizar saltos diretos para materiais mais complexos e
dificeis, saltos intuitivos, incapacidade de explicar o caminho da solugao, trabalham bem
quando entendem inteiramente o contetdo.

A Tabela 4.2 apresenta um resumo dos comportamentos/a¢oes que foram anali-
sadas para deduzir Caracteristicas de Apresentacao para OA que foram levantadas
para os oito estilos das dimensoes Processamento (como a informagao é processada) e
Percepgao (como a informagao é percebida), Organizagao (como a informagao é entendida),
Recebimento (como a informagao ¢é apresentada) do modelo de Felder e Silverman, baseada
nos estudos de Garcia et al. (2007), Kinshuk (2007), Graf et al. (2008a), Graf et al. (2008b),
Graf et al. (2009), Graf e Viola (2009), Sanders e Bergasa-Suso (2010), Simsek et al.
(2010), Ahmad e Shamsuddin (2010), Hamada et al. (2011), Dung e Florea (2012), Saberi
e Montazer (2012), Feldman et al. (2015) entre outros.

As Caracteristicas de Apresentacao para OA deduzidas da andlise das
agoes/comportamentos apresentados na Tabela 4.2 foram definidas para compor uma
associacdo com os elementos de interface para poder estabelecer uma apresentacao mais
planejada e expressada visual e funcionalmente do OA de acordo com cada estilo de
aprendizagem.

Considerando que o layout da interface é a arte de manipular a atencao do usudrio
a fim de transmitir um significado, sequéncia e pontos de interagao (Tidwell, 2010). Assim
foram criados os seguintes elementos, baseados em Tidwell (2010):

Elementos de controle: Comumente conhecidos como botdes, menus, barras de
navegacao e icones, sdo componentes basicos em qualquer interface grafica de usuario. Sao
eles que estabelecem o controle sobre o conteido e a navegagao. No trabalho definimos
a "area de controle de navegacao'que estabelece os botoes de navegacao e a "arvore de
contetudos"que apresenta o indice de conteidos em uma ordem previamente estabelecida,
esses dois itens de controle serve para o aluno navegar nos contetidos do OA.

Elementos de composi¢ao: Organizagao dos componentes de forma a gerar sentido,
ordem aos diferentes fatores visuais da interface, que em conjunto obtém-se o efeito de
harmonizar os componentes. No trabalho criamos a "area de conteiido", o "indice de
Contetdos'e a "area de controle de navegacao'onde ficam dispostos todos os componentes
que constituem o OA, esses componentes foram manipulados para ficarem organizados
respeitando os principios da TCAM seguidos nesse trabalho.

Elementos de contetido: Recursos formados por textos e imagens que sao os itens
que compoem o conteido do OA. Sao formados por vinte tipos de recursos que dependendo
do estilo podem ser usados, também respeitando os principios da TCAM, em relacao a
composicao do conteudo do OA. Respeitando a afirmagao de Mayer (2005b) através do
principio multimidia que “as pessoas aprendem mais profundamente a partir de palavras e
imagens, do que palavras sozinhas” .
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Tabela 4.2: Tendéncias de Comportamentos/Acoes que foram analisadas para deduzir
Caracteristicas de Apresentacao do OA dos estilos de aprendizagem do modelo de
Felder-Silverman .

. Tendéncias de Comportamen-
Estilos de tos/agoes que foram analisadas
Estudos abordados Aprendiza- ¢ 4 . .
om para deduzir Caracteristicas de
& Apresentacdo do OA
Garcia et al. (2007), : L .
Ktk 07 G
(2008a), Graf et al. férupm de discussao par7a discutir e expli-
(20?52%’6@(\1;?;? (380(92)009>’ car algo; acessam menos exemplos; gas-
T tam menos tempo com exemplos, pre-
Sanders e Bergasa-Suso p PUOS, P
(2010), Sim ik ot al Ativo ferem fazer; postam mais no férum de
(201 (’)) Aﬁma de ' discussao; teste de auto-avaliagdo no
Shamsu7d din (2010) inicio e final do contetdo; preferem ter
Hamada ot al (2011’) uma visao geral do contetido primeiro
Dune o Florez; (2012)’ sem muito detalhamento inicial, racio-
Saberige Montazer (201’2) cinam mais sinteticamente; navegacao
’ livremente nos conteidos.
Feldman et al. (2015)
Garcia et al. (2007),
Kinshuk (2007), Graf et al. Acessam menos exercicios; gastam me-
(2008a), Graf et al. nos tempo com exercicios; acessam me-
(2008b), Graf et al. (2009), nos o férum de discussao; acessam
Graf e Viola (2009), , mais exemplos; gastam mais tempo com
Sanders e Bergasa-Suso exemplos; postam menos no forum de
(2010), Simsek et al. Reflexivo | discussao; concentra-se nas partes de
(2010), Ahmad e um todo ou em principios implicitos,
Shamsuddin (2010), para depois compreender o todo, racio-
Hamada et al. (2011), cinam mais analiticamente; navegacao
Dung e Florea (2012), controlada nos conteudos; preferem re-
Saberi e Montazer (2012), fletir sobre o conteudo aprendido.
Feldman et al. (2015)

Continua na préxima pagina...
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Estudos abordados

Estilos de
Aprendiza-
gem

Tendéncias de Comportamen-
tos/acbes que foram analisadas
para deduzir Caracteristicas de
Apresentacgcdo para OA

Garcia et al. (2007),

Kinshuk (2007), Graf et al.

(2008a), Graf et al.
(2008b), Graf et al. (2009),
Graf e Viola (2009), ,
Sanders e Bergasa-Suso
(2010), Simsek et al.
(2010), Ahmad e
Shamsuddin (2010),
Hamada et al. (2011),
Dung e Florea (2012),
Saberi e Montazer (2012),
Feldman et al. (2015)

Sensorial

Acessam mais exemplos; gastam mais
tempo com exemplos; acessam mais
exercicios; gastam mais tempo com exer-
cicios; gastam mais tempo com objetos
de aprendizagem concretos, e com deta-
lhes; gostam de ter uma visao geral do
contetdo no inicio antes de prosseguir
para os proximos passos;gastam menos
tempo com objetos abstratos; acessam
mais material de leitura adicional; gas-
tam mais tempo com questionarios/tes-
tes; gasta mais tempo revisando testes;
gasta mais tempo para entregar os tes-
tes; navegacao controlada nos contet-
dos; tendem a combinar as partes de
um conteudo para compreender o todo.

Garcia et al. (2007),

Kinshuk (2007), Graf et al.

(2008a), Graf et al.
(2008b), Graf et al. (2009),
Graf e Viola (2009),
Sanders e Bergasa-Suso
(2010), Simsek et al.
(2010), Ahmad e
Shamsuddin (2010),
Hamada et al. (2011),
Dung e Florea (2012),
Saberi e Montazer (2012),
Feldman et al. (2015)

Intuitivo

Acessam menos exemplos; gastam me-
nos tempo com exemplos; acessam me-
nos exercicios; gastam menos tempo
com exercicios; gastam menos tempo
com objetos de aprendizagem concretos,
e com detalhes; gastam mais tempo com
objetos abstratos; acessam menos mate-
rial de leitura adicional; gastam menos
tempo com questiondrios/testes; gasta
menos tempo revisando testes; gasta me-
nos tempo para entregar os testes; na-
vegacao livremente nos conteidos; pre-
ferem ter uma visao geral do contetido
primeiro sem muito detalhamento ini-
cial.

Sanders e Bergasa-Suso
(2010), Simsek et al.
(2010), Ahmad e
Shamsuddin (2010),
Hamada et al. (2011),
Dung e Florea (2012),
Saberi e Montazer (2012),
Feldman et al. (2015)

Visual

Acessam mais objetos de aprendizagem
no formato visual; gastam mais tempo
com objetos de aprendizagem no for-
mato visual; apresentagao de slides com
informagoes apresentadas no formato
de imagens do que texto; gostam de ter
uma visao geral do contetido no inicio
antes de prosseguir para os proximos
passos;

Continua na proxima péagina...
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Estilos de Tendél;lcias de Comport.amen-

Estudos abordados Aprendiza- tos/agbes que foram a}nz.111sadas

gem para deduzir Caracteristicas de

Apresentagcdo para OA
Sanders e Bergasa-Suso Acessam menos objetos de aprendiza-
(2010), Simsek e al. gem no formato visual; gastam menos
(201 6> Ahmad o tempo com objetos de aprendizagem no
Shamsu7d din (2010) formato visual; Apresentagao de slides

Hamada ot al. (2011’) Verbal com informacgoes apresentadas no for-

Dung e Florea (2012)’ mato de texto; Representacao textual
Saberi o Montazer (201’2) escrita ou falada; gostam de ter uma

Feldman et al. (2015) ’ visao geral do contetido no inicio antes

’ de prosseguir para os proximos passos.

Garcia et al. (2007), A i
Kinshuk (2007), Graf ef al. Acessam menos a visao geral do curso ou
(2008a), Graf ct al. indice do curso; gastam menos tempo
(2008b) Gr7af ot al. (2009) com a visao geral do curso ou indice
Grafye Viola (2009) ’ do curso; acessa menos o mapa de t6-
Sanders o Bergasa—Sljls’o picos de conhecimento; acessa mais de
(2010), Simsek et al. Sequencial forma dh near (continua) o Zon;eitos cie
aprendizagem; navegacao de forma li-
Sflza(l)rllgl)l ,ddAllrllnz;(CJll(E)) near mais controlada; exercicio com

Hamada et al. (2 011’) Passo a passo; navegacao controlada nos

Dung e Florea (201 2)’ conteudos; concentra-se nas partes de
Saberi ¢ Montazer (201’2) um todo ou em principios implicitos,

Feldman et al. (2015) ’ para depois compreender o todo.

. Garcfa et al. (2007), Acessam mais a visao geral do curso
Klnsgggg(%(g) ’ fG rtaf 1e tal. ou indice do curso; gastam mais tempo
(200(810) g)r’af (ftaai (2609) com a visao geral do curso ou indice

Graf’e Viola (2009) ’ do curso; acessam mais o mapa de t6-

Sanders e Bergasa—Slls’o picos de conhecimento; acessam mais

(2010), Simsek et al. Global de forma intermitente (faz saltos) os

(2010), Ahmad e
Shamsuddin (2010),
Hamada et al. (2011),
Dung e Florea (2012),
Saberi e Montazer (2012),
Feldman et al. (2015)

conceitos de aprendizagem; navegacao
livre; problemas mais complexos sem de-
talhamento; navegacao livremente nos
contetdos; preferem ter uma visao geral
do conteuido primeiro sem muito deta-
lhamento inicial.

Esses elementos foram organizados e associados de acordo com as caracteristicas

dos EA e foram definidos e detalhados na préxima secao.
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4.3 Definicao da adaptacao da apresentacao dos con-
tetidos do OA baseada no Estilo de Aprendiza-
gem (EA)

Na definicao e elaboracao da adaptacao da apresentacao usamos as caracteristicas
do modelo de estilo de aprendizagem de Felder-Silverman (FLSM), para apoiar a iden-
tificacao das preferéncias dos aprendizes em relacao a aspectos de design de interface e
interacao na composicao da estrutura do recurso educacional digital, no caso o objeto de
aprendizagem, seguindo os principios da Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimidia
(TCAM).

A partir do estudo e investigacao aprofundada sobre as “caracteristicas de apresen-
tagao para OA” em relagdo a sequenciamento, apresentacao e forma/formato de contetido
e recursos que compoem o OA, levantadas a partir de uma anélise aprofundada das propri-
edades dos estilos do modelo de Felder-Silverman, foi possivel estabelecer os pardmetros e
atributos necessarios para definicao da adaptacao da apresentacao.

Esses parametros e atributos foram definidos levando em consideracao os elementos
que podem ser alterados e/ou adaptados na criagao e composigao do OA para adaptar-se
de acordo com cada EA.

4.3.1 Estruturacao e Composicao do Contetido do OA

Na defini¢ao da estrutura da adaptacao, consideramos que na criagdo do OA,
ele serd formado por “elementos de composicao de contetdo”, que definem os elementos
usados na composi¢ao do conteiido de um objeto de aprendizagem (OA), constituidos
pelas etapas: Resumo (Res): que deve fornecer uma visao geral e clara do contetdo que
serd abordado; Introdugao (Int): composto por um contetido breve para apresentagao
do assunto a ser estudado de um dominio; Desenvolvimento (Des): composto por um
conteiido mais abrangente que contempla o assunto de um dominio de uma forma mais
completa; Atividade (Ati): formado por um conteido para fixacao do assunto; e, Avaliagdo
(Ava): avaliagdo do contetido abordado de um dominio.

Os “elementos de composicao de contetido” foram organizados em relacao aos
parametros e atributos, definidos na estruturacao da adaptacao de apresentacao de con-
teudos de objetos de aprendizagem baseado no estilo de aprendizagem do aluno, e sao
definidos a seguir:

e Forma de Exploragao (FE): define como o contetido pode ser estruturado em relagao
a forma de exploracao do contetido pelo aluno. Pode ser em Rede (Red)- investigagao
mais aleatdria, sem seguir um roteiro; ou Linear (Lin)- investigacao mais dirigida,
com roteiro a seguir.

e Ordem de Composi¢do (OC): define a organizacao das etapas usadas na composigao
dos contetidos de um OA, ou seja, a ordem em que essas etapas serao apresentadas
para o aluno. Sao trés ordens de composicao definidas, o que muda de uma ordem
para outra, é a posicao da etapa “Resumo”, que pode estar no inicio na composicao
dos contetudos, ou antes da etapa “Atividade”, ou ainda antes da etapa “Avaliacao”:
ordem 1 — 1° Introducao, 2° Desenvolvimento, 3° Resumo, 4° Atividade, 5° Avaliagao;
ordem 2 - 1° Introducao, 2° Desenvolvimento, 3° Atividade, 4° Resumo, 5° Avaliagao;
e ordem 3 - 1° Resumo, 2° Introducao, 3° Desenvolvimento, 4° Atividade, 5°
Avaliacao.
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e Ordem de Detalhamento (OD): estabelece como os conteudos no OA podem ser
apresentados em nivel de particularidades. Pode ser Especifico-para-Geral (Esp-p-
Ger): inicia na parte especifica e prossegue para a parte geral para compreensao de
um todo; ou Geral-para-Especifico (Ger-p-Esp): inicia na parte geral e prossegue
para a parte especifica para compreensao de um todo.

e Recurso (R): define quais os tipos de recursos que podem ser utilizados nos elementos
da composicao de contetidos para apresentacao do OA. Os recursos atribuidos na
adaptacao podem ser: Video ( Vid); ou Diagrama (Dia); ou Grafico (Gra); ou Figura
(Fig); ou Narragao (Nar); ou Palestra (Pal); ou Slide (Sli); ou Auto-Avaliagdo (Aav);
ou Tabela (7ab); ou Experimento (Ezp); ou Exercicio (Fze); ou Simulacao (Sim);
ou Questionario (Que); ou Esquema (FEsq); ou Animagao (Ani); ou Foto (Fot); ou
Pégina-Web (Pag); ou Mapa (Map); ou Demonstragao (Dem); ou Exemplo (Ezem).
Um contetdo pode ser composto por mais de um recurso; Eles sao classificados em
relagdo ao formato da apresentagdo da informagao em Imagem e/ou Texto.

A visao geral dos parametros e atributos criados a partir das “caracteristicas de
apresentagao para OA” em relagdo a sequenciamento, apresentacao e forma/formato de
conteudo e recursos que compoem o OA pode ser visualizada na Figura 4.2. Esses elementos
foram definidos para criacao de adaptagao da apresentagao de objeto de aprendizagem,
baseada nas caracteristicas dos estilos.

[Objeto de Aprendizagemj

constituido
Introdugéo,
Elementos de Composigdo formado Desenvolvimento,
de contelido por etapas Atividade,

Avaliagdo e Resumo

contém

segue \

/

Video, Diagrama,
Gréfico, Figura,
Narragdo, Palestra,

composto de s
Ordem de
Detalhamento
Slide, Auto-Avaliagéo,
Tabela, Experimento,

compde sedue compde Exercicio, Simulagéo,
Esquema, Animagdo,
Foto, Questionario,
Pagina-web, Mapa,

\Demonstragéo, Exemplo

Forma de
Exploragdo

Ordem de
Composigdo

[Rede) (Linearj (Ordem 1] [Ordem 2) [Ordem 3] [Especiﬁco para geral] Geral para especifico

Figura 4.2: Visao Geral da Estrutura do OA.

A forma simplificada da composi¢cao da adaptacao de apresentacao de OA pode
ser representada por 4-tupla que indica uma lista dos atributos definidos para a prover
adaptacao.

InterfaceEstilo(E) = (OC(z),0D(j), FE(k), R(r1,72, ...,Ts))

onde,

F indica um dos 8 estilos do modelo de Felder-Silverman;
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x pode assumir 1, 2 e 3, que indica respectivamente, primeira, segunda e terceira
ordem de composicao;

j pode assumir 1 = “especifico-para-geral” e 2 = “geral-para-especifico”;

k pode assumir 1 = “rede” e 2 = “linear”;

r; s80 0s recursos que podem ser usados na composicao do OA;

OC' indica a ordem de composicao que as etapas serao apresentadas no OA;
OD indica a ordem de detalhamento de cada etapa do OA;

FFE indica a forma de exploracao que sera usada na apresentacao do OA;

R indica os recursos que podem ser usados na composi¢cao do OA.

O preenchimento dos atributos e parametros para os estilos seguiu as caracteristicas
de apresentacao para OA jé discutidas anteriormente, e também foi baseado no ILS (Index
of Learning Styles)(Felder e Soloman, 2006).

Portanto, foram estudadas as agoes/comportamentos dos alunos com os estilos
identificados pelo modelo de Felder-Silverman, a partir de experimentos realizados pelos
autores dos trabalhos apresentados na Tabela 4.2, para deduzir as “caracteristicas de
apresentagao para OA”. Assim foi feito o mapeamento das agbes/comportamentos dos
alunos em relagdo aos parametros/atributos do modelo de adaptagdo para escolher para
cada estilo quais os atributos/pardmetros apropriados, de acordo com o modelo definido.

Esses parametros e atributos foram definidos levando em consideracao os elementos
que podem ser alterados e/ou adaptados na criagdo e composicao de OA para adaptar-se
de acordo com cada EA.

Assim para o aluno com estilo “Ativo” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi
a ordem 2, pois a OC é um atributo que nao vai influenciar na preferéncia do aluno na
ordem em que os contetidos sao apresentados no OA, entao a OC segue a ordem formada
por uma introducdao seguida do desenvolvimento, atividade, resumo e termina com uma
avaliagao. Os recursos (R) para esse aluno nao tem muita relevancia, como esse aluno é
experimentalista (gosta de fazer/agir), o OA precisa conter mais o tipo de recurso exercicio
(exe), pois eles gostam de praticar. A forma de exploragdo (FE) definida para esse aluno
foi rede ja que é uma forma de explorar mais aleatoria, sem seguir um roteiro, entao é
mais apropriada para o aluno que gosta de aplicar /testar, pois o aluno fica mais livre para
escolher como explorar o contetido do OA. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece
como os conteidos no OA podem ser apresentados em nivel de particularidades, para
esse estilo foi selecionada geral para especifico (Ger-p-Esp), pois possibilita ao aluno ter
o conteudo geral de um determinando assunto sem precisar de muito detalhes, pois os
alunos ativos tendem a raciocinar mais sinteticamente, estando o aluno livre para escolher
o que vai ou nao aprofundar.

Para o aluno com estilo “Reflexivo” foi definida a ordem de composigao (OC)
ordem 1, pois ele prefere/gosta de pensar mais sobre o contetido abordado, assim como sdo
mais teoricos, logo depois de introduzir um determinado assunto, é interessante apresentar
um resumo para o aluno revisar e refletir sobre o contetido antes de prosseguir, por isso a
OC ordem 1 foi escolhida, ja que essa ordem apresenta um resumo depois da introdugao
e desenvolvimento e antes do aluno realizar uma atividade ou avaliacdo, esse atributo
é relevante para o aluno reflexivo. Os recursos (R) para aluno com esse estilo nao tem
muita relevancia, como esse aluno é reflexivo (quando estd aprendendo algo novo gosta
de pensar antes como é que ele vai fazer), o OA precisa conter mais o tipo de recurso
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exemplos (exem), pois eles gostam de ver os exemplos primeiro antes de tentar realizar,
preferem interpretacoes predefinidas de solugoes de problemas. A forma de exploracao
(FE) definida para esse aluno foi linear uma investigagdo mais dirigida, com roteiro a
seguir, porque o aluno com esse estilo gosta de assumir uma posicao mais discreta e
reservada quando esta trabalhando em algum assunto novo, entao a exploracao pode ser
mais dirigida. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece como os conteidos no
OA podem ser apresentados em nivel de particularidades, para esse estilo foi selecionada
especifico para geral (Esp-p-Ger), pois aluno reflexivo quando estd iniciando a resolugao de
um problema ou tentando realizar uma atividade concentra-se nas partes de um todo ou
em principios subjacentes, para depois compreender o todo, pois precisa refletir bastante
sobre como resolver problema e/ou fazer atividade.

Para o aluno com estilo “Sensorial” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi a
ordem 3, a OC ¢é um atributo que vai influenciar moderadamente na preferéncia do aluno
na ordem em que os contetdos sao apresentados no OA, é interessante apresentar um
resumo ja no inicio do contetido para que o aluno ja fique sabendo o que sera abordado, pois
aluno com esse estilo nao gosta de surpresas, deixar claro no inicio o que sera trabalhado.
Os recursos(R) para aluno com esse estilo ndo tem muita importancia, mas preferem
trabalhar com material mais concreto, por isso gostam de usar muitos exemplos, pois o
uso de exemplos denota trabalhar com material mais concreto(fatos e dados). A forma de
exploracao (FE) definida para esse aluno foi linear uma investigacao mais dirigida, com
roteiro a seguir, considerando que o aluno com esse estilo gosta de repetir todos os passos
de solucao de um problema e conferir o resultado cuidadosamente antes de prosseguir para
os proximos, sao cuidadosos com detalhes, revisam mais vezes um teste/avaliagao antes de
finalizar, isso pode caracterizar mais a exploracao linear, por isso foi escolhida para esse
estilo. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece como os conteiidos no OA podem
ser apresentados em nivel de particularidades, para esse estilo foi selecionada especifico
para geral (FEsp-p-Ger), pois o aluno com esse estilo sdo bastante detalhistas, preferem
resolver exercicios com abordagens ja aprendidas, tendem a combinar as partes de um
contetdo para compreender o todo.

Para o aluno com estilo “Intuitivo” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi a
ordem 2, a OC é um atributo que nao vai influenciar na preferéncia do aluno na ordem em
que os conteudos sao apresentados no OA, entao a OC segue a ordem iniciada por uma
introducao seguida do desenvolvimento, atividade, resumo e termina com uma avaliacao.
Os recursos (R) para aluno com esse estilo ndo tem muita importancia na adaptacdo, mas
preferem trabalhar com material mais abstrato (teorias e seus significados), pois preferem
descobrir possibilidades e relagoes, assim os recursos que podem ser usados na criacao do
OA para esse aluno nao vao interferir nas suas preferéncias, se utilizar recurso do tipo
exemplo, estes devem ser usados depois que o material ja foi explorado, como material
suplementar. A forma de exploragao (FE) definida para esse aluno foi rede ja que é uma
forma de explorar mais aleatoria, sem seguir um roteiro, entdao é mais apropriada para o
aluno que gosta de inovacao e nao gosta de repeticao, pois o aluno fica mais livre para
escolher como explorar o conteiido do OA. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece
como os conteidos no OA podem ser apresentados em nivel de particularidades, para
esse estilo foi selecionada geral para especifico (Ger-p-FEsp), pois possibilita ao aluno ter o
conteido geral de um determinando assunto sem precisar de muito detalhes, estando o
aluno livre para escolher o que vai ou nao aprofundar, ja que alunos intuitivos gostam de
descobrir possibilidades e relacionamentos e tendem a ser mais inovadoras e criativos do
que os alunos sensoriais.
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Para o aluno com estilo “Visual” a ordem de composigao (OC) definida foi a ordem
3, a OC ¢é um atributo que nao vai influenciar na preferéncia do aluno na ordem em que
os conteudos sao apresentados no OA, é interessante apresentar um resumo ja no inicio
do contetido para que o aluno ja fique sabendo o que serd abordado, pois alunos visuais
gostam de ter uma visao geral do contetido no inicio antes de prosseguir para os proximos
passos. Os recursos(R) para aluno com esse estilo tem muita importancia, pois preferem
aprender com o que viram, lembram melhor do que viram (demonstragao, diagramas,
fluxogramas, animagao, fotos, e assim por diante), importante considerar representagoes
visuais na criagdo do OA para aluno com esse estilo. A forma de exploragao (FE) definida
para esse aluno foi rede ja que é uma forma de explorar mais aleatoria, sem seguir um
roteiro, entao ¢ mais apropriada para o aluno que gosta de navegacao livremente nos
conteudos do OA, pois o aluno fica mais livre para escolher como explorar o contetdo do
OA, é um atributo que também néao tem relevancia na preferencia do aluno. A ordem de
detalhamento (OD), que estabelece como os contetidos no OA podem ser apresentados em
nivel de particularidades, para esse estilo foi selecionada geral para especifico (Ger-p-Esp),
pois possibilita ao aluno ter o conteiido geral de um determinando assunto sem precisar
de muito detalhes, também é um atributo que nao tem relevancia para aluno com esse
estilo, optamos por OD (Ger-p-Esp) para esse estilo porque para o estilo verbal optamos
especifico para geral (Esp-p-Ger), e como os estilos de cada dimensdo sdo opostos, fizemos
uma escolha aleatéria tanto para o estilo “Visual” quanto para o estilo “Verbal”em relagao
aos atributos FE e OD.

Para o aluno com estilo “Verbal” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi a ordem
3, pois a OC ¢é um atributo que também nao vai influenciar na preferéncia do aluno na
ordem em que os conteudos sao apresentados no OA, optamos por apresentar um resumo
j& no inicio do contetido para que o aluno ja fique sabendo o que serd abordado, pois alunos
verbais também preferem de ter uma visao geral do conteiido no inicio antes de prosseguir
para os proximos passos. Os recursos(R) para aluno com esse estilo tem muita relevancia,
pois preferem aprender com palavras escritas e/ou faladas, através de representagao textual
escrita ou falada, entdo os recursos utilizados na criacdo do OA devem preferencialmente
serem no formato texto escrito ou falado(narracao, textos, palestra, exemplos textuais,
entre outros), pois preferem obter novas informagoes através de instrugdes escritas ou
informagoes verbais. A forma de exploragao (FE) definida para esse aluno foi linear uma
investigagao mais dirigida, com roteiro a seguir, conteido pode ser explorado na sua
forma escrita ou falada passo a passo, é um atributo que também nao tem relevancia na
preferéncia do aluno. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece como os contetidos
no OA podem ser apresentados em nivel de particularidades, para esse estilo foi selecionada
especifico para geral (Esp-p-Ger), também é um atributo que nao tem relevancia para
aluno com esse estilo, optamos por OD (Esp-p-Ger) para esse estilo porque para o estilo
visual optamos geral para especifico (Ger-p-Esp), e como os estilos de cada dimensao sdo
opostos, fizemos uma escolha aleatéria tanto para o estilo “Verbal” quanto para o estilo
“Visual”em relagao aos atributos FE e OD, conforme ja mencionamos.

Para o aluno com estilo “Global” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi a ordem
3, a OC é um atributo que vai influenciar moderadamente na preferéncia do aluno na
ordem em que os conteudos sao apresentados no OA, é interessante apresentar um resumo
ja no inicio do contetudo para que o aluno global ja fique sabendo o que sera abordado,
pois aluno com esse estilo preferem de ter uma visao geral do conteido no inicio antes
de prosseguir para os proximos passos, pois como sao globais gostam de escolher de que
forma abordar o contetido trabalhado “fazendo saltos” na parte que achar mais importante
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para ele, saber logo no inicio o que sera abordado facilita as escolhas desse aluno em
relagdo a forma de abordar o contetido. Os recursos (R) para alunos globais ndo tem
muita relevancia, é mais importante para esses aluno de que forma abordar os conteidos e
nao quais os tipos de recursos que compdem os conteidos do OA. A forma de exploragao
(FE) definida para aluno global foi rede ja que é uma forma de explorar mais aleatoria,
sem seguir um roteiro, entao ¢ mais apropriada para o aluno que gosta de navegacao
livremente nos contetidos do OA, pois o aluno fica mais livre para escolher como explorar o
conteiido do OA, é um atributo que tem bastante relevancia na preferéncia do aluno, pois
os aluno global gosta de explora livremente os contetidos sem seguir um roteiro especifico,
nao gostam de navegagao controlada. A ordem de detalhamento (OD), que estabelece
como os contetidos no OA podem ser apresentados em nivel de particularidades, para esse
estilo foi selecionada geral para especifico (Ger-p-Esp), pois possibilita ao aluno iniciar de
conteido geral de um determinando assunto sem precisar de muito detalhes, estando o
aluno livre para escolher o que vai ou nao aprofundar, ja que alunos globais gostam de
explorar livremente os contetdos, escolhendo o que sera abordado detalhadamente ou nao,
é um atributo que vai influenciar moderadamente na preferencia do aluno.

Para o aluno com estilo “Sequencial” a ordem de composi¢ao (OC) definida foi a
ordem 2, pois alunos sequenciais preferem acessar de forma linear(continua) os conceitos
de aprendizagem, a OC 2 segue uma certa linearidade, pois é formada por uma introducao,
seguida de desenvolvimento, atividade, resumo e finalizando com uma avaliagdo, a OC
é um atributo que vai influenciar moderadamente na preferéncia do aluno na ordem
em que os conteudos sao apresentados no OA, é interessante apresentar os conceitos
sequencialmente. Os recursos (R) para alunos sequenciais ndo tem muita relevancia, é
mais importante para esses alunos de que forma abordar os contetidos e nao quais os
tipos de recursos que compoem os contetidos do OA. A forma de exploracao (FE) definida
para esse aluno foi linear uma investigagdo mais dirigida, com roteiro a seguir, pois os
alunos sequenciais preferem explorar os contetidos passo a passo, entao uma navegacao
mais controlada é importante, a OC linear favorece esse aspecto, e é um atributo que
tem bastante relevancia na preferéncia do aluno. A ordem de detalhamento (OD), que
estabelece como os conteiidos no OA podem ser apresentados em nivel de particularidades,
para esse estilo foi selecionada especifico para geral (Esp-p-Ger), pois o aluno sequencial,
preferem aprender em pequenos passos incrementais e, portanto, tém um progresso de
aprendizagem linear, tendem a seguir caminhos por etapas légicas na busca de solugoes,
tendem a combinar as partes de um conteido para compreender o todo, esses aspectos
sao favorecidos na OD especifico para geral, é também um atributo que vai influenciar
moderadamente na preferéncia do aluno sequencial.

Para cada estilo do modelo de Felder-Silverman foram criadas regras de adaptagao
para composicao da apresentacao do OA de acordo com esses estilos. A Tabela 4.3 apresenta
os atributos e parametros da estrutura de adaptagao da apresentagao preenchidos com os
valores referentes a cada estilo.
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Tabela 4.3: Analise dos estilos do modelo de Felder-Silverman (1988) em relagao aos

atributos e parametros da estrutura proposta .

Forma de Ordem de Ordem de
Estilo Explora- Composi- Detalha- Recurso(R)
cao(FE) ¢ao(0C) mento
vid, dia, gra, fig,
Ativo rede ordem 2 geral-para- aav, ere, Sim,
especifico esq, pag, map,
exem
dia, gra, pal, sli,
Reflexivo | linear ordem 1 especifico- a9y tab, e
para-geral sim, esq,ani, pag,
dem, exem
vid, dia, gra, fig,
sli,aav, tab, exp,
Visual rede ordem 3 g eml—/p ara- exe, sim, ani, fot,
especifico
pag, map, dem,
exem
dia, nar, pal, sli,
Verbal linear ordem 3 especifico- aav, tab,  eze,
para-geral que, pag, dem,
exem
dia, gra, fig, sli,
Global rede ordem 3 geral-para- aav, e, e
especifico esq, pag, map,
exem
dia, gra, fig, nar,
. pal, sli,aav, exe,
Sequencial | linear ordem 2 especifico- sim, que, esq,
para-geral .
ani, pag, dem,
exem
vid, gra, nar, sli,
Sensorial | linear ordem 3 especifico- aav, - tab, ezp,
para-geral ere, que, pag,
map, dem, exem
gra, fig, nar, pal,
Intuitivo | rede ordem 2 geral-para- sli, aav, exe, sim,
especifico que, ani, fot,
exem

Na elaboracao da estrutura da adaptacao da apresentacao do OA foram seleciona-
dos os atributos e parametros apresentados na Tabela 4.3 para cada estilo do modelo de
Felder-Silverman, e seguidos os cinco principios da TCAM que serdo descritos na proxima
subsecao.
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4.3.2 Cinco Principios da TCAM seguidos na adaptacao da apre-
sentacao do conteiido do OA

Acreditamos que ao observar os principios aqui descritos na escolha e elaboracao
do OA, é importante para nao sobrecarregar a memoria dos alunos, e, assim, isso poderia
favorecer a satisfagao e motivagao do aluno em usar o OA como recurso educacional digital,
pois o OA torna-se mais atrativo e agradavel ao aluno.

No trabalho foram seguidos cinco principios aplicados na adaptacao do OA para
os oito estilos do modelo de Felder-Silverman. A seguir sao apresentados os principios e
sua aplicagdo na criagdo da adaptacao de conteidos para OA.

1. Principio Multimidia (Mult): os alunos aprendem melhor através da combinagao de
palavras e imagens do que apenas com palavras, foi utilizado os recursos no formato
texto e imagem na composigao da estrutura do OA(combinacao de recursos). Assim
na criagdo da apresentagdo do OA foi usada a combinagao de recursos no formato
imagem e formato texto.

2. Principio da Proximidade Espacial (Pesp): contetidos que sdo compostos com recursos
no formato de Imagem (Ima) e Texto (Tez) devem ser colocados préximos, ou seja,
quando os textos descrevem imagens, eles devem ser dispostos um préximo do outro,
integrados, pois essa disposicao facilita a organizagao das informagoes na memoria
operacional.

3. Principio da Sinaliza¢ao (Sina): quando utilizar um recurso no formato imagem,
devem ser fornecidos sinais e pistas que indicam o que deve ser analisado no recurso
desse formato. Estes sinais podem ser diversos, tais como nimeros no texto e na
imagem, indicando as etapas do processo, pode-se usar também a cor, de tal forma
que a cor da palavra no texto corresponda a algum elemento da imagem com a
mesma cor.

4. Principio da Modalidade (Mod): destaca que é melhor utilizar animagao (Ani) e
narracao (Nar) do que usar animagao (Ani) e texto (Tex) escrito, ou seja, quando as
imagens e palavras sao apresentadas visualmente, o canal visual fica sobrecarregado,
enquanto que o canal auditivo nao é utilizado.

5. Principio da Proximidade Temporal (Ptem): esse principio estabelece que quando
os conteudos sao compostos por animagao (Ani) e narragdo (Nar), estes devem
ser apresentados simultaneamente, ao invés de sucessivamente, ou seja, quando
existe correspondéncia entre a narragdo (Nar) e a animagao (Ani) estas devem ser
apresentadas ao mesmo tempo para facilitar a aprendizagem do aluno.

A definicao da adaptacao indicou como a apresentacdo e composi¢do de um objeto
de aprendizagem pode mudar para alunos com diferentes estilos de aprendizagem. Assim
cada estilo terd sua estrutura de apresentacao de contetido apropriada e adaptada a ele. A
partir dessa estrutura os conteidos dos objetos de aprendizagem podem ser compostos
adotando a apresentacao adaptada ao estilo de aprendizagem do aluno.

Pois acreditamos que adaptacao da interface do OA baseada no estilo pode
melhorar a motivagao e satisfagdo do aluno em relagdo ao uso do OA como recurso
educacional, e consequentemente pode possibilitar melhorias na aprendizagem.
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4.3.3 Regras de Adaptacao da Apresentacao do OA

Para adaptar o objeto de aprendizagem de acordo com os estilos do modelo
de Felder-Silverman, foi necessario investigar as caracteristicas e preferéncias de cada
estilo para definirmos as formas mais adequadas de modificar a apresentacao do OA para
obtermos uma interface adaptada ao estilo do aluno.

Assim como foi destacado nas secoes anteriores, a partir da realizacao do estudo
e analise das preferéncias de cada um dos estilos das dimensoes do modelo de Felder-
Silverman, resultando no levantamento das caracteristicas de apresentacao para OA, que
foram definidas como atributos e parametros da estrutura de adaptacao da apresentacao.

Esses atributos e parametros indicam como a interface do objeto de aprendizagem
pode mudar para alunos com diferentes estilos de aprendizagem. As mudancas ocorrem
em relacgao a:

e A sequéncia ou ordem em que os “elementos de composi¢ao do contetido” do OA foram
organizados na parte da interface referente ao “indice de contetidos”, respeitando
as trés ordens de composi¢ao(OC) definidas, que alteram a ordem em que esses
elementos serdo colocados na organizacao do contetido do OA.

e Os tipos de recursos(R) que podem ser usados na criagao do OA, esses recursos sao
classificados como “texto” ou “imagem”, foram definidos vinte tipos de recursos que
podem ser usados na criagdo do OA, e sao organizados na “area de conteidos” da
interface, junto com a parte textual do OA. Na parte da interface referente a “area
de contetidos”, os recursos sao organizados respeitando os cinco principios da TCAM
que foram detalhados na subsecao 4.5.2.

e A forma de explorar o contetido do OA, como o aluno pode navegar no contetido
do OA, usando a “area de controle de navegagao” e/ou o “indice de contetidos”, se
livremente de forma aleatéria, sem seguir um roteiro, ou de uma forma controlada,
com roteiro a seguir, indicado pelo atributo forma de exploracao (FE).

e O nivel de detalhamento da apresentacao dos contetidos apresentados, como eles
foram abordados, iniciando do mais especifico e prosseguindo para a parte mais geral
para compreensao de um todo, ou, iniciando na parte mais geral e prosseguindo para
a parte mais especifica para compreensao de um todo.

Na Figura 4.3 apresentamos o wireframe das telas para o OA verbal e OA visual
para demonstrar como essas mudancgas podem ocorrer na adaptacao da interface. No caso
dos estilos verbal e visual a ordem em que os “elementos de composicao do conteido” do
OA foram organizados na parte da interface referente ao “indice de contetidos” é a mesma,
ou seja, OC = 3. Os recursos variam em relagao aos tipos definidos para cada estilo, por
exemplo, recursos tabela, narracao, entre outros para o OA verbal,e recursos figura, video,
entre outros para o OA Visual. Na “area de controle de navegacao” podemos observar
que para o OA verbal existe um botao OK para o aluno clicar para prosseguir para o
proximo item indicando que o item atual ja foi acessado, pois a FE para o estilo verbal é
linear,ou seja, uma navegacao de forma controlada, com roteiro a seguir, conforme o aluno
vai acessando os conteudos, os demais botoes vao sendo liberados para o aluno navegar nos
contetidos do OA. Para o OA visual, os botoes da “area de controle de navegagao” ficam
todos liberados, pois a FE para esse estilo ¢ rede, assim o aluno pode navegar livremente
de forma aleatoria, sem seguir um roteiro nos conteidos do OA.
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Figura 4.3: Wireframes das interfaces OA verbal e OA visual.

Anteriormente vimos que no instrumento de mensuracao de estilos de aprendizagem
do Modelo de Felder-Silverman podem ser detectados trés tipos de preferéncias por cada
um dos estilos que compoem as quatro dimensoes da escala do instrumento, leve, moderada
ou forte, conforme foi destacado na subse¢ao 2.3.5 no Capitulo 2.

Portanto foram estabelecidas as regras de adaptacao para gerar as mudancas na
interface para os estilos, quando a preferéncia é forte para um estilo de uma das dimensoes
da escala, e preferéncias leve e/ou moderada para os demais estilos; e também quando a
preferéncia é “forte” para dois estilos de mais de uma dimensao da escala, e preferéncias
“leve” e/ou “moderada” para os demais estilos.

Essas regras foram baseadas na Caracteristicas de Apresentagao do OA discutidas
e apresentadas em subsecoes anteriores, e definidas de acordo com a Tabela 4.3. Cada
regra consiste no preenchimento dos seguintes elementos:

Nome da Regra = <estiloModelo>
Condigoes:

Estilo = <um-dos-oito-estilos-do-modelo>

Acoes:
1. Crie uma OC na sequinte ordem <ordeml ou ordem?2 ou ordem3>
2. Disponibilize os sequintes Recursos <recursos-definidos-para-estilo>.

3. Indique a FE <rede ou linear>.

4. Eindique a OD <especifico-para-geral ou geral-para-especifico>.

A seguir uma demonstragao em portugol da regra para o estilo Ativo da dimensao
Processamento da Informacao do modelo de Felder-Silverman, quando a preferéncia é
forte para um estilo de uma das dimensdes da escala, e preferéncias leve e/ou moderada
para os demais estilos.
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Se estilo = ‘‘ativo’’ entao
Ordem de composigdo:={Introdugdo—-—->Desenvolvimento-->Atividade-—->Re-
sumo—-->Avaliacédo}
Recurso:= {Video, Diagrama, Grafico, Figura, Auto-avaliacgéo,
Exercicio, Simulac¢do, Esquema, pagina-web, Mapa, Exemplo}
Forma de exploracao:={Rede}
Ordem de detalhamento:={Geral-para-especifico}
Fim Se

As regras foram descritas através de trés campos declaracdo de varia-
veis(declarations), condigoes(conditions) e agoes(actions) pois seguem a estrutura de
regras criadas pelo JEOPS!. A regra para o estilo ativo de acordo com a estrutura da base
de regras do JEOPS foi apresentada em seguida. As regras para os demais estilos foram
apresentadas no Apéndice B.

rule estiloAtivo

{

declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video ());
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new PaginaWeb () ) ;
recursos.add (new Mapa());
recursos.add (new Exemplo());
e.setRecursos (recursos) ;
e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especi-

fico"));
e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;
modified(e);
flush();

Também foram criadas regras em relacdo aos atributos e parametros definidos
para adaptacao da interface para casos nos quais o aluno apresenta preferéncia “forte’
para dois estilos de mais de uma dimensao da escala, e preferéncias “leve” e/ou “moderada’
para os demais estilos das outras dimensoes.

)

U

LJEOPS - The Java Embedded Object Production System. Disponivel em http://www.di.ufpe.br/jeops/,
que é um motor de inferéncia para a linguagem de programacao Java, para processar as bases de regras
de producao.
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A seguir uma demonstracao em portugol da regra para dois estilos fortes, no caso
Ativo da dimensao Processamento e Verbal da dimensao Retencao sao os dois estilos
fortes, e para os demais estilos das dimensoées Organizacao e Percepcao a preferéncia é
leve e/ou moderada. Observando a regra para estes dois estilos fortes, temos duas opgoes
para os atributos OC, FE e OD. Essa selecao sera de acordo com os valores de relevancia
dos atributos apresentados na Tabela 4.5.

Se estilo = ‘‘ativo’’ e ‘‘verbal’’ entéo
Ordem de composigdo:={{Introdugcdo-—->Desenvolvimento-->Atividade-->
Resumo—-->Avaliacao} ou {Resumo-->Introducdo-->Desenvolvimento—-->
Atividade-—->Avaliacéo}}
Recurso:= {Diagrama, Narracao, Palestra, Slide, Auto-avaliagao, Tabela,
Exercicio, Questiondrio, P&gina-web, Demonstracgido, Exemplo}
Forma de exploragdo:={Rede ou Linear}
Ordem de detalhamento:={Geral-para-especifico ou Especifico-para—-geral}
Fim Se

A regra para os dois estilos fortes Ativo e Verbal criada seguindo a estrutura de
regras definida pelo JEOPS foi apresentada em seguida. A base de regras para os demais
estilos estao descritas no Apéndice C dessa tese.

rule estilosAtivoVerbal

{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

actions
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add(new Palestra());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Tabela());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new PaginaWeb ());
recursos.add (new Demonstracao());
recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;




36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

88

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especi-
fico"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para ge-
ral"));

e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao2) ;

modified (e2);

flush();

Na Figura 4.4 apresentamos um exemplo de como ficaram preenchidos os atri-
butos/pardmetros para a preferéncia “forte” para mais de um estilo, para as dimensoes
“Processamento da Informagao (ativo versus reflexivo)” e dimensao “Retencao da Informa-
¢ao (visual versus verbal)”.

Ativo
O
&
aa
T — i 2
i& FE={Rede} FE={{Rede} ou {Linear}} : {?533:{

i 0D={Geral-para-especifico’} OD={{Geral-para-especifico} ou
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: 0C={{ordem 2} ou {ordem 3}}
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Figura 4.4: Atributos/Pardmetros para dois estilos "fortes'das dimensoes Processamento e
Retencao da Informacao.

% map, fot, vid, nar, que, pag}
{ ........................................................

@ Reflexivo

No exemplo demonstrado na Figura 4.4, observamos que para um aluno com estilo
fortemente “Visual-Ativo”, a forma de exploragao (FE) definida é “rede” pois tanto para o
estilo Visual e o Ativo, foi definida a mesma FE, de acordo com a Tabela 4.3; a ordem de
detalhamento (OD) é “geral-para-especifico”, pois conforme a Tabela 4.3 os dois também
tem a mesma OD; na ordem de composicao (OC) pode ser “ordem 2” ou “ordem 3",
nesse caso foi criada uma escala de relevancia que define valores de relevancia para cada
atributo dos estilos, e foi usada para a escolha de uma ou outra ordem; ja os recursos (R)
que podem ser usados para compor o conteudo também segue a mesma escala, ou seja,
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verifica-se se esse atributo é mais relevante para o estilo “Visual” ou para o “Ativo”, e
usa-se os recursos que foram definidos para o estilo que esse atributo for mais relevante,
caso nao seja relevante nenhum dos dois estilos os recursos usados podem ser tanto os
definidos para o estilo “Visual” ou do “Ativo”.

Portanto quando tém casos de dois estilos fortes podem ocorrer duas opgoes para
um mesmo atributo/pardmetro, como no caso do exemplo apresentado acima, onde a ordem
de composigao (OC) pode ser “ordem 2” ou “ordem 3”, entao para resolver esses casos
foi criada uma escala de relevancia dos atributos/pardmetros da estrutura de adaptagao
em relagao aos estilos do modelo de Felder-Silverman. Essa escala é usada no momento
da criagao do OA para dois estilos fortes quando ocorrer dos atributos dos dois estilos
fortes apresentarem opcgoes diferentes. A tabela 4.4 apresenta essa escala que representa a
relevancia através dos valores descritos em seguida.

Tabela 4.4: Escala de relevancia dos atributos do Modelo de Adaptacao em relacao aos
estilos do modelo de Felder-Silverman.

Escala Valor Descricao

Particularidade/Caracteristica com pouca ou

Baixa 1 baixa relevancia na adaptagao para o estilo.

Média 3 Particularidade/Caracteristica com média re-
levancia na adaptacao para o estilo.

Alta 5 Particularidade/Caracteristica com muita ou

alta relevancia na adaptacao para o estilo.

A tabela 4.5 apresenta os valores da escala definidas a partir da Tabela 4.4 dos
atributos do Modelo de Adaptacdo em relacdo aos oito estilos do modelo de Felder-
Silverman.

Tabela 4.5: Valores de relevancia dos atributos do modelo de adaptacao para as dimensoes
do modelo de Felder-Silverman .

Dimensao Estilo Atributo / Parametro Valor

Processamento | Ativo Ordem de Composigao(OC) 1
da Informacao

Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)
Reflexivo | Ordem de Composigao (OC)
Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)

Percepcao da In- | Sensorial Ordem de Composi¢ao(OC)
formagao

|| W| T =] O W| O =

Continua na préoxima pagina...
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Dimensao Estilo Atributo / Parametro Valor

Recurso (R)

Forma de Exploragao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)
Intuitivo Ordem de Composi¢ao(OC)
Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)

Retencao da In- | Visual Ordem de Composigao(OC)
formacao

= wo| O =] = ol Ot =

Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)
Verbal Ordem de Composigao (OC)
Recurso (R)

Forma de Exploragao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)

Organizacao da | Sequencial | Ordem de Composi¢ao(OC)
Informagao

W | W O = =] W| Ot

Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)
Global Ordem de Composigao(OC)
Recurso (R)

Forma de Exploracao (FE)
Ordem de Detalhamento (OD)

WO = W W oY =

Em relagao a definicao dos valores da escala apresentada na Tabela 4.4 para
os atributos OC, R, FE e OD para os estilos foi considerado aspectos ja detalhados
anteriormente de acordo com as caracteristicas levantadas de cada estilo.

Portanto a OC que contempla a organizagao das etapas usadas na composi¢ao
dos contetidos de um OA, ou seja, a ordem em que essas etapas serao apresentadas para o
aluno, indica baixa relevancia valor 1 para os estilos ativo, intuitivo, visual, verbal, pois
para esses estilos esse atributo nao é importante considerar na composicao do OA. Ja
para para os estilos reflexivo e sensorial a OC possui alta relevancia valor 5 para esses
estilos que preferem apresentacao da etapa “resumo” no meio ou no inicio das etapas
definidas para o OA, respectivamente. Para os estilos sequencial e global a OC possui
média relevancia valor 3, pois a ordem das etapas para esses estilos caracteriza como eles
preferem receber o conteliddo em uma ordem linear com a etapa “resumo” no final antes
da etapa avaliacdo ou em uma ordem geral com a etapa “resumo” no inicio das etapas,
possibilitando ao aluno uma visao geral do OA logo no inicio.

O atributo recurso (R) que define quais os tipos de recursos que podem ser
utilizados nos elementos da composicao de conteudos para apresentacao do OA, apresenta
baixa relevancia valor 1 das dimensoes “Processamento”, “Percepcao” e “Organizacao”
da informacao, pois para esses estilos os tipos de recursos que podem compor o OA nao



91

apresenta importancia, esse atributo nao influencia nas preferencias desses alunos. No
entanto para os estilos verbal e visual da dimensao “Retencao da informacao”, o R tem
alta relevancia valor 5, ja que alunos com esses estilos preferem aprender através de
representacao textual escrita ou falada ou através de representagoes visuais, pois aprendem
e lembram melhor do que viram, portanto ¢ importante considerar representacoes textuais
ou visuais para alunos com esses estilos.

A FE que estabelece como o contetiddo pode ser estruturado em relagao a forma
de explorar e/ou navegar no contetido pelo aluno, possui alta relevancia valor 5, para os
estilos das dimensdes “Processamento”, “Percepc¢ao” e “Organizacdo da informagao”, pois
para esses estilos dessas dimensoes uma investigacao mais aleatoria, sem seguir um roteiro
ou investigacdo mais dirigida, com roteiro a seguir nos contetidos do OA pode interferir nas
preferéncias do aluno no uso do OA. Contudo a FE para os estilos da dimensao “Retencao
da informacao” tem uma baixa relevancia valor 1, pois para esses estilos nao importa
muito como e/ou as formas de explorar os contetdos, e sim os tipos de recursos que
compoem o contetdo do OA.

O atributo OD que organiza como os conteidos como os conteiiddos no OA podem
ser apresentados em nivel de particularidades, tem média relevancia valor 3 para os estilos
das dimensoes “Processamento”, “Percepcao” e “Organizacao da informagao”, visto que
organizar os conteudos iniciando de uma forma mais especifica e prosseguindo para uma
forma mais geral para compreensao de um todo ou iniciando de uma forma mais geral e
prosseguindo para uma forma mais especifica para compreensao de um todo, pode interferir
moderadamente nas preferéncias de organizacao dos contetidos do OA para esses estilos.
No entanto para os estilos da dimensao “Retencao da informacao” apresenta uma baixa
relevancia valor 1, pois novamente para os estilos dessa dimensao os tipos de recursos que
compoem o conteido do OA sdo mais importantes do que a forma de organizar os mesmos.

Portanto, quando ocorrer dois estilos fortes o processo de adaptacao vai seguir a
escala de relevancia para a escolha dos valores para os atributos definidos na estrutura de
adaptacao da apresentagdo do conteiido do OA. Desta forma vai escolher os valores dos
atributos que tem maior relevancia para os dois estilos fortes, caso os valores possuirem a
mesma relevancia, a escolha é realizada aleatoriamente entre os valores dos atributos dos
dois estilos fortes.

4.3.4 Estruturas Criadas para Adaptacao da Apresentacao

Essa subsecao apresenta as representacoes das estruturas que foram criadas para
a realizagao da proposta de adaptagao desenvolvida no ambito dessa pesquisa.

No inicio do trabalho ficou definido que nao seriam abordados as diversas formas
de como realizar a identificacao do estilo, pois o tema principal era adaptar a apresentagao
de contetudos digitais usando o estilo de aprendizagem ja identificado como critério de
adaptacao.

No entanto durante o decorrer da pesquisa foi verificada a necessidade de fazer a
identificagao dos estilos dos alunos, pois foi necessario para realizar a validagao do trabalho.
Os estilos identificados dos alunos foram usados para selecionar quais os alunos estavam
aptos(alunos com estilos "fortes'ou "moderados’) a participar da avaliagdo do OA.

Essa identificagao foi realizada por meio de questionério online baseado no instru-
mento de mensuracao de estilos o ILS(Index of Learning Styles) do Felder. Assim conforme
observado na Figura 4.5 foi preciso criar uma estrutura para proceder a identificagdo do
estilo do aluno por meio do mddulo identificador de estilos do aluno (a), para a a partir
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do conhecimento do estilo criar o OA adaptado a este estilo por intermédio do maddulo
gerador de OA (b).

INTERFACE QUESTIONARIO

e e

MODULO IDENTIFICADOR DE

ESTILOS DO ALUNO
ESTILLOS
DO ALUNO
........................... ‘F""""""""'"""""E
MODULO GERADOR DE DA ib
Y
INTERFACE OA

Figura 4.5: Representacao da estrutura geral dos médulos da adaptacao.

Os médulos identificador de estilos do aluno (a) e gerador de OA (b) representados
na estrutura geral criada demonstrada na Figura 4.5 foram detalhados nas Figura 4.6 e
Figura 4.7, respectivamente.

MODULO IDENTIFICADOR DE ESTILOS DO ALUNO (QUESTIONARIO)

INTERFACE | INTERFACE DO QUESTIONARIO (ILS-Felder-Soloman)

Respostas do aluno

Requisicdo de aluno

h 4
Requisigio de respostas
> quisic P > ]
. BASE DE QUESTIOMARIOS
LEITOR DE QUESTIONARIO Respostas do aluno (RESPONDIDOS PELOS ALUNOS)

Ly

Indicac8o de estilos
do aluno

Respostas do aluno

) CALCULADORA DAS RESPOSTAS
{CALCULO DE SEGUNDO ILS-Felder-Soloman)

Figura 4.6: Representacao do moédulo identificador de estilos do aluno via questionario

Analisando a Figura 4.6 vimos como foi estruturado o MODULO IDENTIFICA-
DOR DE ESTILOS DO ALUNO, portanto o questiondrio para identificacdo do estilo
foi preenchido pelos alunos por meio de uma interface(INTERFACE DO QUESTI-
ONARIO) criada para coletar as respostas do aluno para serem armazenadas em uma
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base de dados(BASE DE QUESTIONARIOS). Essa base era utilizada pelo médulo
LEITOR DE QUESTIONARIO, que prepara as respostas do aluno para ser feito o
calculo das respostas baseado no ILS(CALCULADOR DE RESPOSTAS) para reali-
zar a indicagao de estilos do aluno nas quatro dimensoes do FSLSM(Felder and Silverman
learning Style Model) em relagao as preferéncias "leve", "moderada’ou "forte".

Foi criada uma op¢ao para que o usuério(professor/especialista) possa saber/soli-
citar o estilo de um determinado aluno por meio de uma outra interface (INTERFACE),
na qual é informado o nome do aluno para o médulo LEITOR DE QUESTIONARIO
que efetua uma busca na base de dados (BASE DE QUESTIONARIOS) trazendo
as respostas do aluno requisitado para ser enviada ao médulo CALCULADOR DE

RESPOSTAS que vai informar o estilo do aluno solicitado.

MODULO GERADOR DE QA

INTERFACE

estilo (nome)/ Quantidade de subetapas/ laximo de recursos na tela

dois estilos fortes niveis
atributos

dofs) estilo(s)

informado(s)

INTERFACE DO 0A

A

Recursos ORGANIZADOR
DE RECURSOS

v

v |

BASE DE REGRAS COLETOR DE ESTILO ‘
PARA ESTILOS |

Recursos .
0A

Forma de exploragdo Formatagéo

v

GERADOR DA
AREA DE CONTROLE DE NAVEGAGAD
(BOTdES)

Botdes

CONTROLADOR DE
INTERFACE

Ordem de composicao

Menus

GERADOR DE
ARVORE DE NAVEGACAO (INDICE DE CONTELDOS)

A A 4

Ordem de detalhamento

Figura 4.7: Representacao da Adaptacao da Apresentacao do OA.

A partir do conhecimento do(s) estilo(s) a préxima etapa foi criar um protétipo
da interface do OA adaptado ao estilo conhecido. A Figura 4.7 traz como a adaptagao da
apresentagao do OA foi realizada por meio do médulo gerador de OA. Este médulo inclui:

BASE DE REGRAS PARA ESTILOS: onde esta organizada e armazenada
as regras de producao criadas para os oito estilos do modelo de Felder-Silverman, de acordo
com os atributos definidos para adaptagao.

COLETOR DE ESTILO: moédulo responsavel pela selecao dos valores dos
atributos recursos(R), forma de exploracao(FE), ordem de composi¢ao(OC) e ordem de
detalhamento(OD) a partir do(s) estilo(s) informados e de acordo com as regras definidas
para os estilos. No caso de ser informado dois estilos fortes, este modulo faz a selecao das
op¢oes para os atributos R,FE, OC e OD, considerando os valores definidos na Tabela 4.5.

ORGANIZADOR DE RECURSOS: moédulo encarregado de organizar e for-
matar os recursos(R) de acordo com os cinco principios da TCAM aplicados na composigao
da estrutura da interface do OA.
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GERADOR DA AREA DE CONTROLE DE NAVEGACAO: médulo
responsavel por gerenciar as ativagoes/desativagdes dos botdes de navegagao conforme a
FE definida para o estilo informado.

GERADOR DA ARVORE DE NAVEGACAO: médulo responsavel pela
criagdo das etapas/subetapas do 'fndice de Contetidos'de acordo com a OC definida para
o estilo informado.

CONTROLADOR DE INTERFACE: médulo encarregado de definir a es-
trutura da interface do OA a partir das saidas geradas dos médulos COLETOR DE ES-
TILO, ORGANIZADOR DE RECURSOS, GERADOR DA AREA DE CON-
TROLE DE NAVEGACAO ¢ GERADOR DA ARVORE DE NAVEGACAO,
gerando um prototipo da interface do OA adaptado para o estilo informado.

MODULO ANALISADOR DE ESTILOS

BASE DE REGRAS
DE PRODUGAOD
ENTRADAS (INTERFACE) DE ESTILOS

YYY

ORDEM DE COMPOSICAO
FORMA DE EXPLORAGAO
ORDEM DE DETALHAMENTO
RECURS0S

Ara 5 DETECTOR SaIDA: ESTILOS QUE POSSUEM A ORDEM DE COMPOSIGAD
ENTRADA: ORDEM DE COMPOSIGAO DEESTILOS FARA 3

ORDEM DE COMFOSIQ";O

L : N
(&) ENTRADA: FORMA DE EXPLORAGAD y| DETECTORDEESTIOS SAIDA: ESTILOS QUE POSSUEM A FORMA DE EXPLORAGAO
< > PARA FORMA DE EXPLORAGAO E—
L COLETOR E
4 ANALISADOR
1] DE ESTILOS
= SADA: ESTILOS QUE POSSUEM A ORDEM DE DETALHAMENTO
=z DETECTOR DE ESTILOS PARA
" |ENTRADA: ORDEM DE DETALHAMENTO ORDEM DE DETALHAMENTO
—_—
o| DETECTORDEESTILOS PARA SAIDA: ESTILOS QUE POSSUEM 0OS RECURSOS
ENTRADA: RECURSOS P RECURSOS —_—

ANALISE PERCENTUAL DOS ESTILOS ‘

Figura 4.8: Representacao do médulo Analisador de Estilos.

A fim de verificar se os atributos e pardmetros definidos na estrutura de adaptacgao
da interface estavam de acordo com os estilos, foi criado o MODULO ANALISADOR DE
ESTILOS, demonstrado na Figura 4.8, que faz uma anélise para verificar se os valores
selecionados para os atributos refletem as caracteristicas que identificam os estilos. Esse
moédulo é formado por:

DETECTOR DE ESTILOS PARA ORDEM DE COMPOSICAO: mé-
dulo responsavel por verificar na BASE DE REGRAS DE PRODUCAO DE ESTI-
LOS quais estilos possuem a ordem de composi¢ao(OC) informada.

DETECTOR DE ESTILOS PARA FORMA DE EXPLORACAO: mé-
dulo responsavel por verificar na BASE DE REGRAS DE PRODUCAO DE ESTI-
LOS quais estilos possuem a forma de explora¢ao(FE) informada.

DETECTOR DE ESTILOS PARA ORDEM DE DETALHAMENTO:
médulo responsével por verificar na BASE DE REGRAS DE PRODUCAQO DE
ESTILOS quais estilos possuem a ordem de detalhamento(OD) informada.
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DETECTOR DE ESTILOS PARA RECURSOS: médulo responsavel por
verificar na BASE DE REGRAS DE PRODUCAO DE ESTILOS quais estilos
possuem os recursos(R) informados.

COLETOR E ANALISADOR DE ESTILOS: médulo encarregado de reali-
zar a analise dos estilos por meio da conferencia e contagem dos atributos pertencentes a
cada estilo.

A partir do preenchimento das informagoes para cada grupo de atributos: Ordem
de Composicao (OC), Recurso (R), Forma de Exploragao (FE) e Ordem de Detalhamento
(OD), o sistema efetuard a conferencia e contagem de quais estilos possui determinada
informagao. Para isso, foram modeladas bases de regras de producao para cada grupo
de atributos (OC, R, FE e OD, nesta ordem), logo os médulos detectores verificam
na base de regras quais estilos possuem os valores dos atributos informados, entao o
médulo COLETOR E ANALISADOR DE ESTILOS procede a analise por meio de
uma verificagdo percentual dos valores dos atributos para cada estilo. Por exemplo, se
for informada a OC = “ordem 27, os estilos “Ativo”, “Sequencial” e “Intuitivo” serao
identificados e contabilizados. Para os Rs, se for indicado que existem dois recursos do
tipo “Video”, os estilos “Ativo”, “Visual” e “Sensorial” serao identificados e contabilizados
duas vezes, o mesmo vale para os outros atributos.

4.4 Consideracoes Finais

Nesse Capitulo foram detalhados os aspectos conceituais tedrico/pratico do tra-
balho que foram elaborados para definir a adaptacdo da apresentacao do contetdo dos
materiais educacionais digitais, utilizando as caracteristicas dos estilos de aprendizagem
como critério para adaptar a apresentacao.

Apresentamos um levantamento das caracteristicas principais de dez modelos
de estilos de aprendizagem, resumidas na Tabela 2.2, que serviu de base para defini¢cao
da representagao conceitual dos modelos de estilos de aprendizagem por meio de um
metamodelo conceitual de categorizagao de estilos.

Também foi apresentada a definicdo do metamodelo conceitual para categorizar
os estilos de aprendizagem através de uma representacao que contemplasse uma tradugao
de um conjunto minimo de elementos necessarios definidos nos diversos modelos existentes
na literatura, possibilitando ter uma visao genérica de todos os elementos que compoem
os modelos de estilos de aprendizagem, além de permitir especificar quais elementos
importantes e relevantes (no caso preferéncia e caracteristica) devem ser considerados
para composi¢ao de objetos de aprendizagem (OA) que possam ser adaptados de acordo
com o estilo de aprendizagem do aluno.

Foi discutido o mapeamento das caracteristicas e preferéncias relevantes dos EA
que foi realizado para definicdo das Caracteristicas de Apresentacao para OA que
foram usadas na composicao da estrutura de adaptacao da apresentacao.

Foi apresentada toda formalizacao da adaptacao da apresentagao do objeto de
aprendizagem baseada no estilo de aprendizagem do aluno, incluindo a estruturacao e
composicao do contetdo do OA, os principios da TCAM seguidos no processo de adaptagao,
as regras de adaptacao da apresentacao criadas, assim como as representacoes das estruturas
criadas para proceder a adaptagdo da apresentacao do OA.

O capitulo seguinte trata de algumas aplicagdes das estruturas criadas e apresen-
tadas nesse capitulo que foram realizadas no decorrer do trabalho.
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Capitulo 5

Aplicacao da AdaptCOAEA

Tendo como base as estruturas definidas e criadas no capitulo 4 foram executadas
algumas aplicagdes com essas estruturas por meio da criagao de protétipos para simular o
processo de adaptacao da apresentacao do OA.

Também foi criada um ambiente para realizar a categorizacao do OA de acordo
com os parametros da AdaptCOAEA, fazendo a indicagao de qual ou quais estilos o OA
estd mais adequado.

Para criar as aplicacoes foi utilizada Java ! como linguagem de programacao por
ser uma linguagem que segue o paradigma orientado a objetos, e também possuir varias
bibliotecas de componentes e arcabougos para diversas finalidades, inclusive para a area
cientifica, com solucoes prontas que facilitam boa parte da programacgao. Também foi
usado o JEOPS 2, que ¢ um motor de inferéncia para a linguagem de programacao Java,
para processar as bases de regras de producao, por meio dele pode-se criar regras para
serem executadas sobre objetos Java.

5.1 Simulacao da AdaptCOAEA

A aplicagao criada corresponde a interface que possui duas partes, uma para o
usudrio informar o(s) estilo(s) e preencher outras informagoes referentes aos elementos
que irdo compor a apresentacao do OA, e a outra para o usuario verificar a simulacao do
comportamento da interface de um OA com apresentacao adaptada ao estilo correspondente
informado.

5.1.1 Selecao do(s) Estilo(s)

Na primeira parte da interface deve ser indicado o(s) estilo(s) dentre os oito
disponiveis no FSLSM, objeto deste estudo, o usuario deseja receber as informacgoes
referentes ao estilo(s) escolhido(s) de acordo com os atributos definidos para cada estilo.

Uma vez o(s) estilo(s) informado(s), o sistema verifica na base de regras de estilos
qual regra foi acionada e retorna as informagoes referentes ao estilo(s) indicado(s). Feito
isso, caso uma regra de producao seja acionada, todos os parametros aceitos do(s) estilo(s)
sao carregados. O retorno desses parametros possibilitou também uma validagao da base
de regras para comprovacao da corretude das regras que foram definidas para criagao da
estrutura de adaptacao para os oito estilos do modelo.

L Java Enterprise Edition. Disponivel em http://www.oracle.com/technetwork/java/javaee/overview /index.html
2JEOPS - The Java Embedded Object Production System. Disponivel em http://www.di.ufpe.br/jeops/
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Nessa fase o usudrio consegue visualizar todos os parametros preenchidos com seus
valores possiveis retornados a partir do(s) estilo(s) escolhido(s) em relagdo estrutura de
adaptacao que foi definida. Caso fosse informado o estilo “Sequencial”, o sistema verifica
na base de regras de estilos qual regra retorna as informacoes deste estilo, nesse caso
a regra de producao para esse estilo sera acionada, e todos os parametros do estilo sao
carregados. A figura 5.1 apresenta a tela da interface com esses parametros retornados
para o estilo “Sequencial”.

[ Informar Estilo(s) | Exibir OA [ Informar Estilo(s) | Exibir OA |
Informar quantidade de subetapas (padréo 3): Informar quantidade de subetapas (padréo 3):
Informar total de niveis (>= gtde subetapas; padrao 5): Informar total de niveis (>= qtde subetapas; padrao 5):
Informar méximo de recursos na tela (padréo 5): Informar méximo de recursos na tela (padrao 5):
Informe ofs) Estio(s): Informe ofs) Estio(s): Estilo = [sequencial]
) sequencial

Retornar Estilo{s) Retornar Estilo(s)

Figura 5.1: Apresentagao da interface para selecao do estilo.

Na tela apresentada na figura 5.1 ao preencher o campo Informe o(s) estilo(s)
com os estilos do modelo de Felder-Silverman utilizado como base tedrica para construcao
da estrutura de adaptagdo, e clicar no botao Retornar Estilo(s), o sistema verifica na
base de regras de estilos qual regra retorna as informagoes do estilo informado, e todos os
parametros do estilo sdo carregados. No exemplo da figura 5.1 que o estilo informado foi o
sequencial, a regra de producao referente ao estilo serd acionada carregando os pardmetros
definidos para o estilo sequencial.

Estilo = [sequencial]

Recursos = [Narragao, Palestra, Figura, Grafico, Auto-Avaliacdo, Diagrama, Simula-
¢ao, Slide, Questionario, Animacao, Exemplo, Exercicio, Esquema, Demonstracéo,
Pégina Web)]

Forma de Exploragdo = [Linear]

Ordem de Detalhamento = [Especifico para geral]

Ordem de Composigao = [Introdugdo, Desenvolvimento, Atividade, Resumo, Avalia-
cao]

Isso foi possivel porque foi criada uma base de regras que possui uma regra para
cada estilo do FSLSM. Existe somente uma condigdo para cada regra, que verifica o(s)
nome(s) do(s) estilo(s) informado(s) pelo usuério.

As agdes em cada regra consistem em efetuar o preenchimento das informagoes de
cada pardmetro do(s) estilo(s) em questao. Primeiramente sera feita a alocagao da OC,
depois a alocacao dos Rs, em seguida a F'FE e por fim a OD. Estas a¢oes obedecem a mo-
delagem proposta para este preenchimento. Como exemplo, a regra para o estilo sequencial:

Nome da Regra = “estiloSequencial”

Condigoes:
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Estilo = "Sequencial”

Acgoes:
1. Crie uma OC na sequinte ordem:  “Introducdo”, “Desenvolvimento”, “Ativi-
dade”, “Resumo” e “Avaliacio”;
2. Disponibilize os sequintes Recursos:  “Narracao”, “Diagrama”, “Figura”,
“Grafico”, “Auto-avaliacio”, “Ezercicio”, “Simulacdo”, “Esquema”, “Pdgina-
Web”, “Palestra” , “Exemplo”, “Slide”, “Questiondrio” , “Animacao” e
“Demonstragdo”™;

3. Indique a FE “Linear”;
4. Eindique a OD “Especifico para geral’.

Caso seja informados dois estilos, indicando que ocorreu a situac¢ao de dois estilos
fortes, o sistema verifica na base de regras de estilos qual regra foi acionada e retorna as
informacoes para os dois estilos. Feito isso, uma regra de producao para dois estilos fortes
serd acionada, e todos os parametros aceitos para os dois estilos sdao carregados.

A partir da escolha do(s) estilo(s) e preenchimento dos outros elementos(ntimero
de recursos, subetapas e niveis) solicitados nessa parte da interface o sistema prepara e
exibe a estrutura da interface que serd detalhada na proxima subsecao.

5.1.2 Exibicao do Protétipo da Interface do OA

A criagao da interface do OA foi realizada a partir da estrutura de adaptagao que
foi definida baseada nas caracteristicas de apresentagao para o OA considerando os estilos
de aprendizagem do aluno. Essas caracteristicas foram a base para definicao da estrutura
de adaptagao da interface do OA de acordo com cada estilo. Na criacao da estrutura foram
considerados alguns aspectos de modelagem descritos nos componentes a seguir.

Através do protétipo da interface do OA foi possivel verificar como a estrutura
de adaptacao da apresentacao do OA criada se comporta em relacdo aos oito estilos do
FSLSM.

Além das informacoes pertencentes ao estilo selecionado, outros pardmetros que
serviram de apoio a analise do simulador do OA referentes foram utilizados. A seguir uma
descricao dos parametros criados para realizar a simulagao do prototipo do OA.

Quantidade de subetapas para cada etapa do OA. Para cada item da ordem
de composicao que corresponde a uma etapa do OA foram definidas quantas subetapas
vao compor cada etapa. Foi adotado o padrao uniforme para todas as etapas terem a
mesma quantidade de subetapas, no entanto, isso pode ser modificado de acordo com as
especificidades da area de dominio do OA.

Total de niveis. Os niveis foram criados para demonstrar como o aluno prefere
abordar os contetidos apresentados pelo professor em um OA respeitando a ordem de deta-
lhamento estabelecida para cada estilo do modelo. Relacionado a ordem de detalhamento
do contetdo que estabelece como os contetiddos no OA podem ser apresentados em nivel
de particularidades, de uma forma “mais geral para especifica” ou “mais especifica para
geral”, assim foi adotado o menor valor para “mais especifico” e o maior valor para o
“mais geral”. Cada nivel foi distribuido uniformemente, conforme a quantidade total de
subetapas de todas as etapas, seguindo a definicdo da ordem de composi¢ao para o estilo
selecionado.

Maximo de recursos na tela. Quantidade maxima permitida de recursos que
aparecerao na tela, para cada etapa/subetapa.
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O sistema possui valores padrao para cada parametro criado, 3 para a quantidade
de subetapas; 5 para o total de niveis de detalhamento; e 5 para o maximo de recursos para
exibi¢do na tela. O sistema atribui estes valores caso o usuario nao preencha ou preencha
incorretamente (informando algo que nao seja um numero inteiro). Também controla
possiveis inconsisténcias, por exemplo, se o total de niveis for menor que a quantidade de
subetapas, sera atribuido o mesmo valor da quantidade de subetapas ao total de niveis.
Estes valores padroes podem ser alterados de acordo com as especificidades da area de
dominio do OA.

Apods a atribuicao destes valores, foi feita a organizagao do total de niveis para
as subetapas, como um escalonamento das subetapas. Primeiramente foi indicado qual
a ordem de detalhamento o estilo selecionado possui. Se for a ordem “Especifico para
Geral” o menor nivel recebe o menor valor (no caso, o valor “1”) e o maior nivel recebe
o maior valor (ou seja, o valor da quantidade de niveis). Caso a ordem for “Geral para
Especifico” acontece o inverso. Essa organizacao dos niveis para as subetapas foi criada
para demonstrar como a OD foi estruturada na interface do OA.

Assim, cada subetapa recebera um valor, respeitando a ordem de composiciao do
estilo. Ou seja, se o total de niveis for igual a 6, a ordem de detalhamento for “Geral para
Especifico” e cada etapa possui 4 subetapas, cada nivel possuirda 3 subetapas, sendo o
ultimo nivel com 5 subetapas. Iniciando por exemplo, com a etapa Introducao seguida
de Desenvolvimento, as trés primeiras subetapas da Introduc¢do pertenceriam ao nivel
“6”, a ultima subetapa da Introducao e as duas primeiras subetapas do Desenvolvimento
pertenceriam ao nivel “5” e assim por diante. A subetapa corrente na tela exibira o nivel
a qual pertence.

Exibicdo do Indice de Contetidos

Apods a escolha dos valores dos parametros definidos e com o estilo selecionado,
sera criada a exibicao do indice de contetudos, que consiste na exibicao das etapas e suas
respectivas subetapas numa disposicao de uma arvore hierarquica, formando nodos para as
etapas e subetapas, e foi seguida conforme a ordem de composi¢ao pertencente ao estilo.

Os itens do indice de contetidos serao liberados conforme a “Forma de Exploragao’
do estilo selecionado. Na Figura 5.2 podemos observar na tela B o indice de contetidos
criado de acordo com o estilo e parametros selecionados na tela A. Como foi selecionado o
estilo sequencial, que tem a FE linear, logo a area de controle de navegacao apresenta os
botoes de navegacao habilitados de acordo com a FE linear.

Portanto, nesse caso como a forma de exploragao definida foi linear (FE="Linear”),
o item subsequente a subetapa atual serd liberado somente se a etapa atual for concluida,
sendo indicado por um botao OK da area de controle de navegagao, que ao ser clicado/se-
lecionado informa ao sistema para liberar a préxima etapa/subetapa.

Caso a FE definida fosse rede (FE=“Rede”), todos os itens que incluem as etapas
e/ou subetapas, bem como os elementos da area de controle de navegagio serdo habilitados
para exploragao a qualquer momento da execucao do simulador do OA.

Y

Controle de Navegacao

Controla a exibi¢ao do Indice de Contetido e dos botdes da drea de controle de
navegacao, conforme a forma de exploragao indicada pelo estilo informado e o fluxo de
navegacao entre as subetapas, seguindo a ordem de composi¢ao definida para o estilo.
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Informar Estilo{s) | Exibir OA |
Informar quantidade de subetapas (padrdo 3): 2|
Informar total de niveis (== gtde subetapas; padrao 5) 3
Informar maximo de recursos na tela (padréo 5) 3
Informe o(s) Estilo(s): Estilo = [sequencial]
(A) % Recursos = [Narraglo, Palestra, Figura, Gréafico,
Futo-Avaliagio, Diagrama, Simulacgdo, Slide, Questionaria,
Retornar Estilo{s}) fnimagdo, Exemplo, Exercicio, Esquema, Demonstragido,
Pagina Web]
Forma de Exploragado = [Linear]
Ordem de Detalhamento = [Especifico para geral]
Crdem de Composicac = [Introdugdo, Desenvolvimento,
IAtividade, Resumo, Avaliagfo]
I
h-4
Informar Estilo(s) | Exibir OA i .
= | Area de Contetdps do OA
Indice de Conteiidos o
T e seesseeseesSeEeeteSSeesteEsetLEeteSteSSSeSECELCLIISESIESEE. e eenan
E =3 Estilo - sequencial
*| ¢ =3 Introducdo
[ Introdugiio |
O Intraducio |
' | 9 =7 Desenvohimen '
' () Desenvohin  * FIGURA
. [ pesenvonin C
(B) + | 9 3 atividade il ﬁ
: [) ftvidade ¢+
! [ Atividade T¢
H [ Resumo
' D Avaliagdo
| PAGINA
becemceaceacaannnn WEB
. Primeiro Anterior 1ok ]
e ——— P ———— :
° Area de Controle de Navegagiio

Figura 5.2: Apresentacao da interface apds selecao do estilo e parametros.

Conforme mencionado anteriormente o controle de navegacdo deve estar em
conformidade com a forma de exploracao definida para o estilo.

Portanto caso a forma de exploracao for Rede (FE = “Rede”), todos os elementos
da area de controle de navegagao ficam habilitados permitindo ao aluno uma navegagao
de forma nao sequencial ou aleatéria nas etapas e subetapas compostas para o objeto de
aprendizagem.

A figura 5.3 mostra como ficam os botoes da area de controle de navegagao do
objeto de aprendizagem para os estilos que tem a FE rede, para os seguintes casos: quando
o aluno estd na primeira etapa/subetapa (A), assim os botoes proximo e ultimo ficam
ativados e os botoes primeiro e anterior desativados, ja que o aluno se encontra na primeira
subetapa podendo prosseguir para a préxima ou tltima etapa/subetapa; quando o aluno foi
para segunda ou demais etapas/subetapas(B), nesse caso todos os botoes ficam ativados,
pois o aluno pode retornar a etapa/subetapa ji vista, ou prosseguir para a préxima
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etapa/subetapa, ou ainda ir direto para a primeira ou tltima etapa/subetapa; e, quando o
aluno estd na tltima etapa/subetapa (C), os botoes primeiro e anterior ficam ativados, e
os demais desativados, pois nesse caso ele pode ir direto para a primeira etapa/subetapa
ou retornar as etapas/subetapas ja visitadas.

Ii_e':'L:I Prrdocimo Uttimo
|:B:| Primairo Anterior Proximo Uitima
I:C:I Primeairo Antarior

Figura 5.3: Area do controle de navegacio para forma de exploracio “Rede”.

Para a forma de exploragdo Linear (FE = “Linear”), na qual a navegagio é
sequencial, ou seja, passo a passo, o aluno precisa concluir a etapa/subetapa atual para
prosseguir para a préxima etapa/subetapa. Assim através do clique no botao “OK” que
indica a conclusao da etapa/subetapa atual o controle de navegacao habilita a navegacao
para a proxima etapa/subetapa ou permite retornar a etapa/subetapa ja concluida, ou ir
direto para a primeira etapa/subetapa concluida.

Na figura 5.4 sdo apresentadas as possibilidades de navegagao permitidas para os
botoes da area de controle de navegacao do objeto de aprendizagem para os estilos que
tem a forma de exploragao “Linear”.

Nesse caso temos os seguintes cenarios: quando o aluno estd na primeira eta-
pa/subetapa (A), todos os botdes de navegacao ficam desativados, apenas o botao OK
fica ativado, que ao ser clicado indica a conclusdo da etapa/subetapa atual; quando o
aluno foi para segunda ou demais etapas/subetapas(B), os botoes primeiro e voltar ficam
ativados para ele retornar as etapas/subetapas ja visitadas e/ou ir direto para a primeira
etapa/subetapa, ou ainda indicar a conclusao da etapa/subetapa atual através do botao
OK; quando o aluno retornou a alguma etapa/subetapa mas nao a primeira etapa/subetapa
(C), os botoes primeiro e anterior ficam ativados para o aluno ir direto para primeira
ou continuar retornando etapa/subetapa, respectivamente, ou também prosseguir para
uma etapa/subetapa ja visitada através dos botoes préximo ou OK; quando o aluno
retornou a primeira etapa/subetapa (D), os botdes primeiro e anterior ficam desativados
j& que se encontra na primeira etapa/subetapa do OA, os botdes préximo e Ok ficam
ativados possibilitando ao aluno prosseguir para a outras etapas/subetapas ja concluidas;
quando o aluno concluiu a ultima etapa/subetapa do OA (E), nesse caso ele s6 pode
retornar etapas/subetapas ou ir direto para a primeira etapa/subetapa, por isso os botoes
anterior e primeiro ficam ativados e os demais nao; quando o aluno ja concluiu todas
etapas/subetapas e se encontra em uma etapa/subetapa que nao é a primeira ou a tltima
(F), assim os botoes primeiro, anterior, préximo e ultimo ficam ativados e apenas o botao
OK fica desativado; quando o aluno ja concluiu todas etapas/subetapas e se encontra
na primeira etapa/subetapa (G), nesse caso os botoes préximo e dltimo ficam ativados,
pois o aluno pode prosseguir para etapas/subetapas concluidas ou ir direto para a tltima
etapa/subetapa, os demais botoes ficam desativados.
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Figura 5.4: Cenarios da area do controle de navegacao para forma de exploracao “Linear”.

Os cendrios (A), (B), (C) e (D) apresentam a area de controle de navegagao
para o caso do aluno ainda nao ter concluido todas as etapas/subetapas do OA, por isso o
botao ultimo se encontra desativado para esses cenarios.

Ocorre uma excegao no cenario (E) devido ao aluno nesse caso estar na ultima
etapa/subetapa e ter concluido essa etapa/subetapa, portanto o botao tltimo, préximo e
OK ficam desativados pois o aluno se encontra na tltima etapa/subetapa do OA e portanto
nao existem mais etapas/subetapas para avangar ou concluir.

Nos cenarios (F) e (G) o botao tltimo encontra-se ativado pois o aluno ja concluiu a
ultima etapa/subetapa do OA, e pode ir direto para a tltima etapa/subetapa independente
da etapa/subetapa atual.

Atribuicao e Exibicao de Recursos

Nesta parte do protétipo foram definidos quais recursos dentre os permitidos pelo
estilo escolhido serao exibidos na area de controle de contetido para cada subetapa na
composicao do conteudo do objeto de aprendizagem. Para cada subetapa, foi selecionado
aleatoriamente um ntimero de recursos a serem exibidos. Este ntiimero aleatério serd entre
dois e 0 méximo informado pelo usudrio (ou o niimero padrao cinco recursos).

Porém, para garantir os principios da TCAM (Teoria Cognitiva da Aprendizagem
Multimidia), como os principios multimidia (combinacao de recursos no formato imagem e
texto) e prozimidade espacial (quando um recurso no formato texto descrever um recurso
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no formato visual, estes devem ficar préximos), serd garantido que no minimo dois recursos
sejam exibidos em cada subetapa.

Portanto, se for informado no maximo um recurso por subetapa, ou a escolha
randomica de uma subetapa for igual a um, serd descartado para atender aos principios.

Apés a atribuicao dos recursos para todas as subetapas, o médulo é responsavel
por renderizar os recursos da subetapa na tela no momento que esta subetapa se tornar
corrente. A renderizacao dos recursos respeita os principios da TCAM e o nimero maximo
de recursos definidos. A figura 5.5 apresenta uma tela do protétipo da interface para o
estilo verbal exibindo todos os elementos/componentes habilitados para o estilo verbal.

Pode-se observar que no Indice de contetiidos as etapas /subetapas seguem a ordem
de composicao definida para o estilo verbal, no caso, um resumo seguido de introducdo,
desenvolvimento, atividade e avaliagio, ou seja segue a OC = 3. Estas etapas/subetapas sdo
liberadas conforme o aluno vai clicando no botao OK indicando quais etapas/subetapas
ja foram concluidas.

f Informar Estilo(s) r Exibir OA

Area de Contetidos (recurscs e textos)

=7 Estilo : verbal I Fecursos
¢ I Resumo o7 LEEtos 3

D Resumo Tef
¢ [ Intreduc&o I

[ ntroducdo “" PALESTRA
¢ (=] Desenvolvimen ¥

D Desenvolvir ﬁ
¢ [ Atividade

D Elw\dade Te

[y Avaliagio

Indice de .Conteﬁdos

Primeiro Anterior OK

¥

Areade Contrt;le de MNavegagio

Figura 5.5: Tela do protétipo da interface para o estilo verbal.

Na “area de controle de navegacao” podemos observar que para o OA verbal existe
um botao OK para o aluno clicar para prosseguir para o proximo item indicando que o
item atual ja foi concluido, pois a FE para o estilo verbal é linear, ou seja, uma navegacao
de forma controlada, com roteiro a seguir, conforme o aluno vai acessando os conteidos,
os demais botoes vao sendo liberados para o aluno navegar nos contetidos do OA.

Na Area de contetidos vimos os recursos(palestra e tabela) e textos que foram
organizados para a etapa/subetapa atual que estd sendo acessada no momento. Na Area
de contetdos foram manipulados os recursos que foram definidos para o estilo verbal, eles
podem ou néao ser modificados para cada etapa/subetapa do OA.

5.2 Categorizacao do OA

A fim de verificar se os atributos e parametros definidos na AdaptCOAEA estao
de acordo com os estilos, foi criado um ambiente que simula se os valores aceitaveis na
estrutura categorizados como caracteristicas do OA podem fazer uma indicacao dos estilos
no qual o OA estd mais adequado.



105

Nesse ambiente foi realizada a categorizacao do OA de acordo com os parametros
da AdaptCOAEA, fazendo a indicacdo de qual ou quais estilos, o OA estd mais adequado
de acordo com as caracteristicas informadas.

Logo, foi criada uma interface responsavel por efetuar uma verificacado na base
de regras dos estilos para identificar qual ou quais estilos estdo em conformidade com os
parametros definidos na AdaptCOAEA, a partir da entrada de um conjunto de informacoes
definidas como as caracteristica do OA.

A interface consiste no preenchimento das informagoes para cada grupo de para-
metros: OC, Rs, FE e OD. Para cada recurso listado, se o usuario selecionar e informar
que existe determinado recurso, a quantidade serd 1 (um), caso contrario o usuario, além
de selecionar o recurso, deve informar quantos recursos existem.

Para efeitos de testes, nao foi necessario o preenchimento de todos os parametros,
porém a categorizacdo do OA para um estilo isolado tende a ser menor com menos
pardmetros preenchidos. Quanto mais caracteristicas informadas, a categorizacao do OA
fica mais proxima do estilo adequado.

Feito o preenchimento, o sistema efetuard a identificacdo e contagem de quais
estilos possuem determinadas informagoes. Para isso, foram modeladas bases de regras de
produgao para cada grupo de pardmetros (OC, Rs, FE e OD, nesta ordem) para executar
a simulagao e fazer uma verificagao da validade dos valores informados.

Por exemplo, se for informada a OC = 1, composta de “Introducdo —
>Desenvolvimento—>Resumo—>Atividade—> Avaliacao”, os estilos Intuitivo e Reflexivo
serao identificados e contabilizados. Para os Recursos, se for indicado que existem trés re-
cursos do tipo “Experimento”, os estilos Visual, Global, Sensorial e Ativo serao identificados
e contabilizados trés vezes.

Terminada a parte de identificacdo, sera apresentado na interface os estilos que
foram identificados em ordem de relevancia para os parametros informados que compoem
o OA, o total de identificagbes e a porcentagem de relevancia para cada estilo. Com isso,
podemos verificar que, se um OA tiver determinadas caracteristicas estard mais adequado
para um determinado estilo, ou grupo de estilos.

Ordem de Composicio |Resumo->Introducio->Desenvolvimento->Atividade->Avaliacao | - ‘

Recursos

[] Animagéo [] Auto-Avaliagio [] Demonstragio ['] Diagrama
[[] Esquema Exemplo Exercicio [[] Experimento
Figura Foto [[] Grafico Mapa
Narragio [] Pagina Web [] Palestra [_] Questionario
[] simulagéo [] slide [[] Tabela [ video
Forma de Exploracdo ) Rede ® Linear

Ordem de Detalhamento ! Especifico para Geral ® Geral Para Especifico

ISUAL - 8 -=porcentagem: 80.0%
ATIVO - 6 —= porcentagem: 60.0%
REFLEXIVO - 4 -= porcentagem: 40.0%
SEMSORIAL - 7 -=porcentagem: 70.0%

ERBAL - 6 -—=porcentagem: 60.0%

SEQUENCIAL - 6 -= porcentagem: 60.0%
INTUITIVO - 7 -= porcentagem: 70.0%

GLOBAL - 7 -= porcentagem: 70.0%

[TOTAL DE DCORRENCIAS: 10

Figura 5.6: Tela da interface criada para categorizar o OA.
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A figura 5.6 apresenta um exemplo de tela para categorizar o OA a partir da
selecao e preenchimento dos pardmetros da AdaptCOAEA o que resultou na indicagao
do estilo “ Visual”, possibilitando inferir que o OA com as caracteristicas informadas estd
adequado a alunos com estilo Visual.

Conforme apresentado na Figura 5.6 foi selecionada a Ordem de Composi-
¢a0(0OC) “trés” que é formada por “resumo —>introdugao —>desenvolvimento —>atividade
—>avaliacao”, seguida da selecao dos recursos “esquema, narracao, auto-avaliagdo, exemplo,
foto, exercicio, mapa”, um de cada, e também selecionadas a forma de exploracao “linear”
e a ordem de detalhamento “geral-para-especifico”.

A partir da selecao foram encontradas 10 ocorréncias resultando em uma quan-
tidade maior de ocorréncias para o estilo visual totalizando 8 para esse estilo, o que
corresponde a 80% das ocorréncias totais realizadas com a selecdo destes parametros.
Portanto neste caso, o OA com essas caracteristicas informadas através dos pardmetros da
AdaptCOAEA esta mais adequado para o estilo visual.

No proximo exemplo mostrada na Figura 5.7 temos como resultado da categoriza-
¢ao mais de um estilo para o OA com os valores escolhidos para os parametros.

Ordem de Composicio |IntmducﬁoJDesenvnlvimentojmwidadejkesum07>Avahaq,ﬁn |v|

Recursos

[] Animagéo ’j [] Auto-Avaliagao ’j [] Demonstragédo ’j Diagrama ’j
Esquema ’j Exemplo D Exercicio ’a [ ] Experimento ’j
Figura ’j Foto ’j [] Grafico ’j [] mapa ’j
[] narragéo ’j Pagina Web ’j Palestra ’j Questionario ’a
[] Simulagio ’j [] slide ’j Tabela ’j [] video ’j
Forma de Exploracdo @ Rede ) Linear

Ordem de Detalhamento () Especifico para Geral @ Geral Para Especifico

ISUAL - 13 -= porcentagem: 76.0%
WTIVO - 12 -= porcentagem: 70.0%
REFLEXIVO - 10 -=porcentagem: 58.0%
ISENSORIAL - 7 -= porcentagem: 41.0%
ISEQUENCIAL - 13 -=porcentagem: 76.0%

INTUITIVO - 12 -= porcentagem: 70.0%
ERBAL - 11 -= porcentagermn: 64.0%

IGLOBAL - 11 -= porcentagem: 64.0%

TOTAL DE OCORRENCIAS: 17

Figura 5.7: Tela de detecgao a partir da selecdo e preenchimento dos parametros do modelo
para mais de um estilo.

Nesse exemplo apresentado na Figura 5.7 foi selecionada a Ordem de Composi-
¢ao(OC) “dois” que é formada por “introdu¢io—>desenvolvimento—>atividade—>resumo—
>avaliacao”, seguida da selecao dos recursos “esquema, figura, exemplo, foto, pagina web,
exercicio, palestra, tabela, diagrama, questiondrio”, sendo 2 recursos “questionario”, 3
recursos “exemplo” e 2 recursos “exercicio”, e também selecionadas a forma de exploragao
“rede” e a ordem de detalhamento “geral-para-especifico”.

Na selecao foram contabilizadas 17 ocorréncias resultando em uma quantidade
maior de ocorréncias para os estilos visual e sequencial totalizando 13 para esses dois
estilos, o que corresponde a 76% das ocorréncias totais realizadas com a escolha dos valores
dos parametros. Nesse caso como ocorreu um empate entre esses dois estilos significa que
um objeto de aprendizagem com essas caracteristicas de apresentacao inferidas a partir
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da AdaptCOAEA apresenta uma interface mais adequada e apropriada para atender as
necessidades individuais do aluno com um desses dois estilos.

Foi investigado critérios para solucionar a ocorréncia do empate entre dois ou
mais estilos. Portanto, quando ocorrer empate o processo de adaptagao vai seguir a escala
de relevancia definidas a partir da Tabela 4.4 dos atributos da AdaptCOAEA em relagao
aos oito estilos do modelo de Felder-Silverman. Desta forma vai escolher os valores dos
atributos que tem maior relevancia para os estilos que estao empatados, caso os valores
possuirem a mesma relevancia, a escolha é realizada aleatoriamente entre os valores dos
atributos dos estilos empatados.

5.3 Consideracoes Finais

Este capitulo trouxe algumas aplicagoes realizadas a partir da AdaptCOAEA por
meio da criagao de prototipos para simular o processo de adaptagao da apresentagao do
OA e a categorizacao do OA de acordo com os pardmetros da AdaptCOAEA, fazendo a
indicacao de qual ou quais estilos 0 OA esta mais adequado.

No proximo capitulo serd apresentado o processo de validagao das estruturas
criadas no ambito desse trabalho, seguida de uma andlise dos resultados alcangados com a
avaliacao do protétipo do OA criado.



108



109

Capitulo 6

Experimentos da Avaliacao

A avaliagao foi realizada de modo a verificar convenientemente o AdaptCOAEA
sob a visao do aluno durante sua interagao com a interface do OA, em relagao aspectos
da usabilidade e qualidade afetiva da interface do OA avaliado. Os resultados obtidos
das medidas subjetivas de satisfacdo e de respostas emocionais do aluno, e do grau de
usabilidade em relacao a interface do OA, vao indicar se AdaptCOAEA atingiu os resultados
almejados, em relacao a adequacao da interface do OA de acordo com os estilos do FSLSM.

O método GQM (Goal Question Metric) foi utilizado como apoio para a elaboragao
do processo de avaliagdo da AdaptCOAEA.

Na elaboracao da avaliacao da AdaptCOAEA consideramos alguns aspectos de
usabilidade, que segundo a ISO (2002) trata da capacidade de um produto ser usado por
usuarios especificos para atingir objetivos especificos com eficacia, eficiéncia e satisfagdo
em um contexto especifico de uso, nesse caso em relacao a satisfagdo do aluno na interacao
com o OA. Ainda segundo a ISO (2002), a satisfagdo mede a extensao pela qual os usuérios
estao livres de desconforto e suas atitudes em relagdo ao uso do produto, nesse caso
especifico o OA. A satisfacdo que estabelece Quao agradavel é usar a interface do sistema
de software?, segundo Nielsen (1994), é também um dos cinco componentes da qualidade
de um determinado produto de software, pois a usabilidade é um atributo qualitativo que
determina quao facil é usar as interfaces do usuario.

A satisfagdo pode ser avaliada/estimada por medidas subjetivas ou objetivas.
Na avaliacao usamos medidas subjetivas de satisfagdo que sdo obtidas quantificando
subjetivamente a intensidade das reagoes atitudes ou opinioes expressadas por um usuario,
no caso especifico do trabalho, o usuario foi o aluno (ISO, 2002).

O processo de quantificacao pode ser feito de muitas maneiras, por exemplo,
pedindo ao aluno para dar uma nota correspondente a intensidade de seu sentimento
em um momento particular, ou pedindo ao aluno para classificar produtos na ordem de
preferéncia, ou usando uma escala de atitudes baseadas em um questionario. Nesse trabalho
usamos questiondrios com escala de satisfagdo, onde os dados podem ser coletados de
respostas subjetivas de usuarios expressando sentimentos, crencas, atitudes e preferéncias.

Para avaliar aspectos de usabilidade foram utilizados dois métodos empiricos. No
primeiro método foi realizada uma andlise de satisfacdo geral do aluno em relacao ao OA
criado de acordo com a AdaptCOAEA através da aplicacao de questionario de satisfagao
geral que investigou aspectos de usabilidade do OA. O segundo método foi a aplicacao
do questionario SUS(System Usability Scale)(Brooke et al., 1996), utilizado para para
mensurar a escala de usabilidade do OA criado.
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Para avaliar aspectos relacionados a resposta emocional/qualidade afetiva dos
alunos frente a adaptacao da apresentacao interface do objeto de aprendizagem, um método
empirico foi utilizado, a aplicagdo do questionario SAM (Self-Assessment Manequin)
(Bradley e Lang, 1994; Lang, 1985). Pois de acordo com Zhang e Li (2005) sistemas que
despertam sentimentos positivos de afeto sdo mais regularmente utilizados, mais faceis de
aprender e produzem resultados mais harmoniosos.

Os métodos e instrumentos de avaliacao utilizados no processo de avaliagdo do
AdaptCOAEA, os resultados obtidos e analise realizada dos resultados estao detalhados
nas proximas secoes.

6.1 Meétodo GQM(Goal Question Metric)

O GQM é um método que ajuda a definir e integrar objetivos a modelos de processo,
produto e perspectivas de qualidade baseada em necessidades especificas do projeto e organizacoes
através de um programa de medicoes (Basili et al., 1994).

No método GQM os objetivos sdo definidos em termos de entidade, proposito, atributos
de qualidade, ponto de vista e ambiente. Para dividir o problema em seus principais componentes,
cada objetivo é refinado em um conjunto de perguntas que representam uma definicdo operacional
do objetivo. Cada pergunta é derivada em métricas objetivas e subjetivas. Uma mesma métrica
pode ser utilizada para responder perguntas diferentes de um mesmo objetivo. Objetivos diferentes
podem possuir perguntas e métricas em comum. E uma mesma métrica pode ter valores diferentes
quando obtida sob pontos de vista diferentes.

O método GQM foi utilizado como apoio para o planejamento e elaboragdo do processo
de avaliacdo da AdaptCOAEA. Definimos primeiramente quais os objetivos para a avaliacdo do
trabalho, que foram derivadas em questoes e medidas, que forneceram as informacodes iniciais
para a fase de coleta de dados. A seguir temos uma descrigdo dos objetivos, questoes e medidas
definidas para o processo de avaliacao.

Objetivo 1: Descobrir/Avaliar.
Questao: Resposta Emocional/Qualidade Afetiva.
Objeto: Interface do Objeto de Aprendizagem Adaptado ao Estilo do Aluno.

Ponto de Vista: Analisado pelo ponto de vista dos alunos(usudrios).

Questao 1. Qual o grau de satisfagdo dos alunos com a interface do objeto de
aprendizagem adaptado ao seu estilo?

Medida 1.

(total__respostas__positivas)—(total__respostas__negativas)—(total__respostas__neutras) )* 100
(Total__respostas__para__satisfacao)

Satisfagdo = (

Questao 2. Qual o grau de motivagao dos alunos em relagao ao uso da interface do
objeto de aprendizagem?

Medida 2.

(total__respostas__positivas)—(total__respostas__negativas)—(total__respostas__neutras) )* 100
(Total__de__respostas__para__motivacao)

Motivagdo = (

Questao 3. Qual o grau de sentimento de controle dos alunos em relagdo ao uso da
interface do objeto de aprendizagem?
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Medida 3.

(total__respostas__positivas)—(total__respostas__negativas)—(total__respostas__neutras) )*100

Sentimento de Controle = ( (Total__de__respostas__para__sentimento__de__controle)

Objetivo 2: Identificar.
Questao: Satisfacao Geral.
Objeto: Interface do Objeto de Aprendizagem Adaptado ao Estilo do Aluno.

Ponto de Vista: Analisado pelo ponto de vista dos alunos(usuarios).

Questao 1. Qual o grau de satisfacdo geral dos alunos com a interface do objeto de
aprendizagem adaptado ao seu estilo?

Medida 1.

(total__de__respostas__positivas__para__satisfacdo__geral) )*100

Satisfagao geral = ( (Total__de__respostas__para__satisfagao__geral)

Objetivo 3: Descobrir.
Questéo: Escala de Usabilidade.
Objeto: Interface do Objeto de Aprendizagem Adaptado ao Estilo do Aluno.

Ponto de Vista: Analisado pelo ponto de vista dos alunos(usuarios).

Questao 1. Qual o grau de usabilidade geral da interface do objeto de aprendizagem
adaptado ao estilo do aluno?

Medida 1.

Valor Geral da Usabilidade = ((Total_de_ pontuagdes_ SUS)* 2,5).

A partir da elaboragao dos objetivos foram definidos e escolhidos os instrumentos de
coleta das informacoes necessédrias para responder as questoes derivadas dos objetivos.

Foi utilizado o ILS do FSLSM (Felder e Soloman, 2006) para fazer a identificagao dos
estilos de aprendizagem dos alunos. O ILS foi implementado através do Google Forms, e enviado
para preenchimento online pelos alunos, as planilhas das respostas foram processadas via sistema
para gerar um relatério dos estilo dos alunos.

Para avaliar aspectos relacionados a resposta emocional/qualidade afetiva dos alunos
frente a adaptacdo da apresentacio interface do objeto de aprendizagem, um método empirico foi
utilizado, a aplicagdo do questiondrio SAM. Para avaliar aspectos de usabilidade foram utilizados
dois métodos empiricos, o primeiro método a aplicagdo de questionario de satisfacdo geral e
segundo método a aplicacdo do questionario SUS. Os trés métodos empiricos utilizados sao
descritos a seguir.

6.2 Questionario de Satisfacao Geral

Foi criado um questionario para analisar aspectos de usabilidade em relacdo a satisfacao
geral do aluno frente a interacdo com o objeto de aprendizagem adaptado ao seu estilo. Esse
questionario foi elaborado no Google Forms, uma copia foi apresentada no Apéndice D.
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O questionério contem dez perguntas relacionadas aos aspectos da estrutura da interface
criada e dos elementos que compoem a interface do objeto de aprendizagem. As perguntas foram
elaboradas contendo como opcao de resposta itens da escala de Likert.

A escala de Likert costuma ser empregada em questoes fechadas podendo medir uma
resposta positiva ou negativa frente a uma afirmacdo. Normalmente, o que se deseja medir é
o nivel de concordéancia ou ndo concordancia a afirmacao feita. Usualmente sdo usados cinco
niveis de respostas, apesar de que alguns pesquisadores preferem usar sete ou mesmo nove niveis,
devendo um deles conter uma resposta neutra (Likert, 1932). Utilizamos nesse questionario cinco
niveis para as respostas das perguntas, sendo um deles uma resposta neutra.

As primeiras seis perguntas formadas por cinco itens de resposta da escala de Likert, com
as seguintes indicagoes de respostas, item 1 Nao, nem um pouco, item 2 discordo parcialmente,
item 3 nao concordo nem discordo, no caso a resposta neutra, o item 4 concordo parcialmente
e o item 5 sim, totalmente. As ultimas quatro perguntas também formadas por cinco itens de
resposta da escala de Likert, mas com cinco opc¢oes textuais de resposta, por exemplo, para a
pergunta sete, as opgoes de resposta sdo as seguintes, primeira op¢do Muito facil, segunda opg¢ao
Fécil, terceira opcao Indiferente no caso o item de resposta neutra, quarta op¢ao Dificil e quinta
opcao Muito dificil.

As perguntas oito, nove e dez, também seguem a mesma formatagdo com as seguintes
opcoes de resposta, sucessivamente, para a pergunta oito, primeira op¢ao Muito estimulante,
segunda opcao Estimulante, terceira opc¢ao Indiferente no caso o item de resposta neutra, quarta
opcao Tedioso e quinta opgao Muito tedioso; para a pergunta nove, primeira opcao Muito
importante, segunda opcao Importante, terceira opc¢ao Indiferente no caso o item de resposta
neutra, quarta opcao Irrelevante e quinta opcao Muito irrelevante; e para pergunta dez, primeira
opc¢ao Muito adequada, segunda opcao Adequada, terceira opcao Indiferente no caso o item de
resposta neutra, quarta op¢ao Inadequada e quinta op¢ao Muito inadequada.

6.3 Questionario SUS(System Usability Scale)

O questionario SUS foi criado por John Brooke em 1986 e trata-se de um instrumento
que tem o objetivo de ser simples e que forneca uma escala global de usabilidade do sistema.
Os critérios que o SUS ajuda a avaliar sao a efetividade (os usudrios conseguem completar
seus objetivos?), eficiéncia (quanto esforgo e recursos sao necessarios para isso?) e satisfagao (a
experiéncia foi satisfatéria?). E um método de verificacio do nivel de usabilidade de um sistema
bastante simples, apresentado como resultado um ntmero representativo da usabilidade geral do
sistema avaliado (Brooke et al., 1996).

O questionario é simples e aborda uma visdo global de estimativas subjetivas de
usabilidade, composto de dez afirmagcoes e utiliza para cada enunciado a escala Likert de cinco
pontos por meio dos quais os usudarios indicam o seu grau de desacordo ou acordo, onde 1
significa Discordo Completamente e 5 significa Concordo Completamente, ver Figura 6.1. As dez
afirmacoes podem ser adaptadas para se encaixarem melhor no contexto do produto ou sistema
que serda avaliado. Para o nosso trabalho as dez afirmagoes sofreram pequenas alteracoes, ficando
da seguinte forma: 1. Eu penso que eu gostaria de usar essa interface com frequéncia; 2. Eu achei
a interface complexa; 3. Eu achei que a interface era facil de usar; 4. Eu acho que precisaria
do apoio de uma pessoa técnica para ser capaz de usar essa interface; 5. Eu achei que os varios
elementos desta interface foram bem integrados; 6. Eu achei que havia muita inconsisténcia
nesta interface; 7. Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a usar esta interface muito
rapidamente; 8. Achei a interface muito complicado de usar; 9. Eu me senti muito confiante
usando essa interface; e 10. Eu precisaria aprender muitas coisas antes de voltar a usar essa
interface.

Geralmente o SUS é aplicado ap6s o usudrio utilizar o sistema avaliado(no caso especifico
desta pesquisa o OA), a resposta deve ser imediata a cada item ao invés de ficar pensando
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Discordo ~ ~ ~ — Concordo
fortemente = = = = e forternente

Figura 6.1: Escala Likert do SUS.

por muito tempo. Todos os itens devem ser marcados e, caso ndo queira responder a um item
especifico deverd ser marcado o centro da escala.

A pontuagao SUS é calculada da seguinte maneira. A pontuacio é obtida pela soma
de cada item, que varia de 0 a 4. Para os itens 1, 3, 5, 7 e 9 do SUS, o valor da pontuacao ¢é a
posicao da escala menos 1. Para os itens 2, 4, 6, 8 e 10, a valor da pontuacao é de 5 menos a
posicao da escala. Multiplique a soma das pontuagoes por 2,5 para obter a pontuacao final do
SUS, que indica o valor global de usabilidade do sistema, que pode variar de 0 a 100.

Pontuacdes abaixo de 60 pontos representam sistemas ou produtos com experiéncias
relativamente pobres e insatisfacdo do usudrio, apontando que o sistema tem problemas sérios de
usabilidade, e pontuagoes acima de 80 pontos representam experiéncias muito boas, com alto
indice de satisfacdo dos usudrios, trazendo indicativos de que o sistema nao apresenta problemas
sérios de usabilidade.

As dez afirmagdes do SUS sdo compostas por metade de afirmagbes positivas e metade
negativas, portanto o usudrio fica mais atento ao avaliar o seu nivel de concordancia ou dis-
cordancia. Considerado uma ferramenta valiosa de avaliagdo, por ser robusta, confidvel e por
correlacionar bem com outras medidas subjetivas de usabilidade (Brooke et al., 1996).

6.4 Questionario SAM(Self-Assessment Manequin)

O SAM (Lang, 1985) é um método de avaliacdo, ndo verbal, que utiliza icones/picto-
gramas e contempla questoes relacionais a qualidade afetiva de um sistema computacional. No
trabalho utilizamos na avaliagdo da qualidade afetiva da interface do objeto de aprendizagem
que foi adaptado de acordo com o estilo de aprendizagem do aluno.

Por meio dele, é possivel identificar trés dimensoes: satisfacido, motivagdo e sentimento
de controle de uma pessoa ao utilizar um sistema computacional. Cada dimensao é representada
por uma escala com valores de 1 a 9 e o usuario deve escolher aqueles que melhor representam suas
emocoes. A Figura 6.2 demonstra cada dimensdo com seus respectivos icones que representam os
sentimentos que podem ser escolhidos pelos usudrios durante a avaliagdo por meio do questionario
SAM.

Cada dimensao, tem nove icones, onde, o quinto representa uma resposta neutra do
usudrio; os quatro primeiros representam alguns sentimentos existentes no lado esquerdo do
quadro localizado na Figura 6.2, por exemplo, para a dimensao Satisfacdo, sentimentos, tais como:
Infeliz, Nervoso, Irritado, Insatisfeito, Melancélico, Desesperado e Entediado; os quatro ultimos
icones representam os sentimentos existentes no lado direito do quadro, por exemplo, para a
dimensao Motivacao, sentimentos, tais como: Feliz, Sorridente, Prazer, Satisfeito, Contente,
Otimista e Esperancoso). A mesma légica ocorre para as dimensoes Motivacdo e Sentimento de
Controle, ou seja, quanto mais a esquerda do quinto circulo mais préximo esta o sentimento do
usuario dos listados no lado esquerdo, que representam os sentimentos negativos; quanto mais a
direita mais proximo dos listado do lado direito, que representam os sentimentos positivos; e o
quinto circulo representa uma resposta neutra ou um sentimento neutro.

As trés dimensoes sdo igualmente importantes e foram consideradas com o mesmo peso
para a avaliagdo da qualidade afetiva da interface do OA. Somando-se os valores da avaliagao,
uma comparagao pode ser feita entre valores positivos, neutros e negativos de cada dimensao.
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Figura 6.2: Quadro SAM(Self-Assessment Manequin).

Estes resultados fornecem uma boa indicacdo da reagao ao objeto em andlise como um todo,
evidenciando a sua qualidade afetiva imediata (Morris, 1995).

6.5 Descricao do Processo de Avaliacao

A partir do planejamento inicial da avaliacdo foi estabelecido um roteiro, visualizado na
Figura 6.3 que foi seguido para realizar o processo de avaliagdo da pesquisa.

O modelo AdaptCOAEA foi criado utilizando os estilos de aprendizagem do modelo de
Felder-Silverman como critério para realizar a adaptacao.

Portanto, inicialmente na primeira fase, foi realizado um teste por meio de formularios
online, com os alunos selecionados para participarem do processo de avaliacdo, para identificacao
dos seus estilos de aprendizagem. O teste realizado utilizou o ILS do FSLSM como instrumento
de mensuracao de estilos de aprendizagem. Os resultados dos testes(calculo do EA) foram
processados via sistema, para gerar um relatério da identificagdo do estilo dos alunos, com as
preferencias forte, moderada e leve.

Na segunda fase, a partir do relatério da identificacdo do estilo dos alunos, foram
enviados os convites aos alunos para participarem da avaliacdo do objeto de aprendizagem
adaptado de acordo com o modelo AdaptCOAEA ao seu estilo. Para cada aluno foi identificada a
preferéncia pessoal "leve", "moderada'ou "forte"para cada uma das quatro dimensodes de FSLSM,
mas optamos por dividir os alunos em relacdo as preferencias forte e moderada das quatro
dimensoes.

Isto se configura como uma ameaga ao processo de avaliagdo do modelo AdaptCOAEA,
pois os alunos que foram identificados por meio do instrumento ILS do FSLSM com preferéncia
leve e moderada para um estilo de aprendizagem, foi classificado como preferencia forte. Neste
caso, por exemplo, um aluno classificado como ativo leve, global moderado, intuitivo leve, verbal
leve foi categorizado no experimento como global forte. Também para o aluno que apresentou
preferéncia leve nas quatro dimensoes optamos por classificar ele em uma das quatro dimensoes
do FLLSM. Isto sera corrigido nos experimentos futuros que poderao se realizados.

Foi elaborado um formulario online com as instrugdes aos alunos participantes procede-
rem a avaliacio, e o acesso ao objeto de aprendizagem que deveria ser avaliado, ver Apéndice
D. Apés os resultados obtidos a partir da avaliacdo dos alunos foi realizada uma anélise dos
resultados que foram discutidos na subsecao Analise dos Resultados.
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Figura 6.3: Roteiro do processo de avaliacao.

A primeira fase ocorreu no periodo de outubro a novembro do ano de 2016, a segunda
fase ocorreu no periodo de maio a julho do ano de 2017. Os detalhes do roteiro de avaliacdo sao
apresentados nas subsecoes seguintes.

6.5.1 Participantes

A amostra desta avaliacdo envolveu inicialmente 184 alunos participantes (1* fase)
dos cursos de bacharelado em Sistemas de Informacio, Engenharia Elétrica e Engenharia da
Computagdo da Universidade Federal Sul e Sudeste do Para-UNIFESSPA. Embora todos os
alunos destes trés cursos tenham sido convidados a participar da pesquisa, a participagao foi
voluntaria.

Os 184 alunos participantes foram convidados a preencherem um formulério online para
identificacdo os estilos de aprendizagem seguindo o ILS do FSLSM.

Obtivemos na primeira fase do processo de avaliacdo, como resultado 127 formularios
preenchidos dos alunos participantes que responderam ao formuldrio online para identificacio os
estilos de aprendizagem.

Na segunda fase foram enviados os formuldrios online para os 127 alunos participarem
da avaliacdo do objeto de aprendizagem adaptado de acordo com a abordagem AdaptCOAEA ao
seu estilo.

Os resultados obtidos foram 126 avalia¢des recebidas, um aluno nao respondeu dos 127
alunos da primeira fase, ou seja, 126 alunos responderam ao formulario de avaliagido do OA. Deste
resultado, 20 foram de avaliagbes de alunos visuais, 14 foram de avaliagdoes de alunos ativos, 15
foram de avaliagoes de alunos globais, 15 foram de avaliagbes de alunos intuitivos, 14 foram de
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avaliacoes de alunos reflexivos, 15 foram de avaliagGes de alunos sensoriais, 15 foram de avaliagoes
de alunos verbais e 18 foram de avaliacbes de alunos sequenciais, totalizando 126 avaliacGes.

6.5.2 Instrumentos para a coleta de dados

O instrumento utilizado para coleta de dados na primeira etapa do processo de avaliaciao
foi um questionario composto de 44 perguntas do ILS do FSLSM, criado no Google Forms para
proceder a identificagdo dos estilos de aprendizagem dos alunos participantes.

Na segunda etapa foram utilizados 3 questionarios(SAM, Questionario de Satisfacao
Geral e SUS) para avaliagdo do objeto de aprendizagem adaptado ao estilo do aluno. A Tabela
6.1 apresenta um resumo dos critérios e tipo de avaliagdo realizada por meio dos instrumentos
utilizados na coleta de dados.

Tabela 6.1: Critérios e tipo de avaliagao dos instrumentos de coleta de dados.

Instrumento Critério Avaliado Tipo de Avaliagao
D Estilo de L.
Questionario ILS Aprendizagem Empirica
Questionario SAM Resposta Emocional Empirica
Questionario de e ..
R lid E
Satisfacio Geral Usabilidade mpirica
Questionario SUS Usabilidade Empirica

Estes questionarios foram criados no Google Forms, e ja foram descritos em se¢bes
anteriores. Os questionarios podem ser vistos no Apéndice D.

6.5.3 Condicoes Experimentais

Para cada etapa realizada do processo de avaliagao foram estabelecidos e seguidos os
seguintes procedimentos.

Na primeira fase, o questionario ILS do FSLSM usado para identificar os estilos de
aprendizagem, foi enviado para os alunos através de e-mail(ver Apéndice D), no qual foram
convidados a participar da pesquisa. Neste e-mail foi apresentado a pesquisa, explicado como
experimento seria realizado e continha o link de acesso para o questionario. Conforme mencionado
anteriormente, foi enviado para 184 alunos, mas obtivemos respostas de 127 alunos. Embora
todos os alunos tenham sido convidados a participar da pesquisa, a participacdo foi voluntéria.

Na segunda fase, a partir do conhecimento dos estilos dos alunos, por meio do relatério
da identificacdo do estilo dos alunos gerado na primeira fase, foi preparado um formulério online
para avaliagdo da interface do objeto de aprendizagem(ver Apéndice D). Foi enviado um e-mail
para cada aluno explicando o procedimento da avaliagdo do OA e continha o link de acesso para
o formulario de avaliagao. Nesta fase foi enviado o formulario para 127 alunos, somente 1 nao
respondeu. O roteiro seguido pelo aluno para realizar a avaliacio e os elementos que compuseram
o formulario, sdo descritos a seguir.

Ao acessar o formulario o aluno visualizava na primeira pagina uma explicacdo da
pesquisa, instrugoes de como proceder para realizar a avaliacdo e o termo de consentimento
no qual o aluno se pronunciava em relagdo a concordancia ou discordancia em participar da
avaliacdo. Caso ele concordasse ele prosseguia para a proxima pagina do formuldrio.

Na préxima pagina do formulario foi apresentado o questionario SAM, com uma breve
explicacdo sobre o que deveria ser avaliado por meio deste questionario.
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Prosseguindo, foi apresentado a interface 1, com os elementos da interface e o link para
acessar o objeto de aprendizagem adaptado ao estilo do aluno, de acordo com a abordagem
AdaptCOAEA. Apdés o aluno interagir com o OA ele retornava para o formulério e prosseguia a
avaliagio preenchendo o questiondrio SAM em relagdo ao OA que ele tinha acabado de acessar.

Na péagina seguinte do formulario, foi apresentado a interface 2, com os elementos da
interface e o link para acessar o objeto de aprendizagem adaptado ao estilo oposto do aluno
de acordo com a abordagem AdaptCOAEA. Novamente, apés o aluno interagir com o OA ele
retornava para o formuldrio, e prosseguia a avaliagdo preenchendo o questionario SAM em relacio
ao OA que ele tinha acabado de acessar.

Prosseguindo para a proxima pagina o aluno avaliava o OA em relagdo a satisfacao geral.
Nesta pagina do formulario o aluno poderia acessar novamente o OA, caso ele quisesse, por meio
de um link fornecido no formulério, além da apresentacdo de uma das telas do protétipo do OA,
com a indicacao dos elementos que compuseram a interface. Nesta pagina o aluno preenchia o
questionario de satisfacdo geral respondendo dez perguntas.

Na proxima e ultima pagina do formulario, o aluno fez uma avaliacdo do nivel de
usabilidade do OA apresentado para ele. Foi apresentado nesta pagina do formulédrio, uma das
telas do protétipo do OA, e também neste caso, o aluno poderia acessar novamente o OA, caso ele
quisesse, por meio de um link fornecido no formulario. Apds, o aluno respondia ao questionério
SUS, composto por dez afirmagbes, e finalizava enviando o formulario.

Com relagao a aspectos relacionados a resposta emocional/qualidade afetiva dos alunos
frente a adaptagao da apresentacao interface do OA, ele foi avaliado nas dimensoes satisfagao,
motivacdo e sentimento de controle no questionario SAM. No que diz respeito a avaliagdo de
aspectos de usabilidade foram utilizados dois questionérios: o questionario de satisfacdo geral e o
SUS.

No que tange a area de dominio e o assunto apresentado no protétipo do OA, foi
escolhida a area de conhecimentos gerais, abordando o assunto Curiosidades sobre a bola de
futebol. Foi escolhido esse assunto por se tratar de uma tematica bastante conhecida no nosso
pais, e nao pretendiamos fazer analise de ganhos de aprendizagem sobre o tema escolhido, mas
analisar se a apresentagdo do conteido de uma teméatica qualquer por meio da interface definida,
estava ou nao apropriada ao estilo do aluno.

O modelo AdaptCOAEA foi definido com intuito de atender varias areas de dominio,
pois o objeto de aprendizagem, é um recurso educacional que pode ser criado e usado, para
diversas areas de dominio existentes atualmente.

6.6 Apresentacao e Analise dos resultados

Os resultados obtidos com a aplicacdo dos instrumentos de coleta de dados selecionados
para a validagao da pesquisa sao apresentados e analisados nesta se¢do. Foi realizada a andlise
quantitativa e qualitativa dos dados obtidos com verificacao de frequéncias e percentuais levantados
nas variaveis analisadas, das ocorréncias significativas que indicam os resultados obtidos nas
medidas analisadas, em relacio as respostas emocionais e aspectos de usabilidade do OA, adaptado
ao estilo do aluno.

6.6.1 Resultado da Aplicacao do Instrumento ILS para os Alu-
nos

Os dados apresentados a seguir foram coletados por meio do instrumento de mensuragao
de estilos (ILS), criado no Google Forms através de um formuldrio online enviado aos alunos
participantes.

No questionéario de mensuracao de estilos enviado aos alunos foram coletados algumas
informacoes pessoais a fim de tragar seus perfis. Conforme observado na Tabela 6.2, 69% dos
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alunos da amostra pertencem ao género masculino, enquanto o género feminino obteve 31% da
amostra de 126 alunos. Evidenciando o piiblico mais do género masculino nos cursos pesquisados
da area de exatas. A idade média dos alunos participantes foi 22,08 anos, com desvio padrao de
3,20, ou seja a faixa etaria dos alunos na sua maioria varia entre 19 a 25 anos, indicando um
publico composto de jovens.

Tabela 6.2: Quantidade e percentual de alunos por género.

Género Quantidade | Percentual %
Feminino 39 31%
Masculino 87 69%
Total 126 100%

Os resultados obtidos com a aplica¢ado do questionario online(ILS) para identificagdo dos
estilos dos alunos participantes da pesquisa, em relacio aos estilos identificados do FSLSM sao
apresentados na Tabela 6.3. Podemos observar que nido ocorreu uma predominéncia consideravel
entre os estilos das dimensées, obtendo uma média de 16 alunos para os estilos das dimensoes,
com desvio padrao de 2,1. No entanto, se olharmos os valores absolutos, a maioria dos alunos
pesquisados apresentaram estilo visual, 20 alunos (16%), seguidos de 18 alunos sequenciais (14%),
da amostra de 126 alunos participantes. A dimensdo que apresentou menos alunos, 14 alunos
(11%) para cada estilo da dimensao, foi a dimensao Processamento.

Tabela 6.3: Resultado do Questionario ILS para identificacdo dos estilos dos alunos.

Dimensao Estilo Quantidade de Alunos | Percentual(%)
Processamento Ativo 14 11%
Reflexivo 14 11%
Percepcio Sensorial 15 12%
Intuitivo 15 12%
Retencio Visual 20 16%
Verbal 15 12%
Organizaciio Sequencial 18 14%
Global 15 12%

Resultados 126 100%

A Tabela 6.4 apresenta a predomindncia dos estilos em relacdo aos géneros. Nos
estilos das 4 dimensoes do FSLSM, predominou o género masculino, apesar dos estilos sensorial,
sequencial e global os valores absolutos nao apresentaram uma diferenca significativa em relacao
aos dois géneros. No género feminino predominou o estilo sequencial(21%), e no masculino
predominou o estilo visual(18%).

A Figura 6.4 apresenta no geral, os resultados obtidos em termos percentuais da aplicacao
do questionario ILS, o que demonstra uma predominancia do oito estilos nos alunos, com média
percentual de 13% alunos por estilo, com desvio padrao de 1,7.

No planejamento do processo de avaliagdo do Adapt COAEA foi estabelecido um ntimero
médio de 10 alunos por estilo para prosseguir para a segunda etapa. No entanto, os resultados
obtidos nessa primeira etapa superou o nimero médio de 10 alunos por estilo estabelecido, pois
para todos os oito estilos do modelo de Felder-Silverman foram obtidos um ntimero maior de
alunos por estilo. O estilo visual foi o que apresentou maior numero entre os alunos participantes.
Além da mensuracao dos estilos, o questionario ILS aplicado possibilitou também tragar o perfil
dos alunos participantes, que na sua maioria sao alunos do género masculino na faixa etaria de
19 a 25 anos.
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Tabela 6.4: Predominancia dos estilos em relagao ao género.

. ~ . Género
Dimensao Estilo Feminino | Masculino
Processamenta | AHVO 4(10%) | 10(11%)
Reflexivo 3(8%) 11(13%)
Percencio Sensorial 6(15%) 9(10%)
P& Intuitivo | 5(13%) | 10(11%)
Retencio Visual 4(10%) | 16(18%)
¢ Verbal 3(8%) | 12(14%)
Oreanizacio Sequencial | 8(21%) | 10(11%)
ganizag Global 6(15%) | 9(10%)
Resultados 39 87
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Figura 6.4: Resultado do ILS (alunos por estilo).

6.6.2 Resultado da Aplicacao do Instrumento SAM

O questionario SAM foi aplicado ao aluno apds ele visualizar a interface do OA e
interagir com o mesmo. Foram utilizadas as trés dimensées do SAM, pois estas sdo igualmente
importantes e foram considerados os mesmos pesos para a avaliacdo da qualidade afetiva da
interface do OA.

Os resultados foram obtidos somando-se os valores da avaliagdo, assim uma comparacao
pode ser feita entre valores positivos(AV+)-circulos de 6 a 9 na escala do SAM, neutros(AVn)-
circulo 5 na escala do SAM, e negativos(AV-)-circulos de 1 a 4 na escala do SAM, de cada
dimensdo em relagdo ao OA avaliado, ver Figura 6.5. Estes resultados fornecem uma boa
indicacao da reacdo do aluno ao objeto em andlise como um todo, evidenciando a sua qualidade
afetiva imediata.

No primeiro momento, logo apds o aluno interagir com o OA adaptado ao seu estilo, ele
preenchia o questionario SAM, depois o aluno avaliou o OA com a interface adaptada ao estilo
oposto dele, seguindo o mesmo procedimento. Ou seja, o aluno ativo avaliou o OA adaptado ao
estilo ativo e logo em seguida avaliou o OA adaptado ao estilo reflexivo que é o estilo oposto do
estilo ativo. Este procedimento foi realizado para todos os estilos das dimensdes do modelo de
Felder-Silverman.
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Figura 6.5: Escala do SAM para contagem das AV+, AV- e AVn.

Portanto foi feita uma anédlise dos resultados obtidos da avaliacdo com o questiondrio
SAM separada para cada OA analisado pelo aluno com determinado estilo e o seu estilo oposto,
e depois foi feita a andlise comparando os resultados das duas avaliagoes.

Para a dimensao Processamento da informagao, que inclui os estilos ativo e refiexivo,
a Tabela 6.5 apresenta os resultados obtidos na avaliagdo do OA ativo pelos alunos ativos. Os
valores obtidos demonstram uma avaliagdo mais positiva em relagdo ao OA, com média de 11
avaliagoes positivas (AV+), e para as quantidades de avaliagoes neutras (AVn) e negativas (AV-)
nao ultrapassando 2 avalia¢es, nas trés dimensoées do SAM.

Tabela 6.5: Resultado do questionario SAM do OA ativo realizada pelos alunos ativos

Avaliagao — Di'men~sc~)es do S.AM
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 12 11 11
AVn 1 1 2
AV- 1 2 1
Total 14 14 14

As avaliagbes positivas(AV+) predominaram nas trés dimensoes do SAM, atingindo
percentuais de quantidade de avaliacoes positivas acima de 78% das avaliacoes realizadas pelos
14 alunos ativos. Os demais percentuais podem ser visualizados na Figura 6.6.

Os resultados percentuais das avaliacoes neutras e negativas ficaram abaixo de 15%
para o OA ativo, evidenciando que os alunos ativos da amostra em sua maioria se mostraram
satisfeitos, motivados e no controle do OA avaliado. Pode-se inferir que os resultados em relacio
aos aspectos de qualidade afetiva demonstram que o OA estava adequado ao estilo do aluno.

As avaliagoes do OA reflexivo feita pelo aluno ativo, nesse caso o OA adaptado ao estilo
oposto do aluno, mostraram resultados interessantes. Os resultados esperados das avaliacoes
feitas pelo aluno ativo em relagdo ao OA adaptado ao estilo reflexivo, que é o estilo oposto do
estilo ativo, eram mais avaliagoes negativas (AV-), ja que o OA para estes alunos nao seria o
adequado. Estes resultados esperados foram alcancados, na Tabela 6.6 podemos observar que nas
trés dimensdes do SAM as avaliagoes negativas(AV-) superaram as avaliagoes positivas (AV+) e
as avaliagoes neutras (AVn), demonstrando que o aluno ativo nao ficou satisfeito, motivado e nao
se sentiu no controle do OA reflexivo.

Os resultados no geral das avaliagoes realizadas pelos alunos ativos em relacdo ao OA
reflexivo, obtiveram na média 63% de avaliagbes negativas(AV-), atingindo para a dimensao
motivagao 72% de avaliagoes negativas. Os resultados da avaliagbes positivas (AV+) e neutras
(AVn) obtiveram percentuais médios de 23% e 14%, respectivamente. Uma visao geral dos
resultados sao apresentados na Figura 6.7.

O resultados das avaliagoes realizadas pelos alunos reflexivos para o OA adaptado ao seu
estilo, no caso, OA reflexivo, sdo apresentados na Tabela 6.7. Pode-se observar que as avaliagoes
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Figura 6.6: Resultado do SAM dos alunos ativos para OA ativo.

Tabela 6.6: Resultado do questionario SAM do OA reflexivo realizada pelos alunos ativos

Dimensao SAM

Avaliagao Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV 3 3 4
AVn 3 1 2
AV- 8 10 8
Total 14 14 14

positivas (AV+) sdo predominantes nas trés dimensdes do SAM, apresentando na média 11
avaliagbes positivas para um total de 14 avaliagoes para as trés dimensoes do SAM.

Tabela 6.7: Resultado do questionario SAM do OA reflexivo realizada pelos alunos reflexivos

Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 11 11 12
AVn 1 1 0
AV- 2 2
Total 14 14 14

O grafico representado na Figura 6.8 mostra os resultados em termos percentuais das
avaliagdes obtidas dos alunos reflexivos para o OA reflexivo. Os resultados das avaliagbes positivas
(AV+) obtidos ficaram acima de 78% nas trés dimensoes do SAM, atingindo média de 81% das
avaliagoes. Estes resultados dao indicativos de que os alunos reflexivos reagiram positivamente
ao OA reflexivo, evidenciando a qualidade afetiva em relacdo ao OA avaliado.

Os resultados das avaliagoes do OA ativo feita pelo aluno reflexivo, nesse caso o OA
adaptado ao estilo oposto do aluno, atingiram os resultados esperados. Os resultados esperados
das avaliagoes feitas pelo aluno reflexivo em relagdo ao OA adaptado ao estilo ativo, que é o
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Figura 6.7: Resultado do SAM dos alunos ativos para OA reflexivo.
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Figura 6.8: Resultado do SAM dos alunos reflexivos para OA reflexivo.

estilo oposto do estilo reflexivo, eram mais avaliagoes negativas (AV-), j4 que o OA para estes
alunos nao seria tao interessante. Estes resultados esperados foram alcancados, na Tabela 6.8
podemos observar que nas trés dimensoes do SAM as avaliagdes negativas(AV-) superaram as
avaliagOes positivas (AV+) e as avaliagdes neutras (AVn), demonstrando que o aluno reflexivo
reagiu negativamente ao OA ativo, nas trés dimensoes do SAM.

Os resultados demonstrados na Figura 6.9, apresenta uma visao geral dos resultados
das avaliagOes realizadas pelos alunos reflexivos em relagdo ao OA ativo. Foram obtidas em
média 69% de avaliagoes negativas(AV-), atingindo para a dimensido motiva¢ao e sentimento de



Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 4 3 4
AVn 1 1 0
AV- 9 10 10
Total 14 14 14
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Tabela 6.8: Resultado do questionario SAM do OA ativo realizada pelos alunos reflexivos

controle 71% de avalia¢oes negativas. Os resultados da avaliagoes positivas (AV+) e neutras
(AVn) obtiveram percentuais maximos de 29% e 7%, respectivamente.
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Figura 6.9: Resultado do SAM dos alunos reflexivos para OA ativo.

Para a dimensdo Organizacao da informagcao que inclui os estilos sequencial e global, os
resultados obtidos das avalia¢oes dos alunos globais para o OA global sdo apresentados na Tabela
6.9. Para as trés dimensoes do SAM as avaliagoes positivas (AV+), neutras (AVn) e negativas
(AV-) obtiveram os mesmos resultados, 12 avaliagdes positivas, 2 avaliagdes neutras e 1 avaliagio
negativa. Novamente foram demonstrados por meio dos resultados, que as avaliages positivas
superaram as avaliagoes neutras e negativas em relagdo ao OA avaliado.

Tabela 6.9: Resultado do questionario SAM do OA global realizada pelos alunos globais

Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 12 12 12
Avn 2
AV- 1 1 1
Total 15 15 15

O grafico representado na Figura 6.10 mostra os resultados em termos percentuais das

avaliagoes obtidas dos alunos globais para o OA global. Os resultados das avalia¢bes positivas
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(AV+) obtidos ficaram acima de 79% nas trés dimensoes do SAM, atingindo média de 80% das
avaliagoes. Estes resultados dao indicativos de que os alunos globais reagiram positivamente ao
OA global, evidenciando a qualidade afetiva em relagdo ao OA avaliado.
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Figura 6.10: Resultado do SAM dos alunos globais para OA global.

Os resultados esperados das avaliagoes feitas pelo aluno global em relagdo ao OA adap-
tado ao estilo sequencial, que é o estilo oposto do estilo global, foram mais avaliagbes negativas
(AV-), ja que o OA para estes alunos nao seria o atingidos. Estes resultados esperados foram
alcancados, na Tabela 6.10 podemos observar que nas trés dimensdes do SAM as avaliagoes
negativas(AV-) superaram as avaliagoes positivas (AV+) e as avaliacoes neutras (AVn), demons-
trando em principio que o aluno global nao ficou satisfeito, motivado e ndo se sentiu no controle
do OA sequencial.

Analisando os resultados da dimensédo satisfacdo observamos que apesar das avaliacoes
negativas (AV-) superarem as avaliagbes neutras (AVn) e as positivas (AV+), em termos percen-
tuais as avaliagoes negativas obtiveram menos de 50% do total geral das avalia¢oes, atingindo
40% para esta dimensao.

Tabela 6.10: Resultado do questionario SAM do OA sequencial realizada pelos alunos
globais

Avaliacao — .Dim.,e nsao SA.M
Satisfagdo | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 4 4 4
AVn 4 3 2
AV- 7 8 9
Total 15 15 15

Para as dimensoes motivacdo e sentimento de controle do SAM, as avaliagdes negativas
obtiveram resultados um pouco acima de 50%, atingindo, respectivamente, 53% e 60% das
avaliacoes. No entanto esses resultados em termos percentuais ndo apresentaram muitas diferencas,
indicando que o aluno global apesar de reagir mais negativamente em relacdo ao OA sequencial,
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para a dimensao satisfacdo os resultados obtidos nao ultrapassaram a metade do total geral das
avaliagoes. Este resultados sdo apresentados graficamente na Figura 6.11.
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Figura 6.11: Resultado do SAM dos alunos globais para OA sequencial.

O resultados das avaliagoes realizadas pelos alunos sequenciais para o OA adaptado
ao seu estilo, no caso, OA sequencial, sdo apresentados na Tabela 6.11. Pode-se observar que
as avaliagoes positivas (AV+) sdo predominantes nas trés dimensées do SAM, apresentando na
média 13 avaliagoes positivas para um total de 18 avaliagdes para as trés dimensdes do SAM.
Diante destes resultados podemos deduzir que os alunos sequenciais reagiram mais positivamente
em relagdo ao OA adaptado ao seu estilo.

As avaliagbes positivas(AV+) predominaram nas trés dimensoes do SAM, atingindo
percentuais de quantidade de avaliagoes positivas acima de 70% das avaliagoes realizadas pelos
18 alunos sequenciais. Os demais percentuais podem ser visualizados na Figura 6.12.

Tabela 6.11: Resultado do questionario SAM do OA sequencial realizada pelos alunos
sequenciais

Avaliacio Dim~enséo SAM
Satisfacdo | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 13 13 13
AVn 2 3 3
AV- 3 2 2
Total 18 18 18

Os resultados percentuais das avaliagoes neutras e negativas ficaram abaixo de 18%
para o OA sequencial, evidenciando que os alunos sequenciais da amostra em sua maioria se
mostraram satisfeitos, motivados e no controle do OA avaliado. Pode-se inferir que os resultados
em relagdo aos aspectos de qualidade afetiva demonstram que o OA estava adequado ao estilo do
aluno.

As avaliagoes do OA global feita pelo aluno sequencial, nesse caso o OA adaptado
ao estilo oposto do aluno, apresentaram os resultados esperados. Os resultados esperados das
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Figura 6.12: Resultado do SAM dos alunos sequenciais para OA sequencial.

avaliagoes feitas pelo aluno sequencial em relagdo ao OA adaptado ao estilo global, que é o
estilo oposto do estilo sequencial, eram mais avaliagbes negativas (AV-), j4 que o OA para estes
alunos néo seria o mais adequado. Estes resultados esperados foram alcancados, na Tabela 6.12
podemos observar que nas trés dimensoes do SAM as avaliagoes negativas(AV-) superaram as
avaliagoes positivas (AV+) e as avaliagdes neutras (AVn), evidenciando em principio, que o aluno
sequencial néo ficou muito satisfeito, motivado e nao se sentiu no controle do OA global.

Tabela 6.12: Resultado do questionario SAM do OA global realizada pelos alunos sequen-
ciais

Avaliacao — DimNe nsao SA.M
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 4 4 4
AVn 1 2 3
AV- 13 12 11
Total 18 18 18

Os resultados no geral das avaliagoes realizadas pelos alunos sequenciais em relagdo ao
OA global, obtiveram em média 67% de avaliacoes negativas(AV-), atingindo para a dimensao
satisfagdo 72% de avaliagOes negativas. Os resultados da avaliagoes positivas (AV+) e neutras
(AVn) obtiveram percentuais médios de 22% e 11%, respectivamente, para as trés dimensoes
do SAM. Uma visdo geral dos resultados sdo apresentados na Figura 6.13. Estes resultados
apresentam indicativos para afirmar que a reacdo dos alunos sequenciais em rela¢do ao OA global
foram mais negativas, o que demonstra que nao se sentiram motivados, satisfeitos ou no controle
do OA global.

Para a dimensdo Retengao da informacao que inclui os estilos visual e verbal, os resultados
obtidos das avaliagbes dos alunos visuais para o OA visual sdo apresentados na Tabela 6.13. Para
as trés dimensoes do SAM as avaliagoes positivas (AV+) superaram as avaliagdes neutras (AVn)
e negativas (AV-). Os resultados das avaliagoes negativas obtidas ficaram abaixo de 3 avaliagoes.
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Figura 6.13: Resultado do SAM dos alunos sequenciais para OA global.

Novamente foram demonstrados por meio dos resultados, que as avaliacbes positivas superaram
as avaliagOes neutras e negativas em relacdo ao OA avaliado, constatando que os alunos visuais
reagiram mais positivamente em relagdo ao OA visual. Isso gera indicativos de que os alunos
visuais sentiram-se satisfeitos, motivados e no controle ao interagir com o OA avaliado.

Tabela 6.13: Resultado do questionario SAM do OA visual realizada pelos alunos visuais

Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 16 17 15
AVn 2 2
AV- 2 1 1
Total 20 20 20

O grafico representado na Figura 6.14 mostra os resultados em termos percentuais das
avaliacoes obtidas dos alunos visuais para o OA visual. Os resultados das avaliacdes positivas
(AV+) obtidos ficaram acima de 84% na dimensdo motivagdo do SAM, atingindo média de 80%
das avaliacoes, com desvio padrdo de 5, para as trés dimensoes do SAM. Estes resultados déo
indicativos de que os alunos visuais reagiram positivamente ao OA visual, evidenciando uma
boa qualidade afetiva em relagdo ao OA avaliado. O resultado das avalia¢oes neutras (AVn) e
negativas (AV-) permaneceram abaixo de 21% e 11% respectivamente, nas trés dimensoes do
SAM.

Os resultados das avaliacoes do OA verbal feita pelo aluno visual, nesse caso o OA
adaptado ao estilo oposto do aluno, atingiram os resultados almejados. Os resultados esperados
das avaliacoes feitas pelo aluno visual em relacdo ao OA adaptado ao estilo verbal, que é o
estilo oposto do estilo visual, eram mais avalia¢oes negativas (AV-), ja que o OA para estes
alunos nao seria tao interessante. Estes resultados esperados foram alcancados, na Tabela 6.14
podemos observar que nas trés dimensoes do SAM as avaliagdes negativas(AV-) superaram as
avaliagdes positivas (AV+) e as avaliagdes neutras (AVn), demonstrando que o aluno visual
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Figura 6.14: Resultado do SAM dos alunos visuais para OA visual.

reagiu negativamente ao OA verbal, nas trés dimensées do SAM. Evidenciando em principio, que
0 aluno visual nédo ficou muito satisfeito, motivado e ndo se sentiu no controle do OA verbal.

Tabela 6.14: Resultado do questionario SAM do OA verbal realizada pelos alunos visuais

Avaliacao — .Dim~e nsao SA.M
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 2 3 4
AVn 3 2 2
AV- 15 15 14
Total 20 20 20

Os resultados em geral das avaliagbes realizadas pelos alunos visuais em relagdo ao
OA verbal, obtiveram na média 73% de avaliagoes negativas(AV-), atingindo para as dimensoes
satisfagdo e motivagdo 75% de avaliagoes negativas. Os resultados da avaliagoes positivas (AV+)
e neutras (AVn) obtiveram percentuais médios de 15% e 12%, respectivamente. Uma visao geral
dos resultados em termos percentuais sdo apresentados na Figura 6.15, constatando que os alunos
visuais reagiram mais negativamente ao OA verbal, apontando para indicios de insatisfacédo,
desmotivacao e ndo controle em relacdo ao OA avaliado.

O resultados das avaliagbes realizadas pelos alunos verbais para o OA adaptado ao seu
estilo, no caso, OA verbal, sdo apresentados na Tabela 6.15. Pode-se observar que as avaliagoes
positivas (AV+) sdo predominantes nas trés dimensoes do SAM, apresentando na média 11
avaliagOes positivas para um total de 15 avaliacOes para as trés dimensoes do SAM. Os resultados
das avaliagoes neutras(AVn) e negativas (AV-) nao ultrapassaram 3 avaliagoes nas trés dimensoes
do SAM. Diante destes resultados podemos deduzir que os alunos verbais demonstraram estar
satisfeitos, motivados e no controle, em relagdo ao OA adaptado ao seu estilo, pois reagiram mais
positivamente a interacdo com o OA.
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Figura 6.15: Resultado do SAM dos alunos visuais para OA verbal.

Tabela 6.15: Resultado do questionario SAM do OA verbal realizada pelos alunos verbais

Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 11 11 11
AVn 1 2 3
AV- 2 1
Total 15 15 15

As avaliagbes positivas(AV+) predominaram nas trés dimensoes do SAM, atingindo
resultados percentuais de avaliagdes positivas acima de 72% das avaliacoes realizadas pelos 15
alunos verbais. Os demais percentuais podem ser visualizados na Figura 6.16.

Os resultados percentuais das avaliacoes neutras(AVn) e negativas (AV-) ficaram abaixo
de 20% para o OA verbal, demonstrando que os alunos verbais da amostra em sua maioria
se mostraram satisfeitos, motivados e no controle do OA avaliado. A partir destes resultados,
pode-se inferir em principio, que os resultados em relacdo aos aspectos de qualidade afetiva
demonstraram que o OA estava adequado ao estilo do aluno.

Os resultados das avaliacoes do OA visual feita pelo aluno verbal, nesse caso o OA
adaptado ao estilo oposto do aluno, atingiram os resultados esperados. Os resultados esperados
das avaliacoes feitas pelo aluno verbal em relacdo ao OA adaptado ao estilo visual, que é o
estilo oposto do estilo verbal, eram mais avaliagoes negativas (AV-), ja que o OA para estes
alunos nao seria tao interessante. Estes resultados esperados foram alcangados, na Tabela 6.16
podemos observar que nas trés dimensoes do SAM as avaliagoes negativas(AV-) superaram as
avaliagoes positivas (AV+) e as avaliagoes neutras (AVn), demonstrando que o aluno verbal reagiu
negativamente ao OA visual, nas trés dimensdes do SAM. No entanto para a dimensao sentimento
de controle, percebemos que quase ocorreu empate entre as avaliagoes neutras (AVn) e as negativas
(AV-), nesse caso, o resultado indica que 6 alunos verbais reagiram com imparcialidade em relagao
ao controle do OA.
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Figura 6.16: Resultado do SAM dos alunos verbais para OA verbal.

Tabela 6.16: Resultado do questionario SAM do OA visual realizada pelos alunos verbais

Avaliacdo Dimensao SAM
Satisfagao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 3 3 2
AVn 3 2 6
AV- 9 10 7
Total 15 15 15

Os resultados no geral das avaliagoes realizadas pelos alunos verbais em relagdo ao OA
visual, obtiveram em média 58% de avaliagGes negativas(AV-), atingindo o percentual maior
para a dimensao motivagao 67% de avaliagoes negativas. Os resultados da avaliagoes positivas
(AV+) e neutras (AVn) obtiveram percentuais médios de 18% e 24%, respectivamente, para as
trés dimensoes do SAM, apesar da dimensao sentimento de controle apresenta 40% de avaliacoes
neutras. Uma visdo geral dos resultados sdo apresentados na Figura 6.17. Estes resultados
apresentam indicativos para afirmar que a reacdo dos alunos verbais em relacdo ao OA visual
foram mais negativas, o que demonstra que néo se sentiram motivados, satisfeitos ou no controle
em relacdo ao OA visual.

Para a dimensao Percepcao da informacao que inclui os estilos sensorial e intuitivo, os
resultados obtidos das avaliacbes dos alunos sensoriais para o OA sensorial sdo apresentados
na Tabela 6.17. Para as trés dimensdes do SAM as avaliagoes positivas (AV+) superaram as
avaliacOes neutras (AVn) e negativas (AV-). Os resultados das avaliagdes negativas (AV-) obtidas
ficaram abaixo de 5 avaliacoes (33%), e para as avalia¢oes neutras (AVn), ficaram abaixo de 4
avaliacoes (26%). Novamente foram demonstrados por meio dos resultados, que as avaliagdes
positivas superaram as avaliagdes neutras e negativas em relagdo ao OA avaliado, constatando
que os alunos sensoriais reagiram mais positivamente em relacdo ao OA sensorial. Isso gera
indicativos de que os alunos sensoriais sentiram-se satisfeitos, motivados e no controle do OA, ao
interagir com o OA avaliado.
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Figura 6.17: Resultado do SAM dos alunos verbais para OA visual.

Tabela 6.17: Resultado do questionario SAM do OA sensorial realizada pelos alunos
sensoriais

Avaliacao — .Dim~e nsao SA.M
Satisfacao | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 12 10 10
AVn 3 1
AV- 1 2
Total 15 15 15

O gréfico representado na Figura 6.18 mostra os resultados em termos percentuais
das avaliacoes obtidas dos alunos sensoriais para o OA sensorial. Os resultados das avaliacoes
positivas (AV+) obtiveram 80% das avaliagoes para a dimensao satisfacdo do SAM, atingindo
uma média de 71% das avaliacoes, e com desvio padriao de 8, nas trés dimensdes do SAM.
Estes resultados dao indicativos de que os alunos sensoriais reagiram positivamente ao OA
sensorial, evidenciando uma boa qualidade afetiva em relagdo ao OA avaliado. O resultado das
avaliagoes neutras (AVn) e negativas (AV-) obtiveram em média de 13% e 15% respectivamente,
das avaliagGes nas trés dimensées do SAM.

Os resultados das avaliagées do OA intuitivo feita pelo aluno sensorial, nesse caso o
OA adaptado ao estilo oposto do aluno, obtiveram resultados abaixo dos esperados, quando
comparados ao total de alunos que avaliaram negativamente e positivamente o OA. Os resultados
esperados das avaliagdes feitas pelo aluno sensorial em relacdo ao OA adaptado ao estilo intuitivo,
que é o estilo oposto do estilo sensorial, eram mais avalia¢oes negativas (AV-), ja que o OA para
estes alunos nao seria tao interessante. No entanto, os resultados esperados foram alcancados
muito discretamente, na Tabela 6.18 podemos observar que nas trés dimensdes do SAM as
avaliagoes negativas(AV-), apesar de superar as avaliagbes positivas (AV+) e as avaliagdes
neutras (AVn), as diferengas entre as avaliagoes negativas (AV-) e positivas (AV+) foram bem
menores. Para a dimensao satisfagdo, 7 alunos avaliaram negativamente e 5 alunos avaliaram
positivamente o OA, para a dimensado motivagao, 6 AV- e 5 AV+, e para a dimensdo sentimento
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Figura 6.18: Resultado do SAM dos alunos sensoriais para OA sensorial.

do controle, 7 AV- e 6 AV+, indicando que os alunos sensoriais na avaliacdo do OA intuitivo
apesar de reagir mais negativamente nas trés dimensoes do SAM, a diferenca entre as AV- e
AV+ nao foram muito significativas, ou seja, os alunos sensoriais também ficaram satisfeitos,
motivados e no controle em relacdo ao OA intuitivo.

Tabela 6.18: Resultado do questionario SAM do OA intuitivo realizada pelos alunos
sensoriais

Avaliacio Dimensao SAM
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 5 5 6
AVn 3 4 2
AV- 7 6 7
Total 15 15 15

Portanto esse resultado pode dar indicativos que a adaptagao realizada no OA intuitivo
também agradou os alunos sensoriais, e por outro lado, também indicar que a adaptacao criada
para o OA intuitivo ndo apresentou mudangas suficientes em termos de alteragoes entre o OA
sensorial e o OA intuitivo, que pudesse trazer mais reagoes negativas para o aluno sensorial,
caso estas alteracdes nao fossem agradaveis ao mesmo. Ao analisar os resultados percentuais
apresentados graficamente na Figura 6.19, observamos que em média os resultados das avaliagbes
negativas (AV-) foi de 45% das avaliagbes com desvio padrao de 4, nas trés dimensdes do SAM,
se comparado com os resultados das avalia¢oes positivas (AV+) que obteve em média 35% das
avaliacoes com desvio padrao de 4, nao ocorreu diferencas percentuais significativas entre as duas
avaliacoes.

O resultados das avaliagoes realizadas pelos alunos intuitivos para o OA adaptado ao seu
estilo, no caso, OA intuitivo, sdo apresentados na Tabela 6.19. Pode-se observar que as avalia¢oes
positivas (AV+) sdo predominantes nas trés dimensoes do SAM, apresentando na média 12
avaliagoes positivas(AV+) para um total de 15 avaliagoes para as trés dimensdes do SAM. Os
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Figura 6.19: Resultado do SAM dos alunos sensoriais para OA intuitivo.

resultados das avaliagdes neutras(AVn) e negativas (AV-) nao ultrapassaram 2 avaliacOes nas
trés dimensdes do SAM. Diante destes resultados podemos deduzir que os alunos intuitivos
demonstraram estar satisfeitos, motivados e no controle, em relagdo ao OA adaptado ao seu
estilo, pois reagiram mais positivamente quanto a interagdo com o OA.

Tabela 6.19: Resultado do questionario SAM do OA intuitivo realizada pelos alunos
intuitivos

Avaliacao — Dim~e nsao SA.M
Satisfagdo | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ 12 12 12
AVn 1 2 1
AV- 2 1 2
Total 15 15 15

As avaliagbes positivas(AV+) predominaram nas trés dimensoes do SAM, atingindo
percentuais de quantidade de avaliacoes positivas acima de 79% das avaliacoes realizadas pelos
15 alunos intuitivos. Os demais percentuais podem ser visualizados na Figura 6.20. Os resultados
percentuais das avaliagbes neutras e negativas ficaram abaixo de 14% para o OA intuitivo,
evidenciando que os alunos intuitivos da amostra em sua maioria se mostraram satisfeitos,
motivados e no controle do OA avaliado. A partir destes resultados pode-se inferir que as
avaliacOes em relacdo aos aspectos de qualidade afetiva demonstraram que o OA estava adequado
ao estilo do aluno.

Os resultados das avaliagbes do OA sensorial feita pelo aluno intuitivo, nesse caso o
OA adaptado ao estilo oposto do aluno, obtiveram resultados abaixo dos esperados, quando
comparados ao total de alunos que avaliaram negativamente e positivamente o OA. Os resultados
esperados das avaliagdes feitas pelo aluno intuitivo em relagdo ao OA adaptado ao estilo sensorial,
que é o estilo oposto do estilo intuitivo, eram mais avalia¢oes negativas (AV-), ja que o OA para
estes alunos nao seria tao interessante. No entanto, os resultados esperados foram alcancados muito
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Figura 6.20: Resultado do SAM dos alunos intuitivos para OA intuitivo.

discretamente, na Tabela 6.20 podemos observar que em duas dimensdes do SAM (Motivagao e
Sentimento de Controle) as avaliagoes negativas(AV-), apesar de superar as avaliagdes positivas
(AV+) e as avaliacOes neutras (AVn), as diferencas entre as avaliagdes negativas (AV-) e positivas
(AV+) foram bem pequenas, com apenas 1 avaliagdo de diferenca entre elas. Para a dimensao
satisfacdo, as avaliages negativas (AV-) e positivas (AV+) obtiveram a mesma quantidade, 6
alunos avaliaram negativamente e 6 alunos avaliaram positivamente o OA, e para a dimensao
motivagdo, 6 AV- e 5 AV+, e para a dimensao sentimento do controle, 7 AV- e 6 AV+, indicando
que os alunos intuitivos na avaliagdo do OA sensorial apesar de reagir mais negativamente em
duas dimensoes do SAM, e reagir igualmente entre as AV- e AV+ para a dimensdo satisfacao, a
diferenga no geral entre as AV- e AV+ nao foram muito significativas, ou seja, os alunos intuitivos
também ficaram satisfeitos, motivados e no controle em relagdo ao OA sensorial.

Tabela 6.20: Resultado do questionario SAM do OA sensorial realizada pelos alunos
intuitivos

Avaliacao — Dim~e nsao SA.M
Satisfacao | Motivacao | Sentimento de Controle
AV+ 6 5 6
AVn 3 4 2
AV- 6 6 7
Total 15 15 15

Portanto esse resultado novamente pode dar indicativos que a adaptacao realizada
no OA sensorial também agradou os alunos intuitivos, e por outro lado, também indicar que
a adaptacdo criada para o OA sensorial ndo apresentou mudangas suficientes em termos de
alteracgoes entre o OA intuitivo e o OA sensorial, que pudesse trazer mais rea¢oes negativas para
o aluno intuitivo, caso estas alteracoes nao fossem agradaveis ao mesmo.

Ao analisar os resultados percentuais apresentados graficamente na Figura 6.21, ob-
servamos que em média os resultados das avaliagoes negativas (AV-) foi de 42% das avaliagoes
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Figura 6.21: Resultado do SAM dos alunos intuitivos para OA sensorial.

com desvio padrao de 4,04, nas trés dimensées do SAM, se comparado com os resultados das
avaliagOes positivas (AV+) que obteve em média 38% das avaliagdes com desvio padrao de 4,04,
nao ocorreu em principio, diferencas percentuais significativas entre as duas avaliagoes.

Foi feita a opcao da realizacdo do procedimento, no qual, o aluno realizaria a avaliacao
do OA adaptado ao seu estilo e também realizaria a avaliacdo do OA adaptado ao estilo oposto
do seu, para verificarmos como o aluno reagiria em termos de avaliagGes positivas e negativas em
relacdo ao OA adaptado ao estilo oposto do seu. Portanto, conforme mencionado anteriormente,
esperava-se que o aluno avaliasse mais positivamente o OA adaptado ao seu estilo, e avaliasse
mais negativamente o OA adaptado ao seu estilo oposto. Caso isso fosse confirmado, poderia
inferir que a adaptacao realizada nos estilos de cada dimensao do FSLSM conseguiu refletir mais
precisamente as caracteristicas de cada estilo por meio da AdaptCOAEA criada.

Assim, foi definido analisar estaticamente os resultados das avaliagdes negativas(AV-) e
positivas (AV+) realizada pelo aluno de um determinado estilo(por exemplo, ativo) em relagdo ao
OA adaptado ao estilo oposto(no caso, reflexivo). Essa andlise foi feita para todos OAs adaptados
para oito estilos das quatro dimensdes do FSLSM. Para realizar a andlise estatistica inicialmente
definimos duas hipéteses, HO (nula) e H1 (alternativa):

e HO: os resultados das avaliacoes positivas (AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao
estilo e do OA adaptado ao estilo oposto ndo apresentaram diferengas significativas.

e HI: os resultados das avaliagoes positivas (AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao
estilo e do OA adaptado ao estilo oposto apresentaram diferencas significativas.

Para avaliar se a diferenga de frequéncias das avaliagoes positivas(AV+) e negativas
(AV-) observadas é significativa utilizamos o teste exato de Fisher, com um grau de confianca de
95% (a =0.05). O nivel de significancia adotado em todo o processo estatistico efetuado foi de
5%, sendo considerado estatisticamente significativo valores de p <= 0,05.

A Tabela 6.21 apresenta os resultados do p-value em relagao a frequéncia de avaliagGes
positivas(AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo do aluno, e o OA adaptado ao estilo
oposto.
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Analisando os resultados do valor de p observamos que para os alunos ativos o valor de
p foi menor de 0,05 (p=0,001683; p=0,002416; p=0,004711) nas trés dimensoes do SAM. Este
resultado para o valor de p menor do que 0,05 (p<0,05) nas trés dimensoes do SAM, ocorreram
também para os alunos com os estilos reflexivo (p=0,007710;p=0,002416; p=0,003165), sequencial
(p=0,001214; p=0,000753; p=0,001255), global (p=0,006057; p=0,003258; p=0,001804), visual
(p=0,000005; p=0,000002; p=0,000027) e verbal (p=0,008931; p=0,002416; p=0,002167).

Para os alunos sensoriais o valor de p foi menor de 0,05 apenas na dimensdo sa-
tisfacao(p=0,009977), para as dimensoes motivacao (p= 0,070602) e sentimento de controle
(p=0,172983) o valor de p obtido foi maior do que 0,05 (p>0,05). Para os alunos intuitivos,
o valor de p foi maior de 0,05 (p>0,05) apenas na dimensao satisfacdo (p=0,061236), para as
dimensdes motivagao(p= 0,018307) e sentimento de controle (p=0,037315) o valor de p obtido
foi menor do que 0,05 (p<0,05).

Diante da analise descritiva dos resultados obtidos com o teste de Fisher podemos
concluir que a hipdtese HO (Os resultados das avaliagoes positivas (AV+) e negativas (AV-)
do OA adaptado ao estilo e do OA adaptado ao estilo oposto ndo apresentaram diferencas
significativas) foi rejeitada para os alunos ativos, reflexivos, sequenciais, globais, visuais e verbais,
nas trés dimensoes do SAM, e foi rejeitada para os alunos sensoriais na dimenséao satisfacao, e
também rejeitada para os alunos intuitivos na dimensdo motivacao e sentimento de controle, pois
em todos estes casos, o valor de p foi menor que 0,05.

Portanto para estes casos, aceita-se H1(Os resultados das avaliages positivas (AV+)
e negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo e do OA adaptado ao estilo oposto apresentaram
diferencas significativas), trazendo indicagoes que a adaptagao criada para os OA baseada nos
estilos de aprendizagem conseguiu imprimir alteracoes significativas evidenciadas por meio das
reacoes mais positivas para o OA adaptado ao estilo do aluno e reagdes mais negativas em relagao
ao OA adaptado ao estilo oposto.

Os resultados do teste de Fisher, nos quais HO foi aceita e logo H1 rejeitada, foi para os
alunos sensoriais nas dimensoes motivagao (p= 0,070602) e sentimento de controle (p=0,172983),
e também para os alunos intuitivos apenas na dimensao satisfagdo (p=0,061236), ja que os valores
de p obtidos foram maiores que 0,05 (p>0,05). Neste caso, ao aceitar HO (Os resultados das
avaliagoes positivas (AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo e do OA adaptado ao
estilo oposto nao apresentaram diferengas significativas), temos indicagoes de que a adaptagao
criada para os OA baseada nos estilos sensorial e intuitivo ndo conseguiu imprimir alteragoes
significativas que pudessem ser percebidas pelos alunos sensoriais e intuitivos.

Os resultados obtidos na avaliagdo da qualidade afetiva do OA, por meio do instrumento
SAM, considerando o teste exato de Fisher, demonstraram que a adaptacdo realizada no OA
de acordo com os estilos de aprendizagem, foram bem aceitas pelos alunos com estilos em trés
dimensoes(Processamento, Percepgao e Retencao da informagao) do FSSLM, e ndo bem aceita,
apenas na dimensao Percepcao.

6.6.3 Resultado da Aplicacao do Instrumento Questionario de
Satisfacao Geral

O questionario é composto de dez questoes relacionadas aos aspectos da estrutura da
interface criada e dos elementos que compdem a interface do OA, foi criado para analisar aspectos
de usabilidade em relacio a satisfagdo geral do aluno frente a interacdo com o OA adaptado ao
seu estilo.

Nas primeiras seis perguntas(Q1 a Q6) do questionério os alunos precisavam escolher, um
e somente um, dos seguintes itens de respostas criados a partir da escala de Likert: 1-Nao, nem
um pouco; 2-Discordo parcialmente; 3-Nao concordo, nem discordo; 4-Concordo parcialmente;
e 5-Sim, totalmente. Estes itens de respostas eram escolhidos para as seguintes questoes: Q1.
As formas de navegacio na tela apresentada na "Area de Controle de Navegacio'sao facilmente



Tabela 6.21: Resultado do teste exato de Fisher

Aluno OA Satisfacdo | Motivagao | Sentimento de Controle
AV+ | AV- | AV+ | AV- | AV+ AV-

ativo 12 1 11 2 11 1

ativo reflexivo 3 8 3 10 4 8
p-valor 0,001683 0,002416 0,004711

ativo 4 9 3 10 4 10

reflexivo reflexivo 11 2 11 2 12 2
p-valor 0,007710 0,002416 0,003165

sequencial | 13 3 13 2 13 2

sequencial global 4 13 4 12 4 11
p-valor 0,001214 0,000753 0,001255

sequencial 4 7 4 8 4 9

global global 12 1 12 1 12 1
p-valor 0,006057 0,003258 0,001804

visual 16 2 17 1 15 1
visual verbal 2 15 3 15 4 14
p-valor 0,000005 0,000002 0,000027

visual 3 9 3 10 2 7

verbal verbal 11 3 11 2 11 1
p-valor 0,008931 0,002416 0,002167

sensorial 12 1 10 2 10 4

sensorial intuitivo 5 7 5 6 6 7
p-valor 0,009977 0,070602 0,172983

sensorial 6 6 5 6 6 7

intuitivo intuitivo 12 2 12 1 12 2
p-valor 0,061236 0,018307 0,037315
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compreendidas?; Q2. A ordem de composicio do contetido apresentada no “Indice de Contetido”
da tela do objeto de aprendizagem (OA) facilitou o entendimento dos conteidos abordados no
OA?; Q3. A ordem de composicio do contetido apresentada no “Indice de Contetido” da tela do
objeto de aprendizagem (OA) deixou vocé mais animado para usar o conteudo do OA?; Q4. Os
recursos usados na tela do objeto de aprendizagem (OA) sdo motivadores?; Q5. A ordem de
composicao do contetdo apresentada no “Indice de Contetido” da tela do objeto de aprendizagem
(OA) esta adequada para vocé compreender o conteido do OA 7; Q6. A “Area de Controle
de Navegacao” livre, onde nesse caso, todos os botoes da tela do objeto de aprendizagem (OA)
estdo liberados para vocé navegar livremente dentro dos contetidos do OA. Essa caracteristica é
importante para vocé?.

Para todos os alunos com os estilos no qual a forma de exploracao(FE) definida foi linear,
a Q6 foi alterada no questionario para: Q6. A “Area de Controle de Navegacdo” controlada, onde
nesse caso, todos os botdes da tela do objeto de aprendizagem (OA) séo liberados para vocé a
partir do momento que vai navegando nos contetidos do OA de forma linear. Essa caracteristica
¢é importante para vocé?. Pois como a forma de exploracdo muda dependendo do estilo, a drea
de controle de navegacao era alterada de acordo com a FE definida.

As quatro tltimas perguntas (Q7 a Q10) do questionério com seus itens de respostas
sao: Q7 - A interface do objeto de aprendizagem (OA) é ficil de usar? - possiveis respostas
(Muito fécil, Facil, Indiferente, Dificil, Muito dificil); Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compoem a interface do Objeto de aprendizagem? - possiveis respostas (Muito
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estimulante, Estimulante, Indiferente, Tedioso, Muito Tedioso); Q9 - O assunto abordado no
objeto de aprendizagem sendo apresentado de uma forma mais geral para depois ser detalhado,
essa caracteristica para vocé é:- possiveis respostas (Muito importante, Importante, Indiferente,
Irrelevante, Muito irrelevante); e, Q10 - No geral, em relagdo a estrutura definida para a interface
apresentada no Objeto de Aprendizagem, vocé considera: - possiveis respostas (Muito adequada,
Adequada, Indiferente, Inadequada, Muito inadequada).

Para todos os alunos com os estilos no qual a ordem de detalhamento(OD) definida foi
especifico-para-geral, a Q9 foi alterada no questionario para: Q9 - O assunto abordado no objeto
de aprendizagem sendo apresentado de uma forma mais especifica para depois ser abordado no
geral, essa caracteristica para vocé é:. Pois assim como a FE muda dependendo do estilo, a OD
também muda, por isso a Q9 era alterada de acordo com a OD definida.

A Tabela 6.22 apresenta os resultados do questionario de satisfagdo geral(Q1l a Q6)
respondido pelos alunos ativos em relacdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas perguntas
(Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do OA,
somando-se as respostas 4(Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas(Q1 a
Q6) atingiram valores percentuais acima de 57,14% de concordancia, na pergunta Q3 chega ao
valor de 78,57%.

Tabela 6.22: Resultados Q1 a Q6 dos alunos ativos

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo ic))(_)ljci;) 1(1:221_ 4-Concordo | 5-Sim, total-
um pouco parcialmente discordo parcialmente | mente
Q1 0 2 (14,29%) 3 (21,43)% 6 (42,86%) 3 (21,43%)
Q2 0 2 (14,29%) 3 (21,43%) 5 (35,71%) 4 (28,57%)
Q3 0 0 4 (28,57%) 7 (50%) 3 (21,43%)
Q4 0 0 3 (21,43%) 5 (35,71%) 6 (42,86%)
Q5 0 1 (7,14%) 5 (35,71%) 3 (21,43%) 5 (35,71%)
Q6 0 0 5 (35,71%) 7 (50,00%) 2 (14,29%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos ativos sao apresentados
na Figura 6.22. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(50%) e muito facil(36%) a interface do OA, obtendo 86% das respostas nesses dois quesitos.
Para a pergunta Q8 os resultados obtidos em relagdo aos recursos que compuseram a interface,
83% dos alunos no geral consideram muito estimulante(43%) e estimulante (43%), os recursos do
OA analisado. Em relacao a Q9, os alunos na sua maioria consideram a forma de abordar (OD) o
conteido do objeto de aprendizagem, importante (57%), apesar de 37% se mostrar indiferente a
este aspecto do OA. Os resultados para a Q10 demonstraram que no geral em relagao a estrutura
definida para a interface apresentada no OA, os alunos consideraram adequada (64%) e muito
adequada (22%), obtendo 86% nestes dois itens.

No geral, os resultados obtidos do questionario de satisfacao geral para o OA ativo
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relacido a interface do OA. A Tabela 6.23
apresenta os resultados individuais dos 14 alunos ativos em relagdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Fécil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas(escala de 1 a 5) dos alunos em relacdo a 10 perguntas
obtiveram o valor 4, com desvio padrao (DP) de 0,8. Calculamos também o coeficiente alfa de
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(OA) é facil de usar?

Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem

m Muito facil
M Fécil

M Indiferente
W Dificil

B Muito dificil

Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compdem a interface do

Objeto de aprendizagem?

W Muito estimulante
M Estimulante

W Indiferente

W Tedioso

W Muito tedioso

caracteristica para vocé é:

Q9 - O assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma
mais geral para depois ser detalhado, essa

W Muito importante
Wimportante
mindiferente
MIirrelevante

mMuitoirrelevante

Q10 - No geral, em relacdo a estrutura
definida para a interface apresentada no
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

B Muito adequada
B Adequada

M Indiferente

M Inadequada

B Muito inadequada

Figura 6.22: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos ativos.

Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacdo geral. No caso dos
alunos ativos o valor obtido para « de Cronbach foi 0,82, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionério de satisfacdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

Tabela 6.23: Resultado do questionario de satisfagao geral dos alunos ativos

Respostas das questoes

Alumo - T3 Ta1 [Q5 T Q6 [ Q7 [ Q8 [ Q9 [ Q10
Al | 4| 3 [ 3| 4344 4]3] 4
A2 |2 34|32 44 5]4] 5
A3 | 4| 45| 545 4] 4]4] 4
Al | 3433|335 ]| 4] 3] 4
A5 | 5145|5553 ]3] 4] 4
A6 | 4|5 4|5 5] 455 4] 4
AT | 233|333 [4]5]5] 5
AS | 4 | 4 | 4| 433 [4]44] 4
A9 [ 3| 24| 44345 ]3] 4
AO | 4 |5 4|55 | 454 4] 5
All | 5|5 4|55 ] 45 |5 4] 4
A2 |3 2 3| 433442 3
A3 | 555|554 5|5 ] 4] 4
Ald | 4 | 4 | 4] 444333 3
Media | 3,7 | 3,8 | 3.0 | 42 | 3,9 | 3,8 | 42 | 43| 3,6 | 4,1
desvio | 1,0 | 1,1 | 0,7 0,8 1,010,70,7]0,7]0,7| 0,6
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A Tabela 6.24 apresenta os resultados do questionario de satisfagdo geral(Q1l a Q6)
respondido pelos alunos reflexivos em relacdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas
perguntas (Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do
OA, somando-se as respostas 4(Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas(Q1
a Q6) atingiram valores percentuais a partir de 85,71% de concordéncia, na pergunta Q6 chega a
atingir o valor de 100%.

Tabela 6.24: Resultados Q1 a Q6 dos alunos reflexivos

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo ic))(_)ljci;) r(igrr; 4-Concordo | 5-Sim, total-
um pouco parcialmente discordo parcialmente | mente
Q1 0 0 1 (20,00%) 8 (57,14%) 5 (35,71%)
Q2 0 0 2 (40,00%) 7 (50,00%) 5 (35,71%)
Q3 0 0 1 (7,14%) 5 (35,71%) 8 (57,14%)
Q4 0 0 1 (7,14%) 4 (28,57%) 9 (64,29%)
Q5 0 0 2 (14,29%) 7 (50,00%) 5 (35 71%)
Q6 0 0 0 4 (28,57%) 10 (71,43%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos reflexivos sdo apresen-
tados na Figura 6.23. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(50%) e muito facil(43%) a interface do OA, obtendo 83% das respostas nesses dois quesitos,
e apenas 7% se mostraram indiferente. Para a pergunta Q8 os resultados obtidos em rela¢ao aos
recursos que compuseram a interface, os alunos no geral consideram muito estimulante(36%) e
estimulante (43%), os recursos do OA analisado, e 21% consideraram indiferente. Em relagao
a Q9, os alunos na sua maioria consideram a forma de abordar (OD) o contetido do objeto
de aprendizagem, muito importante (50%) e importante (36%), totalizando 86% nestes dois
itens, apesar de 14% se mostrar indiferente a este aspecto do OA. Os resultados para a Q10
demonstraram que no geral em relacdo a estrutura definida para a interface apresentada no OA,
os alunos consideraram muito adequada (50%) e adequada (29%), obtendo 89% nestes dois itens,
e para 21% dos alunos se mostraram indiferente a estrutura geral da interface definida para o
OA.

No geral, os resultados obtidos do questionario de satisfacao geral para o OA reflexivo
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relagao a interface do OA. A Tabela 6.25
apresenta os resultados individuais dos 14 alunos reflexivos em relacdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito ficil, 4-F4cil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas(escala de 1 a 5) dos alunos em relacido a 10 perguntas
obteve o valor 4,4, com desvio padrao (DP) de 0,7. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questiondrio de satisfacao geral. No caso dos
alunos reflexivos o valor obtido para a de Cronbach foi 0,81, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

A Tabela 6.26 apresenta os resultados do questionario de satisfagao geral (Q1 a Q6)
respondido pelos alunos visuais em relagdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas perguntas
(Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do OA,
somando-se as respostas 4(Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas(Q1 a
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(OA) é facil de usar?

Q7 - A interface do objeto de aprendizagem

B Muito facil
W Facil

¥ Indiferente
| Dificil
B Muito dificil

Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,

imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

W Muito estimulante
M Estimulante

W Indiferente

W Tedioso

W Muito tedioso

essa caracteristica para vocé é:

Q9 - O assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma
mais especifica para depois ser abordado no geral,

W Muito importante

W Importante

m Indiferente

M Irrelevante

M Muito irrelevante

Q10 - No geral, em relacdo a estrutura
definida para a interface apresentada no
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

B Muito adequada
B Adequada

M Indiferente

M Inadequada

B Muito inadequada

Figura 6.23: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos reflexivos.

Tabela 6.25: Resultado do questionario de satisfacao geral dos alunos reflexivos

Aluno Respostas das questoes
QL | Q21 Q3 [ Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9| Q10
Al 4 3 4 4 3 4 4 3 ) 4
A2 ) ) 4 ) ) ) ) 4 5) 5)
A3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3
A4 ) ) ) ) 4 ) ) ) ) )
A5 4 4 ) ) 4 ) 4 4 4 )
A6 3 3 4 4 3 4 4 3 5) 4
AT 4 4 5) 5) 4 ) 5) 4 4 4
A8 ) ) 3 4 5) 4 3 ) ) 3
A9 4 4 5) 5 4 ) 4 4 4 5
A10 4 4 ) ) 4 ) ) ) ) )
All ) ) 4 3 5 ) 4 ) 4 )
A12 4 4 ) ) 5 ) 4 4 4 4
Al13 4 4 ) ) 4 ) ) 3 3 3
Al4 ) ) ) ) ) ) ) ) ) )
Média | 4,3 | 4,2 | 4,5 [ 4,6 |42 | 4,744 |41 44| 43
DP 0,6 107,07]061|07]05]061]0810,7] 0,8

Q6) atingiram valores percentuais a partir de 65% de concordancia, na pergunta Q1 atingiu
atingiu o valor de 80%. Em relacdo ao item de resposta 3-(ndo concordo e nem discordo) para
todas as perguntas (Q1 a Q6) obteve em média 22,50% das respostas dos alunos visuais. Mas
na média os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de satisfagdo geral

obtiveram bons resultados.
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Tabela 6.26: Resultados Q1 a Q6 dos alunos visuais

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo 3-Nao  con- 4-Concordo | 5-Sim, total-
um pouco parcialmente c?rdo nem parcialmente | mente
discordo
Q1 0 0 4 (20,00%) 13 (65,00%) | 3 (15,00%)
Q2 0 2 (10,00%) 4 (20,00%) (45 00%) 5 (25,00%)
Q3 0 1 (5,00%) 4 (20,00%) 11 (55,00%) | 4 (20,00%)
Q4 0 1 (5,00%) 5 (25,00%) 10 (50,00%) | 4 (20,00%)
Q5 0 1 (5,00%) 5 (25,00%) (55 00%) | 3 (15,00%)
Q6 0 1 (5,00%) 5 (25,00%) 0 (50,00%) | 4 (20,00%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos visuais sdo apresentados
na Figura 6.24. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(65%) e muito facil(10%) a interface do OA, obtendo 75% das respostas nesses dois quesitos,
e também 20% se mostraram indiferente, e 10% consideraram a interface dificil. Para a pergunta
Q8 os resultados obtidos em relagdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no geral
consideram muito estimulante(15%) e estimulante (45%), os recursos do OA analisado, e 30%
consideraram indiferente, e 10% consideraram a interface tediosa. Em relacio a Q9, os alunos
na sua maioria consideram a forma de abordar (OD) o conteido do objeto de aprendizagem,
muito importante (10%) e importante (60%), totalizando 70% nestes dois itens, apesar de 25%
se mostrar indiferente a este aspecto do OA, e 5% considerar este aspecto do OA irrelevante.
Os resultados para a Q10 demonstraram que no geral em relagao a estrutura definida para a
interface apresentada no OA, os alunos consideraram muito adequada (20%) e adequada (70%),
obtendo 90% nestes dois itens, e somente 10% dos alunos se mostraram indiferente a estrutura
geral da interface definida para o OA.

No geral, os resultados obtidos do questionario de satisfagdo geral para o OA visual
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relagéo a interface do OA. A Tabela 6.27
apresenta os resultados individuais dos 20 alunos visuais em relacdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Fécil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em relagao a 10 perguntas
obteve o valor 3,9, com desvio padrao (DP) de 0,8. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questiondrio de satisfacao geral. No caso dos
alunos visuais o valor obtido para a de Cronbach foi 0,81, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

A Tabela 6.28 apresenta os resultados do questionario de satisfagao geral (Q1 a Q6)
respondido pelos alunos verbais em relagao ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas perguntas
(Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do OA,
somando-se as respostas 4 (Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas (Q1 a
Q6) atingiram valores percentuais a partir de 73,33% de concordéncia, na pergunta Q1 atingiu o
valor de 93,33%. Em relacdo ao item de resposta 3-(ndo concordo e nem discordo) para todas as
perguntas (Q1 a Q6) obteve em média 16,67% das respostas dos alunos verbais. Mas na média
os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de satisfacdo geral obtiveram
bons resultados.
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Q7 - A interface do objeto de aprendizagem Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
(OA) é facil de usar? imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

W Muito fécil
B Muito estimulante
W Facil
M Estimulante
W Indiferente
W Indiferente
m Dificil
W Tedioso
W Muito dificil
W Muito tedioso
Q9 - O assunto abordado no objeto de Q10- No geral, em relagdo a estrutura
aprendizagem sendo apresentado de uma forma definida para a interface apresentada no
mais geral para depois ser detalhado, essa Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

caracteristica para vocé é:

B Muito importante

B Importante B Adequada

m Indiferente M Indiferente

M Irrelevante M Inadequada

M Muito irrelevante

B Muito adequada

B Muito inadequada

Figura 6.24: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos visuais.

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos verbais sdo apresenta-
dos na Figura 6.25. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(66%) e muito facil(7%) a interface do OA, obtendo 73% das respostas nesses dois itens, e
também 20% se mostraram indiferente, e 7% consideraram a interface dificil. Para a pergunta
Q8 os resultados obtidos em relacdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no
geral consideram muito estimulante(13%) e estimulante (60%), os recursos do OA analisado, e
20% julgaram indiferente, e 7% consideraram a interface tediosa. Em relacao a Q9, os alunos
na sua maioria consideram a forma de abordar (OD) o contetdo do objeto de aprendizagem
importante (60%), apesar de 33% se mostrar indiferente a este aspecto do OA, e 7% considerar
este aspecto do OA irrelevante. Os resultados para a Q10 demonstraram que no geral em relacao
a estrutura definida para a interface apresentada no OA, os alunos consideraram muito adequada
(13%) e adequada (74%), obtendo 87% nestes dois itens, e somente 13% dos alunos se mostraram
indiferente a estrutura geral da interface definida para o OA.

No geral, os resultados obtidos do questiondrio de satisfagdo geral para o OA verbal
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relagdo a interface do OA. A Tabela 6.29
apresenta os resultados individuais dos 15 alunos verbais em relagdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Fécil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em relagdo a 10 perguntas
obteve o valor 3,9, com desvio padrao (DP) de 0,7. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacao geral. No caso dos
alunos verbais o valor obtido para a de Cronbach foi 0,80, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionério de satisfacdo geral é consistente
e confiavel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).
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Tabela 6.27: Resultado do questionario de satisfagdo geral dos alunos visuais
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Tabela 6.28: Resultados Q1 a Q6 dos alunos verbais

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo 3-Nao  con- 4-Concordo | 5-Sim, total-
. cordo  nem .
um pouco parcialmente . parcialmente | mente
discordo
Q1 0 0 1 (6,67%) 11 (73,33%) | 3 (20,00%)
Q2 0 1 (6,67%) 3 (20,00%) 9 (60,00%) 2 (13,33%)
Q3 0 1 (6,67%) 2 (13,33%) 9 (60,00%) 3 (20,00%)
Q4 0 1 (6,67%) 3 (20,00%) 7 (46,67%) 4 (26,67%)
Q5 0 1 (6,67%) 3 (20,00%) 8 (53,33%) 3 (20,00%)
Q6 0 1 (6,67%) 3 (20,00%) 6 (40,00%) 5 (33,33%)

A Tabela 6.30 apresenta os resultados do questionario de satisfagao geral (Q1 a Q6)
respondido pelos alunos globais em relacdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas perguntas
(Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do OA,
somando-se as respostas 4 (Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas (Q1 a
Q6) atingiram valores percentuais a partir de 66,67% de concordincia, na pergunta Q4 atingiu o
valor de 80%. Em relacdo ao item de resposta 3-(nao concordo e nem discordo) para todas as
perguntas (Q1 a Q6) obteve em média 22,22% das respostas dos alunos globais. Mas na média
os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de satisfacdo geral obtiveram
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Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem
(OA) éfacil de usar?

Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

m Muito facil
m Facil
mindiferente
m Dificil

m Muito dificil

W Muito estimulante
mEstimulante
mindiferente
mTedioso

B Muito tedioso

Q9 - 0 assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma

mais especifica para depois ser abordado no geral,
essa caracteristica para vocé é:

B Muitoimportante
EImportante
mindiferente
mirrelevante

B Muito irrelevante

Q10 - No geral, em relagdo a estrutura
definida paraa interface apresentada no
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

B Muito adequada
N Adequada
mindiferente
Winadequada

m Muito inadequada

Figura 6.25: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos verbais.

Tabela 6.29: Resultado do questionario de satisfagao geral dos alunos verbais

Aluno Respostas das questoes
QL | Q21 Q3 [ Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9| Q10
Al 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4
A2 4 3 4 4 3 4 3 5) 4 4
A3 ) 4 ) 5) ) ) 4 4 3 4
A4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4
A5 4 ) ) ) 4 ) 4 4 4 3
A6 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4
AT ) 4 ) ) ) ) 4 ) 4 )
A8 4 4 4 3 4 4 3 3 2 4
A9 4 ) 4 5) ) ) 4 4 4 5
A10 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4
All ) 4 4 4 4 ) ) 4 4 4
A12 4 4 4 4 2 4 2 3 3 4
Al13 4 2 4 2 4 4 4 4 3 4
Al4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3
Al5 4 3 3 4 4 2 3 2 3 4
Média | 4,1 {3,839 139(139|40|3,7|38]35]| 4,0
DP 0,5108/08109(081]091]0,7,081]0,61| 0,5

bons resultados, considerando que para o item 1 (N&o, nem um pouco) ndo foram obtidas
nenhuma resposta, e para o item 2 (Discordo parcialmente), foram obtidas respostas apenas na
Q1 (13,33%), Q2 (13,33%) e Q5 (6,67%), o que corresponde, respectivamente, a 2, 2 e 1 resposta

para estes itens.
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Tabela 6.30: Resultados Q1 a Q6 dos alunos globais

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo 3-Nao  con- 4-Concordo | 5-Sim, total-
. cordo  nem .
um pouco parcialmente . parcialmente | mente
discordo
Q1 0 2 (13,33%) 3 (20,00%) 6 (40,00%) 4 (26,67%)
Q2 0 2 (13,33%) 2 (13,33%) 7 (46,67%) 4 (26,67%)
Q3 0 0 4 (26,67%) 7 (46,67%) 4 (26,67%)
Q4 0 0 3 (20,00%) 5 (33,33%) 7 (46,67%)
Q5 0 1 (6,67%) 4 (26,67%) 4 (26,67%) 6 (40,00%)
Q6 0 0 4 (26,67%) 9 (60,00%) 2 (13,33%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos globais sdo apresenta-
dos na Figura 6.26. Em relagdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(47%) e muito facil(40%) a interface do OA, obtendo 87% das respostas nesses dois itens, e
também 13% se mostraram indiferente, e 7% consideraram a interface dificil. Para a pergunta
Q8 os resultados obtidos em relagdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no geral
consideram muito estimulante(40%) e estimulante (40%), os recursos do OA analisado, e 20%
julgaram indiferente os recursos da interface. Em relagao a Q9, os alunos na sua maioria conside-
ram a forma de abordar (OD) o conteido do objeto de aprendizagem, muito importante(7%) e
importante (64%), apesar de 21% se mostrar indiferente a este aspecto do OA, e 7% considerar
este aspecto do OA irrelevante. Os resultados para a Q10 demonstraram que no geral em relagdao
a estrutura definida para a interface apresentada no OA, os alunos consideraram muito adequada
(27%) e adequada (60%), obtendo 87% nestes dois itens, e somente 13% dos alunos se mostraram
indiferente a estrutura geral da interface definida para o OA.

Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem
(OA) éfacil de usar?

W Muito facil B Muito estimulante
W Facil
ac mEstimulante
Windiferente )
mindiferente
W Dificil
mTedioso
W Muito dificil
M Muito tedioso

Q9 - 0 assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma
mais geral para depois ser detalhado, essa
caracteristica para vocé é:

Q10 - No geral, em relacdo a estrutura
definida para a interface apresentadano
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

W Muito importante

M Importante m Adequada

m Indiferente m Indiferente

mIrrelevante minadequada

W Muito irrelevante

B Muito adequada

B Muito inadequada

Figura 6.26: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos globais.
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No geral, os resultados obtidos do questionario de satisfacao geral para o OA global
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relacao a interface do OA. A Tabela 6.31
apresenta os resultados individuais dos 15 alunos globais em relacdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Facil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em rela¢do a 10 perguntas
obteve o valor 4,0, com desvio padrao (DP) de 0,8. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacdo geral. No caso dos
alunos globais o valor obtido para « de Cronbach foi 0,80, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

Tabela 6.31: Resultado do questionario de satisfacao geral dos alunos globais

Respostas das questoes
Aluno 011 Q5 Q61 Q7
Al
A2
A3
A4
A5
A6
A7
A8
A9
A10
All
Al2
Al13
Al4
Alb5
Média | 3,8 [ 3,9 4,0 |43 ]40|39 |43 |42]|38]| 4,1
bp |10|10,08(08|1006|0,7]08]|08]| 0,6
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A Tabela 6.32 apresenta os resultados do questionario de satisfagao geral (Q1 a Q6)
respondido pelos alunos sequenciais em relacdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas
perguntas (Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do
OA, somando-se as respostas 4 (Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas
(Q1 a Q6) atingiram valores percentuais a partir de 77,78% de concordancia, na pergunta Q4
atingiu o valor de 88,89%. Em relagéo ao item de resposta 3-(ndo concordo e nem discordo) para
todas as perguntas (Q1 a Q6) obteve em média 14,82% das respostas dos alunos sequenciais.
Mas na média os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de satisfagdo geral
obtiveram bons resultados, considerando que para o item 1 (N&o, nem um pouco), foi obtidas
1(5,56%) resposta na Q2, e para o item 2 (Discordo parcialmente), foi obtida 1(5,56%) resposta
na Q1 e Q2.

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos sequenciais sao
apresentados na Figura 6.27. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos
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Tabela 6.32: Resultados Q1 a Q6 dos alunos sequenciais

Itens das respostas

3-Nao  con-

cordo  nem

discordo

Q1 0 1 (5,56%) 2 (11,11%

Q2 1 16,67%

Q3 0

Q4 0
0
0

Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo
um pouco parcialmente

4-Concordo | 5-Sim, total-
parcialmente | mente

) |5 (27,78%) | 10 (55,56%)
3 ( ) |7 (3889%) |7 (38,89%)
( ) |11 (61,11%) | 4 (22,22%)
(IL11%) |6 (33.33%) | 10 (55,56%)
( )
( )

Q5
Q6

16,67% 12 (66,67%) | 2 (11,11%)
6 (33,33%) | 9 (50,00%)

consideraram facil(56%) e muito facil(33%) a interface do OA, obtendo 89% das respostas nesses
dois itens, e também 11% se mostraram indiferente. Para a pergunta Q8 os resultados obtidos
em relagdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no geral consideram muito
estimulante(22%) e estimulante (61%), os recursos do OA analisado, e 17% julgaram indiferente
os recursos da interface. Em relacao a Q9, os alunos na sua maioria consideraram a forma de
abordar (OD) o contetido do objeto de aprendizagem, importante (56%) e muito importante
(11%), apesar de 28% se mostrar indiferente a este aspecto do OA, e 6% considerar este aspecto
do OA irrelevante, mesmo assim, os resultados de Q9 sao considerados bons se considerarmos
que somando-se as respostas muito importante e importante obtém-se 67% das respostas de Q9.
Os resultados para a Q10 demonstraram que no geral em relagao a estrutura definida para a
interface apresentada no OA, os alunos consideraram muito adequada (22%) e adequada (67%),
obtendo 89% nestes dois itens, e somente 11% dos alunos se mostraram indiferente a estrutura
geral da interface definida para o OA.

Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
(OA) éfacil de usar? imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

B Muito facil
H Muito estimulante
mFacil
mEstimulante
Nindiferente
mindiferente
m Dificil
mTedioso
B Muito dificil
M Muito tedioso
Q9 - O assunto abordado no objeto de Q10 - No geral, em relagdo a estrutura
aprendizagem sendo apresentado de uma forma definida para a interface apresentada no

mais especifica para depois ser abordado no geral,

- >F Objeto de Aprendizagem, vocé considera:
essa caracteristica para vocé é:

W Muito importante

M Importante m Adequada

m Indiferente m Indiferente

mIrrelevante minadequada

W Muito irrelevante

B Muito adequada

B Muito inadequada

Figura 6.27: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos sequenciais.
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No geral, os resultados obtidos do questionario de satisfagdo geral para o OA sequencial
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relacao a interface do OA. A Tabela 6.31
apresenta os resultados individuais dos 18 alunos sequenciais em relagdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Facil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em rela¢do a 10 perguntas
obteve o valor 4,1, com desvio padrao (DP) de 0,7. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacdo geral. No caso dos
alunos globais o valor obtido para a de Cronbach foi 0,79, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

Tabela 6.33: Resultado do questionario de satisfacao geral dos alunos sequenciais

Respostas das questoes

Q41 Q51Q6 | Q7
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Al
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Ad
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A6
AT
AS
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A10
All
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INE
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A Tabela 6.34 apresenta os resultados do questionario de satisfacao geral (Q1 a Q6)
respondido pelos alunos sensoriais em relagdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas
perguntas (Q1 a Q6) os alunos concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagdo do
OA, somando-se as respostas 4(Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas(Q1
a Q6) atingiram valores percentuais a partir de 73,33% de concordancia, na pergunta Q1 atingiu
atingiu o valor de 93,33%. Em relagdo ao item de resposta 3-(ndo concordo e nem discordo) para
todas as perguntas (Q1 a Q6) obteve em média 14,44% das respostas dos alunos sensoriais. Mas
na média os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de satisfagao geral
obtiveram bons resultados, considerando que para o item 1 (N&o, nem um pouco), foi obtida
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1(6,57%) resposta na Q3, e na Q4, e para o item 2 (Discordo parcialmente), nao foi obtida
nenhuma resposta para as 6 perguntas.

Tabela 6.34: Resultados Q1 a Q6 dos alunos sensoriais

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo 3-Nao  con- 4-Concordo | 5-Sim, total-
um pouco parcialmente C(?l"dO et parcialmente | mente
discordo
Q1 0 0 1 (6,67%) 5 (33,33%) 9 (60,00%)
Q2 0 0 4 (26,67%) (26,67%) 7 (46,67%)
Q3 1 (6,67%) 0 2 (13,33%) 7 (46,67%) 5 (33,33%)
Q4 1 (6,67%) 0 2 (13,33%) (33,33%) 7 (46,67%)
Q5 0 0 2 (13,33%) 12 (80,00%) | 1 (6,67%)
Q6 0 0 2 (13,33%) 6 (40,00%) 7 (46,67%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos sensoriais sdo apresen-
tados na Figura 6.28. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(563%) e muito facil(20%) a interface do OA, obtendo 73% das respostas nesses dois itens,
e também 27% se mostraram indiferente em relacdo a facilidade de uso da interface. Para
Q8 os resultados obtidos em relacdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no
geral consideram muito estimulante(7%) e estimulante (67%), os recursos do OA analisado, e
27% julgaram indiferente os recursos da interface. Em relagao a Q9, os alunos na sua maioria
consideraram a forma de abordar (OD) o contetdo do objeto de aprendizagem, importante (47%)
e muito importante (40%), apesar de 13% se mostrar indiferente a este aspecto do OA, mesmo
assim, os resultados de Q9 sdo considerados bons se considerarmos que somando-se as respostas
muito importante e importante obtém-se 87% das respostas de Q9. Os resultados para a Q10
demonstraram que no geral em relagdo a estrutura definida para a interface apresentada no OA,
os alunos consideraram muito adequada (20%) e adequada (53%), obtendo 83% nestes dois itens,
e 27% dos alunos se mostraram indiferente a estrutura geral da interface definida para o OA.

No geral, os resultados obtidos do questiondrio de satisfacdo geral para o OA sensorial
demonstraram que os alunos sentiram satisfeitos em relacio a interface do OA. A Tabela 6.35
apresenta os resultados individuais dos 15 alunos sensoriais em relagdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Fécil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em relagdo a 10 perguntas
obteve o valor 4,1, com desvio padrao (DP) de 0,8. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacao geral. No caso dos
alunos sensoriais o valor obtido para « de Cronbach foi 0,80, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionério de satisfacdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

A Tabela 6.36 apresenta os resultados do questionario de satisfagdo geral (Q1l a Q6)
respondido pelos alunos intuitivos em relagdo ao OA adaptado ao seu estilo. Para todas perguntas
(Q1 a Q6) os alunos em sua maioria concordaram parcialmente e totalmente, no geral na avaliagao
do OA, somando-se as respostas 4 (Concordo parcialmente) e 5 (Sim, totalmente) das perguntas
(Q1 a Q6) atingiram valores percentuais a partir de 86,67% de concordancia, na pergunta Q1
atingiu o valor de 100% das respostas. Em relagao ao item de resposta 3-(ndo concordo e nem
discordo) para todas as perguntas (Q1l a Q6) obteve em média 9,33% das respostas dos alunos
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(0A) éfacil de usar?

Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem

B Muito facil
W Fécil
Nindiferente
m Dificil

B Muito dificil

Q8 - 0 que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

W Muito estimulante
mEstimulante
mindiferente
mTedioso

B Muito tedioso

Q9 - 0 assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma

mais especifica para depois ser abordado no geral,
essa caracteristica para vocé é:

W Muito importante
W Importante
W Indiferente
B irrelevante

m Muitoirrelevante

Q10- No geral, em relagdo a estrutura
definida para a interface apresentada no
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

W Muito adequada
m Adequada

M Indiferente
mInadequada

B Muito inadequada

Figura 6.28: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos sensoriais.

Tabela 6.35: Resultado do questionario de satisfagao geral dos alunos sensoriais

Aluno Respostas das questoes
QL | Q21 Q3 [ Q4| Q5| Q6| Q7| Q8| Q9| Q10
Al 3 3 1 1 4 4 4 3 5) 4
A2 ) 4 3 4 4 4 3 4 4 4
A3 4 ) 3 5) 3 4 4 4 5 4
A4 ) 3 4 3 4 3 3 3 3 3
A5 ) ) ) 4 4 ) 4 4 ) 4
A6 ) 3 4 ) 4 4 5) 4 4 5)
AT ) 4 ) 4 4 ) 5) 4 4 5)
A8 4 ) 4 5) 4 ) 4 4 4 5)
A9 ) ) 4 5) 4 4 3 4 4 3
A10 4 ) ) 4 4 ) 4 4 4 4
All 4 4 4 3 4 3 4 3 4 3
A12 ) ) ) ) 5 ) ) ) ) 4
A13 ) 3 4 5) 4 5} 4 4 5) 4
Al4 4 5) 4 4 3 ) 3 3 3 3
Al5 ) 4 5) 5 4 4 4 4 5 4
Média | 4,5 4,240 4113943393843 39
DP 06109111105 1]0,7(0,7]0610,7] 0,7

intuitivos. Mas na média os resultados demonstrados para as 6 perguntas do questionario de
satisfagdo geral obtiveram bons resultados, considerando que para o itens 1 (N&o, nem um
pouco) e 2 (Discordo parcialmente), ndo foram obtidas nenhuma resposta para as 6 perguntas do
questionario de satisfacao geral.
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Tabela 6.36: Resultados Q1 a Q6 dos alunos intuitivos

Itens das respostas
Questao | 1-Nao, nem | 2-Discordo 3-Nao  con- 4-Concordo | 5-Sim, total-
um pouco parcialmente c?rdo nem parcialmente | mente
discordo
Q1 0 0 0 9 (60,00%) 6 (40,00%)
Q2 0 0 2 (13,33%) 9 (60,00%) 4 (26,67%)
Q3 0 0 2 (13,33%) 8 (53,33%) 5 (33,33%)
Q4 0 0 1 (6,67%) 3 (20,00%) 11 (73,33%)
Q5 0 0 1 (6,67%) 10 (66,67%) | 4 (26,67%)
Q6 0 0 1 (6,67%) 1 (6,67%) 13 (86,67%)

Os resultados das perguntas (Q7 a Q10) respondidas pelos alunos intuitivos sdo apresen-
tados na Figura 6.29. Em relacdo a Q7 os resultados obtidos indicam que os alunos consideraram
facil(87%) e muito facil(7%) a interface do OA, obtendo 94% das respostas nesses dois itens,
e também 7% se mostraram indiferente em relacao a facilidade de uso da interface. Para Q8
os resultados obtidos em relacdo aos recursos que compuseram a interface, os alunos no geral
consideram muito estimulante(7%) e estimulante (80%), os recursos do OA analisado, e 13%
julgaram-se indiferente em relacdo aos recursos da interface. Em relagdo a Q9, os alunos na sua
maioria consideraram a forma de abordar (OD) o conteiido do objeto de aprendizagem, impor-
tante (80%) e muito importante (7%), apesar de 13% se mostrar indiferente a este aspecto do OA,
mesmo assim, os resultados de Q9 sdo considerados bons se considerarmos que somando-se as
respostas muito importante e importante obtém-se 87% das respostas de Q9. Os resultados para
a Q10 demonstraram que no geral em relagio a estrutura definida para a interface apresentada
no OA, os alunos consideraram muito adequada (7%) e adequada (93%), obtendo 100% nestes
dois itens para a Q10, demonstrando que os alunos intuitivos gostaram da estrutura geral da
interface definida para o OA.

No geral, os resultados obtidos do questiondrio de satisfacao geral para o OA intuitivo
demonstraram que os alunos sentiram-se satisfeitos em relacio a interface do OA. A Tabela 6.37
apresenta os resultados individuais dos 15 alunos intuitivos em relagdo ao OA. Para representar
numericamente as respostas das perguntas Q7 a Q10 seguiu a escala de Likert, assim os itens de
respostas ficaram representado da seguinte forma: Q7 (5-Muito facil, 4-Fécil, 3-Indiferente, 2-
Dificil, 1-Muito dificil); Q8 (5-Muito estimulante, 4-Estimulante, 3-Indiferente, 2-Tedioso, 1-Muito
tedioso); Q9 (5-Muito importante, 4-Importante, 3-Indiferente, 2-Irrelevante, 1-Muito irrelevante);
e Q10 (5-Muito adequada, 4-Adequada, 3-Indiferente, 2-Inadequada, 1-Muito inadequada).

A média geral das respostas (escala de 1 a 5) dos alunos em relagdo a 10 perguntas
obteve o valor 4,2, com desvio padrao (DP) de 0,5. Calculamos também o coeficiente alfa de
Cronbach () para medir a consisténcia interna do questionario de satisfacao geral. No caso dos
alunos intuitivos o valor obtido para a de Cronbach foi 0,80, um valor considerado bom, segundo
tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionério de satisfacdo geral é consistente
e confidvel (Gliem e Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999).

Analisando os resultados obtidos de todos os objetos de aprendizagem investigados por
meio do questiondrio de satisfagdo geral, observamos que para todos os OAs, as respostas obtidas
para todas as perguntas (Q1 a Q10) atingiram em média valores altos da escala de Likert de cinco
pontos, por meio dos quais os alunos indicam o seu grau de desacordo ou acordo das afirmagoes
realizadas, onde 1 significava Discordo completamente e 5 significava Concordo completamente,
no intervalo entre 3,9 e 4,4, ou seja na média geral(M) atingiu o valor 4,1, com desvio padrao(DP)
de 0,2, demonstrando que os alunos gostaram dos OAs adaptados de acordo com seus estilos, ver
a Tabela 6.38.
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(OA) éfacil de usar?

Q7 - Ainterface do objeto de aprendizagem

| Muito facil
mFacil
Windiferente
m Dificil

m Muito dificil

Q8 - O que vocé achou dos recursos(textos,
imagens, etc) que compdem a interface do
Objeto de aprendizagem?

W Muito estimulante
mEstimulante
mindiferente
mTedioso

B Muito tedioso

caracteristica para vocé é:

Q9 - 0 assunto abordado no objeto de
aprendizagem sendo apresentado de uma forma
mais geral para depois ser detalhado, essa

B Muito importante
Himportante
mIndiferente
mirrelevante

B Muito irrelevante

Q10-No geral, em relagdo a estrutura
definida para a interface apresentada no
Objeto de Aprendizagem, vocé considera:

W Muito adequada
W Adequada

m indiferente

m Inadequada

W Muito inadequada

Figura 6.29: Resultados Q7, Q8, Q9 e Q10 dos alunos intuitivos.

Tabela 6.37: Resultado do questionario de satisfagao geral dos alunos intuitivos
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Pois conforme mencionado o questionario de satisfacao geral foi criado com seus itens
de resposta baseado na escala de Likert, indicando a intensidade de concordéncia, portanto
valores entre 4(Concordo) e 5(Concordo fortemente) sao considerados bons e étimos, portanto os
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Tabela 6.38: Resultado do questionario de satisfagdo geral considerando os itens de
respostas médios para cada OA

OA | ativo | reflexivo | visual | verbal | global | sequencial | sensorial | intuitivo
Média | 4 44 39 | 39 4 41 41 42
M| 4.1

DP |0,2

resultados fornecem bons indicativos que os alunos ficaram satisfeitos com a interface adaptada
de acordo com os seus estilos.

6.6.4 Resultado da Aplicacao do Instrumento SUS

O SUS foi aplicado aos alunos para mensurar a escala de usabilidade dos OAs criados
adaptados aos seus estilos. Os resultados (grau de usabilidade) podem apontar experiéncias boas
ou nao, indicando o indice de satisfacdo dos alunos, revelando indicativos de que a interface do
OA, apresenta ou nao problemas sérios de usabilidade, vai depender do valor obtido na escala de
usabilidade.

A tabela 6.39 apresenta os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos ativos.
Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%, com desvio
padrao (DP) de 3,1, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0 a 100, indica
que o OA alcancou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam que os alunos
ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA nao teve problemas sérios de usabilidade.

Tabela 6.39: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos Ativos.

Alunos ‘ SUS (%) ‘
Al 73
A2 68
A3 73
A4 75
A5 73
A6 73
AT 75
AR 80
A9 75

A10 75
All 75
Al12 78
Al13 78
Al4 78
Média 75
DP 3.1

Os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos reflexivos sdo apresentados na
Tabela 6.40. Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 76%,
com desvio padrao (DP) de 3,0, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0
a 100, indica que o OA alcancou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam



155

que os alunos ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néao teve problemas sérios de
usabilidade, e que o aluno teve uma boa experiencia com o OA.

Tabela 6.40: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos reflexivos.

’ Alunos ‘ SUS (%) ‘
Al 75
A2 78
A3 68
A4 75
A5 78
A6 78
AT 75
AR 78
A9 80
A10 75
All 78
Al12 78
Al3 78
Al4 73

Média 76
DP 3,0

A tabela 6.41 apresenta os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos visuais.
Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%, com desvio
padrao (DP) de 2,1, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0 a 100, indica
que o OA alcancou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam que os alunos
ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA nao teve problemas sérios de usabilidade na
avaliacdo dos alunos visuais.

Os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos verbais sdo apresentados na
Tabela 6.42. Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%,
com desvio padrao (DP) de 1,9, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0
a 100, indica que o OA alcancou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam
que os alunos ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néo teve problemas sérios de
usabilidade, e que os alunos verbais tiveram uma boa experiencia com o OA.

A tabela 6.43 apresenta os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos globais.
Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%, com desvio
padrao (DP) de 1,6, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0 a 100, indica
que o OA alcancou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam que os alunos
ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néo teve problemas sérios de usabilidade na
avaliacdo dos alunos globais.

Os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos sequenciais sdo apresentados na
Tabela 6.44. Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%,
com desvio padrao (DP) de 2,2, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0
a 100, indica que o OA alcan¢ou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam
que os alunos ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néo teve problemas sérios de
usabilidade, e os alunos sequenciais tiveram uma boa experiencia com o OA.

A tabela 6.45 apresenta os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos sensoriais.
Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 75%, com desvio
padrao (DP) de 2,7, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0 a 100, indica
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Tabela 6.41: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos visuais.

| Alunos | SUS (%) |
Al 78
A2 75
A3 73
A4 75
A5 73
A6 75
A7 78
A8 75
A9 73
A10 78
All 75
Al12 75
A13 73
Al4 75
A15 78
A16 75
A17 73
A18 78
A19 75
A20 70
Média 75
DP 21

Tabela 6.42: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos verbais.

| Alunos [ SUS (%) |
Al 73
A2 75
A3 78
Al 75
A5 75
A6 78
AT 73
A8 75
A9 73
A10 75
All 78
A12 75
Al3 73
Al4 78
Al5 75
Média 75
DP 1.9




157

Tabela 6.43: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos globais.

| Alunos | SUS (%) |
Al 75
A2 73
A3 75
A4 75
A5 73
A6 75
A7 75
A8 75
A9 75
A10 73
All 75
A12 75
A13 73
Al4 78
Alb 78
Média 75
DP 1,6

Tabela 6.44: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos sequenciais.

| Alunos | SUS (%) |
Al 78
A2 73
A3 78
A4 75
A5 73
A6 75
A7 73
A8 78
A9 73
A10 75
All 78
A12 78
A13 73
Al4 73
Al5 78
A16 75
A17 78
A18 75
Média 75
DP 2.2

que o OA alcangou uma boa usabilidade, ja que valores acima de 60% indicam que os alunos
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ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néo teve problemas sérios de usabilidade, e
também que os alunos sensoriais ndo tiveram uma experiencia ruim com o OA.

Tabela 6.45: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos sensoriais.

’ Alunos ‘ SUS (%) ‘
Al 70
A2 73
A3 73
A4 78
A5 75
A6 78
AT 75
A8 70
A9 75
A10 78
All 78
Al12 73
Al3 75
Al4 78
Al5 73
Média do SUS 75
DP 2,7

Os resultados individuais do SUS avaliado pelos alunos intuitivos sdo apresentados na
Tabela 6.46. Os resultados mostraram que o grau de usabilidade do OA foi na média de 76%,
com desvio padrao (DP) de 1,9, este resultado na escala de usabilidade do SUS que varia de 0
a 100, indica que o OA alcancou uma boa usabilidade, j4 que valores acima de 60% indicam
que os alunos ficaram satisfeitos, apontando que a interface do OA néo teve problemas sérios de
usabilidade, e que os alunos intuitivos tiveram uma experiencia boa com o OA.

Os resultados médios obtidos para todas as questoes do SUS por OA também apresen-
taram bons resultados de acordo com a escala de Likert usada, estes resultados sdo apresentados
na Tabela 6.47. Para todos os alunos de acordo com seu estilo, os resultados médios para cada
questao foram: na Q1(Eu penso que eu gostaria de usar essa interface com frequéncia), o resultado
médio obtido foi 4(Concordo, na escala de Likert); na Q2(Eu achei a interface complexa), foi
2(Discordo, na escala de Likert); na Q3(Eu achei que a interface era facil de usar) foi 4( Concordo,
na escala de Likert); na Q4(Eu acho que precisaria do apoio de uma pessoa técnica para ser
capaz de usar essa interface), foi 2(Discordo, na escala de Likert); na Q5(Eu achei que os varios
elementos desta interface foram bem integrados), foi 4(Concordo, na escala de Likert); na Q6(Eu
achei que havia muita inconsisténcia nesta interface), foi 2(Discordo, na escala de Likert); na
Q7(Eu imagino que a maioria das pessoas aprenderia a usar esta interface muito rapidamente),
foi 4(Concordo, na escala de Likert); na Q8(Achei a interface muito complicado de usar), foi
2(Discordo, na escala de Likert); na Q9(Eu me senti muito confiante usando essa interface), foi
4(Concordo, na escala de Likert); e na Q10(Eu precisaria aprender muitas coisas antes de voltar
a usar essa interface), foi 2(Discordo, na escala de Likert).

As perguntas Q1 e Q9 estao relacionadas mais diretamente a satisfacdo do aluno em
relagdo a interface do OA, e nestas perguntas os resultados obtidos na média para todos os OAs
foi 4(Concordo) demonstrando satisfacdo do aluno em relacao a interface do OA. As perguntas
Q3, Q4, Q7 e Q10 estao relacionadas mais diretamente a facilidade de aprender a interface do
OA, e os resultados mais uma vez demonstraram que os alunos consideram a interface do OA
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Tabela 6.46: Resultado individual do SUS para o OA avaliado pelos alunos intuitivos.

| Alunos | SUS (%) |
Al 75
A2 78
A3 73
A4 75
A5 78
A6 75
A7 75
A8 78
A9 75
A10 75
All 78
A12 78
A13 75
Al4 80
Alb 78
Média 76
DP 1,9

Tabela 6.47: Resultado médio por questao do SUS para o OA
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facil de aprender, pois para Q3 e Q7 obteve-se na média o resultado 4(Concordo), e para Q4 e
Q10 obteve-se na média 2(Discordo).

O resultado geral do SUS para todos os OAs adaptados para os oito estilos dos modelo
de Felder-Silverman sao apresentados na Tabela 6.48. A média geral atingida foi de 75% de
usabilidade, com desvio padrao(DP) de 0,6, de acordo com escala de grau de usabilidade do SUS,
valores acima de 60%, indicam uma boa usabilidade.

Tabela 6.48: Resultado Geral do SUS.

Aluno | ativo | reflexivo | visual | verbal | global | sequencial | sensorial | intuitivo
SUS(%) | 75 76 75 75 75 75 75 76
Média | 75

DP 0,6
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Conforme apresentado na Figura 6.30, o SUS dos OAs adaptados aos oito estilos,
atingiram médias a partir de 75% na escala de de grau de usabilidade do SUS. Com base nestes
resultados podemos inferir que os OAs adaptados aos estilos dos alunos foram bem aceitos pelos
mesmos, revelaram também uma satisfacdo boa do aluno em relacdo a interface apresentada no
OA, bem como demonstraram que os alunos de todos os estilos tiveram uma boa experiencia
com o OA.

Resultado geral do SUS
77
76
76
75
75 4 mSUS
3 )
74 . . . . . . .
?155&0 R&‘ﬁp _‘3\"'&6} Hlap%\ GEF'S‘ \}@Q{}% &&@ ‘?ﬁ-ﬂn
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Figura 6.30: Resultado geral do SUS.

6.7 Analise Geral dos Resultados

Com relagao a aspectos relacionados a resposta emocional/qualidade afetiva dos alunos
frente & adaptagao da apresentacao interface do OA, foi realizada a avaliacdo nas dimensoes
satisfacdo, motivacdo e sentimento de controle do questionario SAM, para verificar quais as
reagoes do aluno ao interagir com OA adaptado ao seu estilo e ao estilo oposto do seu.

Os resultados obtidos por meio da aplicacdo do questionario SAM para o aluno em
relagdo OA adaptado ao seu estilo, de acordo com o AdaptCOAEA, apresentaram mais ava-
liagoes positivas(AV+) do que negativas(AV-) e neutras(AVn), nas dimensoes satisfacio(Sa),
motivagao(Mo) e sentimento de controle(Sc) do SAM. Os resultados gerais das avaliagdes posi-
tivas(AV+) foram: OA ativo(Sa=86%, Mo=79%, Sc=79%); OA reflexivo(Sa=79%, Mo=79%,
Sc=86%); OA visual(Sa=80%, Mo=85%, Sc=75%); OA verbal(Sa=73%, Mo=73%, Sc=73%);
OA global(Sa=80%, Mo=80%, Sc=80%); OA sequencial(Sa=72%, Mo=72%, Sc=72%); OA
sensorial(Sa=80%, Mo=67%, Sc=67%); e OA intuitivo(Sa=80%, Mo=80%, Sc=80%). Estes
resultados forneceram uma boa indicacao das reagoes do aluno ao interagir com OA adaptado ao
seu estilo, evidenciando que os “elementos de composicao de contetido” estruturados em relagdo a
forma de exploracao(FE), ordem de composi¢ao(OC), recursos(R) e ordem de detalhamento(OD)
definidos no AdaptCOAEA, foram adequados para todos os estilos do FSLSM, quando avaliados
por alunos identificados com estes estilos.

Os resultados obtidos por meio da aplicagdo do questiondario SAM para o aluno em
relagio OA adaptado ao estilo oposto do seu, de acordo com o AdaptCOAEA, apresentaram os
resultados esperados, no caso, mais avaliagoes negativas(AV-) do que positivas(AV+) e neutras
(AVn), nas dimensoes satisfagio(Sa), motivacdo(Mo) e sentimento de controle(Sc) do SAM, para
os OAs ativo, reflexivo, verbal, global. Para o OA visual apenas na dimensdo sentimento de
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controle(Sc) do SAM as AV- nao superaram as AV+ e AVn, nas outras duas duas dimensoes
satisfagdo(Sa) e motivagdo(Mo) elas superaram as AV+ e AVn. Para o OA sequencial apenas
na dimensao satisfagdo(Sa) do SAM as AV- ndo superaram as AV+ e AVn, nas outras duas
duas dimensoes motivacao(Mo) e sentimento de controle(Sc) elas superaram as AV+ e AVn.
Para os OAs sensorial e intuitivo as AV- nao foram maiores que AV+ e AVn, nas dimensoes
satisfagdo(Sa), motivagdo(Mo) e sentimento de controle(Sc) do SAM. Os resultados gerais das
avaliagoes negativas(AV-) foram: OA ativo(Sa=64%, Mo=71%, Sc=71%); OA reflexivo(Sa=58%,
Mo=72%, Sc=58%); OA visual(Sa=60%, Mo=67%, Sc=47%); OA verbal(Sa=75%, Mo=75%,
Sc=70%); OA global(Sa=72%, Mo=67%, Sc=61%); OA sequencial(Sa=46%, Mo=53%, Sc=60%);
OA sensorial(Sa=40%, Mo=40%, Sc=47%); e OA intuitivo(Sa=47%, Mo=40%, Sc=47%). Estes
resultados demonstraram inicialmente que apenas para os estilos sensorial e intuitivo os resul-
tados esperados nao tinham sido atingidos para as trés dimensoes do SAM, indicando que o
AdaptCOAEA n#o conseguiu imprimir diferencas significativas na interface do OA para estes
dois estilos.

Portanto para avaliar se a diferenca de frequéncias das avaliagoes positivas(AV+) e
negativas (AV-) observadas foi significativa para todos os OAs avaliados, aplicamos o teste exato
de Fisher, com um grau de confianga de 95% (a =0.05). O nivel de significincia adotado em
todo o processo estatistico efetuado foi de 5%, sendo considerado estatisticamente significativo
valores de p <= 0,05. Caso p>0,05 aceita-se HO(Os resultados das avalia¢oes positivas (AV+) e
negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo e do OA adaptado ao estilo oposto ndo apresentaram
diferencas significativas) e rejeita-se H1(Os resultados das avaliagoes positivas (AV+) e negativas
(AV-) do OA adaptado ao estilo e do OA adaptado ao estilo oposto apresentaram diferencas
significativas), e vice-versa.

Os resultados obtidos com o teste de Fisher(ver Tabela 6.21) demonstrou que a hipdtese
HO foi rejeitada para os alunos ativos, reflexivos, sequenciais, globais, visuais e verbais, nas trés
dimensoes do SAM, e foi rejeitada para os alunos sensoriais na dimensao satisfacio, e também
rejeitada para os alunos intuitivos na dimensdo motivacao e sentimento de controle, pois em
todos estes casos, o valor de p foi menor que 0,05. Nestes casos H1 foi aceita, trazendo indicagoes
que a adaptagdo criada para os OA baseada nos estilos de aprendizagem conseguiu imprimir
alteragbes significativas evidenciadas por meio das reagdes mais positivas para o OA adaptado
ao estilo do aluno e reagdes mais negativas em relacdo ao OA adaptado ao estilo oposto.

Os resultados do teste de Fisher, nos quais HO foi aceita e logo H1 rejeitada, foi para os
alunos sensoriais nas dimensoes motivagdo (p= 0,070602) e sentimento de controle (p=0,172983),
e também para os alunos intuitivos apenas na dimensao satisfacao (p=0,061236), j& que os valores
de p obtidos foram maiores que 0,05 (p>0,05). Neste caso, ao aceitar HO, temos indica¢oes
de que a adaptacao criada para os OAs baseada nos estilos sensorial e intuitivo ndo conseguiu
imprimir alteragoes significativas ou mudancas suficientes na interface do OA, que pudessem ser
percebidas pelos alunos sensoriais e intuitivos, capaz de gerar mais reacoes negativas, caso estas
alteracoes nao fossem agradaveis aos mesmos.

Os resultados obtidos na avaliagdo da qualidade afetiva do OA, por meio do instrumento
SAM, considerando o teste exato de Fisher, demonstraram que a adaptacdo realizada no OA
de acordo com os estilos de aprendizagem, foram bem aceitas pelos alunos com estilos nas trés
dimensdes(Processamento, Percepcao e Retengao da informagao) do FSSLM, e ndo foi bem aceita,
apenas na dimensao Percepcao. Mas ao considerarmos os resultados do SAM para o OA que foi
avaliado pelo aluno para a adaptagdo do OA de acordo com seu estilo, os resultados foram todos
positivos para todos os OAs, indicando que os alunos reagiram positivamente ao AdaptCOAEA.

Em relacao a avaliacao de aspectos de usabilidade que foram utilizados o questionario
de satisfacdo geral e o SUS, os resultados obtidos foram considerados bons para estes dois
instrumentos. O questionario de satisfacdo geral investigou se os elementos que compuseram
a interface do OA estavam adequados aos alunos de acordo com seus estilos, em relagdo as
formas de navegacao do OA, ordem de composicao e detalhamento do contetdo, recursos do
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OA, enfim a estrutura geral da interface sobre os aspectos de usabilidade. Os resultados médios
obtidos dos alunos para as perguntas(Ql a Q10) foram todas respostas entre 3,9 e 4,4, da
escala de Likert de 5 pontos, por meio dos quais os alunos indicam o seu grau de desacordo
ou acordo das afirmagdes realizadas, onde 1 significava Discordo completamente e 5 significava
Concordo completamente, para todos os OA avaliados. O valores obtidos da média(M) das
respostas e o desvio padrao(DP) foram: OA ativo(M=4,0, DP=0,8), reflexivo(M=4,4, DP=0,7),
visual(M=3,9, DP=0,8), verbal(M=3,9, DP=0,7), global(M=4,0, DP=0,8), sequencial(M=4,1,
DP=0,7), sensorial(M=4,1, DP=0,8) e intuitivo(M=4,2, DP=0,5). Foi calculado o coeficiente alfa
de Cronbach («) para medir a consisténcia interna do questionério de satisfagao geral. Para todos
os resultados dos questionarios(ativo a=0,82; reflexivo a=0,81; visual a=0,81; verbal a=0,80;
global a«=0,80; sequencial «=0,79; sensorial a=0,80; intuitivo «=0,80) dos OAs o valor obtido
para « de Cronbach foi 0,80 na média, um valor considerado bom, segundo tabelas apresentadas
na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral é consistente e confidvel (Gliem e
Gliem, 2003; Darren e Mallery, 1999). No geral os resultados obtidos do questionério de satisfa¢ao
geral, se mantiveram na média no intervalo entre 3,9 e 4,4, atingindo na média geral o valor 4,1,
com desvio padrao de 0,2, demonstrando que os alunos gostaram dos OAs adaptados de acordo
com seus estilos, e fornecem bons indicativos que os alunos ficaram satisfeitos com a interface
adaptada de acordo com os seus estilos por meio do AdaptCOAEA.

Ainda em relacao a avaliacido de aspectos de usabilidade os resultados do questionario
SUS dos OAs adaptados aos oito estilos, atingiram médias a partir de 75% de usabilidade geral
na escala de grau de usabilidade do SUS. Com base nestes resultados podemos inferir que os
OAs adaptados aos estilos dos alunos foram bem aceitos pelos mesmos, revelaram também uma
satisfacdo boa do aluno em relacdo a interface apresentada no OA, bem como demonstraram que
os alunos de todos os estilos tiveram uma boa experiencia com o OA adaptado de acordo com o
AdaptCOAEA.

Os resultados médios gerais das medidas subjetivas de satisfacido e de respostas emo-
cionais do aluno, e do grau de usabilidade, em relagdo a interface do OA, apontam que o
AdaptCOAEA atingiu os resultados almejados, em relagdo a adequagao da interface do OA de
acordo com os estilos do FSLSM.

6.8 Consideracoes finais

Neste capitulo foram detalhados os procedimentos realizados para a avaliacdo do modelo
AdaptCOAEA. Os métodos e instrumentos de avaliagido utilizados no processo de avaliacdo do
AdaptCOAEA, os resultados obtidos no processo de avaliacdo do OA e analise dos mesmos foram
apresentados e discutidos.

No proximo Capitulo serdo apresentadas as conclusées do trabalho, seguido dos trabalhos
futuros.
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Capitulo 7

Conclusao e Trabalhos Futuros

O processo de modificar a apresentagao e formato de contetido do objeto de aprendizagem,
incluindo ou alterando elementos, para adequéa-lo as necessidades de um aluno nos leva ao conceito
de adaptacdo ou personalizacdo. A adaptacdo da aprendizagem é definida como uma abordagem
de aprendizagem que facilita e suporta uma aprendizagem individualizada, na qual cada aluno
tem um caminho de aprendizagem que atende suas necessidades e interesses, tornando esse
caminho produtivo e significativo Kahiigi et al. (2007).

O conhecimento dos estilos de aprendizagem permite fazer proposi¢oes para o ensino,
rearranjando os métodos instrucionais e as estratégias de aprendizagem. Uma das possibilidades
de realizar isso, é através da apresentagdo do contetido do objeto de aprendizagem, usando o
conhecimento sobre o estilo de aprendizagem do aluno. Isso permite oferecer aos alunos recursos
educacionais digitais adaptados as suas preferéncias individuais de aprendizagem. Assim, essa
pesquisa considerou que a apresentacdo do conteido dos materiais educacionais digitais, no caso,
os OAs adaptados aos EA dos alunos, pode contribuir para trazer uma motivacao e satisfacao
maior ao aluno no uso desse tipo de recurso educacional.

Nesse contexto, esta pesquisa definiu uma adaptacio de apresentagao de contetudos de
objeto de aprendizagem que considerou as caracteristicas do estilo de aprendizagem (AdaptCO-
AEA) associada a aspectos de interface e intera¢do, que procurou seguir os principios da TCAM,
adequados ao estilo de aprendizagem do aluno, e que tentou atender as especificidades exigidas
de cada estilo de aprendizagem para realizar a adaptacao.

Considerando que as interfaces influenciam na maneira como o usudrio-aluno percebe
e apropria-se do conteido, contribuindo para um bom desempenho nas atividades, ou, nao,
problemas de usabilidade podem criar barreiras que dificultam que o usuario atinja os objetivos de
aprendizagem pretendidos alcangar com a utilizagdo dos materiais educacionais digitais (Passos,
2011).

Portanto considerando a questao de pesquisa levantada na tese, Como definir um
modelo de adaptagao de apresentagao de OA considerando estilos de aprendizagem
do aluno associado a aspectos de interface e interagao, seguindo os principios da
TCAM?, foi realizada uma andlise da qualidade afetiva e de aspectos de usabilidade da interface
do OA, criada seguindo o AdaptCOAEA, a partir dos experimentos com os alunos, para verificar
se 0 AdaptCOAEA atingiu os resultados almejados, em relacido a adequagéo da interface do OA
de acordo com os estilos do FSLSM.

Para verificar aspectos relacionados a resposta emocional /qualidade afetiva dos alunos
frente a adaptagao da apresentacao interface do OA, foi realizada a avaliagao nas trés dimensoes
do questionario SAM, para verificar quais as reagdes do aluno ao interagir com OA adaptado ao
seu estilo e ao estilo oposto do seu.

Os resultados obtidos por meio da aplicagdo do questionario SAM para o aluno em
relacdo OA adaptado ao seu estilo, de acordo com o AdaptCOAEA, forneceram uma boa indicagao
das reagoes do aluno ao interagir com OA adaptado ao seu estilo, evidenciando que os “elementos
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de composicao de conteudo” estruturados em relagdo a forma de exploragdo(FE), ordem de
composicao(OC), recursos(R) e ordem de detalhamento(OD) definidos no AdaptCOAEA, foram
adequados para todos os estilos do FSLSM, quando avaliados por alunos identificados com estes
estilos.

Os resultados obtidos por meio da aplicacdo do questionario SAM para o aluno em
relagdo OA adaptado ao estilo oposto do seu, de acordo com o AdaptCOAEA, apresentaram os
resultados esperados, no caso, mais avaliagdes negativas(AV-) do que positivas(AV+) e neutras
(AVn), nas trés dimensoes do SAM, para os OAs ativo, reflexivo, verbal, global, e para duas
dimensoes do SAM os OA visual e sequencial, ja para os OAs sensorial e intuitivo as AV-
nao foram maiores do que as AV+ e AVn. Estes resultados demonstraram inicialmente, que
apenas para os estilos sensorial e intuitivo, os resultados esperados nao tinham sido atingidos para
as trés dimensoes do SAM, indicando que o AdaptCOAEA néao conseguiu imprimir diferencas
significativas, na interface do OA para estes dois estilos.

Para verificar se a diferenga de frequéncias das avalia¢oes positivas(AV+) e negativas
(AV-) observadas, era significativa para todos os OAs avaliados, foi aplicado o teste exato de
Fisher, com um grau de confianga de 95% (a =0.05), com nivel de significAncia de 5%, sendo
considerado estatisticamente significativo valores de p <= 0,05. Caso p>0,05 aceitava-se HO(Os
resultados das avaliagbes positivas (AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo e do
OA adaptado ao estilo oposto ndo apresentaram diferencas significativas) e rejeitava-se H1(Os
resultados das avaliagoes positivas (AV+) e negativas (AV-) do OA adaptado ao estilo e do OA
adaptado ao estilo oposto apresentaram diferengas significativas), e vice-versa.

Os resultados obtidos na avaliagdo da qualidade afetiva do OA, por meio do instrumento
SAM, considerando o teste exato de Fisher, demonstraram que a adaptacio realizada no OA
de acordo com os estilos de aprendizagem, foram bem aceitas pelos alunos com estilos nas trés
dimensoes(Processamento, Percepgio e Retencao da informagao) do FSSLM. Nestes casos ficou
evidenciado que a adaptagdo criada para os OA por meio do AdaptCOAEA, conseguiu imprimir
alteracOes significativas evidenciadas por meio das reagdes mais positivas para o OA adaptado
ao estilo do aluno, e reagoes mais negativas em relagao ao OA adaptado ao estilo oposto. No
caso da dimensao Percepcao, os resultados do teste exato de Fisher, indicaram que a adaptacgao
criada para os OAs baseada nos estilos sensorial e intuitivo, ndo conseguiu imprimir alteragoes
significativas ou mudangas suficientes na interface do OA, que pudessem ser percebidas pelos
alunos sensoriais e intuitivos, capaz de gerar mais reagoes negativas, caso estas alteragoes nao
fossem agradaveis aos mesmos. Mas ao considerarmos os resultados do SAM, para o OA que foi
avaliado pelo aluno, para a adaptagdo do OA de acordo com seu estilo, os resultados foram todos
positivos para todos os OAs, demonstrando que os alunos reagiram positivamente a adaptacio
do OA por meio do AdaptCOAEA. Estes resultados indicam que os alunos ficaram motivados,
satisfeitos e sentindo-se no controle ao interagir com o OA adaptado ao seu estilo.

Foi também realizada avaliagdo sobre aspectos de usabilidade, aplicando um questionério
de satisfagdo geral e o SUS, em relagdo aos OAs avaliados, os resultados obtidos foram considerados
bons para estes dois instrumentos. O questionario de satisfacdo geral investigou se os elementos
que compuseram a interface do OA estavam adequados aos alunos de acordo com seus estilos,
em relacdo as formas de navegacdo do OA, ordem de composigao e detalhamento do contetudo,
recursos do OA; enfim a estrutura geral da interface sobre os aspectos de usabilidade. Os
resultados médios obtidos dos alunos para as perguntas(Q1l a Q10) foram todas respostas entre
3,9 e 4,4, da escala de Likert de 5 pontos, resultados estes com valores muito mais favoraveis
as afirmacgoes, ja que os alunos indicaram o seu grau de desacordo ou acordo das afirmagoes
realizadas, onde 1 significava Discordo completamente e 5 significava Concordo completamente,
para todos os OA avaliados. Foi calculado o coeficiente alfa de Cronbach («) para medir a
consisténcia interna do questiondrio de satisfacdo geral, onde para todos os resultados dos
questionarios dos OAs o valor obtido para o de Cronbach foi 0,80 na média, um valor considerado
bom, segundo tabelas apresentadas na literatura, indicando que o questionario de satisfagdo geral
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é consistente e confidvel. No geral os resultados obtidos do questionario de satisfacao geral, se
mantiveram na média no intervalo entre 3,9 e 4,4, atingindo na média geral o valor 4,1, com
desvio padrao de 0,2, e demonstraram que os alunos gostaram dos OAs adaptados de acordo
com seus estilos, e forneceram bons indicativos que os alunos ficaram satisfeitos, com a interface
adaptada de acordo com os seus estilos por meio do AdaptCOAEA.

Os resultados obtidos do questionario SUS dos OAs adaptados aos oito estilos, atingiram
médias a partir de 75% de usabilidade geral na escala de grau de usabilidade do SUS. Com
base nestes resultados podemos inferir que os OAs adaptados aos estilos dos alunos foram bem
aceitos pelos mesmos, revelaram também uma satisfagio boa do aluno em relacao a interface
apresentada no OA, bem como demonstraram que os alunos de todos os estilos, tiveram uma
boa experiencia com o OA adaptado de acordo com o AdaptCOAEA.

Portanto através dos resultados médios gerais das medidas subjetivas de satisfacdo e de
respostas emocionais do aluno, e do grau de usabilidade em relacdo a interface do OA, podemos
inferir que o AdaptCOAEA atingiu os resultados almejados, em relagdo a adequacao da interface
do OA de acordo com os estilos do FSLSM.

Uma ameaca identificada no processo de avaliagdo do modelo AdaptCOAEA, foi classi-
ficar os alunos que foram identificados por meio do instrumento ILS do FSLSM com preferéncia
leve e moderada para um estilo de aprendizagem, como preferencia forte. Neste caso, por exemplo,
um aluno classificado como ativo leve, global moderado, intuitivo leve, verbal leve foi categorizado
no experimento como global forte.Também para o aluno que apresentou preferéncia leve nas
quatro dimensoes optamos por classificar ele em uma das quatro dimensées do FSLSM. Isto sera
corrigido nos experimentos futuros que poderao se realizados.

Uma das limitagOes desta pesquisa, foi usar apenas os estilos de aprendizagem, como
critério de adaptacao para criar a interface do OA, assim pretendemos estender o AdaptCOAEA
incluindo outros critérios, como os niveis de conhecimento dos alunos, os niveis de dificuldade
dos materiais de aprendizagem, entre outros.

As contribuigoes diretas do trabalho foram: a definicio do modelo AdaptCOAEA que
pode ser usado para criar OA adaptados de acordo com os estilos de aprendizagem do FSLSM; a
criacdo de uma base de regras de adaptagdo para um ou dois estilos fortes do FSLSM, que podem
ser usadas para prover adaptacido de OA na criacdo de ferramentas de autoria; o mapeamento das
caracteristicas dos estilos do FSLSM para formas mais adequadas de modificar a apresentacao
do OA para obter uma interface adaptada aos estilos deste modelo. Também o trabalho trouxe
contribuic¢oes indiretas, como no caso do professor-autor, possibilitando a criacdo de ferramentas
que venha facilitar a criagdo e composi¢ado dos OAs adaptados de uma forma mais simples e facil,
e para os alunos, receber materiais educacionais digitais adaptados de acordo ao seu estilo de
aprendizagem, possibilitando com isso um uso mais efetivo do OA por parte do aluno.

Dessa forma, destaca-se a importancia do trabalho desenvolvido, que se enquadra em
uma area de pesquisa em expansao, incluida em Informatica na educacao (IE), que é a adaptagao
da apresentagdo de contetiddo do OA. Pois este trabalho procurou considerar as caracteristicas
do EA mapeados e associados em relacao a aspectos de interface e interacdo na composicao da
apresentacdo do OA, e seguiu os principios da TCAM, para tentar obter OAs mais adequados ao
estilo de aprendizagem do aluno, e os resultados dos experimentos com os alunos, apontaram
que a estrutura definida no AdaptCOAEA conseguiu adaptar o OA mais adequado ao estilo de
aprendizagem do aluno.

Também destacamos a possibilidade de continuidade da pesquisa, a fim de estender
aspectos que ficaram limitados ou com lacunas. Para isso foram destacados os seguintes trabalhos
futuros, entre outros.

e Criar ferramentas de autoria baseada no modelo AdaptCOAEA para facilitar a criacio de
conteuidos adaptados ao estilo de aprendizagem do aluno;
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e Integrar mecanismos de identificagao automaética dos estilos de aprendizagem do FSLSM
no modelo AdaptCOAEA;

e Estudar a possibilidade da integragdo do modelo AdaptCOAEA em um sistema gerenciador
de aprendizagem para prover adaptacdo da interface do materiais digitais;

e No escopo dessa pesquisa, nao foi incluido analisar se o aluno obteve ganhos na aprendizagem
ao usar o objeto de aprendizagem adaptado ao seu estilo, portanto pretende-se definir um
novo escopo do experimento criando OA a partir do modelo AdaptCOAEA para verificar
se o OA adaptado ao estilo possibilita ganhos na aprendizagem do aluno;

e Verificar o modelo AdaptCOAEA variando o publico alvo, por meio de experimentos com
alunos do ensino fundamental e médio das escolas publicas no municipio de Maraba-PA;

e Estender o AdaptCOAEA incluindo outros critérios de adaptagdo, como os niveis de
conhecimento dos alunos, os niveis de dificuldade dos materiais de aprendizagem, entre
outros.

Portanto, espera-se que modelo AdaptCOAEA possa ser mais experimentado, ampliado
e utilizado no &mbito educacional para propiciar OAs mais adequado as preferéncias individuais
de aprendizagem do aluno. Os resultados obtidos com essa pesquisa também espera trazer
contribuigoes futuras no sentido de possibilitar o aumento da motivacao e satisfacdo no uso de
OA adaptados, como recurso educacional no processo de aprendizagem, tanto pelo professor como
para o aluno, através do fornecimento e recebimento desses recursos educacionais, adequados as
preferéncias individuais de aprendizagem do aluno.
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Apéndice B

Regras de producao para um estilo
forte do FSLSM.

Regras de producao para o estilo forte para uma dimensao e estilo leve
e/ou moderada para as outras dimensoes:

a) Dimensao Processamento da Informagao - estilo Reflezivo.

rule estiloReflexivo

{

declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao();
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add(new Palestra());
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new PaginaWeb ());
recursos.add (new Animacao());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Tabela());
recursos.add (new Demonstracao());
e.setRecursos (recursos) ;
e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para ge-—

ral"));

e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;
modified(e);

flush();
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b) Dimensao Percepgao da Informagcao - estilo Sensorial.

rule estiloSensorial

{

declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao();
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));

(

ordemComposicao.getOrdem

(
(
() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
(

ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add(new Narracao());

recursos.add (new Video());

recursos.add (new Slide());

recursos.add (new Grafico());

recursos.add (new AutoAvaliacao());

recursos.add (new Exercicio());

(
(
(
(
(
recursos.add (new Mapal());
(
(
(
(
(

recursos.add (new Questionario());

recursos.add (new PaginaWeb ());

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Exemplo());

recursos.add (new Tabela());

recursos.add (new Demonstracao());

e.setRecursos (recursos) ;

e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para ge-—
ral"));

e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;

modified(e);
flush () ;

c¢) Dimensao Percepgao da Informagcao - estilo Intuitivo.

rule estiloIntuitivo

{

declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao();
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add(new Narracao());
recursos.add(new Palestra());
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Grafico());

(

recursos.add (new AutoAvaliacao());
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Exercicio());
Simulacao());
Slide());
Questionario());
Animacao()) ;
Exemplo());
Foto());

e.setRecursos (recursos) ;
e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especi-

fico™));

e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;

modified (e);
flush();

d) Dimensao Retengio da Informagdo - estilo Visual.

rule estiloVisual
{
declarations
Estilo e;
conditions
e.getEstiloNome (
actions

) .equalsIgnoreCase ("Visual");

OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao();
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Figura());

recursos.add (new Grafico());

recursos.add (new AutoAvaliacao());

recursos.add (new Exercicio());

recursos.add(new Tabela());

recursos.add(new Slide());

recursos.add (new PaginaWeb ());

recursos.add (new Mapal());

recursos.add (new Exemplo());

recursos.add (new Simulacao());

recursos.add (new Animacao());

recursos.add (new Foto());

recursos.add (new Demonstracao());

e.setRecursos (recursos) ;

e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especi-

(S]

fico"));

.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;

modified (e);
flush();

e) Dimensao Retengio da Informagdo - estilo Verbal.

rule estiloVerbal

{
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declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add(new Narracao());
recursos.add(new Palestra());
recursos.add (new Tabela());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Diagrama ());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Demonstracao());
recursos.add (new PaginaWeb ());
e.setRecursos (recursos) ;
e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para ge-

ral"));
e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;
modified (e);
flush{();

f) Dimenséo Organizagio da Informagao - estilo Sequencial.

rule estiloSequencial

{

declarations
Estilo e;

conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");

actions
OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao();
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArraylList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Animacao());

(

recursos.add (new Exemplo());
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recursos.add (new Exercicio());

recursos.add (new Esquema()) ;

recursos.add (new Demonstracao());

recursos.add (new PaginaWeb ());

e.setRecursos (recursos) ;

e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

e.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para ge-—

ral"));
e.setOrdemComposicao (ordemComposicao) ;
modified(e);
flush();
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g) Dimensao Organizag¢io da Informagao - estilo Global.

rule estiloGlobal
{
declarations
Estilo e;
conditions
e.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");
actions

OrdemComposicao ordemComposicao = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama () ) ;

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Figura());

recursos.add (new Grafico());

recursos.add (new AutoAvaliacao());

recursos.add (new Exercicio());

recursos.add (new Esquema()) ;

recursos.add (new Slide());

recursos.add (new PaginaWeb ());

recursos.add (new Mapa());

recursos.add (new Exemplo());

e.setRecursos (recursos) ;

e.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

e.setOrdemDetalh
fico"));
e.setOrdemCompos
modified(e);
flush () ;

amento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especi-

icao (ordemComposicao) ;
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Apéndice C

Regras de producao para dois estilos
“forte” do FSLSM.

Base de regras de producao para quando a preferéncia é “forte” para dois
estilos de mais de uma dimensao da escala, e preferéncias “leve” e/ou
“moderada” para os demais estilos do FSLSM.

package estilo.estrutura;

import estilo.recursos.x;
import java.util.x;

public ruleBase EstilosForteParaDoisKB

{

rule estilosAtivoVerbal

{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Ativo e Verbal");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Palestra());

(

recursos.add (new Slide());
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add
add (new

recursos. (
(
add (new
(
(
(

new AutoAvaliacao());
Tabela());
Exercicio());
Questionario());
PaginaWeb ());
recursos.add Demonstracao());
add (new Exemplo());
setRecursos (recursos) ;
setRecursos (recursos) ;

setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

recursos.
recursos.
recursos.add
recursos.add

new
new
new
recursos.
el.
e2.
el.
el
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;
modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));

e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao2) ;
modified (e2);
flush();

rule estilosAtivoVisual

{

declarations

Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");
actions

System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Ativo e Visual");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();

.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para especifico"));

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new

EtapaConteudo ("Desenvolvimento")) ;
ordemComposicaol.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video ());

recursos.add (new Diagrama());

recursos.add (new Grafico());

recursos.add (new Figura());

recursos.add (new Slide());

recursos.add (new AutoAvaliacao());

recursos.add (new Tabela());

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Exercicio());

recursos.add (new Simulacao());

recursos.add (new Animacao());

recursos.add (new Foto());

recursos.add (new PaginaWeb () ) ;

recursos.add (new Mapal());
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recursos.add (new Demonstracao());

recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormakExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;

modified(e2);
flush();

rule estilosAtivoSequencial
{
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase
actions

System.out.println (" Ativou a regra
OrdemComposicao ordemComposicaol =

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdenm() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new

()
()
()
OrdemComposicao ordemComposicao2 =
0)
()
()
()

ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new

ArraylList<RecursoEstilo> recursos =
recursos.add (new Video());
recursos.add (new Diagrama());

.add Grafico());

.add Figural());
.add Narracao());
.add Palestra());

.add Slide());

.add (new AutoAvaliacao());

(

recursos (

(

(

(

(

(
.add (new Exercicio());

(

(

(

(

(

(

(

new
recursos

recursos

new
new
recursos new
recursos new
recursos
recursos
recursos

recursos

.add(new Simulacao());
.add (new Questionario());
.add Esquema () ) ;

.add Animacao ());
.add PaginaWeb ());
.add Demonstracao());
.add Mapa ()) ;

.add (new Exemplo());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExpl

recursos new

recursos new
recursos new
recursos

recursos

new
new
recursos

("Ativo");
("Sequencial");

para os estilos Ativo e Sequencial");
new OrdemComposicao();

EtapaConteudo ("Introdugao"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Atividade")) ;
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Avaliagdo"));

new OrdemComposicao();

EtapaConteudo ("Introdugao"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Atividade")) ;
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Avaliagado"));

new ArrayList<RecursoEstilo>();

oracao ("Rede")) ;
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204
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el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosAtivoGlobal
{
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Ativo e Global");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add(new Figura());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Esquema()) ;
recursos.add (new PaginaWeb ());
recursos.add (new Mapa());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush{();
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rule estilosAtivoSensorial

{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Ativo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Ativo e Sensorial");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducgao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao?2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());
recursos.add(new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Tabelal());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Demonstracao());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new Mapa());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new Exerciciol());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new PaginaWeb ());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosAtivoIntuitivo
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{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase
actions

System.out.println (" Ativou a regra
OrdemComposicao ordemComposicaol =

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
OrdemComposicao ordemComposicao2 =
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ArraylList<RecursoEstilo> recursos =
recursos.add (new Video());
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add(new Figura());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Tabelal());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Demonstracao());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new Mapa());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new PaginaWeb ());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Animacao());
recursos.add (new Foto());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExpl
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDe
el.setOrdemComposicao (ordemComposic

modified(el);
e2.setFormaExploracao (new FormaExpl
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDe
e2.setOrdemComposicao (ordemComposic
modified(e2);

flush();

rule estilosReflexivoVerbal
{
declarations

Estilo el;

("Ativo");
("Intuitivo");

para os estilos Ativo e Intuitivo");

new OrdemComposicao();

EtapaConteudo ("Introdugao"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Atividade")) ;
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Avaliagédo"));

new OrdemComposicao();

EtapaConteudo ("Introdugéo"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Atividade")) ;
EtapaConteudo ("Avaliagédo"));

new ArrayList<RecursoEstilo>();

oracao ("Rede")) ;

talhamento ("Geral para Especifico"));

aol);

oracao ("Rede") ) ;

talhamento ("Geral para Especifico"));

ao2);
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Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Verbal");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducgao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add(new Diagrama());
recursos.add (new Narracao());

recursos.add (new Grafico());

new Palestral());

new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Tabelal());

(

(

recursos.add (

(

(

(
recursos.add (new Exercicio());

(

(

(

(

(

(

recursos.add

recursos.add (new Questionario());

recursos.add (new Simulacao());

recursos.add (new Esquema());

recursos.add (new Animacao());

recursos.add (new PaginaWeb ());

recursos.add (new Demonstracao());

recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;

modified (e2);

flush () ;

rule estilosReflexivoVisual
{
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");
actions

System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Visual");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
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add
add

ordemComposicaol.getOrdem() .
.add

ordemComposicaol.getOrdem
ordemComposicaol.getOrdem
ordemComposicaol.getOrdem new EtapaConteudo
ordemComposicaol.getOrdem add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

() (new EtapaConteudo
() (
() (
() (
() (
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao () ;
() (
() (
() (
() (

("Introdugédo"));
new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

(

add "Atividade"));

ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();

recursos.add (new Video ());
))

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

new Diagrama (
new Narracao())
new Grafico());
new Figural());
new Palestra());

new Slide());

new AutoAvaliacao());
new Tabelal());

new Experimento());
new Exercicio());

new Questionario());
new Simulacao());

new Esqguema () ) ;

new Animacao());

new Foto());

new PaginaWeb ());

4
4

)
a
o
(

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add (new Mapa());

recursos.add(new Demonstracaol());

recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

rule estilosReflexivoSequencial

{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Sequencial
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));

L") ;
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494
495
496
497

499

ordemComposicaol.getOrdem() .
ordemComposicaol.getOrdem() .
ordemComposicaol.getOrdem() .
ordemComposicao2.getOrdem
ordemComposicao2.getOrdem
ordemComposicao2.getOrdem
ordemComposicao2.getOrdem
ordemComposicao2.getOrdem/()

0
)
0
OrdemComposicao ordemComposicao2 =
0
0
0
()

ArraylList<RecursoEstilo> recursos =

))

recursos Video ())
Diagrama (
Narracao ())
Grafico());
Figural());
Palestral())

Slide());

.add (new
.add (new
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add
.add (new
recursos.add (new Exemplo());
el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

recursos
recursos new
recursos new
recursos
recursos

recursos

new
new
new
recursos new

recursos new Tabelal());
recursos
recursos

recursos

new
new
new

Exercicio()

recursos new Simulacao ()
Esquema () ) ;
Animacao ())
Foto());

PaginaWeb ()

Mapa());

recursos new

recursos new
recursos

recursos

new
new

recursos new

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

recursos
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add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

new OrdemComposicao();

add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));

add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

.add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

new ArrayList<RecursoEstilo>();

4
4

4

AutoAvaliacao());

Experimento());

)i

Questionario());

)i

4

)i

Demonstracao());

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);
flush();

rule estilosReflexivoGlobal

{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;
conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");
actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Global");

OrdemComposicao ordemComposicaol =
ordemComposicaol.getOrdem ()
ordemComposicaol.getOrdem/()
ordemComposicaol.getOrdem/()
ordemComposicaol.getOrdem/()

new OrdemComposicao () ;

.add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));

.add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
.add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

.add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

Ll
Ll
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recursos.add
recursos.add

new PaginaWeb ());
new Demonstracao());

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
OrdemComposicao ordemComposicao?2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add(new Figura());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Esquema()) ;
recursos.add (new Animacao());
(
(
recursos.add (new Exemplo());

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Mapal());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosReflexivoSensorial{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Sensorial
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

ArraylList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();

—



558
559
560
561
562
563
564
565
566
567
568
569
570
571

573
574
575
576
577
578
579

594

614

195

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

(new Video());
(new Diagrama());
(new Grafico());
(new Palestra());
(new Slide());
(new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Tabelal());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new Animacao());

(new PaginaWeb ());

(new Demonstracao());

(new Exemplo());

(new Narracao());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Mapa());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;
modified(el);
e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;
modified (e2);
flush () ;

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

rule estilosReflexivoIntuitivo({
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

recursos.add

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Reflexivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Reflexivo e Intuitivo
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArraylList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Slide());

(

new AutoAvaliacao());

N
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.add
.add
.add
.add (new
.add (new

( Tabela());
(
(
(
(
.add (new
(
(
(
(
(

Exercicio());
Simulacao());
Esgquema () ) ;
Animacao ());
PaginaWeb ()) ;
Demonstracao());
Exemplo());
Figural());
Narracao());

.add Questionario());
.add (new Foto());
setRecursos (recursos) ;
setRecursos (recursos) ;
setFormaExploracao (new FormaExpl
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDe
el.setOrdemComposicao (ordemComposic
modified(el);
e2.setFormaExploracao (new FormaExpl
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDe
e2.setOrdemComposicao (ordemComposic
modified(e2);

flush();

recursos new

recursos new
recursos new
recursos
recursos
recursos
.add (new
.add
.add

.add

recursos
recursos new
recursos new
recursos

recursos

new
new
recursos
el.
e2.
el.

rule estilosSensorialVerbal/{
declarations

Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase

actions
System.out .println(" Ativou a regra
OrdemComposicao ordemComposicaol =
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new
OrdemComposicao ordemComposicao2 =
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new
ArrayList<RecursoEstilo> recursos =
recursos.add(new Diagrama());
recursos.add (new Video());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new Tabela());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add(new PaginaWeb ());

oracao ("Linear"));

talhamento ("Especifico para geral"));

aol);

oracao ("Rede") ) ;

talhamento ("Geral para Especifico"));

ao2);

("Sensorial");

("Verbal");

para os estilos Sensorial e Verbal");
new OrdemComposicao();
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Introdugéao"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Atividade")) ;
EtapaConteudo ("Avaliagao"));

new OrdemComposicao();
EtapaConteudo ("Resumo") ) ;
EtapaConteudo ("Introdugao"));
EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
EtapaConteudo ("Atividade"));
EtapaConteudo ("Avaliacéao"));

new ArrayList<RecursoEstilo>();
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recursos.add (new Mapa());
recursos.add (new Demonstracaol());
recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosSensorialVisual({
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Sensorial e Visual");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugcéao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

)
0
0)
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
0
0
0)
0)

ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());

recursos.add (new Diagrama());

new Grafico());

new Narracao());

new Slide());

new AutoAvaliacao());
new Tabelal());

(
recursos.add (
recursos.add (
recursos.add
recursos.add (
recursos.add (
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Questionario());
(new PaginaWeb ());
(new Mapal());
(new Demonstracao());
(new Exemplo());
(new Simulacao());
recursos.add (new Animacao ())
recursos.add(new Foto());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

14
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el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormakExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified (e2);

flush();

rule estilosSensorialSequencial/{
declarations

Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Sensorial e Sequencial
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());
recursos.add (new Diagrama());

new Grafico());

new Narracao());

new Slide());

new AutoAvaliacao());
new Tabelal());

(

recursos.add (

recursos.add (

recursos.add (

recursos.add (

recursos.add (

recursos.add (new Figura());

recursos.add (new Experimento());

recursos.add (new Exercicio());
(new Questionario());
(new PaginaWeb ());
(new Mapa());
(new Demonstracao());
(new Exemplo());
(new Simulacao());

recursos.add (new Animacao())

recursos.add (new Foto());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

4
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e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosSensorialGlobal{

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sensorial");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Sensorial e Global");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));

0)
0
0)
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao () ;
0
()
0
0

ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

new Video());

new Grafico());

new Narracao());

new Slide());

new AutoAvaliacao());

new Tabelal());

new Figura());

new Experimento());

new Exercicio());

new Questionario());

new PaginaWeb ());

new Mapal());

new Demonstracaol());

new Exemplo());

recursos.add (new Esquema());

el.setRecursos (recursos);

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;
modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao2) ;

modified (e2);

flush () ;

recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add
recursos.add

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
(

rule estilosIntuitivoVerbal{
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declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Intuitivo e Verbal");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArraylList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add (new Figura());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new Tabela());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add (new PaginaWeb ());
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Animacao());
recursos.add (new Foto());
recursos.add (new Exemplo());
recursos.add (new Demonstracao());
el.setRecursos (recursos) ;
e2.setRecursos (recursos) ;
el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;

modified (e2);

flush();

rule estilosIntuitivoVisual/{
declarations
Estilo el;
Estilo e2;
conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");
actions
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System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Intuitivo e Visual");
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducgao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
OrdemComposicao ordemComposicao?2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());

recursos.add (new Grafico());

recursos.add (new Figura());

recursos.add (new Narracao());

recursos.add(new Palestra());

recursos.add (new Slide());

recursos.add (new AutoAvaliacao());

recursos.add (new Diagrama());

recursos.add (new Tabelal());

)) i
recursos.add (new Simulacao());
recursos.add (new Questionario());
recursos.add (new Animacao ())

new Foto());

new PaginaWeb ());

recursos.add (new Demonstracao());

recursos.add (new Exemplo());

recursos.add (new Experimento());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

’
recursos.add

(
(
(
(
(
(
(
(
recursos.add (new Exercicio(
(
(
(
(
recursos.add (
(
(

rule estilosIntuitivoSequencial {

declarations
Estilo el;
Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Intuitivo e Sequencial
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));

ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

L") ;
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964 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

965 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

966 OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();

967 ordemComposicao2.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Introdugao"));

968 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
969 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

970 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

971 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

972 ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArraylList<RecursoEstilo>();

973 recursos.add(new Diagrama());

974 recursos.add (new Grafico());

975 recursos.add (new Figura());

976 recursos.add (new Narracao());

977 recursos.add (new Palestra());

978 recursos.add (new Slide());

979 recursos.add (new Esquema());

980 recursos.add (new AutoAvaliacao());

981 recursos.add (new Exercicio());

982 recursos.add (new Simulacao());

983 recursos.add (new Questionario());

984 recursos.add(new Animacao());

985 recursos.add (new Foto());

986 recursos.add (new Exemplo());

987 recursos.add (new PaginaWeb ());

988 recursos.add (new Demonstracao());

989 el.setRecursos (recursos) ;

990 e2.setRecursos (recursos) ;

991 el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

992 el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
993 el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

994 modified(el);

995 e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

996 e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
997 e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;

998 modified (e2);

999 flush () ;

1000 | }

1001

1002 rule estilosIntuitivoGlobal{

1003 declarations

1004 Estilo el;

1005 Estilo e2;

1006 conditions

1007 el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Intuitivo");

1008 e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");

1009 actions

1010 System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Intuitivo e Global");
1011 OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();

1012 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));

1013 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1014 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

1015 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

1016 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

1017 OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();

1018 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

1019 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));

1020 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1021 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
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ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());

recursos.add
recursos.add
recursos.add

new Grafico());
new Figura());
new Narracao());
new Palestral());

new Slide());
recursos.add (new Experimento());
recursos.add (new AutoAvaliacao());

(

(

(

recursos.add (

(

(

(
recursos.add (new Esquema())

(

(

(

(

(

(

(

recursos.add

recursos.add (new Exercicio
recursos.add
recursos.add
recursos.add

14

recursos.add (new PaginaWeb ());
)

new Foto());

new Simulacao());

new Questionario());

recursos.add (new Animacao());

recursos.add (new Exemplo());

recursos.add (new Mapa());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));

el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));

e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e?2);

flush();

rule estilosVisualSequencial/{
declarations

Estilo el;

Estilo e2;

conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");

actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Visual e Sequencial")
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducéao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

0
0)
0)
OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();
0
0
()
0

ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducéao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Video());

recursos.add (new Diagrama());

(
recursos.add (new Grafico());
recursos.add(new Narracao());
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1080 recursos.add (new Figura());

1081 recursos.add (new Slide());

1082 recursos.add (new Palestra());

1083 recursos.add (new Mapa());

1084 recursos.add (new AutoAvaliacao());

1085 recursos.add (new Esquema());

1086 recursos.add (new Tabela());

1087 recursos.add (new Experimento());

1088 recursos.add (new Exercicio());

1089 recursos.add(new Simulacao());

1090 recursos.add (new Animacao());

1091 recursos.add (new Foto());

1092 recursos.add (new PaginaWeb ());

1093 recursos.add (new Questionario());

1094 recursos.add(new Demonstracaol());

1095 recursos.add (new Exemplo());

1096 el.setRecursos (recursos) ;

1097 e2.setRecursos (recursos) ;

1098 el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));

1099 el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
1100 el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol);

1101 modified(el);

1102 e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

1103 e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
1104 e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?) ;

1105 modified(e2);

1106 flush();

1107 | }

1108

1109 rule estilosVisualGlobal/{

1110 declarations

1111 Estilo el;

1112 Estilo e2;

1113 conditions

1114 el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Visual");

1115 e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");

1116 actions

1117 System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Visual e Global");
1118 OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao () ;

1119 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

1120 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
1121 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1122 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
1123 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
1124 OrdemComposicao ordemComposicao?2 = new OrdemComposicao();

1125 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

1126 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
1127 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1128 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
1129 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));
1130 ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
1131 recursos.add (new Video());

1132 recursos.add(new Diagrama());

1133 recursos.add (new Grafico());

1134 recursos.add (new Figura());

1135 recursos.add (new Slide());

1136 recursos.add (new AutoAvaliacao());

1137 recursos.add (new Esquema());
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recursos.add
recursos.add
recursos.add (new Exercicio());
recursos.add (new Simulacao());

(new Tabelal());
(
(
(
recursos.add(new Animacao());
(
(
(
(

new Experimento());

recursos.add(new Foto());
recursos.add (new Mapa());

recursos.add (new PaginaWeb ());

recursos.add(new Demonstracao());

recursos.add (new Exemplo());

el.setRecursos (recursos) ;

e2.setRecursos (recursos) ;

el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

modified(e2);

flush();

rule estilosVerbalSequencial{

new Animacao());
new Exercicio());
new Exemplo());

recursos.add
recursos.add
recursos.add

declarations
Estilo el;
Estilo e2;
conditions
el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");
e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Sequencial");
actions
System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Verbal e Sequencial")
OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao () ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
OrdemComposicao ordemComposicao?2 = new OrdemComposicao();
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducao"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;
ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliagao"));
ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
recursos.add (new Diagrama());
recursos.add (new Grafico());
recursos.add(new Figura());
recursos.add (new Narracao());
recursos.add (new Palestra());
recursos.add (new Slide());
recursos.add (new Esquema());
recursos.add (new AutoAvaliacao());
recursos.add(new Tabelal());
recursos.add (new Simulacao());
(
(
(
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1196 recursos.add (new Questionario());

1197 recursos.add (new PaginaWeb ());

1198 recursos.add (new Demonstracao());

1199 el.setRecursos (recursos) ;

1200 e2.setRecursos (recursos) ;

1201 el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

1202 el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
1203 el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

1204 modified(el);

1205 e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

1206 e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
1207 e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao?2) ;

1208 modified (e2);

1209 flush{();

1210 |}

1211

1212 rule estilosVerbalGlobal/{

1213 declarations

1214 Estilo el;

1215 Estilo e2;

1216 conditions

1217 el.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Verbal");

1218 e2.getEstiloNome () .equalsIgnoreCase ("Global");

1219 actions

1220 System.out.println (" Ativou a regra para os estilos Verbal e Global");
1221 OrdemComposicao ordemComposicaol = new OrdemComposicao();

1222 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo"));

1223 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introdugéao"));

1224 ordemComposicaol.getOrdem () .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1225 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

1226 ordemComposicaol.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacao"));

1227 OrdemComposicao ordemComposicao2 = new OrdemComposicao();

1228 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Resumo")) ;

1229 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Introducéao"));

1230 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Desenvolvimento"));
1231 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Atividade"));

1232 ordemComposicao2.getOrdem() .add (new EtapaConteudo ("Avaliacgao"));

1233 ArrayList<RecursoEstilo> recursos = new ArrayList<RecursoEstilo>();
1234 recursos.add (new Diagrama () ) ;

1235 recursos.add (new Grafico());

1236 recursos.add (new Figura());

1237 recursos.add (new Narracao());

1238 recursos.add(new Palestra());

1239 recursos.add (new Slide());

1240 recursos.add (new Experimento());

1241 recursos.add (new AutoAvaliacao());

1242 recursos.add (new Tabelal());

1243 recursos.add (new Esquema());

1244 recursos.add (new Exercicio());

1245 recursos.add (new Questionario());

1246 recursos.add (new Exemplo());

1247 recursos.add (new PaginaWeb ());

1248 recursos.add(new Demonstracaol());

1249 recursos.add (new Mapa());

1250 el.setRecursos (recursos) ;

1251 e2.setRecursos (recursos) ;

1252 el.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Linear"));

1253 el.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Especifico para geral"));
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el.setOrdemComposicao (ordemComposicaol) ;

modified(el);

e2.setFormaExploracao (new FormaExploracao ("Rede"));
e2.setOrdemDetalhamento (new OrdemDetalhamento ("Geral para Especifico"));
e2.setOrdemComposicao (ordemComposicao2) ;

modified (e2);

flush () ;




208



209

Apéndice D

Formularios usados na Avaliacao do
AdaptCOAEA

A) Questiondrio usado para identificagdo dos estilos baseado no ILS de FSLSM.

indice de Estilos de Aprendizagem

Instrumento de Mensuragio de Estilos de Aprendizagem de RICHARD M. FELDER e BARBARA A
SOLOMAN.

~Obrigatério

Informacgdes

As informagodes coletadas sao confidenciais e fardo parte de um experimento de pesquisa
de doutorado da Profa. ZENAIDE CARVALHO DA SILVA da FACEEL, para coleta e detecgdo

dos estilos de aprendizagem (Como o aluno "prefere” aprender) dos alunos dos cursos de

Sistemas de Informagdo, Engenharia da Computagdo e Engenharia Elétrica da FACEEL do

IGE da UNIFESSPA.

Informacgdes Pessoais

Nome *

Sexo *
O Feminino

O Masculino

Idade *
curso *

E-mail *

Question

Escolha UMA das opgdes para indicar sua resposta a cada uma das questSes. Por favor
escolha apenas UMA das alternativas para cada guestdo. Se as duas alternativas se
aplicam a vocé, escolha aquela que € MAIS frequente. Por favor € muito IMPORTANTE que
todas as questdes sejam respondidas. Ndo ESQUECA de clicar no botdo ENVIAR ao final do
questiondrio para que suas respostas possam ser coletadas.

1 Eu compreendo melhor alguma coisa depois de *
C) A - experimentar.

Q B - refletir sobre ela.
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2 Eu me considero *
O A - realista.

O B - inovador.

3 Quando eu penso sobre o que fiz ontem, é mais provavel que
aflorem *

O A -figuras.

O B - palavras.

4 Eutendoa*

O A - compreender os detalhes de um assunto, mas a estrutura geral pode
ficar imprecisa.

O B - compreender a estrutura geral de um assunto, mas os detalhes podem
ficar imprecisos.

5 Quando estou aprendendo algum assunto novo, me ajuda *
O A - falar sobre ele.

O B - refletir sobre ele.

6 Se eu fosse um professor, eu preferiria ensinar uma disciplina
*

O A - que trate com fatos e situagdes reais.

O B - que trate com idéias e teorias.

7 Eu prefiro obter novas informacgoes através de *
O A - figuras, diagramas, graficos ou mapas.

O B - instrug@es escritas ou informagées verbais.

8 Quando eu compreendo *
O A - todas as partes, consigo entender o todo.

O B - o todo, consigo ver como as partes se encaixam.

9 Em um grupo de estudo, trabalhando um material dificil, eu
provavelmente *

O A -tomo a iniciativa e contribuo com idéias.

O B - assumo uma posigao discreta e escuto.

10 Acho mais facil *
O A - aprender fatos.

O B - aprender conceitos.
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11 Em um livro com uma porgao de figuras e desenhos, eu
provavelmente *

O A - observo as figuras e desenhos cuidadosamente.

O B - atento para o texto escrito.

12 Quando resolvo problemas de matematica, eu *
O A - usualmente trabalho de maneira a resolver uma etapa de cada vez.

(O B-fregiientemente antevejo as solugées, mas tenho que me esforgar
muito para conceber as etapas para chegar a elas.

13 Nas disciplinas que cursei eu *
(O A-em geral fiz amizade com muitos dos colegas.

O B - raramente fiz amizade com muitos dos colegas.

14 Em literatura de nédo-ficgéo, eu prefiro *

O A - algo que me ensine fatos novos ou me indigue como fazer alguma
coisa.

O B - algo que me apresente novas idéias para pensar.

15 Eu gosto de professores *
O A - que colocam uma porgdo de diagramas no quadro.

O B - que gastam bastante tempo explicando.

16 Quando estou analisando uma estéria ou novela eu *

O A - penso nos incidentes e tento colocd-los juntos para identificar os
temas.

O B - tenho consciéncia dos temas quando termino a leitura e entdo tenho
que voltar atras para encontrar os incidentes gue os confirmem.

17 Quando inicio a resolugao de um problema para casa,
normalmente eu *

O A - comego a trabalhar imediatamente na solugéo.

O B - primeiro tento compreender completamente o problema.

18 Prefiro a idéia do *
O A - certo.

O B - tedrico.

19 Relembro melhor *
O A- 0 que vejo.

O B - 0 que ougo.
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20 E mais importante para mim que o professor *
O A - apresente a matéria em etapas seqienciais claras.

O B - apresente um quadro geral e relacione a matéria com outros assuntos.

21 Eu prefiro estudar *
O A-em grupo.
(O B-sozinho(a).

22 Eu costumo ser considerado(a) *
O A - cuidadoso com os detalhes do meu trabalho.

O B - criativo na maneira de realizar meu trabalho.

23 Quando busco orientagdo para chegar a um lugar
desconhecido, eu prefiro *

O A-um mapa.

(O B-instrucdes por escrito.

24 Eu aprendo *
O A - num ritmo bastante regular. Se estudar pesado, eu “chego 1&".

O B - em saltos. Fico totalmente confuso por algum tempo e, entéo,
repentinamente eu tenho um “estalo”.

25 Eu prefiro primeiro *
O A - experimentar as coisas.

O B - pensar sobre como é que eu vou fazer.

26 Quando estou lendo como lazer, eu prefiro escritores que *
O A - explicitem claramente o que querem dizer.

O B - dizem as coisas de maneira criativa, interessante.

27 Quando vejo um diagrama ou esquema em uma aula,
relembro mais facilmente *

O A - afigura.

O B - o que o(a) professor(a) disse a respeito dela.

28 Quando considero um conjunto de informacgoes,
provavelmente eu *

O A - presto mais atengdo nos detalhes e ndo percebo o quadro geral.

O B - procuro compreender o quadro geral antes de atentar para os detalhes.

29 Relembro mais facilmente *
O A - algo que fiz.

O B - algo sobre o que pensei bastante.
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30 Quando tenho uma tarefa para executar, eu prefiro *
O A - dominar uma maneira para a execugao da tarefa.

O B - encontrar novas maneiras para a execugdo da tarefa.

31 Quando alguém esté me mostrando dados, eu prefiro *
O A - diagramas e gréficos.

O B - texto sumarizando os resultados.

32 Quando escrevo um texto, eu prefiro trabalhar (pensar a
respeito ou escrever) *

O A - a parte inicial do texto e avangar ordenadamente.

O B - diferentes partes do texto e ordena-las depois.

33 Quando tenho que trabalhar em um projeto em grupo, eu
prefiro que se faga primeiro *

O A - um debate (brainstorming) em grupo, onde todos contribuem com
idéias.

O B - um brainstorming individual, seguido de reunido do grupo para
comparar idéias.

34 Considero um elogio chamar alguém de *

O A - sensivel.
O B - imaginativo.

35 Das pessoas que conhe¢o em uma festa, provavelmente eu
me recordo melhor *

O A - de sua aparéncia.

O B - do que elas disseram de si mesmas.

36 Quando estou aprendendo um assunto novo, eu prefiro *
O A - concentrar-me no assunto, aprendendo o maximo possivel.

(O B -tentar estabelecer conexdes entre o assunto e outros com ele
relacionados.

37 Mais provavelmente sou considerado(a) *
QO a- expansivo(a).

O B - reservado(a).

38 Prefiro disciplinas que enfatizam *
O A - material concreto (fatos, dados).

(O B -material abstrato (conceitos, teorias).

39 Para entretenimento, eu prefiro *
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O A - assistir televisdo.

O B - ler um livro.

40 Alguns professores iniciam suas prelegdes com um resumo
do que irdo cobrir.Tais resumos séo *

O A - de alguma utilidade para mim.

O B - muito Uteis para mim.

41 Aidéia de fazer o trabalho de casa em grupo, com a mesma
nota para todos do grupo, *

O A-me agrada.

(O B-ndo me agrada.

42 Quando estou fazendo calculos longos, *

(O A-tendo a repetir todos os passos e conferir meu trabalho
cuidadosamente.

O B - acho cansativo conferir o meu trabalho e tenho que me esforgar para
fazé-lo.

43 Tendo a descrever os lugares onde estive *
O A - com facilidade e com bom detalhamento.
O B - com dificuldade e sem detalhamento.

44 Quando estou resolvendo problemas em grupo, mais
provavelmente eu *

O A - penso nas etapas do processo de solugdo.

O B - penso nas possiveis conseqiéncias, ou sobre as aplicagdes da solugdo
para uma ampla faixa de areas.

m O Figina 1 de 1

Nunca envie senhas pelo Formulérios Google.
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B) Telas do protétipo do OA.

Indice de Contetudos .
) Area de Contetdos

™% Curiosidades sobre a bola de fut X+ - X
€O www Jeuriosidades_bola.htm L @ | Q Pesquisar e ¥+ A =
N '3

Estima-se que sejam

ita Bolaida,Copa d produzidasanualmente 40
milhdesde bolas de
futebol no mundo, nimero
que sobe para 60 milhdes
em anosde Copa do
Mundo de futebol. Vamos
ver como é feita a bolal!!!

Clique no video para assistir como foi feita a bola
de futebol da ultima copa do mundo.

As bolassdo finalizadas, tradicionalmente, a mao
por costureiros habilidosos, apesar de que, cada
vez mais, bolas sdo produzidaspor maquinas. No
proximo item vamos conhecer algumas
expressdes popularessobre a bola. Pra saber
mais sobre caracteristicas das bolas usadas nas
ultimas4 copasdo mundo clique na bola ao lado!

= e e
-

Area de Controle de Né-\;egag:io

Indice de Contetdos Areg_de Contetidos

€ @ www " Jeuriosidades_bola.html Potd e Q pesquisar wa + @ =]
s

Bola de futebol é usada para a 3. E um dos principais
ratica do futebol nas suas diversas icones do esporte, sendo
variages. Normalmente é fabricada universalmente reconhecida
‘em couro sintético, e consiste de como simbolo do mesmo.
wdrias camadas que sdo revestidas Abaixo uma simulacdo que
‘com uma cobertura a prova d’agua. apresenta todas as bolas de
: futebol do ano de 1930 a

2. Estima-se que sejam produzidas 2010.

anualmente 40 milhoées de bolas
de futebol no mundo, niumero
que sobe para 60 milhées em
anos de Copa do Mundo de o
futebol. Nas proximas secdes
veremos mais curiosidades sobre
a bola de futebol.

Todas as boladacopa.. @ 4

Simulagio da bola de futebolde 1930 a
2010

Area de Controle de Navegagio
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Indice de Contetidos Area de Contendos

. -
€O ww ™ feuriosidades_bolahtml LB Q Pesquisar wEe & =

£

{Vamos aprender a desenhar uma bola’ de futebol simples! Vamos
i seguir os passos indicados no video abaixo! Sera que é facil? Vamos

Comg desenhar uma bola de futebol

H Video que mostra como deser%ar uma bola de futebol

Pronto viu como é facil desenhar uma bola de futebol! Que tal agora
tentar desenhar uma! Fica a dica!

e e e

Area de Controle de Navegagio

Indice de Contetdos Area de Contetidos
€ D waw “\, Jauriosidades_bola.html ,-"' @ Q pesquisar wBa ¥+ A =
. -

et

Diversas expressdes populares usadas no Brasil estao
irelacionadas aofutebol e, significativa parte dessas usa a
expressdo bola, vamos conhecer algumas delas!

Fy

«+ “Bater bola” (Jogar futebol);

3+ “Comer bola” (cometer erro por distracao, falar ou fazer
algoinconveniente sem perceber, vacilar, deixar alguma
chance passar ou ser enganado);

++ “Estar com a bolatoda (ou cheia)” (ter prestigio);

++ “Bom de bola” (jogar bem futebol);

+* “Dar bola” (dar confianga a alguém);

< “Chutar uma questdo” (quando é marcada
aleatoriamente uma opcdao em uma prova)

"

2

Area de Controle de Navegagéo
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Indice de Contetidos Area de Conteidos

\
v .

€ © waw % scuriosidades_bola.html € Q Pesquisar L.." T e ¥+ @& =
¥

:Diversas expressdes populares usadas no Brasil estdo

: ‘relacionadas ao futebol e, significativa parte dessas usa a
! lexpressdo bola, vamos conhecer algumas delas!

* “Bater bola” (Jogar futebol);

* “Comer bola” (cometer erro por distracdo, falar ou
fazer algo inconveniente sem perceber, vacilar, deixar
alguma chance passar ou ser enganado);

* “Estar com a bola toda (ou cheia)” (ter prestigio);

* “Bom de bola” (jogar bem futebol);

“Dar bola” (dar confianga a alguém);

* “Chutar uma questdo” (quando € marcada
aleatoriamente uma opg¢do em uma prova)

.

Clique nos bot8es da drea de navegacgdo para acessar outros
contetidos. Ou clique diretamente nos contetudos do indice de
Conteudos para ter acesso aos outros conteudos.

b

Area de Controle dé Navegagio

Indice de Contetidos .
: Area de Contetdos

i

Curiosidades sobre aboladefut > =4 - X

@ www Jeuriosidades_bola.html @ Q pesquisar wBa ¥+ @ =
”

::Diversas expressoes populares usadas no Brasil estdo relacionadas ao H
utebol e, significativa parte dessas usa a expressdao bola, vamos
onhecer algumas delas!

- “Bater bola” (Jogar futebol); 1
1
= “Comer bola” (cometer erro por '
distrac¢do, falar ou fazer algo H
inconveniente sem perceber, vacilar, H
deixar alguma chance passar ou ser H
enganado); :
« “Estar com a bola toda (ou cheia)” (ter :
]
]
1
1
1
1
1
1
1
1
1

prestigio);

- “Bom de bola” (jogar bem futebol);

* “Dar bola” (dar confianca a alguém);

* “Chutar uma questao” (quando &
marcada aleatoriamente uma opc¢do em
uma prova)

Area de Controle de Navegagio
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Indice de Conteidos Area de Contetidos

£y "----
€ O ww “-J Jcuriosidades_bola.html LTl @ Q pesquisar

A=

wBe ¥ A4 09

Vamos conhecer um pouco sobre a bola
de futebol

Comeca a partida e 14 esta ela: no centro do estadio, em poucos
segundos ja recebe o pontapé inicial e dai por diante os chutes
se tornam frequentes.

Tudo para coloca-la em Unico lugar, no GOOOOOOQOOL!!!

1 @ Sabe de quem estamos falando? Da bola de futebol, a parceira
n? 1 de craques como Pelé, Maradona, Zico, Ronaldo, Kaka, etc.

<P
(&

Ok, vamos descobrir como ela é feita, algumas expressoes
populares sobre a bola, vamos aprender a desenhar uma
verdadeira bola de futebol, e muito mais. Vamos | entdo!

o
H
[=
1]
3
o]
o
Q
[ad
[
s}
o}
~

T
o
=
o
[}
[}
3
=]
=
c
o
h

Area de Controle de Navegagio

Indice de ‘Conteﬁdos Area de_,Cnntel’ldos

€ @ waw “‘x Jeuriosidades_bola html @ " Q pesquisar

we ¥ & 0

Bolade Bolas
futebol de antigas e
modernas

couro
fabricada
em 1924

Bola de futebol é usada para a pratica do futebol nas suas
diversas variagdes. Normalmente é fabricada em couro sintético,
e consiste de varias camadas que s3do revestidas com uma

cobertura a prova d’agua.
Vamos

E um dos principais icones do esporte, saber um
sendo universalmente reconhecida como pouco mais
simbolo do mesmo. nos
Estima-se que sejam produzidas proximos
anualmente 40 milhdes de bolas de itens.
futebol no mundo, nimero que sobe para
60 milhdes em anos de Copa do Mundo
de futebol.

Area de Controle de Navegagio
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C) Formularios de Avaliacao do OA.

Formulario de Avaliacao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

Vocé esta sendo convidado (&) a participar, como voluntario (a), da pesquisa intitulada "Adaptagao
da Interface do Objeto de Aprendizagem baseada no Estilo de Aprendizagem”, um trabalho
realizado no dmbito do Doutorado em Informéatica, da Universidade Federal do Parang, conduzido
pela profa. Zenaide Carvalho da Silva.

0 que queremos saber é como vocé se sente em relagdo a INTERFACE do objeto de aprendizagem
gue sera apresentado para vocé, e NAD em relagio ao contelido do objeto de aprendizagem. Vocé
vai avaliar em um primeiro momento a qualidade afetiva da interface apresentada para vocé.
Depois voce respondera algumas questdes sobre a usabilidade da interface apresentada. Gostaria
muito de contar com sua participagao.

*0brigatorio

Nome *
E-mail *
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Termo de Consentimento

Esta pesquisa tem por objetivo verificar se a adaptagdo do objeto de aprendizagem de
acordo com o estilo de aprendizagem do alunc possibilita melhorar/aumentar 2 motivagdo
do aluno em relagdo ao uso do objeto de aprendizagem como recurso educacional.

Vocé foi selecionado (a) por ter o estilo de aprendizagem apropriado para a verificagao da
adaptagdo da estrutura da interface do objeto de aprendizagem para o seu estilo, de acordo
com o modelo de estilos de aprendizagem de Felder-Silverman, essa verificagdo avalia se a
interface esta adeguada ao seu estilo de aprendizagem, em relagdo a qualidade afetiva da
interface.

Sua participagdo ndo é obrigatoria. A qualguer momento, vocé podera desistir de participar
e retirar seu consentimento. Sua recusa, desisténcia ou retirada de consentimento ndo
acarretara prejuizo.

Sua participagdo nesta pesquisa consistira em responder um questionario a partir da
visualizagdo e interagdo com o objeto de aprendizagem para verificar a qualidade afetiva da
interface do objeto de aprendizagem.

Os dados obtidos por meio desta pesquisa serdo confidenciais e ndo serdo divulgados em
nivel individual, visando assegurar o sigilo de sua participagSo.

O pesquisador responsavel se comprometeu a tornar plblicos nos meios académicos e
cientificos os resultados obtidos de forma consolidada sem qualquer identificagao de
individuos participantes.

De posse das informagdes acima, gostaria que vocé se pronunciasse acerca da sua
participagdo nessa pesquisa.

Eu, *
() concordo em participar

() N&o concordo em participar

PROXIMA
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Formulario de Avaliacao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

Questionario SAM (Self Assessment Manikim)

Esse guestiondrio € uma forma de avaliar os sentimentos através de figuras (icones) gue
possibilitam avaliar a satisfagio, a motivagdo e o sentimento de controle ao utilizar uma
determinada interface.

Messe questionario, precisamos saber qual sua resposta emecional em relagdo a interface
apresentada para voce.

0 guestionario € formado por figuras seguidas por nove circulos, € um guestionario ndo
verbal, dividido em trés partes, SATISFAGﬁ.D, MDTWAQ.&D e SENTIMENTO DE CONTROLE.
Vocé terd que escolher um circule em cada parte, para representar a emogdo que vocé sente
depois de ter comtato com a interface do Objeto de Aprendizagem.

Ao lado de cada parte sdo apresentadas algumas emogiies que representam os desenhos.

SAM (Self Assessment Manikim)

Irfeliz Satisfagio Feliz
Mervoso Scamdente
Imtado Prazer
msatisfeito Satisfeito
Melancdlico Contente
Desesperado Chirmista
Entediado 0 o3 Tk O R D O o 1 Esperancoso
Calmo L Anirmado
Relaxado ==l =1 = Estirmulads
Vagaroso L Frenético
Lerao Mervoso
Seno I Agitado

CO000 000

Sentimento de controle

Controlada Erm cortrale
rfluenciado 'y Controlando
Cuidadopor ﬁ ﬁ fluerte

Termdao t hrripcrtarite
|

O

SulTisss Dreaminants

Guiado OOOOC}ODOO At oncino

VOLTAR PROXIMA

MNurnica envie senhas pelo Formularios Google.
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Formulario de Avaliagao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

Questionario SAM(Self Assessment Maniguim) - Interface 1

Hesse gquestionério, precisamos saber gual sua resposta emocional em relagéo a primeira
interface do objsto de aprendizagem apresentzda pars vocé, e HED em relagio ao conteddo
do objeto de aprendizagem. O questionério & formado por figuras seguidas por nove circulas,
& um gquestionario ndo verbal. Vocé tera que escolher um circule em cada parte, para
representar a emocEo que vocd sente ao interagir com a interface do Objeto de Aprendizagem
em relagdo & SATISFACAL, MOTI'I."N;.E.D e SENTIMENTO DE COMTROLE.

Primeiramente observe abaixo na tela os elementos indice de
Conteddos, Area de Conteldos e Area de Controle de
MNavegagdo que vao compor a estrutura da primeira interface do
objeto de aprendizagem (0A).

w3 [(Composio de recasos-iegos)

L — Eﬂi -ﬁ -
2 Introdugan s uh @ :

2.1 Inirodugos dAN0 Figura H
3. Depemivimente 1| [0 e
. 21 Deservrtvamansa t| ] 1 " i
1 R rﬁg Area de texto &0 OA :
| &1 Alidode A e :
18, v 3o A ooy semstosze :
L 51 Aabagss E
fzss==ss===czzaccls 1 [

1| Esssmplo
! Primeiro € Ariericr Prémme 3 Ohimo

Agora clique no link http:/f'www.inf.ufpr.br/zcsilva

[vifcuriosidades_bola.html para acessar o Objeto de

Aprendizagem que sera analisado, depois de interagir com o
objeto de aprendizagem RETORME a essa pagina para
prosseguir a avaliagdo do Objeto de Aprendizagem.

Agora que ja interagiu o Objeto de Aprendizagem, clique na opgdo PROXIMA para ir para &
pagina de aveliagdo da interface do Objeto de Aprendizagem.

VOLTAR PROXIMA
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Formulario de Avaliagao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

“Obrigatdno

Questiondrio SAM(Self Assessment Maniquim) - Interface 1

Agora que ja acessou o Objeto de Aprendizagem, Assinale um
circulo (de 1 a 9) para a emog3o "Satisfagdo” que representa "o
quanto satisfeito” vocé se sentiu ao ver/interagir com a interface
do Objeto de Aprendizagem acessado:

Infeliz Satis{agho Feliz
Mervoso Somidente
Initade Frazer
Insatisfeito Satisfetto
Melanctco Corteree
Disesperad s Otimista
Erviediado OO O 000000 Esperangese

1 2 3 4 5 6 7 8 9

O O O 0 O 0 O O O

Assinale um circulo (de 1 a 9) para a emogdo "Motivagdo® que
representa "o guanto motivado” vocé se sentiu ao ver/interagir
com a interface do Objeto de Aprendizagem acessado:

Calrme Mathaclo Ardmado

Relaxado = ol Estirmulada

Vagaroso Fremitico
2 8|55 6| o | o | =
Sono Agitado

O3 CF €3 K3 O ) K3 £F

Assinale um circulo (de 1 a 9) para a emogdo "SENTIMENTO DE
CONTROLE" que representa "o quanto vocé se sentiu no controle
do objeto de aprendizagem” ao ver/interagir com a interface do
Objeto de Aprendizagem acessado:

Sentimenio de controle

Conrolado Bm conmrole
Irfluencizdo Contralando
Cuidado por E:E IFfluicrite

Terride ﬁ Irriportarie
Subrrigse Dornirate

Guiede: N RET e B oh T o s L e | e

VOLTAR PROXIMA

Munca envie senhas pelo Fonrmuldrics Google.
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Formulario de Avaliagao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

Questiondrio SAM(Self Assessment Maniquim) - Interface 2

Nesse questionério, precisamos saber qual sua resposta emocional em relagéo a segunda
interface do objeto de aprendizegem apresentada para vocé, & NAD em relacdo ao conteddo
do objeto de aprendizagem. O questiongria € formado por figuras seguidas por nove circulos,
& um questiondrio ndo verbal. Voeé tera que escolher um circulo em cade parte, para
representar 8 MOCE0 Que woCe sente ao interagir com a interface do Objeto de Aprendizagem
em relagdo 2 SATISFA(;.ECI, MOTI'U'M;JE.U e SEMTIMENTO DE CONTROLE

Primeiramente observe abaixo na tela os elementos indice de
Contetdos, Area de Contelidos e Area de Controle de
Mavegagdo que vdo compor a estrutura da segunda interface do
objeto de aprendizagem (OA).

Indice de Conteidos Aren de Conteiidos do DA
(Ordem dos elementos de composicho de contelda; ordem J) (Composto de recursos-textos)
Cibjato de Aprendizogem (0A) e - o x|
51 Rasuma .m I, |
; itz I @ :
-2 Introdupoo ;
L 21 Introdugas o [JPemensnnie [T ¥

=} Dcnm\'mm
¢ 20 Desemalvments:
-4 Mivicode

g ’ Area de texio do OA

Area de Cemdrale }r Mavegagiio
(Forma de Exploragio: Lincar)

Agora clique no link http:ffwww.inf.ufpr.br/zcsilva
fve/curiosidades_bola.html para acessar o Objeto de

Aprendizagem que sera analisado, depois de interagir com o
objeto de aprendizagem RETORME a essa pagina para
prosseguir a avaliagdo do Objeto de Aprendizagem.

Agora que ja interagiu o Objeto de Aprendizagem, cligue na opgao FROMIMA para ir para &
pégina de aveliagdo da interface do Objeto de Aprendizagem.

VOLTAR PROXIMA
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Formulario de Avaliagao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

“Obrigatdrio

Questionario SAM(Self Assessment Maniquim) - Interface 2

Agora que ja acessou o Objeto de Aprendizagem, Assinale um
circulo (de 1 a 9) para a emogio "Satisfagio” que representa "o
quanto satisfeito’ vocé se sentiu ao ver/interagir com a interface
do Objeto de Aprendizagem acessado:

Infeliz Salifagho Feliz
Merveso Semideme
britad o Prazir
hgﬂ]ﬁr*l"o ﬂ ﬁ ﬁ ﬁ ﬂ sahsrtno
Melancdlico Corterde
Desesperado —1 | e — I Ctmista
Entediado OO0 000000 Esperancoso

Assinale um circulo (de 1 a 9) para a emogdo "Motivagdo® que
representa "o quanto motivado’ vocé se sentiu ao ver/interagir
com a interface do Objeto de Aprendizagem acessado:

Calrrio L] Animado

Relasadc = ol Estirmulade

Wagaroso Fremético
2 e |65 6| o | |
Sono Agitads

RSN Y YNSRI

Assinale um circulo (de 1 a 9) para a emogdo "SENTIMENTO DE
CONTROLE" que representa "o quanto vocé se sentiu no controle
do objete de aprendizagem” ao ver/interagir com a interface do
Objeto de Aprendizagem acessado:

Sentimento de controle

Congrolado Erm controle
rfluenciado Controlando
Quidado por ﬂ Irfluente

Termideo E?:[], Irnpoatanke
Subimisso Dorminante

Gawie: | i) v 0 @) 0 00 D T iy e

VOLTAR PROXIMA

Munca envie senhas pelo Formuldrics Google.
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Formulario de Avaliagado da Interface
do Objeto de Aprendizagem

*Obrigatdrio

Questiondario Satisfagio Geral

Vocé vai responder algumas questies que visam saber & sua setisfagio geral emrelagioa
estrutura da interface do Objeto de Aprendizagem apresentado para vocs, & NAD em relagio
ao conteddo do objeto de aprendizagem.

Observe abaixo uma das telas do objeto de aprendizagem({OA),
com a indicagdo dos elementos principais dessa interface, se
quiser acessar novamente o objeto de aprendizagem so6 clicar
no link http://www.inf.ufpr.br/zcsilva/vifcuriosidades_bola.html :

Imdiow de Combrisdon T s
i -

\ =
e Fpe ] T om s a9 0w

uren e Confirolie de Narvogaie

1. As formas de navegacgéo na tela apresentada na "Area de
Controle de Mavegagédo® sdo facilmente compreendidas? *

1 2 3 4 5

M&o, nem um O O e 0 O Sim,

pouCo. totalmenite.

2. A ordem de composigdo do contelido apresentada no "indice
de Conteldo” da tela do objeto de aprendizagem (0A) facilitou o
entendimento dos conteldos abordados no OA? *

1 2 3 4 5

M&o, nem um o o e 0 o Sim,

poUCa. totalmenite.



3. & ordem de composigio do conteldo apresentada no “indice
de Contedde” da tela do objeto de aprendizagem (0A) deixou
vooeé mais animado para usar o conteddo do OAT*

1 2 3 4 3

Mao, mem um '::' l::l I::] l::l D Sam,

pouco. totalmere.

4. Os recursos usados na tela do objeto de aprendizagem {0A)
sap motivadores? *

1 2 3 4 5

T 0 0 0 0 0O e

pouco.

5. & ordem de composigdo do conteldo apresentada no “indice
da Contelde” da tela do objeto de aprendizagem (0A) esta
adequada para vocé compreender o conteddo do O& 7#

1 2 3 4 3

Mo, mem um '::' Cj I::] Cj D Sam,

pouco. totalmerre.

6. A "Area de Controle de Mavegagic” livre, onde nesse caso,
todos o= botdes da tela do objete de aprendizagem (04) estdc
liberados para voce navegar livremente dentro dos conteddos
do 04 Essa caracteristica € importante para vooe? *

1 2 3 4 ]

Mao, mem um ':::' ':::' ':::' ':::' D Sam,

pouco. totalmere.

7. Ainterface do objeto de aprendizagem (04 & facil de usar? *
() Muito facil

) Facil

() Indifarenis

() Difcil

) Muito dificil

227
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8. 0 que vocé achou dos recursos(textos, imagens, etc) que
compdem a interface do Objeto de aprendizagem? *

) Muito estimulante
() Estimulante

() Indiferente

O Tedioso

':::' Muito tedicso

9. 0 assunto abordado no objeto de aprendizagem sendo
apresentado de uma forma mais geral para depois ser
detalhado, essa caracteristica para vocé é: *

() Muito Importante
L Importamte
(O Indiferente
) Imelevante

() Muito Irelevante

10. Mo geral, em relagio a estrutura definida para a interface
apresentada no Objeto de Aprendizagem, vocé considera: *

':::' Muito adequada
() Adegquada
() Indiferente
':::' Inadequada

() Muito inadequada

VOLTAR PROXIMA

Munca envie senhas pedo Formuldrics Google.
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Formulario de Avaliagcao da Interface
do Objeto de Aprendizagem

*Obrigetario

SUS((System Usability Scale) — Escala de Usabilidade do Sistema

SUS © Digital Equipment Corporation, 1986.

Agora para finalizar vocé vai responder a um questionario sobre algumas caracteristicas da
interface apresentada pare verificarmos o valor geral de usabilidade possivel de ser obtido a
partir da interface do Objeto de Aprendizagem (0A).

Observe uma das telas do objeto de aprendizagem abaixo e em
seguida responda as perguntas correspondentes, se quiser
acessar novamente o objeto de aprendizagem s6 clicar no link
http:fwww. inf.ufpr.br/zesilva/vifcuriosidades_bola.html :

* e ] N
arwen, apreeier 3 desenhar uma hols de e bol dmgle ) Vamon

weguir oA Passo. indicadon no vides abaisol Sevd gue § 0P Vo

womegar

i e ot v eser s e ik e funstoal

PUDIRD v D00 L cheaniius 1 Dol 58 Tteboll O 1 gors
Tivntt et wmal Fios e dcad

T I

1. Eu penso que eu gostaria de usar essa interface com
fregiiéncia *

1 2 3 4 5

Discordo D D D O C' Concordo

fortemente fortemente

2. Eu achei a interface complexa *

1 2 3 4 3

Discordo D D D C' D Concordo

fortiemente fortermente
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3. Eu achei que a interface era facil de usar *

1 2 3 4 5

Discordo O O C' O C' Concordo

fortemente fortemente

4. Eu acho que precisaria do apoio de uma pessoa técnica para
ser capaz de usar essa interface *

1 2 3 4 5

Discordo O O C' O C'

fortemente

Concordo
fortemente

5. Eu achei que os varios elementos desta interface foram bem
integrados *

1 2 3 4 5

Concordo
fortemente

Dizscordo O O O o) O

fortemente

6. Eu achei que havia muita inconsisténcia nesta interface *

1 2 3 4 5

Discordo D D O 'C' O Concordo

fortemente fortemente

7. Euimagino que a maioria das pessoas aprenderia a usar esta
interface muitoc rapidamente *

1 2 3 4 5

oememe O O O O O unl
8. Achei a interface muito complicado de usar *
1 2 3 4 5

oememe O O O O O T

9. Eu me senti muito confiante usando essa interface *

1 2 3 4 s

Discordo C' G’ Q C‘ D Concordo

fortemente fortemente

10. Eu precisaria aprender muitas coisas antes de voltar a usar
essa interface *

1 2 3 4 5

Discordo O 'e) O e O Concordo

foremente fortemente

Muito obrigada por sua colaboracio em participar dessa pesquisa. ndo esqueca de clicar
no botiio ENVIAR abaixo para conciuir a pesquisa.

o

Niymzs grvie senhas peis Formuldries Googie
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D) E-mails enviados para os alunos.

&) Correio = Questiondrio-Estilc 3 - - X

=
CORREIO -

P S b

e

Veltar Criar email Responder Responder.. Encaminhar  Excluir Mowver Imprimir Marcar Mais
C‘; Caixa de entrada @ Questionario-EstilodeAprendizagem-Pesquisa-Profa Zenaide(FACEEL) Mensagem 126 de 3744 | 4 »
= High-Ze De Profa, Zenaide C Silva
* Rascunhos pars  sI2012 L, s12013 L', s12014 LY, uni2o15si LY, s12016 L, ENG COMPUTACAO 2014 L', engcomput2015 LY, Eletrica 2015 L¥,
V4 Copia  Eletrica 2014 L', ufpasi2012@googlegroups.com
& Enviados Data  2016-10-05 17:05 -
= seam Caros Alunos dos Cursos de Sistemas de Informacgdo, Engenharia de Computacdo e Engenharia Elétrica: ~
W Lixeira

Sou a professora Zenaide da FACEEL, sou professora do curso de Sistemas de Informag3o desde 2005, atualmente me encontro afastada para cursar doutorado em
Ciéncia da Computagdo na Universidade Federal do Parand (UFPR) na cidade de Curitiba-PR,

Estou realizando uma etapa da minha pesquisa de doutorado e gostaria da colaboracdo de vocés, no sentido de preencherem um guestiondrio online que investiga
Estilos de Aprendizagem ("Come o aluno prefere aprender"), esse questiondrio € parte de um experimento que estou realizando como parte integrante da minha
pesquisa de doutorado,

Entdo peco a todos vocds que preencham para mim esse questiondrio, gostaria de contar com a colaboragio de vocés, desde j3 agradeco antecipadamente cada
um de vocés,

Profa. Zenaide

Caros,
Segue abaixo o link para preenchimento do questiondrio, caso ndo consiga acessar o link, copie o link e cole no seu navegador.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSTKf8PjlKHE6a0fRHHMZLGZDSCyijpIqZ 1wajlzAXOF ux6IyA/ view form?c=08&w=1

PS: 0s dados coletados sdo confidenciais. v

& Correio: Pesquisa-Doutora: X+ = X

¢ Q Pesqu

CORRETO -

=+ => =
= b Sl [ IS i B i s

Voltsr  Criar email Responder Responder. Encsminhar  Sxcluir  Mover  Impmmir  mercar  Mais
L% caixa de entrada (D) Pesquisa-Doutorado-Profa Zenaide-Colaboragao Mensagem 23 de 3744 | 4 | | b

= High-ze De Profe. Zenaide C Silva =
#* Rascunhos o

Data 2017-05-17 18:48
& enviados Prioridade  Mais alta =
Spam ~

Caro(a) aluno(a) EEEEE—

Lixeira

wp &

Mais uma vez me apresento a vocé, sou a professora Zenaide da FACEEL, sou professora do curso de Sistemas de Informacdo desde 2005, atualmente me encontro
afastada para cursar doutorado em Ciéncia da Computacdo na Universidade Federal do Parand (UFPR) na cidade de Curitiba-PR,

Estou entrando em contato nowvamente(pois vocé participou da PRIMEIRA FASE, através do questiondrio online), para pedir mais uma vez sua colaboragdo na minha
pesquisa de doutorado, agora em uma SEGUNDA FASE,

H Gostaria da sua colaboracdo, no sentido de avaliar online a INTERFACE de um objeto de aprendizagem (OA) que serd apresentado para vocé, depois de acessar o
QA basta retornar a pagina inicial da avaliagdo no link abaixo, e prosseguir para a avaliagdo da INTERFACE do OA, lembrando que vocé vai avaliar a INTERFACE e
NAQ o contetido do OA,

E muito importante para minha pesquisa se puder colaborar, lembrando que todas as informacdes respondidas s&o confidenciais,

Desde ja agradego antecipadamente vocé, segue o link para a avaliagdo, basta clicar ou copiar e colar no seu navegador:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf1965kexR2hSrhKTg9g1EC5ZB90kx0YKpLIiLs11_o7vng_A/viewform

Profa. Zenaide




	Introdução
	Caracterização do Problema
	Objetivos
	Objetivo Geral
	Objetivos Específicos

	Motivação
	Aspectos metodológicos
	Delimitação do Escopo
	Estrutura da Tese

	Fundamentação Teórica
	Objetos de Aprendizagem
	Estilos de Aprendizagem
	Modelos de Estilos de Aprendizagem
	Modelo de Kolb
	Modelo de Dunn e Dunn
	Modelo de Butler
	Modelo de Myers-Briggs(MBTI)
	Modelo de Felder-Silverman
	Considerações sobre os modelos de estilos de aprendizagem
	Investigação dos dez modelos de Estilos de Aprendizagem (EA)

	Sistemas de Aprendizagem Adaptativos
	Teoria da Carga Cognitiva (TCC)
	Teoria Cognitiva da Aprendizagem Multimídia (TCAM)
	Considerações Finais

	Trabalhos Relacionados
	Sistemas de Aprendizagem Adaptativos
	Arquitetura, Modelo e Abordagem de Adaptação
	Aspectos/características relevantes da pesquisa
	Considerações Finais

	Adaptação de Apresentação de Objeto de Aprendizagem(OA) baseada nos Estilos de Aprendizagem(EA) - AdaptCOAEA
	Metamodelo para Categorização de Estilo de Aprendizagem
	Mapeamento de características relevantes dos EA
	Definição da adaptação da apresentação dos conteúdos do OA baseada no Estilo de Aprendizagem (EA)
	Estruturação e Composição do Conteúdo do OA
	Cinco Princípios da TCAM seguidos na adaptação da apresentação do conteúdo do OA
	Regras de Adaptação da Apresentação do OA
	Estruturas Criadas para Adaptação da Apresentação

	Considerações Finais

	Aplicação da AdaptCOAEA
	Simulação da AdaptCOAEA 
	Seleção do(s) Estilo(s)
	Exibição do Protótipo da Interface do OA

	Categorização do OA
	Considerações Finais

	Experimentos da Avaliação
	Método GQM(Goal Question Metric)
	Questionário de Satisfação Geral
	Questionário SUS(System Usability Scale)
	Questionário SAM(Self-Assessment Manequin)
	Descrição do Processo de Avaliação
	Participantes
	Instrumentos para a coleta de dados
	Condições Experimentais

	Apresentação e Análise dos resultados
	Resultado da Aplicação do Instrumento ILS para os Alunos
	Resultado da Aplicação do Instrumento SAM
	Resultado da Aplicação do Instrumento Questionário de Satisfação Geral
	Resultado da Aplicação do Instrumento SUS

	Análise Geral dos Resultados
	Considerações finais

	Conclusão e Trabalhos Futuros
	Referências Bibliográficas
	Apêndices
	Publicações Realizadas no Doutorado
	Regras de produção para um estilo forte do FSLSM.
	Regras de produção para dois estilos “forte” do FSLSM.
	Formulários usados na Avaliação do AdaptCOAEA



