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RESUMO

As escolas sdo espagos organizados com o propdsito de promover 0 ensino
e a aprendizagem, por meio da transmissdo de valores e o0 acumulo de
conhecimento de uma sociedade. Torna-se essencial adequar a infraestrutura destes
ambientes para que possam estimular e viabilizar o aprendizado. Em vista da
crescente demanda por obras de reforma em edificagdes escolares publicas, torna-
se cada vez mais complexo o processo de tomada de decisido para a priorizagao de
intervencdes de reforma nas unidades. O gestor publico precisa enfrentar essa
realidade, com um numero cada vez maior de variaveis a serem consideradas e com
o impacto das consequéncias das decisdes tomadas. A priorizagado para a execugao
de reformas utilizando o procedimento multicriterial € uma estratégia para avaliar as
diversas condicionantes legais existentes. Este estudo visa, por meio de um estudo
de caso, exploratério, de natureza aplicada, e abordagem quali-quantitativa,
construir um modelo multicritério de apoio a decisdo para a priorizacdo de
intervengdes de reforma de edificacbes escolares publicas do ensino fundamental,
visando atender as exigéncias da legislagéo local vigente para o licenciamento deste
tipo de edificagdo, e que concomitantemente promova a construgdo do
conhecimento no decisor. A coleta de dados e a estruturacdo do modelo foram
realizadas com os atores do processo decisorio da Secretaria Municipal de
Educacdo (SEMED) do municipio de Cascavel/PR e pautada na realidade da
infraestrutura das unidades escolares da rede municipal de ensino. Foi utilizado o
Método Multicritério de Apoio a Decisdo — Construtivista (MCDA-C) na estruturagao
do processo decisorio por meio de um modelo multicritério. Os atores legitimaram
cada etapa da sua estruturacdo, expandindo o conhecimento acerca do contexto
abordado, considerando os aspectos mais relevantes e fornecendo credibilidade aos
resultados obtidos para a decisdo de reforma da unidade com o pior desempenho
apontado pelo modelo. O modelo construido € composto por 86 critérios agrupados
em 10 pontos de vista fundamentais e 04 areas de preocupacdo para a
regularizacdo das edificagdes escolares: legislagdo federal de acessibilidade a
edificagdes, legislagdo estadual de seguranga contra incéndio e panico do Corpo de
Bombeiros Militar do Estado do Parana, legislacdo sanitaria estadual e legislagao
municipal de uso do solo e cédigo de obras.

Palavras-chave: Infraestrutura escolar. Priorizacdo de reformas em escolas. Apoio a
decisdo. Multicritério. Método MCDA-C.



ABSTRACT

Schools are organized spaces for promoting the teaching and learning through
the transmission of values and the accumulation of knowledge of a society. It is
essential to adapt the infrastructure of these environments so that they can stimulate
and enable learning. In view of the growing demand for works of reform in public
school buildings, it becomes increasingly complex decision-making process for
prioritizing reform interventions in the units. The public manager needs to face this
reality, with an increasing number of variables to be considered and with the impact
of the consequences of the decisions taken. The Prioritization for implementation of
reforms using the multicriteria procedure is a strategy to evaluate the various existing
legal conditions. This study aims, through a case study, exploratory, of an applied
nature, and qualitative-quantitative approach, to build a multicriteria decision aid
model for the prioritization of interventions for the reform of public elementary school
buildings, aiming to meet the requirements of the local legislation in force for the
licensing of this type of building, and that concurrently promote the construction of the
knowledge in the decision maker. Data collection and structuring of the model were
performed out with the actors of the decision making process of the Municipal
Education Department (SEMED) of the municipality of Cascavel / PR and based on
the reality of the infrastructure of the school units of the municipal school network.
The Multicriteria Decision Aid — Constructivist (MCDA - C) Method was used in
structuring the decision - making process through a multicriteria model. The actors
legitimized each stage of their structuring, expanding the knowledge about the
context, considering the most relevant aspects and providing credibility to the results
obtained for the decision to reform the unit with the worst performance indicated by
the model. The constructed model consists of 86 criteria grouped in 10 fundamental
points of view and 04 concentration areas for the regularization of school buildings:
federal legislation of building accessibility, state legislation of safety against fire and
panic of Military Fire Department of Parana, health state legislation and municipal
legislation of land use and construction code.

Key-words: School infrastructure. Priorization of school reforms. Decision Aid.
Multicriteria. MCDA-C method.
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1 INTRODUGCAO

As obras publicas representam a materializagdo das politicas de governo e
caracterizam-se, normalmente, como as ag¢des mais visiveis da administragao
publica perante a sociedade. A realizagdo de uma obra publica é, em geral, condi¢gao
necessaria para a ampliacdo da capacidade de atendimento a populagao e para a
melhoria da qualidade na prestagdo de servicos publicos (PARANA, 2012).

O contexto do processo de tomada de decisdo para a execugao de uma
intervencao em um bem publico, além de ser decisivo, € predominante a existéncia
do risco, 0 qual apresenta-se sob diferentes maneiras: percepcao equivocada das
necessidades, falta de planejamento, interferéncia de fatores econdémicos, sociais e
ambientais, entre outros.

Os gestores publicos sédo pressionados a tomarem decisbes em uma
velocidade cada vez maior, sendo que muitas vezes ndo conseguem visualizar a
dimensdo das consequéncias, incluindo o processo de priorizacdo para a
readequacdo da infraestrutura das unidades educacionais. Evidencia-se dessa
forma a importdncia do estabelecimento de um método que faca uso das
informacdes de forma eficiente, de forma a tornar o processo mais transparente e de
facil resolugéo.

O Apoio Multicritério a Decisao (AMD) é uma area que contribui para
resolver a priorizagao de projetos, pois auxilia na estruturagao do problema e fornece
condi¢cdes de incorporar ao processo de decisdo aspectos de natureza diferentes:
sociais, ambientais e econdmicas (CAMPQOS, 2011).

Ainda, a priorizacdo apresenta-se como um aperfeicoamento ao processo de
tomada de decisdo, uma vez que se torna possivel, através de preferéncias do
decisor, maximizar a otimizagado da aplicacdo de recursos e os beneficios advindos
dessa opcao.

A gestdo de uma rede de ensino implica em tomada de decisdes diarias,
principalmente nas questdes inerentes a alocacdo or¢gamentaria e financeira dos
investimentos. Assim, agregar a essa visao um olhar voltado para os resultados
alcangados por cada unidade de ensino parece fundamental aos dirigentes
educacionais que buscam a maior efetividade na aplicagdo dos recursos publicos
destinados a educacéo (PETRUS, 2013).
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Deste modo, esta pesquisa busca construir, por meio de um estudo de caso,
um modelo de priorizagao para reforma de escolas publicas de ensino fundamental
que promova a construgdo do conhecimento do gestor, o qual assume o papel de
decisor neste estudo, dentro de um modelo que permita visualizar as consequéncias
das suas decisdes nos aspectos colocados como relevantes para a aprovagao das
edificagbes frente a legislagao local vigente.

No apoio a decisdo € necessario escolher o paradigma cientifico que sera
adotado na modelagem multicritério. Um paradigma cientifico serve para definir
como legitimos os problemas e métodos de uma determinada area de pesquisa
(KUHN, 1996). Ainda, Montibeller (2000) afirma que a escolha de um determinado
paradigma se deve exclusivamente aos valores dos facilitadores/consultores. Dessa
forma, o pesquisador do presente estudo acredita que o paradigma construtivista é o
mais apropriado quando pretende-se apoiar a decisdo em contextos que envolvam a
aplicagao de recursos publicos.

Nesta conjuntura, onde o gestor ndo apresenta critérios totalmente definidos
e mesmo assim deseja escolher a alternativa que se encaixe sob os pontos de vista
restritivos da situacdo analisada, sera utilizada o Método Multicritério de Apoio a
Decisao — Construtivista (MCDA-C).

1.1 PROBLEMA DA PESQUISA

Diante da crescente demanda por obras de reforma em edificacbes
escolares publicas de todo o pais, sendo que ao Estado cumpre garantir que estes
espagos sejam apropriados para o proposito de promover o ensino e a
aprendizagem, torna-se imprescindivel ado¢ado de procedimentos que amparem o
processo de tomada de decisdo quanto a prioridade destes tipos de intervencoes,
buscando garantir a aplicagdo do volume de recursos disponiveis com a maxima
eficiéncia e transparéncia.

Nesse contexto, esta pesquisa tera como objetivo responder a seguinte
pergunta: como deve ser estruturado o processo decisério para reforma de
edificagdes escolares publicas do ensino fundamental tendo em vista o atendimento

a legislagao local vigente?
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1.2 PRESSUPOSTO

A atividade de apoio a decisao é definida como a atividade em que um
facilitador, utilizando-se de procedimentos cientificos, ajuda a obter elementos de
resposta a questdes perguntadas aos atores envolvidos em um processo decisorio.
Elementos estes que ajudam a clarificar esta decisdo com a finalidade de fornecer
aos atores as mais favoraveis condi¢cdes possiveis para o tipo de comportamento
que aumentara a coeréncia entre a evolucdo do processo, de um lado, e as metas
e/ou sistemas de valores em que esses atores operam, por outro lado (ROY, 1993).

Nesse sentido, Gomes, Araya e Carignano (2004) afirmam que existe um
conjunto de metodologias que padronizam o processo de tomada de decisdo, as
quais sao desenvolvidas e utilizadas na pratica corporativa nacional e internacional.
Esses métodos tém um carater cientifico e, ao mesmo tempo subjetivo, trazendo
consigo a capacidade de agregar, de maneira ampla, todas as caracteristicas
consideradas importantes, inclusive as nao quantitativas, com a finalidade de
possibilitar a transparéncia e a sistematizacdo do processo referente aos problemas
de tomada de decisdes.

Diante disso, considerando-se o paradigma cientifico adotado pelos
facilitadores/consultores, através da metodologia mais adequada dentre diversos
meétodos existentes é possivel desenvolver um modelo de apoio multicritério a
decisdo para a priorizacao de reformas de edificagdes escolares publicas de ensino

fundamental buscando respeitar a legislagao local vigente.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo geral

Construir um modelo multicritério de apoio a decisado para a priorizacao de
intervengdes de reforma de edificacbes escolares publicas do ensino fundamental,
visando atender as exigéncias da legislag&o local vigente para o licenciamento deste
tipo de edificagdo e que concomitantemente promova a constru¢gdo do conhecimento
no decisor, permitindo compreender e buscar a melhoria do status quo nos aspectos

que 0 mesmo considera relevantes para o contexto.
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1.3.2 Obijetivos especificos

Visando-se atingir o objetivo geral, os seguintes objetivos especificos foram

estabelecidos:

e Contextualizar a problematica de pesquisa com a identificagdo do sistema
de atores envolvidos e o cenario do problema;

¢ lIdentificar e organizar com participagdo ativa dos atores responsaveis
pelo processo decisério, os aspectos essenciais para o aprimoramento da
infraestrutura escolar;

e Construir indicadores ordinais, visando a identificacdo dos niveis de
impacto de cada aspecto considerado, transforma-los em cardinais com o
intuito de mensurar os critérios;

e Definir a contribuicdo de cada critério para a avaliagdo global da
problematica de decisao;

e Evidenciar o impacto de cada agéao, através de analise numérica e grafica,
com a aplicagdo do modelo proposto em uma situacido real de apoio a

decisao, com o intuito de demonstrar a sua funcionalidade;

1.4 JUSTIFICATIVA

A preocupacdo com o ambiente apropriado para o desenvolvimento das
atividades humanas deve se estender aos prédios escolares, visto que estes locais
abrigam inumeras pessoas com a finalidade de adquirir conhecimento e cultura, em
sua grande maioria estas sao edificagdes antigas, algumas com mais de 30 anos de
utilizacado, e foram concebidas em uma época que nao havia a consciéncia coletiva,
tampouco legislagdes especificas, com o intuito de regulamentar o funcionamento de
unidades escolares.

A infraestrutura disponivel nas escolas €& fundamental no processo de
aprendizagem. E recomendavel que uma escola mantenha padrées de infraestrutura
adequados para oferecer ao aluno instrumentos que facilitem seu aprendizado,
melhorem seu rendimento e tornem o ambiente escolar um local agradavel, sendo,
dessa forma, mais um estimulo para sua permanéncia na escola (INSTITUTO
NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS ANISIO TEIXEIRA,
2014).

A educacgao publica, atualmente tratada como uma prioridade pelas politicas

de governo, exige um esfor¢o preciso dos envolvidos no processo, visto que a sua



19

relevancia social e cultural é imprescindivel para a constru¢ao de uma sociedade
mais igualitaria. Em vista disso, considerando que o poder publico brasileiro oferta
mais de 24 milhdes de matriculas do ensino fundamental, € necessario um
planejamento a longo prazo com metas a serem alcangadas.

O Plano Nacional de Educagdo (PNE)é uma lei ordinaria (Lei n°
13.005/2014), com vigéncia de dez anos a partir de 26/06/2014, que estabelece
diretrizes, metas e estratégias de concretizagdo no campo da Educagédo. As 20
metas definidas pela lei no PNE revelam os principais desafios para as politicas
publicas brasileiras e oferecem direcbes para as quais as agdes dos entes
federativos devem convergir, com a finalidade de consolidar um sistema educacional
de qualidade. A existéncia do PNE é determinada pelo artigo 214 da Constituicéo
Federal (DOURADO, 2016).

Uma das estratégias previstas no PNE é assegurar a todas as escolas
publicas de ensino fundamental os seguintes itens de infraestrutura para ser
considerada adequada: agua de rede publica ou filtrada, esgoto sanitario da rede
publica, acesso a energia elétrica, acesso a internet com banda larga de alta
velocidade, acessibilidade a pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida,
biblioteca ou sala de leitura, espagos para pratica esportiva, e, finalizando,
equipamentos e laboratérios de ciéncias. A Figura 1 evidencia a situagao de alguns
indicadores avaliados no Censo Escolar 2015, o ultimo em que houve divulgagao
desse tipo de indicativo, com os dados referentes a realidade na ultima quarta-feira

do més de maio de 2015.

Figura 1 - Ensino Fundamental da rede publica: Indicadores de infraestrutura - 2015

Situacao das Dependéncias Escolares - 2015

Biblioteca NI 36%
Cozinha I 92%
Laboratério de Informatica IS 44%
Laboratério de Ciéncias mmmm 11%
Quadrade Esportes I 34%
SaladeLeitura NN 22%
Sala Diretoria I 67%
Sala Professores NN 55%
Sala Atendimento Especial I 16%
Sanitdrio no Prédio da Escola e  87%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
FONTE: Adaptado de QEdu (2017).
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Ainda, o tratamento dos dados provenientes do Censo Escolar 2015
efetuado por QEdu (2017) evidencia que mais da metade das escolas ndo possuem
esgoto encanado. Comparando-se, em 2010 o percentual de unidades com rede de
esgoto era de 42%, e em 2015 esse indice subiu apenas 5%, atingindo 47%. Em
relacdo a acessibilidade, apenas 26% das escolas possuem dependéncias
acessiveis, e 32% sanitarios para portadores de necessidades especiais.

De acordo com os dados de Observatério do PNE (2016), do Censo Escolar
de 2015, o percentual de unidades com todos os itens de infraestrutura adequada
previstos no PNE avangou pouco mais de um ponto porcentual desde 2009 até
2015: de 3,1% para 4,5%.

Estes dados demonstram o quanto o Brasil ainda esta distante da garantia
de um padrdo minimo de qualidade que atenda a legislacdo vigente. A figura 1
mostra que ha um percentual alto de escolas que nao possuem requisitos basicos
de infraestrutura, como laboratério de informatica e biblioteca.

A dinamica das mudangas sociais € um fator que influencia as formas de
uma edificagdo escolar e, com o aprimoramento continuo das exigéncias legais para
o funcionamento da mesma, deve-se reavaliar a qualidade do ambiente escolar,
visando atender a legislagéo vigente e aprimorar a formacao de individuos.

Assim, entende-se a necessidade de politicas publicas que busquem
diminuir as discrepancias e promover condi¢gdes escolares minimas para que a
aprendizagem ocorra em um ambiente escolar mais favoravel. Ha a necessidade de
que o poder publico faga o planejamento da ampliacao e reestruturagdo das escolas.

Brasil (1988) prevé que o Ensino Fundamental seja obrigatorio e gratuito,
com atuacgao prioritaria dos municipios, estados e do Distrito Federal. Ainda, o artigo
12 determina que municipios, estados e o distrito federal apliquem 25%, no minimo,
da receita resultante de impostos, na manutencao e desenvolvimento do ensino.

As obras de reforma de escolas publicas sempre existirdo, uma vez que a
Administracdo Publica continuamente devera realiza-las a fim de atender os
interesses gerais da sociedade. A infraestrutura fisica da rede escolar merece
destaque nas politicas publicas destinadas a assegurar o acesso e a permanéncia
do educando na escola, com dignidade, justificando, os elevados investimentos
financeiros em obras de construgcédo, ampliagdo, recuperagao e manutencao.

Diante de tamanha evolugdo no campo tecnoldgico, empresarial e social, o

Estado nao pode ficar a margem, apenas como expectador. A ideia de uma gestao
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da Administragao Publica baseada no contexto de competigdo organizacional estavel
e previsivel, onde as decisbes sdo tomadas a partir de conhecimento empirico,
mostra-se um modelo ultrapassado e nada eficiente

O tema proposto desta pesquisa é importante, ndo apenas pela simples e
pura implantacdo de um processo, mas para prevalecer um dos principios
constitucionais mais basicos da Administragdo Publica, que é o da eficiéncia. O
orgao publico deve atentar para uma boa administragéo, tornando o aparelho estatal
mais atualizado aos padrées modernos.

A problematica de pesquisa tem sua origem na busca pela otimizagédo e
transparéncia dos investimentos realizados pela Administracdo Publica na
infraestrutura escolar. A decisdo pela priorizagdo da intervencdo em uma unidade
deve ser pautada por multiplos parametros e necessita do desenvolvimento de
metodologia que permita ao decisor ponderar com eficiéncia os diferentes critérios
usados no processo decisorio.

Diante do exposto, a proposta da elaboragcdo de um modelo de priorizagao
para a reforma de escolas publicas de ensino fundamental visa explicitar os valores
que os decisores julgam importantes, trazendo entendimento do contexto decisorio,
de forma a possibilitar a identificacdo das unidades mais criticas € que necessitam
de adequagdes em sua infraestrutura prioritariamente. Assim, o planejamento passa

a contar com informagdes precisas com objetivos bem definidos.

1.5 DELIMITACAO DA PESQUISA

A pesquisa sera delimitada com a utilizacdo do Método Multicritério de Apoio
a Decisdo — Construtivista (MCDA-C) para o desenvolvimento e aplicagédo de um
modelo para priorizagdo de intervengdes de reforma de edificagbes escolares
publicas do ensino fundamental. O modelo sera usado como ferramenta de apoio a
tomada de decisdo em um contexto multicritério, que visa adequar as edificacdes
frentes as exigéncias da legislagao vigente para este tipo de edificacdo. Almeja-se
melhorar a situacao atual das unidades escolares, buscando-se priorizar as que se
apresentaram em pior situagcdo apos a aplicacdo do modelo que evidencia os
aspectos considerados mais relevantes pelo gestor e os intervenientes da Secretaria
Municipal de Educacédo, do municipio de Cascavel/PR.

Neste estudo ndo serdo analisados os critérios de elaboragao de projetos e

orcamentos, bem como a fiscalizagdo, medigdo e pagamento das obras licitadas,
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uma vez que o foco é o contexto decisional de acordo com os cenarios

estabelecidos pelo modelo.
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2 REVISAO BIBLIOGRAFICA

2.1 REFORMA DE EDIFICAGOES

Na reforma de edificagbes é necessario enfrentar simultaneamente objetivos
conflitantes. A avaliagdo da remodelacdo de um edificio € complexa e dificil de
empreender, uma vez que os sistemas que o compde sdo complexos (técnicos,
tecnoldgicos, ecoldgico, social, conforto, estética, etc.), onde todos os subsistemas
influenciam a eficiéncia global. (KAKLAUSKAS; ZAVADSKAS; RASLANAS, 2005;
CHANTRELLE et. al., 2011).

Recentemente, os indicadores de sustentabilidade (economia de energia e
agua, conforto dos usuarios, manutengao preventiva, performance durante a vida util
da construgcéo) tém sido desenvolvidos e utilizados em edificios, com o intuito de
assegurar que tecnologias de construcdo sejam testadas e funcionem como
referéncia para novos empreendimentos. (DA GRACA; KOWALTOWSKI,
PETRECHE, 2007).

A literatura cientifica apresenta estudos que discutem a renovacado de
edificios de diferentes perspectivas (na segédo 2.6 sera apresentada uma Reviséo
Bibliografica Sistematica da aplicagdo de métodos multicritério no planejamento de
construgdes/reformas de edificagdes).

Ha trabalhos empiricos sobre renovacao baseia-se modelos de otimizagao
em que um proprietario ou locador escolhe o nivel de investimento de capital para
maximizar alguma funcdo em especifico. Entretanto, o ambiente construido néo é
efetivado no espaco vazio. Ele refere-se a espacos onde humanos vivem e
trabalham, e que sao afetados por varios micro, meso e macro fatores. Para este
fim, as decisbes de reforma ou renovagao devem evitar uma abordagem limitada. A
reforma de um ambiente construido deve considerar o ambiente humano, utilizando
uma abordagem holistica. Nesta perspectiva, os problemas de tomada de deciséo
de renovacao envolvem muitas vezes um complexo processo de tomada de decisao
em que varios requisitos e condicbes tem que ser tomados em consideragao
simultaneamente. (TUPENAITE et al., 2010).

Nesse contexto, € essencial que as partes interessadas trabalhem em
conjunto e considerem as variaveis envolvidas na obra, com o intuito da influéncia na

mensuragao global de desempenho de um empreendimento. Um modelo conceitual



24

de analise integrada de renovagdao do ambiente construido e humano foi
desenvolvido por Tupenaite et al. (2010), sendo apresentado na Figura 2.

Figura 2 - Modelo conceitual para a analise integrada de renovagédo do ambiente construido e
humano

/Ambientefconstruidelelnumanc)
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Estruturagao Selegao da alternativa de
de projeto . renovagao mais efetiva

FONTE: Adaptado de Tupenaite et. al. (2010).

Tupenaite et al. (2010) afirma que a finalidade principal deste modelo é
aprimorar o ambiente construido através da agilidade no processo decisoério de
reformas apoiado por métodos de avaliagao de critérios em que se considerem 0s
macro, meso e micro fatores ambientais, bem como a necessidade das partes
interessadas.

A intervencdo em edificagdes existentes € uma area da construgao civil em
amplo crescimento e muito presente no caso das instituigdes publicas, pela
necessidade de adaptar as edificagdes a novos usos e exigéncias de acessibilidade,
sustentabilidade e estéticas, amplia-las, modernizar instalagbes face as novas
tecnologias, restaura-las para preservacdo do patrimbnio histérico (BRETAS;
ANDERY, 2010).

Ainda na etapa de analise da viabilidade, tem-se a questdo da necessidade

de adaptar os edificios as legislagbes e normas técnicas vigentes, como
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acessibilidade, prevengao e seguranga contra incéndio e panico, entre outras, que
na época de sua construgdo nao eram exigéncias legais.

Conhecida como Lei de Licitacbes e Contratos, a Lei Federal n° 8.666/1993
define a metodologia para contratacdo de obras ou servigos publicos, criando desta
forma um processo de licitagao a ser seguido pelas instituigdes publicas. O processo
de licitacdo € um evento composto por uma série de etapas sucessivas as quais

serao reladas na proxima subsecao.

2.2 OBRAS PUBLICAS E LICITACOES

A Obra publica é aquela que se destina a atender os interesses gerais da
sociedade, contratada por 6rgédo ou entidade publica da Administracdo Direta ou
Indireta, Federal, Estadual ou Municipal, executada sob sua responsabilidade ou
delegada, custeada com recursos publicos compreendendo a construgao, reforma,
fabricagéo, recuperagao ou ampliagdo de um bem publico. (BRASIL, 1993; BRASIL,
2009).

Brasil (2009) descreve que a obra publica pode ser realizada de forma
direta, quando a obra é feita pelo préprio 6rgdo ou entidade da Administragéo, por
seus proprios meios, ou de forma indireta, quando a obra é contratada com terceiros
por meio de licitagdo. Neste caso, sdo autorizados diversos regimes de contratagéo:
a) empreitada por preco global: quando se contrata a execugdo da obra ou do

servico por preco certo e total;

b) empreitada por preco unitario: quando se contrata a execugdo da obra ou do
servigo por prego certo de unidades determinadas;

c) tarefa: quando se ajusta mao-de-obra para pequenos trabalhos por prego certo,
com ou sem fornecimento de materiais;

d) empreitada integral: quando se contrata um empreendimento em sua
integralidade, compreendendo todas as etapas das obras, servi¢os e instalagoes
necessarias.

A Lei Federal N° 8.666/1993, ao regulamentar o artigo 37, inciso XX |, da
Constituicdo Federal, estabeleceu normas gerais sobre licitagdes e contratos
administrativos pertinentes a compras, obras, servicos, inclusive de publicidade,
alienacbes e locagcbes no ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios. (BRASIL, 2010).
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A partir da Lei N° 8.666/1993 surgiram diversas Leis estaduais e municipais,
decretos, resolugdes e recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido e de alguns
Tribunais de Contas dos estados da federagdo. Todos se tornaram instrumentos
muito importantes para o processo de planejamento, elaboracdo e execugdo de
obras publicas.

A licitacdo é o procedimento administrativo formal em que a Administracao
Publica convoca, por meio de condigbes estabelecidas em ato proprio (edital ou
convite), empresas interessadas na apresentagao de propostas para o oferecimento
de bens e servigos. (BRASIL, 2010).

Atos de licitagdo desenvolvem-se em sequéncia légica, apds identificagao de
determinada necessidade a ser atendida até a assinatura do respectivo contrato ou
emissao de documento equivalente. A pratica, ndo a lei, separou a licitacdo em duas
fases: interna e externa. Existe sigilo somente quanto ao conteudo da proposta, que
se estende até a respectiva abertura dos envelopes. (BRASIL, 2010).

Na Figura 3 apresenta-se um fluxograma que procura demonstrar ao gestor,
em ordem sequencial, as etapas a serem realizadas para a adequada execugao

indireta de uma obra publica.

Figura 3 - Fluxograma de procedimentos da licitagdo
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FONTE: Brasil (2009).
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Destaca-se que a fase preliminar a licitagao foi o alvo da presente
dissertacdo, uma vez que pretende-se estruturar um modelo de apoio a decisao que

possa atestar a viabilidade das intervengdes de reforma em edificacbes escolares
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publicas do ensino fundamental, buscando a melhor acdo no cenario de adequacéao
da infraestrutura dessas unidades.

Ante o exposto, de forma resumida, a Administracdo Publica lancara mao da
licitacdo toda vez que for comprar bens, executar obras, contratar servigos, ou
conceder a um terceiro o poder de, em seu nome, prestar algum tipo de servigco
publico, como é o caso das concessoes.

Na grande maioria dos casos a participagao estatal na execugao das obras
se restringe basicamente as atividades de contratagdo, de fiscalizagéo e, as vezes,
também de direcdo ou de coordenagéo. Deste modo, a regra € o modo de execugao
indireta, onde a Administragao Publica promove uma licitagao a fim de celebrar um
contrato com terceiro para execug¢ao de obra publica.

A licitag&do do tipo menor preco € a mais utilizada na Administragdo Publica,
sendo que o fator primordial para o julgamento das propostas € o preco. Entretanto,
€ importante saber especificar e, por conta disto, exigir a entrega de bens e servigos
apropriados ao interesse publico. A qualidade do objeto é requisito de aceitagéo pela
fiscalizacdo da obra, ndo sendo valido dizer que, neste tipo de licitacdo, a qualidade
€ ignorada.

2.3 SISTEMA DE ENSINO E EDIFICACOES ESCOLARES PUBLICAS

No Brasil, onde a responsabilidade pela oferta da educacao basica é dividida
entre Estados e Municipios existe um cenario de desigualdades regionais e com
enorme disparidade existente entre as diversas redes de ensino. Essas diferengas
sao explicadas por muitos fatores, entre eles, o nivel socioeconbmico das escolas.
(SOARES NETO et. al, 2013).

A politica publica deve fortalecer sistemas educacionais inclusivos em todas
as etapas, viabilizando acesso pleno a educagao basica obrigatoria e gratuita. Os
estados e os municipios precisam se organizar e entender esses desafios como
compromissos com a equidade, de forma a viabilizar o atendimento das pessoas
com deficiéncias, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo em salas de recursos multifuncionais, classes, escolas ou servicos
especializados, publicos ou conveniados. (BRASIL, 2014).

O publico-alvo das instituicdes de ensino sao os alunos. Dependendo do tipo
de escola, variam as caracteristicas desses alunos. No Brasil, o ensino publico foi

ampliado em 2006, pelo Plano Nacional de Educagdo (PNE) e pela Lei N°
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10.172/2001, para nove anos, e recebe a matricula de criangas de 6 anos, ou que

completem esta idade até 31 de Dezembro do ano corrente.
Ainda, o PNE de 2014, pela Lei n° 13.005/2014, instituiu como meta

estruturante o acesso, até 2016, a educacao infantil na pré-escola para as criangas

de 4 (quatro) e 5 (cinco) anos de idade.
Dessa forma, divide-se o ensino publico basico em trés fases: a Educacgao

Infantil, o Ensino fundamental (Nivel | e Nivel 1l) e o Ensino Médio (Figura 4).

Figura 4 - Sistema de ensino publico basico no Brasil

Sistema de Ensino Basico no Brasil
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FONTE: Autor (2017).

O modelo de apoio a decisao a ser construido na presente pesquisa destina-
se a priorizacdo de reformas em edificacbes escolares publicas do ensino
fundamental Nivel |, as quais sao de responsabilidade dos municipios, no contexto
do Estado do Parana.

Scheifele (2013) explica que em meados de 1980 o processo de

municipalizagcdo dos anos iniciais do Ensino Fundamental tornou-se uma

recomendagdo do Banco Mundial. Dessa forma, esse processo, no Estado do
Parana, se iniciou em 1988, quando o governo estadual realizou um estudo dos
custos de financiamento do sistema escolar estadual.

O processo de municipalizagdo atendeu exclusivamente a logica financeiro-
administrativa, uma vez que a transferéncia das responsabilidades pela oferta da
pré-escola e séries iniciais do Ensino Fundamental regular, para os municipios,
esteve associada a razbes de ordem financeira. A configuragao deficitaria crescente

do Estado alcangou indices de déficit na ordem de 35% no ano de 1989, e o
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incremento potencial sobre as receitas municipais em decorréncia das alteragdes
tributarias implementadas pela Constituicado de 1988, ou seja, o Estado estava em
déficit financeiro e os municipios em uma situagdo menos preocupante, e devido a
isso o Estado do Parana decidiu lancar aos cuidados dos municipios a Educacéao
Infantil e o Ensino Fundamental Nivel I. (SANTOS, 2004).

Para Kowaltowski (2011), a composi¢gdo de um ambiente escolar depende
das condicdes econdmicas, sociais e culturais. Espacos fisicos internos e externos
abrigam as atividades educacionais escolhidas pelo sistema e pelo grupo de alunos
e professores em cada momento, e necessitam de uma variedade de mobiliario e
equipamentos, além de material didatico, para apoiarem as atividades pedagdgicas.

No Brasil, hd uma busca pelo aperfeicoamento do projeto de edificios
escolares. No entanto, muitos edificios carecem de um padréo global de qualidade
arquiteténica para que possa proporcionar um ambiente de ensino adequado. Torna-
se essencial o planejamento detalhado no estagio inicial de concepcao para
introduzir melhorias que possibilitem que o estudante e o professor alcancem um
melhor desempenho. (DA GRACA; KOWALTOWSKI; PETRECHE, 2007).

Os planejadores da infraestrutura escolar estdo diante de um cenario em
que ha a necessidade de criar um espaco confortavel e estimulante para as
criangcas. Entretanto, ndao se pode pretender, considerando as limitagdes
econdmicas, uma transformacao desta realidade apenas com a construcdo de novas
unidades, € necessario definir estratégias para a adequacédo das edificagbes

existentes.

2.4 LEGISLACAO VIGENTE PARA EDIFICACOES ESCOLARES

A concepcgao de uma edificacao escolar, além dos aspectos relacionados a
filosofia pedagdgica e o programa de necessidades definidos pelos gestores da
educacédo, envolve as necessidades preconizadas pela legislagédo vigente para este
tipo de empreendimento. Sdo normativas que condicionam aspectos técnicos e
funcionais para a qualidade do ambiente, de forma a proporcionar um local
adequado para os usuarios da edificacao.

O planejamento para a construgdo de uma escola demanda um
compromisso de interdisciplinaridade por parte dos profissionais envolvidos. Essa
interdisciplinaridade torna a conciliagdo entre as varias especialidades envolvidas

bastante complexa, e o projeto interdisciplinar € a melhor maneira de se evitar
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conflitos, erros e redundancias decorrentes de decisbes isoladas e estanques.
(BRASIL, 2006).

Nesse contexto, as normativas existem para proporcionar o atendimento as
condigdes minimas de conforto, higiene e seguranga, de modo a evitar a concepgéo
incorreta de uma edificagao destinada a usuarios que permanecerao em torno de um
terco de seu dia no interior desses ambientes. Assim, no Estado do Parana as
infraestruturas das edificagcbes escolares sao normatizadas essencialmente pelas
legislagcdes relacionadas aos seguintes aspectos: acessibilidade a edificagdes,
seguranga contra incéndio e panico, preceitos sanitarios e os parametros de uso do

solo e cddigo de obras da localidade.
241 Legislagéo federal de acessibilidade a edificagdes

A legislagdo federal de acessibilidade a edificagbes visa garantir que o
ambiente construido seja o menos restritivo possivel, incluindo espacgos
dimensionados de acordo com os preceitos de acessibilidade universal,
considerando acessos a salas, area de servico, cozinha, banheiros, areas de brincar
interna e externa, dentre outros espacos, de acordo com as normas brasileiras e os
decretos em vigor (BRASIL, 2006).

Atualmente, encontram-se em vigor o Decreto Federal n° 5.296/2004 e a
NBR 9050/2015, sendo essa ultima a que estabelece critérios e parametros técnicos
a serem observados quanto ao projeto, construgao, instalagdo e adaptagdo do meio
urbano e rural, e de edificagdes as condicbes de acessibilidade. Esta Norma visa
proporcionar a utilizagdo de maneira autbnoma, independente e segura do ambiente,
edificagdes, mobiliario, equipamentos urbanos e elementos a maior quantidade
possivel de pessoas, independentemente de idade, estatura ou limitacdo de
mobilidade ou percepcao.

Ainda, a NBR 9050/2015 especifica que para serem considerados
acessiveis, todos os espacos, edificagdes, mobiliarios e equipamentos urbanos que
vierem a ser projetados, construidos, montados ou implantados, bem como as
reformas e ampliagdes de edificacbes e equipamentos urbanos, devem atender ao
disposto nesta Norma.
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2.4.2 Legislagao estadual de seguranga contra incéndio e panico

No Estado do Parana, o Cddigo de Prevengao Contra Incéndio e Panico do
Corpo de Bombeiros Militar do Parana (CSCIP-CBMPR) de 2014 dispbe sobre as
medidas de seguranga contra incéndio nas edificagbes e areas de risco, atendendo
ao previsto no artigo 144°, paragrafo 5° da Constituicdo Federal, ao artigo 48° da
Constituicao Estadual e ao disposto na Lei Estadual n°® 16.575 de 28 de setembro de
2010. (PARANA, 2014).

Ainda, Parana (2014), em seu Artigo 2°, elenca os objetivos do CSCIP-
CBMPR:

a) Proteger a vida dos ocupantes das edificacbes e areas de risco, em caso de
incéndio;

b) Dificultar a propagac¢ao do incéndio, reduzindo danos ao meio ambiente e ao
patriménio;

c) Proporcionar meios de controle e extingdo do incéndio;

d) Dar condigdes de acesso para as operagdes do Corpo de Bombeiros;

e) Proporcionar a continuidade dos servigos nas edificagcdes e areas de risco.

As medidas de seguranga contra incéndio das edificagdes e areas de risco
devem ser projetadas e executadas visando atender aos objetivos do CSCIP-
CBMPR, bem como atenderem as Normas de Procedimentos Técnicos (NPTs)
elaboradas pelo Corpo de Bombeiros Militar do Parana (CBMPR).

De acordo com o NPT 001/2015, todas as edificagcbes novas com area
superior a 200 m? devem apresentar o Plano de Seguranca Contra Incéndio e
Panico (PSCIP) junto ao Servigo de Prevencdo do Corpo de Bombeiros Militar do
Parana. Ainda, independente da altura ou area construida, edificacdes classificadas
na Tabela 1 do CSCIP-CBMPR referente ao grupo E, F, H, L e M.

Na Tabela 1 do CSCIP-CBMPR de 2014, as edificacbes com uso/ocupagao
Educacional e Cultura Fisica sao classificadas no grupo E, e apresentam 06
divisdes, sendo a divisdo E-1 a utilizada para Escolas em geral. Esta divisdo sera o
alvo desse estudo.

A NPT 014 (2014), em seu Anexo A, determina que as edificagbes
qualificadas na divisdo E-1 apresentam a carga de incéndio fixada em 300 MJ/m?,

sendo assim classificadas pela Tabela 3 do CSCIP-CBMPR como de Risco Leve.
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Dessa forma, o CSCIP-CBMPR de 2014 especifica, as exigéncias de
medidas de seguranga contra incéndio nas edificagdes escolares com area menor
que 1500 m? e altura igual ou inferior a 9,0 metros, para Risco Leve:

a) Extintores de incéndio;

b) lluminagdo de emergéncia

c) Saidas de emergéncia;

d) Sinalizagédo de emergéncia

e) Central de Gas Liquefeito de Petroleo (GLP);

f) Brigada de incéndio.

Em edificagcdes escolares com area igual ou superior a 1500 m? e/ou altura
superior a 9,0 metros, para Risco Leve, o CSCIP-CBMPR de 2014, além das
exigéncias anteriores, especifica a necessidade de rede de hidrantes.

Finalmente, para que uma edificagdo obtenha o Certificado de Vistoria em
Estabelecimento (CVE) é necessario a vistoria do CBMPR, na qual um vistoriador da
corporacéo local verifica se o estabelecimento apresenta os requisitos de prevencao
contra incéndio e panico implantados nos termos dos projetos técnicos aprovados

junto ao servigo de prevencao de incéndio.
2.4.3 Legislagéo sanitaria estadual

O Cddigo de Saude do Estado do Parana estabelece normas, em todo o
territério do Estado, para a promocao, protecdo e recuperacao da saude, e dispde
sobre a organizagao, a regulamentacéo, a fiscalizagdo e o controle das acdes e dos
servicos de saude nas esferas estadual e municipal. Ainda, determina que a diregao
municipal do Sistema Unico de Saude tem por competéncia a fiscalizacdo e o
controle de estabelecimentos publicos ou privados de interesse a saude, seguindo
as diretrizes do Cédigo de Saude do Estado do Parana. (PARANA, 2002).

Nesse contexto, as escolas municipais sdo estabelecimentos considerados
de interesse a saude, ou seja, tratam-se de instituicbes publicas que pelas
caracteristicas dos servicos ofertados podem implicar em risco a saude da
populacao.

A Resolugado SESA n°318/2002 e a sua respectiva norma técnica estabelece
exigéncias sanitarias para instituicbes de ensino fundamental, médio e superior, bem
como cursos livres no Estado do Parana. A mesma normatiza a estrutura fisica e o

funcionamento de forma padronizada desses estabelecimentos, sendo que um
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Projeto Basico de Arquitetura (PBA) devera ser aprovado junto a Vigilancia Sanitaria
(VISA) local e apés a concluséo da obra devera ser realizada vistoria pela autoridade
sanitaria para a obtencao da Licenga Sanitaria.

As escolas devem atender parametros de infraestrutura basica,
caracteristicas construtivas e estrutura fisica minima determinadas pela norma
técnica da Resolucdo SESA n° 318/2002, tais como: condi¢cdes adequadas de
destinagdo do esgoto sanitario, abastecimento com agua potavel, existéncia de
ambiente destinado a cozinha que atenda todas as condicionantes impostas,
instalagbes sanitarias adequadas, dentre outros. Esses parametros podem ser
encontrados no Anexo |, Il e lll da norma técnica.

Diante disso, a obtencao da licenca sanitaria em uma edificacdo escolar
exige o atendimento das especificidades da legislagdo sanitaria estadual vigente no
Estado do Parana quanto a infraestrutura escolar, uma vez que esse documento
atestara que o estabelecimento foi inspecionado e avaliado pela Vigilancia Sanitaria
Municipal nos aspectos de estrutura fisica, fluxos, e condigdes higiénico sanitarias

em geral.
2.4.4 Legislagao municipal de uso do solo e codigo de obras

O uso do solo no Municipio de Cascavel/PR é regido pela Lei Municipal n°®
6.696/2017, a qual define parametros para implantacdo das atividades em
conformidade com as disposigdes do plano diretor. Nela regulamenta-se a
localizagdo, a intensidade de ocupacéo do solo e as condi¢gdes em que a atividade
pode ocorrer.

A Lei Municipal n° 6.699/2017 dispde sobre o cddigo de obras do Municipio
de Cascavel/PR, sendo o mesmo normativo para a execugao e a regularizagao de
toda e qualquer construcdo, reconstrucdo, reforma, ampliagcdo, traslado ou
demolicdo efetuada por particulares ou entidade publica no municipio.

Na concessao de alvaras de construgao e de estabelecimento de atividades
urbanas, sao obrigatoriamente apreciadas as regulamentagdes de uso do solo, a
qual apresenta como objetivo principal a ocupagédo estruturada e ordenada do
territorio, garantindo uma densidade populacional equilibrada e adequada a oferta de

infraestrutura e de equipamento comunitario.
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A Lei Municipal n® 6.696/2017, em seu Artigo 23°, incisos Il e lll, define os
parametros de instalacdo de atividades e ocupacao dos lotes, definidos nos Anexo |
a lll desta lei, destacando-se:

a) Ao numero minimo de vagas para estacionamento na parte interna do lote,
desde que seja respeitado as normas definidas no coédigo de obras quanto as

dimensodes minimas; acessos e area de manobra;

b) Aos coeficientes de aproveitamento minimo, basico e maximo;
c) A taxa de ocupacgdo maxima;

d) A taxa de permeabilidade minima;

e) Aos recuos minimos frontal, laterais e de fundos.

Para a aprovacdo de uma edificacdo na Secretaria Municipal de
Planejamento (SEPLAN) é necessario possuir a matricula atualizada do lote e
tramitar aprovacgédo do projeto arquitetdnico junto ao setor responsavel deste 6rgéao
municipal. Finalizado esse processo obtém-se o alvara de construcdo, sendo
necessario ao final da obra a solicitacdo do Certificado de Conclusdo de Obras
(CCO).

2.5 SISTEMAS DE APOIO A DECISAO

Binder (2009) relata que as decisbes fazem parte da vida diaria de todas as
pessoas, muitas vezes sem que elas sejam percebidas. Algumas delas sdo tomadas
de maneira subconsciente, provavelmente as mais corriqueiras e simples, porém
para as outras, é necessaria uma avaliagdo entre algumas alternativas. Estas
decisbes podem ser tomadas com base em experiéncias, valores morais,
sentimentos, entre outros. Também existem decisbes mais complexas que exigem
um processo mais elaborado.

Os sistemas de apoio a decisdo (SAD) existem ha muitos anos, porém seu
conceito nao é nitidamente claro. Binder (2009) explana que alguns acreditam que
um SAD seja um sistema que se relaciona com uma base de dados, auxiliando o
usuario na tomada de decisao, indicando uma boa alternativa. Outros acreditam que
um SAD seja qualquer sistema que possa contribuir no processo decisorio. Apesar
destas divergéncias, analises demonstram que estes sistemas possuem as
seguintes caracteristicas:

a) Auxiliam na resolugdo de problemas menos estruturados ou semi-estruturados e

mais complexos;
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b) Devem ser facilmente adaptaveis as mudangas do processo decisorio;
c) Fornecem meios de distribuicdo eficientes e rapidos para a implementagao do
resultado obtido.

Para Trahand e Hoppen (1998), o SAD é uma ferramenta destinada a
gestores que trabalham em um ambiente complexo, econémico e socialmente
falando, submetidos as pressdes do tempo. Tem por objetivo auxiliar o decisor no
aprendizado de como reagir rapidamente diante um risco. Consequentemente seu
objetivo ndo é o de automatizar o processo de tomada de decisdo, e sim na
assisténcia e ampliagao de sua intuigao.

No entanto, Laudon e Laudon (2004) apresentam o SAD como um tipo de
sistema apropriado para a tomada de decisdes nos niveis mais altos da organizagao.
E um sistema interativo que proporciona ao usudario acesso facil as atividades de
tomada de decisbes semi-estruturada ou ndo estruturada.

Nesse contexto, os SAD s&o utilizados para auxiliar seus usuarios na
tomada de decisdo, nos diversos tipos de problemas de decisdo, quer sejam de
natureza econémica, industrial, politica e, até mesmo social. Dificilmente existem
situacdes a serem tratadas sob um unico enfoque. Normalmente, varios aspectos,
ou critérios, devem ser simultaneamente considerados, objetivando a identificagéo
da melhor, ou das melhores opgdes (VINCKE, 1992).

Ainda, os SAD tém se desenvolvido significativamente desde seu
aparecimento. Suas definigdes foram amplas e estreitas enquanto outros tipos de
sistemas tém surgido para ajudar tipos especificos de decisores frente a tipos
especificos de problemas. Pesquisas nessa area tém se voltado tipicamente para
como a tecnologia da informagdo pode melhorar a eficiéncia com que um usuario
toma uma decisdo e como ela pode melhorar a eficacia dessa deciséo (SHIM et al.,
2002)

Nessa perspectiva, os sistemas de apoio a decisao visam apoiar 0 processo
de tomada de decisdo através de ferramentas, tecnologias e metodologias que
proporcionem maior seguranga no processo decisorio, além de transformar os dados
operacionais em informagdes coerentes para apoiar este processo. Essas
caracteristicas fizeram com que os SAD experimentassem uma grande evolugéo,
surgindo diversas tecnologias disponiveis para o desenvolvimento desses sistemas.
(CLERICUZI, 2006).
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2.6 APOIO MULTICRITERIO A DECISAO (AMD)

Até a primeira metade do século XX, quando as mudancgas ocorriam de
forma mais lenta, as decisbes eram tomadas com base no conhecimento empirico e
esperanca matematica. Entretanto, em muitas situacdes observava-se que o risco
associado a tal procedimento era inaceitavel.

Naquele periodo, os modelos de avaliagdo de desempenho utilizados
caracterizavam-se por serem quantitativos e normativistas, centralizados na
capacidade da organizagao de maximizar lucros no horizonte de vida de um projeto,
em detrimento de qualquer outro critério. Da mesma forma, o ambiente
organizacional era caracterizado pela certeza, previsibilidade e estabilidade, o que
justificava a adogéo de tais modelos. (DUTRA, 2005).

As abordagens tradicionais de decisao surgiram com o desenvolvimento da
Pesquisa Operacional (PO), ap6és a Segunda Guerra Mundial. A estabilidade do
ambiente econOmico permitia a aplicagdo das ferramentas da PO com grande
sucesso, pois, até aquele momento, o futuro era uma projecdo do passado.
(ENSSLIN, 2007).

Entretanto, a partir da década de 1970, com o surgimento da globalizacéo,
somado as alteragbes sociais provocadas pelos fluxos migratorios em diregao as
cidades e queda na taxa de natalidade, o contexto competitivo ganhou contornos de
grande dinamicidade e complexidade. A crescente complexidade do ambiente
econdmico e social, somada a vertiginosa escalada da inovagao tecnoldgica, fez
com que os métodos quantitativos tradicionais da PO ndo mais se revelassem
adequados a muitos problemas. (CLIMACO, 2004).

O tempo e o dinheiro ja ndo poderiam ser os Unicos parametros a justificar
uma decisdo tomada. Ficou evidenciada a discrepancia entre o quer era feito na
pratica e o que a concepgao tedrica demonstrava que poderia ser feito (ROY, 1993).
Os modelos existentes ja ndo correspondiam as necessidades, pois ndo levavam em
conta que a decisdo € um processo social, que envolve pessoas e grupos de
influéncias, com relagdes de poder entre si. (ENSSLIN; MONTIBELLER; NORONHA,
2001).

Ensslin, Montibeller e Noronha (2001) ressaltam ainda que ao se deparar
com problemas complexos, a analise e a avaliagcdo do problema devem ter em
consideragao o maior numero possivel de pontos de vista. Esses tipos de problemas

podem ser complexos devido a grande dimensdo em questdo ou por envolver
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incertezas, conflitos, diferentes relagdes de poder, alternativas que n&o estao claras
e envolverem multiplos critérios, ha uma quantidade consideravel de informacdes
quantitativas e qualitativas, usualmente incompletas e que exigem solugdes criativas
ou inéditas.

Diante desse panorama, na década de 1970, comegaram a surgir os
primeiros métodos de apoio multicritério a decisdo, com o intuito de enfrentar
situacdes especificas, nas quais um decisor, atuando com racionalidade, deveria
resolver um problema em que varios eram os objetivos a serem alcancados de forma
simultanea. (GOMES; ARAYA; CARIGNANO, 2004).

O processo de tomada de decisdo € um processo que inclui fatores inter-
relacionados. A tomada de decisdo baseada unicamente em reflexao pessoal ou
intuicdo € inadequada. Nos ultimos tempos, quando possivel, ha uma tendéncia para
tomar decisbes dentro das equipes com constantes trocas de opinides entre os
participantes, levando a melhoria do conhecimento e utilizacdo das experiéncias
diversas dos participantes, em ultima analise, a partir consenso, e conseguindo
importante o efeito psicologico de interesse comum no sucesso da deciséo.
(MIRANDA, 2008; KLJAJIC; ANDELKOVIC; MUJAN, 2016).

Gomes, Araya e Carignano (2004) definem apoio multicritério a deciséo
(AMD) como a atividade do analista de decisbes que, baseado em modelos
claramente apresentados, ajuda na obtencdo de elementos de resposta as questdes
de um decisor no decorrer de um processo. Esses elementos tém como objetivo
esclarecer cada decisado e, normalmente, recomenda-la ou, simplesmente, favorece-
la. Trata-se de um comportamento natural que aumenta a coeréncia entre a
avaliacdo do processo e 0s objetivos e o sistema de valores, a servigo dos quais o
agente de decisdo se posiciona.

A Analise Multicritério € uma técnica quali-quantitativa, situada no meio do
continuo que separa as abordagens puramente exploratérias e pouco estruturadas
de tomada de decisdao — como Brainstorm e Grupos de Discussdo — e os modelos
quantitativos rigidamente estruturados da Pesquisa Operacional, voltados para a
otimizacdo de fungdes-objetivo, sujeitas a um conjunto de restricdes como a
Programacao Linear ou Dindmica. (ENSSLIN; MONTIBELLER; NORONHA, 2001).

Nas segbes seguintes apresenta-se a fundamentagdo tedrica necessaria

para o entendimento relativo ao apoio multicritério a decisao.
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2.6.1 O processo decisorio multicritério

Os problemas que envolvem varios objetivos de forma simultdnea devem ser
enfrentados com racionalidade, agregando, além da dimenséao cientifica, todas as
informagdes disponiveis, inclusive as de carater subjetivo. A finalidade € conseguir
uma maior transparéncia e sistematizagéo do processo decisério (MOREIRA, 2007).

Os problemas que envolvem multiplos critérios sdo distinguidos em dois
grupos diferentes. No primeiro grupo, Continuo, o conjunto de alternativas
considerado por parte do tomador de deciséo € infinito, dado o carater matematico
continuo de solugbes factiveis. No segundo grupo, Discreto, o conjunto de
alternativas considerado por parte do tomador de decisdo é finito e normalmente
pouco elevado. (RODENAS; BARBERIS, 2002)

A solugcdo de problemas multicriteriais dentro do Grupo Discreto pode ser
realizada com ferramentas conhecidas como Métodos de Preferéncias (utiliza
funcbes de preferéncia em que, a cada par de alternativas, sdo associados um
indice de preferéncia e um indice de indiferenga), que classifica uma alternativa
como melhor do que outra. (RODENAS; BARBERIS, 2002).

Castro (2007) afirma que uma avaliagdo de alternativas de projetos nao deve
ser realizada a partir de apenas um critério. Segundo o autor, € importante que
sejam considerados, concomitantemente, aspectos econémicos, sociais, ambientais,
politicos, técnicos, entre outros aspectos que se mostrarem relevantes a
comparagao de um determinado conjunto de alternativas. Considerando também os
multiplos decisores, como conflitos de interesses e diferentes pontos de vista.

Assim, para a realizacdo de uma analise global, sdo necessarios métodos
baseados na otimizagao do resultado de um grupo de fungdes, ou seja, um conjunto
de 6timas solugdes para a tomada de decisdo. O fluxograma da Figura 5 ilustra o

raciocinio da problematica de decisao.
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Figura 5 - Fluxograma problematica de deciséo
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FONTE: Instituto Tecnoldgico de Aeronautica, 2013.
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Na problematica de decisdo ¢é praticamente impossivel existir uma
alternativa ou solugdo para a qual todas os objetivos atinjam, ao mesmo tempo, seu
valor étimo. Diferentemente disso, em raz&o do maior ou menor conflito entre os
objetivos, € comum que uma solugdo seja melhor que outras em alguns dos
objetivos, ao mesmo tempo que, para os demais objetivos, essa mesma solugao
seja superada por outras. Nesses casos 0 decisor escolhera a melhor alternativa
dentre um conjunto das que considera satisfatorias. (GOMES; ARAYA;
CARIGNANO, 2004).

Em relagao a satisfagcdo com o resultado alcancado pela decisdo, Belton e
Stewart (2002) apontam para alguns equivocos que existem em torno dos métodos
de Apoio Multicritério a Deciséo (AMD):

e Autilizacdo do AMD trara a resposta certa para todo e qualquer problema.
e O AMD nos conduz a uma analise objetiva que alivia os tomadores de
decisao da responsabilidade de realizar julgamentos dificeis.
e O AMD retirara a “dificuldade/dor” do processo de decisao.
Belton e Stewart (2002) identificam cinco variaveis do processo decisorio

multicritério (Figura 6).



Figura 6 - Processo de apoio multicritério a deciséo
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FONTE: Adaptado de Belton e Stewart (2002).

Ainda que a caracteristica multidimensional seja uma das principais do

processo multicritério, a identificacdo de sua presenga no processo decisério nao

deve levar a conclusdo imediata de uma decisdo multicritério, uma vez que algumas

decisbes podem nao ser multicritério, e serem multidimensional. Um exemplo

classico é a analise do critério custo de forma individual, mas nas dimensoes: curto,

médio e longo prazo e, ainda, custos fixos e variaveis. (MOREIRA, 2007).

Brites (2008) aponta vantagens no uso de abordagem multicritério:
Organizam as informagdes e o papel de cada participante nas etapas decisérias;
Conseguem refletir adequadamente os objetivos e analisar com detalhe as
particularidades nas alternativas comparadas;

Permitem estabelecer uma lista de prioridades de projeto;

Evidenciam os conflitos entre os objetivos e quantificar o grau de compromisso
existente entre eles;

Tratam cada objetivo na unidade de mensuragdo mais adequada, ja que
permitem quantificar custos implicitos.

Moreira (2007) elenca algumas caracteristicas da metodologia multicritério:
Representagdo multidimensional do problema;

A busca pela identificacdo de informagdes/regides criticas para analise do
processo de decisao;

A melhoria da compreensao em relagao as dimensdes do problema;

A aceitagdo da possibilidade de haver diferente formulagdes validas para o

mesmo problema;
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e) A aceitagdo de que uma representagdo ainda que parcial da comparabilidade
entre alternativas possa ser relevante para a tomada de decisao;
f) A admissdo de que trabalhar com representagbes explicitas pode superar

representacdes numéricas definidas artificialmente.

2.6.2 Elementos do processo decisério multicritério

A modelagem do processo de tomada de decisdo € constituida por uma
estrutura especifica, sendo essencial o entendimento dos conceitos basicos de cada
elemento para conhecer os componentes de um processo de decisdo. Os
envolvidos no processo sdo os decisores e o analista. Além destes, tém-se os
componentes, que séo as alternativas, critérios, escalas, pesos e matriz de avaliagao
(Figura 7).

Figura 7 - Elementos do processo de decisdo

Intervenientes Representante
Facilitador/
Analista

Elementos do

Processo ]
Decisorio Alternativas/
Acbes
Vadrlé':lc\:/iglésode Critérios
Escalas

FONTE: Autor (2017).

2.6.2.1 Atores

Nas decisdes efetuadas em organizagdes, sejam publicas ou privadas, o
poder decisorio € usualmente difuso e, em geral, ndo ha um unico decisor, portanto
€ essencial identificar em nome de que o Apoio a Decisao sera realizado. (ENSSLIN,
MONTIBELLER; NORONHA, 2001).

Os Atores sao individuos, entidades ou grupo de pessoas que tém interesse

na decisdo a ser tomada, pois estdo envolvidos de forma direta ou indiretamente
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pela consequéncias da decisdo (CAMPOS, 2011). Nesse contexto, Roy (1996)
afirma que cada ator tem seu sistema de valores que defende e que representa.
Este pode ser definido como o sistema que sustenta julgamentos de valor de um
individuo ou de um grupo. Os valores dos atores condicionam a formagao dos seus
objetivos, interesses e aspiracgoes.

Os Intervenientes sdo os atores que tém forte interesse na deciséo e irdo
interferir diretamente no processo, com o objetivo de nele fazer prevalecer seus
sistemas de valores, enquanto que os individuos que sao apenas afetados pelas
consequéncias das decisdes sdo os Agidos. Portanto, participam indiretamente do
processo.

O Decisor ou Sujeito de Decisdao ou Agente de Decisao ou Tomador de
Decisao é o individuo ou grupo de individuos que, direta ou indiretamente, avaliam
as alternativas do problema, de acordo com sua relacdo de preferéncia, com o
objetivo de identificar a melhor escolha. O representante é o individuo incumbido
pelo decisor para representa-lo no processo de apoio a decisdo (quando houver
necessidade).

O Analista ou Especialista, também chamado de consultor em
multicritérios, € formado por uma pessoa ou equipe especialista em tomada de
decisado encarregada de modelar o problema. Existe ainda, a figura do Facilitador, a
qual diferencia do analista, uma vez que enquanto o analista é especialista no
método multicritério, o facilitador é o conselheiro ou mediador, contribui para o
processo, auxiliando no esclarecimento de duvidas, na negociacdo e na
comunicacado entre os atores. O facilitador também pode contribuir na busca de

informagdes para o analista. (CAMPOS, 2011).

2.6.2.2 Variaveis de decisao

As Alternativas s&o o conjunto de opgdes possiveis em que o decisor fara a
sua escolha. S&o classificadas em reais (agbes executadas), ficticias (agdes ainda
nao formalizadas), realista (projeto viavel de execugdo) e irrealista (projeto cuja
execugao nao é viavel). Deve-se atentar para a quantidade de alternativas do
problema. Grande numero de alternativas resulta no aumento de complexidade da
decisdo, consequentemente com maiores compensagdes que O decisor precisa
fazer. (CAMPOS, 2011).



43

Para eleger algumas das alternativas do conjunto de escolha, supde-se que
o decisor possui varios eixos de avaliacdo. Os critérios sao utilizados como
parametros de avaliacdo que direcionam a analise e devem ser estabelecidos com
base na modelagem das consequéncias, de modo que representem as dimensdes
relevantes do problema. Na Decis&o Multicritério Discreta (DMD) o numero maximo
de atributos possiveis de serem utilizados pode estar limitado pelo método de
solugdo que sera empregado, posteriormente, na andlise do problema. (GOMES;
ARAYA; CARIGNANO, 2004).

Segundo Campos (2011) os critérios de decisdo podem ter carater
quantitativo ou qualitativo e a natureza destes pode ser bastante heterogénea. A
avaliacao das escalas tem como propdsito gradua um fator e sédo utilizadas para
quantificar critérios ou atributos ou quaisquer fatores que possam ser ordenados de
forma qualitativa ou quantitativa. Existem quatro tipos de escalas de medida:

a) Escala nominal: agrupamento de elementos para formacdo de determinados
conjuntos aos quais se atribuem nomes. Nao se efetuam operagbes
matematicas nessa escala. Ressalta-se que o seu uso se torna muitas vezes
limitado, ja que é dificil estabelecer uma ordem entre os conjuntos;

b) Escala ordinal: os elementos obedecem uma ordem predefinida. Em geral os
seus valores aparecem como numerais (1,2,3, ...), ranking (1°, 2°, 3° ...), ou
mesmo nomes que representam ordenag¢ao como: alto, médio e baixo;

c) Escala intervalar: os elementos sdo atribuidos por transformacdo linear ou
escala linear;

d) Escala de razao ou cardinal: quantificagédo produzida a partir da identificagao de
um ponto zero fixo e absoluto, representando de fato, um ponto de nulidade,

auséncia e/ou minimo.

2.6.3 Paradigmas cientificos do processo decisoério

No estudo do apoio a decisdo, seja utilizando metodologias multicritério ou
outras formas de modelagem, é necessario contrastar o paradigma cientifico
adotado no apoio a decisdo (construtivista) com aquele usualmente adotado na
Pesquisa Operacional tradicional (racionalista). (ENSSLIN; MONTIBELLER;
NORONHA, 2001).

Um paradigma cientifico, segundo Kuhn (1996), apresenta como propdsito

especificar como legitimos os problemas e métodos de uma determinada area de



44

pesquisa. Os praticantes de uma area de pesquisa sdo conduzidos pelo paradigma
quando atuam como cientistas/consultores.

A palavra “paradigma” é utilizada de forma ampla com o significado de
“‘padrao”, o que traduz-se na convicgado que o “paradigma” devera definir tanto os
problemas considerados e a sua pertinéncia para a resolucao de problemas pelos
seus praticantes, como as teorias e modelos julgados validos para resolver aqueles
problemas. (ENSSLIN; MONTIBELLER; NORONHA, 2001).

O desenvolvimento dos modelos multicritérios ao longo da historia
sustentou-se sob a orientacdo de duas escolas. Da vertente do Apoio a Decisao, as
denominadas Metodologias Multicritério de Apoio a Decisdo — MCDA (Multicriteria
Decision Aid), oriundas da Escola Européia, caracterizadas pelo paradigma cientifico
do construtivismo. A Escola Americana, norteada para a Tomada de Decisao,
usando-se de Métodos Multicritério de Tomada de Decisdo — MCDM (Multicriteria
Decision Making), caracteriza-se por adotar o paradigma cientifico do racionalismo.

Diante disso, evidencia-se como essencial definir o paradigma cientifico que
sera empregado na construgdo de modelos formais de avaliagdo de alternativas,
uma vez que a medida que surgem criticas ao modelo estabelecido torna-se
essencial explicitar as suas regras, de forma a evidenciar os preceitos do paradigma
adotado e os objetivos a serem alcancgados.

Segundo Ensslin, Motibeller e Noronha (2001) as regras desses paradigmas
definem o que € valido e o que nado € valido realizar, quais métodos podem ser
utilizados, quais os problemas a serem resolvidos, qual o objetivo desejado e, como
encarar as informacdes e os decisores.

Além disso, Kuhn (1996) destaca a incomensurabilidade existente entre os
paradigmas, uma vez que sendo os objetivos e a validagdo entre os modelos sao
totalmente diferentes, o que € considerado valido por um paradigma pode ser
considerado completamente invalido por outro paradigma.

Os métodos multicritério, de uma forma geral, atendem a dois principios
basicos: escolher, ordenar ou classificar alternativas, como também incorporam
multiplos aspectos na analise. (ENSSLIN; MONTIBELLER; NORONHA, 2001).

Trazem consigo a capacidade de agregar na analise todas as caracteristicas
consideradas importantes, inclusive as nao quantitativas, com a finalidade de
possibilitar a transparéncia e a sistematizacdo do processo referente aos problemas
de tomada de decisbes. Desta forma, permitindo uma organizagdo melhor das

informacgdes, evidenciando o conflito entre os objetivos e quantificando, através de
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grande suporte a modelagem matematica, o grau de compromisso entre eles
(GOMES; ARAYA; CARIGNANO, 2004).

Os métodos de Apoio Multicritério a Decisdo (AMD) sao aplicados em
diversas areas em que se quer selecionar, ordenar, classificar ou descrever
alternativas presentes em um processo decisorio na presenca de multiplos critérios
(ROY, 1993).

As decisbes estdo presentes em todas as areas do conhecimento, e com a
complexidade do mundo atual, que envolve um elevado numero de variaveis
interdependentes, as ciéncias decisoérias agora tém que lidar com multiplas variaveis.
Em fungcdo deste panorama os métodos de Apoio Multicritério a Decisdo ganharam
representatividade e s&do aplicados em inumeras areas onde estejam presentes
multiplos critérios, auxiliando o decisor a selecionar, ordenar, classificar ou descrever
as alternativas existentes no processo decisorio. (ROY 1993).

A modelagem de um problema de decisao pode contar com a participagao
de um ou mais agentes decisérios e utilizar um ou mais critérios durante a avaliagao.
Cada agente decisorio é responsavel por definir valores de julgamento pessoal a
alguns atributos, tais como o grau de desempenho das alternativas em relagéo a
cada critério e o peso (ou nivel de pertinéncia) dos critérios de decisdo. Desta forma,
os valores dessas variaveis sao influenciados por fatores subjetivos decorrentes da
intuicdo e da experiéncia dos agentes decisérios. (GOMES; ARAYA; CARIGNANO,
2004; KAHRAMAN, 2008).

A literatura esta repleta de métodos de analise multicritério, a escolha por um
ou outro, ird depender do tipo de problematica a analisar, do objetivo da deciséo e
da familiaridade do usuario com a técnica. (TORRES, 2014).

Nesse contexto, salienta-se que a escolha de um determinado paradigma se
relaciona exclusivamente aos valores dos facilitadores/analistas envolvidos em
apoiar/tomar as decisdes (KUHN, 1996). Segundo Montibeller (2000) & impossivel
determinar qual deles apresenta “a verdade” ou € o melhor.

Conforme explanado por Bana e Costa (1993), pode-se constatar que a
diferenca entre a Tomada de Decisao (MCDM) e o Apoio a Decisdo (MCDA)
fundamenta-se na forma de abordar a subjetividade, conforme a visédo racionalista e
a visdo construtivista, respectivamente. Isto €, na medida de incorporacdo dos

valores dos atores nos modelos de avaliagéo.
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O Quadro 1 exibe um comparativo entre os paradigmas:

Quadro 1 — Caracteristicas dos paradigmas racionalista e construtivista

Elementos de Analise |[Paradigma Racionalista|Paradigma Construtivista

Momento em que ocorre Processo ao longo do
Tomada de Decisao a escolha da solugao |tempo enwlvento interagcao
otima entre os atores

Dotado de sistema de
valores proprios
Problema construido (cada

Problema real decisor constroi seu

Decisor Totalmente racional

Problema a ser

Resolvido .
proprio problema)
. Ferramentas aceitas pelos
Representam a realidade . Y
Modelos L decisores como uteis no
objetiva . o
Apoio a Decisao
Recomendagdes que visam
Resultados dos o " ¢ 9
Solugdes 6timas atender aos valores dos
Modelos .
decisores
Gerar conhecimento aos
Objetivo do Modelo | Encontrar solugcao 6tima decisores sobre seu
problema

Modelo é valido quando Modelo é valido quando
Validade do Modelo representa a realidade | serve como ferramenta de

objetivamente Apoio a Deciséao
Preferéncia dos S&o extraidas pelo Sao construidas com o
Decisores analista facilitador

FONTE: Adaptado de Ensslin, Montibeller e Noronha (2001).

A ciéncia do “Apoio a Decisao” ndo deve ser confundida com a ciéncia da
“Tomada da Decis&do”. O “Apoio a Decisdo” se preocupa em construir no(s)
decisor(es) o conhecimento que Ihe(s) permita compreender as consequéncias de
suas decisdes naqueles aspectos que ele(s) considera(m) relevantes (seus valores e
preferéncias) para o contexto especifico. (ROY, 1994).

Os contextos complexos requerem a consideracdo dos valores individuais
do(s) decisor(es) ao construir os modelos para avaliar o desempenho de sistemas
organizacionais, em detrimento das metodologias que se valem de valores e
preferéncias coletivas ou determinadas via métodos estatisticos, ou mesmo
utilizadas com sucesso no passado (ENSSLIN et al., 2010).

Diante do exposto, este pesquisador acredita que o paradigma construtivista
€ 0 mais adequado para o contexto decisério de priorizacdo que essa pesquisa
pretende estruturar. A constru¢cdo do modelo seguira os preceitos do Apoio a
Decisao (MCDA).
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2.7 METODOS MUL'[ICRITERIO DE APOIO A DECISAO NO PLANEJAMENTO
DE CONSTRUCOES E REFORMAS DE EDIFICACOES

Tendo em vista a abundante disponibilidade de informagdes disponiveis na
literatura internacional, distribuidos em inumeras fontes de pesquisa foi adotado um
processo estruturado para orientar o pesquisador na sele¢cdo dos estudos mais
relevantes dentro do contexto a ser analisado: a revisdo bibliografica sistematica
(RBS).

O método para desenvolver a RBS foi adaptado do roteiro proposto por
Conforto, Amaral e Silva (2011), utilizando-se como referéncia o RBS Roadmap
(Figura 8).

Figura 8 - Modelo adaptado do roteiro de Conforto, Amaral e Silva (2011) para condugéo da revisdo
bibliografica sistematica - RBS Roadmap

1. Entrada 2. Processamento 3. Saida

*Problema *Condugdo das Buscas eCadastro e Arquivo

*Objetivos | eAndlise dos Resultados eSintese dos resultados
eFontes Primarias eDocumentagdo *Modelos Tedricos
*Strings de Busca
Critérios de Inclusdo
«Critérios de Qualificagdo
*Métodos e Ferramentas

FONTE: Autor (2017).

“

A RBS desenvolvida buscou responder a seguinte questdo: “no
planejamento de construgdo ou reforma de edificagdes existem pesquisas que
apontam a aplicagdo de metodologias multicritério durante o processo decisorio?”.A
construgéo dos strings seguiu um processo de selegdo, testes e ajustes, por meio de
testes de combinagao de palavras e termos, e de utilizagcdo de operadores légicos
de busca booleana. A partir de uma reviséo bibliografica preliminar, sem o rigor de
uma revisao sistematica, foram identificadas as palavras-chave que caracterizam o
tema investigado, “multicriteria” ou “multiple criteria” como principais strings de
busca, acompanhados de “civil engineering”, “construction” e “building”. Os strings
de busca foram utilizados na lingua inglesa por possibilitarem uma ampliagédo da

abrangéncia da pesquisa sobre o tema proposto.
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Ja os critérios de inclusdo das publicagdes consideraram os objetivos da
pesquisa, de forma a buscar estudos que demonstrem a construcdo de modelos
multicritérios para colaborar no planejamento de obras de construgéo ou reforma de
edificagdes, de forma a evidenciar a alternativas de acdo que atendam as
expectativas dos decisores.

As palavras-chave adotadas foram empregadas na busca de registros em
quatro bases de dados: Portal Periddicos Capes, Scopus, Science Direct e Web of
Science. Todas constituem-se plataformas online, as quais permitem acesso a
publicacdes cientificas de diversos paises nas principais areas do conhecimento.

Como critério essencial de qualificacdo elegeu-se o método de pesquisa
adotado com a busca por estudos de caso. Vale ressaltar que a investigagao se
restringiu a estudos publicados nos ultimos 20 anos, ou seja, compreendendo o
periodo de 1996 a 2016 (incompleto), e o rastreamento dos caracteres dos strings
de busca por meio de reconhecimento dos titulos, resumos e palavras-chave das
publicacdes nas bases de dados do Science Direct e Scopus, e do tépico no
Peridédico Capes e na Web of Science.

Conforto, Amaral e Silva (2011) afirmam que em uma RBS, o processo de
busca e andlise dos artigos deve ser bem definido e seguido rigorosamente. Assim,
a metodologia de busca consistiu em um processo iterativo, com o refinamento das
buscas através da utilizag&o de filtros de pesquisa.

A Tabela 1 mostra as palavras-chave utilizadas, os quantitativos parciais e
totais de publicacbes obtidas em cada uma das quatro bases de dados, e o

processo de aplicagao dos filtros.
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Tabela 1 - Resultados da pesquisa nas bases de dados conforme as palavras-chave

Base de Dados
Especificagoes Periédicos Science |Web of | Total

Capes Scopus Direct |Science

Multicriteria and civil engineering 154 34 9 14 211
% Multicriteria and construction 441 502 226 444 1613
& |Multicriteria and building 292 471 459 280 1502
g Multiple criteria and construction 395 302 87 354 1138
% Multiple criteria and building 316 259 166 199 940
E Multicriteria model and construction 20 14 3 12 49

Multicriteria model and building 13 13 6 6 38

Total de pesquisas encontradas (sem filtro) 1631 1595 956 1309 | 5491

1° Filtro - (Leitura do titulo, resumo g 116 138 58 53 365
palawas-chave - menos 5.126 pesquisas)
2° Filtro - (Exclus&o de duplicidades -

g menos 168 pesquisas) 43 88 28 38 197
E o rne - =
T I3 F|Itro~ (Leitura da mtroduggo e 36 74 %6 33 169
conclusao - menos 28 pesquisas)
4° Filtro - (Leitura completa - menos 39
pesquisas) 26 55 21 28 130
Total de pesquisas relevantes 26 55 21 28 130

FONTE: Autor (2017).

Preliminarmente, com o uso das palavras-chave selecionadas, foram obtidos
5.491 trabalhos, distribuidos nas bases de dados. Destaca-se a quantidade de
publicacdes encontradas na base de dados Periddicos Capes, correspondendo a
aproximadamente 29,70% do total.

Para a aplicacéo do primeiro filtro, realizou-se a leitura dos titulos, resumos e
palavras-chave. As publicagbes que estavam alinhadas com os objetivos da
pesquisa foram selecionadas para o proximo filtro e o restante, 5.126 trabalhos,
foram considerados irrelevantes para esta revisdo. Ressalta-se que em muitos
trabalhos o 1° filtro ndo foi suficiente para constatar se a publicacido atendia aos
objetivos e critérios de inclusdo, uma vez que existiam resumos sucintos que
dificultavam a compreensao da fundamentacédo do trabalho. Ante o exposto, optou-
se em manté-los na lista de artigos e submeté-los ao 3° Filtro.

Em virtude do uso de quatro bases de dados, existia a possibilidade de
pesquisas estarem indexadas em mais de uma base de dados, além de existir a
repeticdo devido a utilizacdo de varias palavras-chave. Desta maneira, as

duplicidades, entdo, foram verificadas, e com isso outros 168 trabalhos foram

excluidos.
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Na sequéncia, para as 197 pesquisas remanescentes recorreu-se ao 3°
filtro, com a leitura da introducéo e da conclusao dos trabalhos, repetindo-se a leitura
do titulo, resumo e palavras-chave, sendo que este ultimo procedimento resultou em
169 resultados relevantes, os quais foram utilizados para a analise que a RBS se
propunha.

Para a analise de conteudo dos artigos, aplicou-se um 4° filtro,
estabelecendo-se a leitura completa dos artigos. Diante disso, foram considerados
relevantes 130 artigos, efetuando-se assim a analise das aplicagbes de
metodologias multicritério no planejamento de edificagdes, tanto para construgbes
novas, quanto para reformas.

Os 130 estudos selecionados pela RBS foram classificados e analisados
considerando as relagcdes tematicas que os mesmos abordam. Foram utilizados os
seguintes indicadores bibliométricos para a efetivagdo das analises dos trabalhos:
distribuicdo temporal das pesquisas (publicagcbes por ano), principais autores,
distribuicdo global e a relevancia dos periddicos no portfélio bibliografico.

A Figura 9 apresenta a distribuicdo das pesquisas e os respectivos anos de
publicacdo. Analisando-a € possivel constatar que o aumento no interesse da
tematica foco dessa RBS ocorreu no inicio da década de 2010, onde o valor
registrado foi maior que trés vezes em relagcao a 2009. Nos anos seguintes, a
tendéncia de aumento consolidou-se, mesmo havendo uma queda acentuada em
2012, atingindo o auge de publicagées em 2013. Poucos estudos foram publicados
de 1996 a 2009. Possivelmente, até o final de 2016 poderdo surgir mais pesquisas

relacionadas ao tema.

Figura 9 - Distribuicdo das publicagdes no Periodo 1996-2016 (incompleto)
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FONTE: Autor (2017).
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Nos estudos analisados, detectou-se uma variada lista de autores, sendo
que na Tabela 2 demonstra-se os principais autores (com no minimo 3 publicagdes)
com o0s seus respectivos numeros de artigos publicados sobre o tema dessa RBS,
afiliacao e pais. Salienta-se que realizou-se a contagem do numero de vezes que 0s
autores do portfolio tiveram artigos com a sua participagéao selecionados na amostra.
A analise revelou os autores de maior destaque no portfélio bibliografico, de maneira
a colaborar com pesquisadores que tenham interesse em aprofundar suas pesquisas

na tematica.

Tabela 2 - Autores com maior numero de publicacbes e sua afiliacdo

Numero de

Autores Publicagdes Afiliagao Pais
Edmundas Kazimieras Zavadskas 27 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Zenonas Turskis 13 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Artdras Kaklauskas 9 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Jurgita Antuchevi€iene 7 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Adiel Teixeira de Almeida 3 Universidade Federal de Pernambuco Brasil
Egidijus Rytas Vaidogas 3 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Modestas Kracka 3 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Saulius Raslanas 3 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Vladislavas Kutut 3 Vilnius Gediminas Technical University | Lituania
Zhen Chen 3 Heriot-Watt University Inglaterra

FONTE: Autor (2017).

Notabiliza-se o pesquisador Edmundas Kazimieras Zavadskas, com 27
publicacdes, tendo uma vida académica dedicada ao estudo das construgdes,
conforme relatado em Kacianauskas et al. (2014). Ainda, constata-se a relevancia da
Vilnius Gediminas Technical University no topico levantado por essa RBS.

A leitura das pesquisas aderentes também possibilitou identificar as
regides/paises em que elas haviam sido realizadas. A Figura 10 realga que a
Litu&nia encabeca os estudos relacionados a aplicagdo de metodologias multicritério
no planejamento de edificagbes, com 29,23% do montante total, superando a
producao individual de todos os continentes, exceto a Europa, com os seus 39,23%.

O Brasil aparece com 8,46%, destacando-se no continente Americano.
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Figura 10- Analise da distribuigdo global de pesquisas publicadas
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FONTE: Autor (2017).

A classificagao dos periddicos presentes no portfélio bibliografico em relagéao
a sua relevancia, permitiu reconhecer em quais deles foram publicados o maior

numero de artigos da literatura selecionada nessa investigacéo.

Figura 11 - Relevéancia dos peridédicos no portfélio bibliografico

Journai of Management in Engineering
Computer-Aided Civil and Infrastructure Engineering
European Journal of Operational Research

Journal of Environmental Engineering and Landscape...

Construction Management and Economics
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International Journal of Project Management

L

Sustainability
Mathematical Problems in Engineering Wl 3
Journal of Construction Engineering and Management Bl 3
International Journal of Strategic Property Management Nl 4
Automation in construction . 5
Procedia Engineering N 5
Building and Environment I 10
Energy and Buildings I 14
Journai of Civil Engineering and Management GGG 16
Qutras publicactes | 55

FONTE: Autor (2017).
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Seguindo-se a tendéncia da identificagdo dos principais autores, constatou-
se um elevado numero de publicacbes, sendo necessario selecionar as principais
(com no minimo 2 pesquisas relacionadas) para apresentagao da Figura 11. A partir
dessa analise revelou-se que o Journal of Civil Engineering and Management é o
periddico de maior destaque, com 16 publicagcbes nas referéncias do portfélio

bibliografico.

2.6.1 Métodos multicritério aplicados no planejamento de edificagoes

Como a industria da construgdo esta crescendo devido a demanda do
mercado, as empresas comegaram a dar maior importancia a praticas de gestao de
projetos para ajudar na tomada de decisdes estratégicas e melhorar a qualidade do
trabalho e competitividade. O planejamento de uma construgdo exigira esforgos
consideraveis para implementagao de uma gestao adequada, tais como: mobilizagéao
de um elevado numero especializado de recursos; operacdo em um ambiente
dinamico, incerto e complexo; a complexidade na avaliagdo do risco associado a um
projeto; e o envolvimento de muitas partes interessadas com posi¢oes
possivelmente diferentes e conflitantes. (AZEVEDO et al.,, 2013; MELA; TIANEN;
HEINISUO, 2012).

Para Balali, Zahraie e Roozbahani (2014) os engenheiros civis estédo
interessados na analise de decisédo para melhorar o seu julgamento profissional. Um
numero limitado de aplicacbes de métodos multicritério foram relatados no campo de
engenharia de construgcéo e gestdo. Wong (1999) introduziu Muilticriteria Decision
Making (MCDM) para engenheiros civis e dividiu os problemas em trés grupos:

a) Determinar a melhor alternativa ou subsequéncia de melhores alternativas
(problema de selegao);

b) Ranking das alternativas da melhor para a pior (problema de ranking);

c) Dividindo o conjunto de alternativas em subconjuntos de acordo com algumas
normas (problema de ordenagao).

No mercado da construgdo clientes sdo sempre confrontados com
dificuldades na selegao projetos que oferecem retorno sobre o investimento. Devido
a escassez de recursos, eles ndo podem realizar todos os projetos simultaneamente.
Em vez disso, os mesmos tém que selecionar os projetos mais viaveis, que nao so
maximizarao resultados positivos (lucros, facilidade construtiva, reputacdo) mas

também minimizarao quaisquer resultados negativos (deficiéncia técnica, ambiental,
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prejuizos). Isto levanta a necessidade de contar com um conjunto de selegao
critérios para a priorizagdo de uma série de projetos. (CHENG, 2005; MELA;
TIAINEN; HEINISUO, 2012).

Uma contribuicdo importante que a industria da construcdo pode fazer em
prol da sustentabilidade & garantir que as decisbes sobre o ambiente construido
sejam equilibradas: praticavel, desejavel e, na medida do possivel, sustentaveis.
(TUPENAITE et al., 2010; LANGSTON, 2013;)

Assim, as empresas de construgdo devem decidir sobre a metodologia de
construgdo para cada projeto, o que |hes permite levar em consideragdo a
necessidade de proteger o meio ambiente através de uma utilizagao eficiente de
recursos, que por sua vez ira aumentar a competitividade da empresa. (TSAI et al.,
2013; KLJAJIC; ANDELKOVIC; MUJAN, 2016).

A utilizacdo de metodologias multicritério permite adicionar informagdes
importantes relacionadas aos objetivos estratégicos do decisor ou grupo decisor, por
meio de avaliagdes subjetivas de preferéncia. Destaca-se que a escolha do
paradigma cientifico a ser adotado € derivada dos valores dos facilitadores/analistas
envolvidos no processo decisorio. Os métodos de “Tomada de Decisdo”, como ja foi
destacado no Secéo terciaria 2.5.3 dessa dissertagdo, seguem a visao racionalista,
ao contrario dos métodos voltados ao “Apoio a Decisdo”, que seguem o paradigma
construtivista.

Nesse contexto, analisando-se o portfolio bibliografico resultante da RBS,
identificou-se a construgdo de modelos multicritério no planejamento de edificagdes,
classificando-se os paradigmas cientificos e os principais métodos multicritério
adotados, agrupando-se por tipo de edificagdo, evidenciando-se dessa forma as
aplicagdes desenvolvidas nas publicagdes. O Quadro 2 demonstra essa compilagao

da investigacao realizada.
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Quadro 2 - Aplicagbes de métodos multicritério no planejamento de edificagdes (continua)

Paradigma

Principais
Métodos

Tipologia da
edificacao

Aplicacoes constatadas na RBS

Racionalista

AHP
ANP
ARAS
COPRAS
ELECTRE -l
PROMETHEE
SAW
TOPSIS

Apoio para
Transporte aéreo /
Transporte terrestre

Ballis (2003); Nassar e AbouRizk (2014); Chen et al.
(2011); Rasiulis et al. (2016);

Educacgéo e ensino

Kljajic, Andelkovic e Mujan (2016); Castro et al.
(2015); Huang, Huang e Wang (2015); Cheng e Chen
(2014); Langston (2013); VillarinhoRosa e Haddad
(2013); Tsai et al. (2013); Chantrelle et al. (2011);
Pastor-Ferrando et al. (2010); Arquero, Alvarez e
Martinez (2009); Da Graga, Kowaltowski e Petreche
(2007); Kaklauskas et al. (2006); Kaklauskas,
Zavadskas e Raslanas (2005);

Esporte

Apanaviciene et al. (2015);

Industrial

Cuadrado et al. (2015); Ruiz et al. (2012); Tan, Shen e
Langston (2014); Prascevic e Prascevic (2016);
Chinese, Nardin e Saro (2011); Sanchez et al. (2005);
Reyes et al. (2014); Lee, Pourmousavian e Hensen
(2016);

Patriménio histérico

Vodopivec, Selih e Zaric (2015); Tupenaite et al.
(2010); Ferretti, Bottero e Mondini (2014);

Residencial

Medineckiene, Turskis e Zavadskas (2010);
Medineckiene e Bjork (2011); Dytczak e Ginda (2009);
Dziugaite-Tumeniene e Lapinskiene (2014);
Zavadskas, Kaklauskas e Vilutiene (2009);
Kaklauskas, Ruté, Gudauskas e Banaitis (2011);
Giowe, Rosato e Breil (2011); Cho e Chun (2015);
Braganga e Mateus (2007); Jedrzejuk e Marks (2002);
Kontu et al. (2015); MA et al. (2010); Siozinyte,
Antucheviciene e Kutut (2014); Raphael (2014);
Motuziene et al. (2016); Kuzman et al. (2013);
Kaklauskas et al. (2010); Giurca et al. (2016); Pombo
et al. (2016); Akadiri, Olomolaiye e Chinyio (2013);
Alanne (2004); Aviza, Turskis e Kaklauskas (2015);
Contreras-Miranda, Cloquell-Ballester e Contreras
(2010); Kim et al. (2005); Zavadskas, Kaklauskas e
Gulbinas (2004);

Rurais

Zavadskas e Antucheviciene (2007); Antucheviciene,
Zavadskas e Zakarevicius (2010a); Antucheviciene,
Zavadskas e Zakarevicius (2010b);

Saude

Nakano, Croisant e Abraham (2007); Parreiras e Ekel
(2013); Ali e Hegazy (2014); Vaidogas e Sakenaite
(2015);

Senigos

Saparauskas, Zavadskas e Turskis (2011); Rey (2004);
Raphael (2011); Talbourdet et al. (2013); Rogers e
Rogers (2013); Vaidogas (2011); Kaya e Kahraman
(2014); Shao, Geyer e Lang (2014); Aksu e Ocak
(2012); Das, Chew e Poh (2010); Sarma e Adeli
(2005); Roulet et al. (2002); Tamosaitiene, Zavadskas
e Turskis (2013); Lai, Wang e Wang (2008); Hsieh, Lu
e Tzeng (2004); Chen e Pan (2015); Soebarto e
Williamson (2001); Chen (2010); Tamosaitiene e
Gaudutis (2013); Hopfe, Augenbroe e Hensen (2013);
Fontenelle e Bastos (2014); Mroz (2010); Avgelis e
Papadopoulos (2009); Zavadskas et al. (2013);
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Quadro 2 - Aplicagdes de métodos multicritério no planejamento de edificagdes (concluséo)

Paradigma P“;Ilgt‘::::;s Tle;:jci)flic:g;:a Aplicacdes constatadas na RBS
Ravanshadnia, Rajaie e Abbasian (2010); Zavadskas,
Turskis e Tamosaitiene (2010); San Cristobal (2013);
Dejus (2011); Kracka e Zavadskas (2013); Cheng et
al. (2011); Diakaki, Grigoroudis e Kolokotsa (2008);
Zavadskas, Bausys e Lazauskas (2015); Canto-Perello
et al. (2015); Turskis et al. (2016); Balali, Zahraie e
Roozbahani (2014); Ksiazek et al. (2014); Alencar,
AHP Almeida e Mota (2011); Germano e Roulet (2006);
ANP Vaidogas, Zavadskas e Turskis (2007); Cheng e Li
ARAS (2005); Song et al. (2015); Szeremeta-Spak e
COPRAS Outros Colmenero (2015); Civic e Vucijak (2014); Caterino et
Racionalista ~ ! al. (2009); Chen et al. (2006); Marks (1997); Zahaf e
ELECTRE - lll | Nao especificada . . . -
PROMETHEE Bensaibi (201.3), Zavadskas, Turskis e Vilutiene
SAW (2010); Turskis e Zavadskas (2010); Zavadskas et al.
TOPSIS (2008); Kracka, Brauers e Zavadskas (2010);
Zavadskas et al. (2014); Formisano e Mazzolani
(2015); Ishizaka, Nemery e Lidouh (2013); Costa et al.
(2011); Szajubok, Alencar e Almeida (2006); Seydel e
Olson (2001); Leu e Yang (1999); Lazauskas, Kutut e
Zavadskas (2015); Mela, Tianen e Heinisuo (2012);
Zavadskas et al. (2012); Kutut, Zavadskas e
Lazauskas (2013); Brauers, Kracka e Zavadskas
(2012); Hauglustaine e Azar (2001)
construtivistd MACBETH Tran:g’:; Ft’:‘:fes | Mateus, Ferreira e Carreira (2008)
MCDA-C
Residencial Azewvedo et al. (2013); Bana e Costa e Oliveira (2002)
FONTE: Autor (2017).

Ainda, com a analise do conteudo das publicagdes, através da Figura 12

revela-se a distribuicdo percentual do emprego de metodologias multicritério para o

planejamento de edificagdes.



S7

Figura 12 - Distribui¢gdo percentual de aplicagdo de metodologias multicritério no planejamento de
edificacbes

Restauracao
de edificagoes
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FONTE: Autor (2017).

Os resultados da investigagdo demonstram que a adogao de metodologias
multicritério s&o discutidas em varios modelos. Atesta-se que ha predominancia na
preocupagao com os processos de remodelagdo do ambiente construido, com a
busca de incorporagcdo de principios sustentaveis. Sdo modelos orientados para
diferentes tipos de edificagbes, como edificios residenciais, comerciais e

educacionais.

2.6.2 Areas de preocupacio identificadas para o planejamento de edificagbes

escolares

A partir das 130 pesquisas selecionada pela RBS, 13 delas apresentaram
aplicagbes em edificagdes de educagao e ensino (KLJAJIC; ANDELKOVIC; MUJAN,
2016; CASTRO et al. 2015; HUANG; HUANG; WANG, 2015; CHENG; CHEN, 2014;
LANGSTON, 2013; VILLARINHOROSA; HADDAD, 2013; TSAIl et al.,, 2013;
CHANTRELLE et al, 2011; PASTOR-FERRANDO et al., 2010; ARQUERO;
ALVAREZ; MARTINEZ, 2009; DA GRACA; KOWALTOWSKI; PETRECHE, 2007;
KAKLAUSKAS et al., 2006; KAKLAUSKAS; ZAVADSKAS; RASLANAS, 2005),
evidenciando areas de preocupagao ou objetivos estratégicos, que permitirdo
identificar os principais eixos propostos na literatura.

A RBS possibilitou detectar a tendéncia de influéncia significativa de
conceitos de sustentabilidade no processo decisoério de readequacao de edificagdes,
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uma vez que a construgao civil é reconhecidamente a maior promotora de impactos

no meio ambiente. Os estudos que apresentaram a preocupag¢ao com parametros

sustentaveis na elaboracado de projetos (CHANTRELLE et al.,, 2011; LANGSTON,

2013; TSAIl et al., 2013; VILLARINHOROSA; HADDAD, 2013) revelaram os

seguintes objetivos estratégicos:

a) Aspectos econdmicos (investimento operacional, despesas operacionais, custos
dos danos, custos de construgéo, retorno do investimento);

b) Aspectos ambientais (gerenciamento ecoldgico, eficiéncia da agua e energia,
materiais e recursos (tipo de parede externa, telhado, piso, paredes e janelas),
reciclagem/ reutilizagcdo de recursos, residuos, saude e seguranga dos
trabalhadores, poluigcéo, local sustentavel);

c) Aspectos sociais (conforto e saude e segurancga);

d) Aspectos energéticos (energia consumida, emissao de dioxido de carbono e
indices de desperdicio).

Na busca por parametros para a remodelagao eficiente de edificacoes,
revelaram-se as seguintes areas de preocupacdo na fase de planejamento
(KAKLAUSKAS; ZAVADSKAS; RASLANAS, 2005; KAKLAUSKAS et al., 2006; DA
GRACA; KOWALTOWSKI; PETRECHE, 2007; KLJAJIC; ANDELKOVIC; MUJAN,
2016):

a) Econbmicos (Custos de remodelagdo, economia de energia pds readequacéao e
tempo de retorno do investimento;

b) Térmicos (aspectos térmicos de conforto ao usuario: condigdes de orientagdo e
ventilagdo dos ambientes);

c) Energéticos (aproveitamento da iluminagdo natural, desempenho energético,
qualidade e diversas fontes de energia, modernizacdo de infraestruturas, entre
outros);

d) Materiais utilizados (janelas, paredes, telhado, entre outros);

e) Estéticos;

f) Funcionalidade;

g) Acusticos (influéncia de atividades ruidosas dentro do complexo escolar);

h) Durabilidade (periodo de garantia no caso de materiais/equipamentos, vida util,
entre outros).

As publicagdes que visavam selecionar a localizagao de edificios de ensino
evidenciaram as seguintes areas de preocupacdo (ARQUERO; ALVAREZ;
MARTINEZ, 2009; CASTRO et al. 2015):
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Acessibilidade (distancia das vias, alojamentos, regido residencial e instalagdes

administrativas);

Custo da edificagao (custos indiretos e infraestrutura basica);

Impacto ambiental (classificagdo de solo, probabilidade de alteracdo do solo,
influéncia da construgdo no ambiente);

Legislacao vigente (parcelamento do solo e plano diretor);

Infraestrutura basica.

O estudo de Pastor-Ferrando et al. (2010) abordou a possibilidade do uso de

critérios para a selegdo de propostas para a execucdo de obras publicas. Foram

selecionados 74 critérios, com os seguintes objetivos estratégicos:

a)

e)

Qualidade no trabalho (controle do plano de qualidade da obra, recursos
necessarios para o controle de qualidade, garantias de qualidade e qualidade do
material proposto);

Conhecimento do tipo de trabalho/projeto (atividades, aspectos construtivos do
projeto e do ambiente, entre outros);

Cronograma de trabalho (aspectos globais do cronograma, possibilidade de
alteragcdo do planejamento proposto, consideracdo de fatores externos no
planejamento);

Recursos (humanos, maquinario, instalagdes, entre outros);

Gerenciamento e monitoramento do trabalho;

Aplicagdo na definigdo de sistemas de aquecimento, ventilagdo e ar

condicionado (HUANG; HUANG; WANG, 2015):

a)
b)
c)

Parametros fisicos (propriedades fisicas dos materiais);

Parametros de projeto (Definigdo de taxas/indices para dimensionamento);
Parametros de cenario (variaveis de operagdo durante a ocupagédo do
empreendimento).

Apenas um estudo abordou o planejamento de edificagdes visando a relagao

entre a resisténcia contra abalos sismicos e o custo efetivo do empreendimento
(CHENG; CHEN, 2014):

a)

Distribuicdo de salas de aula (combinagdes de posi¢do do conjunto corredor —
sala de aula);

Distribuicdo das edificagdes (blocos do complexo educacional: salas de aula,
biblioteca, refeitorio, entre outros);

Forma da fachada;

Forma do telhado;
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e) Materiais estruturais;

Com base nos casos de aplicagdo de metodologias multicritério no portfélio
bibliografico selecionado, parece que o melhor método dificiimente pode ser
definido, ou seja, € dificil obter-se conclusées definitivas com base somente em
estudos numéricos. Como o processo decisorio acerca de construgdes envolvem
varias condicionantes quantitativas e qualitativas de diferentes areas de
preocupagao, os meétodos multicritério podem ser uteis conforme o objetivo da
modelagem a ser construida.

Pode-se reconhecer que apesar de existirem muitos estudos comparativos
apresentados na literatura, assegura-se que a selecdo de um método depende do
problema de decisdo. Os decisores precisam de metodologias que nao sejam
matematicamente complicadas e que possam considerar seus pontos de vista nos
processos de tomada de decisao.

Através da investigagdo realizada pela RBS, revelou-se um portfélio de
artigos alinhados ao estudo e relevantes para a comunidade cientifica, assim como
se identificaram lacunas do conhecimento a serem respondidas por essa
dissertagao.

Diante do exposto, visto que a presente dissertacido pretende desenvolver
um modelo que proporcione uma visdo do contexto abordado com a participacao
ativa do decisor, gerando aprendizagem e auxiliando no processo de modelagem e
implementagdo, sera utilizado o Método Multicritério de Apoio a Decisédo —
Construtivista (MCDA-C).

2.8 METODO MULTICRITERIO DE APOIO A DECISAO — CONSTRUTIVISTA
(MCDA-C)

O método MCDA-C é utilizado ha mais de dois séculos na Pesquisa
Operacional Soft, quando utilizada para lidar com tomada de decisdo, avaliacdo de
desempenho e contextos decisérios (ENSSLIN; MONTIBELLER; NORONHA, 2001).

Conforme relata Giffhorn (2007), o Método Multicritério de Apoio a Decisao —
Construtivista (MCDA-C) formalmente é incorporada a Ciéncia do Apoio a Decisao a
partir da década de 1980 com os trabalhos de Bernard Roy, construtor da filosofia do
Apoio a Decisao.

O desenvolvimento alcangado pelo Apoio a Decisdo tornou possivel

ultrapassar as limitagbes da objetividade encontradas e, com isto, prover
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fundamentos cientificos para a impossibilidade da decisdo 6tima para os problemas
sociais de Roy (1990). Roy apresentou os aspectos ontoldgicos da Ciéncia do Apoio
a Decisdo em 1993 e incorporou definitivamente o paradigma Construtivista ao
processo decisorio. (GIFFHORN, 2007).

O MCDA-C surgiu como uma ramificagdo da MCDA tradicional para apoiar
os decisores em contextos complexos, conflituosos e incertos. (ENSSLIN, et al.,
2010).

Além disso, o método MCDA-C se diferencia das MCDA tradicionais, por ter
como etapa inicial o desenvolvimento do conhecimento do decisor sobre o contexto,
etapa conhecida como estruturacdo. As MCDA restringem o apoio a decisédo a duas
etapas, formulacéo e avaliagdo, que segundo um agrupamento definido de objetivos
(decisor com pouca ou nenhuma participagdo), buscam selecionar a melhor
alternativa (solugc&o 6tima) dentre as alternativas previamente estabelecidas. (BACK,
2013).

O MCDA-C baseia-se em trés convicgdes (BANA E COSTA,1993; BANA E
COSTA; VANSNICK, 1995) que conferem sustentacao filoséfica a construgdo dos
modelos de Apoio a Decis&o. As trés convicg¢des sdo (GIFFHORN, 2011):

e A interpenetrabilidade dos elementos objetivos e subjetivos, e sua
inseparabilidade do processo decisorio, ou seja, a decisdo é uma
atividade humana sustentada pela nocéo de valor;

e O construtivismo para o apoio a decisdo, devido, normalmente, a os
problemas estarem mal definidos e pouco claros;

e O aprendizado pela participacdo, uma vez que a interatividade no
processo se torna a chave para a aprendizagem do decisor.

O MCDA-C é uma abordagem construtivista que privilegia o processo que
busca colocar a ciéncia a servico da expansdo do conhecimento do decisor para
ajuda-lo a compreender o impacto das consequéncias de suas decisdes nos critérios
julgados por ele como alinhadas a seus valores. Para alcangar estes propdsitos o
MCDA-C é organizado em trés fases sequenciais, porém interativas: a estruturagao;
a avaliacao; e as recomendacdes. (BACK, 2013).

O método MCDA-C reconhece os limites da objetividade e os operacionaliza
por meio do uso de instrumentos tais como entrevistas abertas, brainstormings nao
estruturados, grafos, mapas de relagées meios-fins, modelos de otimizac&o, dentre
outros. (AZEVEDO, 2013).
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Desse modo, desenvolve no decisor um corpo de conhecimentos que |he
permite compreender as consequéncias de suas decisbes nos aspectos que ele
julga importantes, sem impor os racionalismos da objetividade, tdo uteis na fisica e
na matematica, porém dissociados dos contextos decisorios especificos. (ENSSLIN
et al., 2010).

Considerando o exposto nessa revisdo bibliografica, o método MCDA-C foi
escolhido como instrumento de intervencao, devido ao enquadramento de suas
caracteristicas com o tema e objetivos desta pesquisa, dentre as quais podem ser
citadas (BANA E COSTA, 1993; PETRI, 2005; ENSSLIN et al., 2010):

e Reconhecimento dos limites da objetividade e consequente aceitagado da

subjetividade;

¢ Incorporagao do paradigma construtivista;

e Aceitacdo da inseparabilidade dos elementos de natureza objetiva e
subjetiva;

e Estruturacdo do problema com base nas preferéncias e valores de quem
tem o poder e a responsabilidade de tomar decisdes. Os aspectos
subjetivos explicitados pelo decisor sdo considerados dentro do modelo.

e Os atores do processo de decisao participam de todas as etapas do apoio
a decisdo, sendo que a busca € pelo aprendizado em conjunto, para

obtencao do melhor resultado dos valores dos decisores.
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3 METODO DE PESQUISA

Silva e Menezes (2001) estabelecem que a pesquisa cientifica é a realizagao
concreta de uma investigagcdo planejada e desenvolvida de acordo com as normas
consagradas pela metodologia cientifica. Os mesmos ratificam que a metodologia
cientifica é entendida como um conjunto de etapas ordenadamente dispostas que se
deve vencer na investigacdo de um fendbmeno, em que se inclui a escolha do tema,
o planejamento da investigagdo, o desenvolvimento metodolégico, a coleta e a
tabulacdo de dados, a analise dos resultados, a elaboracdo das conclusdes e a
divulgagao de resultados.

Na préxima secgéo evidencia-se o enquadramento metodolégico da pesquisa,

o qual orientou a conduc¢ao do estudo.

3.1 ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Em relagdo a natureza, a pesquisa € classificada como aplicada, visto que
se almejou-se a constru¢do de um modelo de priorizagdo personalizado para o
decisor do contexto estudado. A pesquisa aplicada objetiva gerar conhecimentos
para aplicagdo pratica, dirigida a solugdo de problemas especificos, envolvendo
verdades e interesses locais. (SILVA; MENEZES, 2001).

Do ponto de vista da abordagem da pesquisa, este estudo caracteriza-se por
ser qualitativa e quantitativa. Qualitativa, na fase de estruturagdo do modelo
multicritério de avaliagao, por estabelecer escalas segundo os valores e preferéncias
do decisor, para apoia-lo em suas decisdes em nivel estratégico. Quantitativa, na
fase de avaliagao, composta pela definicdo de fungdes de valor, determinagao de
taxas de substituicdo, avaliacdo global do perfil de desempenho e andlise de
sensibilidade das alternativas.

Diante do exposto, esta pesquisa empregou o Método Qualitativo-
Quantitativo, na forma de Estudo de Caso, ja que a externalizagdo dos valores
considerados relevantes para a constru¢ao do modelo da avaliagédo é subjetiva e sua
operacionalizagao teve como base escalas objetivas mensuraveis para os aspectos
identificados.

De acordo com Robson (2002), os propdsitos da pesquisa podem ser

classificados como:
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e Exploratdria: visa proporcionar maior familiaridade com o problema com

vistas a torna-lo explicito ou a construir hipoteses;

e Descritiva: visa descrever as caracteristicas de determinada populagcao ou

fendbmeno ou o estabelecimento de relacbes entre variaveis;

e Explanatéria: visa identificar os fatores que determinam ou contribuem

para a ocorréncia dos fendbmenos;

Esta pesquisa €& classificada como exploratéria, uma vez que buscou
aprofundar o nivel de conhecimento a respeito de um contexto determinado.
Segundo Robson (2002), o objetivo da pesquisa exploratéria é identificar o que esta
ocorrendo, especialmente em situacdes pouco compreendidas, a fim de pesquisar
novas introspecgdes, quando o intuito é fazer perguntas, para acessar fenébmenos
sob nova Otica, para gerar ideias e hipoteses para pesquisas futuras.
Complementando, Gil (2002) afirma que a pesquisa exploratéria se caracteriza pelo
aprofundamento sobre o tema em questao, a fim de torna-lo mais explicito, a partir
da interacao entre os decisores e os facilitadores.

Dessa maneira, como o objetivo da pesquisa foi desenvolver um modelo
para priorizacdo de reforma de edificagbes escolares publicas do ensino
fundamental que refletisse os valores e preferéncias do decisor, a estratégia de
pesquisa foi o Estudo de Caso, que de acordo com Yin (2001) é caracterizado pelo
estudo profundo e exaustivo de um ou poucos objetos a fim de proporcionar o seu
conhecimento amplo e detalhado, e pelo fato de ser um estudo empirico que
investiga um fendbmeno atual dentro do seu contexto de realidade.

A base do trabalho cientifico depende dos pressupostos ontoldgicos e da
natureza humana que o pesquisador tem do mundo que o rodeia, sua forma de ver e
interpretar o mundo sob determinada perspectiva, o que caracteriza a perspectiva
epistemoldgica (RICHARDSON, 1999). Ainda, a metodologia da pesquisa néao tem
um padrdo, o enquadramento metodolégico a ser adotado depende da corrente
filosofica seguida pelo pesquisador, dos objetivos delineados e de quais resultados
s&o esperados (PETRI, 2005).

Nesse contexto, a problematica multicritério pode ser vista sob dois
enfoques: racionalista (prescritivo) e construtivo. Segundo Gomes (2007), no
enfoque construtivo, a estruturagdo da decisao se da de forma interativa do analista
com os agentes de decisdo. Nesse caso, ha uma evolugdo do processo pela troca

de informacgdes entre o analista e seus demais integrantes do processo. O enfoque
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racionalista parte da descricdo de todos os elementos do problema e pode
considerar inclusive a descricao sobre as preferéncias dos decisores.

O objetivo, na visdo construtivista, € a geragcado de conhecimento aos atores
do processo decisional com a participacdo dos mesmos, que séo parte essencial do
processo, por meio de um processo metodologico cientifico (ROY, 1993).

Diante disso, pode-se afirmar que o estudo foi classificado quanto a sua
filosofia de pesquisa como construtivista, j4 que considera conceitos, modelos,
procedimentos e resultados como chaves capazes, ou n&o, de abrir certos
bloqueios, que os torna apropriados para organizar e desenvolver conhecimento de
uma situagao (LIMA, 2003; ROY, 1993).

O resumo do enquadramento metodoldgico usado nessa pesquisa é exposto

no Quadro 3, no qual as opgdes metodoldgicas estdo destacadas na cor cinza.

Quadro 3 - Enquadramento metodolégico da pesquisa

Enquadramento metodolégico da pesquisa

Natureza da . .
pesquisa Aplicada Basica
Classmca(_;ao da Descritiva Explicativa Exploratéria
pesquisa
Abordagt?m da Qualitativa Quantitativa Qualitativa-Quantitativa
pesquisa
Pesquisa bibliografica Pesquisa documental Pesquisa experimental
Procedimento de - - po - —
] Pesquisa ex-post-facto Pesquisa-Agao Pesquisa participante
Pesquisa
Estudo de caso
Fllosofla.u de Construtivismo Racionalismo
Pesquisa

FONTE: Autor (2017).

3.2 UNIDADE DE ANALISE

A unidade de analise foi o processo de tomada de decisao para a priorizagao
de reforma de edificacdes escolares publicas do ensino fundamental, da Secretaria
Municipal de Educagéo (SEMED) do municipio de Cascavel/PR.

A selecdo deste 6rgdo publico ocorreu por conveniéncia, uma vez que o
pesquisador era integrante e tinha acesso a todos os atores, principalmente ao
decisor e aos intervenientes do processo decisorio.

Além disso, as escolas municipais de ensino fundamental, sendo um total de
61 unidades neste municipio, apresentam diferentes cenarios, as quais em sua

maioria sdo edificacbes antigas, algumas com mais de 30 anos de utilizagéo, que
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foram concebidas em uma época onde ndo havia a preocupagao de projetar o
ambiente de ensino para dar suporte aos objetivos educacionais e tampouco
legislagdes especificas para este tipo de ocupagao.

Ao final da estruturacdo do modelo realizou-se a aplicagdo do modelo
proposto em uma situacao real de apoio a decisao, em trés unidade de ensino da
rede municipal de Cascavel/PR, de forma a demonstrar a sua funcionalidade e
evidenciar o impacto de cada agao através de analise numérica e grafica.

As unidades foram selecionadas com o intuito de destacar a diferenga de
desempenho de pelo menos uma delas, selecionando-se duas mais antigas, que
passaram por poucas intervengdes de reforma e que nos ultimos anos a comunidade
escolar reivindica a adequacao de sua estrutura fisica, e uma que recentemente foi
reconstruida e deveria atender, na medida do possivel ja que foi inaugurada um
pouco antes da vigéncia das legislagbes mais recentes, as exigéncias dos 6rgaos

responsaveis pelo licenciamento desse tipo de edificacao.

3.3 ETAPAS DA PESQUISA

Nesta secdo descreve-se as etapas da pesquisa, as quais consistiram em
duas: a revisdo bibliografica e a materializagcdo do estudo de caso. Na primeira
buscou-se o embasamento tedrico com o desdobramento em duas etapas, enquanto
gue na segunda dividiu-se em captag¢do dos dados e posterior analise dos mesmos
utilizando-se o Método Multicritério de Apoio a Decisao — Construtivista (MCDA-C).

A Figura 13 a seguir evidencia de maneira grafica a sequéncia das etapas,
evidenciando a estratégia adotada na pesquisa, a qual sera detalhada nas

subsecgobes a seguir.
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Figura 13 - Etapas da pesquisa

Revisao Bibliografica

»Reforma de edificages
= Obras puiblicas e licitagdes
= Sistera de ensino e edificagctes escolares piblicas
=| egislacdo vigente para edificactes escolares
= Sistemas de apoio a decisdo
= Apoio multicritério a decisdo (AMD)

Revisao Bibliografica Sistematica (RBS)

- Métodos multicritério no planejamento de construgbes e reformas de
edificaces

Coleta de dados
# |nicio da constru¢do do modelo utilizando-se do Método Multicritério para
Apoio & Decisdo - Construtivista (MCDA-C)
*Fase de Estruturacdo
= Apenda de encontros
= Entrevistas abertas e semiestruturadas

Analise dos dados

s Finalizacdo da construgdo do modelo multicritério de apoio a decisio
= Fase de avaliagdo
s Aplicacdo do modelo em 03 unidades da rede municipal de ensino

= Fase de recomendactes: Validagao e Identificacdo de oportunidades de
aperfeicoamento do status quo

FONTE: Autor (2017).

3.3.1 Revisao bibliografica

Primeiramente, realizou-se uma revisao bibliografica preliminar com o intuito
de obter-se um entendimento dos fatores envolvidos no problema da presente
pesquisa, o qual visa responder como deve ser estruturado o processo decisorio
para reforma de edificagdes escolares publicas do ensino fundamental tendo em
vista o atendimento da legislagéo local vigente.

Dessa maneira, fundamentou-se nas seguintes linhas de pesquisa: reforma
de edificagbes, obras publicas e licitagdes, sistema de ensino e edificagdes
escolares publicas, legislagdo vigente para edificagdes escolares, sistemas de apoio
a decisao e apoio multicritério a decisdo (AMD).

Esse estudo preliminar permitiu ao pesquisador entender o contexto a ser
analisado, e relaciona-lo ao cenario das decisbes complexas que exigem a
incorporagao de aspectos subjetivos ao tomar decisdes, assim como explicita-los e
quantifica-los.
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3.3.2 Revisao Bibliografica Sistematica (RBS)

O processo de criagao do conhecimento, que durante a presente pesquisa
construiu-se no decisor, iniciou-se por meio de investigagdo do que ja foi
anteriormente publicado sobre métodos multicritério no planejamento de construgdes
e reformas de edificacdes, utilizando-se de um processo estruturado que permitiu ao
pesquisador selecionar os estudos mais relevantes dentro do contexto analisado.

Buscou-se a construcao do referencial tedrico sobre a aplicagdo de métodos
multicritério no planejamento de construgdes e reformas de edificagdes através de
uma Revisao Bibliografica Sistematica (RBS).

Foi adotado o modelo de Levy e Ellis (2006) para desenvolver a RBS, que foi
apresentada na secao 2.7 dessa dissertacdo. Pretendeu-se identificar os aspectos
essenciais nas pesquisas consideradas relevantes, os quais foram fundamentais na

estruturacdo do modelo do presente estudo.

3.3.3 Protocolo de coleta de dados

Como exposto anteriormente, o Método Multicritério para Apoio a Decisao -
Construtivista (MCDA-C) foi utilizado para a concepgdao do modelo que visa
estruturar o processo decisorio alvo dessa pesquisa.

A construgdo do modelo foi dividida em trés fases: i) Estruturacgao; ii)
Avaliagcao; e iii) Recomendagdes, seguindo a légica apresentada por Lacerda,

Ensslin e Ensslin (2011), apresentada na Figura 14.
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Figura 14 - As fases da metodologia MCDA-C adotadas
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FONTE: Lacerda, Ensslin e Ensslin (2011).

A Fase de Estruturacao foi dividida em trés etapas: contextualizagao,
estrutura hierarquica de valor e construgao dos descritores.

A etapa de contextualizagao oportunizou o conhecimento sobre o contexto
no qual o problema estava inserido. Clarificou-se o contexto decisoério trazendo
compreensao sobre o problema e as oportunidades a serem avaliadas. Nela, foi
estabelecido os atores que participariam diretamente ou indiretamente do processo
de construgdo do modelo: o decisor (Secretario Municipal de Educagao), o facilitador
(Pesquisador), os intervenientes (diretor, engenheiros e arquitetos do departamento
de infraestrutura) e os agidos (diretores das unidades de ensino, professores,
funcionarios de apoio e os alunos). Na sequéncia, com o intuito de delimitar o foco e
manter a atencdo nos aspectos relevantes, decretou-se o rétulo para o problema,
elaborando-se o0 enunciado do problema que continha o objetivo principal da
pesquisa.

O decisor, no caso o Secretario Municipal de Educacéo, definiu o diretor do
departamento de infraestrutura, indicado por estar a frente da funcdo ha mais de

cinco anos e com atuacdo destacada na viabilizagdo de obras em edificacbes
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escolares, para exercer o papel do decisor durante a fase de estruturacéo e parte da
fase de avaliagao do modelo, deixando para participar ativamente no final da fase de
avaliacao.

Ressalta-se que a elaboragdo de uma agenda de encontros, mostrada na
secao 4.1.1, com o decisor, o diretor de infraestrutura e os intervenientes, os quais
foram escolhidos pelo secretario municipal de educagédo em conjunto com o diretor
de infraestrutura, com entrevistas abertas e semiestruturadas, permitiu que eles se
pronunciassem livremente sobre o contexto decisério, de forma a propiciar a
identificacdo de aspectos essenciais, como: preocupagdes, agdes potenciais,
consequéncias positivas e negativas dessas agodes, entre outros.

Definido os atores e o rotulo para o problema, conduziu-se a coleta de dados
seguindo o método MCDA-C, qual sera detalhado minuciosamente ao longo do
Capitulo 4, com encontros regulares com os atores envolvidos no processo
decisorio, permitindo a construgdo de uma estrutura arborescente denominada
Estrutura Hierarquica de Valor (EHV), e posteriormente a construgdao dos
descritores, 0os quais permitiram a mensuragao e a avaliagdo do desempenho local
das acgdes potenciais.

Concluiu-se assim a Fase de Estruturacdo, em que o modelo que estava
sendo construido continha todos os aspectos julgados pelo diretor de infraestrutura
como necessarios e suficientes para avaliar o contexto decisorio. Salienta-se que o
conhecimento externalizado na fase de estruturacdo € integralmente ordinal
(qualitativo). Para expandir ainda mais o entendimento do contexto, foi necessario
incorporar informacdes para a transformacdo das escalas ordinais em cardinais,

iniciando-se assim a Fase de Avaliagao.

3.3.4 Método de analise dos dados

A Fase de Avaliagao, traduziu as percep¢des do secretario municipal de
educacéo, do diretor de infraestrutura e intervenientes em um modelo matematico,
no qual os mesmos forneceram informacgdes sobre a diferenga entre os niveis das
escalas. Esta fase foi subdividida em cinco etapas, conforme determina o Método
MCDA-C: analise de independéncia ordinal e cardinal, construgao das fungoes
de valor para cada descritor, identificacao das taxas de compensagao e
avaliacao global e perfil de impacto da situagao atual.
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Primeiramente, o facilitador procedeu a analise de independéncia, e
posteriormente extraiu, durante a realizagao dos encontros com o decisor designado
e intervenientes, a atribuicdo de valores a cada nivel de performance dos
descritores, por meio da construgcao das fungées de valor associadas a cada
descritor.

Devido aos descritores utilizarem escalas ordinais (qualitativas), até esse
momento nao era possivel realizar operacbes numéricas. Dessa maneira, foi
essencial transformar as escalas ordinais em escalas cardinais (quantitativas). O
diretor de infraestrutura, em consenso com os intervenientes, segundo seu juizo de
valor preferencial, definiu a diferengca de atratividade entre todas as possiveis
combinag¢des dos niveis cada escala, ou seja, dos descritores (escalas ordinais).
Para a presente pesquisa adotou-se o Método da Pontuagao Direta, em que com o
uso de representagdes graficas e de uma planilha eletrénica de calculo, por meio de
um editor de planilhas de licenca livre, criou-se tabelas e formulas para possibilitar a
criacdo de funcdes de calculo para resultar em uma funcdo de valor para cada
descritor.

A etapa seguinte, consistiu na identificagao das taxas de compensacao,
juntamente com o decisor e o diretor de infraestrutura, que informaram a importancia
relativa de cada elemento, para o modelo como um todo. As taxas de compensacao
sdo parametros, que o decisor julga adequados para agregar, de forma
compensatoéria, desempenhos locais (nos critérios) em uma performance global. No
presente estudo, utilizou-se o método Swing Weights para a definicdo das taxas de
compensacao, principalmente pela rapidez e simplicidade do procedimento, inclusive
sem a necessidade de pré-ordenar preferencialmente os critérios, como no método
da Comparacgao Par-a-par do software M-Macbeth.

Realizou-se esse processo para todos os niveis do modelo, assim, obteve-
se a estrutura hierarquica de valor com as taxas de compensacao do modelo em
construgédo para os pontos de vista fundamentais, segundo os niveis de referéncia
estabelecidos pelo decisor e o diretor de infraestrutura.

A avaliagao global foi realizada através da integracdo das escalas cardinais
dos descritores. Apés a obtencdo das taxas de compensacdo de cada elemento
(critério), transformou-se o valor da avaliagdo de cada critério em valores de uma
avaliagdo global de desempenho.

Procedeu-se entdo a avaliagao do status quo e perfil de impacto da

situagao em 03 (trés) unidades de ensino da rede municipal de Cascavel/PR, com o
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intuito de aplicar o modelo desenvolvido para validacdo e aprovacao pelo decisor e
do diretor de infraestrutura.

Para facilitar a instrumentacdo do modelo, elaborou-se uma planilha
eletrénica, em editor de planilhas de licenga livre, com os descritores, os valores das
funcdes de valor transformadas de cada descritor e as taxas de compensacao,
restando apenas a insercdo dos valores referentes ao status quo de cada escola,
obtidos através de visitas as unidades.

A planilha eletrénica apresentou como resultados os valores locais em cada
nivel de PVEs, o valor local no critério abaixo do PVF, e o valor global da agdo no
PVF avaliado. De posse desses valores, empregou-se a equagéo do modelo global
para obter-se a avaliagao global de cada unidade, e posteriormente tragcou-se os
perfis de impacto do status quo de cada escola para efeito de comparacdo das
unidades.

A proxima etapa teria sido a analise de sensibilidade, que consistiria em
analisar se as pontuacgdes obtidas sdo robustas ou ndo quando ocorrem variagdes
das taxas de compensacao e do impacto das alternativas nos niveis dos descritores.
No entanto, para realizar tal analise seria necessario que o modelo considerasse
duas ou mais alternativas, além do status quo. Essa situagdo n&o ocorreu nesse
estudo, uma vez que na busca pela priorizagao de intervencdes de reforma de
edificagdes escolares nao existiam alternativas além do status quo.

A partir da percepcao das areas de preocupacdo que mereciam atengao
(pontos fracos) e de suas vantagens estratégicas (pontos fortes), o decisor e o
diretor de infraestrutura puderam identificar acdes potenciais e avaliar o impacto
delas para o alcance de seus objetivos, concluindo assim a validagdo do modelo
com a Fase de Recomendacgoes.
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4 ESTUDO DE CASO

Este capitulo apresenta o Estudo de Caso realizado na Secretaria Municipal
de Educacédo (SEMED) do municipio de Cascavel/PR, no qual buscou-se atingir o
objetivo geral da pesquisa de construir e aplicar um modelo multicritério de apoio a
decisdo para a priorizagdo de intervencdes de reforma de edificagdes escolares
publicas do ensino fundamental, visando atender as exigéncias da legislagcao vigente
para o licenciamento deste tipo de edificagdo e que concomitantemente promova a
construgdo do conhecimento no decisor, com a utilizagdo do Método Multicritério de
Apoio a Decisao — Construtivista (MCDA-C).

A construgdo do modelo evidencia as trés fases do MCDA-C: i) Fase de
Estruturacéo; ii) Fase de Avaliacao; e iii) Fase de Recomendacgdes, compostas pelas
etapas que foram conduzidas de forma a apoiar a decisdo de forma continua,

interativa e de modo sistematico.

4.1 FASE DE ESTRUTURAGCAO

A Fase de Estruturacio iniciou a construcdo do modelo considerando os
valores e percepgdes do decisor e intervenientes, de forma a identificar e produzir
conhecimento em trés etapas. A primeira trata-se da Contextualizagao do problema,
identificacdo dos atores envolvidos, definicdo do rétulo do problema. Na segunda
define-se os Elementos Primarios de Avaliagdo (EPAs), construgdo dos conceitos
orientados a acgdo, agrupamento dos mesmos por areas de preocupacgao,
estruturagdo dos mapas cognitivos com agrupamento em areas e afinidades, e a
migracdo para a estrutura arborescente denominada Estrutura Hierarquica de
Valor (EHV). A terceira consiste na Constru¢cao dos Descritores, através de um
processo interativo com o decisor e intervenientes, os quais vao permitir a

mensuracao e a avaliagao do desempenho local das a¢des potenciais.

4.1.1 Contextualizacao

A etapa da contextualizagao teve a intengdo de caracterizar o contexto,
com a descricdo do ambiente, identificacdo do problema a ser resolvido, e os atores

envolvidos.
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A maneira como deve ser conduzido o método MCDA-C, o tempo necessario
de interacdo para a construcdo do modelo, bem como a demanda existente por
reforma de escolas publicas, direcionaram o facilitador, que era integrante do quadro
técnico do Departamento de Infraestrutura, a escolher o contexto decisério da
Secretaria Municipal de Educacgé&o (SEMED) para o desenvolvimento do modelo de
apoio a decisao.

A SEMED tem por competéncia programar, coordenar e executar politica
educacional na rede publica municipal de ensino. Dentre essas obriga¢des, deve
promover a adequacgao do espaco fisico das unidades, bem como a constru¢ao de
novas unidades visando a expansao da rede.

O municipio de Cascavel em 2016 possuia 316.226 habitantes, segundo
estimativa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisica (IBGE), sendo que a rede
municipal de ensino em dezembro de 2016 atendia 29.470 alunos, distribuidos em
61 escolas, das quais 51 estdo no perimetro urbano e 10 estdo na zona rural
(comunidades e distritos).

A Figura 15 ilustra o organograma do Sistema Municipal de Ensino (SME),
com as subdivisées de hierarquia na SEMED no ano de 2016, quando realizou-se a

coleta de dados que possibilitou a construgdo do modelo multicritério.

Figura 15 - Organograma do Sistema Municipal de Ensino (SME)
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FONTE: Adaptado de Cascavel (2016).

Desde 2010, a Secretaria Municipal de Educacdo investiu mais de 34
milhbes de reais em reformas e construcbes de novas unidades escolares,
contribuindo para proporcionar um local adequado para a pratica do ensino, e para a
obtencdo de boas avaliagdes no indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica

(IDEB) nos ultimos anos.
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As reformas e adequacgdes das escolas existentes fazem parte do plano de
acdao da SEMED para garantir um elevado padrdo de qualidade e colocar o
municipio de Cascavel em posicdo de destaque no cenario estadual e nacional nos
indicadores educacionais.

Entretanto, muitas edificacdes ainda estdo em condi¢cdes inadequadas, visto
que sao estruturas antigas, algumas com mais de 30 anos de utilizagdo, as quais
foram concebidas em uma época onde nao havia a preocupagao de projetar o
ambiente de ensino para dar suporte a qualidade do ensino e tampouco atender as
legislagdes especificas para este tipo de ocupagao.

O atendimento as legislagbes vigentes para promover a acessibilidade,
conforme a legislacédo federal de acessibilidade a edificagbes, a segurancga contra
incéndio e panico, conforme a legislagado estadual do Corpo de Bombeiros Militar do
Parana, condigbes sanitarias adequadas, conforme legislagdo da Vigilancia Sanitaria
Estadual, e aos parametros de ocupacédo e uso do solo, conforme determina a
Secretaria Municipal de Planejamento, mostravam-se como um desafio para a
gestdo da SEMED.

A demanda por obras de reforma para adequar as estruturas das unidades
era uma realidade, e tornava-se essencial definir parametros para a priorizagao das
intervengdes a serem realizadas, buscando garantir a aplicagdo do volume de
recursos disponiveis com a maxima eficiéncia.

Tendo em vista essa problematica, apds evidenciar a demanda e as
condicdes para a realizagao de investimentos da infraestrutura escolar, o facilitador
constatou que havia uma demanda por uma ferramenta que pudesse, por meio de
avaliacdo dos anseios de maneira qualitativa, com posterior transformagédo em um
modelo quantitativo, avaliar, comparar e definir a prioridade de execucdo de
reformas nas escolas, visando o atendimento da legislagao vigente.

Prioritariamente, foi necessario definir os atores que tinham participagao no
problema identificado. Conforme mencionado no decorrer do capitulo da Reviséo
Bibliografica, cada ator tem seu sistema de valores que defende e que o
representa. Os atores podem ser distinguidos em intervenientes e agidos.
Intervenientes, ou stakeholders, sao os atores que tém forte interesse na decisao e
que por acdes intencionais participam diretamente do processo decisério com o
intuito de nele fazer prevalecer seu sistema de valores. Conforme explicita Ensslin,

Montibeller e Noronha (2001), sdo aqueles atores que “sentam a mesa no processo
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decisorio”. Enquanto que os Agidos sofrem de forma passiva as consequéncias
(boas ou mas) da implementagao da decisdo tomada.

Em um processo decisorio é essencial identificar em nome de quem o Apoio
a Decisao sera realizado. Diante disso, a Figura 16 revela o subsistema de atores

envolvidos no presente estudo.

Figura 16 - Sistema de atores envolvidos no contexto decisorio

DECISOR:
Secretario Municipal de Educagao

INTERVENIENTES:
- Diretor do Departamento de Infraestrutura
- Engenheiros e Arquitetos do Departamento de Infraestrutura

AGIDOS:
- Diretores das unidades de ensino
- Professores
- Funcionarios de Apoio
- Alunos
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FONTE: Autor (2017).

O sistema de atores tinha como decisor o Secretario Municipal de Educagao
a época da pesquisa, sendo o mesmo graduado em Historia e Geografia e mestre
em Educacdo, com uma extensa experiéncia na area de docéncia e administragao
da educagao, tendo ocupado diferentes cargos e fungdes no setor publico nos
ultimos 30 anos, tais como: diretor de escola, coordenador pedagdgico escolar e
municipal, e Secretario Municipal de Educagao. Atualmente é docente licenciado na
educacgao basica do Estado do Parana e da rede municipal de ensino, na qual atua
desde 1985, completando no presente ano 32 anos de carreira na area educacional
do municipio de Cascavel/PR.

Os intervenientes, formados pelo diretor e os engenheiros e arquitetos do
departamento de infraestrutura, tinham grande participagédo no processo decisério,
sendo fundamentais para a estruturagao do modelo desenvolvido.

Estabelecidos os atores do processo decisoério, definiu-se em conjunto com

0s mesmos qual a avaliagado que seria feita através do modelo multicritério, ou seja,
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determinou-se o rétulo do problema, o qual foi fixado como: “Construir um modelo de
apoio a decisdo multicritério para a priorizacdo de intervencdes de reforma de
edificagbes escolares publicas do ensino fundamental visando atender as exigéncias
da legislagao vigente para este tipo de edificacéo”.

Ainda, houve a concordancia que a relevancia do problema se deve ao fato
que a adequacgao do espaco fisico das escolas municipais € essencial para garantir
uma infraestrutura apropriada para a realizagao das atividades de ensino, conforme
as exigéncias da legislagao vigente.

Desta maneira, o método MCDA-C possibilitaria atender aos anseios da
gestdo da Secretaria, identificar as variaveis do contexto que podem interferir no
desempenho e considerar os diferentes atores envolvidos diretamente no processo
decisorio.

O decisor, o Secretario Municipal de Educacgido, definiu o diretor do
departamento de infraestrutura, indicado por estar a frente da funcdo ha mais de
cinco anos e com atuacdo destacada na viabilizacdo de obras em edificacbes
escolares, para exercer o papel do decisor durante a fase de estruturacéo, deixando
para participar ativamente no final da fase de avaliagdo do modelo desenvolvido.

A organizagcdo das atividades, reunides e a participacdo dos atores fica
evidente no Quadro 4 em que se exibe o cronograma de encontros realizados, nos
quais as entrevistas abertas e semiestruturadas permitiram que o decisor e o0s

intervenientes pronunciassem de maneira espontanea as suas preocupacoes.

Quadro 4 - Cronograma de atividades (continua)

Atividade Descrigcao Participantes Car:g:a
horaria
Apresentacdo do MCDA-C e identificagdo do
contexto de avaliagao, atores, rétulo do Decisor e
Encontro 1 o . 03h
problema e definicdo do cronograma de Intervenientes
atividades
Atividade A [Revisdo do Encontro 1 Facilitador 02h
Revisdo dos objetivos e identificagdo dos Pemsor, Diretor de
Encontro 2 S - infraestrutura e 02h
elementos primarios de avalicdo (EPAs) .
Intervenientes
Atividade B [Revisdo e Organizagdo dos EPAs obtidos Facilitador 01h
Continuagéo da identificagdo dos elementos !Z)|retor de
Encontro 3 s L infraestrutura e 02h
primarios de avaliagdo (EPAs) .
Intervenientes
Atividade C [Revisdo e Organizagdo dos EPAs obtidos Facilitador 02h
Revisdo dos EPAs e construgdo de conceitos a !Z)|retor de
Encontro 4 . infraestrutura e 02h
partir dos EPAs .
Intervenientes

FONTE: Autor (2017).



Quadro 4 — Cronograma de atividades (conclus&o)

Atividade Descrigao Participantes Calzg:a
horaria
Atividade D |Continuagao da construgao dos conceitos Facilitador 08h
Revisdo dos conceitos, identificacao dos Diretor de
Encontro 5 |objetivos estratégicos e determinagéo das areas |infraestrutura e 01h
de preocupacéo Intervenientes
Atividade E Agrupamerjto dos conceitos em areas de Facilitador 02h
preocupagéo
Diretor de
Encontro 6 |Revisdo da Atividade E e inicio da construgao infraestrutura e 02h
dos mapas cognitivos Intervenientes
Atividade F |7 Tosseguimento de construgao dos mapas Facilitador 12h
cognitivos (organizag&o)
Diretor de
Encontro 7 |Revisdo dos mapas cognitivos infraestrutura e 02h
Intervenientes
Transigao para a Estrutura Hierarquica de Valor
(EHV), com a definicdo dos Pontos de Vista Diretor de
Encontro 8 |Fundamentais (PVFs) e dos Pontos de Vista infraestrutura e 02h
Elementares (PVESs), e inicio da construg&o dos |Intervenientes
descritores
Atividade G |Construgdo dos descritores remanescentes Facilitador 15h
Revisdo dos descritores do modelo e Diretor de
Encontro 9 o L . . 02h
delimitagdo dos niveis de referéncia infraestrutura
Atividade H Analls.e de independéncia e corregéo dos Facilitador 06h
descritores
= - ~ Diretor de
Encontro 10 Construgéo das escalas cardinais das fungdes infraestrutura e 03h
de valor .
Intervenientes
Formatagéao de tabelas e graficos com as
Atividade | |fungdes de valor transformadas elaborando uma |Facilitador 08h
planilha eletrénica
= - ~ Diretor de
Encontro 10 Construgéo das escalas cardinais das funcdes infraestrutura e 03h
de valor .
Intervenientes
Atividade J Fomjatagao de tabelas e graficos com as Facilitador 08h
fungdes de valor transformadas
Validagéo das escalas cardinais (fungdes de Decisor, Diretor de
Encontro 11 Infraestrutura e
valor transformadas) .
Intervenientes 02h
. Decisor e Diretor de
E tro 12 |ldentificagéo das t d a
ncontro entificagdo das taxas de compensagao Infraestrutura 02h
Construgéo da avaliagao global e identificagao
Atividade K |do perfil de impacto da situagdo com o status  |Facilitador
quo de 03 escolas municipais 15h
Validagao da aplicagao e avaliagao das Deci D q
Encontro 13 |alternativas de reforma, identificando pontos | tfeusotr, ; iretor de
fortes e fracos niraestrutura 02h
Atividade L |Relatério de recomendagdes e aprovagéo final  |Facilitador 04h
Decisor, Diretor de
Aprovacgao final Infraestrutura e
Encontro 14 Intervenientes 01h
Total 114h

FONTE: Autor (2017).
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Definido os atores e o rétulo do problema, o préximo passo foi identificar
informacgdes relativas a percepg¢ao do decisor designado (o diretor do departamento
de infraestrutura) e dos intervenientes, quanto aos fatores que deveriam ser levados
em consideracio para a avaliagao do problema.

Nos Encontros 2, 3 e 4 realizou-se um “brainstorming” para a identificagéo
dos Elementos Primarios de Avaliagdo (EPAs), sendo que o facilitador incentivou a
discussao entre os atores sobre o contexto decisorio, expondo as preocupagdes, 0s
objetivos, as metas, os seus valores, dificuldades, consequéncias, agdes potenciais,
bem como decisdes tomadas no passado.

Nessa etapa evitou-se criticas ou restricbes as ideias, pois as mesmas
futuramente poderiam melhoradas e combinadas entre si para forma um EPA. Trata-
se de uma etapa critica na construcdo do modelo, uma vez que um numero baixo de
EPAs pode indicar que a discussao nao foi suficientemente induzida, acarretando
posteriormente que a pesquisa fosse comprometida.

A partir de cada EPA, buscou-se construir em conjunto com os atores os
conceitos orientados a acgéo, identificando o verbo que melhor vincule a vincule ao
objetivo do EPA. Nesse processo, ocorreu a disseminagdo do conhecimento sobre a
preocupacao, elencando-se o polo presente (pretendido) e o polo oposto psicoldgico
(oposto ao principio ao primeiro polo do conceito, na opinido do decisor). Os

conceitos entdo sdo separados pela notagédo “...” (reticéncias) que deve ser lido
como “ao invés de”.

O facilitador contabilizou até esse momento 60 EPAs, que originaram 135
conceitos relacionados aos mesmos, sendo que essas informagdes foram
catalogadas em uma planilha eletrénica visando facilitar a organizagéo.

No Quadro 5 é possivel a visualizagdo dos primeiros 03 EPAs e seus
respectivos conceitos. No Apéndice “1” apresentam-se todos os EPAs e conceitos

identificados.
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Quadro 5 - Primeiros EPAs e conceitos identificados

Conceito
EPAs N . ao
Polo pretendido . ( . Polo oposto
invés
de)
Ter circulagdes com largura . -
. I, circulagdes com largura
suficiente para permitir a . ) L
1 . - insuficiente para permitir a
evacuagao da populagao da evacuacio da pooulacio
edificacdo ¢ populag
. . - circulagdes com superficies
Ter circulagdes com superficies . .
2 irregulares e favoraweis a
regulares .
. ~ . acidentes
Circulagao horizontal
Ter grelhas de drenagem
3 adequadas nos locais de ter problemas no deslocamento
quadas nos de PCR
circulagao
nao ter orientagéo para
4 Ter piso tatil direcional/alerta pessoas com deficiéncia visual
em escadas e rampas sobre a existéncia de desniveis
ou riscos
Ter estrutura ou dispositivo que restringir a autonomia do PNE
5 permita o acesso de PNE a para acessar locais com
locais com diferentes niveis diferentes niveis
Ter rampas com a inclinagao
6 longitudinal dentro dos restringir a autonomia de PNE
parametros definidos pela NBR para utilizar as rampas
9050/2015
Rampas Ter rampas com desniveis
maximos a serem vencidos por provocar elevado desgaste no
7 cada segmento dentro dos PNE durante o percurso da
parametros definidos pela NBR rampa
9050/2015
Ter rampas com piso que . o
. . ~ piso sem resisténcia ao
8 permita a circulagdo com
escorregamento
seguranga
Ter escada com largura escada com largura insuficiente
9 suficiente para permitir a para permitir a evacuagao da
evacuagao da populagéo populagao
Ter escada com degraus que
10 permitam circulagdo com escadas desconfortaveis e
seguranca (relagio altura x propicias a acidentes
Escadas largura do degrau)
Ter escadas com piso que . A
o ~ piso sem resisténcia ao
11 permita circulagdo com
escorregamento
seguranca
12 Ter escadas constituidas em escadas constituidas de
material estruturante adequado materiais combustiveis

FONTE: Autor (2017).

Os EPAs e seus respectivos conceitos exprimiam preocupacdes estratégicas
que deveriam ser agrupadas em “Areas de Preocupac&o”, conforme recomenda o
Método MCDA-C. No encontro 05, a partir do agrupamento dos conceitos, pode-se
identificar as areas de preocupacdo que os mesmos estavam correlacionados,
separando-os por preocupacgdes estratégicas equivalentes. Figura 17 mostra a
estrutura hierarquica com as areas de preocupagao, organizada em um modelo Top

down, com os conceitos relacionados pelos respectivos numeros de identificagao.



81

Figura 17 - Estrutura Top-Down
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No agrupamento dos conceitos evidenciou-se quatro areas de preocupagéo
para a regularizagcdo das edificagcbes escolares a legislagdo local vigente: i)
legislagao federal de acessibilidade a edificagdes; ii) legislacdo estadual do Corpo de
Bombeiros Militar do Parana; iii) legislagdo sanitaria estadual; iv) legislagao
municipal de uso do solo e codigo de obras. Nesse momento, ficou perceptivel que
os critérios que iriam estruturar o processo decisorio eram puramente técnicos,
baseados em normas da legislagao vigente no territério nacional, no Estado do
Parana e no Municipio de Cascavel/PR.

A etapa seguinte foi a construgdo dos Mapas Cognitivos (Mapas de
Relagdes Meios-Fins), a qual iniciou-se pela identificagdo das relagbes de influéncia
entre os conceitos que foram agrupados de acordo com as preocupagdes do
decisor. Os mapas explicitam a hierarquia existente entre os conceitos construidos,
de forma a evidenciar a relagdes de influéncia entre os conceitos meios e conceitos
fins.

Na construgcao dos mapas cognitivos, solicitou-se ao decisor e intervenientes
que respondessem para cada conceito os seguintes questionamentos: “Como obter
o conceito fim? ” e “Por que o conceito meio é importante?”. Isto permitiu a
identificacdo dos vinculos causais com outros conceitos, identificando as linhas de
argumentacao.

As linhas de argumentagao que transpareciam uma mesma preocupagao e
que nao tinham relagbes de influéncia com outros conjuntos de linhas de
argumentagao foram agrupadas, formando os clusters e os subclusters, de forma a
estruturar os conceitos hierarquicamente, com base em suas relacdes de influéncia.

A construgdo dos mapas cognitivos permitiu expandir o entendimento do
decisor sobre o contexto de cada uma das preocupacgdes estratégicas, com a
conexao entre os conceitos que compde cada area de preocupacdo, iniciando-se
das mais estratégicas mais préximos ao topo do mapa (conceitos fins) para as
preocupagdes mais operacionais (conceitos meios) que se situam na base do mapa.

Nessa pesquisa, foram elaborados 10 mapas cognitivos, A Figura 18
apresenta um dos mapas elaborados para a construgdo do modelo multicritério,
representando o PVF3 — Medidas de Seguranga Contra Incéndio. Os mapas
cognitivos dos demais Pontos de Vista Fundamentais (PVFs) sdo apresentados no

Apéndice “2".
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Durante o processo de construgado das linhas de argumentacao, pelo fato de
existirem lacunas entre os conceitos, demandou-se a criacdo de novos conceitos
para estabelecer vinculos causais entre os mesmos, incorporando assim novos
conceitos aos relacionados inicialmente.

Na Figura 18, o conceito 308 — “Ter rotas de fuga adequadas para
evacuagao da populagdo com segurancga...ter rotas de fuga inadequadas para o
abandono da edificacdo” surgiu pela necessidade de ligar os conceitos 1 e 307 ao
conceito 310.

Repetiu-se a analise e a insergdo de novos conceitos até que fossem
estabelecidas as relagbes causais nas linhas de argumentagdo, segundo a
percepc¢ao do facilitador e do decisor designado. Dessa maneira, os novos conceitos
incorporados aos inicialmente elencados, foram numerados a partir do numero 300,

totalizando 26 novos conceitos, os quais estao relacionados no final do Apéndice “1”.
4.1.2 Estrutura hierarquica de valor

Os mapas cognitivos possibilitaram, conforme propée o Método MCDA-C, o
aprimoramento na constru¢cdo do conhecimento no decisor designado e nos
intervenientes, colaborando para representar o problema estudado e essenciais para

a concepgao da Estrutura Hierarquica de Valor (EHV), conforme mostra a Figura 19.
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Figura 19 - Estrutura Hierarquica de Valor (EHV) com os PVFs
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Os aspectos considerados relevantes precisavam de uma mensuragao
objetiva e sem ambiguidades. No entanto, a EHV construida, na qual tem-se
somente as areas de preocupacdao e os PVFs definidos, ainda nao permitia
mensuragao, visto que os PVFs s&o muito abrangentes.

Desta maneira, os mapas cognitivos foram analisados novamente pelo
facilitador, o decisor designado e os intervenientes, com o intuito de agrupar os
conceitos de uma mesma linha de argumentacdo para analise, de maneira
independente e de complexidade reduzida, possibilitando assim a criacdo dos
clusters. Os clusters refletem a preocupacgao em relagao ao contexto avaliado, com o
seu nome definido conforme o foco dos conceitos de compde o ramo, propiciando a
identificacdo de Pontos de Vista Elementares (PVEs) que colaboraram para a
mensuragao objetiva e sem ambiguidade.

Os clusters foram testados para atender aos seguintes aspectos
evidenciados por Ensslin, Montibeller e Noronha (2001) para o agrupamento dos
PVFs: essencial, controlavel, completo, mensuravel, operacional, isolavel, nao-
redundante, conciso e compreensivel.

Além disso, os clusters foram desdobrados em subclusters, que sao
elementos de nivel inferior e serviram de base para a construgao dos descritores
(escalas ordinais de mensuragao), que sera melhor detalhada na préxima subsegao.

A Figura 20 mostra o mapa cognitivo com clusters e subclusters do PVF3 —
Medidas de Seguranga Contra Incéndio e Panico, referente a area de preocupagao
“Legislagao Estadual de Seguranca Contra Incéndio e Panico”, os quais evidenciam

0 agrupamento do mapa cognitivo apresentado anteriormente na Figura 18.
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Figura 20 - Mapa cognitivo com cluster e subcluster do PVF3
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No Apéndice “2”, em conjunto com a construgdo dos mapas cognitivos, séo
apresentadas as representacdes graficas da construgdo dos clusters e subclusters
de todos os PVFs, totalizando 10 mapas.

Desse modo, apds a construgdo dos mapas cognitivos, ficou evidente a
construgdo do conhecimento por meio da reflexdo do decisor designado e
intervenientes, os quais “aprenderam” sobre o contexto decisério ao estabelecer as
linhas de argumentagao. Trata-se de um ciclo recursivo, em que na medida que o
mapa é construido os atores sdo instigados a ampliar a sua percepcédo da
problematica analisada.

4.1.3 Construcdo dos descritores

Estabelecida a Estrutura Hierarquica de Valor (EHV), iniciou-se a construgao
dos descritores, também chamados de indicadores de desempenho, por meio de um
processo interativo com o decisor designado e intervenientes, associando-se valores
abstratos dos mesmos para estabelecer uma ordem de preferéncia dos possiveis
desempenhos, de forma a permitir a mensuracéo e a avaliacido da perfomance local
das acgdes potenciais.

Os descritores sao escalas ordinais utilizadas para mensurar os Pontos de
Vista Elementares (PVEs) finais da EHV, evidenciando o que os atores consideraram
relevante de ser mensurado para representar os seus niveis de desempenho, quais
os niveis de impacto de cada descritor, e qual a ordem de preferéncia entre estes
niveis de impacto.

Ante o exposto, apds o inicio da construcdo das escalas no Encontro 8 com
posterior organizagao e formatacao pelo facilitar (Atividade G), no Encontro 9, com o
decisor designado, identificou-se dentre os niveis de impacto de cada descritor, os
niveis de referéncia Bom e Neutro, também conhecidos como ancoras. O nivel Bom
€ o ponto acima do qual o desempenho é considerado excelente e o nivel Neutro é o
ponto abaixo do qual o desempenho é considerado comprometedor. Entre os dois
niveis, o desempenho é considerado competitivo ou normal.

A Figura 21 mostra a EHV do PVF3 — Medidas de Seguranga Contra
Incéndio com os PVEs e seus respectivos descritores e niveis de referéncia. Para o
PVF3 foram construidos 14 descritores. No Apéndice “3” apresenta-se os descritores
de cada um dos 10 PVFs do modelo, os quais totalizaram um montante de 86

descritores.
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Figura 21 - Estrutura Hierarquica de Valor do PVF3 com os respectivos descritores e niveis de

referéncia
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Ressalta-se que na Fase de Estruturacdo os descritores sao ordinais, ou
seja, o intervalo entre um nivel e outro tem o mesmo nivel de atratividade.

Apos a aprovacao da definigdo da EHV e dos descritores de mensuragao,
assumiu-se que o0 modelo atingiu o maximo de conhecimento qualitativo,
encerrando-se dessa forma a construgcdo dos descritores e a fase de estruturagao.
Dessa forma, para que ocorresse a expansao do conhecimento, deveriam ser
incorporadas informagdes para a transformacao das escalas ordinais em cardinais,
permitindo assim a transicdo do modelo qualitativo para um modelo quantitativo,

iniciando assim a Fase de Avaliacao.

4.2 FASE DE AVALIACAO

A fase de Avaliagado incorporou novas informacgdées ao modelo, com a
traducdo das percepgdes do Secretario Municipal de Educacdo, do diretor de
infraestrutura e intervenientes, expandindo o conhecimento dos mesmos em relacéo
a diferenca entre os niveis de impacto de cada um dos descritores, com a
transformacao das escalas ordinais em escalas cardinais intituladas de fungdes de
valor. Com isso, permitiu-se a avaliacdo local de cada um dos aspectos
considerados relevantes no modelo, e posteriormente possibilitou a integragdo das
escalas cardinais, com a avaliagdo global do modelo e a identificagao do perfil de
impacto da situagcdo atual em 03 (trés) unidades de ensino da rede municipal de
Cascavel/PR.

Ante o exposto, para a efetivagdo da Fase de Avaliagdo subdividiu-se a
mesma em cinco etapas: andlise de independéncia ordinal e cardinal,
construcao das fungoes de valor para cada descritor, identificagao das taxas

de compensacgao e avaliagao global e perfil de impacto da situagao atual.

4.2.1 Analise de independéncia

A analise de independéncia procurou avaliar se o desempenho de um
descritor, seja qual fosse, ndo tinha influéncia sobre a atratividade dos niveis de
impacto de outros descritores pertencentes ao mesmo Ponto de Vista Fundamental
(PVF).
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Efetivou-se uma avaliagdo direcionada a verificar se os critérios de
mensuragao, ou seja, os descritores, eram totalmente independentes entre si,
atendendo o pressuposto necessario para a criacdo de modelos de avaliagao
fundamentado em estruturas hierarquicas.

A isolabilidade requerida é a independéncia preferencial mutua, a qual foi
verificada em todos os pares nos descritores dos pontos de vista, avaliando-se se a
ordem (ordinalidade) e a intensidade (cardinalidade) de preferéncia entre um par de
acdes potenciais no PVF, ndo dependem destas mesmas acbes nos demais
descritores e também entre todos os pares de PVFs.

O teste de independéncia preferencial ordinal teve como objetivo verificar se
a ordem de preferéncia entre duas ag¢des no descritor ou PVF permanece constante,
independentemente dos impactos (performances) destas agdes nos demais
descritores ou PVFs. Ja o teste de independéncia preferencial cardinal verificou se a
diferenga de atratividade (valor) entre duas agdes no descritor ou PVF, nao é afetada
pelo impacto (performances) destas agdes no demais descritores ou PVFs.

Ante o exposto, o facilitador, durante a realizagdo da Atividade H do
cronograma de atividades, constatou que essa condigao era verificada entre todos
os pares de descritores dentro de cada PVF e entre os PVFs, podendo-se afirmar

que todos os descritores eram preferencialmente independentes.

4.2.2 Construcdo das fungdes de valor

Nessa etapa da Fase de Avaliagdo demandou-se quantificar a performance
das agdes potenciais nos descritores, segundo o sistema de valores do decisor
designado e os intervenientes, de forma permitir a avaliagdo das ag¢des, como
também melhor o entendimento sobre o problema dos decisores.

Até esse momento, o modelo apresentava somente escalas ordinais, nas
quais as diferencas de atratividade entre os niveis de impacto eram consideradas
iguais e constantes.

Dessa forma, a condugédo do MCDA-C exigiu que o decisor designado, em
consenso com os intervenientes, segundo seu juizo de valor preferencial, provesse
mais informagdes que possibilitassem conhecer a diferenga de atratividade entre os
niveis de impacto de cada descritor, construindo-se assim as escalas cardinais.
Nessas escalas, as diferengcas de atratividade entre seus diferentes niveis nao

poderiam mais ser constantes.
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Essa atividade poderia ser realizada por variados métodos e abordagens.
Ensslin, Montibeller e Noronha (2001) apontam trés métodos: pontuacéo direta
(direct rating), bissecc¢ao, e Macbeth. Segundo Ensslin et al. (2010), os trés métodos

citados acima sao os principais, os quais tem sua forma de julgamento caracterizada

no Quadro 6.
Quadro 6 - Métodos de tranformacgao de escalas
| Julgamento Método
Estimativas numéricas Pontuagéo: i)Direta, ii) Por categoria, iii) Por razdo
Indiferenca Bissecgéo
Diferengas de atratividade Macbeth

FONTE: Adaptado de Ensslin et al. (2010)

A escolha de qual método utilizar fica a critério do pesquisador, em fungao
das vantagens e desvantagens de cada procedimento. Segundo Machado (2015), a
abordagem Macbeth, por sua fundamentagdo tedrica, representatividade e
reconhecimento pratico, tem sido a mais empregada na transformacao de escalas
ordinais em cardinais. Com base nas respostas do decisor, realizando-se uma
comparacgao par-a-par da diferenga de atratividade das ag¢des potenciais, constroi-se
a matriz de julgamentos, cujos valores servem de entrada para o software M-
MACBETH (BANA E COSTA et al., 2011) determinar a fungdo de valor, o que
viabiliza a mensuragéo cardinal dos descritores. Uma vez alimentadas todas essas
informacgdes, o software M-MACBETH utiliza um algoritmo de programacéo linear
para gerar a funcdo de valor que atenda a todos os julgamentos preferenciais do
decisor quanto a diferenga de atratividade entre os niveis do descritor.

Entretanto, para utilizacdo do software M-MACBETH havia a necessidade de
adquirir-se uma licenga, o qual apresentava algumas restricbes de tempo e de
finalidade de uso, o que poderia inviabilizar o objetivo de difundir essa pesquisa no
setor publico.

Diante dessa problematica, para a presente pesquisa adotou-se o Método
da Pontuacgao Direta, em que com o uso de representagbes graficas e de uma
planilha eletrbnica de calculo, por meio de um editor de planilhas de licenca livre,
criou-se tabelas e féormulas para possibilitar a criacdo de fungdes de calculo para
resultar em uma fungéo de valor para cada descritor.

Inicialmente, foi necessario construir a fungéo de valor original (p (a)). Assim,

com o intuito de ancorar a escala, atribuiu-se 0 (zero) para o nivel inferior e 100
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(cem) para o superior. Posteriormente, o decisor designado, apoiado pelos
intervenientes, foi questionado a expressar numericamente a atratividade dos
demais niveis de impacto em relacido as ancoras estabelecidas.

Na Tabela 3 evidencia-se o processo de transformac¢ao do Descritor “PVE
3.1.3.1 (nivel 2) — Largura”, o qual inicialmente tinha apenas os niveis de impacto
definidos em fungcdo do Descritor Escala Ordinal (a), em uma Fungao de Valor
Original ( p(a) ), e posteriormente a conversdo em uma Fungdo de Valor

Transformada ( V(a) ).

Tabela 3 - Descritor PVE 3.1.3.1 (nivel 2) - Largura do PVF3 (Medidas de seguranga contra incéndio)

PVF 3 - Descritor PVE 3.1.3.1 (nivel 2) - Largura
e L Descrigédo da Escala: % de escadas com largura compativel com a - Funcao de Valor
Niveis de | Niveis de = . Funcao de valor
A ~ . |populagao (item 5.4 da NPT 011) L Transformada
impacto | referéncia original p(a) V
Descritor Escala Ordinal (a) ED

N5 Bom 100% 100 100

N4 Neutro  [75% 40 0

N3 50% 20 -334

N2 25% 10 -50,1

N1 0% 0 -66,8

FONTE: Autor (2017).

Para desenvolver a funcdo de valor original, o facilitador direcionou a
seguinte pergunta ao decisor designado: “Se a totalidade das escadas com largura
adequada para evacuacao do publico tem valor de 100 pontos, quantos pontos vale
se eu tivesse 75% das escadas com largura apropriada?”. Neste caso, o decisor
designado explanou que este nivel valia 40 pontos, uma vez que escadas com
largura inadequada sdo pontos extremamente prejudiciais para a evacuagdo da
edificagcdo, constituindo gargalos que sao obstaculos que colocam em risco a vida
dos ocupantes da unidade, predominantemente composta por criangcas, em uma
situagcdo de emergéncia. O mesmo procedimento foi praticado para obter-se os
valores para os demais niveis de impacto. O processo de constru¢ao da fungao de
valor original foi finalizado no momento que o decisor designado sentiu-se
confortavel com a sua avaliacao.

Assim, iniciou-se a concepg¢ao da funcdo de valor transformada, onde
inicialmente foi essencial fixar o valor da escala referente ao nivel Neutro no valor
zero (0) e a do nivel Bom em cem (100). Essa conversao foi realizada para ancorar a
faixa de variacdo da funcido de valor, acarretando que o nivel Bom tivesse uma

atratividade equivalente em todos os descritores, assim como o nivel Neutro.
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Para elaborar a conversao utilizou-se uma transformacao linear positiva do
tipo V(a) = a*u(a) + B, em que p(a) é a funcédo de valor original, V(a) a fungao
transformada, e a € uma constante positiva (a>0). Tinha-se entdo a Fungao de Valor
Transformada. Resolvendo um sistema de equacgdes, utilizando-se os dados dos
niveis de referéncia Bom e Neutro, obteve-se, o valor de a e 3, e assim pode-se
definir o valor em cada nivel de impacto na fungao valor transformada, os quais sao
expostos na ultima coluna da Tabela 3.

De posse da Fungao de Valor Transformada, esbogou-se a Figura 22, com
grafico da fungéo de valor do PVE, visando-se destacar graficamente a diferenca de
atratividade na queda de desempenho no descritor. Revelou-se que uma reducao de
25% na quantidade de escadas com largura adequada, ou seja, apenas 75% das
escadas estiverem com a largura apropriada, significa uma redugao de 100 pontos

para a avaliagao que sera realizada posteriormente.

Figura 22 - Fungao de Valor Transformada do Descritor PVE 3.1.3.1 (nivel 2) - Largura

Fung¢ao de Valor do PVE - Largura
100 100
80
60
40
5 20
> 0 0
-20
20 -33,4
-50,1
-60
-66,8
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)

FONTE: Autor (2017).

Destaca-se, que as fungdes de valor original e transformada sao escalas de
intervalo equivalentes. Assim, mesmo o0s numeros das duas escalas sendo
diferentes, a relacdo entre as diferengas de atratividade entre quaisquer dois pares
de agbes, medidas em qualquer uma das escalas, permanecem iguais.

No Apéndice “4”, revela-se o processo de transformacao dos descritores,
com a construcdo das funcbes de valor com a escala cardinal de todos os
descritores do modelo, constituindo o montante de 86 tabelas, complementadas
pelos respectivos graficos de fungéo de valor dos PVEs.
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Finalizada a construcado das funcdes de valor, o modelo permitiu ao decisor
designado e intervenientes mensurarem cardinalmente cada aspecto operacional
relevante para o contexto decisorio. Entretanto, os aspectos estratégicos, que seriam
os PVFs e os PVEs intermediarios, ainda ndo podiam ser mensurados, ja que nao
havia agregacgao entre os descritores para avaliagao global.

Dessa maneira, inevitavelmente era necessario a identificacdo das taxas de
compensacgao, as quais poderiam possibilitar a integragdo do modelo que estava

sendo construido.

4.2.3 Identificagdo das taxas de compensacao

A identificacdo das taxas de compensacdo possibilitaria agregar as
avaliagdes locais das ag¢des potenciais através dos descritores de forma a obter-se
uma avaliagdo global, permitindo assim melhor comparar as alternativas que
futuramente seriam analisadas pelo modelo.

Nesse contexto, o decisor, ou seja, o secretario municipal de educacéo,
como havia voltado a participar da constru¢cdo do modelo no Encontro 11, quando
ainda estava ocorrendo a validagc&o das escalas cardinais, ja se encontrava a par do
progresso e da estruturagdo concebida. Consequentemente, na reunidao do Encontro
12 participou ativamente na identificacdo das taxas de compensagao, juntamente
com o diretor de infraestrutura.

Ressalta-se que nesse encontro estiveram presentes somente o facilitador, o
decisor e o diretor de infraestrutura (decisor designado anteriormente para a
estruturagdo do modelo), uma vez que desse ponto em diante os “decisores”,
compreendendo de forma plena a natureza do contexto decisorio, definirdo,
conforme suas crengas, valores e conhecimento adquirido no processo, as
preocupacdes que serdo consideradas pelos mesmos como fundamentais, bem
como identificar a repercussao de suas futuras acdes sobre esses aspectos.

O facilitador os instruiu de forma que compreendessem que as taxas de
compensagao estipulam com que propor¢do cada descritor colabora para o
desempenho do seu objetivo superior (PVE ou PVF). Ainda, conforme ressaltado

iniumeras vezes no decorrer dessa pesquisa, por tratar-se de um modelo multicritério
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de abordagem construtivista, os decisores podem negociar suas opinides, bem como
definir explicitamente a forma de agregar performances locais.

Cabe salientar, que as taxas ndo sao indicadores de importancia relativa
entre os critérios, mas sim uma forma de converter valores locais em valores globais,
levando em conta as compensacdes que seriam atribuidas por eles.

O método utilizado foi o Swing Weights, visto que se trata de um
procedimento simples e rapido, sem a necessidade de pré-ordenar
preferencialmente os critérios, como no método da comparacao Par-a-Par do
software M-Macbeth.

Para ilustrar o processo de identificagdo das taxas de compensacao,
apresenta-se a estrutura hierarquica do PVF3 — “Medidas de seguranga contra
incéndio”, com enfoque nos descritores relacionados aos PVEs “Saidas de

Emergéncia” e “Escadas”, conforme demonstra a Figura 23.

Figura 23 - Estrutura hierarquica do PVF3 — “Medidas de seguranga contra incéndio”

PVF3-MEDIDAS DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO
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circulacbes que com largura abertura no barra antipanico com largura com degraus de superficies do com altura corpos
possuem ccompativel com sentido de fuga em rotas de compativel com  relag8o altura x tipo minima de estruturados de
largura superior a populacdo emrolas e saida e apopulacio  largura compativel  antiderrapante 110cm forma que uma
a1,20m (item 5.4 da ambientes com ambientes com (item5.4da com a férmula de esfera de 15cm
NPT 011) populacio populagéo NPT 011) Blondel (item 5.7.3 ndo passe por

superior a 50 supenur a 200 da NPT 011) nenhuma abertura
pegsoas

r 3 » ry -~ r 3 »

| 75% | 75%

FONTE: Autor (2017).

Primeiramente, idealizou-se uma agao ficticia com a performance no nivel de
impacto neutro em todos os critérios do mesmo nivel subordinado ao PVE
“Escadas”. Entado, solicitou-se aos decisores a escolha de um critério em que a

performance da agao ficticia melhora para o nivel de impacto Bom. Escolheram que



97

esse “salto” (swing) deveria ocorrer no critério “largura”, logo para esse swing
atribuiu-se 100 pontos.

Em seguida, o facilitador solicitou aos decisores em qual critério, dos
restantes, gostariam que houvesse um salto do nivel Neutro para o nivel Bom e
quanto valeria esse salto em relagdo ao primeiro. Eles escolheram que deveria
acontecer no critério “degraus”, valendo 50 pontos. Em seguida, julgando que o
critério “superficies” deveria ter o mesmo “salto” do critério “degraus”, definiram o
valor de 50 pontos para 0 mesmo. Assim, tinhamos:

e Largura: 100 pontos;

e Degraus: 50 pontos;

e Superficie: 50 pontos.

Foi necessario entdo normalizar esses valores de forma que a soma fosse
igual a 1 (um). Dessa maneira, dividindo-se os pontos de cada um dos saltos pelo
somatorio deles, temos:

Y Pontos = 100 + 50 +50 = 200

Logo, as taxas de compensagao dos critérios sao:

e Largura - w1= 100/200 = 0,50 ou 50%;

e Degraus - wz=50/200 = 0,25 ou 25%;

e Superficie > w3z =50/200 = 0,25 ou 25%.

Seguindo essa rotina, efetuou-se o processo em todos os niveis PVF3 —
“‘Medidas de seguranga contra incéndio”, e ao final obteve-se a taxas de
compensacao da estrutura hierarquica desse PVF. Apresenta-se a estrutura na

Figura 24, na qual destaca-se a hierarquia exemplificada anteriormente.
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Figura 24 - Estrutura hierarquica do PVF 3 — “Medidas de seguranga contra incéndio” com as taxas de

compensagao
PVF3 - MEDIDAS DE SEGURANGA CONTRA INCENDIO
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largura superior a populacio emrotas e saida e apopulagio  largura compativel  antiderrapanta 110cm forma que uma
a120m (item 5.4 da ambientes com ambientes com (item 5.4 da com a férmula de esfera de 15cm
NPT 011) populagdo populacio NPT 011) Blondel {item 5.7.3 ndo passe por
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pegsoas pegsoas

PREFERENCIA

FONTE: Autor (2017).
Procedeu-se processo similar para todos os niveis do modelo, obtendo-se

dessa forma a estrutura hierarquica de valor com as taxas de compensacgao para
todos niveis de PVEs e para os PVFs, os quais refletem as percepcdes e valores
dos decisores. As taxas de compensagao estao expostas na préxima subsegao, no

momento em que se apresenta as tabelas de avaliagdo do status quo dos PVFs.
4.2.4 Avaliagao global

Com base nas taxas de compensacao de todos os PVEs e PVFs, foi
possivel proceder a avaliagdo global do modelo, com a integragcdo de todas as
escalas cardinais, a partir da soma das estruturas de cada PVF através da seguinte

equacao (Equacgao 1):

V(a) = 0,09 * Vpevri(a) + 0,10 * Vpevr2(a) + 0,12 * Vevrs(a) + 0,15 * Vpvra(a) + 0,08 *
Vevrs(a) + 0,07 * Vevrs(a) + 0,09 * Vevrr(a) + 0,13 * Vevrs(a) + 0,07*Vevrg(a) + 0,10 *
VevFio(a) (1)

Desse modo, para determinar o valor de cada PVF é necessario a sua

obtencgao através do modelo genérico representado pela Equagao 2.
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Onde:

Vevrk(a): Valor global da agédo a do PVFk, para k= 1,...m;

Vik(a): Valor parcial da agao a no critério i, i= 1,...n, do PVF, para k=1,...m;
a: Nivel de impacto da acao a;

wik: Taxas de substituicao do critério i, i= 1,...n, do PVFk, para k=1,...m;

nk: Numero de critério do PVFk, para k=1,...m;

m: Numero de PVFs do modelo.

Para o PVFs3, ilustrado anteriormente, obteve-se a seguinte equagao (Equagao

3) para o calculo de avaliagao global de desempenho desse PVF:

Vevri(a)= {0,30 * [(0,30*Veirculagses) + (0,25 * (0,40*Viargura + 0,30*Vsentidodeabertura +
0,30*Vbarraantipanico)) + (0,30 * (0,50*Viargura + 0,25*Vdegraus + 0,25*Vsuperficie)) + (0,15 *
(0,45*Vaitura + 0,55"Vvaos)} + {(0,17 * Vsinalizagdodeemergencia)} +  {(0,17 *
Viluminaggodeemergéncia)} + {(0,12 * Vextintores)} + {(0,09 * Vhidrantes)} + {(0,15 * Vcentraigip)}
(3)

Repetiu-se o processo para os 09 PVFs restantes para que se pudesse ter o
modelo global de desempenho. No entanto, visando sistematizar a inclusdo das
taxas de compensagao e a avaliagao global, elaborou-se uma planilha eletronica de
calculo, com um editor de planilhas de licenca livre, otimizando o processo de
obtencdo da avaliacdo de desempenho de cada PVF. Na planilha, os dados de
entrada sdo os valores parciais da agéo, ou seja, a avaliagdo realizada in loco do
status quo.

4.2.5 Avaliagao do status quo e perfil de impacto em 03 unidades da rede municipal

de ensino

A partir da construgdo do modelo, tornou-se possivel efetivar a avaliagao
global do status quo, ou seja, o desempenho atual das edificagdes de 03 (irés)

unidades da rede municipal de ensino de Cascavel/PR relagdo ao atendimento da
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legislac&o local vigente, as quais foram identificadas como Escola A, Escola B e
Escola C.

A Escola A trata-se de uma unidade construida em 1979, que ao longo dos
anos nao contou com um plano de manutengdo da edificacdo, recebendo uma
ampliagdo no ano de 1991, com a construgdo de mais um bloco com 05 salas de
aula e banheiros, reforma da area de servigos (cozinha, lavanderia e depdsitos) no
ano 2000 e em 2014 passou por uma reforma das instalacdes elétricas e troca dos
pisos das salas de aula. Na Figura 25 apresenta-se a planta baixa com a distribui¢ao

atual dos ambientes dessa unidade.
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Figura 25 - Planta baixa com identificagdo dos ambientes - Escola A
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FONTE: Acervo da Secretaria Municipal de Educagéo de Cascavel/PR (2017).

A Figura 25 demonstra que a Escola A n&do possui estrutura fisica que atenda
plenamente a legislagdo sanitaria estadual, o que foi evidenciado através da
mensuragao dos critérios do PVF7 — “Estrutura fisica minima”. Além desse PVF,
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efetivou-se a analise dos demais, os quais serdo explicitados no decorrer dessa

subsecao, possibilitando assim obter-se o valor global das a¢des nos 10 PVFs.

A Escola B possui a organizagao de seus ambientes exibida na Figura 26.

Figura 26 - Planta baixa com identificagdo dos ambientes - Escola B

FONTE: Acervo da Secretaria Municipal de Educagéo de Cascavel/PR (2017).

::‘fr'-"i
2
& <
sz | 2
s/ &
L il ;_,:
- s an o Iﬂe = ""Q | BIBLIOTECA
’ & CIRCULAGAO ! . J
::é WE COZINHA] S T =
T i - v ; :
e ¥ | s -
N . 2l d=g
( 5 E
_— -
o PASSARELA (_'01;[-:1{1_-1 =
o o EEE T ELLLEL 3
o PATIO COBERTO 2 = ] — = o
A P 3] ?3:
= <
25 =
= =i
L R s N = g2a
I.S. FEMININO b =
- = ?J’_‘ ~
ofofelolslof
1818|2908
. ]
DEPOSITO £
=
o]
- - A
=
SALA DE AULA SALA DE AULA =
o
!
= [
n ©
! &1 |
= .
SALA DE AULA | » SALA DE AULA
o
- E £
C |
!
= [=
i
. »
SALA DE AULA SALA DE AULA
- i
i
- . =
I
=l L
SALA DE AULA SALA DE AULA
~ } | ke



103

A Escola B iniciou suas atividades em 1976 em uma edificacdo de madeira
que contava com uma cozinha e duas salas de aula. Em 1980, uma nova edificagao
foi construida, a qual passou a ter 08 salas de aula, dependéncias administrativas,
cozinha, almoxarifados e instalagdes sanitarias para ambos os sexos. No ano de
1999 houve uma reforma da unidade, com a construgao de instalagdes sanitarias
adaptadas para PNEs. Em 2000, ocorreu a ultima grande intervengao na estrutura
fisica da unidade, com a ampliagdo e construgcdo de novas salas administrativas,
construgédo de ginasio coberto, troca dos pisos dos ambientes internos, repintura e
construgédo de muro de fechamento da propriedade.

Por ultimo, tem-se a Escola C, que foi inaugurada em 1969, no entanto, em
2011 passou por um processo de reconstrucdo da estrutura da unidade, com a
adequacgao da acessibilidade, construcido de blocos de salas de aula, biblioteca,
salas de uso multiplo, laboratério de informatica, auditério, instalagdes sanitarias,
passarelas cobertas, ginasio coberto, e bloco do refeitério, com cozinha, depdsitos e
lavanderia. Nas Figura 27 e Figura 28Figura 25 apresenta-se a planta baixa com a

reparticdo dos ambientes apds a reconstru¢ao da edificagdo destinada ao ensino.



Figura 27 - Planta baixa do pavimento térreo do bloco de salas de aula com identificagdo dos

ambientes - Escola C
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FONTE: Acervo da Secretaria Municipal de Educagéo de Cascavel/PR (2017).
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Figura 28 - Planta baixa do pavimento superior do bloco de salas de aula com identificagdo dos

ambientes - Escola C
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Ainda, a Figura 29 revela que a unidade apresenta a estrutura fisica
destinada ao refeitério, cozinha e area de servicos em um bloco separado, com
todos os ambientes exigidos na legislagdo sanitaria vigente, contribuindo para

melhorar a qualidade do atendimento as demandas da comunidade escolar.

Figura 29 - Planta baixa do bloco do refeitério com identificagédo dos ambientes - Escola C
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FONTE: Acervo da Secretaria Municipal de Educagéo de Cascavel/PR (2017).
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Ante o exposto, apds a escolha das unidades que seriam avaliadas, nessa
etapa utilizou-se o modelo construido visando contribuir no processo decisoério para
a priorizagao de intervencdes de reforma nas edificagdes escolares. Para tanto,
desenvolveu-se a avaliacdo de desempenho em cada aspecto considerado
importante pelo decisor, primeiramente na forma de escalas ordinais, e,
posteriormente, transformadas em escalas cardinais, com o amparo das fun¢des de
valor construidas. Assim, foi possivel identificar o status quo em cada nivel do
modelo, possibilitando ter a avaliagdo de desempenho atual em todos eles.

Dessa forma, visando-se ilustrar como foi a sistematica para a realizagao da
avaliacao global das ag¢des potenciais apresenta-se a seguir uma sequéncia de
tabelas elaboradas na planilha eletrénica de calculo, com um editor de planilhas de
licencga livre, para o calculo do valor global do status quo da Escola A em cada um
dos 10 PVFs.

Nas tabelas evidenciou-se as seguintes informacgdes: i) os critérios
avaliados; ii) as escalas das fungbdes de valor transformadas (conforme a funcéo
obtida em cada nivel de impacto: N1, N2, N3...); iii) as taxas de compensagao de
cada PVE e dos PVFs definidas durante a construgdo do modelo; iv) o valor parcial
da acao (status quo), em escala cardinal, de cada critério; v) os valores locais das

acoes; e o valor global da agdo em cada PVF.

Tabela 4 - Avaliacao status quo do PVF1 — “Acessos e circulagdes” da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF1 - Acessos e circulagoes

Fungdes de valor transformadas .§ s 3o 2 . ] . e = o
e ES3 Y |5E (52 esy
Critérios / Subcritérios g8y | 2w |28 |2C2
N1 N2 N3 N4 N5 © Q s 1] "‘a' = > = > = = |O ©
4 ELN RN
S T3 P s P
1 |Acessos e circulagoes 0,09 76,5
1.1 |Circulacéo horizontal 0,35 - - - -5,3
1.1.1.| Superficies -400,0|-350,0(-250,0| 0,0 |100,0f 0,70 0,0 0,0
1.1.2 | Grelhas -100,0| 0,0 | 100,0 0,15 0,0 0,0
1.1.3 | Piso tatil -100,0| 0,0 | 100,0 0,15 [-100,0 -15,0
1.2 |Rampas 0,20 - - - 7,0
1.2.1 | Inclinagédo -25,0 | 0,0 | 100,0 0,45 0,0 0,0
1.2.2 | Desniveis -25,0 | 0,0 | 100,0 0,20 0,0 0,0
1.2.3 | Superficies -100,0| 0,0 | 100,0 0,35 | 100,0 35,0
1.3 |Corriméos 0,16 - -—- -—- 28,8
1.3.1 | Instalagdo -166,5| -66,6 | 0,0 | 100,0|166,5] 0,60 | 166,5 99,9
1.3.2 | Atura -300,0|-100,0f 0,0 |100,0|200,0] 0,40 | 200,0 80,0
1.4 |Vaga PNE 0,0 | 100,0 0,06 0,0 0,0
1.5 |Portas 0,23 - -—- -—- 46,0
15.1| Vao -300,0|-150,0f 0,0 |100,0|200,0f 0,55 | 200,0 110,0
1.5.2 | Acionamento -300,0|-150,0f 0,0 |100,0|200,0] 0,45 | 200,0 90,0

FONTE: Autor (2017).



108

A Tabela 4 demonstra as seguintes informacgdes referentes ao status quo do

PVF1 da Escola A: i) o valor global da agdo no PVF: 76,5 pontos; ii) o desempenho

local do PVE “Circulagdo horizontal”: -5,3 pontos; iii) o desempenho do PVE

‘Rampas”. 7,0 pontos; iv) o desempenho do PVE “Corrim&os”™: 28,8 pontos; v) o

desempenho do PVE “Vaga PNE”: 0,0 pontos; e o desempenho do PVE “Portas”. 46

pontos.

Tabela 5 - Avaliagao status quo do PVF2 — “Ambientes” da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF2 - Ambientes

Fungbes de valor transformadas .& s o 2 _ e _ e 5 o
O g |29 3 s w - = - o |8 €
S g3 3s 8|8 |89
Critérios / Subcritérios sc ey |oy|og (@82
N1 N2 N3 N | N5 | S8 [5s8s5 |55 |5E |62
S 1A ELRELRERN
S =3 S s P
2 |Ambientes 0,10 -164,0
2.1 |Instalagdes sanitarias 0,80 -—- - -—- -144,0
21.1 | ISs utilizadas -800,0(-600,0f 0,0 |[100,0[200,0[ 040 |[-6000| -- |-2400| --
2.1.2 | Dimensdes -66,8 | -334 | -16,7 | 0,0 |100,0| 0,30 | 100,0 30,0
2.1.3 | Barras de apoio -66,8 | -334 | -16,7 | 0,0 |100,0| 0,45 | 100,0 15,0
214 | Lougas e metais -66,8 | -334 | -16,7 | 0,0 |100,0| 0,45 | 100,0 15,0
2.2 |Integragdo PCR -100,0f 0,0 [ 100,0 0,20 [-1000| -- -20,0

A Tabela 5 mostra as

Escola A, com valor global da

demais niveis desse PVF.

FONTE: Autor (2017).

informagdes referentes ao status

quo do PVF2 da

acao no PVF de -164 pontos, e o desempenho nos
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Tabela 6 - Avaliagcao status quo do PVF3 — “Medidas de segurancga contra incéndio” da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF3 - Medidas de Seguranga Contra Incéndio

Fungées de valor transformadas .& s 3 2 _ e _ e 5 o
g |83 ws¥|wsE| w85
. s . (2] ® O Q0= [S I Q = - [
Critérios / Subcritérios gS(ec8|l8w |2w (22 |2C2
N1 N2 N3 N4 N5 o o ‘6 © "& = > = > [ 2 ©
4 AF ELNELEERS ¥
SPP =3 P s P
Medidas de seguranga contra
3 |incéndio 0 -64,1
3.1 |Saidas de emergéncia 0,30 -—- - -—- 7,5
3.1.1| Circulagbes -66,8 | -50,1 | -33,4 0 100 [ 0,30 100 30,0
3.1.2 | Portas 0,25 -50,0
3.1.21 Largura -400 | -250 | -150 0 100 [ 0,40 100 40,0
3.1.2.2 Sentido de abertura -400 | -250 | -150 0 100 | 0,30 | -400 [-120,0
3.1.2.3 Barra antipanico -400 | -250 | -150 0 100 | 0,30 | -400 (-120,0
3.1.3 | Escadas 0,30 - - 30,0 -
3.1.31 Largura -66,8 | -50,1 | -33,4 0 100 [ 0,50 100 50,0
3.1.3.2 Degraus -66,8 | -50,1 | -33,4 0 100 [ 0,25 100 25,0
3.1.33 Superficie -400 | -100 0 50 100 [ 0,25 100 25,0
3.1.4 | Guarda-corpos 0,15 -—- - 15,0 -—-
3.1.4.1 Altura -400 | -100 0 50 100 [ 0,45 100 45,0
3142 Vaos -233 | -167 | -66,6 0 100 [ 0,55 100 55,0
3.2 |Sinalizagdo de emergéncia -400 0 100 0,17 | -400 - -—- -68,0
3.3 |lluminagéo de emergéncia -233 0 100 0,17 |-233,1 - - -39,6
3.4 |Extintores -100 0 60 100 0,12 100 12,0
3.5 [Hidrantes -400 | -150 0 100 0,09 100 9,0
3.6 [Central GLP -233 | -133 0 100 0,15 100 15,0

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 6 indica as informacgdes referentes ao status quo do PVF3 da
Escola A, com valor global da agdo no PVF de -64,1 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.

Tabela 7 - Avaliagao status quo do PVF4 — “Documentagao aprovacdao do CBMPR” da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF4 - Documentagao aprovagao do CBMPR

Fungbes de valor transformadas .& s 3 2 e e = o
e g 58S T |EE |2 lean
Critérios / Subcritérios gS |2y |y |22 (282
N1 N2 N3 N4 N5 c o (g8 5> - > o
S 1A ELAELAF RN ¥
S PP T3 S s P
Documentagao aprovagao do
4 CBMPR 0,15 237,5
41 |PSCIP -400 | -250 0 100 0,35 -400 - -—- -140,0
4.2 [CVE -150 | -50 0 50 100 | 0,65 -150 - -—- -97,5

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 7 evidencia as informacdes referentes ao status quo do PVF4 da
Escola A, com valor global da agdo no PVF de -237,5 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.
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Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF5 - Infraestrutura basica

Fungées de valor transformadas .§ s o 2 . e . e = o
o on &8s 58c s |52 (52 5y
Critérios / Subcritérios gs (e l|l8uw | 8w |2 P32
N1 N2 N3 N4 N5 © o ‘6 © ""v‘ = > = > [ - 2 ©
S AN ELAE LA ERR
S —= P s P
5 |Infraestrutura basica 30,0
5.1 |Instalagbes elétricas -100 | -80 -60 0 100 | 0,18 100 -—- - 18,0
5.2 |Acesso ainternet 0 100 0,12 100 --- --- 12,0
5.3 |Agua potavel 0,30 - - - 30,0
5.3.1 | Fonte 0 100 0,40 100 40,0
5.3.2 | Reservatorio -900 0 100 0,35 100 35,0
5.3.3 | Bebedouros -900 | -200 0 100 0,25 100 25,0
5.4 |Esgoto -400 | -300 0 100 0,25 0 0,0
5.5 |Aguas pluviais -350 | -200 0 100 | 150 | 0,15 | -200 -30,0

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 8 exibe as informacbes referentes ao status quo do PVF5 da

Escola A, com valor global da agdo no PVF de 30,0 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.

Tabela 9 - Avaliagao status quo do PVF6 — “Caracteristicas construtivas" da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF6 - Caracteristicas construtivas

Fungées de valor transformadas < |3 5 2 _ e _ e 5 o
R
Critérios / Subcritérios gs |28y |ow|oe (282
N1 N2 N3 N4 N5 o o ‘5 © "& - > = > [ 2 ©
S 1AS ELAELAERN
SPP =3 P s P
6 |Caracteristicas construtivas 0,07 71,3
6.1 |Esquadrias 0,20 -—- - -—- 14,8
6.1.1 | Acesso salade aula 0 100 0,17 100 - 17,0 -
6.1.2 | Visor -100 0 100 0,13 [ -100 - -13,0 -
6.1.3 | Protecdo 0 100 0,20 100 - 20,0 -
6.1.4 | Vidros -66,8 | -50,1 | -33,4 0 100 | 0,20 100 - 20,0 -
6.1.5 | Telas -42,9 0 100 0,30 100 - 30,0 -
6.2 |Ventilagdo natural 0,10 - - - 10,9
6.2.1 | Ventilagdo cruzada -42,9 | -28,6 | -14,3 0 100 | 0,35 100 - 35,0 -
6.2.2 | Ventilagdo permenente -42 .9 0 100 0,30 100 - 30,0 -
6.2.3 | Areade ventilagdo -125 | -75 0 100 | 125 | 0,35 125 - 43,8 -
6.3 |lluminacéo 0,28 -— - -—- 33,6
6.3.1 | lluminagao natural -350 | -200 0 100 | 150 | 0,40 150 - 60,0 -
6.3.2 | lluminagao artificial -400 | -250 | -150 0 100 | 0,60 100 - 60,0 -
6.4 |Ralos sifonados -100 | -80 -40 0 100 | 0,08 100 - -—- 8,0
6.5 |Pé-direito -42,9 | -28,6 | -14,3 0 100 | 0,04 100 - -—- 4,0
6.6 |Revestimentos 0,24 - - - 0,0
6.6.1 | Superficie de piso -233 | -200 | -133 0 100 | 0,35 0 - 0,0 -
6.6.2 | Superficie de parede -150 | -125 -75 0 100 0,30 0 - 0,0 -
6.6.3 | Limpabilidade -400 | -250 | -150 0 100 | 0,35 0 - 0,0 -

Escola A, com valor global da
demais niveis desse PVF.

A Tabela 9 mostra as

FONTE: Autor (2017).

informacgdes referentes ao status

acao no PVF de 71,3 pontos, e o

quo do PVF6 da

desempenho nos
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Tabela 10 - Avaliagao status quo do PVF7 — “Estrutura fisica minima" da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF7 - Estrutura fisica minima

Fungodes de valor transformadas .§ s o 2 . ] _ e 5o
85 5253|5252 e
Critérios / Subcritérios sc|ecl8on|8w |28 PG i
N1 N2 N3 N4 N5 o Qo ‘5 ("] "a‘ - > - > [ - 2 ©
A A ELN LR
3P = > > 2
7 |Estrutura fisica minima -11,2
7.1 |DML -100 | -80 0 100 0,03 100 --- - 3,0
7.2 |Despensa -150 0 100 0,04 100 - - 4,0
7.3 |Cozinha 0,09 11,3
7.3.1 | Lavatério 0 100 0,25 100 --- 25,0 -
7.3.2 | Fluxo 0 100 0,25 0 --- 0,0 -
7.3.3 | Acesso 0 100 0,16 100 --- 16,0 -
7.3.4 | Passa prato 0 100 0,09 100 -—- 9,0 -
7.3.5| Vestiario -700 | -400 0 100 | 300 | 0,25 | -700 --- -175,0 ---
7.4 |Abrigo de residuos -150 0 100 0,04 | -150 -—- - -6,0
7.5 |Refeitdrio -300 | -50 0 100 | 200 | 0,05 0 --- --- 0,0
7.6 |ISs (funcionarios) -66,8 0 66,8 | 100 0,04 100 --- - 4,0
7.7 |ISs (alunos) -400 | -200 0 100 0,08 100 --- - 8,0
7.8 |Salas de aula -400 | -150 0 100 0,11 0 --- - 0,0
7.9 [Salas de uso multiplo -233 0 100 0,06 0 - - 0,0
7.10 |Biblioteca -233 | -99,9 0 66,6 | 100 | 0,09 | -99,9 --- - -9,0
7.11 |Laboratério de informatica -150 0 100 0,07 0 - - 0,0
7.12 |Auditério -900 0 100 0,02 | -900 --- - -18,0
7.13 |Sala de direcéo -400 0 100 0,07 100 --- --- 7,0
7.14 |Sala de coordenagao -400 0 100 0,04 100 --- --- 4,0
7.15 |Sala de professores -233 | -99,9 0 66,6 | 100 | 0,02 100 -—- - 2,0
7.16 |Secretaria -233 | -99,9 0 66,6 | 100 | 0,07 | -99,9 --- --- -7,0
7.17 |Patio coberto -233 0 100 0,03 100 --- --- 3,0
7.18 |Patio descoberto -400 0 100 0,05 100 --- --- 5,0

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 10 evidencia as informacgdes referentes ao status quo do PVF7 da

Escola A, com valor global da acdo no PVF de -11,2 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.

Tabela 11 - Avaliagao status quo do PVF8 — “Documentagao aprovacao da VISA" da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF8 - Documentagao aprovagao da VISA

Fungées de valor transformadas ez ol g 2 2 = o
o |oo3l =T s |[s0l2°¢c
Sals8S 3|3 |32 |88
Critérios / Subcritérios gs(ecg|l8w | 8w |2 282
N1 N2 N3 N4 N5 T2 g8k 5> = > = |6 ®
S 1A FLAF AR RN F
S 43 s S >
Documentagao aprovagao da
8 |visa 0,13 12,9
8.1 |PBA -42,9 0 100 0,30 | 429 - - -12,9
8.2 [Licenca sanitaria -125 0 75 100 125 0,70 0 - - 0,0

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 11 indica as informacdes referentes ao status

quo do PVF8 da

Escola A, com valor global da agdo no PVF de -12,9 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.
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Tabela 12 - Avaliagao status quo do PVF9 — “Parametros de ocupacao e atividade" da Escola A

tividade

)

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF9 - Parametros de ocupagiao e

Fungdes de valor transformadas % s gl & _ |2 __|8 = o
o §le o3 s - = - o |2 €
MR AR AR
Critérios / Subcritérios gS |28y |8w |28 282
N1 N2 N3 N4 N5 © o ‘6 S Gl 5> = > == [0 ®©® o
S 1A ELE L RN
S =3 s S >
9 Parametros de ocupacao e
atividade 0,07 60,0
9.1 |Pardmetros de ocupagéo do lote 0,60 - - - 60,0
9.1.1 Taxa de ocupagéao 0 100 0,25 100 - 25,0 -
9.1.2 | Taxa de permeabilidade 0 100 0,20 100 - 20,0 -
9.1.3 | Coeficiente de aproveitament{ 0 100 0,20 100 - 20,0 ---
9.14 | Recuos 0 100 0,35 100 - 35,0 -
9.2 |Estacionamento 0,40 - - - 0,0
9.2.1 Quantidade de vagas 0 100 0,70 100 - 70,0 -
9.2.2 | Sinalizagdo/demarcacgéo -233 0 100 0,30 |-233,1 - -69,9 -

FONTE: Autor (2017).

A Tabela 12 exibe as informacdes referentes ao status quo do PVF9 da
Escola A, com valor global da agdo no PVF de 60,0 pontos, e o desempenho nos

demais niveis desse PVF.

Tabela 13 - Avaliagéo status quo do PVF10 — “Documentagéo aprovacdo SEPLAN" da Escola A

Escola "A" - Avaliagao status quo do PVF8 - Documentagao aprovagao da SEPLAN

Fungbes de valor transformadas o s o 2 e e = o
oS lcedlzsa|lsS|seol2c
S o s8° 8|3 |8t |29
Critérios / Subcritérios gs(ecg|l8w | 8w |2 282
N1 N2 N3 N4 N5 T2 (g8 K 5> = > = |6 ®
S 1A ELAELAF RN ¥
S P = > s P
Documentagao aprovagao da
10 SEPLAN 0,10 20,0
10.1 |Matricula 0 100 0,20 100 - - 20,0
10.2 |Projeto arquitetdnico 0 100 0,80 0 - - 0,0

Fonte: Autor (2017).

A Tabela 13 mostra as informacgdes referentes ao status quo do PVF10 da
Escola A, com valor global da agdo no PVF de 20,0 pontos, e o desempenho nos
demais niveis desse PVF.

O mesmo processo foi repetido para a Escola B e a Escola C, obtendo-se os
valores locais do status quo em cada nivel do modelo, bem como o valor global das

acdes nos 10 PVFs, os quais sao apresentados na Tabela 14.

Tabela 14 - Avaliagéo global das a¢des potenciais nos PVFs do modelo

- PVF1 PVF2 PVF3 PVF4 PVF5 PVF6 PVF7 PVF8 PVF PVF10
ESCOLAA| 765 1640 | -64,1 2375 30,0 71,3 11,2 12,9 60,0 20,0
ESCOLAB| -30,8 8,0 647 | 2375 | -963 47 365 | -1004 60,0 20,0
ESCOLAC| 965 48,0 100,0 67,5 100,0 100,5 92,8 17,5 100,0 100,0

FONTE: Autor (2017).
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Com os dados levantados até o momento, pode-se elaborar o perfil de
impacto da situagado atual em cada unidade avaliada. A Figura 30 permite uma
melhor visualizagdo da comparacdo da performance de cada unidade através do
perfil de impacto individual, onde representa-se a pontuagao do status quo em cada
eixo. Com o intuito de apresentar um gréfico visivel, apresenta-se somente os 10
PVFs que compde o modelo, sendo que no eixo horizontal consta o nome do PVF,

enquanto que no eixo vertical se estabelece o desempenho da unidade.

Figura 30 — EHV e Perfis de impacto do status quo dos PVFs das 03 escolas

) DECISORIQ PARA PRIORIZACA
OES E!

O A LEGISLACA(

LEGISLACAQ FEDERAL DE,
ACESSIBILIDADE A EDIFICACOES

[
PVF1- ACES50S PVE2 — _MEDIDAS
E CIRCULACOES AMBIENTES

A j LEGISLACAO MUNICIPAL DE USO
| LEGISLACAQ SANITARIA ESTADUAL | 56 5616 E CODIGO DE OBRAS
1

PVFS - L
INFRAESTRUTURA
BASICA

PVFT - PVFE— 3 PVFTI—

STRUTURA DOCUMENTACAO PARAMETROS DOCUMENTACAC
FISICAMINIMA|  |APROVACAQO DA VIS |DE GCUPACAO| | APROVACAODA
E ATIVIDADE SEPLAN

Docupn}fgﬁf;\ A0 CARACTERISTICAS
APROVACAQ DO CONSTRUTIVAS
CBMPR

T

Perfis de Impacto

150,0
100,0
50,0
0,0
-50,0
-100,0
-150,0
-200,0
-250,0
-300,0

Atratividade local

PVF1 PVF2 PVF3 PVF4 PVF5 PVF6 PVF7 PVF8 PVF9 PVFI10
PVFs

e=gdr==ESCOLAA ==li==ESCOLAB ==@==ESCOLAC

FONTE: Autor (2017).

Constata-se que a comparacao entre os perfis de impacto das trés agdes
potenciais (a escolha pela reforma de uma das unidades) evidencia que a Escola C
apresenta um nitido desempenho superior em relacdo as Escolas A e B. No entanto,
somente a analise e avaliagao dos perfis de impacto ndo permite constatar qual das
duas unidades apresenta o pior status quo, uma vez que nao se apresenta de

maneira clara qual edificagdo tem o pior desempenho.
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Nesse caso, utilizando-se a férmula de agregagado aditiva da Equagéo 1
apresentada no inicio dessa subsecgao, calcula-se o valor global de cada acgéo
(Escola A, Escola B e Escola C). Essa féormula de agregacao aditiva possibilitou
agregar a performance de cada agao dos multiplos critérios em uma performance

unica, ou seja, a avaliagao global de cada agéao.

V(A) = (0,09 * 76,5) + (0,10 * (-164,0)) + (0,12 * (-64,1)) + (0,15 * (-237,5)) + (0,08 *
30,0) + (0,07 * 71,3) + (0,09 * (-11,2)) + (0,13 * (-12,9)) + (0,07 * 60,0) + (0,10 * 20,0)
= -41,93 pontos
(4)

v(B) = (0,09 * (-30,8)) + (0,10 * 8,0) + (0,12 * (-64,7)) + (0,15 * (-237,5)) + (0,08 * (-
96,3)) + (0,07 * (-4,7)) + (0,09 * (-36,5)) + (0,13 *(-100,4)) + (0,07 * 60,0) + (0,10 *
20,0) = -18,16 pontos
(5)

V(C) = (0,09 * 96,5) + (0,10 * 48,0) + (0,12 * 100,0) + (0,15 * 67,5) + (0,08 * 100,0) +
(0,07 * 100,5) + (0,09 * 92,8) + (0,13 * 117,5) + (0,07 * 100,0) + (0,10 * 100,0) =
91,27 pontos
(6)

Tem-se entdo a equagdo do modelo global para cada agédo, a qual
representa o status quo (situagédo atual) de cada edificagdo das 03 (trés) unidades
de ensino avaliadas. Para a Escola A, o modelo indicou a pontuacado de -41,93
pontos. A Escola B obteve -18,16 pontos. Enquanto que a Escola C apresentou
pontuagcdo de 91,27 pontos. As pontuagcdes devem ser relacionadas a uma escala
onde a pontuagao 0 (zero) indica a transicdo entre o comprometedor e normal e a
pontuacdo 100 (cem) aponta a transigdo do normal para a exceléncia.

Encerrou-se assim a Fase de Avaliacdo, na qual construiu-se, através das
percepcdes e valores do decisor, as fungdes de valor e as taxas de compensacéo,
com posterior avaliagao do status quo de 03 (trés) edificagdes escolares.

A partir desse ponto tornou-se possivel utilizar o modelo para apoiar a
decisdo em relagdo a priorizacdo para a execucao de reforma das edificacdes, ou

seja, as acgdes potenciais que o modelo possibilitou avaliar.
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4.2.6 Analise de sensibilidade

Essa etapa é prevista no Método do MCDA-C para analisar se as
pontuacdes obtidas sdo robustas ou ndo quando ocorrem variagcdes nas taxas de
compensacao e do impacto das alternativas nos niveis dos descritores. Essa analise
constitui-se em alterar os valores dos parametros e visualizar o que acontece no
resultado final (avaliagdo das acgdes potenciais). A mesma permite saber se uma
pequena alteracdo, por exemplo, da taxa de compensacao da performance de uma
acao vai causar uma grande variagao na avaliagao das a¢des potenciais.

Entretanto, para realizar tal analise seria necessario que o modelo
considerasse duas ou mais alternativas, além do status quo. Essa situagdo nao
ocorreu nesse estudo, uma vez que na busca pela priorizacdo de intervengdes de
reforma de edificagdes escolares ndo existiam alternativas além do status quo de
cada unidade.

Diante disso, a etapa de analise de sensibilidade ndo foi necessaria para a

finalizacdo da construcédo do presente modelo.

4.3 FASE DE RECOMENDACOES

A Fase de Recomendacodes teve o intuito de apoiar o decisor e o diretor de
infraestrutura a identificarem as agdes para melhorar o desempenho dos objetos que
estavam sendo avaliados e entender as consequéncias dessas ac¢des de melhoria
em seus objetivos estratégicos, no caso de virem a ser adotadas. Esse apoio néo
possui um carater prescritivo, informando ao decisor o que fazer, uma vez que o
paradigma construtivista n&o acredita que exista uma solugédo 6tima que possa ser
aplicada em casos semelhantes, mas sim colaborar para construir agdes e
compreender as suas consequéncias.

Primeiramente, cabe analisar que as unidades avaliadas possuiam
caracteristicas que motivaram as diferencas nos perfis de impacto obtidos, tais como
a data de inauguragao e as reformas realizadas ao longo de sua vida util, conforme
exposto anteriormente.

Dado o histérico das unidades, o tempo de ocupacio da edificagao destaca-
se entre os motivos do melhor desempenho da Escola C, a qual atingiu em sua

avaliacdo global a pontuagcdo de 91,27, proxima a transicdo de normal para
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exceléncia, ja que no planejamento de sua reconstru¢do considerou todos os
aspectos exigidos da legislacdo vigente a época, tendo inclusive seus projetos
aprovados junto ao Corpo de Bombeiros Militar do Parana, Vigilancia Sanitaria e
Secretaria Municipal de Planejamento, proporcionado assim um ambiente escolar
adequado para seus usuarios.

Conforme exposto anteriormente, na Figura 30, a Escola C apresentava um
desempenho superior nos PVFs em relacéo as Escolas A e B, o que se confirmou na
avaliacao global de desempenho. A Escola A e a Escola B obtiveram pontuacao de -
41,93 pontos, e -18,16 pontos, respectivamente, ou seja, na zona de desempenho
que evidencia uma estrutura comprometedora, abaixo da transicdo entre o
comprometedor e normal (pontuagao zero).

Analisando-se o desempenho dos aspectos considerados no modelo, houve
a percepcao que as duas unidades possuiam indices preocupantes de qualidade do
ambiente escolar, com areas de preocupagao que mereciam atengdo (pontos
fracos), enquanto outras consistiam em vantagens estratégicas (pontos fortes).

Pode-se constatar que as areas de preocupagao relacionadas a legislagéo
federal de acessibilidade a edificagbes, legislacdo estadual de segurancga contra
incéndio e a legislagcao sanitaria estadual eram as que mereciam maior atengao para
melhorar o desempenho das edificagdes analisadas, uma vez que a maioria dos
seus PVEs e PVFs apresentaram pontuagdes abaixo de 0 (zero), ou seja, no nivel
exposto pelo modelo como comprometedor. Diante desse panorama, identificou-se
33 PVEs considerados na mensuracdo dos desempenhos que precisariam ser
aperfeicoados, buscando solugdes que os conduziriam a um nivel mais préximo

possivel da exceléncia, conforme demonstrado no Quadro 7.



Quadro 7 - Pontos de Vista com desempenho comprometedor no status quo

Area de preocupacgao PVF PVE Escola
PVE 1.1.1 - Superficies B
PVE 1.1.3 - Piso tatil AeB
. ~ PVF1 - Acessos e circulagbes |PVE 1.2.1 - Inclinagéo B
Legislagédo Federal de —
- PVE 1.2.2 - Desniveis B
Acessibilidade a —
. - PVE 1.2.3 - Superficies B
Edificagdes —
PVE 2.1.1 - Iss utilizadas A
PVF2 - Ambientes PVE 2.1.4 - Lougas e metais B
PVE 2.2 - Integragdo PCR AeB
PVE 3.1.2.2 - Sentido de abertura AeB
. ) PVF3 - Medidas de seguranca PVE 3.1.2.3 - B?rra antipanico AeB
Legislagédo Estadual de N PVE 3.1.4.2 - Vaos B
contra incéndio — —
Seguranga Contra PVE 3.2 - Sinalizagdo de emergéncia | AeB
Incéndio e Panico PVE 3.3 - lluminacao de emergéncia | AeB
PVF4 - Documentagéo PVE 4.1 - PSCIP AeB
aprovagao do CBMPR PVE 4.2 - CVE AeB
PVE 5.1 - Instalagdes elétricas B
PVF5 - Infraestrutura basica |PVE 5.4 - Esgoto B
PVE 5.5 - Aguas pluviais AeB
PVE 6.1.2 - Visor AeB
PVF6 - Caracteristicas PVE 6.3.2 - Ilumlng(;ao artificial B
. PVE 6.4 - Ralos sifonados B
construtivas —
PVE 6.6.2 - Superficie de parede B
. ~ - PVE 6.6.3 - Limpabilidade B
Legislagado Sanitaria —
PVE 7.3.5 - Vestiario AeB
Estadual - .
PVE 7.4 - Abrigo de residuos AeB
PVE 7.5 - Refeitorio B
PVF7 - Estrutura fisica minima |PVE 7.10 - Biblioteca AeB
PVE 7.12 - Auditério AeB
PVE 7.15 - Sala de professores B
PVE 7.16 - Secretaria AeB
PVF8 - Documentagéao PVE 8.1 - PBA AeB
aprovagdo da VISA PVE 8.2 - Licenga sanitaria B
Legislagdo Municipal de . .
Uso do Solo e Cédigo PVF9 Paramettr.os de ocupagdo PVE 9.2.2 - Sinalizagdo/demarcagéo AeB
de Obras e atividade

FONTE: Autor (2017).

Por outro lado, as duas unidades obtiveram um desempenho considerado
dentro das expectativas (normal) para os aspectos analisados relacionados a
legislagdo municipal de uso do solo e codigo de obras, ja que as mudangas que a
mesma sofreu ao longo dos anos nao prejudicou esse tipo de edificacao,
rotineiramente executada em terrenos de propriedade do poder publico e com
grandes dimensdes.

Considerando os 33 pontos de vista identificados com nivel de desempenho
comprometedor, o decisor pode constatar as areas de preocupagao que mereciam
atencao nessas unidades que apresentaram baixo desempenho em sua avaliacao,
colaborando assim para o planejamento das futuras reformas dessas edificagdes,
visando inserir nos projetos a serem elaborados agdes de melhoria que permitam

elevar o desempenho proximo ao nivel de exceléncia apontado pelo modelo.
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Diante do exposto, com a aplicagdao do modelo definindo a Escola A, com -
41,93 pontos, como sendo a de pior desempenho entre as acdes potenciais
analisadas, o decisor e o diretor de infraestrutura da secretaria municipal de
educacdo validaram o modelo construido. Ambos relataram que o conhecimento
adquirido sobre a regulamentacédo do funcionamento das unidades escolares frente
as exigéncias dos orgdos competentes durante a estruturacdo do modelo, os
induziram a analisar, antes mesmo da aplicacdo do modelo pelo facilitador, de
maneira intuitiva, que a Escola A era a que apresentava o pior desempenho.

Dessa maneira, constata-se que ndo houve conflito entre o julgamento
intuitivo e o analitico (pelo modelo), contribuindo dessa forma para o decisor
considerar o modelo adequado para o0 apoio a sua decisao, ja que 0 mesmo esta em
consonancia com seu sistema de valores, e utilizar os resultados obtidos para

identificar oportunidades de aperfeicoamento.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

O contexto decisério para o planejamento de reformas de edificagbes € um
complexo processo de tomada de decisdo em que uma grande quantidade de
requisitos e condi¢des tem que ser levados em consideragao simultaneamente, tanto
fatores qualitativos quanto fatores quantitativos, incorporando também aspectos
subjetivos.

Diante dessa problematica, a pesquisa teve como objetivo construir um
modelo multicritério de apoio a decisao, utilizando o método MCDA-C, para a
priorizacdo de intervengdes de reforma de edificagbes escolares publicas do ensino
fundamental, visando atender as exigéncias da legislagdo local vigente em
Cascavel/lPR para o licenciamento deste tipo de edificagdo e que
concomitantemente promovesse a constru¢do do conhecimento no decisor.

Para a obtencdo do resultado esperado na pesquisa, realizou-se uma
revisdo bibliografica preliminar e investigou-se a utilizacdo de métodos multicritério
para apoio a decisdo no planejamento de construgdes e reformas por meio de uma
Revisdo Bibliografica Sistematica (RBS), e posteriormente utilizou-se o Método
Multicritério de Apoio a Decisdo — Construtivista (MCDA-C).

Na RBS buscou-se selecionar estudos relevantes que evidenciassem a
aplicagdo desses métodos em processos decisorios. Através desse processo
estruturado foi possivel identificar um portfélio de artigos alinhados a tematica, sendo
que 127 dos 130 estudos selecionados eram norteados para a tomada de decisao
(paradigma racionalista). Constatou-se que o melhor método dificiimente pode ser
definido, assim como os mesmos podem ser uteis conforme o objetivo da
modelagem a ser construida. Deste modo, identificou-se uma lacuna na utilizagdo
de métodos voltados para o apoio a decisdo (paradigma construtivista) no
planejamento de construgéo e reforma de edificagdes

Deste modo, a presente pesquisa foi pautada no apoio a decisao,
formalmente definido por Roy (1993) como uma atividade em que o facilitador, de
forma cientifica, seguindo o paradigma construtivista busca obter elementos que
respondam as questdes levantadas pelos decisores em um processo decisorio, e
reconhece a importancia da subjetividade dos decisores, de forma a incorporar no
processo de decisdo os aspectos subjetivos dos decisores, tais como: valores,

objetivos, cultura e intuigao.
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Conforme explanado no inicio desse estudo, o pesquisador acredita que o
paradigma construtivista € o mais apropriado quando pretende-se apoiar a decisao
em contextos que envolvam a aplicacdo de recursos publicos, uma vez que
considera essencial que haja o entendimento do contexto decisorio pelo decisor e
sua equipe, proporcionando assim coeréncia em suas agdées mesmo considerando
seus sistemas de valores.

A aplicagao dos procedimentos do Método MCDA-C exposta ao longo dessa
dissertagcdo foi realizada em trés fases: i) Estruturagao; ii) Avaliacédo; e iii)
Recomendacgdes. Por meio de uma agenda de encontros com o decisor, o diretor de
infraestrutura e os intervenientes, possibilitou-se a identificacdo de aspectos
essenciais que representam o desempenho das unidades frente as exigéncias da
legislac&o local vigente.

Nesse sentido, para alcangar o objetivo geral foi necessario lograr éxito nos
seguintes objetivos especificos durante as etapas de estruturagcdo do modelo: i)
contextualizar a problematica de pesquisa, identificando e organizando os aspectos
essenciais para o aprimoramento da infraestrutura escolar durante o
desenvolvimento das subsegbes 4.1.1 e 4.2.2; ii) construir indicadores ordinais,
visando a identificacdo dos niveis de impacto de cada aspecto considerado,
transformando-os posteriormente em escalas cardinais para mensurar os critérios,
através das atividades elaboradas da secdo 4.1.3 a 4.2.2; iii) definir a contribuicdo
de cada critério para a avaliacdo global da problematica na subsecédo 4.2.3; v)
evidenciar o impacto de cada agao potencial por meio de analise numérica e grafica
com a aplicacdo do modelo proposto, com o intuito de demonstrar a sua
funcionalidade, na subsecgéo 4.2.4.

Na fase de estruturacdo foram reconhecidos 60 Elementos Primarios de
Avaliacdo (EPAs), que originaram 135 conceitos, aos quais apos a elaboragao dos
10 mapas cognitivos (Apéndice “2”) foram somados mais 26 novos conceitos, todos
exibidos no Apéndice “1”. Concebeu-se a Estrutura Hierarquica de Valor (EHV) e
construiu-se os descritores para cada Ponto de Vista Fundamental (PVF).

Na fase de avaliagdo analisou-se a independéncia dos descritores, e
construiu-se as fungdes de valor original e transformada, todas organizadas nas
tabelas e graficos no Apéndice “4”, concluindo-se entao os 86 critérios considerados
relevantes. Especificou-se entdo as taxas de compensacao para a avaliagao local
em todos os niveis das acdes potenciais, e elaborou-se uma planilha eletrénica de

calculo para a sistematizagcdo da inclusdo das taxas de compensagao e as de
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avaliacdo global para otimizar o processo da avaliagdo de desempenho de cada
PVF.

Utilizando-se como dados de entrada os valores parciais de cada agao, ou
seja, a avaliagao realizada in loco do status quo de 03 (trés) unidades da rede
municipal de ensino de Cascavel/PR, elaborou-se uma comparacao da performance
das mesmas através do perfil de impacto dos PVFs e posteriormente avaliagao
global de desempenho. Obteve-se entdo o pior desempenho na Escola A, com -
41,93 pontos, classificando-se no nivel comprometedor. A partir do desempenho das
escolas, pode-se constatar as areas de preocupagao que mereciam atengao (pontos
fracos) e as vantagens estratégicas (pontos fortes).

O modelo foi legitimado pelos atores envolvidos em cada etapa da sua
estruturagdo, uma vez que o paradigma construtivista considera o modelo
multicritério estruturado como uma representacdo que € aceita como util pelos
decisores para apoiar a sua decisdo, isto &, desenvolver seu entendimento em
relagdo ao contexto decisoério abordado.

Pode-se afirmar que a estruturagdo do processo decisorio contempla a
resposta a pergunta de pesquisa, o atendimento ao objetivo geral e especificos
almejados, por meio de um processo organizado de tal forma que permitiu um
melhor entendimento do problema pelos individuos que estavam decidindo em cada
etapa da construgcao do modelo. Esclareceu-se os aspectos considerados relevantes
pelos mesmos como essenciais no processo decisorio, fornecendo credibilidade aos
resultados obtidos, o que favorece a decisdo pela reforma da unidade com o pior
desempenho apontado pelo modelo.

Ainda, destaca-se que o método MCDA-C apresenta um fluxo recursivo, em
que permite que se retorne de qualquer etapa na construgdo do modelo para etapa
anterior sempre que isso se faga necessario, e a elaboracdo de recomendacgdes ao
longo de todas as etapas, uma vez que a geragao do conhecimento aos decisores
sobre o problema é constante, exigindo em alguns casos a redefinicdo do modelo,
ou seja, o entendimento gerado nao é definitivo, e pode sofrer constante
aperfeicoamento.

O modelo quali-quantitativo desenvolvido exercera um papel fundamental na
reflexao das praticas e no apoio a decisdo da secretaria municipal de educacao de
Cascavel/PR, garantindo a transparéncia e a clareza que procedimentos empiricos

ou intuitivos ndo proporcionam ao contexto decisorio.
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Ressalta-se que devido ao carater personalizado do modelo multicritério, os
resultados obtidos nesse estudo ndo podem ser aplicados sem ajustes em outros
contextos, uma vez que o modelo foi estruturado de acordo com os valores e
preferéncias do decisor e intervenientes desse contexto decisério. No entanto, pode-
se reaproveitar o processo construtivo global no novo contexto.

Enfatiza-se que nao apenas os resultados importam, mas o processo de
modelagem é considerado essencial, pois € nele em que ocorre a geragao de
conhecimento aos decisores, de maneira a proporcionar a compreensao do
problema e, finalmente, a credibilidade dos resultados fornecidos, os quais
favorecerao a implantagao das acdes apontadas como mais convenientes.

Estabelecidas as conclusodes e limitacbes dessa pesquisa, com o intuito da
continuidade e o aprimoramento da utilizagdo do método no planejamento de
reformas e construgbes de edificagdes propde-se para futuras pesquisas, que a
estruturagdo do modelo proposto nessa pesquisa seja realizada em outros contextos
de tomada de decisdo relacionados a priorizacdo de reforma de edificacbes
escolares, de forma a consolidar a aplicagdo da abordagem construtivista nesse tipo
de processo decisorio.

Finalmente, outras pesquisas podem avaliar o resultado da implantagao do
modelo na instituicdo estudada, examinando a estratégia e os resultados das agdes
potenciais escolhidas, com a mensuracao do impacto alcancado no status quo da
rede de ensino abordada, de forma a evidenciar a evolugdo alcangada na

infraestrutura escolar local.
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APENDICE 1 - ELEMENTOS PRIMARIOS DE AVALIAGAO (EPAS) E CONCEITOS

Conceitos que surgiram por meio dos Elementos Primarios de Avaliagao (EPAs)

lados de escadas/rampas

Conceito
EPAs N . ao
Polo pretendido . ( < Polo oposto
inves
de)
Ter circulagbes com largura suficiente circulagdes com largura
1 para permitir a evacuacgéo da insuficiente para permitir a
populagéo da edificagcao evacuacéao da populagao
. ~ - circulagdes com superficies
Ter circulagbes com superficies . e
2 irregulares e favoraveis a
regulares .
) B ] acidentes
Circulagao horizontal
3 Ter grelhas de drenagem adequadas ter problemas no deslocamento
nos locais de circulagao de P.C.R
Ter piso tatil direcional/alerta em nao ter orlggtagao para pessoas
4 com deficiéncia visual sobre a
escadas e rampas PP S .
existéncia de desniveis ou riscos
Ter estrutura ou dispositivo que restringir a autonomia do PNE
5 permita o acesso de PNE a locais para acessar locais com
com diferentes niveis diferentes niveis
T?r rampas com a |ncl|nfagao restringir a autonomia de PNE
6 longitudinal dentro dos parametros ara utilizar as rampas
definidos pela NBR 9050/2015 P P
Rampas Ter rampas com desniveis maximos a
7 | serem vencidos por cada segmento provocar elevado desgaste no
dentro dos parametros definidos pela PNE durante o percurso da rampa
NBR 9050/2015
8 Ter rampas com piso que permita a piso sem resisténcia ao
circulagdo com seguranca escorregamento
Ter escada com largura suficiente escada com largura insuficiente
9 para permitir a evacuagao da para permitir a evacuagao da
populagéo populagéo
Ter escada com degraus que .
; ; = escadas desconfortaveis e
10 | permitam circulagdo com seguranca - .
i propicias a acidentes
(relagéo altura x largura do degrau)
Escadas
11 Ter escadas com piso que permita piso sem resisténcia ao
circulagao com seguranga escorregamento
12 Ter escadas constituidas em material escadas constituidas de materiais
estruturante adequado combustiveis
I Ter corrimaos duplos em ambos os ndo possuir corriméos duplos
Corrimaos 13

instalados em escadas/rampas
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
ter corrimdos instalados
I Ter corrimaos duplos instalados em que nao atendem os
Corrimaos 14 A
escadas/rampas na altura correta parametros da NBR
9050/2015
. nao ter barreiras protetoras
Ter guarda-corpos nos locais onde .
15 . . de quedas nos locais
exista risco de queda .
necessarios
Guarda-corpos 16 Ter guarda-corpos com altura minima possuir guardg-corpos com
de 110cm altura inferior a 110cm
Ter guarda-corpos estruturados com ter guarda-corE) 0s qué hao
7 vaos que atendam a NPT 011 atendem o vao maximo
q permitido pela NPT 011
Ter placas de sinalizagéo de rotas de n&o possuir sinalizacso de
Sinalizagao de Emergéncia | 18 | fuga e saidas de emergéncia na(s) P nalizag
2 . . emergéncia
edificagdo (6es) e area(s) de risco
Ter sistema de iluminagéo de ~ .
L . N e 2 n&o possuir sistema de
lluminagdo de Emergéncia | 19| emergéncia na(s) edificagéo (0es) e Lo .
. . iluminagéao de emergéncia
area(s) de risco
Ter sistema de protecéo por N30 DOSSUr sistema de
Extintores de Incéndio 20 extintores de incéndio na(s) PO :
e e - ; protegao por extintores
edificacdo (des) e area(s) de risco
Ter sistema de hidrantes na(s) = -
e . . ndo possuir sistema de
21 edificacdo (des) e area(s) de risco rotecdo por hidrantes
previstas pelo CSCIP-CBMPR 2014 profecao p
Ter reservatorio com reserva técnica ter reservatério com
22| de incéndio de volume compativel volume incompativel para
com o exigido na NPT 022 reserva técnica de incéndo
Sistema de Hidrantes ; ;
_TerAabll'lgo(s) d.e mangueira(s) de ter abrigo(s) deteriorados e
incéndio e equipamentos em seu
23 . . S sem todos os
interior compativeis com o PSCIP equibamentos necessarios
aprovado junto ao CBMPR quip
Ter motobomba de incéndio em ter motobomba que nao
24 . ; .
perfeito estado de funcionamento funciona
. ter Central GLP
Central GLP 25 Ter Central GLP compativel com os incompativel com a

parémetros previstos na NPT 028

legislacao vigente
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Conceito
EPAs | N ,
Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
26 Ter portas com vao livre adequado para o ter portas que ndo permitem o
acesso de P.C.R. acesso de P.C.R. aos ambientes
27 Ter portas que permitam o acionamento em restringir a autonomia do PNE
um unico movimento para efetuar a abertura de portas
. restringir a autonomia do PNE
Ter portas com as maganetas instaladas .
28 para efetuar o acionamento das
entre 0,80m e 1,10m
macanetas
Ter portas com largura adequada em portas com Igrgura |nsuf|f:|ente
29 = = . para permitir a evacuacgao da
fungéo da populagéo dos ambientes =
populacéo
Portas
. .. nao ter quantidade suficiente de
Ter portas em quantidade suficiente em " ~
30 = = - portas para permitir a evacuagéo
fungéo da populagéo dos ambientes d ~
a populagéo
Ter portas com abertura no sentido de fuga .
; . ter portas com abertura no sentido
31 nas rotas de saida e em ambientes com o P .
~ . contrario do transito de saida
populagao superior a 50 pessoas
Ter portas dotadas de barras antipanico .
; . ter portas inadequadas para a
32| nas rotas de saida e em ambientes com = .
~ ; evacuacgao de ambientes
populagao superior a 200 pessoas
Ter portas dotadas com visor em salas de ter portas que sem visor has salas
33 . . de aula e ambientes
aula e ambientes correlacionados :
correlacionados
Ter protecéo contra quedas nas janelas de nao ter protegdo contra quedas
34 RSN ; o . .
edificacdo(des) a partir do 1° pavimento dos alunos da unidade
Janelas
35 Ter vidros integros nas janelas ter vidros trincados ou quebrados
Ter ventilagdo cruzada permanente nos . . =
. . a ter ambientes sem circulagao
36 ambientes em que ha permanéncia de
adequada de ar
alunos
Ventilagao Ter ventilagdo natural permanente nos . I
) ; ter ambientes sem ventilagcao
nos 37 ambientes destinados a
. - natural
ambientes depositos/despensas
Ter area de ventilagao natural dos ter ambientes com ventilagcao
38 ambientes compativel com o exigido na natural incompativel com a sua
Resolugdo SESA n° 318/2002 ocupagao e area de piso
Telas de Ter tellas de protegdo nas portas e janelas ter ambientes suscetiveis a
= 39| das areas de armazenamento, preparo e .
protecéo entrada de insetos e roedores

manuseio de alimentos
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
Ter revestimento de piso . .
. ter revestimento de piso com
40 | integro (sem partes soltas) nos
. partes soltas
ambientes
Revestimentos de piso nos 41 Ter revestimento de piso ter revestimento de piso com
ambientes lavavel nos ambientes resisténcia a limpeza de manchas
. . ter revestimento de piso com
Ter revestimento de piso ; A
42 . . . baixa resisténcia ao
antideslizante nos ambientes
escorregamento
43 Ter revestimento de parede ter revestimento de parede com
lavavel nos ambientes resisténcia a limpeza de manchas
Revestimentos de paredes
nos ambientes .
44 Ter rgvesnmento 'de parede ter revestimento de parede aspero
liso nos ambientes
45 Ter revestimento de teto ter revestimento de teto com
lavavel nos ambientes resisténcia a limpeza
Revestimentos de teto nos
ambientes Ter revestimento de teto com .
. ter revestimento de teto com
46 pintura na cor branca nos . .
. pintura diversa
ambientes
Sistema de protegéo Ter SPDA instalado na nao ter SPDA instalado na
contra descargas 47 unidade unidade
atmosféricas (SPDA)
48 Ter instalagdes elétricas ter problemas frequentes com as
integras instalagbes elétricas
Energia Elétrica ter problema com equipamentos
49 Ter aterramento das eletrénicos na ocasido de falhas
instalagbes elétricas na rede de distribuicdo da
concessionaria
Rede l6aica 50 Ter acesso a internet com nao ter acesso a internet
9 banda larga de alta velocidade adequado
Agua potavel 51 Ter fonte de agua potavel necessitar de'ab_aste.czlmento por
caminhao pipa
Esgoto 52 Ter destinagdo adequada para ter destinacao inadequada de
0 esgoto esgoto
Ter area de iluminagéo natural
lluminacio natural 53 dos ambientes compativel com ter ambientes sem iluminacao
¢ o exigido na Resolugdo SESA natural adequada
n°® 318/2002
Ter luminarias que atendam o ter ambientes sem nivel de
54 | nivel de iluminancia exigida iluminancia adequada para as
nos ambientes atividades
lluminagao artificial
Ter luminarias protegidas Co
) ter luminarias inadequadas para
55 | contra impactos e quedas nos S o -
. instituicdes de ensino
ambientes
Ter pé-direito dos ambientes .
S . - tem ambientes com altura
Pé direito 56 | compativel com o exigido na

Resolucdo SESA n° 318/2002

adequada para a sua ocupagao
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido irssgs Polo oposto
de)
Ter reservatorio(s) com volume ter reservatério(s) com volume
Reserva de agua 57 suficiente para dois dias de incompativel com o consumo da
consumo unidade
Ter bebedouros em quantidade faltar bebedouros para atender a
Bebedouros 58 | compativel com o numero de demanda de alunos atendidos por
alunos atendidos por turno turno
Ter ralos sifonados para coleta ter ralos'simples (secps). que deixam
Ralos sifonados 59| de aguas residuais nas areas os.amblentes suscetiveis a entrad_a
molhadas de insetos e roedores pela tubulagao
de drenagem
Ter cozinha compativel com o t inha i tivel
60 | exigido na Resolugdo SESA n° erl nglm a |ncor1t1'pg ve cotm a
egislagdo sanitaria vigente
318/2002
61 Ter lavatorio na area de nao ter local para higiene das maos
manipulagéo de alimentos dos manipuladores de alimentos
62 Ter s;paar;':;ggg :H:;Z;séeea de fluxo de trabalho inadequado na
prep lavagem cozinha
Ter cozinha com acesso direto . .
) 63 e independente dos outros ter acesso a cozmhg por meio de
Cozinha ambientes outros ambientes
Ter guiché de distribuigéo e
64 (passagprato) entre a coz?nha e dificultar o transporte de panelas
o refeitrio pesadas até o refeitério
Ter vestiario independente para L
cada sexo a fim de atender os ter condlg:qes |naqeguadas para o
65 funcionarios que manipulam exercicio da atividade pelos
alimqentos P funcionarios
Ter chuveiro com agua quente ter condi¢des inadequadas para a
66 | no vestiario dos funcionarios higienizagédo dos funcionarios apos o
que manipulam alimentos exercicio de suas atividades
Ter despensa compativel com ter despensa incompativel com a
Despensa 67 | o exigido na Resolugdo SESA SPens mpatlv
n° 318/2002 legislacao sanitaria vigente
Ter depésito de materiais de
68 limpeza compativel com o ter depdsito de materiais incompativel
Depésito de Materiais exigido na Resolugédo SESA n° com a legislagao sanitaria vigente
de Limpeza / 318/2002
Lavanderia 69 Ter tanque com torneira dotada nao ter local adequado para lavagem

de adaptador para mangueira

de roupas
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Conceito
EPAs N Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
Ter abrigo de residuos compativel n3o ter abrigo de
70 | com o exigido na Resolugdo SESA residuos na unidade
n°® 318/2002
Ter abrigo de residuos com area abrigo com area
Abrigo de residuos 71| compativel com a produgéo de lixo incompativel com a
da unidade producao de lixo
Ter ponto de agua e dispositivo para nao ter dispositivos
72 drenagem ligado ao sistema de hidrossanitarios no
esgoto abrigo de residuos
Ter refeitério compativel com o t?;(l;?:'fl g,f?\r/aelrggerfzo
73 exigido na Resolugédo SESA n° le islap 50 sanitaria
318/2002 gisiac
vigente
Ter refeitério com area apropriada a ter refeitorio com area
74 quantidade de comensais por turno incompativel com a
Refeitério (compativel com o exigido na quantidade de
Resolugdo SESA n° 318/2002) comensais por turno
Ter refeitério com quantidade de
lavatérios apropriada a quantidade ter refeitorio com
75 | de comensais por turno (compativel quantidade insuficiente
com o exigido na Resolugédo SESA de lavatorios
n° 318/2002)
Ter instalagbes sanitarias de . ~ sl
L ter instalagdes sanitarias
funcionarios independentes para . o
P incompativeis com a
76 cada sexo compativeis com o legislacao sanitria
exigido na Resolugédo SESA n° ‘gent
318/2002 vigente
Ter quantidade de conjuntos ter quantidade
Instalagdes Sanitarias - completos (lavatérios com torneira e insuficiente de conjuntos
Funcionarios 77 bacias sanitarias/mictério) completos nas
compativel com o exigido na instalagdes sanitarias de
Resolugdo SESA n° 318/2002 funcionarios
Ter instalagdes sanitarias exclusivas nao ter instalagdes
78 (separada por sexo) para sanitarias adequadas
funcionarios que manipulam para os funcionarios que
alimentos manipulam alimentos
Ter instalagdes sanitarias de alunos ter instalagdes sanitarias
79 independentes para cada sexo de alunos incompativeis
compativeis com o exigido na com a legislagéo
Resolucdo SESA n° 318/2002 sanitaria vigente
Instalagbes Sanitarias - Alunos Ter quantidade de conjuntos ter quantidade
completos (lavatérios com torneira e insuficiente de conjuntos
80 bacias sanitarias/mictorios) completos nas

compativel com o exigido na
Resolugdo SESA n° 318/2002

instalagdes sanitarias de
alunos
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido irEiZs Polo oposto
de)
Ter chuveiros para higienizagao de nao ter chuveiros nas
Instalagdes Sanitarias - Alunos | 81| alunos em cada tipo de instalagdo instalagbes sanitarias
sanitaria (masculina/feminina) de alunos
Ter instalagbes sanitarias para PNEs ter instalagbes
82| compativeis com o exigido na NBR sanitarias incompativeis
9050/2015 para uso de PNEs
. ~ e ter instalagdo sanitaria
83 Ter |p§talagaq sanlta_rla para PNE para PNE em local de
préxima a circulagéo principal e
dificil acesso
. ~ - nao ter instalagbes
84 Ter 01 |nstalzc§a<;5i?:ét:trcl)a para PNE sanitarias para PNEs
porp em todos os pavimento
Instalagdes Sanitarias - PNE Ter instalagBes sanitarias para PNEs ter instalagoes
com as dimensdes internas san_ltarlas~com
85 P - dimensbes
compativeis com o exigido na NBR incompativeis para
9050/2015 PNEs
Ter instalagbes sanitarias para PNEs nao ter barras de apoio
86 | com as barras de apoio compativeis nas instalagées
com o exigido na NBR 9050/2015 sanitarias para PNE
Ter instalagbes sanitarias para PNEs ter lougas e metais
87| com lougas e metais compativeis incompativeis para uso
com o exigido na NBR 9050/2015 de PNEs
Ter salas de aula compativeis com o inct;irmsa;?isvgiz 23':1 a
88 exigido na Resolugdo SESA n° Iegislggéo sanitaria
318/2002 vigente
Garantir que o sentido de iluminacédo dificultar a |Ium|qagao
Salas de Aula 89 natural das salas de aula seja do quadro de atividades
adequado e do material didatico
q dos alunos
. ter porta de acesso em
Ter porta de acesso as salas de aula e
20 . local que dificulte o
situada em local adequado
controle dos alunos
Ter sala de uso multiplo compativel te;ﬂiﬂ;d:txlseol (r:r;lroI]tlslo
91 | com o exigido na Resolugado SESA n° P

318/2002

legislacdo sanitaria
vigente

Ter sala de uso multiplo com area
apropriada a quantidade de alunos

ter sala de uso multiplo
com area incompativel

Sala de Uso Mudltiplo 92 } N C
por turno (compativel com o exigido com a quantidade de
na Resolugcdo SESA n° 318/2002) alunos por turno

Ter instalagbes hidrossanitarias ter ambiente improprio

93 compativeis com o exigido na para atividades de
Resolugdo SESA n° 318/2002 laboratério de ciéncias

Ter biblioteca compativel com o inc;?nr;);zl\l/c;egoam a

94 exigido na Resolugdo SESA n° legislacio sanitaria

318/2002 gislag
Biblioteca vigente

Ter biblioteca com area apropriada a ter biblioteca com area

5 quantidade de alunos por turno incompativel com a

(compativel com o exigido na
Resolugdo SESA n° 318/2002)

quantidade de alunos
por turno
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EPAs

Conceito

Polo pretendido

(ao
invés
de)

Polo oposto

Laboratério de Informatica

96

Ter laboratério de informatica
compativel com o exigido na
Resolucdo SESA n° 318/2002

ter laboratério de
informatica incompativel
com a legislacéo sanitaria
vigente

97

Ter laboratério de informatica com
area apropriada a quantidade de
alunos por turno (compativel com o
exigido na Resolugdo SESA n°
318/2002)

ter laboratério de
informatica com area
incompativel com a
quantidade de alunos por
turno

98

Ter instalagbes elétricas adequadas
para suprimento de energia dos
equipamentos

ter instalagdes elétricas
que nao suportam a
demanda de energia dos
equipamentos

99

Ter instalagédo de rede logica
adequada para atender os
equipamentos

ter instalagéo de rede
légica incompativel com a
tecnologia utilizada

Auditorio

100

Ter auditério compativel com o
exigido na Resolugdo SESA n°
318/2002

ter auditério incompativel
com a legislacéo sanitaria
vigente

101

Ter auditério com area apropriada a
quantidade de alunos (compativel
com o exigido na Resolugao SESA

n° 318/2002)

ter auditério com area
incompativel com a
quantidade de alunos

102

Ter espago reservado para P.C.R

nao ter condigdes de
receber um P.C.R no
auditorio

103

Ter assentos para P.M.R e P.O

nao ter condigdes de
receber P.M.R e P.O no
auditério

Sala de diregéo

104

Ter sala de diregdo compativel com
o exigido na Resolugédo SESA n°
318/2002

ter sala de direcao
incompativel com a
legislagao sanitaria vigente

Sala de coordenagéo

105

Ter sala de coordenagédo compativel
com o exigido na Resolugédo SESA
n® 318/2002

ter sala de coordenagao
incompativel com a
legislagao sanitaria vigente

Sala de professores

106

Ter sala de professores compativel
com o exigido na Resolugédo SESA
n°® 318/2002

ter sala de professores
incompativel com a
legislagao sanitaria vigente

107

Ter sala de professores com area
apropriada a quantidade de salas de
aula (compativel com o exigido na
Resolugcdo SESA n° 318/2002)

ter sala de professores
com area incompativel com
a quantidade de salas de
aula

108

Ter lavatoério nas sala dos
professores

nao ter lavatério para
higiene das méos dos
professores

Secretaria

109

Ter secretaria compativel com o
exigido na Resolugdo SESA n°
318/2002

ter secretaria incompativel
com a legislacéo sanitaria
vigente

110

Ter secretaria com area apropriada
a quantidade de salas de aula
(compativel com o exigido na
Resolugcdo SESA n° 318/2002)

ter secretaria com area
incompativel com a
quantidade de salas de
aula
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
Ter secretaria com area para arquivo
inativo apropriada a quantidade de n3o ter 4rea para arquivo
Secretaria 111 salas de aula (compativel com o inat‘i)vo q
exigido na Resolugdo SESA n°
318/2002)
Ter patio coberto compativel com o nao ter patio coberto
112 exigido na Resolugédo SESA n° compativel com a legislagéo
318/2002 sanitaria vigente
Patio Coberto Ter patio coberto com area ter patio coberto com area
113 apropriada a quantidade de alunos incompativel com a
por turno (compativel com o exigido quantidade de alunos por
na Resolugdo SESA n° 318/2002) turno
Ter patio descoberto compativel com ter patio descoberto
114 o exigido na Resolugdo SESA n° incompativel com a legislacao
318/2002 sanitaria vigente
Ter patio descoberto com area ter patio descoberto com area
Patio Descoberto 115 apropriada a quar’mdade de algnps mcpmpatwel com a
por turno (compativel com o exigido quantidade de alunos por
na Resolugéo SESA n° 318/2002) turno
Ter patio descoberto com sistema de ter patio descoberto com
116 drenagem apropriado para aguas problemas de drenagem em
pluviais dias chuvosos
Ter passeio publico compativel com o ter passeio publico com
Passeio Publico 117 pas: P mpativel calgadas irregulares e
exigido na legislagao municipal o )
favoraveis a acidentes
) Ter escoamento de aguas pluviais ter escoamento de aguas
Aguas pluviais 118 provenientes do lote conforme a pluviais provenientes do lote
legislagdo municipal sobre 0 passeio publico
Ter a taxa de ocupacao abaixo do = .
L - ter a taxa de ocupacgao acima
limite estabelecido para a zona de L .
119 ~ do limite estabelecido pela
ocupagao em que se encontra a : =
; legislacao
unidade
Ter a taxa de permeabilidade acima .
L . ter a taxa de permeabilidade
do limite estabelecido para a zona de ; L )
120 ~ abaixo do limite estabelecido
ocupagao em que se encontra a cla legislacso
Parametros de unidade P gisiag
Ocupacéo do Lote Ter o coeficiente de aproveitamento ter o coeficiente de
121 abaixo do limite estabelecido para a aproveitamento acima do
zona de ocupagao em que se limite estabelecido pela
encontra a unidade legislacao
Ter ambientes de salas de aula e ter ambientes destinados ao
biblioteca que obedecam o recuo ensino que ndo obedecem o
122 . - o :
minimo de 3,0 metros das divisas do recuo minimo estabelecido na
lote legislacao
. . néo ter matricula do terreno
Ter matricula do terreno atualizada ;
. . . atualizada atestando que o
Matricula do Terreno | 123 | atestando que o lote é de propriedade e ;
" municipio de Cascavel é
do municipio de Cascavel N
proprietario do lote
Ter estacionamento compativel com ter estacionamento
Estacionamento 124 | as exigéncias minimas do Cdédigo de incompativel com a legislagao

Obras

municipal
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Conceito
EPAs N .
Polo pretendido . (ag Polo oposto
inves
de)
Ter estacionamento que ter vagas de
atenda a quantidade de vagas estacionamento
125 - = ) . e
exigida em fungéo da area insuficientes para atender
total edificada no lote a demanda da unidade
Estacionamento 126 Ter estacionamento com vaga n&o ter vaga destinada a
destinada a PNE PNE
Ter estacionamento com vaga nao ter vaga reservada
127 para PNE devidamente para facilitar o acesso de
demarcada e sinalizada PNE a unidade
Aprovacgao do Projeto Basico de =
Arquitetura (PBA) pela Vigilancia | 128 | Ter PBA aprovado pela VISA n:lg gerr goBf:\o?r(;\;:g?e
Sanitaria (VISA) peloorg P
Aprovacao de Plano de
Seguranga Contra Incéndio e ~
Panico (PSCIP) pelo Corpode |129 Ter PSCI(E’Ba'\ﬁEo&/ado pelo n;;;%rggocésrﬁs;?;ﬁ?eo
Bombeiros Militar do Parana
(CBMPR)
Aprovacao do Projeto n3o ter Proieto
Arquiteténico pela Secretaria Ter Projeto Arquitetdnico o J
e . 130 Arquitetdnico aprovado
Municipal de Planejamento aprovado pela SEPLAN elo 6rado competente
(SEPLAN) peloorg P
Laudo de Vistoria de Conclusao o ~ -
de Obra (LVCO) do Corpode | 131|  'e' Lv%%&rggdo pelo nao é‘ir 'é(\)/gc?mezt'gﬂ?e
Bombeiros Militar do Parana P 9 P
o nao ter HABITE-SE
HABITE-SE 132 | Ter HABITE-SE emitido pela emitido pelo 6rgéo
VISA
competente
Certificado de Conclusdo de Obra 133 Ter CCO emitido pela nao ter CCO emitido pelo
(CCO) SEPLAN orgao competente
Certficado de Vistoriaem | .., | Ter CVE emitido pelo CBMPR nunca ter possuldo CVE
Estabelecimento (CVE) dentro do prazo de validade P 9
competente
Ter Licenga Sanitaria emitida nunca ter possuido
Licenga Sanitaria 135 | pela VISA dentro do prazo de Licenca Sanitaria emitido

validade

pelo 6rgao competente
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Conceitos que surgiram durante a construgdo dos Mapas de Relagdes Meios — Fins

Conceito
N . I
Polo pretendido (ao invés Polo oposto
de)
301 Ter circulagbes horizontais acessiveis ter circulagbes que ndo permitem o
deslocamento de PNEs
302 Ter corrimaos duplos compativeis com o exigido nao ter corrimdos duplos nas
na NBR 9050/2015 escadas/rampas
303 Ter portas adequadas para uso sem restricdo do restringir a autonomia do PNE para
PNE acessar ambientes com portas
Ter rotas acessiveis de interligagdo aos ter acessos e circulagdes inadequados
304 . e
ambientes do edificio para PNEs
. = n&o permitir a integracdo do PCR nas
305 Ter espaco reservado para integragéo do PCR atividades realizadas nesses
nos ambientes .
ambientes
306 Ter ambientes de uso publico acessiveis restrlng!r a poss~|b|I|dade de _utlllzagao
das instalagbes dos ambientes
307 Ter portas compativeis com a populagao que ter portas incompativeis com a
transita pelas mesmas populacéo
308 Ter rotas de fuga adequadas para evacuagéo da ter rotas de fuga inadequadas para o
populagdo com seguranga abandono da edificagédo
309 Ter escadas que gara'ntlam a seguranca dos ter local propicio a acidentes
usuarios
Ter edificagdo com as medidas de segurancga I .
LT I SN edificacdo sem medidas de seguranca
310 | contra incéndio compativeis com as exigéncias contra incéndio
do CSCIP-CBMPR 2014
Possuir liberagéo dce:aBel\jgl;agao expedida pelo n3o possuir liberacdo do CBMPR
311 '
Ter disponibilidade de agua potavel nao t§r~condlgoes de preparo de
refeicdes e consumo de agua
312
Ter sistema de drenagem apropriado para aguas ter problemas de drenagem em dias
pluviais chuvosos
313
- - . unidade nao atender aos requsitos
Possuir infraestrutura basica para funcionamento g . ) ~
! minimos previstos na legislacao
da unidade escolar e
314 sanitaria estadual
. . ter revestimentos de paredes/tetos com
Ter revestimentos de paredes/tetos lavaveis A X
315 resisténcia a limpeza de manchas

316

Ter esquadrias compativeis com o exigido na
Resolugdo SESA n° 318/2002

ter esquadrias que ndo atendem a
legislagao sanitaria estadual
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Conceito
N Polo pretendido Polo oposto
P (ao invés de) P
ter ambientes com ventilagéo natural
Ter ventilagdo adequada nos ambientes incompativel com a legislagao sanitaria
317 estadual
Ter iluminagdo adequada ao uso dos ter iluminagao incompativel com a legislacdo
318 ambientes da edificagao sanitaria estadual
Ter revestimentos dos ambientes .
. - = ter revestimentos em desacordo com a
compativel com o exigido na Resolugéo leqislacio sanitaria estadual
319 SESA n°318/2002 gislag
Atender os requisitos construtivos unidade ndo atender aos requisitos previstos
exigidos pela Resolucao SESA n® na legislagéo sanitérig estadupal
320 318/2002 gislag
Apresentar estrutura fisica minima unidade ndo atender aos requisitos previstos
compativel com a Resolugdo SESA n® na legislagéo sanitérig estadupal
321 318/2002 gislag
Ter licenga sanitaria emitida pela VISA nunca ter possudo Licenga Sanitaria emitida
399 dentro do prazo de validade pelo 6rgao competente
Possuir liberagcéo da edificagdo expedida unidade ndo atender aos requisitos previstos
323 pela Vigilancia Sanitaria na legislagéo estadual
Ocupacgéo do lote respeitar os parametros =
~ . . ocupacgéo estar em desacordo com a
de ocupagao previstos na Lei de Uso do : ~ o
legislagdo municipal
324 Solo
Ter estacionamento com vagas =
. T nao ter vagas demarcadas
305 devidamente demarcadas e sinalizadas

326

Possuir liberagéo da edificagao expedida
pela SEPLAN.

unidade nao atender aos requisitos previstos
na legislagao municipal
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APENDICE 2 - FASE DE ESTRUTURAGAO — MAPAS DE RELAGOES MEIOS -
FINS (COGNITIVOS), CLUSTERS E SUBCLUSTERS

2.1 A) MAPA COGNITIVO DO PVF1 — ACESSOS E CIRCULACOES
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF1
2.2 A) MAPA COGNITIVO DO PVF2 — AMBIENTES
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF2
2.3 A) MAPA COGNITIVO DO PVF3 — MEDIDAS DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF3
2.4 A) MAPA COGNITIVO DO PVF4 — DOCUMENTAGAO APROVAGCAO DO CBMPR
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF4
2.5 A) MAPA COGNITIVO DO PVF5 — INFRAESTRUTURA BASICA
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF5
2.6 A) MAPA COGNITIVO DO PVF6 — CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF6
2.7 A) MAPA COGNITIVO DO PVF7- ESTRUTURA FiSICA MINIMA
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF7
2.8 A) MAPA COGNITIVO DO PVF8 — DOCUMENTAGAO APROVACAO DA VISA
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF8
2.9 A) MAPA COGNITIVO DO PVF9 — PARAMETROS DE OCUPACAO E ATIVIDADE
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF9
2.10 A) MAPA COGNITIVO DO PVF10 - DOCUMENTAGAO APROVAGCAO DA SEPLAN
B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF 10
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2.1 B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF1
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2.2 B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF2
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2.3 A) MAPA COGNITIVO DO PVF3 — MEDIDAS DE SEGURANCA CONTRA
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2.10 B) MAPA COGNITIVO COM CLUSTER E SUBCLUSTERS DO PVF 10
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APENDICE 3 — FASE DE ESTRUTURAGAO — DESCRITORES
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3.7 DESCRITORES DO PVF7 — ESTRUTURA FiSICA MiINIMA
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3.1 DESCRITORES DO PVF1 - ACESSOS E CIRCULACOES
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3.2 DESCRITORES DO PVF2 — AMBIENTES
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3.3 DESCRITORES DO PVF3 — MEDIDAS DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO
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3.4 DESCRITORES DO PVF4 — DOCUMENTACAO APROVACAO DO CBMPR
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3.5 DESCRITORES DO PVF5 — INFRAESTRUTURA BASICA
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3.6 DESCRITORES DO PVF6 — CARACTERISTICAS CONSTRUTIVAS
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3.7 DESCRITORES DO PVF7 — ESTRUTURA FiSICA MiNIMA
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APENDICE 4 - FASE DE AVALIAGAO — DESCRITORES E FUNGOES DE VALOR

(ORIGINAL E TRANSFORMADA)

PVF 1 - Descritor PVE 1.1.1 (nivel 1) - Superficies

Fungéo de Valor

Niveis de | Niveis de |DPescricdo da Escala: % de circulagbes com superficies regulares Fungio de valor
impacto | referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original (a) Tra"ig)m ada
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 80 0
N3 50% 30 -250
N2 25% 10 -350
N1 0% 0 -400
Fungado de Valor do PVE - Superficies
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 1 - Descritor PVE 1.1.2 (nivel 1) - Grelhas
Niveis de | Niveis de Descrigédo da Escala: % de grelhas adequadas nos locais de circulagéo P e el Fungéo de Valor
impacto | referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) Tra"s\;g)m ada
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 50 0
N1 0% 0 -100
Funcdo de Valor do PVE - Grelhas
100
80
60
40
- 20
2 0
= 20
-40
-60
-80
-100
0% 50% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 1 - Descritor PVE 1.1.3 (nivel 1) - Piso tatil

Descrigédo da Escala: % escadas e rampas com piso tatil direcional/alerta

Fungao de Valor

Niveis de | Niveis de Fungao de valor
. Ao L Transformada
impacto [ referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original p(a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 50 0
N1 0% 0 -100
Funcdo de Valor do PVE - Piso tatil
100
80
60
40
— 20
2 o0
> 20
-40
-60
-80
-100
0% 50% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 1 - Descritor PVE 1.2.1 (nivel 1) - Inclinagao
Niveis de | Niveis d Descrigcdo da Escala: % de rampas com inclinagéo longitudinal admissivel Funciio d | Fungio de Valor
Niveis de | Nivels de | o g 33% a 12,5% (item 6.6.2 da NBR 9050/2015) ungaodevalor | g sformada
impacto |referéncia - - original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 20 0
N1 0% 0 -25
Funcdo de Valor do PVE - Inclinagao
100
75
— 50
o
= 25
0
-25
0% 50% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 1 - Descritor PVE 1.2.2 (nivel 1) - Desniveis

Descrigédo da Escala: % de rampas que atendem os desniveis maximos por

Fungéo de Valor

Niveis de | Niveis de |; o, ments (item 6.6.2 da NBR 9050/2015) Fungo de valor | "y, \formada
impacto |referéncia - - original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 20 0
N1 0% 0 -25
Funcdo de Valor do PVE - Desniveis
100
75
50
L
= 25
0
-25
0% 50% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 1 - Descritor PVE 1.2.3 (nivel 1) - Superficies
Niveis de | Niveis d Descrigéo da Escala: % de rampas que com superficies do tipo Funcéo d | Fungéo de Valor
vels te ;ve[s ® |antiderrapante e Ieva °" | Transformada
fmpacto | referencia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 50 0
N1 0% 0 -100
Fungdo de Valor do PVE - Superficies
100
80
60
40
20
S o0
> 20
-40
-60
-80
-100
0% 50% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 1 - Descritor PVE 1.3.1 (nivel 1) - Instalagéao

Descrigédo da Escala: % de escadas/rampas com corrim&os duplos em Fungio de Valor
Niveis de| Niveis de |3mpos os lados Fungéao de valor Transformada
. ¢ ferénci iqinal
impacto |reterencia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) V(a)
N5 100% 100 166,5
N4 Bom [75% 80 100
N3 Neutro [50% 50 0
N2 25% 30 -66,6
N1 0% 0 -166,5
Funcao de Valor do PVE - Instalagao
200
150
100
50
=
>
-50
-100
-150
-200
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 1 - Descritor PVE 1.3.2 (nivel 1) - Altura
o o Descrigéo da Escala: % de escadas/rampas com corrim&os duplos na B Fungio de Valor
Niveis de | Niveis de |5|tura correta (h=70cm e h=92cm) Fungao de valor Transformada
impacto |referéncia ] _ original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 100% 100 200
N4 Bom [75% 80 100
N3 Neutro [50% 60 0
N2 25% 40 -100
N1 0% 0 -300
Funcdo de Valor do PVE - Altura
200
150
100
50
— 0
S 50
> 100
-150
-200
-250
-300
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 1 - Descritor PVE 1.4 - Vaga PNE

Descrigédo da Escala: Possui vaga para PNE demarcada e sinalizada no

Fungéo de Valor

o o Mo d ostadonamane e ekt | atonad
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Sim 100 100
N1 Neutro [N&o 0 0
Funcao de Valor do PVE - Vaga PNE
100
90
80
70
_. 60
2 50
= 40
30
20
10
0
NAO SIM
Niveis de Desempenho (a)
PVF 1 - Descritor PVE 1.5.1 (nivel 1) - Vao
Niveis de | Niveis de |Descri¢do da Escala: % de portas com véo livie minimo de 0,80m Fungio de valor Fungéo de Valor
. A L Transformada
impacto (referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) V(a)
N5 100% 100 200
N4 Bom 75% 80 100
N3 Neutro [50% 60 0
N2 25% 30 -150
N1 0% 0 -300
Funcdo de Valor do PVE - Vao
200
150
100
50
- 0
2 50
> 100
-150
-200
-250
-300
0% 25% 50% 75% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 1 - Descritor PVE 1.5.2 (nivel 1) - Acionamento

Descrigédo da Escala: % de portas com acionamento de abertura em um

Fungéo de Valor

Niveis de [ Niveis de |nico movimento Fungéao de valor Transformada
. ¢ ferénci iqinal
impacto | reterencia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) V(a)
N5 100% 100 200
N4 Bom 75% 80 100
N3 Neutro [50% 60 0
N2 25% 30 -150
N1 0% 0 -300
Funcao de Valor do PVE - Acionamento
200
150
100
50
— 0
< 50
> .100
-150
-200
-250
-300
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 2 - Descritor PVE 2.1.1 (nivel 1) - ISs utilizadas
Descrigéo da Escala: Localizagdo das Instalagdes Sanitarias (ISs) utilizadas Fung3o de Valor
Niveis de| Niveis de |por PNE Fungéao de valor Transformada
impacto | referéncia . i original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Apresenta IS independente para PNE de cada sexo com acesso direto em 100 200
todos os pavimentos (IS-IND-ADTP)
Apresenta IS unica de PNE para ambos os sexos com acesso direto em
N4 Bom todos os pavimentos (IS-UN-ADTP) 90 100
Apresenta IS com cabine exclusiva para PNE dentro da IS coletiva de cada
N3 Neutro sexo em todos os pavimentos (IS-CEX-CTP) 80 0
N2 Apresenta IS com cabine exclusiva para PNE dentro da IS coletiva de cada 20 600
sexo em somente um pavimento (IS-CEX-CUP)
N1 PNE utiliza IS convencional (IS-CONV) 0 -800

Funcdo de Valor do PVE - ISs utilizadas

200
100
0
-100
-200
-300
-400
-500
-600
-700
-800

V(a)

IS-CONV IS-CEX-CUP  IS-CEX-CTP  IS-UN-ADTP IS-IND-ADTP

Niveis de Desempenho (a)
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PVF2 - Descritor PVE 2.1.2 (nivel 1) - Dimensoes
e e Descrigéo da Escala: % de IS utilizado por PNE com espaco de area de 5 Fungio de Valor
Niveis de| Niveis de manobra de diametro 1,50 metro Fungao de valor Transformada
impacto |referéncia e A EIOTATEIE) original p(a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro  [75% 40 0
N3 50% 30 -16,7
N2 25% 20 -33,4
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Dimensdes
100 100
80
60
40
20
S 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 2 - Descritor PVE 2.1.3 (nivel 1) - Barras de apoio
e L. Descrigéo da Escala: % de IS para PNE com barras de apoio junto a bacia . Fungio de Valor
Niveis de| Niveis de | i1z e lavatorio (item 7.6 da NBR 9050/2015) ol [ R e
impacto |referéncia e TR ROt original y(a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro  [75% 40 0
N3 50% 30 -16,7
N2 25% 20 -33,4
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Barras de apoio
100 100
80
60
40
20
> o
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 2 - Descritor PVE 2.1.4 (nivel 1) - Lougas e metais

Descrigéo da Escala: % de IS para PNE com bacia sanitaria, lavatério

Funcéo de Valor

Niveis de| Niveis de suspenso e torneira de acionamento em um Unico movimento Fung&o de valor Transformada
impacto |referéncia original p(a) v
Descritor Escala Ordinal (a) (@
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro  [75% 40 0
N3 50% 30 -16,7
N2 25% 20 -33,4
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Lougas e metais
100 100
80
60
40
E 20
> 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 2 - Descritor PVE 2.2 (nivel 1) - Integragdo PCR
e e Descrigéo da Escala: Dispde de espagos reservados para PCR em locais 5 Fungio de Valor
Niveis de| Niveis de de reuniao de publico Fungéo de valor Transformada
impacto |referéncia original p(a) v
Descritor Escala Ordinal (a) (@)
Apresenta espaco reservado para PCR em todos os locais de reunido de
N3 Bom  Ipiiblico (PCR-RES-TLRP) 100 100
Apresenta espaco reservado para PCR em alguns locais de reunido de
N2 Neutro | iblico (PCR-RES-ALRP) 50 0
N1 N&o apresenta espago reservado para PCR nos locais de reunido de 0 100
publico (NPCR)

Funcdo de Valor do PVE - Integragao PCR

100
80
60
40
20

0

-20

-40

-60

-80

-100
NPCR

V (a)

PCR-RES-ALRP

Niveis de Desempenho (a)

PCR-RES-TLRP
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PVF 3 - Descritor PVE 3.1.1 (nivel 1) - Circulagdes
Descrigao da Escala: % de circulagbes que possuem largura superior a Fungao de
Niveis de| Niveis de |1 oom Funcgéo de valor Valor
impacto |referéncia originaly(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 40 0
N3 50% 20 -33,4
N2 25% 10 -50,1
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Circulagdes
100
80
60
40
20
S 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.1.2.1 (nivel 2) - Largura
Niveis de | Niveis de pescrigéo da Escala: % de portas com largura compativel com a populagdo Fungo de valor Fu:(,::rde
impacto |referéncia (item 5.4 da NPT 0T1) original y(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 80 0
N3 50% 50 -150
N2 25% 30 -250
N1 0% 0 -400
Funcdo de Valor do PVE - Largura
100
50
0
-50
— -100
< 150
= 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.1.2.2 (nivel 2) - Sentido da abertura
Descrigao da Escala: % de portas com abertura no sentido de fuga em rotas Fungao de
Niveis de| Niveis de e ambientes com populagdo superior a 50 pessoas Fungéo de valor Valor
impacto |referéncia originaly(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 80 0
N3 50% 50 -150
N2 25% 30 -250
N1 0% 0 -400
Funcao de Valor do PVE - Sentido da abertura
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PFV 3 - Descritor PVE 3.1.2.3 (nivel 2) - Barra antipanico
Descrigdo da Escala: % de portas com barra antipanico em rotas de saida e Fungéo de
Niveis de| Niveis de ambientes com populagao superior a 200 pessoas Fungao de valor Valor
impacto |referéncia originaly(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 80 0
N3 50% 50 -150
N2 25% 30 -250
N1 0% 0 -400
Fungdo de Valor do PVE - Barra antipanico
100
50
0
-50
— -100
< -150
= 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.1.3.1 (nivel 2) - Largura

o o Descrigdo da Escala: % de escadas com largura compativel com a 5 Fungéo de
r‘.llvels de N|ve[s d? populacdo (item 5.4 da NPT 011) Funt,j.a.o de valor Valor
impacto |referéncia original y(a) [Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 40 0
N3 50% 20 -33,4
N2 25% 10 -50,1
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Largura
100 100
80
60
40
20
S 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.1.3.2 (nivel 2)- Degraus
Descrigao da Escala: % de escadas com degraus de relagéo altura x Fungao de
Niveis de| Niveis de largura compativel com a férmula de blondel (item 5.7.3 da NPT011) Fungéo de valor Valor
impacto |referéncia originalpy(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 40 0
N3 50% 20 -33,4
N2 25% 10 -50,1
N1 0% 0 -66,8
Funcdo de Valor do PVE - Degraus
100 100
80
60
40
w© 20
> 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.1.3.3 (nivel 2)- Superficie

Niveis de| Niveis de |Descricdo da Escala: % de escadas com superficies do tipo antiderrapante | Fungéo de valor Fur\zT:rde
impacto | referéncia original y(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 75% 90 50
N3 Neutro |50% 80 0
N2 25% 60 -100
N1 0% 0 -400
Fungdo de Valor do PVE - Superficie
100
50
0
-50
— -100
< -150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.1.4.1 (nivel 2)- Altura
Funcao de
Niveis de| Niveis de |Descri¢do da Escala: % de guarda-corpos com altura minima de 110cm Fungio de valor Valor
impacto |referéncia originaly(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 75% 90 50
N3 Neutro |50% 80 0
N2 25% 60 -100
N1 0% 0 -400
Fungdo de Valor do PVE - Altura
100
50
0
-50
. -100
< -150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.1.4.2 (nivel 2) - Vaos
o o Descrigao da Escala: % de guarda-corpos estruturados de forma que uma 5 Fungéo de
l‘.llvels o vae[s d? esfera de 15 cm ndo passe por nenhuma abertura Funt,j.a.o LevEle el
impacto |referéncia original y(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 70 0
N3 50% 50 -66,6
N2 25% 20 -166,5
N1 0% 0 -233,1
Funcdo de Valor do PVE - Vao
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
250 -233,1
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.2 - Sinalizagcao de emergéncia
e . Descrigao da Escala: Atendimento das exigéncias da NPT 020 com a _ Al
Niveis de| Niveis de sinalizagdo de rotas de fuga e saidas de emergéncia Fungéo de valor Valor
impacto |referéncia originalp(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom Ap.resenta sinalizagdo de emergéncia atendendo a NPT 020 em toda a 100 100
unidade (SE-TU)
N2 Neutro Apresenta falta de sinalizagdo de emergéncia em alguns pontos da unidade 80 0
(SE-FP)
N&o apresenta sinalizagdo de emergéncia atendendo a NPT 020 na unidade
N1 0 -400
(NSE)
Fungdo de Valor do PVE - Sinaliza¢cdao de emergéncia
100
50
0
-50
. -100
< -150
= 200
-250
-300
-350
-400
NSE SE-FP SE-TU
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.3 - lluminagao de emergéncia
o o Descrigdo da Escala: Atendimento das exigéncias da NPT 018 com o ~ Fungao de
Niveis de | Niveis de |_. . . = A Fungao de valor Valor
A .. |sistema de iluminagdo de emergéncia .
impacto |referéncia original y(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta sistema de iluminagdo de emergéncia atendendo a NPT 018 em
N3 Bom  |ioda a unidade (SIE-TU) 100 100
N2 Neutro Apre§ent? mexustencwj\ og mau fu‘nC|onamento de alguns blocos de 70 0
iluminacao de emergéncia na unidade (SIE-IAB)
N&o apresenta sistema de iluminagédo de emergéncia atendendo a NPT 018
N1 ) 0 -233,1
na unidade (NSIE)
Funcdo de Valor do PVE - lluminagao de
emergéncia
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
5o @-233.1
NSIE SIE-IAB SIE-TU
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.4 - Extintores
e . Descrigao da Escala: Atendimento das exigéncias da NPT 021 com o _ Fungdo de
Niveis de | Niveis de Slsiame e crieEs db heanle Fungao de valor Valor
impacto | referéncia originalpy(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta sistema de extintores de incéndio, dentro do prazo de validade,
N3 Bom 1o toda a unidade (SE-DPV-TU) 100 100
N2 Apresenta sistema de extintores de incéndio na unidade, fora do prazo de 80 60
validade ou descarregados, em toda a unidade (SEI-FPV-TU)
N2 Neutro |Apresenta falta de algum(uns) extintores na unidade (SEI-FP) 50 0
N1 N&o apresenta sistema de exintores de incéndio na unidade (NSEI) 0 -100
Funcao de Valor do PVE - Extintores
100
80
60
40
— 20
£ 9
> 20
-40
-60
-80
-100
NSEI SEI-FP SEI-FPV-TU SEI-DVP-TU
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 3 - Descritor PVE 3.5 - Hidrantes
e . Descrigao da Escala: Atendimento das exigéncias da NPT 022 com o _ Fungdo de
Niveis de | Niveis de Slsteme ¢ MEEmes Funcgao de valor Valor
impacto |referéncia originaly(a) [Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta sistema de hidrantes em pleno funcionamento atendendo a NPT
N4 Bom 022 (SH-PF) 100 100
N3 Neutro Apreser.mta sistema de hidrantes com falta de componentes ou com 80 0
necessidade de pequenos reparos (SH-FC)
Apresenta sistema de hidrantes com necessidade de manutengéo na
N2 motobomba de incéndio ou adequagéo do sistema elétrico de alimentagao 50 -150
(SH-MMAE)
N1 N&o apresenta sistema de hidrantes na unidade (NSH) 0 -400
Funcdo de Valor do PVE - Hidrantes
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
NSH SH-MMAE SH-FC SH-PF
Niveis de Desempenho (a)
PVF 3 - Descritor PVE 3.6 - Central GLP
e . Descrigao da Escala: Atendimento das exigéncias da NPT 028 com _ Fungao de
Niveis de | Niveis de existéncia de Central GLP Fungao de valor Valor
impacto | referéncia original p(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N4 Bom Apresenta central GLP que atende a NPT 028 (CGLP-ANPT) 100 100
N3 Neutro Aprgsenta central GLP com .problemas de ventilagéo ou inexisténcia de 70 0
platibanda no caso de localizar-se na divisa do lote (CGLP-PVP)
N3 g;l))resenta central GLP com dimensdes que ndo atendem a NPT 028 (CGLP- 30 1332
N1 Nao apresenta central GLP (NGLP) 0 -233,1
Funcao de Valor do PVE - Central GLP
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
-250
NGLP CGLP-PD CGLP-PVP CGLP-ANPT
Niveis de Desempenho (a)
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PVF 4 - Descritor PVE 4.1 - PSCIP

Descrigdo da Escala: Apresentagédo de Plano de Seguranga Contra Incéndio Fungio de
Niveis de| Niveis de |e Panico (PSCIP) aprovado pelo Corpo de Bombeiros Militar do Parana Fungio de valor Valor
impacto | referéncia|(CBMPR) original y(a) | Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N4 Bom (A;Jé%slgr_l;)PSCIP aprovado pelo CBMPR sem necessidade de reaprovagéo 100 100
N3 Neutro Apresenta PSCIP aprovado pelo CBMPR em norma anterior ao CSCIP 2014 80 0
sem previsao de ampliagao de area ou mudanca de layout (PSCIP-ANC)
N2 Apresenta PSCIP aprovado pelo CBMPR com necessidade de reaprovagéo 30 250
em virtude de ampliagdo de area ou mudanga de layout (PSCIP-REAP)
N1 N&o apresenta PSCIP aprovado pelo CBMPR (NPSCIP) 0 -400
Funcao de Valor do PVE - PSCIP
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
NPSCIP PSCIP-REAP PSCIP-ANC PSCIP-AP
Niveis de Desempenho (a)
PVF 4 - Descritor PVE 4.2 - CVE
Descrigao da Escala: Apresentacéo de Certificado de Vistoria em Fungio de
Niveis de | Niveis de |Estabelecimento (CVE)emitido pelo Corpo de Bombeiros Militar do Parana | Fungéo de valor Valor
impacto |referéncia |(CBMPR) original y(a) | Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom Apresenta CVE dentro do prazo de validade sem restricdes (CVE-DPV-SR) 100 100
N4 Apresenta CVE fora do prazo de validade sem restricdes (CVE-FPV-SR) 80 50
N3 Neutro |Apresenta CVE dentro do prazo de validade com restricdes (CVE-DPV-CR) 60 0
N2 Apresenta CVE fora do prazo de validade com restricdes (CVE-FPV-CR) 40 -50
N1 Nunca possuiu liberagao (NCVE) 0 -150

Funcao de Valor do PVE - CVE

100

50

V (a)

-50
-100

-150
NCVE

Niveis de Desempenho (a)

CVE-FPV-CR CVE-DPV-CR CVE-FPV-SR CVE-DPV-SR
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PVF 5 - Descritor PVE 5.1 - Instalagdes Elétricas

e o Descrigdo da Escala: % de pontos elétricos (luminarias e interruptores) e . Fungéo de
vae's e NIV(-.‘IAS d? pontos de energia (tomadas) com funcionamento adequado Fung?a.o sl Valor
impacto |referéncia original p(a) |Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 50 0
N3 50% 20 -60
N2 25% 10 -80
N1 0% 0 -100
Funcdo de Valor do PVE - Integridade
100
80
60
40
— 20
2 o
> 20
-40
-60
-80
-100
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 5 - Descritor PVE 5.2 - Acesso a internet
Descrigao da Escala: Possui acesso a internet com banda larga de alta Funcao de
Niveis de | Niveis de |\g|ocidade Funcéo de valor Valor
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original p(a) Trans\;:)mada
N2 Bom Sim 100 100
N1 Neutro |N&o 0 0
Funcdo de Valor do PVE - Acesso a internet
100
90
80
70
. 60
2 50
> 40
30
20
10
0
NAO SIM

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 5 - Descritor PVE 5.3.1 (nivel 1) - Fonte
Fungéo de
Niveis de | Niveis de |Descricao da Escala: Atendimento a demanda de agua potavel na unidade Fung3o de valor Valor
impacto |referéncia original y(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Sim 100 100
N1 Neutro |Nao 0 0
Funcao de Valor do PVE - Fonte
100
90
80
70
. 60
2 50
> 40
30
20
10
0
NAO SIM
Niveis de Desempenho (a)
PVF 5 - Descritor PVE 5.3.2 - Reservatorio
Funcéao de
Niveis de | Niveis de |Descrigdo da Escala: Atendimento a demanda de reserva de agua na unidade | Fungio de valor Valor
impacto |referéncia original y(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom Reservatério(s) que atendem a demanda de consumo por 02 dias (RES-02D) 100 100
N2 Neutro ;Zzirétgi:;(sggsjz atendem a demanda de consumo por periodo inferior a 02 % 0
N1 Nao possui reservatério na unidade (NRES) 0 -900
Funcdo de Valor do PVE - Reservatério
100 ——0
0
-100
-200
— -300
< 400
= 500
-600
-700
-800
-900
NRES RES-INFO2D RES-02D

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 5 - Descritor PVE 5.3.3 - Bebedouros

Niveis de | Niveis de |Descri¢cdo da Escala: Atendimento a demanda de bebedouros na unidade Fungao de valor Fu;ia;:rde
impacto |referéncia original y(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N4 Bom Apresenta 01 bebedouro para cada 100 alunos /turno (01/100) 100 100
N3 Neutro |Apresenta 01 bebedouro para cada 200 alunos /turno (01/200) 90 0
N2 Apresenta 01 bebedouro para cada 300 alunos ou mais /turno (1/300+) 70 -200
N1 N&o possui bebedouro (NBEB) 0 -900
Funcdo de Valor do PVE - Bebedouros
100
0
-100
-200
. -300
< 400
> 500
-600
-700
-800
-900
NBEB 1/300+ 01/200 01/100
Niveis de Desempenho (a)
PVF 5 - Descritor PVE 5.4 - Esgoto
Fungéo de
Niveis de | Niveis de |Descrigcdo da Escala: Condigbes de destinagédo do esgoto gerado na unidade Fung3o de valor Valor
impacto |referéncia original y(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N4 Bom Apresenta ligagao a rede publica de esgoto (ESG-RPE) 100 100
N3 Neutro E’-\é);ees-c_err'ltg)mstema de tratamento de esgoto com fossa séptica e sumidouro 80 0
N2 Apresenta dguas servidas lancadas em fossa negra (ESG-FN) 20 -300
N1 Apresenta destinacédo de aguas servidas em fossa negra com problemas 0 -400
semanais de transbordamento (ESG-FNT)
Funcdo de Valor do PVE - Esgoto
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
ESG-FNT ESG-FN ESG-TFS ESG-RPE

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 5 - Descritor PVE 5.5 - Aguas pluviais

Niveis de| Niveis de |Pescricado da Escala: Condigbes de drenagem de aguas pluviais na unidade Fungo de valor Fur\}(;all:rde
impacto |referéncia original p(a) |Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Apresenta ligagao as galerias publicas de aguas pluviais (DAP-GP) 100 150
N4 Bom Apresenta ligagao direta na sarjeta dos logradouros publicos (DAP-SLP) 90 100
N3 Neutro |Apresenta langamento em poco de absorcédo de aguas pluviais (DAP-PA) 70 0
N2 Apresenta langcamento sobre o passeio publico (DAP-PP) 30 -200
N1 N&o possui sistema de drenagem ou possui apenas algum segmento (NDAP) 0 -350
Fungdo de Valor do PVE - Aguas pluviais
150
100
50
0
— -50
< 100
> 150
-200
-250
-300
-350
NDAP DAP-PP DAP-PA DAP-SLP DAP-GP
Niveis de Desempenho (a)
PFV 6 - Descritor PVE 6.1.1 (nivel 1)- Acesso sala de aula
Descrigao da Escala: Local de acesso as salas de aula Fungao de
Niveis de | Niveis de Funcgéo de valor Valor
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original y(a) Transformada
V(a
N2 Bom Pela frente, junto ao quadro principal (AFR) 100 1(0(2
N1 Neutro [Pelo fundo, junto a parede oposta ao quadro principal (AFU) 0 0
Funcdo de Valor do PVE - Acesso sala de aula
100
90
80
70
. 60
< 50
> 40
30
20
10
0
AFU AFR

Niveis de Desempenho (a)
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PFV 6 - Descritor PVE 6.1.2 (nivel)- Visor

Descrigao da Escala: % de portas de acesso das salas de aula, salas de Fungéo de
Niveis de | Niveis de [uso multiplo e laboratérios com visores Fungéo de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro |50% 50 0
N1 0% 0 -100
Funcao de Valor do PVE - Visor
100
80
60
40
20
S o0
> 20
-40
-60
-80
-100
0% 50% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.1.3 (nivel 1) - Protegé@o
Descrigdo da Escala: % das janelas existentes a partir do 1° pavimento com Fungao de
Niveis de | Niveis de |protego contra quedas Funcgao de valor Valor
impacto |referéncia original py(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom 100% 100 100
N1 Neutro |0% 0 0
Funcdo de Valor do PVE - Prote¢ao
100
90
80
70
_ 60
2 50
= 40
30
20
10
0
0% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 6 - Descritor PVE 6.1.4 (nivel 1)- Vidros

Niveis de| Niveis de |Pescri¢édo da Escala: % de vidros integros (sem trincas ou quebrados) Fung3o de valor Fur\}(;T:rde
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal () original p(a) Trans\;::arrada
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 40 0
N3 50% 20 -33,4
N2 25% 10 -50,1
N1 0% 0 -66,8
Fun¢do de Valor do PVE - Vidros
100 100
80
60
40
20
S 0
-20
-40
-60
-80
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.1.5 (nivel 1) - Telas
Descrigdo da Escala: % de portas/janelas em areas de armazenamento, Fungéo de
Niveis de | Niveis de (preparo e manuseio de alimentos com tela de protecéo Funcéo de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro |50% 30 0
N1 0% 0 -42,9
Funcao de Valor do PVE - Telas
100 100
80
60
. 40
2 20
>
0 0
-20
-40 42,9
-60
0% 50% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 6 - Descritor PVE 6.2.1 (nivel 1) - Ventilagao cruzada
o o Descrigao da Escala: % de ambientes em que ha permanéncia de alunos : Fungao de
Niveis de | Niveis de [(salas de aula e uso multiplo, laboratério de informatica e biblioteca) Fungao de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 30 0
N3 50% 20 -14,3
N2 25% 10 -28,6
N1 0% 0 -42,9
Funcdo de Valor do PVE - Ventilacdo cruzada
100 100
80
60
40
=< 20
>
0
-20
-40
-60
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.2.2 (nivel 1)- Ventilagdo permanente
o o Descrigédo da Escala: % de ambientes destinados a depodsito, despensas e ~ Fungao de
Niveis de| Niveis de |instalages sanitarias com ventilagio permanente Fungao de valor Valor
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal () original p(a) Transformada
V(a)
N3 Bom 100% 100 100
N2 Neutro [50% 30 0
N1 0% 0 -42,9
Funcdo de Valor do PVE - Ventilacao
permanente
100 100
80
60
_ 4o
~‘>'> 20
0 0
-20
40 @~72,9
-60
0% 50% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 6 - Descritor PVE 6.2.3 (nivel 1) - Area de ventilagdo
Descri¢édo da Escala: % de ambientes com area de ventilagdo natural Fungo de
Niveis de| Niveis de |compativel com o exigido para cada um deles na Resolugdo SESAn°® Fungio de valor Valor
impacto | referéncia 318/2002 original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 100% 100 125
N4 Bom 75% 90 100
N3 Neutro |50% 50 0
N2 25% 20 -75
N1 0% 0 -125
Fungdo de Valor do PVE - Area de ventilagao
125
75
— 25
L
> s
-75
-125
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.3.1 (nivel 1) - lluminagao Natural
Descrigéo da Escala: % de ambientes com area de iluminagao natural Fungio de
Niveis de| Niveis de |compativel com o exigido para cada um deles na Resolugdo SESAn°® Fungio de valor Valor
impacto | referéncia|318/2002 originalp(a) | Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 100% 100 150
N4 Bom 75% 90 100
N3 Neutro |50% 70 0
N2 25% 30 -200
N1 0% 0 -350
Funcdo de Valor do PVE - lluminagao natural
150
100
50
0
— -50
< _100
> 150
-200
-250
-300
-350
0% 25% 50% 75% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 6 - Descritor PVE 6.3.2 (nivel 1)- lluminagao Artificial
Descrigédo da Escala: % de luminarias protegidas contra impactos e quedas Fungéo de
Niveis de| Niveis de 68 EERES Fungéao de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 80 0
N3 50% 50 -150
N2 25% 30 -250
N1 0% 0 -400
Funcdo de Valor do PVE - lluminagao artificial
100
50
0
-50
. -100
< 150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.4 - Ralos sifonados
Descricao da Escala: % de ambientes (cozinha, refeitério, DML e Fungao de
Niveis de | Niveis de |instala¢cdes sanitarias) que possuem ralos sifonados para coleta de 4guas | Fungao de valor Valor
impacto | referéncia [residuais original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 50 0
N3 50% 30 -40
N2 25% 10 -80
N1 0% 0 -100
Funcdo de Valor do PVE - Ralos sifonados
100
80
60
40
— 20
S o0
> 20
-40
-60
-80
-100
0% 25% 50% 75% 100%

Niveis de Desempenho (a)



206

PVF 6 - Descritor PVE 6.5 - Pé-direito
. L. Descrigédo da Escala: % de ambientes que possuem pé-direito igual ou . Fungdo de
Niveis de| Niveis de ; Fungéao de valor Valor
X . |superiora2,80m a0
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 30 0
N3 50% 20 -14,3
N2 25% 10 -28,6
N1 0% 0 -42,9
Funcdo de Valor do PVE - Pé-direito
100 100
80
60
40
=< 20
>
0
-20
-40
-60
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.6.1 (nivel 1) - Superficie de piso
o L Descrigédo da Escala: % de ambientes que possuem revestimento de piso 5 ARG
Niveis de| Niveis de : . Fungéo de valor Valor
X ~ . |antideslizante 40
impacto |referéncia original py(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro [75% 70 0
N3 50% 30 -133,2
N2 25% 10 -199,8
N1 0% 0 -233,1
Funcdo de Valor do PVE - Superficie de piso
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
-250

0% 25% 50% 75%

Niveis de Desempenho (a)

100%
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PVF 6 - Descritor PVE 6.6.2 (nivel 1) - Superficie de parede
. L. Descrigédo da Escala: % de ambientes que possuem revestimento de . Fungdo de
Niveis de| Niveis de parede liso Fungéao de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 60 0
N3 50% 30 -75
N2 25% 10 -125
N1 0% 0 -150
Funcdo de Valor do PVE - Superficie de
parede
100
50
_ 0
o
= 50
-100
-150
0% 25% 50% 75% 100%
Niveis de Desempenho (a)
PVF 6 - Descritor PVE 6.6.3 (nivel 1) - Limpabilidade
. L Descrigédo da Escala: % de ambientes com revestimentos de N Sl
r:llvels de N|ve|_s dc_e piso/paredes ftetos lavavéis Fung..a_o de valor Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N5 Bom 100% 100 100
N4 Neutro |75% 80 0
N3 50% 50 -150
N2 25% 30 -250
N1 0% 0 -400
Fungao de Valor do PVE - Limpabilidade
100
50
0
-50
. -100
< .150
> 200
-250
-300
-350
-400
0% 25% 50% 75% 100%

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.1 - DML
Descrigao da Escala: Existéncia de Depésito de Materiais de Limpeza (DML) Fungéo de
Niveis de | Niveis de [compativel com o exigido na Resolugdo SESA n°318/2002 Fungéo de valor Valor
. t ferénci qinal
S LU Descritor Escala Ordinal (a) e lElne Trans\::;r)mada
Apresenta DML com tanque e drea adequada para a demanda da unidade
N4 Bom (DML-CT-AR) 100 100
Apresenta DML com tanque e area inadequada para a demanda da unidade
N3 Neutro (DML-CT-A)) 50 0
N2 Apresenta DML sem tanque e area inadequada para a demanda da unidade 10 80
(DML-ST-AI)
N1 N&o apresenta DML (NDML) 0 -100
Funcao de Valor do PVE - DML
100
80
60
40
20
< o0
= 20
-40
-60
-80
-100
NDML DML-ST-AI DML-CT-AI DML-CT-AA
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.2 - Despensa
Descrigao da Escala: Existéncia de Despensa compativel com o exigido na Fungéao de
Niveis de | Niveis de [Resolucdo SESAn®318/2002 Fungéo de valor Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom /:\Ai;esenta despensa com area adequada para a demanda da unidade (DES 100 100
N2 Neutro Apresenta despensa com area inadequada para a demanda da unidade 60 0
(DES-Al)
N1 N&o apresenta despensa (NDES) 0 -150
Funcdo de Valor do PVE - Despensa
100
50
— 0
°
> 50
-100
-150
NDES DES-AI DES-AA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.3.1 (nivel 1)- Lavatorio

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigao da Escala: Existéncia de lavatdrio na area de manipulagao de
alimentos da cozinha

Descritor Escala Ordinal (a)

Fungéo de valor
original p(a)

Fungao de
Valor
Transformada
V(a)

N2

Bom

Apresenta lavatério na area de manipulagao de alimentos (LAV-AMA)

100

100

N1

Neutro

Nao apresenta lavatério na area de manipulagédo de alimentos (NLAV)

0

0

Funcao de Valor do PVE - Lavatoério

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

V (a)

NLAV

Niveis de Desempenho (a)

LAV-AMA

PVF 7 - Descritor PVE 7.3.2 (nivel 1)- Fluxo

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigao da Escala: Existéncia de separagéo entre as areas de preparo de
alimentos e lavagem

Descritor Escala Ordinal (a)

Fungéao de valor
original p(a)

Funcao de
Valor
Transformada
V(a)

N2

Bom

Apresenta separacgao entre as areas de preparo de alimentos e lavagem
(FLU-SEP)

100

100

N1

Neutro

N&o apresenta separagao entre as areas de preparo de alimentos e
lavagem (NSEP)

Funcao de Valor do PVE - Fluxo

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

V (a)

NSEP
Niveis de Desempenho (a)

FLU-SEP
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PVF 7 - Descritor PVE 7.3.3 (nivel 1)- Acesso

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigdo da Escala: Existéncia de acesso direto e independente de outros
ambientes

Descritor Escala Ordinal (a)

Fungéo de valor
original p(a)

Funcéao de
Valor
Transformada
V(a)

N2

Bom

Apresenta acesso direto e independente (ACE-DI)

100

100

N1

Neutro

Nao apresenta acesso direto e independente (NACE)

0

0

Fungdo de Valor do PVE - Acesso

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

V (a)

NACE

Niveis de Desempenho (a)

ACE-DI

PVF 7 - Descritor PVE 7.3.4 (nivel 1) - Passa prato

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigédo da Escala: Existéncia de passa prato entre a cozinha e o refeitério

Descritor Escala Ordinal (a)

Fungéao de valor
original p(a)

Funcao de
Valor
Transformada
V(a)

N2

Bom

Apresenta passo prato entre a cozinha e o refeitério (APP)

100

100

N1

Neutro

N&o apresenta passa prato entre a cozinha e o refeitério (NAPP)

0

0

Funcdo de Valor do PVE - Passa prato

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

V (a)

NAPP

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.3.5 (nivel 1) - Vestiario

. T A Fungao de
Niveis de| Niveis de |PeScric¢ao da Escala: Existéncia de vestiario independente para cada sexo Fungo de valor Valor
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original p(a) Trans\;:)ar)mada
N5 Apresenta vestiario independente para cada sexo, adequado ao numero de 100 300
funcionarios e com chuveiro com agua quente (VES-I-AFC)
Apresenta vestiario independente para cada sexo, porém inadequado ao
N4 Bom . L ) ; 80 100
numero de funcionarios e com chuveiro com agua quente (VES-I-IFC)
N3 Neutro N&o apresenta vestiario independente para cada sexo, porém adequado ao 70 0
numero de funcionarios e com chuveiro com agua quente (VES-NI-AFC)
N2 N&o apresenta vestiario independente para cada sexo, tampouco adequado 30 400
ao numero de funcionarios e com chuveiro com agua quente (VES-NI-IFC)
N1 Nao apresenta vestiario para os funcionarios (NVES) 0 -700
Fun¢do de Valor do PVE - Vestiario
300
200
100
0
. -100
< 200
> 300
-400
-500
-600
-700
NVES VES-NI-IFC  VES-NI-AFC  VES-I-IFC VES-I-AFC
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.4 - Abrigo de residuos
L o Descrigao da Escala: Existéncia de abrigo de residuos compativel com o ~ Fungéo de
Niveis de | Niveis de |, ;40 ha Resolugéo SESAN® 318/2002 il U VL Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(@)
N3 Bom Apre§enta abrigo de residuos adequado para o volume gerado (1kg / 100 100
carteira escolar) - (AR-VA)
N2 Neutro Apres.enta abrigo de residuos inadequado para o volume gerado (1kg / 60 0
carteira escolar) - (AR-VI)
N1 Nao apresenta abrigo de residuos (NAR) 0 -150
Funcdo de Valor do PVE - Abrigo de residuos
100
50
— 0
o
= 50
-100
-150
NAR AR-VI AR-VA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.5 - Refeitorio

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigao da Escala: Existéncia de refeitério compativel com o exigido na
Resolugdo SESAN° 318/2002

Descritor Escala Ordinal (a)

Fungao de valor
original p(a)

Fungao de
Valor
Transformada
V(a)

N5

Apresenta refeitério com area adequada para a quantidade de alunos por
turno (01 m2/comensal / turno) e lavatérios em quantidade suficiente(01
lavatorio / 80 comensais) - (REF-AALS)

100

200

N4

Bom

Apresenta refeitério com area adequada para a quantidade de alunos por
turno (01 m?/comensal / turno) e lavatérios em quantidade insuficiente (
inferior a relagdo de 01 lavatério / 80 comensais) - (REF-AALI)

80

100

N3

Neutro

Apresenta refeitério com area inadequada para a quantidade de alunos por
turno (inferior a relagdo de 01 m2/comensal / turno) e lavatérios em
quantidade suficiente (01 lavatério / 80 comensais) - (REF-AILS)

60

N2

Apresenta refeitdrio com area inadequada para a quantidade de alunos por
turno (01 m2/comensal) e lavatérios em quantidade insuficiente ou
inexistentes (REF-AILI)

50

N1

Nao apresenta refeitério (NREF)

-300

Funcdo de Valor do PVE - Refeitério

200
150
100

50

-50
-100
-150
-200
-250
-300

NREF

V (a)

REF-AILI REF-AILS REF-AALI

Niveis de Desempenho (a)

REF-AALS

PVF 7 - Descritor PVE 7.6 - ISs (funcionarios)

Niveis de
impacto

Niveis de
referéncia

Descrigéo da Escala: Existéncia de instalagdes sanitarias para funcionarios
compativeis com o exigido na Resolugdo SESAn°318/2002

Descritor Escala Ordinal (a)

Funcgao de valor
original p(a)

Fungéao de
Valor
Transformada
V()

N4

Bom

Apresenta ISs independentes para cada sexo adequadas ao numero de
funcionarios (existéncia de 01 conjunto completo (bacia sanitaria
sifonada/mictério na IS masculina) + lavatério com torneira) para cada 40
funcionarios - (ISF-IAF)

100

100

N3

Apresenta ISs independentes para cada sexo inadequadas ao niumero de
funcionarios (existéncia de 01 conjunto completo (bacia sanitaria
sifonada/mictério na IS masculina) + lavatério com torneira) para cada 40
funcionarios - (ISF-IIF)

80

66,8

N2

Neutro

Nao apresenta ISs independentes para cada sexo - (ISF-NI)

40

N1

Nao apresenta ISs para os funcionarios (NISF)

-66.,8

Fungado de Valor do PVE - ISs funcionarios

100
80
60
40
20

0

-20

-40

-60

-80

NISF

V (a)

-66,8

ISF-NI ISF-1IF

Niveis de Desempenho (a)

100

ISF-1AF
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PVF 7 - Descritor PVE 7.7 - ISs (alunos)

L . Descrigdo da Escala: Existéncia de instalagdes sanitarias para alunos . Funcéo de
N'Ve's - N|ve[s d.e compativeis com o exigido na Resolugdo SESAn°318/2002 Fun(,ta.o e Vil
impacto |referéncia original y(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) Via)
Apresenta ISs independentes para cada sexo adequadas ao niumero de
alunos (existéncia de 01 conjunto completo (bacia sanitaria
N4 Bom sifonad;/mictério nalS maséulina) + Iari/atéri(o com torneira) para cada 40 100 100
alunos - (ISA-IAA)
Apresenta ISs independentes para cada sexo inadequadas ao nimero de
N3 Neutro alun_o's_(né_o atendim_en'to_ a existéncia dg 01 conjuntlo.completo (bgcia 80 0
sanitaria sifonada/mictério na IS masculina) + lavatério com torneira) para
cada 40 alunos - (ISA-IIA)
N2 Nao apresenta ISs independentes para cada sexo (ISA-NI) 40 -200
N1 Nao apresenta ISs para os alunos (NISA) 0 -400
Funcdo de Valor do PVE - ISs alunos
100
50
0
-50
— -100
S -150
= 200
-250
-300
-350
-400
NISA ISA-NI ISA-11A IS-IAA
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.8 - Salas de aula
Niveis de | Niveis de Descrigao (ia Escala: Existéncia de salas de aula compativeis com o exigido Fungsio de valor Fur\'ll(,::rde
A 77 |naResolugdo SESANn®318/2002 a0
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
resenta quantidade de salas de aula e relagdo area / aluno adequadas
N4 Bom (A1p,20m2/alquno) a demanda da regido (SA—QRE‘;-\) ! 100 100
N3 Neutro Apresenta quantidade de salas de aula inadequada a demanda da regiéo e 80 0
relagdo area / aluno adequada (1,20m?/ aluno) - (SA-QIRA)
N2 Apresenta quantidade de salas de aula adequada a demanda da regido e 50 150
relagdo area / aluno inadequada (inferior a 1,20m?/aluno) - (SA-QARI)
N1 Apresenta quantidade de salas de aula inadequada a demanda da regido e 0 400
relagdo area / aluno inadequada (inferior a 1,20m?/aluno) - (SA-QRI)
Funcdo de Valor do PVE - Salas de aula
100
50
0
-50
— -100
< 150
= 200
-250
-300
-350
-400
SA-QRI SA-QARI SA-QIRA SA-QRA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.9 - Salas de uso multiplo

e . Descrigdo da Escala: Existéncia de salas de uso multiplo compativel com o ~ Al
Niveis de| Niveis de exigido na Resolugio SESA n° 318/2002 Fungéao de valor Valor
impacto |referéncia original y(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta salas de uso multiplo com somatério de areas adequado para a
N3 Bom demanda da unidade (1,80m2/ aluno / turno) - (SUM-AA) 100 100
Apresenta salas de uso multiplo com somatério de areas inadequado para
N2 Neutro |a demanda da unidade (inferior a relagdo de 1,80m?2/ aluno / turno) - (SUM- 70 0
A)
N1 N&o apresenta salas de uso multiplo (NSUM) 0 -233,1
Funcao de Valor do PVE - Salas de uso
multiplo
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
250 -233,1
NSUM SUM-AI SUM-AA
Niveis de Desempenho (a)
PVF - Descritor PVE 7.10 - Biblioteca
Niveis de | Niveis d Descrigao da Escala: Existéncia de biblioteca compativel com o exigido na Funcéio d | Fu:gé?o =
vivels de| Nivels de |pesolugdo SESAN°® 318/2002 ungao de va'or alor
impacto |referéncia original y(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta biblioteca com area adequada para a demanda da unidade
NS Bom | 1 80m2/ aluno / tumo) - (BIB-AR) 100 100
Apresenta biblioteca com area inadequada para a demanda da unidade
N4 (inferior a relagdo de 1,80m?/ aluno /turno), porém acima da area minima 90 66,6
de 75 m? (BIB-Al)
N3 Neutro |Apresenta biblioteca com area minima de 75 m? (BIB-AM) 70 0
N2 Apresenta biblioteca com area inferior a 75 m2 (BIB-AIM) 40 -99,9
N1 Nao apresenta biblioteca (NBIB) 0 -233,1

Funcdo de Valor do PVE - Biblioteca

100

V (a)

-250

NBIB BIB-AIM BIB-Al

BIB-AM

Niveis de Desempenho (a)

100

BIB-AA
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PVF 7 - Descritor PVE 7.11 - Laboratério de Informatica

e e Descrigao da Escala: Existéncia de laboratério de informatica compativel _ SR
Niveis de| Niveis de com o exigido na Resolugio SESAn° 318/2002 Funcéo de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta laboratério de informatica com area adequada para a demanda
N3 Bom | 4a unidade (1,80m?/ aluno / turno) - (LI-AA) 100 100
N2 Neutro Apresenta laboratério de informatica com area inadequada para a demanda 60 0
da unidade (inferior a relagdo de 1,80m?/ aluno /turno) - (LI-Al)
N1 N&o apresenta laboratério de informatica (NLI) 0 -150
Fungao de Valor do PVE - Laboratério de
Informatica
100
50
—_ 0
o
> 50
-100
-150
NLI LI-Al LI-AA
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.12 - Auditério

e e Descricédo da Escala: Existéncia de auditério compativel com o exigido na 5 Fungdo de
Niveis de N|ve|As de Resolucio SESA n° 318/2002 Fungéao de valor Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta auditério com area adequada para a demanda da unidade
N3 Bom 1 0.70m?/ aluno) - (AUD-AA) 100 100
Apresenta auditério com area inadequada para a demanda da unidade
N2 Neutro (inferior a relagdo de 0,70m?2/ aluno) - (AUD-Al) 90 0
N1 N&o apresenta auditério (NAUD) 0 -900
Funcdo de Valor do PVE - Auditdrio
100 )
0
-100
-200
— -300
< 400
= 500
-600
-700
-800
-900
NAUD AUD-AI AUD-AA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 7 - Descritor PVE 7.13 - Sala de Diregao

Descricdo da Escala: Existéncia de sala de dire¢gdo compativel com o Fungao de
Niveis de| Niveis de exigido na Resolucio SESAn° 318/2002 Funcéo de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom Apresenta sala de diregdo com area minima de 9 m? (SD-AM) 100 100
N2 Neutro |Apresenta sala de diregdo com area inferior a 9 m2 (SD-AIM) 80 0
N1 Nao apresenta sala de diregdo (NSD) 0 -400
Funcdo de Valor do PVE - Sala de diregcao
100
50
0
-50
— -100
< 150
= 200
-250
-300
-350
-400
NSD SD-AIM SD-AM
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.14 - Sala de Coordenagao
Niveis de | Niveis de De.s.crigéo da Escal~a: Existéncia de sala de coordenagéo compativel com o Funcsio de valor Fur\}(,:”;:rde
A .~ . |exigido na Resolugdo SESANn°318/2002 a0
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N3 Bom Apresenta sala de coordenagdo com area minima de 9 m? (SC-AM) 100 100
N2 Neutro |Apresenta sala de coordenagédo com area inferior a 9 m2 (SC-AIM) 80 0
N1 Nao apresenta sala de coordenagdo (NSC) 0 -400

Funcdo de Valor do PVE - Sala de coordenagao

100
50
0
-50
-100
-150
-200
-250
-300
-350
-400
NSC

V (a)

SC-AIM
Niveis de Desempenho (a)

SC-AM
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PVF 7 - Descritor PVE 7.15 - Sala de Professores

L . Descrigdo da Escala: Existéncia de sala de professores compativel com o 5 Fung&o de
Niveis de | Niveis de | ;40 na Resolugio SESAN® 318/2002 Fungao de valor Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta sala de professores com area adequada para a quantidade de
N4 Bom salas de aula (3m?/sala de aula) - (SP-AA) 100 100
Apresenta sala de professores com area inadequada para a quantidade de
N3 salas de aula (inferior a relagdo de 3m?/sala de aula), porém acima da area 90 66,6
minima de 24m?2 - (SP-Al)
N2 Neutro |Apresenta sala de professores com area minima de 24 m2? (SP-AV) 70 0
N1 Apresenta sala de professores com area inferior a 24 m2 (SP-AIM) 40 -99,9
N1 Nao apresenta sala de professores (NSP) 0 -233,1
Funcdo de Valor do PVE - Sala de
professores
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
250 -233,1
NSP SP-AIM SP-AM SP-Al SP-AA
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.16 - Secretaria

e . Descrigdo da Escala: Existéncia de secretaria compativel com o exigido na _ Sl
Niveis de| Niveis de Resolugio SESAn° 318/2002 Funcéo de valor Valor
impacto |referéncia original p(a) Transformada

Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
) . 2
N5 Bom Apresente? se.cret.arla com' area adequada (1,50m?/sala de aula) e local 100 100
para arquivo inativo com area adequada (0,5m?2/sala de aula) - (SEC-AAA)
Apresenta secretaria com area adequada (1,50m?/sala de aula) e local
N4 para arquivo inativo com area inadequada (inferior a relagdo de 0,5m?/ sala 90 66,6
de aula) - (SEC-AAAI)
Apresenta secretaria com area inadequada (inferior a relagédo de 1,50m?/
N3 Neutro |sala de aula) e local para arquivo inativo com area inadequada (inferior a 70 0
relagdo de 0,5m?2/ sala de aula) - (SEC-AIAI)
N2 Apresenta secretaria com area adequada ou inadequada, e ndo apresenta 40 999
local para arquivo inativo (SEC-AANA) ’
N1 Nao apresenta secretaria e arquivo inativo (NSEC) 0 -23311

Funcao de Valor do PVE - Secretaria

100

V (a)

-150
-200

-233,1

-250

100

NSEC SEC-AANA SEC-AIAI SEC-AAAI SEC-AAA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF7 - Descritor PVE 7.17 - Patio coberto
e A By 2R a I Fungéode
Niveis de | Niveis d Descrigao da Escala: Existéncia de patio coberto compativel com o exigido Funciio d I
Niveis de| Nivels de |, posolucio SESAN®318/2002 (N EO TELETy Valor
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta patio coberto com area adequada para a demanda da unidade
N3 Bom 1 0,50m?/ aluno / tumo) - (PC-AA) 100 100
Apresenta patio coberto com area inadequada para a demanda da unidade
N2 Neutro (inferior a relagdo de 0,50m?/ aluno/ turno) - (PC-Al) 70 0
N1 N&o apresenta patio coberto (NPC) 0 -2331
Fungao de Valor do PVE - Patio coberto
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
2250 -233,1
NPC PC-Al PC-AA
Niveis de Desempenho (a)
PVF 7 - Descritor PVE 7.18 - Patio descoberto
L o Descrigao da Escala: Existéncia de patio descoberto compativel com o 5 Fungdo de
Niveis de | Niveis de |40 na Resolugao SESAn® 318/2002 RIEIECTELES Vel
impacto | referéncia original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta patio descoberto com area adequada para a demanda da
N3 Bom | nidade (0,50m?/ aluno / tumo) - (PDES-AA) 100 100
N2 Neutro Ap.resente.l pat!o descob?no com area inadequada para a demanda da 80 0
unidade (inferior a relagdo de 0,50m?/ aluno / turno) - (PDES-AI)
N1 N&o apresenta patio descoberto (NPDES) 0 -400
Fungdo de Valor do PVE - Patio descoberto
100
50
0
-50
— -100
< -150
= 200
-250
-300
-350
-400
NPDES PDES-AI PDES-AA

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 8 - Descritor PVE 8.1 - PBA

Descrigdo da Escala: Apresentacéo de Projeto Basico de Arquitetura (PBA)

Funcéo de Valor|

ltllvels de vae[s d? aprovado pelo Vigilancia Sanitaria (VISA) Fun(%a.o devalor | o formada
impacto | referéncia i i original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Apresenta PBA aprovado pela VISA (PBA-AP) 100 100
N2 Neutro Apresenta PBA aprovado pela VISA com necessidade de reaprovagdo em 30 0
virtude de ampliagcdo de area ou mudanca de layout (PBA-REAP)
N1 N&o apresenta PBA aprovado pela VISA (NPBA) 0 -42,9
Funcao de Valor do PVE - PBA
100 100
80
60
40
2 20
>
0 0
-20
40 e~732,9
-60
NPBA PBA-REAP PBA-AP
Niveis de Desempenho (a)
PVF 8 - Descritor PVE 8.2 - LICENGA SANITARIA
. . Descri¢do da Escala: Apresentacéo de Licenga Sanitaria emitida pelo " Funcgao de Valor|
Niveis de| Niveis de S s Fungao de valor
impacto | referéncia Vigilancia Sanitaria (VISA) e Transformada
fmp ! Descritor Escala Ordinal (a) 9t H(@) V(a)
N5 Apresenta Licenga Sanitaria dentro do prazo de validade sem restricdes que 100 125
afetem a renovagao da licenga (LS-DPV-SR)
Apresenta Licenga Sanitaria dentro do prazo de validade com restrigdes que
N4 Bom afetem a renovagao da licenga (LS-DPV-CR) 90 100
N3 Apresenta Licenga Sanitaria fora do prazo de validade sem restricdes que 80 75
afetem a renovagao da licenga (LS-FPV-SR)
Apresenta Licenga Sanitaria fora do prazo de validade com restricdes que
N2 Neutro afetem a renovagéo da licenga (LS-FPV-CR) 50 0
N1 Nunca possuiu Licenga Sanitaria (NLS) 0 -125
Fungdo de Valor do PVE - Licenga sanitaria
150
125
100
50
= o0 0
>
-50
-100
-125
-150
NLS LS-FPV-CR LS-FPV-SR  LS-DPV-CR  LS-DPV-SR

Niveis de Desempenho (a)



220

PVF9 - Descritor PVE 9.1.1 (nivel 1) - Taxa de ocupagao

. i Descrigéo da Escala: Situagédo da Taxa de Ocupagao do lote _ Fungio de Valor
Niveis de | Niveis de Fungéo de valor
. A ., Transformada
impacto |referéncia original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Apresenta taxa qe ocupacdo abaixo do limite maximo estabelecido para a 100 100
zona de ocupacao (TO-ILIM)
Apresenta taxa de ocupagdo acima do limite maximo estabelecido para a
N1 Neutro zona de ocupacao (TO-ALIM) 0 0
Fungdo de Valor do PVE - Taxa de ocupagao
100
90
80
70
— 60
= 50
= 40
30
20
10
0
TO-ALIM TO-ILIM
Niveis de Desempenho (a)
PVF9 - Descritor PVE 9.1.2 - Taxa de permeabilidade
Niveis de | Niveis de |Descri¢do da Escala: Situagéo da Taxa de Permeabilidade do lote Fung3o de valor Fungéo de Valor
. A L . Transformada
impacto |referéncia original p(a) V
Descritor Escala Ordinal (a) (@)
N2 Bom Apresenta taxa de perrrleabllldade acima do limite minimo estabelecido 100 100
para a zona de ocupagéo (TP-ALIM)
N1 Neutro Apresenta taxa (19 ocupacdo abaixo do valor minimo estabelecido para a 0 0
zona de ocupacao (TP-ILIM)
Funcdo de Valor do PVE - Taxa de
permeabilidade
100
80
— 60
L
> 40
20
0
TO-ALIM TO-ILIM

Niveis de Desempenho (a)
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PVF9 - Descritor PVE 9.1.3 (nivel 1) - Coeficiente de aproveitamento

Niveis de| Niveis de |Descri¢do da Escala: Situagdo da Coeficiente de Aproveitamento do lote Fung3o de valor Funcéo de Valor
. £ ferénci iginal Transformada
impacto |referéncia Descritor Escala Ordinal (a) original p(a) V(a)
Apresenta coeficiente de aproveitamento abaixo do limite maximo
N2 Bom estabelecido para a zona de ocupagéao (CA-ILIM) 100 100
N1 Neutro /-\presenta. coeficiente de aproveltam?nto acima do limite maximo 0 0
estabelecido para a zona de ocupagao (CA-ALIM)
Funcdo de Valor do PVE - Coeficiente de
aproveitamento
100
80
— 60
o
= 40
20
0
CA-ALIM CA-ILIM
Niveis de Desempenho (a)
PVF9 - Descritor PVE 9.1.4 (nivel 1) - Recuos
. . Descrigé@o da Escala: Situagéo dos ambientes de salas de aula e biblioteca N Fungéo de Valor
Niveis de | Niveis de = L Fungéo de valor
X .. |em relagéo ao recuo das divisas do lote . Transformada
impacto |referéncia - - original p(a)
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
Apresenta salas de aula e biblioteca localizadas a uma distancia superior a
N2 Bom 150 metros das divisas do lote (REC-ALIM) 100 100
Apresenta salas de aula e biblioteca localizadas a uma distancia inferior a
N1 Neutro 150 metros das divisas do lote (REC-ILIM) 0 0
Funcdo de Valor do PVE - Recuos
100
90
80
70
. 60
= 50
= 40
30
20
10
0
REC-ILIM REC-ALIM

Niveis de Desempenho (a)
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PVF9 - Descritor PVE 9.2.1 (nivel 1) - Quantidade de vagas

Descrigédo da Escala: Atendimento da exigéncia de vagas de

Fungao de Valor

Trir‘ileilscf: r:;‘::%sn?:iea estacionamento em fungéo da area edificada no lote Fu::;éi‘;:r’ ‘::;W Transformada
P Descritor Escala Ordinal (a) 9 L V(a)
Apresenta estacionamento com quantidade de vagas adequada (1 vaga /
N2 Bom 120m2 de area construida) - (VAG-QA) 100 100
N1 Neutro N&o apresenta estacionamento com quantidade de vagas adequada 0 0
(relagdo inferior a 1vaga / 120m? de area construida) - (NVAG-QA)
Funcdo de Valor do PVE - Quantidade de vagas
100
90
80
70
. 60
= 50
= 40
30
20
10
0
NVAG-QA VAG-QA
Niveis de Desempenho (a)
PVF9 - Descritor PVE 9.2.2 (nivel 1) - Sinalizagdo/demarcacao
. . Descrigéo da Escala: Situagdo da sinalizagdo/demarcagéo das vagas de . Fungéo de Valor
l:llvels (t:!e N;ve[s d.e N i — Fung?a_o dle valor Transformada
fmpacto | reterencia Descritor Escala Ordinal (a) original u(a) V(a)
N3 Bom Apresenta vagas demarcadas com pintura em bom estado (DEM-PBE) 100 100
N2 Neutro |Apresenta vagas demarcadas com pintura deteriorada (DEM-PD) 70 0
N1 N3o apresetna vagas de estacionamento demarcadas (NDEM) 0 -233,1
Fungdo de Valor do PVE -
Sinalizacdo/demarcagao
100 100
50
0
E -50
> -100
-150
-200
250 -233,1
NDEM DEM-PD DEM-PBE

Niveis de Desempenho (a)
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PVF 10 - Descritor PVE 10.1 - Matricula

o o Descrigdo da Esc'ala: Apresentacl,‘é’o .de matricula atualizada do lote ) Fungao de Valor
Niveis de | Niveis de |atestando a propriedade do municipio de Cascavel Fungéo de valor
impacto |referéncia original p(a) Reb=fopass
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Apresenta matricula atualizada do lote (MAT-ATU) 100 100
N1 Neutro |N&o apresenta matricula atualizada do lote (NMAT) 0 0
Funcao de Valor do PVE - Matricula
100
90
80
70
. 60
2 50
> 40
30
20
10
0
NMAT MAT-ATU
Niveis de Desempenho (a)
PVF 10 - Descritor PVE 10.2 - Projeto Arquitetonico
Niveis de | Niveis de Descrig?o da I?s.cala: Apreser.ﬂag:éo de Projeto Arquitetdnico aprovado pela P Fungéao de Valor
)| Seernan Secretaria Municipal de Planeje.amento (SEPLPtN) original p(a) Transformada
Descritor Escala Ordinal (a) V(a)
N2 Bom Apresenta projeto arquitetdnico aprovado pela SEPLAN (PA-AP) 100 100
N1 Neutro |N&o apresenta projeto arquitetdbnico aprovado pela SEPLAN (NPAA) 0 0

Funcdo de Valor do PVE - Projeto arquitetonico

100
90
80
70
60
50
40
30
20
10

V (a)

NPAA

Niveis de Desempenho (a)

PA-AP





