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RESUMO

Apresenta andlise da producgao brasileira de artigos cientificos da area de Ciéncia da
Informagado sobre o tema informagdo para negoécios. O corpus da pesquisa é
composto por 126 artigos cientificos do periodo de 1972 a 2006 que integraram a
Base Brasileira sobre Informagcdo para Negocios (BRAPIN). Caracteriza essa
producdo quanto aos aspectos enfoques e tendéncias de conteudo, autoria e
frequéncia por periodo de publicagdes. Os 342 termos descritores que representam
este conteudo foram padronizados de acordo com o tesauro do American Society for
Information Science and Technology (ASIS). A realizagdo da analise de conteudo
fundamentou-se na classificagdo dos artigos em categorias representativas das
principais tematicas do conjunto de textos sobre informagéo para negdécios. Revela
que este tema esta relacionado com maior frequéncia a tematica “informagao
tecnolégica”. Conclui que das 26 revistas da area de Ciéncia da Informagao
presentes na base BRAPCI apenas 13 revistas publicaram artigos cientificos sobre a
tematica informagéo para negoécios e que o ano de 1997 foi o de maior produgéo
cientifica sobre o tema. Verifica que, no conjunto denominado informagdo para
negocios destaca-se a tematica “informacgéo tecnoldgica”, constituindo 45% dos
artigos e que em relagdo ao tipo de autoria, predomina o individual. Destaca a
categoria informagéo para negdocios como representativa de um conjunto expressivo
de temas relacionados.

Palavras-chaves: Analise de conteudo. Base de Dados. Ciéncia da Informacgao.

Informagao para Negdcios.
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1 INTRODUGAO

As pesquisas publicadas em determinada area do conhecimento refletem o
estagio da evolugao dessa area e divulgam informagdes relevantes para a produgéo
de outros estudos. No caso do Brasil, a produgéo de artigos cientificos sobre o tema
informag&o para negocios pode ser um indicador da evolugdo econdmica, refletida
na preocupagao nacional com a area em questdo, a saber, o planejamento de
empreendimentos e os fatores a eles relacionados. Desse modo, a revista cientifica
especializada adquire significado pelo seu valor comunicativo das mais recentes
producdes em dominios cientificos especificos.

O periddico cientifico tem sido objeto de estudos sob diversos aspectos.
Consideram-se os artigos de periodicos preciosas fontes de pesquisa, e sua
importancia é verificada pelo crescente numero de estudos sobre os mesmos, tais
como analises de tendéncias tematicas, evolugao historica, influéncia da tecnologia
em sua apresentagao e formato, dentre outros aspectos passiveis de analise. O fato
de o periddico ser objeto de tal diversidade de estudos é motivado e justificado pelo
papel que representa na construcdo do conhecimento cientifico. Neste contexto esta
inserido este estudo, cujo enfoque aponta a presenca do tema informagdo para
negaocios em periodicos brasileiros da area de Ciéncia da Informacao.

O presente estudo esta organizado em seis capitulos. Inicia-se com a
introdugéo, contextualizagdo do problema e justificativa, informando sobre os
objetivos que norteiam esta investigacao.

O capitulo dois apresenta a Base Brasileira de Peridédicos em Ciéncia da
Informacgao (BRAPCI), da qual se origina o corpus deste trabalho, concebido como a
Base Brasileira de Artigos de Periodicos sobre Informac&o para Negocios (BRAPIN).

O capitulo trés traz o referencial tedrico, apresentando os conceitos dos
autores sobre assuntos pertinentes a pesquisa, dividido em explanagbées sobre o
periddico cientifico e suas caracteristicas e os principais aspectos relacionados a
tematica informagéo para negdcios.

O capitulo quatro apresenta o instrumental e a trajetéria metodoldgica, que
compreende a analise de conteudo, e a base de dados.

O capitulo cinco mostra os resultados obtidos na pesquisa.



As consideragdes e sugestdes formam o capitulo seis, que apresenta uma
sintese de toda a pesquisa.

1.1 PROBLEMA E JUSTIFICATIVA

Neste contexto de evolugao continua da producgao cientifica esta inserido este
estudo, com enfoque sobre o tema informagcdo para negodcios em periddicos
brasileiros da area de Ciéncia da Informac&o. Pergunta-se como o tema se configura
nessa literatura, quais as tendéncias tematicas, autoria e énfases representadas na
producao no periodo entre 1972 e 2006.

Constituindo-se na principal motivagdo para este trabalho, os resultados
dessa configuragdo poderdo servir para o0 conhecimento sobre a literatura
especializada sobre o tema informagdo para negocios e, a longo prazo, para o
desenvolvimento e abertura de novos projetos que mobilizem mais investimentos e
possam contribuir para empreendimentos e negocios.

O que se empreendeu neste estudo foi a analise da producdo de artigos
cientificos da area de Ciéncia da Informacao publicados no Brasil, que enfatizem o
tema informagéo para negocios, com a finalidade de verificar diferentes enfoques e
questdes relacionadas ao campo tematico, as tendéncias dessa producgéao cientifica
especifica e aos indicadores de maior interesse para o estudo da problematica.

O trabalho justifica-se igualmente pelo desafio que vém enfrentando ndo so6 o
mundo académico, como também os profissionais da informagéo e da comunicacgao,
isto é, a possibilidade de atualizagao sobre a literatura e a pesquisa mais recente e
sua consequente divulgagao entre os especialistas. Essa motivagcdo € mais forte
quando o dominio cientifico do campo de conhecimento é por natureza
interdisciplinar, como o da Ciéncia da Informacgao. Isso porque as questdes de seu
interesse aparecem dispersas em periddicos de outras areas do conhecimento que,
embora nem sempre conhecidos pelos pesquisadores da Ciéncia da Informacao,
podem ser de interesse para estudos sobre a relacdo entre esta e outros dominios

como o da Administracao, Ciéncias Contabeis, Direito, Economia e Estatistica.



1.2 OBJETIVOS

Os objetivos deste trabalho desdobram se em um de carater geral e quatro

especificos, a ele subordinados.

1.2.1 Objetivo Geral

Levantar e caracterizar a producédo brasileira de artigos cientificos que
abordem o tema informagdo para negocios, nos periddicos brasileiros da area de

Ciéncia da Informacgé&o.

1.2.2 Objetivos especificos

Para atingir o proposito do trabalho foram definidos os seguintes objetivos
especificos:

e identificar as publicacdes peridodicas do Brasil da area de Ciéncia da
Informacao, que incluam textos relacionados ao tema;

e constituir a Base Brasileira de Artigos de Periédicos sobre informagéo para
negdcios (BRAPIN), com descritores padronizados de acordo com o tesauro ASIS’;

e selecionar os textos sobre informagéo para negdcios;

e caracterizar essa producao quanto aos aspectos enfoques e tendéncias de

conteudo, autoria e frequiéncia por periodo de publicagdes.

' O Tesauro do American Society for Information Science and Technology (ASIS), utilizado para esta
pesquisa foi traduzido por Eunice Istschuk orientada pelo professor Ulf Gragor Baranow. A lista de
termos do ASIS foi padronizada pela professora Cecilia Licia Silveira e Medina Fabian, baseada em
lista de termos do apéndice do estudo de Eunice Istschuk.



2 A BASE BRAPCI

A Base Brasileira de Periddicos em Ciéncia da Informagao (BRAPCI) originou-
se da necessidade de subsidiar o projeto “Analise bibliométrica comparativa das
tendéncias na pesquisa em informacdo no Brasil e Espanha, registrada em fontes
nacionais e internacionais”, que objetiva organizar o conhecimento sobre tendéncias
tematicas dos dois paises e posterior comparagdo com tendéncias internacionais.
Os estudos relativos ao projeto sdo subsidiados pela Base Brasil/Espanha (BRES),
resultado da parceria entre a Universidade Federal do Parana (Brasil) e a
Universidad Carlos Ill de Madrid (Espanha). O projeto esta sob coordenag&o, no
Brasil, da pesquisadora Professora Doutora Leilah Santiago Bufrem e, na Espanha,
do Professor Elias Sanz Casado, contando também com a participacédo de
professores do Departamento de Ciéncia e Gestdo da Informacgdo (Decigi) e do
Departamento de Biblioteconomia y Documentacion.

A BRAPCI é de grande importancia no contexto deste trabalho, pois, a partir
dela, foi possivel criar a Base Brasileira de Artigos de Periodicos sobre Informagéo
para Negocios (BRAPIN).
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3 REFERENCIAL TEORICO

Este referencial te6rico compde-se da analise dos trabalhos de pesquisadores
cuja contribuicdo tenha sido relevante para o desenvolvimento do estudo. Buscou-se
na literatura verificar o contexto dindmico das publicagdes peridodicas bem como o
crescente uso de tecnologias como importante ferramenta de registro e
disseminagao do conhecimento dentro da comunicacdo cientifica. Diante desta
perspectiva a caracterizagdo do conceito informagdo para negdocios e seus termos

correlatos foi de grande valia para a composi¢céo deste referencial.

3.1 O PERIODICO CIENTIFICO

O aparecimento do primeiro periddico cientifico deu-se no séc. XVII em Paris,
Journal des Sgavans. Apesar dessa brilhante iniciativa de Denis de Sallo, a forma
utilizada pelos cientistas para divulgar os resultados de suas pesquisas continuava
inadequada para a disseminagdo das novas descobertas cientificas, pois este
periddico ndo possuia uma delimitacdo clara dos assuntos a serem trabalhados.
Versava desde a ciéncia, disseminando relatos de experimentos e observagées em
fisica, quimica, anatomia e meteorologia e ainda apresentagdo de livros que
estavam sendo publicados sobre um dos ramos da ciéncia, pois o editor Dennis de
Sallo, resumia todos os livros que lia e supunha que seria de interesse de outras
pessoas, até as decisbes legais e teolégicas em suas seg¢des, bem como
apresentava o necrologico de cientistas famosos. (MEADOWS, 1999)

Entretanto, o sucesso do Journal transformou os modos de comunicacio
entre filosofos e cientistas, iniciando-se a partir de entdo a adogao de um processo
de divulgacéao formal, ampla, rapida e precisa da comunicagéao cientifica.

ApoOs o surgimento do primeiro periddico, outras iniciativas foram sendo
realizadas tais como a criagdo da Académie Royale des Sciences de Paris, em
1662, que gerou um interesse maior pela divulgagao de assuntos cientificos, e a sua
similar na Inglaterra, a Royal Society of London. A criag&o por essa sociedade de um

segundo periddico, o Philosophical Transactions, define a preocupagdao com o
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registro exclusivo das experiéncias cientificas e revela um novo modelo dedicado as
publicacdes oriundas da sociedade cientifica, delineado mais precisamente no
século XVIII (OHIRA et al, 2000, p. 3).

A partir desses acontecimentos, outros peridodicos foram langados
sucessivamente, como se observa no quadro sindtico abaixo, resultante das leituras

realizadas para este levantamento, destacando os primeiros periédicos brasileiros

Ano Local Nome do Periédico Peculiaridades

Interrompeu sua publicagdo no mesmo ano,
pois foi considerado ofensivo pela
inquisicdo. Retomou definitivamente suas|
publicagdes em 1816 e continua até hoje.

jan/1665  [Paris Journal des Sg¢avans

Publicava relatorios cientificos e técnicos;

mar/1665 lInalaterra Philosophical Transactionslregistrava discussodes juridicas; apresentava
9 of the Royal Society of London |artigos mais detalhados sobre novas idéias e
pesquisas.

Propagador das Ciéncias|
1827 Brasil Médicas ou Anais de
Medicina, Cirurgia e Farmacia.

Primeiro peridédico Brasileiro;
publicou apenas dois nimeros.

Publicado até 1833, enfocando a populacao
1831 Brasil Seminario de Saude Publica leiga, versava matérias sobre precaugoes
contra epidemias.

Publicado até 1836; foi a mais expressiva
1835 Brasil Diario de Saude publicagdo de trabalhos relacionados a
higiene.

Publicado até 1841, versava sobre questdes
polémicas: as febres intermitentes e a gripe
Brasil Revista Médica Fluminense como precursoras do cdlera; e as

1835 ) A . 4 f
divergéncias entre os médicos da época
sobre estes temas.

1841 Brasil Revista Médica Brasileira Publicado até 1843, foi o primeiro periodico
de medicina com amplitude nacional.

1862 Brasil Gazeta ~Médica do  Rio| b ueada ats 1964,

de Janeiro

1866 Brasil Gazeta Médica da Bahia Publicada até 1976.

. Revista da Sociedade | Primeiro periédico a abranger todas as

1917 Brasil o A . : e

Brasileira de Ciéncias areas da ciéncia.

Quadro 1 — Periddicos Cientificos: Evolugao e Peculiaridades.
Fonte: a autora, com base nos textos de Castro et.al (2006), Ferreira (1999) e Stumpf (1998)

Muitos titulos sucederam-se, ampliando a producdo cientifica e tornando o
periddico o principal alvo de procura pelos especialistas das diversas areas do saber

em suas revisdes de literatura. O estudo da producgao cientifica dos periddicos
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passou a ser pratica comum para explorar tendéncias da literatura cientifica e avaliar
a produgao de artigos nas diversas areas do conhecimento.

Enquanto meio indispensavel de atualizagdo em qualquer area, o peridédico
destaca-se, tanto na sua versdao impressa quanto eletrénica, verificando-se nas
ultimas décadas um crescimento significativo de titulos desenvolvidos por
instituicbes académicas ou de pesquisa, por professores ou grupos de professores,
oferecendo perspectivas para compreender a sua histéria. Além disso, essa pratica
facilita a localizagdo, organizagdo e sistematizacdo das principais questdes da
literatura cientifica sob diversos aspectos como selegdes tematicas, producao
intelectual académica e influéncia dos conteudos no desenvolvimento tedrico-
pratico, como produtos de um esforgo critico coletivo. (BUFREM et al., 2004, p. 6).

A relacdo entre a ciéncia e o periddico cientifico é continua, pois novas
descobertas tém de ser necessariamente publicadas, cumprindo-se um ciclo
adequado ao conceito de conhecimento publico. Atende-se, portanto, ao que
Meadows considera como “necessidade de comunicacdo, do modo mais eficiente
possivel, com uma clientela crescente interessada em novas realizagées” (1999, p.
7). Ainda que a introdugdo do periddico fosse um passo logico, suscitava
implicagdes notaveis para a comunicagéao cientifica.

O crescimento da atividade cientifica nos nossos dias faz-se acompanhar por
um acréscimo semelhante no numero dos periddicos cientificos. Com as novas
tecnologias de informacgédo surgiu o conceito de periddico eletrénico, pelo qual a
producgao e a disseminagao ocorrem com maior rapidez.

Entende-se por peridédicos as publicagbes editadas em fasciculos, que séo
publicadas em intervalos regulares, por um tempo indeterminado, trazendo a
colaboracgéo de varios autores, sob a diregdo de uma ou mais pessoas, geralmente
por uma entidade responsavel, tratando de assuntos diversos, porém dentro dos
limites de um esquema definido de acordo com a tematica do peridédico, e tendo
como suporte o formato impresso ou eletrénico. (SOUZA, 2000).

As fungbes atribuidas aos periddicos, além do registro e difusdao do
conhecimento e favorecimento da comunicacdo cientifica, de acordo com as
contribui¢des dos autores Campello e Campos (1988), Castro, Ramos e Gongalves
(2006), Miranda e Pereira (1996), Muller (1999), séo:

a) preservagao da memoaria cientifica do conhecimento;

b) promocgédo de visibilidade do pesquisador e de seu trabalho dentro da
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comunidade cientifica, permitindo a leitura e as citagbes dos artigos por
outros pesquisadores;

c) formalizagdo do conhecimento, através do registro publico da autoria;

d) funcéo social, no sentido de o periddico cientifico atuar como intermediario
entre a comunidade cientifica e a sociedade;

e) funcdo educacional, sob dois aspectos: para a atualizag&o profissional dos
pesquisadores; e como proposta de modelos e técnicas de publicagbes
cientificas aos novos pesquisadores;

f) canal de disseminacdo da informagao, através dos servicos de indexagao
e bibliotecas;

g) estabelecimento do conhecimento que recebeu o aval da comunidade
cientifica, ou seja, da ciéncia "certificada";

h) canal de comunicagéo entre os cientistas e de divulgacdo mais ampla da
ciéncia;

i) arquivo ou memoria cientifica e registro da autoria da descoberta
cientifica.

Os periddicos brasileiros da area de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacgéao
que se destacam para este estudo, bem como suas caracteristicas, disponiveis na
base BRAPCI séo:

1) Arquivistica.net, Rio de Janeiro (2005).

E publicada semestralmente, compreende artigos da area de Ciéncia da
Informacdo e da Arquivistica, em suas relagbes interdisciplinares com a
Biblioteconomia, Museologia e Ciéncia da Computagéo, entre outros campos do
conhecimento.

2) Arquivo & Administragéo, Rio de Janeiro (1972).

E publicada quadrimestralmente pela Associagdo dos Arquivistas Brasileiros
(AAB) disponivel somente em meio impresso. Suspendeu sua publicagdo em 1986 e
retornou em 1994, suspendeu novamente, voltando a publicar em 1998.

3) BIBLOS: Revista do Departamento de Biblioteconomia e Histéria, Rio
Grande (1985).

E publicada anualmente pelo Departamento de Biblioteconomia e Histéria da
Universidade do Rio Grande. Esta disponibilizada em formato impresso e apenas os
sumarios em formato eletrénico.

4) Cadernos de Biblioteconomia de Recife, Recife (1973).
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E publicada semestralmente pelo Departamento de Biblioteconomia do
Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas da Universidade Federal do Pernambuco.
Esta disponivel somente em formato impresso.

5) Ciéncia da Informagé&o, Brasilia (1972).

E publicada semestralmente, tornando-se quadrimestral a partir de 1992. E
editada pelo Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT),
estando disponibilizada na internet desde 1995.

6) Comunicacgé&o & Informagégo, Goias (1998).

E publicada semestralmente, disponibilizada em meio impresso. E mantida
pela Faculdade de Comunicacgao e Biblioteconomia, Universidade Federal de Goias.

7) DataGramaZero, Rio de Janeiro (1999).

E publicada bimestralmente pelo Instituto de Adaptacdo e Insercdo na
Sociedade da Informacgao (IASI), uma organizagdo ndo-governamental. Disponibiliza
seus artigos integrais na internet, e compreende as areas de Ciéncia da Informacéo,
Sociedade e Politicas Publicas, Informacdo e Filosofia ou Informagdao e
Comunicacao.

8) Em Questéo: Revista da Faculdade de Biblioteconomia e Comunicag¢ao da
UFRGS, Porto Alegre (2003).

Surgiu em substituicdo a Revista de Biblioteconomia & Comunicagéo, foi
editada no periodo de 1986-2000. E publicada pela Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicagdo da Universidade Federal do Rio Grande do Sul, com periodicidade
semestral.

9) Encontros Bibli, Florianépolis (1996).

E publicada semestralmente pelo Departamento de Ciéncia da Informacéo da
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC). Disponibiliza seus textos integrais
na internet.

10) Estudos Avancgados em Biblioteconomia e Ciéncia da Informagéo, Brasilia
(1982).

E publicada anualmente pela Associagcdo dos Bibliotecarios do Distrito
Federal (ABDF). Disponibilizada em formato impresso.

11) Educacdo Tematica Digital, Campinas (2001).

Surgiu como publicagdo eletrbnica com periodicidade semestral, em
substituicdo da Revista Online da Biblioteca Prof. Joel Martins. E mantida pela
Biblioteca da Faculdade de Educagao da UNICAMP.
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12) Infociéncia, Sao Luiz (1997).

Publicada anualmente em formato impresso. Teve sua Publicacido
interrompida no periodo de 1999 a 2002. Anteriormente denominada Revista de
Biblioteconomia do Maranhao

13) Informacgéo & Informagéo, Londrina (1995).

E publicada semestralmente pelo curso de Biblioteconomia da Universidade
Estadual de Londrina sendo disponibilizada em formato impresso e eletrénico. Sua
publicagao esta interrompida desde de 2002.

14) Informacgédo & Sociedade: Estudos, Joao Pessoa (1991).

Surgiu com periodicidade anual, mas a partir de 1998 passou a ser publicada
semestralmente. E editada pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB), e
disponibiliza artigos na integra na internet, passando a ser exclusivamente eletrénica
a partir de 1999.

15) Informare: Cadernos do programa de pds-graduagdo, Rio de Janeiro
(1995).

E publicada pela Universidade Federal do Rio de Janeiro, com periodicidade
semestral. Disponivel em meio impresso.

16) Liinc em Revista, Rio de Janeiro (2005)

E publicada semestralmente em formato eletrénico pelo Laboratério
Interdisciplinar sobre Informagdo em Conhecimento, coordenado em parceria do
IBICT e da UFRJ.

17) Perspectivas em Ciéncia da Informagédo, Belo Horizonte (1996).

E publicada semestralmente pela Escola de Ciéncia da Informacdo da
Universidade Federal de Minas Gerais, estando disponivel em formato eletrénico.

18) Revista ACB: Biblioteconomia em Santa Catarina, Floriandpolis (1996).

E publicada anualmente pela Associacdo Catarinense de Bibliotecarios
(ACB), disponibilizando na Internet apenas os sumarios.

19) Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentag¢do, S&o Paulo (1973).

E publicada trimestralmente pela Federacdo Brasileira de Associacdes de
Bibliotecarios (FEBAB). Foi interrompida de 1993 a 1998, retornando suas
publicacdes com o acréscimo no titulo: Revista Brasileira de Biblioteconomia e
Documentacao: Nova Série.

20) Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte (1972).

E publicada semestralmente pela Universidade Federal de Minas Gerais
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(UFMG). Foi substituida em 1996 pela revista Perspectivas em Ciéncia da
Informacao.

21) Revista de Biblioteconomia & Comunicagéo, Porto Alegre (1986).

Publicada em meio impresso pela Faculdade de Biblioteconomia e
Comunicacao da UFRGS.

22) Revista de Biblioteconomia de Brasilia, Brasilia (1973).

Era publicada semestralmente pela Associagcao dos Bibliotecarios do Distrito
Federal (ABDF). Foi interrompida em 1990, retornou em 1995 e foi interrompida
novamente em 1999.

23) Revista Digital de Biblioteconomia & Ciéncia da Informagdo, Campinas
(2003).

E publicada semestralmente em formato eletrénico, disponibilizada pelo
Sistema de Bibliotecas da UNICAMP.

24) Revista do Departamento de Biblioteconomia e Histéria, Rio Grande
(1970).

Foi publicada semestralmente em meio impresso e pelo Departamento de
Biblioteconomia e Histéria — Fundacdo Universidade Rio Grande (FURG).
Interrompida em 1983.

25) Revista Online da Biblioteca Professor Joel Martins, Campinas (1999).

E publicada quadrimestralmente em formato eletrénico pela Biblioteca da
Faculdade de Educagao da UNICAMP.

26) Transinformagdo, Campinas (1989).

E publicada quadrimestralmente pelo curso de pds-graduacdo em
Biblioteconomia da Pontificia Universidade Catdlica de Campinas (PUCCAMP), e
apresenta textos integrais, disponibilizados pela Internet, desde 1996.

Do exposto, percebe-se a gradual evolugdo dos periddicos, fundamentos de
areas que se desenvolvem e desdobram em especialidades, enriquecendo o
universo de publicagcdes e espacgos de producado cientifica. Temas diversos vao
tomando espago nessa produgéo, desafiando pesquisadores a analises sobre sua
caracterizacao e tendéncias tematicas. Entre os temas da area de Ciéncia da

Informacgao, destaca-se para este estudo a informagdo para negécios.
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3.2 INFORMACAO PARA NEGOCIOS

Entende-se por informacdo para negdcios aquela que subsidia o processo
decisério do gerenciamento das empresas industriais, de prestagdo de servigos e
comerciais nos seguintes aspectos: companhias, produtos, finangas, estatisticas,
legislagdo e mercado (MONTALLI; CAMPELO, 1997, p. 321), auxiliando na
conducado do seu negécio (KENNIGTON apud JANUZZI p. 52) e sendo utilizada
como um recurso para o processo de definicdo de uma estratégia num ambiente
competitivo (MCGEE; PRUSAK, 1994, p. 53).

Os aspectos que englobam a definicdo do termo informagé&o para negdcios
serdo aqui esclarecidos, a fim de que ndo haja duvidas quanto a termos
polissémicos. Estas definicdes serdo baseadas em contribuigdes dos autores Borges
e Carvalho (1998), Brand&o et. al (2005) e Cendon (2002).

As informagdes financeiras podem ser entendidas tanto do ponto de vista
interno de uma empresa, quanto do ambiente externo no qual esta inserida. No
contexto deste trabalho, do ponto de vista interno este tipo de informagado demonstra
o desempenho financeiro de uma empresa. Segundo Brandado et. al (2005) e
Cenddn (2002) quando se trata do ambiente externo, estas informacbes estédo
relacionadas ao mercado financeiro, informagdes para investimento, disponibilidade
de assisténcia financeira, taxas de céambio, custo de crédito. No Brasil, as
informagdes financeiras se relacionam, com as atribuicbes do Banco Central do
Brasil (BACEN). Borges e Carvalho (1998) atribuem a essa instituicdo a
responsabilidade de estabelecer uma politica monetaria e cambial, ou seja, pela
estabilidade da moeda, controle do crédito e dos fluxos de capital estrangeiro e pela
estabilidade do sistema financeiro.

As informacbes estatisticas desempenham a importante funcdo de
demonstrar indices econbmicos ou estatisticos sobre empresas, industrias,
comércio, produtos e servigos e podem ser consideradas como ferramenta de apoio
para o conjunto das informagdes para negocios de acordo com Branddo et. al
(2005) e Cendon (2002). As informacgdes estatisticas sdo definidas como aquelas
obtidas a partir de pesquisas situadas dentro de um campo tedrico, utilizando
técnicas estatisticas reconhecidas na comunidade cientifica. Segundo Cenddn

(2002), este tipo de informagao consiste de dados como PIB, renda per capita, niveis
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de precos, taxas de inflagdo e previsdes econdmicas. No caso das industrias, as
informagdes estatisticas incluem dados de censo por tipo de industria, emprego,
volume de vendas, producéao e estatisticas de comércio exterior. Os dados de censo
demografico consistem, por exemplo, no numero de habitantes de um pais, regiéo,
cidade ou estado e nas caracteristicas detalhadas da populagdo (sexo, idade,
estado civil, escolaridade, filhos, renda) e de suas residéncias (tipo e tamanho,
numero de pessoas por unidade).

As informagdes mercadoldgicas trazem as anadlises de fatias de mercado,
padrées de consumo e gastos de consumidores, estudos de seu comportamento e
estilos de vida, pesquisas de opinido, informagéo sobre investimento em propaganda
por diversos setores e medidas de audiéncia de canais de radio e televisao
(BRANDAO et. al, 2005).

As informacgdes sobre empresas sao aquelas que tratam do historico de uma
empresa, diretérios com perfis de empresas e informacdes sobre fusdes e
aquisi¢des conforme a visdo de Cendon (2002).

As informacgdes juridicas sao relativas a leis e regulamentagdo de impostos e
taxagcbes que afetam o negdcio ou possibilitam investimento em areas com menor
carga tributaria. Sado informacgdes que fazer saber ao empreendedor as obrigagdes e
restricdes relacionadas ao funcionamento do seu negdcio. Englobam toda a
legislacao referente as normas de concorréncia, as normas técnicas e metrolégicas.
Quando a empresa pretende atingir os mercados externos, fica sujeita a legislacao e
as normas de outros paises. Segundo Branddo et. al (2005) a principal
caracteristica dessas informagdes é que embora nem todas as instituicbes as
produzam elas afetam diretamente o negdcio, pois o ndo cumprimento de uma lei
leva o infrator a ser punido, ou seja, os 6rgdos governamentais tém o poder de
fiscalizacao e punigao.

A andlise dessas categorias de informagédo para negdécios permite observar
que essa diversidade e a interdependéncia desse tipo de informacédo revelam a
necessidade de uma pratica criteriosa em sua busca, recuperacgéao e utilizagao, bem
como na sua interpretacdo. O termo informagcdo para negdocios pode ser
compreendido como representativo de um conjunto informagdes formadas pelos
tipos de dados ja descritos. Por exemplo, as informagdes estatisticas ndo sao
consideradas por si s6 como informagdo para negocios, pois é preciso que esteja

complementada por outro tipo de informacéo tal como informagdes mercadoldgias
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no caso de um estudo para verificar a viabilidade de um novo negdécio. As
informacgdes estatisticas ofereceriam os indices de pratica dos consumidores e as
informagdes mercadoldgias ofereceriam a fatia de mercado que pode ser alcangada.

Do exposto, pode-se observar que tipos de informagdes precisas e
diferenciadas destacam-se com maior ou menor relevancia quando se necessita

tomar decisdes relativas a negocios.
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4 INSTRUMENTAL E TRAJETORIA METODOLOGICA

Esta pesquisa de carater inicialmente exploratério foi instrumentalizada pela
andlise de conteudo, por meio de categorias sistematicas previamente
determinadas, que geraram resultados quantitativos para posterior analise.

Para definir a trajetdéria metodoldgica deste estudo, de carater exploratorio-
descritivo, € necessario apresentar os passos de seu planejamento com vistas ao
levantamento e caracterizagdo da producédo brasileira de artigos cientificos sobre o
tema informagéo para negécios, a fim de verificar os diferentes enfoques, énfases e
questodes a ele relacionadas.

Assim, foram selecionados procedimentos visando a analise do conteudo dos
artigos a partir da Base BRAPCI, para o que também foi indispensavel recorrer a
literatura que fundamentasse o instrumental te6rico-metodologico deste trabalho.

As categorias metodolégicas orientadoras dessa definicdo foram a analise de

conteudo e a construcido de bases de dados.

4.1 ANALISE DE CONTEUDO

A pesquisa demandou a utilizagdo da analise de conteudo, aqui entendida
como “uma técnica que tem por finalidade a descricdo objetiva, sistematica e
quantitativa do conteudo manifesto da comunicagao” (BARDIN, 1977, p. 19), ou
aquela que cumpre os critérios de sistematicidade e confiabilidade ou objetividade,
segundo Lozano (apud FONSECA, 2005 p. 286). Esse tipo de analise apresenta
caracteristicas fundamentais tais como: “a orientacdo fundamentalmente empirica,
exploratdria, vinculada a fendmenos reais e de finalidade preditiva; transcendéncia
de nogdes normais de conteudo” (KRIPPENDORFF apud FONSECA, p. 286).

A realizagdo desta analise demandou a classificagdo dos artigos em
categorias representativas das principais tematicas do conjunto de textos sobre
informacg&o para negocios.

A visualizagao dos termos descritores foi possibilitada gragas aos aplicativos

oferecidos pelo programa ProCite e a analise fundamentou-se também no teor dos
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resumos apresentados, conforme os originais constantes dos artigos dos peridédicos
representados na base de dados.

4.2 BASE DE DADOS

O crescente uso de base/banco de dados se da pela facilidade e rapidez com
que as informacdes podem ser armazenadas, recuperadas e atualizadas, além de
permitir o controle centralizado das informagdes e estrutura-las de forma regular e
padronizada.

Entende-se por banco de dados ou bases de dados um sistema que
corresponde a “uma reunido de arquivos de dados de toda organizagdo em algum
tipo de armazenamento magnético, sendo manipulado por um conjunto de
programas” (CHU, 1983, p.30). A apresentacédo dos dados pode ser semelhante a de
uma planilha eletrbnica, porém os sistemas de gestdo de banco de dados possuem
caracteristicas especiais para o armazenamento, classificacido e recuperagao dos
dados (wikipédia, 2006).

O armazenamento de informacbes em base de dados se sobressai em
relagdo aos tradicionais arquivos nos seguintes aspectos: custo de manutengao
menor; diminuicdo do risco de dano as informacdes; necessidade de um menor
espaco fisico; possibilidade do cruzamento entre os dados armazenados; redugao
da redundéancia ou duplicacdo de informagdes.

A recuperacgéao das informacdes é feita a partir de linguagens de consulta e de
geradores de relatérios nos banco de dados. Segundo Chu (1983, p.54) “a interagao
homem-banco de dados é favorecida através das linguagens de alto nivel
envolvidas, e a obtencdo de respostas de pesquisas formuladas quase que em
linguagem natural, propicia um aumento na flexibilidade de escolha de condigdes de
pesquisa pelo usuario”.

A criagdo de uma base/banco de dados vem sendo facilitada pelo surgimento
de softwares cada vez mais simples para leigos, tais como ProCite 5.0 que sera
comentado mais adiante.

Como resultado deste trabalho, foi construida a Base Brasileira de Artigos de

Periodicos sobre Informagéo para Negdcios (BRAPIN), que foi realizada a partir da
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analise dos artigos de periodicos inseridos na Base BRAPCI e identificagdo dos
artigos relativos ao termo informagéo para negocios.

As etapas previstas para a realizagdo da pesquisa foram a identificagéo, a
priori, dos titulos de publicagcdes periddicas da area de Ciéncia da Informacao do
Brasil inseridas na Base BRAPCI e nelas os artigos sobre informagdo para negécios
publicados entre os anos 1972 a 2006.

A selecdo dos textos sobre o tema informacéo para negodcios foi possivel
gracas a possibilidade de levantamento de termos a ele relacionados, a partir da
Base BRAPCI. Neste estudo, cujo objeto constituiu-se de um conjunto (corpus) de
artigos selecionados da Base BRAPCI, foi feita correlacdo do termo informagéo para
negocios com outros descritores para recuperacao de artigos que enfocam o tema.
Para tanto, julgou-se necessaria a constru¢gao de uma arvore de dominio. Entende-
se por arvore de dominio um diagrama hierarquico composto por termos-chave de
uma especialidade, semelhante a um organograma que mostra as inter-relagbes
conceituais de uma especialidade (KRIEGER; FINATTO, 2004, p. 134). No contexto
deste estudo, a arvore de dominio foi um procedimento que possibilitou o
reconhecimento de uma terminologia, implementado como auxiliar da pesquisa, ndo
tendo se constituido em projeto de carater terminolégico. Os termos buscadores
para se fazer o recorte da base sao expressos no quadro a seguir.

Artigos relacionados ao

tema Termos de busca

Informacao agricola e m o L . ~ . . "
agropecuaria" or "Usuarios da informacgao agricola" or "agricultura" or

"Produtor rural" or "trabalhadores

“informagédo agricola” or " Informatica agricola" or "Sistemas de informacgéao
agricola "or "Comunicacéo rural" or "Praticas agropecuarias" or "Tecnologia

“informagao comercial” or "comercio" or "informagao para comercio" or

Informagao comercial " ~ ) .
informacgao para o comerciante

“informagédo como mercadoria” or "commaodity" or "informagédo como

Informagao como commodity | commaodity” or "compra de informagdes"” or "venda de informagdes” or " valor da

informacgao”

Informacgao estatistica estatistica"

“estatistica” or "informacéo estatistica" or "informagdes estatisticas" or "analise

Informacgao industrial "industria" or "informacéao para industria" or "informacéao industrial”

"informacao juridica" or " fontes de Informagao juridica" or "Sistemas de

Informacao juridica informacao juridica" or "Comunicagao juridica" or "informacgdes juridicas" or

"sites juridicos" or " Biblioteca juridica"




Informagao mercadolégica
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“estudos de mercado” or "informagdo mercadolégica” or "fontes de informacdes
mercadolégicas" or "analise de mercado" or "informacdes sobre mercados" or "
pesquisa de mercado" or " estudo de viabilidade" or "sistemas de informacgoes

sobre mercados”

“informagéo para empresarios” or "informagéo para alta gerencia," or
"informagdes sobre empresas" or "informagdes para empresas” or "
informagdes para executivos" or " informagéo para tomada de decis&o" or
"informacao estratégica" or "sistema de informacao” or “Geréncia da
informagao”

Informacao para
empresarios

“informagéo para qualidade” or "iso" or "cerificagao iso" or "qualidade" or

Informacgao para qualidade "Gestao da qualidade”

Informacgao tecnoldgica

"tecnologia” or " tecnoldgica" or "informacao tecnolégica” or "informagao para a

tecnologia"
Produtos e servigos de “produtos e servicos de informagao” or "produtos de informagao"or "servigos de
informacao informacao”

Quadro 2 — Termos de Busca para Recorte da BRAPIN
Fonte: a autora

Na analise dos textos verificou-se que a escolha desses termos buscadores
representou satisfatoriamente os artigos que se almejava recuperar sobre a tematica
informagdo para negoécios. Em seguida, apos leitura dos artigos, foi necessario
separa-los por categoria de informag¢dées dentro do conjunto informagbes para
negocios, ou seja, agrupa-los em informacédo tecnoldgica, estatistica, para a
industria, comercial, produtos e servigos, qualidade, empresarial, agricola, e todas
aquelas descritas anteriormente na arvore de dominio.

Esse recorte constituiu a Base Brasileira de Artigos de Peridédicos sobre
Informagao para Negdcios (BAPIN) que € composta por 126 artigos, e representada
por 342 descritores. Para a criagdo desta base foi utilizado o software gerenciador
de banco de dados chamado ProCite, desenvolvido pelo Institute for Scientific
Information (IS1) ResearchSoft. Este programa permite, além da criagdo de diversos
bancos de dados sobre temas especificos, a provisdo de planilhas para entradas e
saidas de dados formatadas, o que auxilia no controle de informacdes referenciais. A
escolha deste software justifica-se pelo fato de o seu uso nao requerer
conhecimentos aprofundados de planejamento e programacado de base de dados
(OUCHI, 2004).

A tela inicial da base apresenta o numero de identificagdo do artigo (Record
id), o nome da revista, o titulo do artigo, a data o volume e o numero, conforme a
figura 1. Esta tela pode ter seu campo modificado de modo a otimizar a visualizag&o

do usuario e de acordo com a sua necessidade.
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Figura 1 — Tela inicial BRAPIN
Fonte: a autora

E possivel através da opcdo “Preview Pane” visualizar referéncia completa do

artigo selecionados conforme a figura 2.
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Figura 2 — Tela com “Preview Pane” da BRAPIN
Fonte: a autora

O ProCite possibilita também a visualizagdo de informag¢des de um artigo

especifico que seja selecionado, facilitando assim a recuperagao e localizagdo de

textos que compuseram este trabalho.
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Figura 3 — Tela para Visualizagdo de informacgdes do artigo
Fonte: a autora

Os descritores da base localizam-se em “Terms” o que facilita a selecdo de
um artigo pela palavra-chave, otimizando assim a investigagao, conforme a figura 4

a sequir.



27

T Frocies - [BRAFN]

lpﬁhe Edit  View - Sork  Sefect Groups Dotsbace  Tool  Windew  Helo

D & ¢ R
FLhESH

B hark Sebected Bk List 77 01

]:_-._._l.-..'

o

[

T e |

Shonz | Repondy r]

Insgrma ol aprela
e cis centfza

nfarmagdn comena
NraTa kY Comg ZemmedRy
iarmg el S paleThes
ntarmigdo ecocders
narmaglo slindnicy

LiCH 1= DR -G Lo
bl-g i DR T
nformiclo framosra
nformacn perencal
nidrmacio Pl
LT
nfarmagio ardce
nfomacia para 8 nadsra
NEamAES BAr ElbsykEs

ntformbga pars négdons
neamagha pan o ummy

B R ]
Infiorma o tecnakiges

informibdica

Warmiies dpensia
neaapdn

ngacio ool
natigio de Pespasas Te
sty de TRoasieqd 02 PRenad
FRTIAL U rEa S MO

Title, Amabytic | Ascending)
Rerdi

Figura 4 — Tela para visualizagdo dos descritores

Fonte: a autora

[ L " . 7
5 15/ Catna g nlmashe Erasia Aoks panEass N sfrmacks IRrpEe s 1R v 2T n3
neammAchs centtica e einpdgice 1 : 1558 [ T T e L Sperares sa iemusatie o wimachs wetehy AR, 16ET vl L%
1 E K0 Canca g niemachc. Braske Capactaplo de rkcercs Puminos i hrea de nfphmaclo face andabe 1588 ¢ 3 n
i e ] nfarmaghs & Socedede: Eatudoy: fod Cendrion da nivrmegio bonolbpica em Perrambeco: asdudo di 1358 £ m1
i ] I ]i575 Cncia da nmarke, Beasha Compettiicasy o riormasds RENOEGcs 23300 OF S0 ARSI T Tapn 1952 . 31 .5
3 : an Coria ga nfermagdn Brinka Camurscachs 30 NN Maptes MO CREINAN Call S ke real  anan 1584 W 13 r1
| 167G Cacad da il gt Brinka Dasgrdaticn di racesicade g mlarmadls g setor mvelars  matiags. 1993 ¢« 1 frd
Intanmagd BT ergernhna pombsca $ : 1537 L da b S, Eranig Cireirizas ¢ deférmngcdio or perfis iecnoifgiots ndesinas oom A fun v i
4 -_.41-9? Forpacivas sm Cignga e indenmaids Enjpendara proosT WES ORI Z00E v 11 [
4 L | | Qo da infeermagic, Erasis Ecpirgncn 39 Lpa T B @ TRt MTENC do bedr AR e 00 V.30 L5
] [ ana Canica da Bisioasds Baala A EeTAN B 30 TRD RS slendrests pde Bocles de Sabais aabs 1988 v 35 i 1
1 - T Ceace da nformacic Brial Fpacia das mormas da Jodldads no mercaie Drasiig Ge san matadt. 18 v 2T o
12 -'SI:‘? i da informagiic. Br melementapio de poftcas de resseTreoln de Tusing de sen ulitez 15 v, 13 [ B
A AR 1 | ki) Capncd da miemanie, Bria Poumasry 00 COM R AT 1RET v 2 mi
5 p_.&ﬂ.? riarmighy b Tecatedr Batudon. b & nformpeks TR 0 OTONEA § OB S8R TEE 28 Birmed 20 L - mi
1 p_"l‘il’Z Cmaca da mivtmache. Brinia iprreths & Mvdiay da Sasanyohrmiely Sentfiod, Reeasia] [0 = o 8|
1 155 Cagnoia da iigrmaclio, Braslia A nfgrmacks pfcas na eroiesa an i 20 L |
Intatnd R SARN SeEtE fl Rl 1 : 229 Cangi & niemasdr. Erinks Wirmbrbe caingl ne CRI0 - R8GO GBS & ML SRS n ik 1988 vt n
14 L} 1524 G da i ma e, Bl e S T ﬂ#‘f-l‘ﬁflﬂﬂ i ARl R, TR e (L]
| piiﬂlvl- i da wiermechc. Braasa b misrmachs cumd 4o sl et MoteRpe uLiez. 188 v 14 [, B
Infiarma pda reference F nalaing - mores 1 _'_nam Trarentormachs, Camonas L informucka na atvidade thon wifea; wm Enfoque ple-m macans 1558 11 2
1 -j15'.'-5- Cgrpis da v-:’:\-l-*-'a;&: Bresks Ieforrads e Sdosinis de pecs S capie’ 2o Srasl jnn, 855 w3 m
LT _j!‘-ﬁ e d8 i AR B PAZTRSAY BRS A RIGRTS jnsen, 16 v LA
nformacho oraiogs ndeadral - canar 1 _11‘533 Cancaca ninmagho. Grsske & nigrmaGha tare o el noustsaleg Braak a pancoaclo doanaun, 1681 v 3 8]
1 | 1538 Cmacid dainleerachc. Briaks rlorracls Bobre normas 1honcas =0 PTusa ipenandis de 0, 1881 vl nl
T 87 intormanks & Socessade; Eutoans, Fob rformeche IEnoitgas & Beragn 08 MR E [Equens empras: 2002 14 L& ]
3 jleS‘- Rty de Boicbyrontma de Ermpdin, mformprle ternnidgucs £ intarmands pars regdonn T 2000 wodead w3
I =r!2523 L J8 Figdmacds, feania Blermachs Enasca & pIfD NEpES ng Braak niroduchs b @n et 15 18 L8
croigean ] -!.ELZS Tramattirmachs, Danoras Blorrdcbs IREN0Dgh & pich nagdons fd Brank niroducdc o 8Bt ez, 1857 v 3 i
i Az Cgnca da infeimachc. Braale riortarchn bernodguca mo Bravd plaPaDCT et 1958 . 25 (55 ]
Fi -i‘IH'EI Fevady oo Baicosnonnmsa o Brosla, A nfarmache trcnoidgica no Smihs da puticacds povernames jan dun, 1557 v, 15 [N ]
el g dlsmes 1 = -I1ﬁ'.'l'¢l Tk dw o lernnbe Fodinie Bl L L L N N Ly I LN T I L7k i [ 2
M AlpWi_ AlFecords | MakedFecords Saarch Tams i Groups J__ Cuplicates [
# Recoeds Mavked (57 Recoeds-inilint 126 Becceds-in Datebise
[Er]
bakal. By Procte {k Pra PN

No ambiente ProCite ndo é possivel gerar graficos, somente relatorios.

Portanto, para a realizagdo da analise quantitativa e qualitativa, foi necessario

exportar os dados para o Excel, o que permitiu fossem tabulados os dados e

separados os artigos por categorias tematicas para verificar a frequéncia e evolugao

cronoldgica da produgéo.

Foi caracterizada, num segundo momento, a producao textual de acordo com

as seguintes variaveis:

a)
b)
c)

autoria;

enfoque e tendéncias de conteudo;

periodo de maior produgéo de artigos sobre informagéo para negdécios.

Quanto as relagdes entre o crescimento da produgédo de artigos sobre

informagdo para negdcios e as condi¢goes contextuais foi realizada uma analise de

conjuntura para verificar quais fatores politicos, sociais, e financeiros do pais que

interferem na compreensao da tematica no periodo definido.
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Foi realizada, como complementagcdo ao estudo, uma comparagao entre as
palavras-chave selecionadas para representar o conteudo dos artigos e o tesauro
American Society for Information Science and Technology (ASIS), traduzido por
Eunice Istschuk (2004) e padronizado pela Professora Cecilia Licia Silveira e Medina
Fabian (2005).

Para se chegar a lista de descritores (conforme apéndice C), foi
imprescindivel consultar trabalhos anteriores e adaptar os modelos ja utilizados para
que se cumprissem os objetivos deste estudo.

Numa primeira tentativa utilizou-se o mesmo método de outros trabalhos
académicos da mesma natureza, compondo-se o quadro de trés colunas, a saber,
referencial tedrico; base brapci; ASIS thesaurus. Na segunda tentativa apenas
listaram-se todas as palavras-chaves de cada artigo. Ambas as tentativas néao
reproduziam de forma plena o que se desejava indicar. Por fim se chegou a um
terceiro modelo, conforme exposto no quadro a seguir, composto dos descritores da
brapci, os termos relacionados, os termos do thesaurus ASIS e o tipo de informagao
apresentada dentro do conjunto informagé&o para negocios.

Percebe-se a veracidade do argumento de Gramsci sobre a inexisténcia de
“‘um método por exceléncia ‘um método em si’, mas cada investigac&o cientifica cria
para si mesma um método adequado, numa légica propria, cuja generalidade ou

universalidade consiste apenas em ser ‘conforme’ o fim” (Almeida,1989).
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5 A PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE INFORMAGAO PARA NEGOCIOS
EXPRESSA NOS ARTIGOS DE PERIODICOS DA AREA CIENCIA DA
INFORMAGAO

Para apresentar de forma clara os resultados obtidos na analise de conteudo,
importa salientar que ele foi desmembrado em dois tdpicos principais. O primeiro
constitui-se de uma andlise geral de toda a Base BRAPIN composta de periddicos
com maior quantidade de artigos sobre o tema informagdo para negdécios, ano de
maior produgédo, e o tipo de autoria. A seguir, apresenta-se a analise especifica da
tipologia abrangida pelo conjunto informagéo para negocios.

5.1 ANALISE GERAL

A producéao de artigos cientificos sobre a tematica informagéo para negécios
concentra-se na revista Ciéncia da Informacdo que detém mais da metade da
producdo total sobre o tema. E provavel que isso se deva a antiguidade e
regularidade da revista, cuja publicagao iniciou em 1972 e manteve a periodicidade

durante todos esses anos.
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@ Ciéncia da Informacgé&o (59,5%)

@ Perspectivas em Ciéncia da Informacéo (12,7%)

O Transinformacéo (5,6%)

0O DataGramaZero (4,8%)

O Revista de Biblioteconomia de Brasilia (4,8%)

O Informagéo & Sociedade: Estudos (3,2%)

B Revista Digital de Biblioteconomia & Ciéncia da Informacéo (3,2%)
O Revista Brasileira de Biblioteconomia e Documentagéo (2,4%)

@ Arquivo & Administragéo (0,8%)

B Estudos Avangados em Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao (0,8%)
O Informagéo & Informagéo (0,8%)

O Informare (0,8%)

B Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG (0,8%)

GRAFICO 1 - PRODUCAO CIENTIFICA POR PERIODICO
Fonte: a autora

A produgao cientifica sobre o tema informagéo para negdcios é caracterizada
por 73,80% de artigos escritos em autoria individual, e apenas 29,20% de artigos

produzidos individualmente, conforme o grafico 2.

26,20%

@ autoria conjunta
m autoria individual

73,80%

GRAFICO 2 — PRODUCAO CIENTIFICA POR TIPO DE AUTORIA
Fonte: a autora
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Ainda quanto a autoria, foi possivel observar também que do total de 142
autores 85% sao responsaveis por apenas um artigo publicado relacionado a
tematica informagdo para negoécios, 8% dos autores produziram dois artigos no
periodo, 4% dos autores publicaram trés artigos, enquanto 3% assinam quatro ou
mais artigos. Esses resultados indicam o que ja vem sendo constatado na literatura
e que comprova a Lei de Bradford, de que poucos autores produzem muito e muitos

autores apresentam pouca produgao.

gy 4% 1A

85%

01020304®@506

GRAFICO 3 — DISTRIBUICAO DE ARTIGOS POR AUTOR
Fonte: a autora

Verificou-se uma alta produgao de artigos no ano de 1997, conforme o grafico

4 que apresenta a evolucao da producgao cientifica por ano.



32

16 -

14

g A
\

- N

——
=t
]

<
‘{_,..«-
¢

s =2}
f‘g
_‘N--_,____

|
=

1] — 77— T —T—T——— T ——T1—
# EEREREERERE LR EREEERE R EEERERERAEEEE
0 @ da @ i = = = @ = 0 W W %5_ [T ﬁ_ = 0 0 i_ o = 0 %5_ -
O o~ O = O & ot o~ D M W 0w D 0 o— 4 W W 7 W = M
= T 2 T 2 % S ST SE Ll I SR D LS T Y v
Nﬁu‘}hmf