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RESUMO

Os dados se tornaram uma peca fundamental na engrenagem que faz as
pequenas, médias e grandes empresas funcionarem. Logo, fazer uso de ferramentas
que mensurem os dados gerados por usuarios é essencial para tomar as melhores
decisbes. Pensando nisso criou-se 0 MinhasQuadras, um gerenciador on-line,
especializado na manutencdo de quadras esportivas presente em clubes e
associacOes esportivas. Desenvolvido em Java, layout de tela produzido com
tecnologias responsivas, permite o total controle das quadras esportivas do clube,
automatizando tarefas como manutencéo das quadras, agenda de reservas, listagem

de associados entre outras facilidades.

Palavras-Chave: Quadras esportivas. Clubes recreativos. Sistemas Web.



ABSTRACT

Data has become a key piece in the gearing that makes small, medium and large
companies coin, so making use of tools that measure user-generated data is essential
to make as better decisions, thinking of it was created "MinhasQuadras”, an On-line
manager, specialized in the maintenance of sports courts present in clubs and sports
associations. Developed in Java with a responsive interface, it allows full control of the
club's sports courts, automatic tasks such as sports courts maintenance, reserve

schedule, member list, and other facilities.

Keywords: Sports courts. Recreation clubs. Web systems.
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1 INTRODUCAO

Com os avancos da tecnologia, muitos processos que eram realizados de forma
manual, passaram a ser automatizados por meio da informatica (SEBRAE, 2017). Isso
permitiu que a informagdo organizacional se tornasse mais confiavel, precisa e
acessivel, além de mais eficiéncia, os sistemas informatizados proporcionam maior
agilidade na realizacéo de tarefas repetitivas e monotonas.

Este sistema é direcionado a um cliente final, o Clube Curitibano de Curitiba,
hoje o clube conta com quatro sedes na cidade de Curitiba e uma sede em Quatro
Barras, nestas estdo disponiveis 44 modalidades esportivas! e somente na sede
Lucius Smythe, no bairro Parolin, em Curitiba tem a disposicdo a locacdo de 12
quadras de Ténis, 2 de Padel, 4 de Squash?, dispostas numa area de 14 mil metros
quadrados.

Atualmente a coleta de dados das quadras é feita de forma cadtica por um
funcionario, que percorre de hora em hora pessoalmente todas as quadras
supervisionando e verificando se estdo sendo usadas e/ou se existe algum tipo de
conflito. Devido a extensdo da &rea do clube e o grande nimero de quadras, essa
coleta de dados as vezes é feita parcialmente.

Com o uso do MinhasQuadras a secretaria do clube pode com praticidade
registrar e controlar as reservas das quadras para torneios e/ou as reservas para
escolinhas de futebol ou ténis por exemplo. Com isso estima-se diminuir a quantidade
de consultas ao funcionério para efetivar as reservas, e manter em um Unico local para
a realizacao dessa atividade.

Ressalta-se que os clubes de Curitiba atualmente atravessam momentos de
dificuldades. Muitos estdo encerrando suas atividades devido ao avanco dos
condominios horizontais, que incluem na compra do imovel varios beneficios que
antes somente os clubes ofereciam (CARRIEL, 2009). Com isto em mente os clubes
como o Curitibano com 136 anos de atividade completados em 2017, buscam na
informatizac&o dos seus processos a melhoria dos seus servi¢os, visando manter-se

como um dos maiores clubes de Curitiba, frente a queda de demanda por este servico.

1 http://www.clubecuritibano.com.br/esportes.php
2 http://www.clubecuritibano.com.br/sedes/sede.php?sede=2
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1.1 OBJETIVO GERAL

Desenvolver um sistema online que permita o gerenciamento de quadras

esportivas em clubes e associacdes esportivas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Com a finalidade de atender o objetivo do projeto, definiu-se os objetivos
especificos abaixo:
e  Manter um controle de acesso a este sistema.
e Manter as quadras do clube, categorizando por esporte.
e Manter itens para manutencdo como por exemplo, rede de ténis,
parafusos para cestas, pisos sintéticos.
e  Manter reservas de quadras para torneios.
e  Manter reservas de quadras para escolinhas.
e Manter reservas de quadras para associados.

e  Exibir um calendario com a visdo geral das quadras reservadas.

1.3 JUSTIFICATIVA

Visando o associado como principal beneficiario deste sistema, estima-se que
mantendo os dados cadastrados em ambiente seguro e estavel e ndo em folha de
papel avulsa ou planilhas eletronicas, a credibilidade das informacdes cresce de forma
exponencial, visto que as informacdes estdo disponiveis em ambiente eletrdnico e
acessivel a todos os interessados, vale lembrar que o sistema ndo é operado por
associados e sim somente por funcionarios, mas que estes podem se preferir mostrar
os dados para os associados, fornecendo uma sensacdo de maior seguranca,
evitando desconfianca, na preferéncia das reservas de quadras.

Outro ponto também é a reducdo do uso de papel, algo recorrente nas
empresas hoje em dia, devido ao alto custo de manutencdo destes arquivos e a
dificuldade no armazenamento.

De acordo com matéria publicada no site CONVERGECOM (2017), os dados
estao crescendo de forma exponencial e a velocidade com a qual sdo desenvolvidas
novas maneiras para armazenar fisicamente documentos sempre sera inferior da qual

os dados séo gerados, ou seja, se torna extremamente necessario no ambito atual de
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tecnologia pensar na informatizac&o dos processos, com o objetivo de diminuir a curva
de dados gerados com a capacidade de armazenamento a longo prazo.

Ha também a questédo de mobilidade da informacéo, pois o uso de papel muitas
vezes € pouco pratico, por exemplo, para consultar e cadastrar dados a organizacéo
perde tempo e eficiéncia nos seus processos, e ao reduzir a quantidade de dados
gravados em papel e apostar em recursos tecnologicos, a organizacdo acessa 0S
arquivos com mais rapidez e facilidade, podendo inclusive, manejar uma grande
guantidade de documentos simultaneamente. (SICOOB, 2017).

O sistema MinhasQuadras também ira auxiliar na integridade dos dados
apresentando dados mais claros e livres de erros, tornando a tomada de decisdo e o
estabelecimento de objetivos mais dindmicos e integros, pois um sistema
parametrizado permite o cadastro dos itens de forma categorizada, facilitando a

pesquisa e obtencdo dos dados de modo imediato.

1.4 ESTRUTURA DO DOCUMENTO

No Capitulo 1 apresenta-se a introducao dos conceitos abordados em todo este
documento, o cliente final e suas necessidades, as justificativas e os objetivos
especificos que se propde este trabalho. No Capitulo 2 apresenta-se a fundamentacéao
tedrica, e 0s conceitos que embasaram a evolugao técnica deste projeto. No Capitulo
3 apresenta-se 0s materiais e métodos utilizados para concluir este trabalho, as
linguagens de programacédo utilizadas, e 0 ambiente necessério para rodar este
projeto. No Capitulo 4, apresenta-se as funcionalidades do sistema, os componentes
visuais e as facilidades que o sistema apresenta ao usuario final. No Capitulo 5 tem-
se as consideracdes finais, informando quais objetivos foram concluidos e indicativos
de melhorias e expansdes no sistema. Nos apéndices, temos 0os materiais extras
produzidos para dar base para este projeto, ndo sao elementos essenciais para uso

deste sistema, porém permitem o seu entendimento de forma completa.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Ao analisar as necessidades do cliente em questéo, verifica-se que o principal
motivo das divergéncias e inconsisténcias nos dados gerados internamente se da pelo
fato de haver uma falta de processos definidos. Neste capitulo expdem-se 0s
conceitos que embasaram o direcionamento desse projeto visando a melhoria dos

processos internos e de gestao de negdcio.

2.1 CONCEITUANDO OS PROCESSOS

A identificacdo dos processos dentro de uma empresa € questao fundamental
para a tomada de decisdo e gerenciamento das atividades, conforme afirma
Panagacos (2012, p. 79), os processos sao atividades que pegam insumos e geram
valor ao negécio, séo as atividades de dentro da empresa, que tem suas tarefas bem
definidas e direcionadas corretamente para fazer a empresa lucrar. Pode-se
exemplificar um processo de compra de materiais, onde 0s insumos serdo as
necessidades da empresa, e ao adquirir um produto em si, este se torna um bem da
organizacdo, uma propriedade da empresa.

Pensando em tarefas bem definidas que podem gerar lucro, apresenta-se outra
estratégia, esta surgiu na década de 80 e é conhecida como gerenciamento de
processos de negdcio ou em inglés Business Process Management (BPM). BPM é
uma metodologia que gerencia e otimiza 0s processos de negdcios em uma empresa,
portanto, pode ser descrito como um “processo de otimizacdo”, as tarefas seréo
redefinidas para obter uma maior eficiéncia das atividades da empresa, e se tornarao

processos gerenciaveis (RYAN, 2009. p. 2).

2.2 APLICANDO A GESTAO DE PROCESSOS

A gestdo de processos de negoécio derivou de outra estratégia surgida
anteriormente da gestdo da qualidade total (em lingua inglesa "Total Quality
Management" ou simplesmente "TQM"), uma metodologia que orienta a empresa a
criar uma consciéncia da qualidade em todos 0s processos organizacionais, vale

lembrar que processos sédo a base do BPM.
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No conceito de TQM, os ciclos de producao séo encurtados, minimizando 0s
recursos e acgdes. Analisando o caso em questdo do Clube Curitibano, hoje um
funcionario supervisor é encarregado de percorrer a sede com extensao aproximada
de dois quarteirdbes em busca de informacdes sobre o uso das quadras.
Informatizando este processo este funcionario consegue focar nas suas atividades
primordiais que séo a seguranca e bem-estar dos associados de dentro da secretaria.

Outro conceito é o de monitorar e controlar resultados em tempo real, tanto em
aspecto global como de forma detalhada, auxiliando a tomada de decisdes. Mantendo
os registros dos torneios e escolinhas do clube, futuramente podera ser feito
manutencdes periddicas sem que isso traga problemas aos associados e
fornecedores. Por exemplo, se houver necessidade de troca do piso da quadra de
ténis e para isso o tempo estimado for de 2 dias corridos, com o uso do sistema pode
ser identificado que nas segundas-feiras e tercas-feiras séo dias de pouco movimento
nesta quadra especifica, logo essa seria a tomada de deciséo ideal para esta questao.

Finalmente é apresentado o conceito sobre desvio de tarefas dos recursos.
Hoje no clube existem quatro funcdes administrativas, abaixo listadas, que seréo
impactadas com este sistema, existem:

e Porteiro, que intermedia os conflitos entre os associados e vai até o local
das quadras verificando quantas pessoas estdo utilizando-as naquele
momento.

e Secretario, que fica na secretaria do clube registrando em uma planilha
eletrbnica as reservas, mas que ocasionalmente se ausenta de seu posto
para verificar conflitos no uso das reservas no préprio local.

e Supervisor, que hoje cuida destas reservas, porém sua funcao primordial &
cuidar do bom funcionamento geral da sede e ndo de um ponto especifico.

e Administrador, que é o gerente da sede e precisa de meios para visualizar
o status das quadras de forma mais imediata.

De forma geral em seu artigo Ryan (2009, p. 3) descreve que implantar um
processo de melhoria continua permite a empresa melhor visibilidade das atividades,
melhor habilidade para identificar desvios, e acrescenta que € um excelente
instrumento para prevencdo de fraudes, auditoria e avaliacdo de conformidades

(compliance).
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2.3 ANALISE DE SOFTWARES SEMELHANTES

Em pesquisa realizada foi comparado apenas sistemas direcionados a clubes
esportivos, visto que demais sistemas em outras areas, como aquelas que nao
atendem associados a clubes, ndo atenderiam o minimo necessério. A exemplo foi
consultado sistemas de reservas para hotéis, reservas para academias, compras de
tickets para cinemas, sistemas ERP, entre outros, porém estes mostraram se situar
numa realidade muito diferente, necessitando de grande customizacao para inserir
regras de negdcio pertinentes a clubes esportivos.

De todos os sistemas encontrados nenhum deles é gratuito, o que dificultou a
realizacdo de estudos e pesquisas sobre concorrentes, logo a analise se limitou a
descricdo do préprio concorrente em seus canais de divulgacdo. As subsecdes
seguintes descrevem trés sistemas que se propdem a atender as demandas de clubes
esportivos, principalmente no que tange o servico de reservas de quadras esportivas

direcionados a associados.

2.3.1 Software Ezfacility

Ferramenta estadunidense, completa para gerenciamento de quadras
esportivas. Dentre as facilidades estdo o agendamento de uma reserva pelo
associado de forma remota, em casa 0 associado pode reservar uma quadra no site
e no aplicativo para celular.

As dificuldades encontradas estéo a falta de customizacao do sistema, pois nao
foi encontrado descritivos de que isso pode ser possivel, além do software ser
totalmente na lingua inglesa, inclusive seu suporte técnico pago mensalmente. Se
trata de um sistema grande com varias op¢Bes e nado indicado para pequenos e
médios clubes, como pode ser verificado nos videos corporativos divulgados pela
empresa (EZFACILITY, 2017).



FIGURA 1 - TELA DE EXEMPLO DO SISTEMA EZFACILITY.

lﬂ EZFacility
1 Leagues 2 Locations 4 Settings 5 Team Preferences é Finalize 7 Summary
STEP 3 Select fhe Date(s) & Time(s) You Wish To Schedule
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S— I I
It Will Be a| 60 | Minute Game Add Time Slot
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N

(<) Prev: Set Locations Next: Adjust Settings ()

Powered by the League3s0 Oniine Scheduling Engine® Copyright Schedule DR, LLC 1991.20150

FONTE: EZFACILITY(2017)

2.3.2 Software Clube Manager 365

Ferramenta estadunidense, mostrou-se ser bastante completa para o
propdsito, o Clube Manager 365 tém esse nome porque oferece acesso 365 dias ao
ano para gerenciamento de clubes esportivos, assim como o EZFACILITY (2017)
permite a marcagéo de reservas de forma remota pelo associado.

Dentre as facilidades que eles oferecem estdo ambiente web e para
dispositivos moéveis, reservas de quadras remotas, precos que aumentam de acordo
com a escalabilidade de recursos, customizacao do layout com a logo da empresa e
outras funcionalidades especificas.

As dificuldades encontradas sédo que o sistema é totalmente na lingua inglesa
inclusive seu suporte técnico, e principalmente os prec¢os divulgados, pois o pacote
basico de instalacdo custa 25 euros para inclusdo de 1 esporte e no maximo 200
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associados, além disso, também nao existe uma versao teste, somente uma demo

para visualizagdo que deve ser solicitada via formulario no site apds analise.

FIGURA 2 — TELA DE EXEMPLO DO SISTEMA CLUBEMANAGER365

MANAGER Online Pitch Booking System

Al

Bookings g | San0d

oux: (ETm 13 LT YT - ”

Seeer Mosed Prossons) Screr Foobd |Privsans)

o ||| ||| | ] ot || | | | | < B

FONTE: ClubeManager365 (2017)

2.3.3 Software Sages

Sistema em portugués criado em 2011 por uma empresa do Rio Grande do Sul,
pioneira no ramo de softwares para centros esportivos no Brasil. A sigla do software
SAQES quer dizer Software para Automacdo de Quadras Esportivas. Entre as
facilidades, o cliente pode realizar uma reserva remotamente, e realizar o pagamento
via Pag-Seguro, e existe também a opcdes para entrar em lista de espera caso a
guadra tenha essa possibilidade. O centro esportivo pode ter dados diversificados
incluindo fotos e valores para que o cliente possa comparar entre diferentes tipos,
tamanhos e valores de quadras.

As dificuldades encontradas foram os precos e a forma de pagamento. O preco
atualmente esta a partir de R$49,90 que da direito a 30 reservas de quadras, mas em
clubes grandes este numero pode ser utilizado em um final de semana. A forma de
pagamento pode ser direto ao centro esportivo na utilizagdo ou antecipadamente via

PagSeguro, mas essa opcéo pode gerar taxas aos centros esportivos.
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FIGURA 3 — TELA DE EXEMPLO DO SISTEMA SAQES
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FONTE: SAQES(2017)

2.4 CONCLUSAO DA ANALISE DE SOFTWARES CORRELATOS

A analise dos softwares apresentados anteriormente serviu como uma das
formas de levantamento de requisitos para o sistema proposto neste trabalho. Na
Tabela 1 é apresentada uma comparacdo entre esses softwares e o proposto, o

MinhasQuadras.

TABELA 1 - COMPARATIVO ENTRE APLICATIVOS CORRELATOS.

EZFACILITY CLUBEMANAGER365 | SAQES | MinhasQuadras
Plataforma Web X X X X
Idioma Portugués X X
Viséo Geral X X X
Realizar Reservas X X X X
Personalizacéo X X

FONTE: OS AUTORES (2017).

Com base na Tabela 1, pode-se concluir que o desenvolvimento do sistema
MinhasQuadras se justifica pela auséncia de opcdes de aplicacdes que atendam as
regras de negécios especificas solicitadas pelo cliente, o alto custo solicitado pelos

seus concorrentes e a falta de sistemas em idioma portugués disponivel para compra.



21

Com isso encerra-se o Capitulo 2, onde fundamenta-se o embasamento tedrico
deste trabalho e o processo de constru¢cdo do mesmo. No Capitulo 3 a seguir, iremos
demonstrar o processo de construcdo do sistema, as etapas que foram seguidas e os

materiais e ambientes de desenvolvimentos utilizados na criacdo deste projeto.
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3 MATERIAIS E METODOS

A realizacao deste projeto € possivel devido as diversas ferramentas utilizadas
pelos integrantes durante o processo de desenvolvimento, a seguir € descrito as
atividades, ferramentas, tecnologias e como foi realizada a pesquisa para desenvolver

O sistema.

3.1 PLANO DE ATIVIDADE

Apresenta-se nesta secdo como foram organizados os ciclos, ou releases, e
como se deu o desenrolar do projeto.

A partir das reunides de levantamento de requisitos com o cliente foi idealizado
0 projeto e distribuiram-se as atividades entre os releases, estimando a duracdo de
cada uma. Utilizou-se a ferramenta Trello para auxiliar neste controle dos ciclos.

Este trabalho foi planejado para conter sete iteracdes de duas semanas,
iniciando nas quartas-feiras e se encerrando nas tercas-feiras como demonstrado na
Tabela 2.

TABELA 2 - CALENDARIO COM OS FOCOS DAS RELEASES.

Ciclo Data de Inicio Data de Encerramento | Produto Principal

1 01/03/2017 14/03/2017 Fundamentacéo do projeto
2 15/03/2017 04/04/2017 Preparacdo do ambiente

3 05/04/2017 18/04/2017 Telas de cadastro

4 19/04/2017 02/05/2017 Gestéo de acesso

5 03/05/2017 16/05/2017 Telas de reserva

6 17/05/2017 30/05/2017 Validac&o do sistema

7 31/05/2017 13/06/2017 Apresentacao

FONTE: OS AUTORES (2017).

Os releases foram planejados utilizando a ferramenta Trello, como pode ser
visto na Figura 4, cada categoria de atividade foi definida uma cor e cada tarefa
recebeu um tipo. Exemplificando cada categoria temos, a monografia se refere a
criacdo deste documento e a criacdo dos diagramas e demais elementos,
desenvolvimento front-end se refere a todo o cédigo necessario a criagdo das telas
em jsp, html, css e plug-ins javascript, desenvolvimento back-end se refere a todo o

cbdigo java criado, projeto se refere a todo o planejamento realizado as reunifes e as
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atividades de andlise e levantamento de requisitos, e finalmente, banco de dados se

refere a criacdo das procedures e gerenciamento do banco de dados em si.

FIGURA 4 - TRELLO
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Desenvolvimento - Backend
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——
Banco de Dados

Adicionar um cartdo

FONTE: Os Autores (2017).

Na Figura 5 a seguir temos as atividades como foram criadas na ferramenta,

dentro de cada atividade, ndo visivel na figura abaixo, temos 0s responsaveis pela

tarefa e a data de entrega desta tarefa, bem como qual categoria ela pertence sendo

diferenciada pela cor.

FIGURA 5 — PLANEJAMENTO DAS RELEASES 1
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FONTE: Os Autores (2017).

Release 3 - 05/04 a 18/04
L]
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Na Figura 6 a seguir temos a continuagcdo do planejamento das atividades,

finalizando no release 7, com a entrega final da monografia, e ajustes final no sistema.
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FIGURA 6 — PLANEJAMENTO DAS RELEASES 2
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FONTE: Os Autores (2017).

3.1.1 Release 1

O inicio do projeto foi dedicado a fundamentagédo, modelando alguns diagramas
de andlise de sistema, sendo os diagramas de casos de uso presente no Apéndice 1
e especificacdes presentes no Apéndice 2, e o diagrama de classes presente no
Apéndice 5.

Nesta entrega também foi escrito a introdu¢éo, com os objetivos do trabalho e

sua justificativa, além de validar os esbocos das telas com o cliente.

3.1.2 Release 2

Com a modelagem basica decidida, discutiu-se a arquitetura e tecnologias que
seriam usadas para desenvolver o sistema, dentro dos requisitos ndo funcionais
solicitados. Logo em seguida definiu-se e preparou-se o ambiente de desenvolvimento
usando repositorio na nuvem, o BitBucket.

Enquanto isso, também finalizou-se o Capitulo 2, verificando a situacdo do
mercado desse tipo de sistema.

Simultaneamente, foi realizada a modelagem conceitual e légica do banco de

dados, e sua implementacéo encontra-se no Apéndice 7.



25

3.1.3 Release 3

Neste ciclo deu-se inicio a programacéao, foram desenvolvidos o login (UC01),
logout (UCO02), as telas de tipo de quadra (UCO08), quadra (UCO09), itens de
manutenc¢ao (UC10). Conforme foi se desenvolvendo as funcionalidades do sistema,
foram sendo feitos os diagramas de sequéncias correspondentes.

Também se iniciou o trabalho com o banco de dados, com a criagdo dos scripts
para manter os dados e a sincronizacdo com o clube, verificando se os dados gerados,
armazenados pelo software estdo de acordo com os dados disponibilizados pelo
clube, também foi desenvolvido validacdo de regras de negdcios para que associados

e funcionarios se tornem usuarios do sistema.

3.1.4 Release 4

Logo ap06s a sincronizacdo dos bancos de dados, foi possivel dar continuidade
e finalizar os procedimentos de gerenciamento dos grupos de acesso (UCO05), os
usuarios (UCO06) e desenvolver a tela de alteracdo de senha (UCO03).

Enquanto isso, foram implementadas as reservas de associado (UC12) e
manutengao (UC11).

3.1.5 Release 5

Assim que finalizadas as reservas de escolinhas (UC13) e torneios (UC14), foi
desenvolvida a tela de calendario (UC04). Como todas as telas do sistema foram

finalizadas, os diagramas de sequéncia também foram.
3.1.6 Release 6

Escreveu-se o terceiro capitulo da monografia, em que novamente verificou-se
se todas as funcionalidades foram implementadas assim como também foram

testadas.

3.1.7 Release 7
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Para a ultima entrega foi realizada as corre¢des dos problemas encontrados na
release 6.
Simultaneamente, foi escrito a apresentacao do sistema, e este documento foi

finalizado.

3.2 RESPONSABILIDADES

Por se tratar de uma equipe pequena, uma dupla, todos os integrantes
assumiram diversos papeis necessarios para a conclusao deste trabalho, adquirindo
ao longo deste projeto diferentes habilidades, vale ressaltar que ambos tém mais
gosto pelo desenvolvimento do que pela modelagem ou andlise de requisitos, mas
como se demonstra nesse trabalho, foi-se necessario empenho de ambos para que

este trabalho fosse concluido com os requisitos necessarios entregue.

3.3 MATERIAIS

Por motivos de eficiéncia foi utilizado diferentes frameworks para o
desenvolvimento deste trabalho. Dividiu-se em tecnologias front-end, ou seja, aquelas
necessarias para construir paginas web, visualizar dados, criar layouts customizados,
e tecnologias back-end, que tratam do processamento das informacfes no lado
servidor, permitindo realizar consulta a banco de dados e regras mais especificas de

negocio.

3.3.1 Programacéo Front-End

Para construir o layout visual que interage com o usuario utilizou-se um
template gratuito sob a licenca MIT, chamado AdmIinLTE, de acordo com o autor, é
permitido fazer uso de seu template para fins educacionais e corporativos, veja o texto

abaixo tirado do site do autor em traducéao livre feito pelos Autores deste trabalho.

(...) AdmInLTE é um projeto de codigo aberto que esta licenciado sob
a licenca MIT. Isso permite que vocé faca o que quiser, desde que inclua os
direitos autorais em "todas as cOpias ou por¢des substanciais do Software".
A atribuicao néo é necessaria (embora muito apreciada)3 (ADMINLTE, 2017).

3 https://adminlte.io/docs/2.4/license
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Dentre as tecnologias front end que foram usadas cita-se algumas:
e Framework CSS - Bootstrap 3
e Framework Javascript - jQuery 1.11+
e Framework JSP - JSTL 1.2

e Ambiente de desenvolvimento — Notepad ++

3.3.2 Programacéo Back-End

Para a programacdo no lado do servidor foram utilizadas as seguintes
tecnologias:
e Linguagem de programacao - Java 7
e Webservice - Jersey 2.18
e Ferramenta de log - Log4j 1.2.17
e Ferramentade log - SLF4J 1.6.4
e Banco de dados relacional - SQLServer 2012
e Servidor de aplicacbes — Tomcat 7
e Ambiente de desenvolvimento — Eclipse Neon
e Sistema operacional - Windows 7
Decidiu-se pela linguagem Java por ser a de maior dominio dos integrantes da
equipe, e também ao ser implantada em producdo no cliente, seus servidores ja
utilizam as mesmas configuracdes aqui descritas para receber o sistema.
A escolha do servidor Tomcat e do banco de dados relacional SQLServer, se
deu porque o cliente jA possui seu ambiente com estas configuracbes e outros
sistemas se comunicam utilizando estas tecnologias, cabendo seguir estas diretrizes

neste projeto cliente.
3.3.3 Linguagem Procedural
Procedures ou procedimentos sdao comandos enviados a um sistema para

efetuar rotinas, sub-rotinas ou func¢des, e quando se fala de banco de dados existem

as linguagens de extensfes procedurais, como a Transact-SQL, uma linguagem de
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extensdo criada pela Microsoft para abranger mais recursos ao SQL, padréo
suportado pela maioria dos bancos relacionais existentes.

Neste projeto assumiu-se o compromisso de nao rodar nenhum codigo SQL
diretamente no Java e sim passar essa responsabilidade ao banco de dados,
seguindo assim regras de boas praticas de desenvolvimento, permitindo fungbes
como administrador de banco de dados e desenvolvedor, serem realizadas em
paralelo sem prejuizo para o sistema. Com isso em mente, foram criadas procedures
para consulta, remocao, insercéo e atualizacao de qualquer dado persistido no banco.

Para exemplificar o uso da linguagem Transact-SQL neste projeto, verifique os

codigos fontes existentes no Apéndice 8.

3.3.4 Versionamento De Cdédigo

Para controlar as modificacdes constantes e remotas feitas em cddigos fonte,
foi utilizada uma metodologia conhecida dos integrantes da equipe, o GIT, um
repositério centralizado com acesso total ao historico de edicées de um codigo fonte,
permitindo realizar backups, desenvolvimento distribuido, mescla de versbes de
cadigo, corregdes pontuais entre diversas outras facilidades.

Para versionamento de codigo foi utilizado o BitBucket, uma ferramenta on-line
gratuita que tem um diferencial perante o seu maior concorrente o GitHub que é
permitir manter seu codigo privado, logo invisivel para outros usuarios na internet.

A Figura 7 apresenta uma tela de exemplo de como foram realizados o0s
commits (envios de cédigo ao servidor) e a criagdo de branches (ramos,
desenvolvimento paralelo). A imagem mostra duas branches: uma para a criagao das

reservas ou para corregao de um apontamento.
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Com isso encerra-se o Capitulo 3, onde foram descritos os materiais usados,

as tecnologias e o ambiente de desenvolvimento escolhido, na sequéncia temos o

Capitulo 4 onde demonstraremos o software em si, mostrando o layout aplicado nas

telas, a escolha dos componentes visuais e as funcionalidades presentes no software.
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4 APRESENTACAO DO SISTEMA

Nesse capitulo é apresentado o sistema por meio de sua interface gréfica.
Como apresentado no capitulo 3 MATERIAIS E METODOS, o layout foi desenvolvido
usando o conceito de responsivo, permitindo que sua interface se adapte a diferentes
tamanhos de tela.

Diversos componentes visuais sao utilizados para a melhor experiéncia do
usuario, como calendarios, menus retrateis, icones customizados, fontes

personalizadas, cores amigaveis e em equilibrio com o sistema por completo.

4.1 VISAO GERAL DO LAYOUT

FIGURA 8 — VISAO GERAL
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FONTE: Os Autores (2017).

4.2 MENU LATERAL

Na Figura 9, apresenta-se o menu principal do sistema, localizado na lateral
esquerda, que permite o acesso a todas as funcionalidades do sistema. Ao clicar no
icone superior direito do menu, este recolhe-se e remove 0s textos dos botdes,

ocupando menos espago na tela.
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FIGURA 9 - MENU EXPANDIDO E RECOLHIDO
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FONTE: Os Autores (2017)

4.3 ACESSO AO SISTEMA

A seguir demonstra-se as telas de entrada e saida do sistema.
Na Figura 10, tem-se a tela de login do usuario, a qual deve ser fornecida a

matricula e a senha de acesso.
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FIGURA 10 - LOGIN
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FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 11, apresenta-se 0 menu que fica na parte superior direita do

sistema, onde o usuario pode fazer o logout, ou seja se desconectar do sistema.

FIGURA 11 - LOGOUT

%

¥ Administrador Teste
L T

) ¢
-

Administrador Teste

SAIR

Nivel de acesso: 2

=z
@
Z W

& w

FONTE: Os Autores (2017)
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Na Figura 12, tem-se a tela exibida ao usuario quando ele tenta acessar uma
pagina que ndo tem permissdo de acesso, esta permissao é configurada conforme

descrito na Figura 14 e Figura 15.

FIGURA 12 - USUARIO SEM ACESSO

Sem Acesso

Usuario ndo possui acesso a tela.

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 13 apresenta a tela exibida quando o usuario realiza o primeiro acesso,
neste caso ele serd redirecionado para uma pagina onde deverd alterar sua senha

padrao pré-cadastrada pelo sistema, aumentando assim a seguranca de acesso.

FIGURA 13 - ALTERAR SENHA
Alterar Senha

Alterar Senha

Matricula 100
Nome ADMINISTRADOR
Senha

Confirmar Senha

can:Elar m

FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 14, pode-se cadastrar o grupo de acesso, ou seja, quais paginas

serdo possiveis acessar por um determinado usuario.
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FIGURA 14 - CADASTRAR GRUPO DE ACESSO
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FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 15, exibe-se o cadastro de um novo funcionério, inserindo a matricula

e o tipo de acesso que ele tera direito de usar.

FIGURA 15 - CADASTRAR FUNCIONARIO
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FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 16, exibe a listagem de acessos, qual o nome do usuario e

qual tipo de acesso € permitido a ele.
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FIGURA 16 - LISTAGEM DE ACESSOS
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Descrigao Agoes

ADMINISTRADOR

| &
SECRETARIA F E
Relacdo dos Usuarios.
Matricula Nome Agoes
100 ADMIMISTRADOR 3 B
32958 LUCAS LEMKE

rg

=

FONTE: Os Autores (2017)

4.4 MANUTENCAO

A manutencéo de quadras é uma atividade muito importante para o clube, visto
que as quadras em manutencdo nao ficardo disponiveis durante este periodo,
gerando desconforto entre os usuarios, além de utilizarem itens que sairam do
estoque e do caixa da empresa.

Na Figura 17, tem-se o cadastro de itens, com o campo item e valor do produto,
item.

FIGURA 17 - CADASTRAR ITEM
REIa(;éo de ltens pesquisa e cadastro.

Cadastrar novo item de manutencéo
Codigo codiga
Item tem

Valor
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FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 18, exibe a tela com os itens disponiveis no sistema.

FIGURA 18 - LISTAGEM DE ITENS

Relacdo dos Itens.

Descri¢do Valor

REDE TENIS 55.0 @ W
TINTA 654.0 = W
PINCEL 14.0 | ®
PARAFUSO 2.0 | W
CHAVE PHILIPS 35.0 = | o

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 19, exibe a tela para o cadastro de uma manutencéo das quadras. O
usuério deve selecionar o periodo e hora de inicio e fim da manutencao, e incluir quais
itens fardo parte desta manutencdo. A partir deste momento esta quadra estara

bloqueada para reservas e usos em geral durante o periodo desta manutencéao.

FIGURA 19 - CADASTRAR MANUTENCAO
Rela (;50 de Manutent;ées Pesquisa e cadastro.

Cadastrar nova manutem;ﬁo

Codigo codigo
Periodo 12:00 AM 20/06/2017 até 11:59 PM 20/06/2017
Tipo teste v
Quadra Selecione as quadras v
Itens Rede v +
ltem Qtd

FONTE: Os Autores (2017)
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Na Figura 20, exibe a listagens de manutencdes cadastradas no sistema.

FIGURA 20 - LISTAGEM DE MANUTENCOES

Relacdo das Manutengdes.

Exibir| 10 ¥ registros Pesquisar:
Quadra |2 Data Valor Total
quadral 08:00 27/06/2017 4 10:00 27/06/2017 100.0
Meostrando 1 de 1 de 1 registros Anterior Proximo

FONTE: Os Autores (2017)

4.5 QUADRAS

Esta sec¢éo permite a manutencao dos registros de quadras do clube.
A tela da Figura 21, exibe o cadastro de um tipo de quadra, como por exemplo:

Ténis, Futebol, Squash, Padel, entre outros esportes disponivel no clube.

FIGURA 21 - CADASTRAR TIPO DE QUADRA

Cadastrar novo tipo de quadra

Caodigo Codigo

Tipo ipo

FONTE: Os Autores (2017)

Na tela da Figura 22, cadastra-se uma nova quadra, inserindo uma descricao
textual e informa-se se a quadra esta disponivel, ou seja ndo estd fechada para

manutencao, e se a quadra é coberta, protegendo os associados do frio ou calor.



FIGURA 22 - CADASTRAR QUADRA

Cadastrar/Editar uma nova quadra

Tipo de VOLEI
quadra
Descrigao Fechada amanha
¥ Quadra
disponivel
Cancelar

Dados gravados com sucesso

# Quadra coberta

FONTE: Os Autores (2017)
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Na Figura 23 tem-se a tela que exibe uma listagem das quadras cadastradas,

permitindo a edicdo, exclusao e pesquisa de registros.

FIGURA 23 - LISTAGEM DE QUADRAS

Relacdo das Quadras.

Show 1 = entries
Tipo 1% Descrigio Coberta
PADEL "Mada"
PADEL Fechada
SQUASH Disponivel
TENIS Fechada amanha
TENIS Coberta master
Tipo Descrigio Coberta

Showing 1 to 5 of 5 entries

Disponivel

(< I < I < |

Disponivel

FONTE: Os Autores (2017)

4.6 RESERVAS

Search:

Agoes
& ow
& ow
& ow
& ow
& ow

Acdes

Frevious Mext

Esta secdo demonstra como é feito o cadastro de reservas para associados, a

listagem para consulta e edi¢cdo dos registros e a tela com a visdo geral das reservas.

Na Figura 24, pode-se fazer uma reserva para associado. O associado procura

um supervisor da sede e solicita a reserva para aquele dia e determinada hora, o
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supervisor pesquisa as quadras disponiveis, (sem reserva) e registra este dado no
sistema de acordo com a figura indicada.

FIGURA 24 - RESERVAR PARA ASSOCIADOS

Reservas de Associados cacesozedicio
Atualizar Reservas para Associados
Cod: Matricula: Nome do associado:
Novo Matricula Nome
Inicio as: Término as:
00:45 Q 00:45 Q
Tipo de Quadra: Quadra disponiveis:
Selecione o tipo v Selecione as quadras
Limpar

Salvar

FONTE: Os Autores (2017)

Na tela da Figura 25, exibe uma listagem das quadras cadastradas, permitindo
a edicado, exclusdo e pesquisa de registros.

FIGURA 25 - LISTAGEM DE ASSOCIADOS

@ Relagdo para Associados ~ Reservas ~ Associados

Reservas para Associados

Exibir 10 ¥ registros Pesquisar:

Cod J: Mat Associado Tipo Quadra Inicio Fim Agbes
3 1010 RODRIGO CIRING teste 6 01.00 02:00 F o=
Mostrando 1 de 1 de 1 registros Anteriar Proximo

FONTE: Os Autores (2017)

Na tela da Figura 26, tem-se o cadastro de reservas para escolinhas, o usuario
preenche o periodo, a hora de inicio e fim, uma descricao, e os dias da semana que
ocorreram este evento, por exemplo, segunda, quarta e sexta-feira.
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FIGURA 26 - RESERVAR ESCOLINHAS
Reservas de escolinhas cadzsrozzdicio

Atualizar reservas de escolinhas

Céd: Titulo do evento

Moy Descrigéo

Selecione o periodo:

21/08/2017 - 21/06/2017 s
Inicio ds: Término ds:

00:45 © 00:45 @
Tipo de Quadra: Quadra disponiveis:

Selecione o tipo A Selecione as quadras

Selecione os dias necessarios

Selecione varios dias abaixo.

Limpar Salvar

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 27 mostra a tela de listagem das reservas cadastradas para

escolinhas, permitindo a edicéo, exclusdo e pesquisa de registros.

FIGURA 27 - LISTAGEM RESERVAS DE ESCOLINHAS

@ RelagSo das Escolinhaz Reservas Ezcolinhas

Relacédo das Escolinhas.

Exibirl 10 ¥ registros Pesquisar:

Cod i Titulo Quadra Inicio Fim Horario Semana Acoes
4 Mirim 43 24/06/2017  28/07/2017 0045 3 00:45 SEX SAB Ty I
Mostrande 1 de 1 de 1 registros Anterior Préximo

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 28, exibe a pagina de cadastro de reservas para torneios internos do
clube. O usuério por meio de um calendario seleciona as datas necesséarias, a hora
do torneio, as quadras participantes, fornece uma descricdo e submete, gravando

estes dados em banco.
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FIGURA 28 - RESERVAR TORNEIO
Reservas de Torneios cadssto==dicio

Atualizar reservas de Torneios

Titulo do evento

TENIS PARANAENSE

Selecione o periodo: Quadras participantes
05/05/2017 - 10/05/2017 3 m m
| B8 05/05/2017 | B8 10/05/2017 Cancel
£ May 2017 Jun 2017 >

Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa

]
30 1 2 3 4 G 8 29 30 31 1 2 3
T 8 9 11 12 13 4 5 6 7 2 9 10

[
m

4 15 16 17 18 19 20 1 12 13 14 15 16 17
| 21 22 23 24 25 2% 27 e 19 20 21 22 23 24

22 29 30 31 1 2 3 25 26 27 28 29 30 1

4 5 6 7 8 9 10 2 3 4 5 6 T 8

FONTE: Os Autores (2017)

Na Figura 29, a tela apresentada exibe uma listagem das reservas cadastradas

para torneios internos do clube, permitindo a edigéo, exclusao e pesquisa de registros.

FIGURA 29 - LISTAGEM RESERVAS DE TORNEIOS

& Relagdo de Tomeios -~ Reservas - Torneios

Relacao das Torneios.

Show 13 v entries Search: m

cod |:  Titulo Quadra Inicio Fim Horario Semana Agbes
2 TENIS PARANAENSE 123 05/05/2017 10/05/2017 05:15 3 05:30 SEG & SEX & i)
6 AMISTOS0S FUTSAL 123 01/02/2017 01/03/2017 06:00 3 16:00 SEX & SAB & i)
12 LIGA DE VOLEI 12 21/01/2016 31/12/2016 08:30 3 22:18 TER a QUIN & i)

Previous Next

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 30 exibe as categorias que estdo disponiveis no calendario de

reservas conforme podemos analisar na Figura 31.
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FIGURA 30 - CATEGORIAS DE RESERVAS

Tipos de reservas

Torneio

Ilarlu'hanﬁn

Associado

FONTE: Os Autores (2017)

A Figura 31 exibe o calendario de reservas. Neste calendario o usuario visualiz

2

a

a reserva com sua descricdo, os dias que seréo reservados, e permite mudar a visao

de més, o padrao, para semana ou dia.

No calendario temos o seguinte padrdo A (B) C, onde A é o hora de inicio,

exemplo 15horas, B é o codigo da reserva, C é o titulo da reserva, como ela ser

reconhecida, sua descrigdo.

FIGURA 31 - CALENDARIO DE RESERVAS

a

< Haje > junho 2017 Més | Semana Dia
dom seg ter qua qui 58X sab
1 2 3
4 5 6 T 8 g 10
11 12 13 14 15 18 17
18 19 20 21 22 23 24

15 (5) ESCOLINHA 1
01 (7) TORNEIOL

7 E ‘36 e 28 70 SC

& < & =

(7) TORNEIOL
10(3) ESCOLINHAZ

FONTE: Os Autores (2017)
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Com isso encerra-se o Capitulo 4 onde foram demonstradas as telas do sistema
e suas funcionalidades, no Capitulo 5 a seguir teremos a conclusdo deste documento,
onde sugerimos algumas opcdes de expansao e melhorias, bem como a analise do

grupo se o sistema atende aos requisitos solicitados pelo cliente na introducao.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Com a apresentacado deste trabalho espera-se ter contribuido de forma efetiva
na necessidade proposta de entregar um sistema para gerenciar as quadras do clube.
Da forma como foi concebido, o sistema MinhasQuadras, acredita-se que atende as
regras basicas solicitadas pelo cliente como local seguro e acessivel para armazenar
dados sobre as quadras, armazenar as reservas dos associados para o dia, torneios
e escolinhas do clube, de modo que seja possivel analisar por um periodo qual o
melhor momento para realizar uma manutencao, fungdes estas inclusa neste sistema.

Para projetos futuros, o cliente planeja expansdes no sistema, como por
exemplo inclusdo de um modelo estatistico na forma de graficos mostrando o real uso
das quadras, demonstrando a rotatividade de algum tipo em especial de esporte.

E possivel, também, incluir uma chamada ao webservice da Simepar, coletando
dados de temperatura e previsao para chuvas, indicando a possibilidade daquela
guadra estar vazia no dia reservado. Por exemplo, as quadras abertas de saibro que
sdo pouco usadas em caso de chuva, podendo inclusive indicar ao associado outro
local com quadras cobertas.

Também pode ser indicado o desenvolvimento de um aplicativo para celular
que favoreca a mobilidade e a utilizacdo da ferramenta por diferentes funcionarios
dentro do clube, cabendo analise de infraestrutura, treinamento e suporte técnico para

esta nova midia.
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APENDICE 1 — DIAGRAMAS DE CASOS DE USO

FIGURA 32 - DIAGRAMA DE CASO DE USO

uc Geral J

=<gxtend=>

uco1 -
Realizar Login

UC15 - Manter
Reservas para
Torneios

ucoz -
Realizar
Logout

ucos3 -
Realizar Troca
de Senha

UC14 - Manter
Reservas para
Escolinhas

uc13 -
Pesquisar
Associado

~<<extend=>

"3 Alc12 - Manter
Reservas para
Assoclados

UC04 - Exibir
Calendario de
Agendamentos

Jncionario

UC11 - Manter
Reservas para
Manutengées
de Quadras

Administrador

UCO0s -
Gerenciar

Acessos ao
Sistema

UC10 - Manter
ltens para
Manutengées

UCO09 - Manter
Quadras

<<gxtend>>

UCO06 - Manter
usuario

Pesquisar
Funcionario

UCo8 - Manter
Tipos de
Quadras

FONTE: Os Autores (2017)
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APENDICE 2 — ESPECIFICACOES DE CASO DE USO

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para autenticar o funcionario

dentro do sistema, por meio da matricula funcional.

Pré-Condic6es

Acessar a pagina de login

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 - O ator preenche os dados.

2 — 0O ator clica no botdo entrar.

3 — O sistema verifica se a matricula tem acesso

no sistema e se as senhas conferem. (A1)(A2)(A3)

4 — O sistema cria a sessao.

5 — O sistema redireciona para a UC04.

Restricdes / Validacdes

Al - Fluxo Alternativo — 1° Usuéario

Acdes do Ator

Acdes do sistema

1 — O sistema cria o0 grupo de acesso total.

2 — O sistema cria 0 acesso do ator no grupo de
Administrador.

3 — O sistema cria a sessao.

4 — O sistema redireciona o ator a UCO03.

A2 — Fluxo Alternativo — 1° Acesso

1 — O sistema cria a sesséao.

2 — O sistema redireciona o ator a UC03.

A3 — Fluxo Alternativo — Dados invalidos

1 — O sistema mostra a mensagem: “Usuario e/ou

senha invalidos.”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundéario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario sair do

sistema.
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Pré-Condic6es

UCO1 realizada.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acoes do Sistema

1 — O ator clica no nome dele no canto

superior direito da tela.

2 -0 ator clica no botao sair.

3 — O sistema destréi a sessao.

4 — O sistema redireciona para a UCO1.

Restricdes / Validagcdes

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario alterar sua

senha do sistema.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O ator preenche os campos com a
senha. (Al)

2 — 0O ator clica no botao salvar.

3 — O sistema altera a senha no banco.

4 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restricdes / Validagbes

A1l - Fluxo Alternativo — Senhas e Confirmag

ao Diferem

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Senhas nao

sdo idénticas.” e esconde o botdo de salvar.

2 -0 ator preenche os campos novamente.

3 — Se as senhas forem idénticas, mostra o botao

de salvar.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.
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Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario visualizar o

uso da quadra dentro do més.

Pré-Condicbes

UCO1 realizada.

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 - O sistema mostra no calendario os

agendamentos das quadra no més.

Restri¢cdes / Validacdes

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Administrador.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o Administrador criar

grupos de acesso.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso de administrador.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1- 0O ator daum nome ao grupo de acesso.
(A1)(A2)

2 — O ator seleciona os acessos que deseja

conceder.

3 -0 ator clica em salvar.

4 — O sistema salva os dados inseridos.

5 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restri¢cdes / Validagdes

Al - Fluxo Alternativo — Alterar Acesso

Acdes do Ator

Acdes do sistema

1 - 0O ator clica em Editar.

2 — O sistema preenche os campos com os dados

do acesso.

A2 — Fluxo Alternativo — Excluir Acesso

Acdes do Ator

Acdes do sistema

1 - 0O ator clica em Excluir.
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2 — O sistema exclui o acesso e todos 0s usuarios

que o possuiam.

3 -0 sistema exibe a mensagem "Dados excluidos

com sucesso.".

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Administrador.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o Administrador dar
acesso a outros funcionarios.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso de administrador.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 - O ator preenche a matricula do

funcionario.

2 — O sistema executa a UCO07.

3 — O sistema preenche o campo nome.

4 — O ator seleciona o grupo de acesso.

5 -0 ator clica em salvar.

6 — O sistema cria 0 usuario e mostra a mensagem

“Dados gravados com sucesso.”.

Restricdes / Validagbes

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Sistema.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o sistema buscar o

funcionario.

Pré-Condicdes

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Aclbes do Sistema

1 — O sistema busca o funcionario no banco de
dados do clube. (Al)

Restricdes / Validagbes

Al - Fluxo Alternativo — Matricula ndo encontrada
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Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 — O sistema exibe a mensagem “Funcionario néo

encontrado.”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal Funcionario.

Ator Secundario

Resumo Este caso de uso é para o funcionario gerenciar os

tipos de quadras.

Pré-Condicoes UCOL1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 - O ator preenche o campo. (A1)(A2)

2 — 0O ator clica em salvar.

3 — O sistema salva e mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restrigcdes / Validagdes

Al - Fluxo Alternativo — Alterar

Acdes do Ator Acdes do sistema

1 -0 ator clica em Editar.

2 — O sistema preenche os campos com os dados.

A2 — Fluxo Alternativo — Excluir

Acdes do Ator Ac0bes do sistema

1 - 0O ator clica em Excluir.

2 — O sistema exclui o tipo.

3 -0 sistema exibe a mensagem "Dados excluidos

com sucesso.".

Caso de Uso Geral

Ator Principal Funcionario.

Ator Secundario

Resumo Este caso de uso é para o funcionario gerenciar as
quadras.
Pré-Condicdes UCO01 realizada e ter acesso.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal
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Acdes do Ator Acdes do Sistema

1 - O ator seleciona o tipo de quadra.
(A1)(A2)

2 -0 ator preenche a descricéo.

3 -0 ator seleciona as opcdes.

4 — O ator clica em salvar. (A3)

5 — O sistema salva e mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restri¢cdes / Validacdes

Al — Fluxo Alternativo — Alterar

Acdes do Ator Acg0bes do sistema

1 -0 ator clica em Editar.

2 — O sistema preenche os campos com os dados.

A2 — Fluxo Alternativo — Excluir

Acdes do Ator Acdes do sistema

1 - O ator clica em Excluir.

2 — O sistema exclui quadra.

3 - 0O sistema exibe a mensagem "Dados excluidos

com sucesso.".

Caso de Uso Geral

Ator Principal Funcionério.

Ator Secundéario

Resumo Este caso de uso é para o funciondrio gerenciar os

itens da manutencéo.

Pré-Condicoes UCOL1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator Acles do Sistema

1 - O ator preenche os campos. (A1)(A2)

2 - O ator clica em salvar. (A3)

3 — O sistema salva e mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restricdes / Validacbes

Al — Fluxo Alternativo — Alterar

AcBes do Ator Acg0bes do sistema

1 - 0O ator clica em Editar.

2 — O sistema preenche os campos com os dados.
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A2 — Fluxo Alternativo — Excluir

Acdes do Ator

Acobes do sistema

1 - 0O ator clica em Excluir.

2 — O sistema exclui o item.

3 -0 sistema exibe a mensagem "Dados excluidos

com sucesso.".

A3 — Fluxo Alternativo — Valor invalido

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Preencha o

valor.”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario gerenciar 0s

itens da manutencao.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 -0 ator escolhe o periodo.

2 -0 ator escolhe o tipo de quadra.

3 -0 sistema busca as quadras do tipo e preenche

0 combo.

4 — O ator seleciona a quadra.

5 -0 ator seleciona um item.

6 — O ator clica no botao “+”,

7 — O ator escolhe a quantidade.

8 — O ator clica em salvar. (Al)

9 — O sistema verifica se a quadra ja esta

reservada. (A2)

10 - O sistema salva a manutencéo.

11 — O sistema salva a reserva.

12 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restricdes / Validagbes

Al - Fluxo Alternativo — Adicionar um novo item
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Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 - O ator seleciona outro item.

2 — O ator clica no botao “+”,

3 -0 ator escolhe a quantidade.

A2 - Fluxo Alternativo — Quadra néo disponivel

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Quadra n&o

estara disponivel no periodo”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario gerenciar a
reserva dos associados.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 - 0O ator insere a matricula do associado.

2 — O sistema executa o UC13.

3 — O sistema preenche o nome do associado.

4 — O ator escolhe o tipo de quadra.

5 — O sistema busca as quadras do tipo e preenche

0 combo.

6 — O ator seleciona a quadra.

7 — O ator clica em salvar.

8 — O sistema verifica se a quadra ja esta
reservada. (Al)

9 — O sistema salva a reserva.

10 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restricdes / Validacbes

A1l - Fluxo Alternativo — Quadra néo disponivel

Acdes do Ator

Aclbes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Quadra nao

estara disponivel no periodo”.
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Caso de Uso Geral

Ator Principal

Sistema.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o sistema buscar o

associado.

Pré-Condicbes

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema busca o associado no banco de
dados do clube. (Al)

Restricdes / Validacdes

Al - Fluxo Alternativo — Matricula ndo encon

trada

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema exibe a mensagem “Associada nao

encontrada.”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funcionario gerenciar a

reserva das escolinhas.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicbes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 -0 ator insere o nome da escolinha.

2 — 0O ator seleciona o periodo.

3 - 0O ator escolhe o tipo de quadra.

4 — O sistema busca as quadras do tipo e preenche

o0 combo.

5 -0 ator seleciona as quadras.

6 — O ator seleciona os dias da semana.

7 — O ator clica em salvar.

8 — O sistema verifica se a quadra ja esta

reservada. (Al)

9 — O sistema salva a reserva.
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10 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restrigcdes / Validagdes

A1l — Fluxo Alternativo — Quadra néo disponivel

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Quadra n&o

estara disponivel no periodo”.

Caso de Uso Geral

Ator Principal

Funcionario.

Ator Secundario

Resumo

Este caso de uso é para o funciondrio gerenciar a

reserva dos torneios.

Pré-Condic6es

UCO1 realizada e ter acesso.

P6s-Condicdes

Fluxo Principal

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 -0 ator insere o nome do torneio.

2 -0 ator seleciona o periodo.

3 - 0O ator escolhe o tipo de quadra.

4 — O sistema busca as quadras do tipo e preenche

0 combo.

5 - O ator seleciona as quadras.

6 — O ator seleciona os dias da semana.

7 — O ator clica em salvar.

8 — O sistema verifica se a quadra ja esta

reservada. (Al)

9 — O sistema salva a reserva.

10 — O sistema mostra a mensagem “Dados

gravados com sucesso.”.

Restri¢cdes / Validagdes

Al - Fluxo Alternativo — Quadra néo disponivel

Acdes do Ator

Acdes do Sistema

1 — O sistema mostra a mensagem “Quadra nao

estara disponivel no periodo”.

APENDICE 3 — REQUISITOS FUNCIONAIS E NAO FUNCIONAIS
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RF Requisitos Funcionais Caso de uso
01 N&o mostrar nenhum dado sem confirmacéo de usuario uco1
02 Dar acesso total ao primeiro usuario do sistema uco1
03 Permitir o primeiro acesso do usuario sem senha uco1
04 Saida funcional do sistema ucoz2
05 Possibilitar o usuério alterar sua senha ucos
06 Visualizar as reservas das quadras por semana e més uco4
07 Manter o cadastro de acesso do sistema ucCo5
08 Permitir a inclusdo de novos usuarios uCo6
09 Permitir acesso somente aos funcionarios ativos na base do clube ucov
10 Manter o cadastro de tipos de quadras ucCo8
11 Manter o cadastro de quadras uco9
12 Manter o cadastro de itens de manutencdes UC10
13 Reservar as Quadras para Manutenc¢fes uCi1i
14 Reservar as Quadras para Associados ucCiz
15 Permitir reserva somente aos associados ativos na base do clube UC13
16 Reservar as Quadras para Escolinhas ucCi14
17 Reservar as Quadras para Torneios UCi15
18 Permitir o cancelamento da reserva -

19 Permitir a alteracdo da reserva -

20 Relatorios sobre o uso das quadras e suas manutencgdes -

FONTE: Os Autores (2017).

TABELA 4 - REQUISITOS NAO FUNCIONAIS

RNF Requisitos Nao Funcionais

01 O sistema devera usar o banco SQL Server
02 Compatibilidade com Apache Tomcat 8

03 Usar a ferramenta Eclipse

04 Os usuarios devem ter matricula funcional
05 Os usuarios do sistema terdo matricula e senha para acesso.
06 Usar o protocolo TCP/IP

07 Compativel com Chrome e Firefox

08 Manter o histérico das quadras excluidas
09 Relatorios disponiveis online

10 Responsivo

11 Confiavel e seguro

FONTE: Os Autores (2017).

Regras de negocio
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RNO1 - Todo funcionario possui matricula;

RNO2 - A senha do usuério é alterada somente pelo mesmo;

RNO3 - As senhas devem ser criadas no primeiro acesso;

RNO4 - Reservas de associados apenas para titulares;

RNOS5 - Reservas de associados deve funcionar como uma fila de espera;
RNO6 - Nao permitir duas reservas concorrentes no mesmo tempo e quadra;
RNO7 - Obrigatério o preenchimento de todos os campos para inclusdo ou
alteracdo no sistema, caso ndo seja preenchido, o sistema deve alertar o
Usuario;

RNO8 - Reservas so6 poderédo ser incluidas em datas futuras;

RNO9 - Os usuarios serdo funcionarios do clube;

RN10 - Somente administrador terd acesso a incluir outros usuarios;

RN11 - Nao permitir alteracdo de manutencéo;

RN12 - Nao permitir a excluséo de Tipo;



APENDICE 4 — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA

A. Login e Logout no sistema

FIGURA 33 - UCO1 - LOGIN
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sdUCO1 - Login J

Funcionaro
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2. Preenche os campos()

2 Clica em ‘Entrar'()

1O
Loginsut
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UsuarioDao

| factory - ConnectionFactory |

BancoDeDados

3.1.1.1: abrirConexoes() . Connection,

3112 ValidhDados()

1121 VerificaUsuarios()

»
Lg

alt- A1

[1° Usuério]

1122 CriaAcessol)
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e e 1o L
| |
77777777777 I I |
e i ‘ | |
| | | |
_ ! | \
at A3 ) | [Dadosinvélidos] | ; | ]
| | | |
| | |
|
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| | | |
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| I |

FONTE: OS Autores (2017).
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FIGURA 34 - UC02 - LOGOUT

sd UCO02 - Logout )

A

- Funcionario

|-O bean : Usuario

: Log?utSvt

1. Clica no nome()

<_ —

________ gl i

2 Clica em 'Sair'()

2.1 destroiUsuariof)

FONTE: OS Autores (2017).

B. Controle de acessos

FIGURA 35 - UCO3 - ALTERAR SENHA

sdUCO03 - Alterar Senha J

% I-O O Q factory : ConnectionFactory
Funcionario Usua‘r\oSvt Usuarlmsctr\ UsuaToDao
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Dados gravados com sucesso
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|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
L

3.2.1: BuscarFuncionario(y.
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3.2.1.1.1: abrirConexoes() : Connection o
>

FONTE: OS Autores (2017).



FIGURA 36 - UCO05 - ACESSOS
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sd UCOS - Acessos

Administrader

L 1: Aciona a Tela()

Usuari

I-O O Q factory : ConnectionFactory
i foSvt AcessoClrl AcessosDao

| 1.1: BuscaTodosAcessos()

| |

t P 1.1.1: abrirConexoes() : Connection o |
P

|

| K————————————-=

alt- A1

Alterar Acesso]

] 2; Clica em 'Editar()

.

T |

|

f ; - f

A : e em Beurt gk EcluirAcesso() 3.1.1: DeletarAcesso()
[Excluir Acessa] > 3111 Deletell g1 3 1.1.1.1: abrirConexoes() : Connection
J.,é *************
Dados excluidos com sucesso K-———————

6: Clica em 'Salvar()

6.1: enviarDados()

6.1.1: BuscarAcesso() w

6111 insert():void o

P7776.1.1.1.1: abrirConexoes() Connectiony,
P
P )

FONTE: OS Autores (2017).



FIGURA 37 - UC06 - USUARIOS

% |-O O Q Q factory : ConnectionFactory
Administrador UsuarioSvt Aces‘soctr\ AcessosDao UsuarioDao

1. Aciona a Tela()
L L 1.]1: BuscaTodosAcessos() 1.1.1: abrirConejloes() : Connection g

l »
! \
|
Preenche o combo ‘ | 14 ******* P j_‘
K——————== ————_—— T-—————-

2. Preenche a matricula()

2.1: EnviaDados()

|
|
|
2.1)1: ValidaFuncionario() |
T
|
|

»
| 2 W11 abrirConexoes() : Congegtion
T (S
S A e \
Preenche o nome | |
77777777 L) | \ \ |
L | | |
| |
| | | |
3: Clicaem 'Salvar'() I, 31 EnviaDados() | | | |
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|
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<Dad05 gravados com sucesso

FONTE: OS Autores (2017).



C. Cadastro de quadras

FIGURA 38 - UCO8 - TIPOS

64

sd UCO8 - Tipos J

bean : TipoQuadra

alt: A2

— =

3: Clica em 'Excluir'()

I
I
i
.

Funmloﬂéﬂo Quad‘rassw Quad‘rascm QuadwasDao
L 1. Aciona a Tela() [ |
P I ) I
ref
BuscarTodosTipos
,,,,,,,,,,,, 1T T |
] ‘ ! !
alt- A1 2 Clica em 'Editar'() “ 2 1: PreencheCampos() ; |
|
I
I
I
I
I
I
I
|
I
I
I
|
T
I
I
j I
» !
Ldl

ST EChir) o
[Excluir] g 3.1.1 Deletar()
3.1.1.1: Delete()

Dados excluidos com sucesso K |

I
____________ |

| | 1

| 4 Preenche a descrigéo() » ! I |
I

I
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5: Clica em 'Salvar'() ‘\ - Dados() | |
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Ldl 5.1.1: cadastro() =‘ 5911 gravarNoBancoTlp%@uadra(quadra'@uadras) boolean

FONTE: OS Autores (2017).



FIGURA 39 - UC09 - ITENS
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0
ltensDao

factory : ConnectionFactory

Dados gravados com sucesso

5.1.1: cadastro()

Funcionario ltensSvt ltensCtrl
. 1. Aciona a Tela() - 1 } | } I
P . .
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BuscarTodosltens
1] \ \
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FONTE: OS Autores (2017).



FIGURA 40 - UC10 - QUADRAS
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sdUC09 - Quadras J
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FONTE: OS Autores (2017).

FIGURA 41 — BUSCAR TODAS AS QUADRAS POR TIPO
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FONTE: Os Autores (2017).
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FIGURA 42 - BUSCAR TODOS OS ITENS

sd BuscarTodosltens J
Q | factory - ConnectionFactory |

Svt : Iten‘sDao T

| |- Buscarltens()
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FONTE: Os Autores (2017).

FIGURA 43 - BUSCAR TODOS OS TIPOS

sd BuscarTodosTipos J
|-O bean: TipoQuadra Q | factory : ConnectionFactory |
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FONTE: Os Autores (2017).

E. Reservas

FIGURA 44 - UC04 - CALENDARIO

FONTE: Os Autores (2017).




FIGURA 45 - UC11 - MANUTENCOES
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FONTE: Os Autores (2017).

FIGURA 46 - UC12 - ASSOCIADOS
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FONTE: Os Autores (2017).
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FIGURA 47 - UC14 — ESCOLINHAS
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FONTE: Os Autores (2017)
FIGURA 48 - UC15 - TORNEIOS

\I:ur Tpocuscrs |

!
3 - W == S _
H “ | mww ~ [ a A ”
= — Hoo— - EEE— z U‘ H
Gm | PO L] 4 ) | £
H @’ s H _ i E 5 3| g Hl
& _ i | = & = - E|
7 z g i : [ H g : H
| £ EH 2 H 5 2 5 g H £ El
£ g 4 ¢ g E 1 & 3 1 i H
H i H - i & E 3 s :
: ; & i E - ’ H
g 7 - £ n”
H z g 1— - e ——
HES — ) i
H

FONTE: Os Autores (2017).




APENDICE 5 — DIAGRAMA DE CLASSE DE IMPLEMENTACAO

FIGURA 49 - CONTROLE DE ACESSOS

pkglUsuarios J

<<actor=>
Usuario

- matricula : int
- nome : String
- senha : String
- acesso : ACessos

+ get() : String
+ set() . void
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1

Acessos

- codAcesso : int

- descricao : String
- adm int

- quadras : int

- tipoQuadras : int
-filasEspera : int

- reservas : int

- manutencoes : int
-itens : int

- coletas ©int

- relatorios : int

cont:

+ get() : String
+set(): void

<<boundary>>
UsuarioSvt

1.0 | #doGet() : void

# doPost() : void

possui

<<control=>
UsuariosCtrl

- SUCESS RECORD :int=1

<<entity>>
UsuarioDao

- connection - Connection

-FAILURE _RECORD :int=0

+ getQuadras(i : int) : String
+ cadastroAcesso(a : Acessos) : int

<<control>>
AcessoCtrl

+ pesquisalsuarioeSenha(usuario : String, senha : String) : void
+ buscaFuncionario(usuario : Usuario) : void
+ alterarSenha(usuario : Usuario) : void

c%@

<<entity>>
AcessosDao

ConnectionFactory

- connection: Connection

possui
" - SUCESS RECORD :int=1
-FAILURE RECORD :int=0
+ getQuadras(i : int) - String
+ cadastroAcesso(a : Acessos): int
1] 1
0.1 01
il
<<boundary==> <<poundary=>
AcessosSvt ValidaSvt

# doGet() : void
# doPost() : void
+verListagem() : void

# doGet() : void
# doPost() : void
+validaAcesso() : void

+

+delete(a: Acessos) : void

+insert() : void

+ listarAcessos(a : Acessos): List

+ buscaFuncionarioi : int): String
+insertFuncionario(i : int, s : String, s2: String) : int

I~

+ connection : Connection
- prop : Properties
- fileProperties - String

consulta

<<boundary>>
LoginSvt

+open() : void

+ abrirConexoes() - Connection

+ getProperties() : Properties

+ fecharCanexoes(conn - Connection) - void

# doGet() : void
# doPost() : void

- verificarSenha(s : String, 52 : String) : void
- criarSessaclogin(u : Usuario) : void

0.1

<<poundary=>
LogoutSvt

# doGet() . void
# doPost() : void

congulta

Criptografia

- messageDigest : byte = null

- hexCodes(senha : byte) : char
+MD5(senha : String) : String

FONTE: Os Autores (2017).




FIGURA 50 - QUADRAS
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Quadras

- codQuadra : int
-tipo :int

- descricao : String
- eDisponivel ; int
- esporte ; String

*

+get(): String
+set() : void

1.7

1

cont

TipoQuadra

- codTipo @ int
- descricac ; String

+ get(): String
+set() : void

o

POSSLI

QuadrasCtrl

ConnectionFactory

+ connection . Connection

+ getQuadras(codigo : int) . String

+ cadastroQuadras() : int

+int cadastrosTiposQuadras(tipo : int) : int

1 + excluirQuadras(tipo : int, descricao : String) ; int
+ getlistarQuadrasHora() . String

+ getlistarQuadrasData() . String

- prop : Properties
- fileProperties ; String

+ open() : void

+ abrirConexces() . Connection

+ getProperties() : Properties

+ fecharConexoes(conn : Connection) : void

parficipa

<<boundary==
QuadrasSvt

# doGet() : void
# doPost() : void
+verListagem() : void
+verListagem() : void

0.1
congulta

<<entity==
QuadrasDao

- connection: Connection

+ pesquisarPorQuadrasDisponiveisViaData() . Quadras

+ buscarQuadraldescQuadra . String) : Quadras

+ pesqguisarPorQuadrasDisponiveisViaHORA() : List

+ pesquisarPorTipoListarTodasQuadras(esporte ; String) : List
+ BuscarTodosltens() : List

+ listarsQuadrasPorTipo(pktipo © int) : List

+ listarTodasQuadras() : List

+ gravarihoBancoTipoQuadra(quadra : Quadras) : boolean
+ gravarlNoBancoQuadra(quadra : Quadras) : int

+ pesguisaCodigoPorTipo(pkTipo : int) : String

+ pesqguisaTipoPorCodigo(tipoDescrito . String) © int

+ excluirDoBancoQuadras(quadra : Quadras) : int

FONTE: OS Autores (2017).
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FIGURA 51 - RESERVAS

pkgReservas

+verlListagem() : void

+ verListagem(} : void

+ verListagem() : void

# doPost() : void

<<entity>>
QuadrasDao
- connection : Connection <<control>>
- QuadrasCtrl <<boundary=> TipoQuadra
+ pesquisarPorQuadrasDisponiveisViaData() : Quadras QuadrasSvt
+ buscarQuadra(descQuadra : String) : Quadras 1 + getQuadras(codigo : int) : String 11 - codTipo int
+ pesquisarPorQuadrasDisponiveisViaHORA() - List 1" + cadastroQuadras() * int # doGet() - void - descricao - String
e
+ pesquisarPorTipol istarTodasQuadras(esporte : String) : List +int cadastrosTiposQuadrasitipo : int) : int # doPost() - void + get(): String
+ BuscarTodosltens() : List +excluirQuadras(tipo : int, descricao : String) - int +verListagem() : void +set() void
+ listarsQuadrasPorTipo(pktipo :int) - List + getListarQuadrasHora() : String +verListagem() : void Itens
+listarTodasQuadras() - List + getlistarQuadrasData()  String
+ gravarNoBancoTipoQuadra(quadra : Quadras) : boolean q 1.r - codlitem :int
+ gravarNoBancoQuadra(quadra : Quadras) : int - descricao : String
+ pesquisaCodigoPorTipo(pkTipo : int) - String T - valor : float
rEeise TP aColgatinbesc; g - g3 s
T;:;Ig;; 1 1 UCESS RECORD : int Manutencoes . +set() : void
AILURE_RECORD _ int Quadras 1 - codManutencao : int 1
+ delete(i : Itens) : int + getltens(i - int) : String - codQuadra : int =Gas ik
-valor_total : float
+insert(i - Itens) : int + cadastro(i : int, s : String, f: float) : int -tipo :int - [EB: s
condulta + listarlens(i : ftens) : List + excluir(i: int) : void - descricao: String
o - eDisponivel : int +get() : String
1 - esporte : String +sef() : void
nsulta
ConnectionFactor) bound; S Sl
<l =
& ItOeLJrngvt + sef(): void 1 Associados
+ connection : Connection m do-int
e Goere 4 - codAssociado : int
ﬁmémpe 3 S # doGet))  void _ categoria: Sting
# doPost() : void - matricula : int
+open() : void +verListagem() : void - numDependentes : int
+ abrirConexoes() : Connection +verlListagemitensi() : void - nome : String
+ getProperties() : Properties + verListagemManutencoes() : void - sobrenome : String
+fecharConexoes(conn : Connection) : void +verListagemQuadras() : void + uadrg - manutengao - celular: String
+verListagemTiposQuadras() : void 0.x N
0. + get(). String
Reservas 1.} +set():void
consi <<control>>
ManutecoesCtrl - codReserva - int - as{ociad
<<entity>> 1 - codTipoReserva : int
1.r - SUCESS RECORD: in _ tipoR Sty
Manut D: ipoReserva : String
andtencoesbao _FALURE RECORD :in 1 .| -desencan Srng 0 Escolinha
congulta +insert(m : Manutencoes) : int + getManutencoes(i - int) : String - datalnicial - Date - codEscolinha : int
+ listarTodasManutencoes() : List + cadastroManutecoesf) - int possul - dataFinal - Date . - descricao : String
- horalnicial - Date escolinha - dom - boolean
=<boundary>> 11 I - horaFinal : Date - seq: boolean
ManutencoesSvt <<contiol> - torneio - Torneio - ter: boolean
- escolinha : Escolinha _quar : boolean
- ReservasCtrl 1 Ao [y d a
#doGet(); void Gesui - associado | Associados - quin: boolean
<<entity>> # doPost() : void - SUCESS_RECORD :int=1 - Quadras - List forneio - sex: boolean
ReservasDao + verListagem() : void | - FAILURE RECORD . int +get(): String * - sab : boolean
+ excluirRegistro() : int +set() ; void +get()* String
+ pesquisarQuadrasReservadas() : void + cadastrarEscolinha() - int + setf) - void
+ listarCalendarioReservas() : List 1> + cadastrarTorneios() : int
+ listarReservasTorneios() : List + cadastrarAssociado() - int 1
+ listarReservasEscolinhas() : List +listarReservas() : List
+ listarReservasParaAssociados() : List T .
+ listarAssociadosDadosPessoais() : List 1 1 Torneio
+ excluirRegistroReserva(i - int) : List 1 1
+ cadastrarReservasEscolinhas() - int 1 1 - codTomeio - int
+ cadastrarReservasTomeios() . int <<boundary>> 1 <<boundary>> <<boundary>> = CLETGIEED): Bl
& BRI E{}): ReservasAsso’t\:fiadosSvt ReservasToxeioSvt ReservasEsc;vlinhasvt SENEERZD JgeSemananco
+ cadastrarReservasManutencoesi) : int CalendarioSvt - diaSemanFinal - int
#doGet() : void #doGeti): void #doGet() : void *get(): String
# doPost) void #doPost) - void #doPost) void #doGetl: void +set()” void

FONTE: Os Autores (2017).



APENDICE 6 — DIAGRAMA DE CLASSES DE DOMINIO

FIGURA 52 - DIAGRAMA DE CLASSES DE DOMINIO
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pkgDominio J

Quadra Associado
- codQuadra : int - codAssociado :int Usuario
-tipo ;int - categoria : String . -
- descricao : String - matricula : int ) matrlcglsat._lnt
- eDisponivel : int - numDependentes : int ) non?]e 3 Strl_ng
- esporte © String - nome : String 0.1 01|~ Zigsid ﬁ::negssos
- sobrenome : String - '
- celular : String
0.1
0.1
*
1 1.
1.*
reserva
- codReserva | int Acesso
Escolinha 01 1 i ;odﬂpoResgwa_: Int - codAcessoint
u. - - tipoReserva : String _ descricao : String
- codEscolinha : int - descricao : String adm - int ’
- descricao : String - tomeio : Torneio i uad-raS' int
- escolinha : Escolinha Eeservas.' int
- associado | Associados = '
- quadras : List
1.r
1.r
0.1 0.1
Torneio Manutengdes tem
- codTomeio : int - codManutencao : int coditer - int
- descricao : String - gtds : List > descricac © Strin
- diaSemanalnicio : int - valor_total : float 1 1+ valor float. g
- diaSemankinal : int - itens : ltens - :

FONTE: Os Autores (2017).
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APENDICE 7 — DIAGRAMA LOGICO DO BANCO DE DADOS

Modelagem fisica de banco de dados € uma descricdo no nivel de abstracéo

visto pelo usuério do SGBD. Assim, esse modelo depende do SGBD que esta sendo

usado. NOs utilizamos o SQLServer 2012 como banco relacional, e este é composto

por 14 tabelas, aproximadamente 40 procedures e diversos elementos de validacao

de conteudo, conforme pode ser analisado abaixo.

FIGURA 53 - DIAGRAMA RELACIONAL

n

Torneios

codTorneio INT

descricao CHAR (30)
sem_inicio INT

Acessos Escolinhas
codAcesso INT codEscolinha CHAR (10)
descricao CHAR (30) descricao CHAR (30)
adm BIT (1) dom BIT (10)
quadras BIT (1) seg BIT (1)
tipos_quadras BIT (1) ter BIT (1)
filas_de_espera BIT (1) qua BIT (1)
reservas BIT (1) qui BIT (1)
manutencoes BIT (1) sex BIT (1)
itens_manutencoes BIT (1) sab BIT (1)
coletas BIT (1)
relatorios BIT (1)
0
n
Usuarios
[ codacesso INT 7
matricula  INT Quadras
nome CHAR (70) ~\
senha CHAR (50) codTipo  INT (FK)
codQuadra INT
codTipo_0 INT (FK)
descricao CHAR (30)
situacao  BIT (1)
coberta BIT (1) y
1
0

Tipos_Quadras
codTipo INT
descricao CHAR (10)

Aftribute 13 INT Associados
codAssociado INT
1 categoria CHAR (1)
n matricula INT
num_dep INT
nome CHAR (50)
Reservas sobrenome  CHAR (20)
codTorneio INT IFK) celular CHAR (15)
codEscolinha  INT (FK) N
codManutencao INT (FK) 1
codReserva INT
codAssociado  INT (FK)
data_inicial CHAR (10)
data_final CHAR (10)
hora_inicial CHAR (10) Manutencoes
hora_final CHAR (10)
%L codManutencaoc INT
n 1 valorTotal DECIMAL (2)
1
n
Reservas_Quadras I3
- ltens_Manutencoes
codTipo INT (FK)
codQuedra  INT (FK) e " i
codTomsio  INT (FK) CodMe”‘ ta”“ encaa i %
| coEscolimha W (PO cachaniiencag i
™ codwmanutencao INT (FK) qtd INT
codReserva  INT (FK) valor DECIMAL (2)
codAssociado  INT (FK)
codTipo_0 INT (FK)
n
L tipo_reserva CHAR (1)

FONTE: Os Autores (2017).

ltens

coditerm  INT

descricao CHAR (30)
valor DECIMAL (2)
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APENDICE 8 — CODIGO FONTE DO BANCO DE DADOS

Como informado durante o documento, nao utilizamos SQL diretamente no
codigo fonte, pensando futuramente ter uma equipe na empresa especializada em
banco de dados e outra em desenvolvimento, para consultas ao banco foram
utilizadas procedures especialmente criadas para este projeto, abaixo segue um
exemplo de criacdo ou atualizacdo, consulta e remocéo de registros do banco de
dados SQLServer 2012.

1. Criar ou editar um registro
CREATE PROCEDURE [dbo].[USUARIO INSERT]
@MATRICULA INT,
@NOME VARCHAR (70),
@ACESSO INT,
@SENHA VARCHAR (50)
AS
BEGIN
IF NOT EXISTS (SELECT MATRICULA FROM USUARIOS
WHERE MATRICULA=@MATRICULA)
INSERT INTO USUARIOS
VALUES (@GMATRICULA, @NOME, QACESSO, @SENHA)
ELSE
UPDATE USUARIOS SET ACESSO=@ACESSO, SENHA=@SENHA
WHERE MATRICULA=@MATRICULA
DECLARE @check INT = CASE WHEN @@ROWCOUNT = 0 THEN 0 ELSE 1 END;
END
RETURN @check;

Legenda: Exemplo de codigo SQL para criacéo ou edi¢cao de conteldo. FONTE: Os Autores (2017).

2. Pesquisar um registro

CREATE PROCEDURE [dbo].[QUADRA GET HORA DISPONIVEL]
@ESPORTE VARCHAR(50) = '@',
@HORA INICIAL TIME,-- 00:00:00 through 23:59:59.997
@HORA FINAL TIME-- 00:00:00 through 23:59:59.997

AS

BEGIN

-- RETORNA TODAS AS DISPONIVEIS, SEM RESERVAS
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SELECT QUADRAS.CODQUADRA, QUADRAS.DESCRICAO, QUADRAS.SITUACAO,
TIPOS QUADRAS.DESCRICAO AS ESPORTE FROM QUADRAS

INNER JOIN TIPOS QUADRAS ON QUADRAS.TIPO = TIPOS QUADRAS.CODTIPO

WHERE TIPOS QUADRAS.DESCRICAO = @ESPORTE

EXCEPT --REMOVE DE TODAS AQUELAS COM CONFLITO DE HORAS

SELECT QUADRAS.CODQUADRA, QUADRAS.DESCRICAO, QUADRAS.SITUACAO,
TIPOS QUADRAS.DESCRICAO AS ESPORTE FROM QUADRAS

INNER JOIN RESERVAS QUADRAS ON RESERVAS QUADRAS.CODQUADRA =
QUADRAS .CODQUADRA

INNER JOIN RESERVAS ON RESERVAS QUADRAS.CODRESERVA =
RESERVAS.CODRESERVA

INNER JOIN TIPOS QUADRAS ON QUADRAS.TIPO = TIPOS QUADRAS.CODTIPO

WHERE

(

(HORA INICIAL >= @HORA INICIAL AND QHORA FINAL >= HORA INICIAL)

OR (QHORA FINAL <= HORA FINAL AND QHORA INICIAL >=
HORA INICIAL)
OR (QHORA FINAL >= HORA FINAL AND @HORA INICIAL <= HORA FINAL)

)

END
Legenda: Exemplo de cédigo SQL para pesquisar quais quadras estdo disponiveis na hora indicada
pela consulta. FONTE: Os Autores (2017).

3. Remover um registro

CREATE PROCEDURE [dbo].[ITEM DELETE]
@CODIGO INT

AS
BEGIN

DELETE ITENS

WHERE CODITEM=@CODIGO

DECLARE @check Int = CASE WHEN @@ROWCOUNT = 0 THEN O ELSE 1 END;
END

RETURN @check;
Legenda: Exemplo de codigo SQL para remover um registro, com a confirmacao de linhas alteradas no
banco de dados. FONTE: Os Autores (2017).



