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RESUMO



O objetivo do estudo foi estudar-se a logistica militar das Forgas Terrestres em seu
aspecto de controle de materiais por meio de um sistema que reuna a melhor
relacdo custo beneficio, entre os sistema de codificacdo por barras oéticas e o
sistema RFID — Radio Frequency Identificatio, cuja tecnologia ndo € atual, mas uma
atualizacdo da aplicagdo da tecnologia que emprega ondas de radio ou ondas
eletromagnéticas. A metodologia aplicada a este estudo foi a consulta aos teéricos,
numa pesquisa bibliografica que proporcionou subsidios para a conclusido do
estudo. Buscou-se em obras relacionadas as tecnologias em questdo e em sites de
empresas comerciais, no intuito de obter elementos da teoria de funcionamento
basico de cada um dos sistemas em questdo, de caracteristicas técnicas de reais
instrumentos utilizados em empresas e comercializados no mercado brasileiro,
assim como precos praticados por este mercado. Buscou-se as vantagens e
desvantagens de cada um dos sistemas, assim como as diferengas comparadas,
concluindo-se que, para a aplicacéo especifica a qual foi objetivo deste estudo, a
tecnologia mais indicada, no presente, para os Batalhdes de Suprimentos, € o
cédigo de barras, pela eficiéncia e pelo custo reduzido em relagdo ao sistema
tecnolégico RFID.

Palavras-Chave: Logistica, Batalhdo de Suprimentos, Barras, Barras,

Radiofrequencia, cédigo

ABSTRACT



The objective of the study was to study it logistic military man of the Terrestrial
Forces in its aspect of control of materials by means of a system that congregates
the best relation cost benefit, enters the system of codification for bars optics and
system RFID - Radio Frequency Identificatio, whose technology is not current, but an
update of the application of the technology that uses electromagnetic waves of radio
or waves. The methodology applied to this study was the consultation to the
theoreticians, in a bibliographical research that provided subsidies for the conclusion
of the study. One searched in workmanships related to the technologies in question
and sites of commercial companies, intention to get elements of the theory of basic
functioning of each one of the systems in question, of characteristics techniques of
real instruments used in companies and commercialized in the Brazilian market, as
well as prices practised for this market. One searched the advantages and
disadvantages of each one of the systems, as well as the compared differences,
concluding that, for the specific application which was objective of this study, the
indicated technology more, in the gift, for the Suppliment Battalions, is the bar code,
for the efficiency and the cost reduced in relation to technological system RFID.

Word-Keys: Logistic, Supplements Battalion, Bars, Radio frequency, code
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1 INTRODUCAO

O objetivo deste estudo é tratar da logistica militar das Forcas Terrestres, a
partir dos Depésito de Suprimentos/Batalhbes de Suprimentos buscando-se um
sistema de controle que seja adequado ao tipo de necessidades destas OM, ebtre
os coédigos de barras e a tecnologia RFID — Radio Frequency Identification,
justificando-se, tal estudo, pela importancia das linhas de suprimentos, tanto em
tempos de paz quanto em tempos de guerra, visto que a logistica proporciona todo o
apoio necessario ao combatente, desde o alimento para sua subsisténcia até o
equipamento, armamento e muni¢cado utilizada para o combate, desde os de uso
pessoal, até as armas pesadas. Enquanto em tempos de paz, as linhas de
suprimentos sdo mantidas para as préprias unidades que atuam tanto nas cidades,
guanto nos mais remotos pontos da selva amazénica, em locais aos quais somente
se pode atingir por hidrovias ou aerovia. Assim, as forgas militares brasileiras levam,
nao s6 aos militares e seus familiares, o necessario, mas a propria populacdo que
reside em lugares distantes e indspitos, os quais ndo sao de interesse econémico e,
portanto, descuidados pelas empresas cujo fim € o lucro pecuniario.

Para a logistica é de capital importancia o controle sobre os produtos
transportados, armazenados, utilizados ou consumidos. Assim, se faz necessario
controlar, por meio de sistemas e métodos confiaveis, ageis e precisos, todo o
manuseio e estocagem de produtos dos mais diversos. No caso da logistica militar,
além de envolver todos os itens envolvidos na logistica civil, ainda incluem-se outros
especificos, como os suprimentos bélicos especificos, ou seja, armamento e
muni¢ao que também sao merecedores de um rigoroso controle.

O objetivo, entdo, do presente estudo, € de buscar informacgdes, na literatura
em geral, sobre os sistemas de controle de cédigo de barras e o sistema de controle
de identificagdo por radio frequéncia, analisando-se, sob o0s aspectos mais
relevantes, a importancia, beneficios e limitacbes de cada um destes sistemas, para
aplicacdo em um depodsito de suprimentos de um Batalhdo de Suprimentos,
procurando analisar possiveis vantagens e desvantagens de um e de outro sistema,

para o controle de suprimentos dos mais diversificados.
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A metodologia aplicada ao estudo em questdo foi estritamente tedrica,
buscando respaldo nos autores da area e em manuais de logistica do Exército
Brasileiro, sendo que a metodologia é especificada por Gil (1991) como pesquisa
exploratoria, pois visa familiarizar o autor deste trabalho com o tema escolhido,
proporcionando uma visdo mais ampla e profunda do tema tratado.

Assim, buscou-se distribuir o estudo em partes, de acordo com o estudado
em determinado momento.

No primeiro capitulo trata-se, de introduzir o trabalho, discorrendo-se sobre o
objetivo e metodologia aplicados; no capitulo 2 trata-se, mais especificamente, do
arregimentamento de fundamentagao teodrica, com no socorro em autores diversos,
buscando estabelecer conceitos e embasar o estudo.

No capitulo 3 se busca discutir os elementos principais levantados no
decorrer da fundamentacdo teorica, objetivando evidenciar vantagens e
desvantagens dos sistemas estudados; e no capitulo 4, procura-se formular uma
conclusao sobre o estudado e procura-se sugerir qual a melhor aplicagdo de cada

um dos sistemas ou se um determinado sistema é mais aplicavel de maneira geral.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

E de vital importancia para uma forga militar a disponibilidade dos diversos
tipos de suprimentos em tempo habil. Para que isso ocorra, € necessario um
planejamento de captagdo, armazenamento e transporte, ou seja, um sistema, no
qual ndo ocorram atrasos e que qualquer problema surgente possa ser
imediatamente solucionado.

Nao diferente disso € o meio civil, no tangente as empresas, que buscaram
adotar o modelo militar de logistica, em muitos aspectos, no intuito de satisfazer o
cliente com muito mais agilidade e com o menor custo possivel, contornando os
inumeros problemas da complexidade de uma rede logistica.(MARTEL; VIEIRA,
2010, p. IX)

Na verdade, a logistica esta presente em todos os lugares habitados, pois
faz parte da propria subsisténcia da espécie humana.(MD, 2003, p. 1-2)

O termo logistica tem origem um tanto dubia. Porém, é possivel que tenha
surgido da palavra grega logistikos que, entdo, significava uma habilidade para o
céalculos. Na antiga Roma tinha-se, também a palavra logista, termo pelo qual era
designado aquele que administrava e, por fim e o mais possivel de nos ter legado o
termo hoje aplicado, é a expressao que definia o encargo de “prover as facilidades
de alojamento, fardamento e alimentagdo nas tropas, nos acampamentos e
marchas”, na Franga do século XIV. Este administrador era chamado Marchal de

logis. (MD, 2003, p. 1-2), derivando dai, talvez, o termo hoje utilizado: logistica.

2.1 LOGISTICA MILITAR E A SUA EVOLUGAO NO BRASIL

Ja na antiguidade, os generais conheciam a importancia de ter, a disposigao
e em lugar certo, todo o material humano e suprimentos necessarios para uma
campanha.

Ao deslocar um exército, se fazia necessario agilidade e manutengédo deste
exército. Manutengcdo esta em todos os sentidos: agua, alimentagdo, maquinas,

armas, muni¢cdo, medicamentos, e, enfim, todo o necessario para que O0s
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combatentes ndo se ressentissem da falta de qualquer tipo de suprimento
necessario. Isso, mesma na Grécia antiga, era feita por especialistas e, se nao
especialistas, pessoas com a atribuicdo exclusiva de administrarem a aquisicao,
armazenamento, transporte e distribuicdo de materiais diversos e necessarios.
Certamente tais administradores cercavam-se de pessoal necessario para as mais
diversas tarefas da missédo de suprir as tropas. Assim, tinha-se, entdo, uma unidade
logistica, a qual tinha a seu encargo suprir.(NOBREGA, 2010)

De acordo com o Manual de Campanha de Logistica Militar Terrestre do EB
(Exército Brasileiro), numa propicia alusdo a Antoine Henri Jomini (1836), este autor
afirmava que “A logistica € tudo (...) no campo das atividades militares, exceto o
combate”, significando que a atividade fim de um exército, a qual € o combate, € a
Unica atividade, neste exército, que nao é logistica, mas que esta atividade fim é
cercada pela logistica, do que se depreende, entdo, que sem a logistica seria

baldado qualquer esfor¢o de guerra e o combate impossivel.

2.2 LINHAS DE SUPRIMENTOS

As OM - Organizagdes Militares - logisticas ou de suprimentos, estabelecem
seus sistemas e rotas de suprimentos em suas regides de atribuigdo, e estabelecem
a forma de transporte destes suprimentos.

Por exemplo, na regido sudeste, as rotas sao inumeras e o transporte mais
utilizado € o rodoviario, pela grande disponibilidade da rede viaria desta regido; ja na
Amazobnia, o transporte aéreo, em certas regides € a unica forma de estabelecer
linhas de suprimentos ou, entdo, em algumas outras, o transporte hidroviario € o
escolhido.

De acordo com o Ministério da Defesa (2002, p. 24), no MD-42-EMEO02, da
Doutrina de Logistica Militar, tem-se que “Fungédo Logistica Suprimento 4.1. E o
conjunto de atividades que trata da previsao e provisdo do material, de todas as
classes, necessario as organizagdes e forgas apoiadas.”, assim, portanto, se pode
descrever a fungéo dos Blog e DSup/BSup, pois, em ultima analise, a funcdo de uns

e outros & a mesma.
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As linhas de suprimentos sdo decisivas em uma guerra, assim como pode,
em caso de catastrofes, por exemplo, salvar incontaveis vidas, em tempos de paz.

Claro exemplo da importancia das linhas de suprimentos fica demonstrado
na invasao da Normandia, quando, imediatamente apés a tomada da praia, o
desembarque prioritario foi das unidades de suprimentos, prevendo a continuidade
dos combates em solo francés.

Pode-se ver, na llustracéo 1, as linhas de suprimentos formadas em Omaha
Beach, apés o desembarque histérico do dia D. Note-se o comboio em
deslocamento a partir do ponto de desembarque, na praia.

Para seguranca das linhas de suprimentos, que eram direcionadas ao
interior da Franca, em apoio ao desembarque de tropas aéreo-transportadas e
tropas terrestres vindas do sul, uma barragem de balbes, que se pode perceber na

foto.

-t |

e WOEY

llustragdo 1 — Linhas de Suprimentos em Omaha Beach, com apoio de baldes.
Fonte: (LUCAS, s/d)
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Tratando da questao da escolha da Normandia para o desembarque de uma

invasdo que seria decisiva nos destinos da guerra, Lucas assim se refere:

Outra questado importante era sua posigado geografica. "Essas praias ficavam
a menos de 200 quildbmetros do sul da Inglaterra. Essa proximidade fez com
que as linhas de abastecimento ao longo do Canal da Mancha pudessem
manter um incrivel volume de suprimentos e pessoal fluindo para a area da
invasao", diz o historiador Martin Morgan, do Museu Nacional do Dia D, em
Nova Orleans, nos Estados Unidos. (LUCAS, s/d)

Portanto, fica claro que uma das razdes foi, certamente, a possibilidade de
manter linhas de suprimentos e pessoal fluindo para o teatro de operacdes e, findo o
desembarque, tais linhas foram estendidas para o interior da Franca.

Isso mostra a importancia das linhas de suprimentos, ndo apenas no teatro
de operacdes em tempos de conflito, mas em tempos de paz, para que as atividades
militares possam manter sua regularidade, como, por exemplo, na Amazénia, as
linhas de suprimentos mantém as atividades civico sociais das Forgas Armadas da

regiao.

(...) uma guerra é vencida ou perdida pela capacidade de um exército em
manter suas tropas abastecidas. Esse servico, chamado de servico de
Intendéncia, € crucial para todo o contexto da guerra. Um exemplo bastante
citado sobre a importancia dessa atividade foi durante a invasdo da Unido
Soviética pela Alemanha, quando as linhas ofensivas da Wermarcht se
perdiam na vastidao do territério soviético, sendo que um dos fatores para a
rendicdo do 6° Exército foi exatamente a falta de acesso as linhas de
suprimentos.(MIRANDA, 2012)

Portanto, fica patente a importdncia das linhas de suprimentos e, por

consequéncia, os servigos de intendéncia, suprimentos ou logistica.
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2.3 BATALHOES DE SUPRIMENTOS

Como antes afirmado que o que ndo é combate € logistica, na atividade
militar, pode-se dizer que todas as outras atividades atuam em funcdo do apoio
logistico ao combate, visando manter a integridade do pessoal e material e fornecer
elementos para que as missdes de combate sejam bem sucedidas, proporcionando
0 sucesso, portanto, ao nivel estratégico, ou seja, buscando vencer a guerra ou, em
tempos de paz, eventos de risco ou perigo.

Assim, as Forca de Terra brasileira, desde o seu principio histérico, na
aurora do império, buscou se organizar de forma a melhor cumprir sua missao.

Nesta organizagdo foram criadas unidades especificas a cujo encargo
deveria ficar o aprovisionamento de toda ordem, para que a unidades operacionais
pudessem se preocupar apenas com suas fungdes precipuas.

Assim surgiram os Blog (Batalhdes Logisticos), os DSup (Depdsitos de
Suprimentos) e os BSup (Batalhdes de Suprimentos).

Ordinariamente, as diferengas entre os Blog e os DSup/BSup, é que os
primeiros sdo preparados e mais atuantes em situagbes de conflito, ou seja, em
situagdes de guerra e os DSup/BSup mais atuantes em tempos de paz em territorio
amigo.

E preciso uma extensa gama de atividade e recursos dos mais diversos,
para que uma Forca Terrestre exerca a contento suas atividades, por isso a
existéncia, entdo, das unidades militares especializadas em logistica e suprimentos.

Os DSup/BSup, via de regra, séo OM (Organizagcdes Militares) a cujo
encargo fica o aprovisionamento em todos os setores, de uma determinada regido.
Sé&o varias OM distribuidas estrategicamente em todo o territério brasileiro, com a
funcdo de fornecer o necessario para que as outras OM tenham garantida sua
subsisténcia.

Estas OM supridoras tém a funcao de adquirir, receber, armazenar, controlar

e distribuir todo tipo de suprimento necessario, em sua regido de atribuig¢ao.
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2.3.1 MISSAO DOS BATALHOES DE SUPRIMENTOS

Basicamente, os Dsup/BSup tem como misséo o planejamento coordenagéo
e controle do fluxo de suprimentos na area de atribuicdo, tendo o cuidado elementar
da logistica: O necessario, no lugar certo na hora certa.

Em suma, deve efetuar o planejamento de como ira atuar de forma racional
e légica, economizando em termos de numerario e tempo; coordenando, controlando
e supervisionando as atividades envolvidas no fluxo logistico e, de acordo com o 3°

Blog administrar, em tempos de paz:

a. o0 apoio logistico as Organizagbes Militares, integrando o Sistema
Logistico do Exército;
b. o preparo da mobilizagéo, integrando o Sistema de Mobilizagdo do

Exército;
c. as atividades relacionadas a Assisténcia Social, Servico de Justica,
Inativos
e. Pensionistas, e Servico Militar, integrando o Sistema de Pessoal do
Exército;

d. afiscalizagdo de produtos controlados;
e. as atividades relativas ao patriménio; e
f. as atividades relativas ao transporte administrativo.(3°BIog1, s/d)

e, em tempo de guerra:

Ativada a Estrutura Militar de Guerra:

a. proporcionar o apoio logistico em sua area de responsabilidade, com as
atribuicbes de Comando Logistico, ou ndo, quando incluida no
Teatro de Operagdes; ou,

b. atuar como Regiao Militar de Zona do Interior; e

c. em qualquer situagao, prosseguir no cumprimento de suas atribuigcdes
normais.

Entdo, na verdade, a diferenciagao feita entre as OM logisticas e as OM de
Suprimentos, sdo meramente formais, pois, as ultimas também s&o unidades de

apoio logistico.

' 3° Batalhao Logistico
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2.4 A LOGISTICA GLOBALIZADA

Até as décadas finais do século XX, a preocupagao maior das organizagdes
era a logistica regional. Em alguns aspectos de pequenas regides e em outros

aspectos o pais.

Estamos diante de uma grande mudanga na economia mundial: 0 mundo
tornou-se um enorme ambiente, um mercado Unico, um centro de compras
global. Estamos passando de uma economia internacional para uma
economia mundial. Os paises estdo deixando de atuar simplesmente em
termos de mercados internos para se projetarem em negocios
internacionais.(CHIAVENATO, 19932, p. 21)

Com o advento da globalizagdo os mercados se expandiram e a
concorréncia que antes também era regionalizada, tornou-se global, o que se pode
exemplificar com os produtos chineses concorrendo com os produtos nacionais da
mesma classe. Entretanto, tal competitividade pode ser vista com bons olhos se
analisada sob a 6tica do avanco, pois, de acordo com Martel e Vieira (2010, p 1-2),

redundando na viséo grafica que mostra a ilustragao 2.

Abertura dos Mercados

Custos Globais GLOBALIZACAO Forgas tecnologicas

Forgas politicas e
macroecondmicas

llustragdo 2 — Demonstragéo grafica dos efeitos da globalizagédo
Fonte: (MARTEL; VIEIRA, 2010, p. 2)
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Assim, enquanto, com a globalizagcdo se abriram mais mercados,
extrapolando, entdo, o antigo regionalismo, os custos se tornaram semelhantes
para todas as empresas, 0 que permite a competicdo. Paralelamente as
normatizacées dos produtos e servigo pelo pico superior foram necessarias para
equiparar os clientes em suas exigéncias, buscando maximizar, entdo, a qualidade
dos produtos e servigos oferecidos.(.MARTEL; VIEIRA, 2010, p. 3)

Ao lado destas transformacdes, marcha, também o desenvolvimento de
novas tecnologias, que permitem ao homem efetuar trabalhos em maior volume,
mais rapidamente e com mais precisdo, como € o caso da informatica ou a
cibernética, que de acordo com Chiavenato (1993b), tem proporcionado um grande

desenvolvimento na area da administragao.

2.5 LOGISTICA - CONCEITOS

Para se conceituar logistica é necessario que se pense nos fatores
envolvidos, os quais ndo sdo muitos: aquisicdo ou captagdo de algum produto ou
mercadoria; transporte e armazenamento deste produto e destinacido. Tais seriam
os fatores envolvidos.

Entretanto, pode-se apoiar na conceituacdo da FIESP — Federacdo das
Industrias do Estado de S&o Paulo, quando afirma ser o seguinte o conceito de

logistica:

Logistica:

E o processo de planejar, implementar e controlar eficientemente, ao custo
correto, o fluxo e armazenagem de matérias-primas e estoque durante a
fabricagdo de produtos acabados, e as informacgdes relativas a essas
atividades, desde o ponto de origem até o local de consumo, visando
atender aos requisitos do cliente.(FIESP, s/d)

No entanto, o termo era utilizado, a mais de quatro décadas, quase que com
exclusividade no meio militar e o objetivo era dar apoio suprindo as necessidades de
combate.(UNAMA, s/d, p. 5)
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Produgdo, aquisicdo, transporte, distribuicdo de armamentos e
equipamentos militares;

* Alimentacgao das tropas militares;

» Evacuacédo de mortos e feridos;

* Transporte e distribuicdo de munigao;

* Entrega de correspondéncias aos familiares;

» Entrega de correspondéncia entre os militares;

» Fornecimento de pegas de reposigédo de veiculos e carros de combate;

* Prestacédo de servigco de manutencgéo especializada por equipes de moto-
mecanizagao e engenharia;

* Entre outros.(UNAMA, s/d, p. 5)

Assim, possivelmente pela eficiéncia do sistema militar, o conceito migrou
para o meio civil, mais especificamente absorvido pelas organizagbes empresariais.

De acordo com a mesma entidade antes citada, o conceito de logistica é:

(...) a area da Administragédo que cuida do transporte e armazenamento das
mercadorias. E o conjunto de: Planejamento, Operagéo e Controle do Fluxo
de Materiais, Mercadorias, Servigos e Informagdes da Empresa, integrando
e racionalizando as fungbes sistémicas, desde a Produgdo até a Entrega,
assegurando vantagens competitivas na Cadeia de Distribuigcdo e,
consequentemente, a satisfagéo dos clientes. (UNAMA, s/d, p. 6)

Nota-se, portanto, que o conceito € unanime a todos que tratam do assunto
e, raramente, algum autor n&o inclui o termo controle, pois faz parte intrinseca do
processo logistico o controle de tudo que passa pelo fluxo. Entretanto, neste
conceito, percebe-se o termo administragcdo. Portanto, pode-se inferir que € uma
funcdo administrativa, ndo no sentido estritamente funcional, mas no sentido de
controlar com eficiéncia e eficacia, o fluxo logistico.

A portaria normativa n° 614/md, de 24 de outubro de 2002, a qual dispde
sobre a Doutrina de Logistica Militar, conceitua trés expressdes: Logistica Militar,

funcao logistica e atividade logistica.

1.1 Logistica Militar € o conjunto de atividades relativas a previsdo e a
provisdo dos recursos e dos servigos necessarios a execugao das missoes
das Forcas Armadas.

1.2 Fungdo Logistica € a reunido, sob uma Uunica designagdo, de um
conjunto de atividades logisticas afins, correlatas ou de mesma natureza.
1.3 Atividade Logistica € um conjunto de tarefas afins, reunidas segundo
critérios de relacionamento, interdependéncia ou similaridade.(MD, 2002, p.
17)
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Assim definidos os termos, a portaria ainda segue, tratando sobre principios
essenciais, tanto para a logistica militar, da qual dependem vidas, quanto da
logistica empresarial cujo objetivo € a satisfacdo total do cliente. Assim trata o
documento “A provisdo dos recursos deve ser equacionada em quantidade,
qualidade, momento e local adequados.”(MD, 2002, p. 17)

Sinteticamente, portanto, pode-se definir logistica como “(...) a arte de
comprar, receber, armazenar, separar, expedir, transportar e entregar o produto/servigo
certo, na hora certa, no lugar certo, ao menor custo possivel“.(UNAMA, s/d, p. 6)

Portanto, tal preocupacdo denota a extrema necessidade de controle
rigoroso sobre as provisdes, mercadorias ou produtos, desde que sao expedidas
pelo fabricante, até que sejam entregues ao cliente.

Este intervalo que ocorre entre o fabricante e o cliente € chamado de ciclo
de suprimentos e ai esta presente a interface logistica, que deve garantir os precos,
prazos e qualidade dos suprimentos e controlar o fluxo que ocorre neste intervalo,
para que nao haja falhas.(CHOPRA; MEINDL, 2003, p. 12)

2.6 OS CONTROLES DO FLUXO LOGISTICO

Como discutido, sabe-se, ja, da importancia de se contar com ferramentas
de efetivas, eficientes e eficazes de controle do material que se compra, transporta,
armazena e distribui, pois disto dependem fatores como a agilidade na entrega e
mesmo o custo, pois, em nao havendo controle, pode haver desperdicio
imperceptivel, o que redunda em aumento de custo.

Para que se possa controlar de forma eficiente um produto, costuma-se
codifica-lo, imprimindo-lhe, entdo, um codigo de identidade unico e inconfundivel,
fazendo, assim, com que cada item de um estoque, por exemplo, seja referenciado
sem o menor risco de ambiguidade.

De acordo co Vieira e Roux (2011, p. 65), os materiais devem ser todos
classificados, para que se possa dividi-los de forma logica, criando, assim, cédigos
também logicos.

Assim, tratar-se-a, neste estudo, de duas formas de controle. Uma ja

estabelecida e sem duvida a mais utilizada atualmente: o codigo de barras. A
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segunda, de principio ja antigo, mas de aplicagdo inovadora, a ldentificacdo por
Radio Frequéncia ou, abreviadamente RFID (Radio frequency Identification).
Ambos os tipos de controles podem ser utilizados para qualquer tipo de

embalagem ou volume.

2.6.1 O SISTEMA DE CODIGO DE BARRAS

O sistema de identificagdo por codigo de barras € uma composi¢cédo de
barras verticais, separadas entre si por espagos. Tais barras e espacos, de acordo
com certas caracteristicas proprias e bem definidas, representam algarismos ou
letras que formacdo uma codificagao especifica para determinado volume. Funciona
como os coédigos normais que ja se conhece, entretanto, estes cddigos
alfanuméricos somente séo lidos e interpretados por humanos. Ja o cédigo de
barras pode ser lido por maquinas, através de um leitor 6tico.(ROCHA, s/d)

A maquina ndo pode compreender as variagdes que o ser humano
compreende, exigindo, entdo, padrdao mais exato e preciso e, suas formas, para
poder interpreta-lo e fornecer as informagdes necessarias relativas aquele cédigo
lido, especificamente.

Na ilustragcdo pode-se ver um exemplo de cdodigo de barras e sua

decodificagao.
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CODIGO DE BARRAS EXPLICADO AOS CONSUMIDORES

O codigo de barra contém diversas informacdes
quie sdao codificadas em 13 digitos.

@ Pais onde o prodito é fabricado (no caso de
Portugal, os trés primeiros digitos sao 560).

@ Identificacao do produto.

Digito de controlo, quie é calailade em
0 funcdo dos outros doze e tem como fuincao

1 U 36 "| [] D '| ? ;f'_ i];!;:nﬁr a fidelidade do cédigo como nm
L I
© ©0 @ 0

llustragdo 3 — Exemplo de codigo de barras com sua decodificagdo em numeragao decimal.
Fonte: (EDUCACAOTECNOLOGICA, s/d)

|
|
|
ll ‘B Identificacao da empresa.
|

O ooessss——
| e ————

Note-se que, de acordo com a ilustragdo 2, um grupo de informagdes séo
codificadas e constantes do codigo de barras.

Todavia, ndo existe apenas uma classe de codificacdo. Dependendo da
regido do mundo, de instituicbes e/ou outras variantes, a formagdo do cddigo de
barra pode variar, apresentando, entéo, classes diferentes de codigos.

As combinacgdes de barras claras e escuras, podem ser feitas de diferentes
maneiras, gerando, entdo, diferentes sistemas de codificacdo. Também o leitor 6tico
ou scanner, aparelho utilizado para a leitura das barras, nao |é todos os tipos de
cédigos de barras, as somente aqueles para o qual o aparelho especifico é
construido ou programado. Nas lojas sdo muito utilizados os leitores a laser, em sua
maioria, sdo configurados para interpretar os sistemas de cédigos de barras UPC e
EAN, sobre os quais se tratara oportunamente. (ROCHA, s/d)

Os codigos de barras sao representagdes apenas numeéricas ou
alfanuméricas, propiciando uma codificagdo contendo, entdo, numeros, letras e
caracteres especiais. Assim, praticamente qualquer cédigo pode ser transformado
em barras.

A segquir, tratar-se-a de alguns tipos de cédigos de barras mais utilizados

atualmente.
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2.6.1.1 Sistema EAN13

Comercialmente este é o mais utilizado codigo de barras. Constitui-se de um
numero de 13 digitos, os quais tem as seguintes caracteristicas, na ordem em que

se apresentam:

J U
NN

7 89 12 34 7 8 9 5
%{_/ . H_) .
Pals Empresa Produto D'C —digtto de
3 digitos 4 ou 5 digitos 4 ou 5 digitos  controle (célculo
concedidos pela concedidos pela elaborados pela algontmico)
E AN Brasil EAN Brasil empresa

llustragao 4 — Distribuigdo numérica do codigo de barras
Fonte: (FESPPR, s/d)

3 primeiros digitos — Distinguem o pais de origem. O codigo do Brasil € 789;

4 seguintes digitos (4° ao 7° ) — Representagdo da organizagédo que deve ser
filiada a EAN;

Os 5 digitos seguintes (8° ao 12°) — Representam o cdodigo especifico do
item, definido pela empresa e utilizado no ambito desta;

e, finalmente, o ultimo digito (13°), € o chamado digito verificador, que é
calculado segundo um algoritmo, sobre os digitos anteriores.

Note-se que combinando-se a quantidade de digitos referentes a definicéo
do cddigo da empresa, somada a quantidade de digitos que representam o cdodigo
especifico do item, deve totalizar 9 digitos, sendo que podem ser utilizados de 3 a 6

digitos para definir a empresa e de 6 a 3 digitos para definir o item.(ROCHA, s/d)
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llustragdo 5 — Exemplo de barras geradas no sistema EAN13
Fonte: (ROCHA, s/d)

EAN é a sigla de European Article Numbering ou, em portugués, Numeragéao

de Artigos Europeus.
2.6.1.2 UPC-A

A aplicagdo deste sistema de cdédigo de barras € a mesma do anterior
(EAN13), entretanto é utilizado, mais especificamente, para produtos
comercializados na América do Norte. (Estados Unidos e Canada).

Pode-se ver na ilustragdo3 um exemplo do cédigo de barras UPC-A.

llustragcdo 6 — Exemplo de barras pelo sistema UPC-A
Fonte: (ROCHA, s/d)
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A codificagdo, neste sistema é da seguinte forma:

1° digito — Este primeiro digito define a categoria do produto, ou seja, define
a que classe pertence, em uma lista especifica;

do 2° ao 6° digito — estes 5 digitos servem para identificar o fabricante do
produto;

do 7° ao 11° digito — Identificam, especificamente o item de estoque, ou seja,
o produto.

E, por fim, o 12° digito é o verificador. (ROCHA, s/d)

O cédigo de barras UPC-E é uma variagdo do UPC-A. O primeiro contam
com somente 8 digitos, ao invés dos 12 digitos do segundo.

Tem-se, no Brasil, uma codificacdo de 13 digitos, apesar de a EAN
recomendar 14 digitos, pois, assim, € possivel utilizar, também, codificacées de 8
digitos, como EAN8 e UPC-E; Também de 12 digitos, como o UPC-A,
diferentemente do sistema norte americano, antes comentado, o qual apresenta
apenas 12 posi¢des, nao possibilitando trabalhar com o EAN13.

UPC ¢ a sigla de Universal Product Code ou Codigo Universal de Produto.

2.6.1.3 Sistema EANS8

Este sistema é uma variacao reduzida do sistema EAN13 e é utilizado para
pequenas embalagens, onde o espago € reduzido. Neste caso s&o suprimidos os
digitos que definem a empresa, mantendo-se apenas os trés digitos que definem o
pais, quatro digitos para o cédigo do produto e o digito verificador, totalizando oito
digitos.

Na ilustracao 4 vé-se as barras do sistema EANS.



Comprimido
R$ 400

7891

2342

llustragdo 7 — Barras geradas nno sistema EAN8
Fonte: (ROCHA, s/d)
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Tal sistema nao é indicado, obviamente, para codificacdes extensas, pois,

como dito, € util para pequenas embalagens e, quando ha necessidade de um

cbédigo com maior quantidade de posi¢des, deve-se optar por outro sistema.

2.6.1.4 Sistema 3de 9

Na ilustracdo 5 pode-se observar um exemplo de barras impressas pela

codificacédo 3 de 9.



27

ABC12345DEF

123-XYZ

llustragdo 8 — Barras geradas no sistema 3 de 9
Fonte: (ROCHA, s/d)

De geracao simples, este tipo de codificagdo € alfanumérico, ou seja, suas
barras podem representar numeros, letras e caracteres especiais, como *, #, e
outros. Neste sistema, pela baixa densidade das barras, ndo é necessario a
utilizacao do digito verificador, o qual, em outros sistemas, mais densos, garante a
corregdo da leitura. Este sistema € utilizado, via de regra, internamente, nas
organizagbes que optam pela utilizagdo de codificagdo alfanumérica em seus
produtos. (ROCHA, s/d)
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2.6.1.5 CODIFICACAO 128 OU EAN 128

A principal caracteristica do EAN128 e, possivelmente a mais desejada, € a
quantidade de informagdes que podem ser incluidas em um sé cddigo, tornando-se
ideal para codificacbes que necessitem de longa extensdo de caracteres, tanto
numeéricos, quanto alfabéticos e caracteres especiais.

Mostra-se, na ilustragdo 9 um exemplo de um conjunto de barras do cdodigo

EAN128.

llustragao 9 — Barras impressas pelo sistema EAN 128
Fonte: (EDUCACAO TECNOLOGICA, s/d)

EAN 128

Na ilustracdo 10, apresenta-se uma etiqueta, obviamente ficticia, com as
informagdes em codificagdo da linguagem humana e, a seguir, na mesma etiqueta, o
correspondente a estas informacgdes codificadas em barras pelo sistema EAN128.

De acordo com Calandriello (2012), esta € uma forma das mais abrangentes
que existe, em termos de codificacdo Optica ou cédigo de barras, pois a sua
capacidade de armazenamento de informagdes € muito grande, em relagéo a outros
sistemas similares. E utilizado em especial nas areas hospitalar e de distribuico,
onde se exige uma quantidade elevada de informagoes.

O autor justifica a aplicagdo nestas areas afirmando que “(...) permite a
identificacdo de numero de lote, série, fabricacéo, validade, textos livres e outros

dados complementares. Isso facilita, ou melhor, da condicdo de rastreabilidade dos
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produtos, o que torna o coédigo EAN 128 muito vantajoso de se
utilizar.”(CALANDRIELLO, 2012)

THE DEMO COMPANY

No.1 MAIN STREET, ANYTOWN, Co. ANYWAY

Product:
Fizzy Orange Soda 500ml x 24
T SSCC:
353912345678910118
T GTIN:
05391234567892
Best Before Date: Batch Number:
31/12/2005 APO1536Z

(01)05391234567892(15)051231(10)APO1536Z

(00)353912345678910118

llustragdo 10 — Exemplo de uso do EAN128 e a quantidade de informagdes que suporta
Fonte: (CALANDRIELLO, 2012)

Dentre os fatores citados pelo autor, é de se destacar a questido da
rastreabilidade, pois, em muitos casos, na logistica militar, o rastreamento de
material € de suma importancia.

explicitando as informacdes contidas na etiqueta, o autor assim as dispde

O SSCC é o codigo de série de unidade logistica ou em inglés Serial
Shipping Container Code e é um dos mais importantes Identificadores de
Aplicagdo, principalmente para rastrear a movimentacdo e transporte de
materiais e mercadorias. Obrigatoriamente, as unidades logisticas devem
possuir este Identificador de Aplicagdo, pois ele garante um nudmero
exclusivo para cada unidade e é através dele que se pode verificar de qual
unidade o produto veio. GTIN (Global Trade Item Number) é o cédigo
identificador principal de qualquer produto que pode conter entre 8 a 14
digitos como prefixo. E usado desde o fabricante até o ponto de venda no
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varejo e serve apenas para identificar as caracteristicas mais basicas de um
produto, tais como pais onde foi produzido, empresa que o produziu e qual
o produto em si. (CALANDRIELLO, 2012)

Além das informacbes antes citadas, ainda consta “informacéo relativa a
medidas, propor¢des, quantidades, prazos e datas (validade, recepgao, expedi¢céo),
unidade logistica (SSCC), GTINs (Global Trade Item Numbers), entre outras coisas.”
(CALANDRIELLO, 2012).

Este sistema pode representar qualquer caractere da tabela ASCII (
(American Standard Code for Interchange of Information), cujos caracteres se
podem ver no ANEXO C.

Note-se que, além dos algarismos de 0 a 9, constam todas as letras do
alfabeto, em maiusculas e minusculas, acentos, caracteres acentuados, pontuacéo e
caracteres especiais, como #, @ &,*, caracteres do alfabeto grego e outros, podendo
formar cdédigo de grande extensdo e incluir informacdo em forma texto, se

necessario

Portanto, € um sistema que garante todas as informagdes necessarias a codificagdo de

qualquer material.

2.6.1.6 Exemplo de codificagao

Como exemplo da codificacdo feita por barras, a qual, vale lembrar, ndo
difere da codificagao usual utilizando numeros ou numeros e letras, cita-se exemplo
extraido de Rocha (s/d)

O autor coloca duas situacdes. A primeira exemplifica com uma locadora de
filmes em DVD e VHS e, na segunda, aplica ao exemplo uma loja de vestuario no
varejo.

Exposta a seguinte situagéo: O proprietario da locadora precisa codificar seu

acervo, considerando os seguintes fatores:

a) Diferenciar DVDs de fitas em VHS — Para isso utilizara as letras D,

identificadora de DVs e a letra V, a qual identificara fitas VHS;
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b) Codificar o filme, especificamente, par o que se vé a necessidade de 6
digitos (000000 a 999999), ou seja, € possivel o cadastramento de um milhdo de
filmes, o que é suficiente;

c) Como cada filme pode ter mais de uma cépia, deve-se considerar, entdo
isso, aplicando-se mais dois digitos que definirdo o numero da coépia (00 a 99), o que

pode proporcionar até cem copias de cada filme;

Entdo, a codificagdo desta locadora, poderia ser representada da seguinte

maneira:
L - Primeiro digito — Letra D para DVD ou V para VHS;
XXXXXX  -2°ao 7° digito — Numérico de 000000 a 999999, define o filme;
XX - 8° ao 9° digito — Numeérico de 00 a 99, o numero da copia.

Entao,neste caso, pode-se aplicar o sistema 3 de 9, o qual é alfanumérico de
até 9 digitos.
Entdo, pode-se ter o seguinte cddigo, por exemplo: D00013202, o qual

definiria um DVD (D), o filme numero 000132 (ou 132), cépia numero 2.

Situagdo 2: uma empresa que fabrica e comercializa roupas no varejo
precisa codificar seus produtos, visando melhor controle administrativo e
planejamento de produgdo. Como o codigo sera criado internamente, é
interessante um mecanismo que permita identificar todos os atributos do
produto, como no formato LYYTTTMMCCSS, em que:

- L: indica a colegao (verao, inverno, etc.).

- YY: indica o ano (2001, 2002, 2003).

- TTT: indica a categoria (camisa, calga, etc.).

- MM: indica o material (14, seda, algodao, etc.).

- CC: indica a cor (branca, preta, etc.)

- 8S: indica o tamanho (grande, pequeno, 40, 42, etc.).

Exemplo: 103002450278 - colegao verao 2003, calga, linho, preta, tamanho
44,

Um codigo deste tipo, além de facilitar a identificagdo dos itens no ponto de
vendas (auxiliando o trabalho do vendedor), simplifica também a criagéo e
analise dos relatérios gerenciais (itens de maior giro, tendéncias de cada
estagdo, cores e materiais mais procurados, tamanhos que ndo vendem, e
muitas outras opg¢des).(ROCHA, s/d)

Percebe-se, pelos exemplos dados que a implementacdo de uma

codificagdo de barras, na organizagcéo, ndo implica em necessidade absoluta de
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alterar a codificagdo ja utilizada, se existe. Basta que se escolha o sistema de cdodigo
de barras que se adapte a codificacao ja existente.

Por outro lado, é salutar que a administracdo analise a questao, pois pode
ser mais conveniente trocar a codificacdo. Enfim, isso resta para que o bom senso
da administracdo resolva o que melhor se adapta a questdo e o melhor custo
beneficio.

Importante, na codificagdo de barras, € salientar que as barras sado geradas
por um programa de computador que deve ter armazenado todo o conjunto de
dados referentes aos codigos que se imprimirdo. Assim, um computador e uma
impressora serao essenciais para que se utilize o codigo de barras.

Entretanto, como os precos de mercado destes instrumentos os tornam
acessiveis, deixam de ser preocupagao para a organizagao.

Por outro lado, para ler o cédigo de barras, havera a necessidade de um
outro instrumento: O leitor de cédigo de barras ou escaner, cujo custo também néo é
proibitivo a nenhuma empresa.

A maioria das empresas, de todos os portes, atualmente, utilizam o processo
de controle por meio do codigo de barras, pela rapidez e demais vantagens deste
sistema, as quais serdo tratadas oportunamente.

Para referéncia, apresenta-se no ANEXO B uma lista de cédigos de barras e

caracteristicas referentes a cada um deles.

2.6.2 O leitor de codigo de barras

O leitor de cdédigo de barras, basicamente, consiste de uma fonte de
emissao de luz e um receptor fotoeletrénico que recebe o reflexo da luz emitida.
Normalmente esta luz esta na faixa de frequéncia do infra-vermelho. Na ilustracao
12 pode-ver o feixe luminoso incidindo sobre o conjunto que forma o cédigo de
barras impresso. As barras pretas absorvem a luz, enquanto os intersticios claros a
refletem. O senso do scanner recebe esta nao-reflexao e reflexdo, e um processador
as interpreta em moldes similares ao antigo cédigo Morse, entretanto, com mais
variagdes do que apenas pontos-e-barras.(REDACAO TERRA, 2003)
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llustragcdo 11 — Raio de luz infravermelha varrendo o cédigo de barras impresso, para
leitura.
Fonte: (MACMAGAZINE, s/d)

Por meio desta varredura luminosa, entdo, sdo reconhecidos s respectivos
cédigos que sao traduzidos pelo processador para uma codificagcéo inteligivel pelo
ser humano (letras, numeros, sinais).

O modelo tratado, até entdo, é o tipo esferografico, ou seja, modelo que
lembra uma caneta, de cuja ponta emite a luz, a partir de um fototransistor
infravermelho e um foto diodo recebe os reflexos e os envia ao processador que,
nestes instrumentos, € um processador dedicado, ou seja, € para uso unico de
interpretacdo destes codigos. (REDACAO TERRA, 2003)
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llustragdo 12 — Leitor esferografico
Fonte: (MOTOROLA SOLUTIONS, s/d)

Para precos, procurados na Internet, encontrou-se uma variagao na faixa de
cerca de R$ 90,00 a R$ 500,00, dependendo de fatores como modelo, sensibilidade,
tamanho, aplicagao e alguns outros fatores. Existem inumeros leitores no mercado.

No ANEXO B do presente estudo inclui-se parte material comercial
promocional referente a um tipo de leitor de cdédigo de barras onde se pode ver
todas as informacgdes técnicas referentes a tal leitor, o qual € apresentado na

ilustracao 15.
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llustragdo 13 — Leitor mais sofisticado, com teclado incluido. Ref. ao ANEXO B.
Fonte(MOTOROLA, s/d)

Chama-se a atencéo para os tipos de codigos que € possivel interpretar com

este instrumento mostrado.

2.6.3 Consideragdes sobre codigo de barras

E de se notar que o cédigo de barras é implementado em trés fases, que sdo

as seguintes:

Fase 1 — esta fase é necessario a escolha do modelo de codificacdo que se
ira utilizar, assim como a representagao que tera cada grupo de caracteres dentro do

conjunto e suas necessidades.

Fase 2 — Impressao de etiquetas com os codigos de barras. Devem ser
impressas tantas etiquetas quanto os itens multiplicados pelo numero de pecas de
casa item do estoque. Por exemplo o item chave de fenda de 1/8”. Se, em estoque
se tiver 19 destas chaves de fenda, dezenove etiquetas com o codigo referente

terdo que ser impressas.
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Entretanto, esta impressdo, apds ser projetado o sistema e armazenados
todos os codigos em arquivo, bastara que se utilize o proprio sistema desenvolvido
para controle, desde que prevista a transformagdo do campo de cddigo numérico ou
alfanumérico em barras impressas. Ou seja, 0 computador e impressora utilizados
para o sistema de controle de um depdsito (chame-se estoque), sera utilizado para a
impressdo, apenas adicionando-se uma parte de software. Em suma, nido é
necessario, para a impressao, a aquisicao de outros equipamentos especificos.

Fase 3 — Aquisicdo de leitores de barras. Estes devem ser adquiridos de
acordo com a necessidade. Ou seja, em quantidade e nas condi¢des necessarias
para ler os codigos de barras impressos e ja antes definidos.

Assim, o controle de materiais, sejam quais forem, por meio de cddigo de
barras, exige, basicamente, o que qualquer centro de controle de materiais ja conta:
Um computador e uma impressora. Adicionalmente, devem, entdo, ser adquiridos os
leitores que podem ser desde o tipo esferografico até leitores fixos, de mesa ou de
parede.

O custo, entretanto, ndo se afastara em muito do custo de um sistema
informatizado de controle de materiais. No entanto, ndo somente o cédigo de barras
é utilizado, mas, atualmente, uma tecnologia que ndo se pode considerar nova, mas

uma nova aplicagao para uma ja consagrada tecnologia.

2.6.4 O SISTEMA DE IDENTIFICACAO POR RADIO FREQUENCIA — RFID

2.6.4.1 Breve Historico

Durante a Segunda Guerra Mundial, a Inglaterra buscava uma forma de
detectar aeronaves a distancia, antes que chegassem ao ponto de ataque, para
defender-se, em tempo habil, dos ataques alemaes. O Fisico Robert Alexander
Watson-Watt desenvolveu, entdo, um sistema que, por meio da emissdo de ondas
de radio e a recepcao do eco do sinal emitido, pudesse localizar, a distancia,
esquadrilhas ou mesmo apenas uma aeronave. Criava, entdo, o Radar, Entretanto,

por meio desta deteccdo ndo se poderia saber se a ou as aeronaves em questao
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eram amigas ou inimigas. Criou-se, entdo, um sistema que tornasse possivel a
identificacdo, chamado IFF (/dentification: Friend or Foe) ldentificacdo: Amigo ou
inimigo. Tal sistema era baseado em um sistema que fazia com que o sinal emitido
pelo Radar ativasse, na aeronave, um outro equipamento que emitia um sinal
determinado, anunciando, entdo, que esta aeronave era amiga. Se tal sinal n&o
fosse recebido, a aeronave era inimiga.(GTA, s/d)

Quando a Alemanha contava ja com sistemas de radares, os pilotos
alemaes descobriram que, fazendo a aeronave “rolar’, ou seja, um movimento de
360° em torno do eixo longitudinal, alteravam o sinal de radio recebido pelo radar,
demonstrando, desta forma, que eram amigos (alemaes). Esta foi a primeira forma
conhecida de RFID.(GTA, s/d)

Nos anos que seguiram a guerra, o sistema foi aperfeicoado e, antes
utilizado apenas em aplicagdes militares, passou a ser utilizado na logistica civil para
controle dos mais diversos, indo além da codificacdo pura e simples de mercadorias.

Com o advento das tecnologias LSI (Large scale integration) ou larga escala
de integracéo, que possibilitou a construgdo de equipamentos eletrdbnicos em grau
de miniaturizacdo do mais alto nivel, foi possivel abrigar, em uma etiqueta plastica,
um conjunto de transmissor, receptor e antena.

Na ilustracdo pode-se ver uma etiqueta de RFID, onde se nota a antena e o

microchip onde esta localizado o transceptor.

llustragdo 14 — Exemplo de uma etiqueta RFID

Fonte: (ANDRELO JUNIOR, s/d, p. 2)
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As etiquetas ou Tags, como sdo tecnicamente chamadas, podem ser, de
acordo com a alimentacao, de quatro tipos. Entretanto, destes quatro tipos, dois sao
derivados de outros dois anteriores que sdo ao que mais interessam: Passivo e
ativo.

O RFID, portanto, como ja dito, ndo € uma nova tecnologia, mas uma nova
aplicagao para tecnologia ja antes conhecida.

Como afirmam Bhuptani e Moradpour (2005, p. 17), a invengao da roda, em
si mesma, nada traria de beneficio se usada isoladamente, mas as aplicacbes
daquela invencao é que seriam o real beneficio para a humanidade. Assim, a
descoberta de uma energia nova, a radiofrequéncia, em si s6 n&do adiantaria. Mas,

aplicada a inumeras situacdées, como o RFID, aqui tratado, pode ser uma inovacao.

2.6.4.2 Sistema RFID passivo

Quando se fez referéncia ao método que os pilotos alemaes utilizavam para
identificar-se aos seus radares, fazendo acrobacias de giro lateral horizontal,
afirmou-se que foi o primeiro sistema de RFID conhecido. Entretanto, este sistema
era apenas passivo, pois, na verdade, ndo emitia um sinal para os radares, apenas
modificava o sinal refletido, o que era suficiente para que os observadores os
identificassem.

Nascia, assim, o primeiro sistema RFID passivo, o qual apenas reflete o
sinal recebido, mas nao atua na emissao de um sinal proprio. Este tipo de etiqueta,
tem sua energia advinda do proprio transmissor ou leitor. Ou seja, a energia utilizada
na resposta € a mesma que o leitor induz na antena da etiqueta, ndo sendo possivel
esta etiqueta enviar sinal proprio, pois ndo conta com fonte de alimentacio.
(ANDRELO JUNIOR, s/d, p. 2)
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2.6.4.3 Sistema RFID ativo

No sistema de RFID ativo, a etiqueta conta com uma fonte de alimentagao
propria, o que faz com que esta possa, em condicbes pré-estabelecidas, enviar
sinais a um leitor, mesmo que este nao as tenha requisitado.

Entdo o que caracteriza um e outro tipo (Passivo ou ativo) € a forma como é

alimentado o circuito da etiqueta.

Os identificadores ativos possuem uma fonte de energia interna que
alimento seu circuito integrado e fornece energia para o envio de sinais de
transmissdo de dados para o leitor. Nao necessitam da energia do sinal
recebido para funcionar, podendo assim ter um papel mais independente do
leitor. Este tipo de funcionamento permite ao identificador a realizagéo de
tarefas mais complexas, deixando apenas de responder para o leitor. Outras
caracteristicas desse tipo de identificador sdo o maior tamanho, maior
complexidade e um alcance muito superior em relagéo aos identificadores
passivos. Tem também uma maior capacidade de armazenamento de
dados, uma memoria para escrita superior e suportam componentes
exteriores como sensores ou outros dispositivos semelhantes. (Gomes,
2007)

Assim, de ambas as formas o sistema RFID pode ser utilizado, com uma
larga gama de aplicagbes, que vao desde o controle de mercadorias, até o controle
de seres vivos.

A seguir demonstram-se algumas aplicagdes do RFID, que vao além de
apenas registrar codigos de mercadorias.

Na ilustracéo 15 pode-se ver como o gado, no campo, pode ser controlado
por este sistema. Neste caso, pode-se controlar a movimentacdo do animal, assim

como vacinas e outros detalhes.
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llustragcdo 15 — Controle de gado
Fonte: (LEMOS, 2008)

Na ilustracao 16 pode-se ver uma barata, na qual foi fixado um dispositivo de
RFID e que podera monitorar os movimentos desta barata por todo o espag¢o de uma

loja Wall Mart, nos Estados Unidos.

llustragao 16 — Projeto Zapped — Monitorando Baratas em lojas.
Fonte: (KUITENBROUWER, 2006)
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Para que haja utilidade no sistema RFID, assim como no cédigo de barras,
se faz necessario que exista um transmissor, um receptor/transmissor, no objeto
monitorado; um leitor e um computador com o respectivo software.

Assim, de certa forma, os moddulos sdo os mesmos, em numero, que
compdem os mdédulos de um equipamento de cddigo de barras.

De acordo com uma empresa que atua no ramo, sdo 0s seguintes, 0s

modulos:

Um sistema RFID é composta por:

* uma etiqueta

* o0 leitor (interrogador)

* um sistema host (computador)

Um leitor de RFID funciona como um radio, captando sinais. Ele 1&é e grava
informagdes de e para as etiquetas RFID ou inlays. O computador host
gerencia o fluxo de informagdes, enviando e recebendo do leitor e tag. O
fluxo de dados entre o leitor eo tag ocorre ao longo de uma interface aérea,
ou frequéncia de radio (RF) link.(ATOMACAO MARINGA, s/d)

llustragdo 17 — Leitores de RFID. Minec 4x e Memor 2000, respectivamente

Fonte: (GTA, s/d)

Na ilustracdo 18, um esquema grafico, representando os maodulos

componentes do RFID.
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llustracdo 18 — Mddolos que compdem o RFID

Fonte(GTA, s/d)
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Na ilustracdo 18 pode-se ter uma clara nogdo de que o RFID exige mais

elementos para o seu funcionamento do que o codigo de barras, o que pode torna-lo

mais oneroso.



43

3 A APLICAGAO DE CONTROLE PARA LOGISTICA EM UM BATALHAO DE
SUPRIMENTOS DE FORCAS TERRESTRES

Um Batalhdo de Logistica ou Blog, abreviadamente, tem, em sua fungéo
logistica, o encargo de suprir, com toda a sorte de suprimentos, a tropas em geral,
estando a seu encargo, desde os viveres até medicamentos e material de
manutencado, como pecas de veiculos, por exemplo.

De acordo com o C100-10, Manual de Campanha de Logistica Militar

Terrestre, que orienta as fungdes logisticas, sdo as seguintes as fungdes logisticas:

a) Funcéo logistica de Recursos Humanos, sendo esta fungéo relacionado a
tudo que diz respeito a pessoal, ou recursos humanos, especificamente, como
selecao, recrutamento, movimentagao e outros.

b) Fungao logistica Saude, a qual se relaciona a tudo que se refere aos
servigos e materiais de saude.

c) Funcao logistica suprimentos, que atua em toda a area de suprimentos

que, de acordo com o manual

(...) refere-se ao conjunto de atividades que trata da previséo e provisdo do
material de todas as classes, necessario as organizagoes e as for¢as apoiadas. Tem
como atividades o levantamento das necessidades, a obtencao e a distribuicdo (MD,
2003, p. 8-1)

d) Funcdo Logistica manutencdo, que visa manter a integridade e o bom
funcionamento de todo o material.

e) Fungdo logistica transporte, a qual cabe a fungdo de deslocar material,
pessoal e animais, por meios diversos, atendendo as necessidades de
deslocamento.

f) Fungdo logistica engenharia, que tem o encargo de exercer as “(...)
atividades e tarefas até entdo denominado “construcdo”, nos diversos manuais de
logistica vigentes no Exército.”(md, 2003, P. 11-1)

g) Funcéo logistica Salvamento, que é definida como “(...) o conjunto de
atividades que sdo executadas, visando a salvaguarda e ao resgate de recursos

humanos e materiais, suas cargas ou itens especificos.”(MD, 2003, p. 12-1)
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h) Funcao logistica seguranca de area de retaguarda — Nesta area é que se

realiza a maior parte das fungdes logisticas.

3.1 A O SISTEMA ATUAL DE CONTROLE

Toda e qualquer organizagdo deve seguir o fluxo histérico evolutivo,
acompanhando e assimilando as novas tecnologias e, segundo Caxito et al. (2011,
p. 25-26), a tecnologia e suas inovagdes sao os propulsores da estrutura industrial,
fazendo, as novas tecnologias, com que a industria se desenvolva cada vez mais,
implantando sistemas de maior confiabilidade e seguranga nos controles diversos.

Atualmente, o sistema utilizado, em cada quartel, para controle de material e
pessoal € definido, internamente, de acordo com os recursos disponiveis. Um
grande numero de unidade, na verdade a maioria, utiliza o computador, com um
simples sistema de codificagdo numérica e etiquetas de leitura direta.

O controle de entrada e saida de material é feito de forma que deve-se
langar, a cada movimentacgéo, o codigo lido — por humano — na etiqueta.

Em muitos casos, nem codificacido existe, mas apenas a descricdo do
material e sua quantidade.

Portanto, se faz necessaria a modernizacdo do sistema de controle, para
torna-lo mais rapido, efetivo, eficiente e eficaz.

Sugere-se, entdo, que se adote o controle automatizado mais condizente

com as necessidades e com custos adequados.

3.1.1 Vantagens e desvantagens do controle atual

No atual modo de controle existente, é dispensavel tratar-se de vantagens
ou desvantagens, visto que é dificil, ante a modernidade que traz rapidez e preciséo
ao controle, como o codigo de barras e o RFID, parece haver somente
desvantagens, pois, mesmo em termos de custo, intuitivamente & possivel concluir
que o custo, da forma como € praticado o controle, seja maior que um destes mais

modernos controles, visto que a demora e o possivel desperdicio advindos da
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fragilidade do controle atual, ndo deixem com que se torne, em nenhuma

circunstancia, vantajoso o atual sistema de controle.

3.1.2 Vantagens e desvantagens do uso de codigo de barras e RFID

Salta a vista a principal possivel vantagem oferecida pelo uso do cdodigo de
barras em detrimento do RFID. O custo de implantagdo. O ultimo excede o custo do
primeiro, fazendo com que, para certas aplicagdes, seja desvantajosa a implantagao
do RFID e vantajosa a implantagéo do codigo de barras.

Naturalmente, ambas tem seus prés e seus contras. No entanto, é possivel
que, no futuro, o RFID venha a suplantar o cédigo de barras, em uso, reduzindo-se o
seu custo e tornando-o, neste quesito, tdo vantajoso quanto o cédiog de barras.

Assim enumeram as vantagens do uso do RFID, Caxito et al. (2011, p. 37-38):

. a capacidade de armazenamento, leitura e envio dos dados para etiquetas

ativas;
a deteccdo sem necessidade da proximidade da leitora para o

reconhecimento dos dados;

. a durabilidade das etiquetas com possibilidade de reutilizacéo ;

. a redugao de estoque;

. a contagem instantanea de estoque, facilitando os sistemas empresariais de

inventario;

. a precisao nas informacdes de armazenamento e velocidade na expedicao;

. a localizacao dos itens ainda em processos de busca;

. a melhoria no reabastecimento com eliminacado de itens faltantes e aqueles
com validade vencida;

. a prevencao de roubos e falsificacdo de mercadorias;

. a coleta de dados animais ainda no campo;

. 0 processamento de informacgdes nos abatedouros;

. a otimizagao do processo de gestao portuaria, permitindo as companhias

operarem muito proximo da capacidade nominal dos portos.
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e, dentre as desvantagens citadas pelos mesmos autores, estéo:

. O custo elevado da tecnologia RFID em relagdo aos sistemas de codigo de
barras € um dos principais obstaculos para o aumento de sua aplicagdo comercial.
(CAXITO et al, 2011, p. 37-38)

Atualmente, uma etiqueta inteligente custa nos EUA cerca de 25 centavos de
dolar cada, na compra de um milhdo de chips. No Brasil, segundo a Associagéo
Brasileira de Automacéo, esse custo sobe para 80 centavos até 1 délar a unidade;

. O precgo final dos produtos, pois a tecnologia ndo se limita ao microchip
anexado ao produto apenas. Por tras da estrutura estdo antenas, leitoras,
ferramentas de filtragem das informacdes e sistemas de comunicagéo;

. O uso em materiais metalicos e condutivos relativos ao alcance de
transmissao das antenas. Como a operagédo € baseada em campos magnéticos, o
metal pode interferir negativamente no desempenho. Entretanto, encapsulamentos
especiais podem contornar esse problema fazendo com que automéveis, vagdes de
trens e contéineres possam ser identificados, resguardadas as limitagdes com
relagdo as distancias de leitura. Nesse caso, 0 alcance das antenas depende da
tecnologia e frequéncia usadas, podendo variar de poucos centimetros a alguns
metros (cerca de 30 metros), dependendo da existéncia ou n&o de barreiras;
(CAXITO et al, 2011, p. 38)

. A padronizacao das frequéncias utilizadas para que os produtos possam ser
lidos por toda a industria, de maneira uniforme. A invasdo da privacidade dos
consumidores por causa da monitoracao das etiquetas coladas nos produtos. Para
esses casos existem técnicas de custo alto que, quando o consumidor sai
fisicamente de uma loja, a funcionalidade do RFID & automaticamente bloqueada.
(CAXITO et al, 2011, p. 38)

Ao buscar-se, na internet, precos de leitores de RFID, a exemplo do que se
fez para o leitor do cédigo de barras, encontrou-se, em uma empresa, valores entre
R$ 499,00 e R$ 999,00, o que torna os leitores de RFID, com custo mais alto que os
leitores de cddigos de barras

A maior vantagem argumentada por Santana (s/d), a qual a autora afirma ser
a principal vantagem, € a ndo necessidade de a leitura ser feita por contato ou
visualizacdo direta da etiqueta, pelo leitor.

Também esta autora relata o custo como sendo a primeira desvantagem do
sistema RFID.
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No quadro 1 apresenta-se uma relagao comparativa, entre o sistema RFID e o

sistema de cddigo de barras.

Quadro 1 — Relagédo comparativa entre os sistemas de codificagdo RFID e Barras.

Caracteristicas RFID Codigo de Barras
Resisténcia Mecanica Alta Baixa
Formatos Variados Etiquetas
Exige Contato Visual Nao Sim
Vida Util Alta Baixa
Possibilidade de Escrita Sim Né&o
Leitura Simulténea Sim Nao
Dados Armazenados Alta Baixa
Fungbes Adicionais Sim Nao
Seguranga Alta Baixa
Custo Inicial Alto Baixo
Custo de Manutencéo Baixo Alto
Reutilizagdo Sim Nao

Fonte: (SANTANA, s/d)

Pode-se perceber que, as desvantagens mais evidentes do sistema REFID,
com relagao ao cédigo de barras, sao o custo de implantagdo ou inicial e o custo de
manutencdo, sendo que, na maior parte dos outros itens comparados, o RFID
parece ser mais vantajoso.

Entretanto, deve-se analisar as necessidades da organizagdo, para que se

defina pelo sistema cuja relagao custo/beneficio seja a ideal.
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4 CONCLUSAO

Pelo que se estudou, com referéncia a questdo da agilidade, volume e
precisdo das informagdes manipuladas pelas organizagdes, atualmente, é
necessario que qualquer organizagao que se pretenda competitiva, se ainda ndo o
fez, automatize seus controles, pois, o controle de estoque, por exemplo, ja ndo
pode ser feito manualmente, pois € inconcebivel que nos tempos atuais, este
método de controle seja utilizado.

Organizagbes que ja fazem uso do computador, que formam a grande
massa de organizacdes, ja tem certa facilidade para migrarem de um controle
simples e manual, para um controle que contemple uma tecnologia mais avangada e
permita uma grande agilidade e precisédo ao lidar com volumes de materiais.

Como visto, ainda, nos Batalhdes de Distribuicdo, apesar do uso do
computador, ainda se utilizam os antigos conceitos de controle manual, ou seja,
digitando-se, nos computadores disponiveis, os codigos necessarios para gerar ou
introduzir informacdes referentes ao material.

Analisando-se as necessidades destes batalhdes, assim como de quartéis
em geral, nos seus controles de almoxarifado, tem-se que o controle automatizado,
por codigo de barras, ou por radio frequéncia seriam mais eficientes e eficazes.

Entretanto, por outro lado, com base, ainda, nesta analise, pode-se,
considerando a relacio custo/beneficio, afirmar-se que, a implantacao do sistema de
cédigo de barras, para automatizagédo dos controles de materiais pelos Batalhdes de
Suprimentos e ndo sé por estes, mas por todas as OM, seria um avango significativo
na administracéo logistica.

Sugere-se o cddigo de barras, pelo seu menor custo com relagéo ao RFID.

Assim, sugere-se um estudo de viabilidade e a possivel implantagdo de um
sistema automatizado por controle de cdédigo de barras, nos Batalhdes de
Suprimentos.

Entretanto, € de se supor que, com a assimilagao, cada vez maior do RFID
por parte das empresas, para as quais a relacao custo/beneficio da implantacado de
um sistema de RFID é vantajosa, o custo desta tecnologia se ira ajustando até que
se torne equivalente ao do codigo de barras, o que fara com que as organizagdes

migrem do sistema de cddigo de barras para o sistema RFID.
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Assim, espera-se que o presente estudo tenha contribuido para o avango no
controle de materiais, para o Exército Brasileiro e possa servir de subsidio a outros

pesquisadores que porventura queiram discutir o tema aqui proposto.
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ANEXO A — QUADRO DE CODIGOS DE BARRAS E SUAS CARACTERISTICAS

Cddigo de Barras 39

Cadigo 39, também conhecido como "Cadigo 3 de 9", é o formato
mais popular utilizado em inventario e controle nao varejista. O
formato consiste em trés elementos espessos (barras ou espagos)
em um totalizado em manufatura,aplicagdes militares e de saude.
O formato distinto de comprimento variavel aceita os 44
caracteres seguintes:

0123456789ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ.*$/+%.

O asterisco (*) é utilizado como caractere de inicio/parada, ndo
podendo ser utilizado no corpo da mensagem.

Vocé também pode adicionar um digito de verificagdo que ajude
a garantir a segurancga do codigo de barras. O Cédigo 39 suporta
os formatos de digito de verificagdo Modulo 43 e xxx-nnnnnnn-c
utilizados pela alfandega dos E.U.A. para remessas de
importagédo/exportacdo e em dezenas de outras aplicagdes.

Cadigo 25 (2de 5)
Intercalado

0123

Codigo 25, também conhecido como "Cdédigo 2 de 5", € um
formato de cédigo distinto, de comprimento variavel. O formato
Cadigo 25 consiste em duas barras espessas em um total de cinco
barras para cada caractere codificado. E utilizado sobretudo em
manuseio de inventarios, em fichas de compensagao bancaria, na
identificacdo de envelopes de acabamento de fotografias, em
passagens aéreas, no manuseio de bagagens e cargas e em
dezenas de outras aplicagdes.

UCC-128

1234556789 0234

Mais abrangente que os demais coédigos, o UCC/EAN-128 é
complementar, baseado em Identificadores de Aplicagdo (Al),
identificando o significado e o formato de dados. O UCC/EAN-128
pode, inclusive, ser aplicado em unidades de distribuigéo,
permitindo a identificagcdo do numero de lote, série, data de
fabricacdo, validade, textos livres e outros dados.

A utilizagdo do UCC/EAN-128 é multipla, podendo ser aplicado
na logistica e automacao de varios setores produtivos e
comerciais, como o ramo alimenticio, farmacéutico, vestuario e de
papel, entre outros. Além disso, pode ser usado na distribuigao,
armazenamento, inventarios e gestao de estoque, proporcionando
agilidade na captura de informagdes, com menor margem de
erros. Trata-se de um sistema que possui abrangéncia necessaria
para a obtengéo de grandes ganhos na cadeia distributiva, sempre
objetivando a otimizar e a maximizar, por meio da informagéo
rapida e precisa.
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Os simbolos UPC (Universal Product Code) sdo usados em
aplicagdes de varejo nos Estados Unidos e no Canada. O UPC(A)
é um formato de 12 digitos. O simbolo consiste em 11 digitos de
dados e um digito de verificagdo. Normalmente, o primeiro digito
representa o tipo de produto sendo identificado. Os cinco digitos
seguintes sdo um cadigo de fabricante e os cinco digitos seguintes
séo utilizados para identificar um produto especifico.
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UPC-E

MR m
123458115 12

Como o UPC(A), o UPC(E) é utilizado em aplicagdes de varejo;
no entanto, como o codigo de barras é menor, ele € mais
adequado para itens menores. Esse formato também é chamado
de "zero suprimido” porque o UPC(E) compacta um cédigo de 12
digitos UPC(A) em um cédigo de seis digitos. O UPC(E) suprime o
digito de sistema numérico, os digitos finais no codigo de
fabricante e os zeros iniciais na parte de identificagdo de produto
do cédigo.

Um numero opcional de dois ou cinco digitos pode ser
adicionado ao do cddigo de barras UPC(A) e UPC(E) principal.
Esse numero é designado para uso em publicagbes e periodicos,
aparecendo como um cédigo de barras adicional no lado direito do
codigo de barras principal.

EAN-8

WAL

O sistema EAN (European Article Numbering) € uma versao
européia do coédigo UPC (Universal Product Code). Atualmente,
esse codigo é denominado International Article Number, mas a
abreviagdo EAN permanece. Os cédigos EAN encontram-se em
itens de varejo na Europa.

O EAN-8 codifica oito digitos, consistindo em dois digitos do
codigo do pais, cinco digitos de dados e um digito de verificagdo.

Um numero opcional de dois ou cinco digitos pode ser
acrescentado ao codigo de barras principal. Esse numero é
apropriado para uso em publicagdes e periédicos, aparecendo
como um codigo de barras adicional no lado direito do codigo de
barras principal.

EAN-13

JARBLALERMAL

O EAN-13 é a versdo européia do UPC (A) (Universal Product
Code). A diferenca entre o EAN-13 e o UPC (A) é que o EAN-13
codifica um 13° digito no padrédo de paridade dos seis digitos da
esquerda de um simbolo UPC (A). Esse 13° digito, combinado
com o] 12°, representa um codigo de pais.

Um numero opcional de dois ou cinco digitos pode ser
acrescentado ao coédigo de barras principal. Esse numero é
designado para uso em publicagdes e periddicos, aparecendo
como um coédigo de barras adicional no lado direito do codigo de
barras principal.

CODABAR

1245348

O CodBar ¢ utilizado frequentemente em bibliotecas, bancos de
sangue e na atividade de encomendas aéreas. O formato de
comprimento variavel permite a codificagdo dos 20 caracteres
seguintes: 0123456789-$:/.+ABCD. Os caracteres de inicio e de
parada de uma mensagem CodBar precisam ser A, B, C ou D.
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Codigo 128 é um formato alfanumérico de alta densidade e
comprimento varidvel utilizado na industria de transporte e
etiquetagem. Esse cdédigo possui 106 padroes de barras e
espagos. Cada padrédo pode ter trés significados, dependendo de
qual dos trés conjuntos de caracteres € empregado. Um conjunto
de caracteres codifica todos os caracteres de controle ASCII e
maiusculos, um outro codifica todos os caracteres maiusculos e
minusculos e o terceiro conjunto codifica os pares de digitos
CODE 128 numéricos de 00 a 99. O conjunto de caracteres utilizado é
determinado pelo caractere inicial.

O Cddigo 128 também permite codificar quatro cédigos de
fungao: FNC1, FNC2, FNC3 e FNC4.
FNC1 reservado para uso em EAN (European Article Numbering).

FNC2 utilizado para instruir o leitor de codigo de barras na
concatenagdo da mensagem em um simbolo de cédigo de barras

com a mensagem no simbolo de texto.
FNC3 utilizado para instruir o leitor de cédigo de barras a
efetuar uma redefini¢cao.

FNC4 utilizado em aplicagbes de sistemas fechados.
Uma variagédo do formato Cddigo 128 € o EAN 128. Esse simbolo
utiliza o mesmo conjunto de cédigos que o Codigo 128, mas os
codigos de fungdo de FNC2 a FNC4 nao podem ser utilizados e
FNC1 é utilizado como parte do cédigo inicial.

Os padrdes FIM (Facing Identification Mark) s&o utilizados pelo
Servigo postal dos E.U.A. no processamento automatizado de
correio. Os padroes FIM s&do utilizados para faseamento
automatico e cancelamento de correspondéncia ndo selada ou
nao isenta, como  cartdes-resposta  comerciais, etc.

Ha quatro padrbes FIM atualmente em uso: FIM-A, FIM-B, FIM-C
e FIM-D.
FIM - FIM-A utilizado em correspondéncia de resposta de cortesia
” | ” pré-impressa com  coédigos de  barras  POSTNET

FIM-B utilizado em cartdes-resposta comerciais, em
correspondéncia de cobranga oficial e franqueada (governo) que
ndo seja pré-impressa com codigos de barras POSTNET

FIM-C  utilizado em  cartbes-resposta  comerciais,
correspondéncia de cobranga oficial e correspondéncia
franqueada pré-impressa com codigos de barras POSTNET
FIM-D indica que a postagem €& necessaria

Os padrées FIM séo inseridos no canto superior direito, ao longo

da borda superior, recuados duas polegadas em relagdo a borda

direita.
CMC7
|n| | R il "” Cddigo usado para identificagdo na parte inferior das folhas de
II""I |III|| ||| ||||||| |Il|||| I | I" Cheque_
Os codigos ISBN (International Standard Book Number) sao
*SBN impressos em livros. Esse formato ndo é um tipo separado de

coédigo de barras. Os numeros ISBN possuem uma estrutura
especifica e sdo codificados com os cédigos de barras EAN-13. A
mensagem ¢é formada por um codigo de pais fixo de trés digitos
978, seguido pelo numero ISBN de 10 digitos. O décimo digito (ou
digito de verificagdo) é descartado. Especifique os digitos
utilizando os formato x-Xxxx-Xxxx.

*nao é codigo de barras.
apresentado apenas para
sua informacgao.
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*ISSN
*nao é codigo de barras.
apresentado apenas para
sua informacgao.

Os coédigos ISSN (International Standard Serial Number) sdo
impressos em revistas, jornais e outras publicagdes periddicas.
Esse formato ndo é um tipo separado de cédigo de barras. O ISSN
€ um codigo de barras EAN-13 com um codigo de pais 977 e um
codigo suplementar de dois digitos. O cédigo suplementar de dois
digitos contém o numero do exemplar. Por exemplo, janeiro=01 e
fevereiro=02. Especifique os digitos utilizando o formato xxxx-xxxx.

ITF (Entrelagado de 2 de 5) foi desenvolvido com base no Cédigo
25. Ambos os formatos utilizam as mesmas técnicas de

ITF codificagdo, exceto que, no formato ITF, tanto as barras quanto os
espagos transportam dados: os digitos de posicdo impar sao
codificados nas barras e os digitos de posigéo par sédo codificados
nos espagos. O ITF é um formato de alta densidade, de

12395967 comprimento variavel, exclusivamente numérico. Esse cddigo de
barras € um dos formatos mais populares utilizados pelas
industrias de transporte e de armazenamento.

ITF-14 O ITF-14 é semelhante ao formato ITF, com excegdo de que

||| |||| ”” |||||”HI||”|| Hl |||”||| I exatamente 13 digitos devem ser digitados. Cinco digitos
3 ussre soras 3s4s 5 JOPCIONais podem ser digitados no codigo de barras adicional.
JAN-8

JULII [
4912 3456 12

O JAN-8 é o equivalente japonés do EAN-8.

JAN-13

0123451123459

4

O JAN-13 é o equivalente japonés do EAN-13.

Il |
12
MSI Plesse

i

O codigo de barras MSI Plessey é utilizado principalmente em
bibliotecas e em etiquetagem de prateleiras de lojas. O MSI
Plessey é um formato de comprimento variavel que permite
codificar os 10 caracteres seguintes: 0123456789. Cada caractere
consiste em oito elementos: quatro barras e quatro espacos.

Pharmacode

123455

O Pharmacode é utilizado no controle de seguranga on-line
(Online  Security Control) do processo de embalagem
farmacéutico. Somente as barras (e ndo os espagos) transportam
dados. A alta tolerancia de impressdo e a opgéo de imprimir o
codigo de barras em varias cores torna o Pharmacode um formato
pratico.

POSTNET
mimnmimmanmnn

Os codigos de barras POSTNET (Postal Numeric Encoding
Technique) sdo utilizados para codificar cédigos de
enderegamento postal no correio dos E.U.A. O processo de
manuseio de correspondéncia do Servigo postal foi desenvolvido
para ser totalmente automatizado e os coédigos de barras
POSTNET alimentam o] equipamento automatizado.
O POSTNET difere dos outros formatos em que a altura das
barras varia, e ndo a largura das barras. Cada numero é
representado por um padrao de cinco barras. Uma Unica barra alta
é utilizada para as barras de inicio e parada. O POSTNET pode
ser utilizado como cédigo de barras de ponto de entrega de cinco
digitos, de nove digitos e de 11 digitos. Esses cdédigos sao
freqientemente utilizados em conjunto com as barras FIM que se
encontram no canto superior direito de uma correspondéncia,
como cartdes-resposta comerciais.

Fonte: (http://www.oocities.org/br/dadosvariaveis/tipos.html)



ANEXO B — EXEMPLO DE CARACTERISTICAS TECNICAS DE UM LEITOR
COMERCIAL DE CODIGO DE BARRAS

Principais especificacoes dos leitores P360 e P460

Dimens3o: 178cmAx231anLx9amP

Peso: 3369

Cor: P360: corpo amarelo com teclado cinza-escuro
P450: calxa registradora com corpo branco e tedado
dnza-daro

Tedado: Teclado de 17 teclas; numérico com togue anico e
alfanumerico com a teda Shift tedas de fun¢ao
programavels pelo usuario

Visor: Duas linhas x 20 caracteres; exibe longas
listas/menus usando tedas de rolagem com o
aplicathvo MCL

Alimentacdo: Energla externa fornedda para o leitor por cabo ou

pela base: energla em lote de bateria de Iitio
lonizado de 1100 mAh. A bateria ¢ recarregada
automaticamente com energla externa fornedda por

Aplicativos

Aplicativos padrao (pré-carregados): Com cabo: transmitem Itens lidos ou digitados em

dados alfa Icos: digite a g para
evitar a leltura repetitiva de codigos de barras

Sem cabo (em lote)k

Armazenam Itens lidos ou digitados em dados.
Revela e exclua regl e digite a g dad

MCL-Designer (opdonal):

fta ded h de aplicativos
baseado no Windows destinado a ariagdo de
aplicativos personalizados dos leitores
P370/P470/P360/P460

MCL-Link (opclonal):

Base

Software de comunicag3o usado com aplicativos
gerados pelo MCL Designer. Permite a conexao
perfeita com o aplicativo host para automacso de
tarefas, a conectividade de ODBC, a deteccdo de
erros CRC Internos e multo mals

cabo ou pela base versoes: Base opclonal com montagem na parede (1

Tempo de carga da baterla: Totalmente camregada (100%) em cerca de 3,5 horas ma‘w na mes3 pa;.: ::e““:(a‘m cme
= e s morovs m oo

Fonte de luz: Diodo a laser vistvel de 650 nm [ 89cmAX241cmCx102am L

Taxa de lettura: 35 =5 letturas por segundo (bidireconal) Al ¢30: Opera com energla de uma fonte de alimentagso

Distanda de trabalho nominal:  Veja Zona de decodificacso separada de 9V, de 1,24

Contraste de Impress3o minimo:  20% de refletanda minima Cabos: RS-232 ou cabos Synapse da Symbol

e o

Capaddade de decodificazo: ~ UPC/EAN, Bookland EAN, Codigo 39, Codigo 39 Full Suporte para maos Ires: symbol Intellistand para uma leitura de

AsQll, Codigo 39 Trioptic, Codigo 93, Codabar,
Intercalado 2 de 5, Codigo 128, EAN 128, Discreto 2
de 5, MSI Plessey e Coupon Code

Opcdes de memoria:

4 MB: armazena cerca de 53.000 codigos de barras
upPC*

8 MB: armazena cerca de 115.000 codigos de barras
upC*

Arquivos de consulta podem conter uma quantidade
malor de registros. O nomero maximo de registros
por arquivo & fung3o de bytes por registro

*Cada codigo de barra UPC tem 65 bytes, indulndo
dados desaritores

Interfaces suportadas:

RS-232, MCL-Link Lite ou cabos Synapse da Symbol
(Keyboard Wedge, USB, OCIA, Dual RS-232, etc)

Ambiente do usuario

Temperatura P360: -20° a 50°C
operadonal: P450: 0° 3 80°C
P ade 407 a 70°C
Umidade: 5% 3 95%, sem condensac3o
Especificacdes sobre quedas: P360: varlas quedas de 1,8 m em concreto em
toda sua falxa de temperatura
P460: varias quedas de 1,5 m em concreto em
toda sua falxa de temperatura
Vedacao amblente: P360: todos os componentes vedados de acordo com 3

espedficacdo 1PS4 contra vento, chuva e poelra

Iimunidade 3 luz amblente

Luz solar: 10.000 velas/107.644 lux
Luz artificial: 450 velas/4.844 hux

apresentag3o com m3os Ivres. O leltor entra
automaticamente no modo apresentac3o quando
colocado no suporte

Regulamentagdes

Seguranca elétrica: Certificado UL1950, CSA €22.2 N° 950,
ENG0950/1EC950

EMI/RF: FCC Parte 15 Classe B, ICES-002 Classe B, Diretiva
de EMC da Uni3o Européla, SMA da Australia

Seguranca de laser: CDRH Classe Il, IEC Classe 2

Zona de dacodficagdo do P360 e do P460

Partg frontal
co otor|

et 7.5 7 (0,30 rar)
e 10 .2

CN410 Ce

Largura do aampo ©
— 06 cr

foom Lt
— ) L 306er
« 20 8 (034 v
0w (100 )
2 il (1 4D )
m 251c.~|sad:m 762cm | 1016om
127cm  33fcm 63Scm  B30cm  1143cm

Profundidade Tpica do GAMpo am canTmetros

llustragcdo 19 — Especificagdes técnicas (parcial) de um leitor de barras
Fonte: (MOTOROLA, s/d)



ANEXO C - TABELA ASCII
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Dec Hex Char Dec Hex Char Dec Hex Char Dec Hex Char
0O 00 MNul 32 20 Space 64 40 [ 96 60
1 01 Startof heading 33 21 ! 65 41 A 97 61 a
2 D2 Start of text 34 PR 66 42 B 98 62 b
3 03 Endoftext 35 23 # 67 43 C 99 63
4 04 Endoftransmit 36 24 § 66 44 D 100 64 d
5 05 Enguiry 37 S % 69 45 E 101 65 e
6 06 Acknowledge 38 26 & 70 46 F 102 66 f£
7 07  Audible bell 39 27 ! 71 47 G 103 67 g
8§ 08 Backspace 40 28 | 72 48 H 104 68 h
9 09 Horizontal tab 41 29 ) 73 49 I 105 69 i
10 O0& Line feed 42 24 * 74 44 J 106 6A j
11 0B Vedicaltab 43 2B + 75 4B K 107 6B k
12 0C Form feed 44 2C |, 76 4C L 108 6C 1
13 0D Carriage return 45 2D - 77 4D M 109 6D m
14 O0E Shift out 46 2ZE . 78 4E N 110 6E n
15 O0OF Shiftin 47 2F / 79 4F O 111 6F o
16 10 Datalink escape 45 30 O g0 S50 P 112 70 p
17 11 Device control1 49 31 1 81 51 0Q 113 71 g
18 12 Device control 2 50 32 2 82 52 R 114 72 r
19 13 Device control 3 51 33 3 83 53 5 115 73 =
20 14 Device control 4 52 34 4 g4 54 T 116 74 ¢
21 15 Neg.acknowledge 53 35 & 85 55 U 117 75 u
22 16 Synchronous idle 54 36 6 86 56 V 118 76 w
23 17 Endtrans. block 55 37 7 87 57 W 119 77 w
24 18 Cancel 56 38 8 88 58 X 120 78 x
25 19 Endof medium 57 39 9 89 59 ¥ 121 79 vy
26 1A Substitution 58 3A 90 5A Z 122 7A =z
27 1B Escape 59 3B 91 SB [ 123 7B {
28 1C File separator 60 3C < 92 5C % 124 7C |
29 1D Group separator 61 3D = 93 5D ] 125 7D }
30 1E Record separator 62 3E > 94 S5 * 126 7E ~
31 1F Unit separator 63 3F 7?2 95 SF 1z7 7F O
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Dec Hex Char Dec Hex Char Dec Hex Char Dec Hex Char
128 80 ¢ 160 A0 & 192 Cco L 224 EO0O o
129 81 1 161 A1 1 193 c1 L 225 E1 b
130 82 ¢é 162 A2 o 1949 RS T 226 E2 T
131 83 & 163 A3 1 195 C3 } 227 E3 n
132 84 & 164 A4 1 196 C4 -— 228 E4 %
133 85 a 165 A5 N 197 C5 + 229 ES5 «o
134 86 a 166 A6 2 198 C6 F 230 E6 n
135 87 ¢ 167 A7 °© 199 c7 | 231 E7 1
136 88 & 168 A8 ¢ 200 cg L 232 E8 ¢
137 89 & 169 A9 r~ 201 C9 f 233 E9 @&
1386 84 e 170 202 ca &+ 234 EA& Q
139 8B 1 171 203 CB + 235 EB &
140 8C 1 172 204 cc | 236 EC o
141 8D i 173 205 CD = 237 ED =
142 8E A 174 206 CE 4+ 238 EE =«
143 8F A 175 207 CF <% 239 EF n
144 90 E 176 208 Do L 240 FO =
145 91 = 177 209 D1 = 241 F1 =
146 92 & 178 B2 §§ 210 D2 7 242 Fz =
147 93 & 179 B3 | 211 D3 L 243 F3 =
148 94 o 180 B4 212 D4 &k 244 F4 [
149 95 o 181 BS 4 213 D5 F 245 F5 J
150 96 1 182 B6 214 D6 246 F6 =
151 97 1 183 B7 q 215 D7 # 247 F7 =
152 98 ¥ 154 B8 3 216 D& +#F 248 Fg °
153 99 O 185 B9 4 217 D9 A 249 F9 -
154 9a O 186 Ba | 218 DA r 250 Fa
155 9B ¢ 187 BB 3 219 DE |} 251 FB ¢
156 BS9C £ 188 BC 4 220 DC g 252 F€ =
157 89D ¥ 189 EBD ! zz1 DD | 253 FD =
156 9E & 190 BE A 2zz DE | 254 FE N
159 89F f 191 BF 4 223 DF W 255 FF O




