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AS RELACOES DE INTERACAO E DIALOGO COMO MEIO DE FAVORECER A
APRENDIZAGEM

CHRISTOPHER SMITH BIGNARDI NEVES'

RESUMO

O objetivo deste artigo é propiciar reflexdes sobre as relacées de interacédo e dialogo
entre discentes e docentes como meio de favorecer a aprendizagem dentro da
esfera da educacdo publica brasileira. Para tanto, este trabalho baseia-se na
pesquisa qualitativa com pesquisa bibliografica e tem como objeto de andlise os
escritos de Paulo Freire e Lev Vygotsky que despontam como importantes tedricos
na aérea da educacdo. A motivacdo desta pesquisa surgiu a partir das observacoes
realizadas enquanto coordenador pedagoégico da Rede Municipal de Ensino de
Matinhos. Ainda é relevante destacar o fato de que estudos na area da educacéao
tém revelado que a interacdo entre docentes e discentes pode possibilitar um melhor
desenvolvimento na aprendizagem e aquisicdo dos conhecimentos cientificos.
Sendo assim, este trabalho procura trazer embasamento tedrico para o processo de
interacdo e dialogo entre os envolvidos no processo educacional. Por isso, o
trabalho apresenta a juncéo entre as observacgOes realizadas pelo pesquisador em
seu trabalho de coordenador pedagdgico e as teorias estudadas sobre interacdo e
dialogo na mediacdo do conhecimento e da aprendizagem. Desse modo, o artigo
apresenta estudos sobre os sujeitos do processo ensino-aprendizagem, aborda
guem s80 as pessoas que atuam neste importante processo, 0s conceitos de
interacdo e dialogo e a relacdo ensino-aprendizagem como processo educativo. O
trabalho realizado aponta para a necessidade de repensar a escola e 0 processo
pedagogico entre discentes e docentes tendo como norte o dialogo e a interacao
para favorecer o processo de ensino-aprendizagem.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como objetivo refletir sobre a importancia da
interacdo e do didlogo entre educandos e professores no processo de
aprendizagem. Na sociedade individualista, que estimula a competitividade e
aumenta as diferengas sociais, certamente esse problema tem como agravante a
falta de valores e de virtudes na formacédo do cidad&o, tanto na escola como na
familia. E possivel observar isto no ambiente escolar na relagéo professor e aluno.

O pesquisador pode adquirir tais observacbes a partir da experiéncia
profissional, constatando que no interior da escola €& possivel perceber dois
movimentos, 0 primeiro envolve a acdo de muitos professores que se preocupam
irrestritamente com o repasse de conteudos e de matérias e que por iSSO hao
conseguem perceber como sujeito integral, suas dificuldades e necessidades. Névoa
(1995) diz que por “muito tempo os professores limitaram-se a mobilizar um saber
disciplinar, assumindo fundamentalmente como transmissores de um conhecimento
cientifico em historia, em biologia ou em matematica”. Esta postura leva a refletir
sobre a necessidade de mudancas no que tange a relacao professor e aluno. Logo,
€ possivel verificar educandos que ndo respeitam o espaco escolar, nao apresentam
nenhum interesse pela escola e que se afastam dos seus professores.

Para explicitar como a relacéo de interacdo e dialogo envolvendo professores
e educandos interferem no processo de ensino foram levantadas algumas questdes
a serem respondidas no decorrer deste artigo: Qual a importancia da relagéo
professor/aluno no processo ensino-aprendizagem? Quais as contribuicbes de um
bom relacionamento entre professor e aluno? Estes sao alguns dos
guestionamentos aqui abordados.

Utilizando a pesquisa qualitativa, por meio de estudos de obras que apontam
para a importancia da relacao professor aluno e processo de aprendizagem, este
artigo apresentara com base nas concepcdes de Vygotsky e Paulo Freire como a
interacdo e o diadlogo propiciam a aprendizagem nas escolas de ensino fundamental.

O texto deste trabalho serd organizado da seguinte forma: A primeira secéo
Os Sujeitos do Processo Ensino-Aprendizagem, aborda quem s&o as pessoas
gue atuam neste importante processo. Na segunda secdo, Relacionamento entre
Docentes e Discentes, apresentara os conceitos de Interacdo e Dialogo, com base
nos estudos de Freire e Vygotsky. A terceira secdo A Relagcdo Ensino-

Aprendizagem como Processo Educativo, explicita a forma como o mesmo



ocorre, 0S mesmos autores ja citados auxiliam na compreensdo e andlise do

processo. Por fim apresenta-se as Consideragdes e as Referéncias.

OS SUJEITOS DO PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM
Para contextualizar o processo ensino-aprendizagem, € imprescindivel
conceituar cada sujeito deste processo.

No livro “Professora sim, tia ndo”, Freire coloca que:

Fica clara a importancia da identidade de cada um de n6és como sujeito,
educador ou educando, da pratica educativa. E da identidade entendida
nesta relagcao contraditoria, que somos nés mesmos, entre o que herdamos
e 0 que adquirimos. (FREIRE, 1997, p. 64)

Ou seja, € preciso delimitar qual o papel de cada um dentro do processo
ensino-aprendizagem, visto que tanto professor quanto aluno sdo 0s agentes
primordiais desta dinamica.

Historicamente o papel do professor no processo ensino-aprendizagem foi
associado a uma postura de quem controla, fiscaliza, disciplina, a medida em que

“transmite” os conteudos.

E preciso deixar de ser mero administrador de um esquema anacronico e
equivocado; assumir o papel de sujeito, perceber que existem coisas que,
com ousadia e trabalho coletivo, podem ser feitas jal. (VASCONCELLOS,
1998, p. 23).

As mudancas ocorridas na sociedade e nas relacdes humanas apontam para
as novas necessidades relacionadas a modificacdo da postura de docentes e
discentes. Dentro desta nova concepc¢ao, alunos e professores sdo desafiados a
numa nova acdo pedaglgica construir o conhecimento através de uma acao
problematizadora.

Cabe ao professor ir além da instrumentacéo tedrica, e desenvolver conceitos
ético-sociais, €& importante que o professor analise propostas curriculares
alternativas direcionadas ndo somente ao saber sistematizado, mas a
instrumentac&o cientifica da cidadania. E papel do professor é ser um socializador
do conhecimento, um mediador da relacdo cognitiva entre aluno e contetdo.

Fazer com que o aluno tenha condicGes de trabalhar cientificamente os
conteudos escolares; conhecer teorias educacionais, de ensino e de aprendizagem;
desenvolver a capacidade de observacdo e questionamento frente a realidade,

interpretando-a; ser autbnomo na elaboracdo de seu conteudo; conhecer métodos



diversos; dominar modos de reconstrucdo de conhecimento, com base na sua
pratica pedagodgica, sdo algumas das necessidades da postura do professor
comprometido com o processo ensino-aprendizagem.

Professores que ndo refletem sobre sua pratica, correm um imenso risco de
se tornar um mero repetidor dos rituais pedagogicos que viveram, usando essas
praticas como modelo para ensinar seus alunos.

Logicamente que com toda esta mudanca na educacéo, mudanca essa que interfere
diretamente no processo ensino-aprendizagem, o papel do aluno também passa a
ser outro.

Aquela visdo de aluno obediente que houve e aceita todas as “verdades”
transmitidas pelo professor, ja esta ultrapassada e ndo tem espaco nas salas de
aula de hoje em dia. Define-se no livro Reencantar a Educacédo: rumo a sociedade

aprendente de Assmann que:

Agente cognitivo (individuo, grupo, organizacao, instituicdo, sistema) que se
encontra em processo ativo de estar aprendendo. Que/quem realiza
experiéncias de aprendizagem (learning experiences). (ASSMANN 1998, p.
129)

Houve uma quebra de paradigmas na definicdo, ou melhor o papel do aluno
no processo ensino-aprendizagem. Uma das principais mudancas foi assumir o
papel de sujeito ativo na constru¢géo do conhecimento.

O aluno é portador e produtor de sua cultura, professor e aluno se confundem
no processo de construcdo de conhecimento, se confundem no sentido que, os dois
constroem e reconstroem o conhecimento numa dinamica de interagéo.

Ou seja, nosso aluno de hoje é responsavel pelo seu conhecimento, ele € um
ser social, tem uma histdria e esta histéria precisa ser considerada.

E preciso lembrar que nossos alunos sdo resultado de suas experiéncias.
Elas sdo resultado do espaco em que vivem, e de suas constru¢des sociais e
culturais. Nao existe modelo de crianca de acordo com sua faixa etaria, e desta
forma ndo existe uma unica forma de aprendizagem. Para entender o aluno da

atualidade, € preciso respeitar as diferencas.

RELACIONAMENTO ENTRE DOCENTES E DISCENTES
Para se entender a dimenséo desta relagéo faz-se necessério conceituar:

Segundo Queiroz interagdo é:



Simultaneamente, forma de aprendizagem infantil e um dos instrumentos
didaticos centrais do educador para a promogéo do ensino. O profissional
necessita propiciar situacées que garantam a troca entre as criangas, num
ambiente que propicie a confianca e a auto-estima. A interacdo supde
conflitos, disputas e divergéncias. As criancas aprendem quando interagem
com seus pares. (QUEIROZ, 2003, p 153-154)

Encontramos ainda Queiroz (2003) que o conceito de educador é todo
profissional especializado na area de educacao; professor, monitor, aguele que
educa, a mesma autora ainda conceitua que aluno é aquele que recebe instrucao
e/ou educacdo de mestre(s), em estabelecimento de ensino ou particularmente;
estudante.

Neste processo de relacionamento do professor-aluno a escola é o palco das
situacdes, com seu papel social, a escola prepara o aluno para a convivéncia em
grupo e na sociedade, ainda, prepara o aluno para o mercado de trabalho, organiza
0 conhecimento cientifico e de senso comum.

Para Vygotsky (1998) essa relacdo que se da entre o professor e o aluno
deve ser construtivista, onde o respeito mutuo deve prevalecer. O aluno um sujeito
que tem de interagir com 0 meio e agir no meio. O professor um mediador do
conhecimento, ndo detém todo o saber, mas, tem mais experiéncias. Logo, com os
principios de respeito e interacdo o professor, ndo pode ignorar o conhecimento que
o aluno tem, partindo desses saberes comuns, das culturas, e demais
intelectualidades, o professor tem que possibilitar o progresso do desenvolvimento
da crianga.

Ressalta-se ainda que, o progresso deste desenvolvimento depende também
da relacdo aluno-aluno, esse crescimento se da por meio de um coletivo, onde todos
tem saberes diferentes que podem compartilhar com seus colegas.

O autor acima citado entdo relacionou este desenvolvimento em dois niveis:
um real e outro potencial.

O desenvolvimento real é aquele que a crianca ja tem, ela é capaz de resolver
determinada atividade por si propria, pois ja tem esse conhecimento. O
desenvolvimento potencial € quando se necessita de uma ajuda de terceiros. Com
base nestes niveis, Vygotsky elaborou um dos principais conceitos, as Zonas de
Desenvolvimento Proximal.

Ana Bock elaborou um pequeno texto que esboca bem o conceito de ZDP:

Vigotski construiu o conceito de zona de desenvolvimento proximal,
referindo-se as potencialidades da crian¢ca que podem ser desenvolvidas a
partir do ensino sistemético. A zona de desenvolvimento proximal é a



distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas pela crianca, e o nivel de
desenvolvimento potencial, determinado pela solucdo de problemas sob a
orientacdo de um adulto ou em colaboragdo com companheiros. Este
conceito é importante porque nos possibilita delinear o futuro imediato da
crianca e seu estado dinamico de desenvolvimento. Além, dissopermite ao
professor olhar seus educando de outra perspectiva, bem como o trabalho
conjunto entre colegas. Alids, Vigostki acreditava que a no¢édo de zona de
desenvolvimento proximal ja estava presente no bom senso do professor,
guando este planejava seu trabalho. (BOCK, 2001, p. 125)

No ambito pedagdgico, se pode observar a funcdo do professor que auxilia
seus alunos na busca do conhecimento. Para que o professor se faga presente e
tenha um rendimento satisfatorio, Vygotsky (1998) acredita que o mediador teria de
interferir nas zonas de desenvolvimento proximal do aluno, utilizando de
metodologias. Defende ainda a metodologia da linguagem, método esse obrigatério
e presente na realidade das salas de aula, o tedrico relata ainda, que o
desenvolvimento € caracteristica das criancas, visto as brincadeiras que elas fingem
ser 0 que ainda néo séo.

O professor tem que observar qualquer ato do aluno, pois ele tem diversas
formas de expor seu saber, quando esta exposi¢cao néo é realizada o professor tem
gue acompanhar de forma mais ativa, e estimular o raciocinio légico do aluno.

A relacéo do professor com o aluno deve ser continua, baseado no diadlogo. O
dialogo é de suma importancia para a relacao professor-aluno, atuando no fator
psicolégico, sendo vinculo entre o cognitivo e as a¢gfes concretas.

O professor ndo pode deixar com que o aluno aprenda sozinho, os dois
devem caminhar juntos, cooperando-se. Os erros ocorridos nesta caminhada devem
ser evidenciados para facilitar no processo de ensino aprendizagem. Com 0s erros
dos alunos e com a observacao feita, € possivel saber o que deve ser ensinado para
gue esses erros nao mais ocorram, diz ainda que o aprendizado se da de forma
l6gica, compreensiva e reflexiva.

Para Freire (2005) a relacdo professor-aluno se da de forma dialégica, em
uma relacéo intercomunicativa, na qual ambos desenvolvem uma relacao horizontal
de respeito, assim, o dialogo € um componente relevante para uma aprendizagem
significativa. Esse fendbmeno educacional é complexo, que associados a outros
fenbmenos contribuem para a construcdo do processo de ensino-aprendizagem.

O respeito matuo garante um bom relacionamento e favorece a confianca.
Desta forma, o dialogo deve ser diario. Paulo Freire (2005) relata que a relacéo

professor-aluno deve ser considerado 0s aspectos cognitivos e os afetivos. Pois na



escola os alunos se deparam com o saneamento de algumas de suas necessidades
afetivas.

Um ponto importante a ser analisado nesta relagéo € a importancia do dialogo
nesta interacdo. Para clarear mais nossa visdo de dialogo temos a explicacdo de
Queiroz (2003) onde diz que o didlogo nada mais € do que a acdo de dialogar, de
trocar ideias e informac¢des por meio da troca verbal. Fala entre dois ou mais
interlocutores que chegam a uma verdade comum.

Logo, que ja temos definidos nosso ponto de visdo podemos dizer que o
dialogo é uma forma de fazer firmar a confianca entre as pessoas e formar um senso
de honestidade, assim favorecendo a reflexao dos sujeitos.

O professor tem que saber que a aprendizagem partindo do método dialdgico

nao € algo natural, espontaneo. Freire (1979) relata que:

Sem amor é impossivel o didlogo. E por isso que ndo pode haver dialogo
entre opressores e oprimidos. E imprescindivel, para restaurar-se, ou
inaugurar-se o didlogo, que se acabe com a opressdo. Se ndo amo 0
mundo, se ndo amo a vida, se ndo amo o0s homens, ndo me é possivel o
dialogo. (FREIRE 1979 In. FERNANDO BECKER 1993, p. 83)

Gadotti (1991) nos mostra que “o dialogo € uma exigéncia existencial que
possibilita a comunicacdo” e “para por em pratica o didlogo, o educador deve
colocar-se na posi¢cao humilde de quem nao sabe tudo”.

Isso pode parecer 6bvio, mas temos que aceitar que em pleno século XXI
ainda ha professores que séo os detentores do saber, que ndo aceitam outras ideias
a ndo ser a sua propria. Professores mal informados, despreparados e incapazes,
sdo entre muitos os que tem medo do questionamento, medo do didlogo, pois em
suas miseras concepgdes como uma crianga é mais sabio que ele que ja viveu
anos, que cursou uma faculdade. Esses professores utilizam do método autoritario,
pois, € mais facil um aluno que ndo questione e nem debata com ele, pois 0
despreparo ira fazer com que ele se sinta humilhado.

Um esquema proposto por Paulo Freire, € de que a comunicacdo comum
entre professores e alunos é de forma vertical e direta, desta forma o professor
comunica ao aluno o conteudo da mensagem, porém Freire aponta falhas nesse
processo, para o autor o melhor meio para atingir bons resultados de aprendizagem
€ a intercomunicacao, que para Freire € a comunicagcdo em ambos o sentidos, uma
via dupla de mensagem, desta forma alunos e professores dialogam, trocando

mensagens, favorecendo a aprendizagem.



O didlogo deve acontecer considerando a colaboracdo, a unido, a
organizacdo e a sintese cultural que devem ser respeitados. Em esquema proposto
por Freire professores falando com os alunos € igual a comunicagéo, quando ocorre
isto € mais o inverso disto é dado o nome de intercomunicacdo. Esse respeito entre
professor e aluno, em busca da aprendizagem, € dado o nome de interacédo
dialégica.

Quando essa interacdo nao ocorrer, esta se pautara em uma relacao
antidialégica, sendo esta o oposto da primeira, ocorrendo assim: o professor falando
sobre os alunos, assim o aluno esta comunicado. Ele ndo trocou informacéo, nao
debateu, ndo expbs suas ideias, ele apenas foi comunicado do assunto. Esse é o
professor acritico. Este professor rompeu com o respeito. Imposi¢cdo do meu sobre o
seu.

Como ja dito por Vygotsky (1998), e por Freire (2005) o educador tem que
respeitar e ter consciéncia que o educando tem um conhecimento, adquiridos por
suas experiéncias, por suas brincadeiras, por suas proprias observacdes. Para
essas ideias ja existentes da-se o nome de inclusores, onde se cré que estes
conhecimentos servem como ponto de partida para a aquisicdo de novas ideias.

Esses inclusores devem ser respeitados na pratica pedagdgica, na relacao
professor-aluno, na relacdo aluno-aluno. Rego (1996) diz que uma relagao
professor-aluno baseada no controle excessivo, na ameaca e ha punicdo provocara
reacoes diferentes das inspiradas por principios democraticos.

A relacdo professor-aluno é muito importante para as criancas, elas
permanecem cerca de 5 a 7 horas por dia com um professor por quase 10 meses.
Nés nos perguntamos: 0 que é considerado um bom professor? Todos nds temos
passado por escolaridade, e se a sorte tivesse um professor preferido. E dificil
determinar quando a relacdo € positiva entre o0 aluno e o professor, mas pode ser
encontrada em ambos os individuos. Para isso € de extrema valia que o professor
traga novidades de sua area. Compreendemos que novidades séo fatos atuais que
ocorre nesta era da informacdo, onde inUmeros acontecimentos modificam e/ou
acrescentam os dados escolares. O professor deve demonstrar ter uma formacao
sélida, completa, que Ihe tenha fornecido saberes minimos para o ensino de

criangas e jovens, quanto a isto Freire diz que:

O intelectual memorizador, que horas a fio, domesticando-se ao texto
temeroso de arriscar-se fala de suas leituras quase como se estivesse
recitando-as de memoria — ndo percebe, quando realmente existe, nenhuma



relacdo entre o que leu e o que vem ocorrendo no pais, na sua cidade, no
seu bairro. Repete o lido com precisdo, mas raramente ensaia algo pessoal.
Fala bonito de dialética, mas pensa mecanicistamente. (FREIRE 1996, p.
14-15)

As gualidades de um relacionamento positivo pode variar, perfazendo uma
experiéncia de aprendizado acessivel, onde se convida os alunos a aprender e estes
vem por propria vontade. Boa comunicacao, respeito em sala de aula e interesse no
ensino (aulas ministradas pelo professor e a aprendizagem de um aluno) iram
estabelecer uma relacao positiva entre os individuos. O foco € sobre a relacéo entre
o professor e o aluno, que envolve uma configuracdo no ensino primario,
extremamente importante para o aluno a adquirir uma atitude positiva para a sua
educacéao futura.

Os alunos tém estratégias diferentes para aprender e alcancar seus objetivos.
Quando ha poucos alunos em sala de aula, a compreensao e o aprendizado sera
mais rapido, mas ao mesmo tempo, havera aqueles que tém de ser repetidamente
ensinado, utilizando de diferentes técnicas para que o aluno seja capaz de entender
a licdo. Desta forma percebemos a importancia que o professor tenha além de uma
boa didatica e formacao, de liberdade para o aluno participar efetivamente de sua
aula. Assim, o aluno percebe-se como sujeito na constru¢géo do seu conhecimento, e
o professor privilegia a autonomia do mesmo, tornando a aprendizagem um
processo social.

Freire nos mostra que:

Saber que ensinar ndo é transferir conhecimento, mas criar as
possibilidades para sua prépria produgdo ou constru¢do. Quando entro em
uma sala de aula devo estar sendo um ser aberto a indagacdes, a
curiosidade, as perguntas dos alunos, as suas inibicdes, um ser critico e
inquiridor, inquieto, em face da tarefa que tenho — a ele ensinar e ndo de
transferir conhecimento.(FREIRE, 1996, p. 27)

Os professores precisam acompanhar continuamente seus alunos para que
ele esteja ciente das dificuldades que o aluno estd tendo. Compreensdo do
problema da crianca, medo ou confusdo dar4d ao professor uma melhor
compreensao das dificuldades de aprendizagem que seu aluno esta tendo. Uma vez
gue o professor se torna consciente dos problemas, ele vai ter mais paciéncia com o
aluno, tornando o aluno mais seguro ou menos confuso quanto a aprendizagem,
assim o aluno sente que tem um lugar na sala de aula. Apesar de existirem alunos
que tém dificuldade na escola, as criancas que se sentem rejeitadas € devido ao fato

de professores terem gritado e assustado as mesmas, este exemplo demonstra os
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sentimentos que a crianga tem para com o0 professor, a crianca é intimidada,
amedrontada, levando a inibigao da aprendizagem.

Desta forma fica claro que para um bom relacionamento professor e aluno, o
professor ndo precisa ser extremamente autoritario ou licencioso, mas sim deve-se
apresentar uma postura de respeito & autonomia do aluno. Utilizamos para explicar

melhor esta teoria palavras de Freire:

O professor que desrespeita a curiosidade do educando, 0 seu gosto
estético, a sua inquietude, a sua linguagem, mais precisamente, a sua
sintaxe e a sua prosodia; o professor que ironiza o aluno, que miniminiza,
que manda que “ele se ponha no seu lugar” ao mais ténue sinal de sua
rebeldia legitima, tanto quanto o professor que se exige do cumprimento do
seu dever de ensinar, de estar respeitosamente presente a experiéncia
formadora do educando, transgride os principios fundamentalmente éticos
de nossa existéncia. (FREIRE, 1996, p. 35)

As razfes para as criancas ouvirem gritos variam de professor para professor,
mas gritar ndo é a solucdo, mais especificamente para as criancas que se
encontram em um processo dificil de educagdo, ou simplesmente falta de
experiéncias de aprendizagem, mas as vezes 0s professores veem a gritar com a
crianca como a Unica solucao rapida, porém ineficiente a longo prazo.

A comunicagao entre o aluno e o professor serve como uma ligacéo entre 0s
dois, que proporciona um melhor ambiente em sala de aula. Claro que um professor
ndo vai compreender todos os problemas de todos os alunos, mas podera adquirir
informacdes relevantes para o trabalho pedagdgico com os discentes que estdo
apresentando dificuldades com tarefas especificas. Quanto mais o professor se
comunica com seus alunos, maior a probabilidade deles se ajudarem, assim os
estudantes irdo aprender em um nivel elevado e realizar as tarefas mais
rapidamente.

Freire nos traz o seguinte comentario:

A dialogicidade n&o nega a validade de momentos explicativos, narrativos
em que o professor expde ou fala do objeto. O fundamental é que o
professor e alunos saibam que a postura deles, do professor e dos alunos, é
dialdgica, aberta, curiosa, indagadora e nao apassivada, enquanto fala ou
engquanto ouve, 0o que importa € que professor e aluno se assumam
epistemologicamente curiosos. (FREIRE, 1996, p. 52)

O professor precisa entender que em muitas escolas, as criangas vém de
diferentes culturas e origens. Um professor precisa entdo compreender os valores
implicitos aos alunos que pode ser de suma importancia e construir a autoestima

dos estudantes das minorias, inclusive em caso onde sdo excluidos socialmente. Se



o professor demonstra uma compreensao da cultura do aluno, isso ird fornecer um
melhor entendimento entre ambos.

Portanto, aqueles professores que demonstram respeito para com seus
alunos, automaticamente terdo alunos ativos em sua sala de aula. O professor
arrogante ou ofensivo, ndo tera essas qualidades positivas em suas aulas, devido a
sua falta de controle sobre as criangas. Os professores devem afirmar que eles
também devem ser tratados com respeito, € mostrar aos alunos as suas
responsabilidades para assegurar que os alunos trate-o com bondade.

Segundo Icami Tiba:

Se um aluno ndo respeita o conhecimento de um professor tera menos
chance de aprender do que aquele que respeita, reconhece que nao sabe, e
quer aprender [...] E impressionante como nas escolas como esse respeito
ao professor esta diminuindo cada vez mais e, em muitas situacdes os
alunos se colocam como superiores aos seus professores. (TIBA, 2005, p.
208)

Os professores que estdo em uma sala de aula todos os dias, ja tiveram
experimentado em algum momento, alunos que séo perturbadores e/ou encontram
aprendizado entediante. Entende-se que este comportamento resultard em um
aprendizado desastroso, e entediante para os participantes, o professor que deter o
respeito de seus alunos podera para impedir que isto aconteca, e modificar o
resultado que antes era esperado. Com o dialogo o aluno conclui que o seu
comportamento é licito, e se afasta da aprendizagem, deste modo, é essencialmente
importante para o professor explicar a crianca a importancia de aprender. Apesar de
entendermos que a aprendizagem néo pode ser forcada, aprender tornar-se-a um
processo confortavel, melhorando a aprendizagem e o comportamento tanto em
uma sala de aula ou em casa. Participacao, respeito e colaboracdo com o trabalho
do professor sdo imprescindiveis, Freire diz que:

Para que o ato de ensinar se constitua como tal, € preciso que o ato de
aprender seja precedido do, ou concomitante ao, ato de apreender o
contetdo ou o objeto cognoscivel, que com o educando se torna produto
também do conhecimento que foi ensinado. (FREIRE, 1997, p. 79)

Definitivamente, as criangas aprendem quando elas gostam de aprender, mas
também elas precisam de algum controle sobre as decisdes do professor. Criancas
nas classes primarias se sentem a vontade para falar sobre seus problemas, medos,
Ou mesmo mostrar 0 seu conhecimento, mas ao mesmo tempo, eles querem ser

ouvidos pelos colegas e pelo professor. O aluno vai sente-se valorizado e



respeitado, e lisonjeados quando o professor eventualmente Ihes d4 a opcéo de
contribuir.

Os professores que se comunicam efetivamente com seus alunos devem dar
um feedback adequado e Uutil a eles. A interacdo entre o professor e o aluno torna-se
extremamente importante para um relacionamento bem sucedido, isso tende a
melhora com o tempo, lembrando que temos um ano escolar de 200 dias letivos
(quando nado extrapolamos, ou nos encontramos em outros dias). Este
relacionamento, pode ser de mais valia para aqueles alunos que séo timidos, ou
encontram problemas para falar na sala de aula, ou ainda para criangas que tém
pouco autoestima. Mantendo esses alunos em sala de aula tera a confianca deles,
mas somente conseguira de fato esta confianca se estabelecido estiver um bom
relacionamento entre os individuos e mais, entre os outros alunos da classe.

Freire nos traz o seguinte comentario:

Estimular a pergunta, a reflexdo critica sobre a propria pergunta, o que se
pode pretende com esta ou com aquela pergunta em lugar da passividade
em face da s explicages discursivas do professor, espécies de respostas a
perguntas que ndo foram feitas. Isso significa que realmente devamos
reduzir a atividade docente em nome da defesa da curiosidade necesséria,
a puro vai-e-vem de perguntas e respostas, que burocraticamente se
esterilizam. (FREIRE, 1996, p. 52)

Outro ponto importante é gerado quando os professores se consideram
“"tradicionais". Estes seguem uma famosa lista de livros para serem lidos por seus
alunos, devemos ter em mente que muitas criangas ndo gostam de ler, porque eles
ndo tém o raciocinio basico para compreender o material. Eles ndo tém nenhum
interesse no livro, quando ha é pouco, tornar-se-a a leitura estimulante quando os
livros forem adequados a sua idade mental, do contrario a leitura sera confusa e de
dificil compreensdo. Os professores que seguem o curriculo tradicional ndo
necessariamente precisam se concentrar em suas ideias tradicionais, mas sim
interagir com seus alunos e encontrar temas interessantes para discutir com eles.

Portanto, como um professor pode manter um relacionamento no qual ensine
efetivamente seus aluno? A resposta fica clara quando ocorre a interagdo com 0s
outros professores, e estes trocam informacdes sobre seus alunos. Cada ano
escolar uma professora primaria lida com novas caras e novas atitudes, quando 0s
alunos se matriculam na segunda “fase” do ensino fundamental, eles terdo quatro ou
cinco professores por dia, cada professor ira ver uma atitude nova, tera uma nova

informacgéo sobre determinado aluno, a troca de informacfes entre os professores é



positiva quando o real beneficiario sera ndo sé o aluno e sim o aprendizado do
mesmo. Lembrando que o professor favorito serd reconhecido porque tem as
qualidades que abordadas neste, apesar de ndo estar cientes de que, durante o
periodo escolar o aluno pode ndo reconhecer isto, mas suas qualidades seréo

reconhecidas em um momento posterior de nossas vidas.

A RELACAO ENSINO-APRENDIZAGEM COMO PROCESSO EDUCATIVO

De acordo com Queiroz (2003) conceito etimoldgico de que processo significa
“ato de proceder, de avancar. Sucessado de operacdes, acbes ou fendmenos
encarados como um todo e que caminham em direcdo a um resultado determinado”.

Desta forma processo nada mais € que 0 movimento e a interacdo do sujeito
em busca de objetivos individuais ou coletivos.

Devemos definir também o conceito de ensino e aprendizagem, j4 que cada
um possui caracteristicas proprias. Podemos considerar ensino ao movimento
liderado por um interventor, um mediador para socializar os “saberes” historicamente
construidos pela sociedade. A aprendizagem é o resultado deste movimento, desta
mediacao.

Enfim a aprendizagem acontece na interagédo do sujeito com o meio.

Paulo Freire (1996) no livro Pedagogia da Autonomia diz que “E preciso,
sobretudo, e ai ja vai um destes saberes indispensaveis, que o formando, desde o
principio mesmo de sua experiéncia formadora, assumindo-se com sujeito também
da producdo do saber, se convenca definitivamente de que ensinar ndo € transferir
conhecimento, mas criar possibilidades para sua produgao ou a sua construgao”, ou
seja precisamos compreender o processo de ensino-aprendizagem, como um
processo de interacdo entre professor e aluno. O processo em que ambos interagem
com o0 meio construindo seu proprio conhecimento.

As diversas formas de se entender a sala de aula esta diretamente ligada as
diversas concepcdes relacionadas ao ensino e a aprendizagem.

Para os behavioristas, que tem como principal representante Skinner, a
aprendizagem ¢é definida como “mudanca relativamente permanente em uma
tendéncia comportamental e ou na vida mental do individuo, resultantes de uma
pratica reforgada” (Rocha, 1980 Apud Mizukani, 1986). Esta teoria também aborda a

importancia d planejamento para o processo ensino-aprendizagem. Ela valoriza o



papel do professor, visto que é ele o principal responsavel por planejar, organizar e
desenvolver situagbes de aprendizagem. . Eles véem a aprendizagem como a
aguisicdo de um comportamento, aquisicdo essa que € de responsabilidade do

professor. Em contra partida, dentro desta teoria deixa- se de valorizar situacdes em

Na teoria cognitivista, representada por Piaget, aprendizagem esta ligada ao
desenvolvimento do aluno. Para ele a logica mental difere qualitativamente entre
criancas e adultos. Ou seja, de acordo com o desenvolvimento € que a
aprendizagem acontecera, pois o aluno aprende de acordo com seu estagio atual
dentro do meio. A aprendizagem acontece em funcdo do desenvolvimento. Ele vé a
aprendizagem impactar de forma reduzida sobre o desenvolvimento do individuo, ja
gue para ele aprendizagem ocorre em situacdes especificas, como na escola por
exemplo.

A teoria de Vygotsky (1998) descarta esta relacao de aprendizado e evolugéo
cronoldgica, bem como influencia de fatores biolégicos, como prontiddo ou
maturacdo. Para ele ndo importa a idade pois nosso cérebro possui a capacidade de
estar aberto a interacdes e intervencbes em qualquer fase do nosso
desenvolvimento. Ou seja, todos podemos aprender algo novo desde que haja
condicbes socioculturais que nos motivem ao aprendizado. Ele afirma que a
diferenca entre a aprendizagem das criancas ndo esta ligada ao seu nivel de
desenvolvimento, mas sim ao ambiente social ao qual ela pertence, afinal estes
ambientes promovem diferentes estimulos e em contrapartida diferentes resultados,
fazendo com que o desenvolvimento seja diferente de crianga para crianga.

Ele vé a aprendizagem antecedendo o0 desenvolvimento, ja que o
desenvolvimento é propiciado pela interacdo do sujeito com seu meio cultural e
social. Desta forma apesar das diferentes especificidades apresentadas que
influenciam diretamente no processo ensino-aprendizagem, a esséncia € uma so,
bem exemplificada por Freire (1996), “Ensinar inexiste sem aprender e vice-versa e
foi aprendendo socialmente que, historicamente, mulheres e homens descobriram
que era possivel ensinar.” Assim percebemos que independente do conceito,
aprendizagem e o ensino estdo intrinsecamente ligados.

Cabe aqui também citarmos o que Jacob (1991 apud Freire 1997) enfatiza em
entrevista ao Corrier de L’ UNESCO, ele diz “N6s somos programados, mas, para

aprender.”, ou seja, estamos em processo permanente de aprendizado e busca. E



se precisamos aprender, necessariamente ha necessidade de ensinar. Desta forma
percebemos o processo ensino-aprendizagem ndo como transmissao, mas como
troca.

Precisamos compreender 0O processo ensino-aprendizagem como um
processo dinamico de interagdo, aonde todos o0s saberes sao levados em
consideracdo, sendo eles individuais ou construidos historico e socialmente.
Processo no qual o professor e visto como um mediador, uma ponte entre o aluno e
o conhecimento. Assim como diz Demo (1997) em seu livio Conhecimento Moderno
“Quem é profissional da reconstrugdo do conhecimento tem obrigacéo historica de
reconstruir o conhecimento necessario para desfazer os maleficios do
conhecimento.” Desta forma é importante também que dentro do processo ensino-
aprendizagem possamos entender que o conhecimento ndo € algo acabado, e sim
algo que podemos desconstruir e construir sempre que necessario.

E necessario também analisarmos como o processo ensino-aprendizagem
sofre influencias do nosso meio atual. Nossa realidade nos faz abordar uma questéo
importante dentro do processo ensino-aprendizagem nos dias de hoje, a construcao
do conhecimento na era da informacdo. Em nossa sociedade a forma de agir frente
a construcdo do conhecimento € outra, devido ao imenso fluxo de informacdes
presentes ndo s6 no ambiente escolar, mas nos meios de comunicagdo. E
necessario observarmos a qualidade e a relevancia destas informacdes, e € ai que
entra o professor como agente mediador no processo ensino-aprendizagem. Pois se
antes, como jé visto anteriormente o professor era o “detentor do saber”, hoje, na era
da informacdo o saber do professor deu lugar a mediagéo e a problematizacédo do
conhecimento que o professor faz frente aos alunos.

A escolas do “decoreba” se transformou na escola da descoberta. O professor
precisa estimular seu aluno a andar sozinho. Podemos aqui fazer uma referencia a
Vygotsky que teorizava a aprendizagem por intervengdo do ambiente social e dos
recursos que ele oferece ao individuo. Logicamente que este papel de mediador e
motivador no processo ensino-aprendizagem néo interfere no que diz respeito ao
papel de formador ético e social do professor, cabe sim a ele realizar sempre que
possivel o resgate destes conceitos em sala de aula. Enfim nos dias de hoje o
processo ensino-aprendizagem € definido por fazer nossos alunos terem a

capacidade de produzir seu préprio saber.



CONSIDERACOES

Relacionando como se processam as relacdes entre professor e aluno no
ensino fundamental, atreladas as observacdes realizadas ao longo da carreira
profissional, percebemos que os resultados positivos da mesma € dependente tanto
do educador quanto do educando. Neste nivel de ensino € muito importante que
haja uma troca de experiéncia e respeito entre professor e aluno. O respeito entre
ambos sO tende a melhorar o relacionamento, visto que 0s integrantes deste
processo sdo diferentes, um na situacdo de aprendente, que ird receber o
conhecimento, e outro que ira ensinar e também aprender com seus alunos.

Analisando a relacdo professor-aluno quanto a questdo do respeito e da
autoridade percebemos que, para que esta relacdo seja harmoniosa e significativa,
para a aprendizagem, ambos precisam colaborar. O professor precisa respeitar a
autonomia do aluno. E o aluno precisa participar da aula com respeito e
responsabilidade para com a sua aprendizagem e a de seus colegas.

Quanto ao que se refere a interferéncia no processo ensino-aprendizagem,
notamos que a relacao professor aluno € de vital importancia, pois a aprendizagem
depende diretamente de um bom relacionamento entre educador e educando. E
através de uma relacao dialdgica que professor e aluno transformam informacédo em
conhecimento, é também através desta relacdo que valores importantes séo
trabalhados e enraizados em nossos adolescentes, valores estes necessario a
formacao do cidadao.

Assim finalizando, ressaltamos a importancia do respeito e didlogo entre os
integrantes desta relacdo, pois, somente assim, professor e aluno, estardo
contribuindo para um futuro onde todos possam ser cidaddos com criticidade e
respeito ao proximo.

Podemos ressaltar também a contribuicdo desta pesquisa em nossas vidas, pois
através dele podemos perceber a importancia para nés enquanto coordenadores
pedagogicos de sabermos que o aprendizado de nossos alunos esta totalmente
ligado a forma de como nos relacionamos com eles. Entendemos que para
conseguirmos desenvolver o melhor de nosso aluno precisamos vé-lo como ser
humano que possui sentimentos, desejos e aspiracdes; que precisamos respeitar a
autonomia de cada um de nossos alunos; e principalmente que precisamos criar um

ambiente favoravel a construcdo do conhecimento, aonde a relacdo professor/aluno



seja uma relacdo de respeito, amizade e motivacdo. Desta forma através da
realizacdo deste trabalho percebemos que precisamos desenvolver um trabalho
educacional aonde o aluno é visto como um ser humano que tem todas as
potencialidades para construir um futuro digno, e que ndés enquanto educadores

SOmMos responsaveis por garantir isto
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