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RESUMO

Esta pesquisa tem como principal objetivo analisar os desafios das mulheres que
participam do grupo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)
do Centro de Referéncia de Assisténcia Social Luis Carlos da Costa Leite — Porto dos
Padres, referente a insercdo da mulher no mercado de trabalho em Paranagua.
Pretendemos a partir desta pesquisa, levantar o perfil das mulheres do grupo do SCFV e
compreender junto aos profissionais que trabalham com o grupo, as dificuldades dessas
mulheres entendendo a maior dificuldade de insercdo da mulher no mercado de trabalho
uma expressdo da questdo social. Este estudo apresenta uma breve trajetoria histérica do
Servico Social, os processos que levaram ao reconhecimento da profissdo até o
movimento de intencdo de ruptura e o processo histérico da mulher no mundo do
trabalho. Por fim, nos inserirmos no Centro de Referéncia de Assisténcia Social Luis
Carlos da Costa Leite — Porto dos Padres em Paranagud, para buscar respostas das
participantes e profissionais do SCFV a respeito do objeto de estudo.

Palavras-chave: inser¢do no mundo do trabalho; mulher no mercado de trabalho;
expressao da "questdo social”.
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INTRODUCAO

O presente trabalho tem como finalidade discutir os desafios encontrados pelos
profissionais do Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) Porto dos Padres
do municipio de Paranagué para insercdo das mulheres no mundo do trabalho.

Este tema nos instigou desde o inicio do estagio obrigatério em Servico Social,
realizado pela UFPR, onde atuamos junto ao servico do CRAS do Porto dos Padres no
sentido de promover espacos de lazer e trabalho para mulheres de 30 anos a 59 anos.
Trata-se de mulheres que se encontram em vulnerabilidade social, pertencem a familias
de baixa renda, em situacdo de desemprego e que sdo usuarias do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) oferecido pelo CRAS.

A vivéncia durante o estagio obrigatorio dentro do SCFV possibilitou
compreender e conhecer a realidade das familias das mulheres do grupo no CRAS e das
dimensGes técnico-politico, etico-politico e tedrico-metodoldgico do servigo social.

A participacdo dessas mulheres no CRAS de Paranagué se deve ao fato de que a
Politica Nacional da Assisténcia Social (PNAS) visa garantir 0s minimos sociais, como
programas, projetos e beneficios de protecao social basica e, ou, especial para familias,
individuos e grupos que deles necessitarem.

Considerando a dificuldade das mulheres que participam do grupo de SCFV para
a inser¢do no mundo do trabalho e demais expressdes da questdo social, o objeto de
pesquisa tem como foco os desafios encontrados pelos profissionais e pelas mulheres
referenciadas no grupo de SCFV do CRAS do Porto dos Padres em Paranagud, no que
se refere a insercdo das mulheres no mundo do trabalho.

Este trabalho de concluséo de curso (TCC) tem como objetivo geral, analisar os
desafios encontrados para insercao das mulheres que participam do grupo do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos no mundo do trabalho. Para o alcance deste
objetivo tracamos alguns caminhos tedricos. Inicialmente, realizamos o levantamento
do perfil das mulheres inseridas no grupo de SCFV do CRAS. Depois, buscamos
identificar as dificuldades encontradas pelas mulheres para inser¢do no mercado de
trabalho. E por fim investigamos junto aos profissionais do CRAS os desafios e avangos
do SCFV para inser¢éo das mulheres do grupo no mercado de trabalho.

Espera-se atraves desse trabalho contribuir com os colegas académicos,

relatando parte da realidade dos usuarios encontrados no CRAS, dos desafios



encontrados pelos Assistentes sociais no seu cotidiano e suas intervengdes diante das
situagdes ali encontradas.

Também possibilitara um conhecimento maior sobre o Centro de Referéncia da
Assisténcia Social e do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos para as
mulheres.

Os resultados da pesquisa serdo de suma importancia também para as mulheres
inseridas nesse grupo, pois poderd auxiliar no seu desenvolvimento profissional,
servindo como incentivo.

Tem-se a hipdtese de que a maior dificuldade de insercdo dessas mulheres no
mercado de trabalho € devido a falta de capacitagdo, onde a maioria acaba optando pelo
artesanato, o que se torna mais facil e pratico, pois podem realizar as atividades
artesanais em casa.

No primeiro capitulo, elaboramos uma breve sintese sobre a trajetdria do Servigo
Social no Brasil. Explicamos também sobre a trajetoria do Servigo Social no Municipio
de Paranagud e a atuacdo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social. Abordamos
ainda nesse capitulo, a elaboracdo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de
Vinculos, que é o objeto de estudo desse trabalho, a questdo do trabalho desenvolvido
com as mulheres que participam do grupo, relacionado a geracéo de renda.

No segundo Capitulo deste trabalho, discorremos sobre a histéria da mulher no
mundo do trabalho, a exploracao do trabalho feminino, como consequéncia do modo de
producdo capitalista. E sobre a trajetéria da conquista dos direitos da mulher no mundo
do trabalho.

O terceiro capitulo tem como objetivo apresentar a metodologia utilizada para
realizacdo desse trabalho. E as analises das entrevistas realizadas com as mulheres que
participam do grupo do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos e com as

profissionais responsaveis pelo grupo do CRAS do Porto dos Padres.



1. SERVICO SOCIAL

O Servigo Social € uma profissdo que teve origem no Brasil na década de 1930,
onde toda prética assistencial era desenvolvida pela Igreja Catélica e organizagdes de
caridade.

Os primeiros movimentos da Igreja se deram na década de 1920, através das
transformacoes sociais relacionadas ao modo de producdo capitalista. Nesse periodo a
exploracdo se expressava tanto nas condi¢bes de salde, de habitacdo, como na
degradacdo moral e intelectual do trabalhador; sendo o tempo livre do trabalhador cada
Vez menor.

De acordo com lamamoto e Carvalho (2014) a reproducéo da forga de trabalho,
estava a cargo do operario e de sua familia. A partir do momento em que a sociedade
burguesa viu como ameaca a luta defensiva do operario e a exploracdo abusiva que 0s
operarios eram submetidos, houve a necessidade de que o controle social da
exploracdo da forca de trabalho passasse a ser realizada pelo Estado, através de uma
regulamentac&o juridica do mercado de trabalho.

A questdo social é fruto dessa relacdo de desigualdade entre as classes e esta
fortemente vinculada a relacdo de capital x trabalho. De acordo com lamamoto e
Carvalho (2014):

A questdo social ndo é sendo as expressdes do processo de formacdo e
desenvolvimento da classe operaria e de seu ingresso no cendrio politico da
sociedade, exigindo seu reconhecimento como classe por parte do
empresariado e do Estado. E a manifestacdo, no cotidiano da vida social, da
contradi¢do entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros
tipos de intervencdo mais além da caridade e repressdo. (IAMAMOTO e
CARVALHO, 2014, p. 77).

Através da reacdo da Igreja, “com o movimento catolico leigo. Surge o Servico
Social como um departamento especializado da Acao Social, embasado em sua doutrina
social” IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p.149).

A Igreja Catélica teve papel fundamental no enfrentamento da “Questdo Social”
entre 0 estado e empresariado, conduzindo a institucionalizacdo e legitimagdo do
Servico Social. A questéo social ganhava maior destaque e demandava uma resposta do
governo, a fim de minimizar as revoltas dos trabalhadores que lutavam por melhores
condigdes de trabalho.

O surgimento das primeiras instituicbes assistencialistas se da a partir da

primeira fase da reacdo catolica em 1920, sendo a Associacdo das Senhoras Brasileiras,



no Rio de Janeiro, e a Ligas das Senhoras Catolicas (1923), em Séo Paulo, na qual
possuiam uma diferenciacéo, em face das atividades tradicionais de caridade. Em 1932
foi fundada o primeiro Centro de Estatuto e Acdo Social de S&o Paulo (CEAS),
considerado como manifestacdo original do servico social no Brasil. Essa instituicdo
aparece como condensacéo dos setores da A¢do Social e Acao Catolica. Tem-se, assim,
o inicio do “Curso Intensivo de Formacdo Social para Mocas” promovido pelas
Conegas de Santo Agostinho. IAMAMOTO e CARVALHO, 2014, p.176-178).

O principal objetivo do CEAS era “promover a formacao de seus membros pelo
estudo da doutrina social da igreja e fundamentar sua acao nessa formacéo doutrinaria e
no conhecimento aprofundado dos problemas sociais” (IAMAMOTO e CARVALHO,
2014, p 179).

Em 1937, o CEAS passa a atuar no servico de Protecdo ao Migrante,
“funcionando dois anos junto a diretoria de Terras”. Em 1938, é organizada a Se¢éo de
Assisténcia Social, que, tinha por finalidade “realizar o conjunto de trabalhos
necessarios ao reajustamento de certos individuos ou grupos as condi¢des normais de
vida”. JAMAMOTTO E CARVALHO, 2014 p.185).

lamamoto e Carvalho (2014) relatam sobre as primeiras tarefas desenvolvidas
pelos assistentes sociais ocorreram nos Centros Familiares, organizados pelo CEAS
com a finalidade de prevenir a desorganizacdo e decadéncia das familias, procurando
elevar seu nivel econémico e cultural por meio de servigos de assisténcia e educacao.

Com o tempo, as organizacgdes de trabalho e producdo passam a requerer que 0
agir profissional dos assistentes sociais ndo se limite ao controle do trabalhador apenas
no interior das fabricas, mas sim implica também no seu exercicio profissional, adaptar
0 modo de vida e os métodos do trabalho industrial junto com o trabalhador e seus
familiares.

O Congresso Interamericano de Servigo Social realizado em 1941 foi 0 marco da
influéncia norte-americana no ensino especializado no Brasil. De acordo com lamamoto
e Carvalho (2014):

A partir desse evento se amarram o0s lacos que irdo relacionar estreitamente
as principais Escolas de Servico Social brasileiras com as grandes instituicfes
e Escolas norte-americanas e 0s programas continentais de bem-estar social.
No que se refere as modificagdes curriculares, se observa o estabelecimento
de um processo que reaparece seguidamente: volta de um bolsista que realiza
curso nos Estados Unidos, introducdo de uma nova matéria no curriculo (ou
reorganizacdo de alguma com a qual se assemelhava) da Escola & qual est&
ligado, introdu¢do do curriculo minimo recomendado pela ABESS
(Associacdo Brasileira de Escolas de Servico Social - 1946),
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institucionalizagdo pelo curriculo minimo exigido pelos érgdos competentes
do governo. (IAMAMOTO e CARVALHO, 2014 p. 240-242).

A partir da influéncia norte-americana, o Servico Social alcanca maior nivel de
sistematizacdo tedrica e técnica, passando a ser desenvolvido nas instituicdes socio
assistenciais em diferentes areas, como salde, habitacao, educacdo, previdéncia social.

De acordo com lamamoto (2012) a reconceituagdo do Servigco Social, foi um
movimento fundamental para a mudanca na constru¢cdo de um Servico Social latino
americano, apostando na criacdo de novas bases para acdo profissional do Assistente
Social, a ruptura do carater conservador que deu origem a profissdo. (IAMAMOTO,
2012, p.205).

Representou um marco decisivo no desencadeamento do processo de revisao da
profissdo, implicando um questionamento de seus fundamentos ideo-tedricos, de suas
raizes sociopoliticas e da direcdo social da pratica profissional.

Segundo Netto (2005) este movimento possibilitou a construcdo de uma
proposta concreta de intervencdo definindo objeto e objetivos do Servigo Social para
além do conservadorismo, através da aproximacdo com 0 marxismo, até entdo

inexistente. Conforme Netto (2005):

A reconceituacdo é sem qualquer duvida, parte integrante do processo de
erosdo do Servico social “tradicional” e, portanto, nesta medida, partilha de
suas causalidades e caracteristicas. Como tal, ela ndo pode ser pensada sem a
referéncia ao quadro global (econémico-social, politico, cultural e
estritamente profissional) em que aquele se desenvolve. No entanto, ela se
apresenta com nitidas peculiaridades, procedentes das particularidades latino-
americanas; nas nossas latitudes, a ruptura com o servico Social tradicional se
inscreve na dindmica de rompimento das amarras imperialistas, de luta pela
libertacdo nacional e de transformagdo da estrutura capitalista excludente,
concentradora. (NETTO, 2005, p.145-146).

De acordo com Netto (2005) temos trés vertentes do movimento de
reconceituagdo: a “perspectiva modernizadora, a reatualizagdo do conservadorismo e a
intencdo de ruptura”.

A perspectiva modernizadora, segundo Netto (2005) “constitui a primeira
expressao do processo de renovacao do Servico Social” (NETTO, 2005, p.164). No |
Seminario de Teorizacdo do Servi¢o Social realizado em 1967 na cidade de Araxa,
promovido pelo Centro Brasileiro de Cooperacdo e Intercdmbio de Servi¢o Social
(CBCISS), a qual resultou no Documento de Araxa, “definindo a insergdo do Servigo
social, que deveria intervir junto aos individuos com desajustamentos sociais e
familiares”. (NETTO, 2005, p. 168). Discutindo sobre a importdncia de uma

metodologia profissional voltada para realidade brasileira.
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O Documento de Teresopolis, resultado do Il Seminario de Teorizacdo do
Servigo Social realizado em 1970, aponta para uma requalificagdo profissional,
definindo o perfil sécio técnico da profissdo. (NETTO, 2005, p.192).

De acordo com Miranda (2016) “o que esta pautado nestes dois seminarios nao ¢
uma ruptura com o modelo desenvolvimentista assumido na década de 1950, e sim uma
perspectiva positivista dos “males sociais” que estavam postos na realidade social. ”
(MIRANDA, 2016, p.65).

O 11l Seminario Nacional de Teorizacao de Servico Social foi realizado em 1978
no Rio de Janeiro, no Centro de Estudos do Sumaré e no Alto da Boa Vista, na qual
discutiram sobre o deslocamento da perspectiva modernizadora do Servigo Social. O
marco dos semindarios do Sumaré e Alto da Boa Vista que ressoaram as formulacfes da
vertente renovadora da “Reatualizagdo do Conservadorismo” (NETTO, 2005, p.201). A
perspectiva modernizadora ndo erradicou o conservadorismo. Ela “explorou
particularmente seu vetor reformista e subordinou as suas expressdes as condi¢des das
novas exigéncias que a ‘modernizagdo conservadora’ colocou ao exercicio profissional”
(NETTO, 2005, p.202). “O Servico Social é posto como uma intervencdo que se
inscreve rigorosamente nas fronteiras da ajuda psicossocial” (NETTO, 2005, p. 206).
Na perspectiva da reatualizacdo do conservadorismo apontam a fenomenologia como
um dos recursos a matriz tedrico-metolégicas, que tem como caracteristica o estudo dos
fendmenos, voltada a realidade social. (NETTO, 2005, p.208-211).

De acordo com Netto (2005) no periodo de 1972 a 1975emerge a perspectiva de
intencdo de ruptura dentro da estrutura universitaria. Netto (2005) afirma que a
perspectiva de intengdo de ruptura teve “trés momentos distintos: o de sua emersao, de
sua consolidacdo académica e de sua expansao a categoria profissional” (NETTO, 2005,
p. 261). Sua formulacdo inicial é realizada pela Universidade Federal de Minas Gerais
com a elaboragdo do “Método Belo Horizonte”. O periodo de consolidacdo académica é
caracterizado pelas elaboragdes tedricas como criticas as outras correntes da renovacdo
profissional e pelo amadurecimento da producdo, com a utilizacdo de obras marxistas.
Possibilitando a expansdo da categoria profissional.

Além do marco universitario, outro acontecimento importante do movimento de
reconceituacdo do Servico Social foi 0 “Congresso da Virada” em 1979, que marcou a
trajetéria da profissdo “determinou o fim das bases tedricas mais positivistas e

conservadoras e estabeleceu o “pontapé” inicial para a implantagdo do Projeto Etico
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Politico Profissional, de base critico-dialético, conforme o conhecemos atualmente”.
(MIRANDA, 2016, p.65).

Segundo Miranda (2016) o Movimento de Reconceituacdo “ndo foi o Unico
ganho da profissdo. Com a redemocratiza¢ao no pais, a profissdo conquistou, em 1988,
a inser¢ao da Assisténcia Social no tripé da Seguridade Social”. (MIRANDA, 2016,
p.66).

1.1. LEI ORGANICA DA ASSISTENCIA SOCIAL

A partir da Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia social foi constituida
como direito, garantido por lei, como citado anteriormente, fazendo parte do tripé da
Seguridade Social, junto a previdéncia e satde. De acordo com a mesma em seu art.203:

A assisténcia social serd prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuicdo a seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
Il - 0o amparo as criangas e adolescentes carentes;

Il - a promoc&o da integracéo ao mercado de trabalho;

IV - a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a
promocéo de sua integra¢do a vida comunitaria;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio mensal & pessoa portadora
de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
propria manutengdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a
lei (BRASIL, 1988).

A Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS) foi implementada em 1993, lei
8.742, que regulamenta esse aspecto da Constituicdo e estabelece normas e critérios
para organizacdo da assisténcia social, que é um direito, e este exige defini¢do de leis,
normas e critérios objetivos.

A LOAS ¢ instrumento legal que regulamenta a profissdo, com suas definicdes e
objetivos, principios e diretrizes, organizacdo e gestdo através Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS), dos beneficios, servicos e programas de assisténcia social e
do financiamento da assisténcia social.

Seus principios e diretrizes estdo no Art.4 da LOAS (1993):

| - supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econbmica;

Il - universalizac@o dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da agéo
assistencial alcancéavel pelas demais politicas publicas;

Il - respeito & dignidade do cidaddo, & sua autonomia e ao seu direito a

beneficios e servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovacgdo vexatéria de necessidade;
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IV - igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populac¢fes urbanas e rurais;
V - divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessdo. (LOAS, 1993)

Na LOAS se estabelece todas as a¢Oes destinadas a Assisténcia Social no Brasil.

1.2.  POLITICA NACIONAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

A resolucdo n° 145, de 15 de outubro de 2004, dispde da decisdo do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS), por intermédio da Secretaria
Nacional de Assisténcia Social (SNAS) e do Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) a aprovacao da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

A PNAS ¢ resultante do processo histdrico coletivo e comprometido com o
cumprimento das deliberagdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, de
dezembro de 2003, que ocorreu em Brasilia com o tema "Assisténcia social como
politica de inclusdo: uma nova agenda para a cidadania — Loas 10 anos". Uma politica,
que visa garantir a todos os minimos sociais, permitindo a padronizacdo, melhoria e
ampliacdo dos servicos de assisténcia no pais. (PNAS, 2004, p.4).

“A assisténcia social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prevé os minimos sociais, realizada através de
um conjunto de iniciativa publica e da sociedade para garantir o atendimento as
necessidades basicas” (PNAS, 2004, p. 31).

Suas diretrizes ttm como base a Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS.

Rege-se pelos seguintes principios, disposto na LOAS, capitulo 11, se¢do I, artigo
49°:

| — Supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econdmica;
Il — Universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatario da
acdo  assistencial alcancavel pelas demais politicas publicas;
Il — Respeito a dignidade do cidaddo, a sua autonomia e ao seu direito a
beneficios e servicos de qualidade, bem como & convivéncia familiar e
comunitaria, vedando-se qualquer comprovagdo vexatdria de necessidade;
IV — Igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminagdo de
qualquer natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;
V - Divulgacdo ampla dos beneficios, servicos, programas e projetos
assistenciais, bem como dos recursos oferecidos pelo Poder Publico e dos
critérios para sua concessdo. (PNAS/NOB/SUAS, 2014, p.32).

Os objetivos da PNAS séo:

1. Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecdo social basica
e, ou especial para familias, individuos e grupos que dela necessitarem;
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2. Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuarios e grupos especificos,
ampliando o acesso aos bens e servigos socioassistenciais basicos e especiais,
em &rea urbana e rural;

3. Assegurar as a¢des no ambito da assistencial social tenham centralidade da
familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitaria.
(PNAS/NOB/SUAS, 2014, p.33).

A Protecdo Social Basica, inserida na PNAS, tem por objetivo a prevencao de
situacOes de risco e fragilidades dos cidaddos, oferecendo programas de transferéncia de
renda para 0s usuarios que estdo em situacdo de pobreza, oferta programas e servigcos
para 0s usuarios e seus familiares, visando o fortalecimento de vinculos dos familiares e
colocando a familia como unidade de referencia para o usuario. Esse servico é ofertado
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS), visando a convivéncia, a
socializacdo e o acolhimento, em familias cujos vinculos familiares e comunitarios néo
foram rompidos, bem como a promocao da integracdo ao mercado de trabalho, através
do programa de atencdo integral a familia (PAIF); Centro de convivéncia para idosos;
Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos e servigos socio educativos.
(PNAS/NOB/SUAS, 2014, p.33 e 34).

A Protecdo Social Especial é a modalidade de atendimento assistencial destinada
a familias e individuos que se encontram em situacdo de risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de
substancias psicoativas, cumprimento de medidas sécio-educativas, situacdo de rua,
situacdo de trabalho infantil, entre outras. Os servigos de protecdo especial tém estreita
interface com o sistema de garantia de direito exigindo, muitas vezes, uma gestdo mais
complexa e compartilhada com o Poder Judiciario, Ministério Publico e outros 6rgéos e
acOes do Executivo. (PNAS/NOB/SUAS, 2004, p.36 e 37).

A protecdo social Especial requer uma maior estruturacdo e atencdo
especializada, sendo através dos servicos de “Orientacao e apoio socio familiar; Plantdo
social; Abordagem de rua; Cuidado no domicilio; Habilitacdo e reabilitacdo na
comunidade das pessoas com deficiéncia; Medidas sécio  educativas”
(PNAS/NOB/SUAS, 2004, p.38).

A PNAS divide-se em niveis de protecdo de acordo com a complexidade da
situacdo familiar, 0s usuarios constituem-se por pessoas que estdo em situacdo de risco
e/ou em vulnerabilidade social, com vinculos familiares rompidos e /ou fragilizados,
exclusdo social proveniente da pobreza, desvantagem por deficiéncia, violéncia em
todos o0s niveis para com o0s sujeitos, uso de substancias psicoativa, entre varias

situacOes que possam representar risco pessoal ou social aos cidad&os.
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1.3.  SISTEMA UNICO DE ASSISTENCIA SOCIAL

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) foi criado a partir das
deliberacdes da IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social e previsto na LOAS. O
SUAS teve suas bases de implantacdo consolidadas em 2005, por meio da Norma

Operacional Basica do SUAS (NOB/SUAS) e é conceituado conforme abaixo:

O SUAS, cujo modelo de gestéo é descentralizado e participativo, constitui-
se na regulagcdo e organizacdo em todo o territorio nacional das acgdes
socioassistenciais. Os servigos, programas, projetos e beneficios tém como
foco prioritario a atencdo as familias, seus membros e individuos e o
territério como base de organizacdo, que passam a ser definidos pelas
fungdes que desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e
pela sua complexidade. Pressupde, ainda, gestdo compartilhada, co-
financiamento da politica pelas trés esferas de governo e definigdo clara das
competéncias técnico-politicas da Unido, Estados, Distrito Federal e
Municipios, com a participacdo e mobilizacdo da sociedade civil e estes tém
0 papel efetivo na sua implantacdo e implementacéo. (PNAS, 2004, p.39).

O SUAS é um sistema publico que organiza, de forma descentralizada, os
servigos socioassistenciais no Brasil. O SUAS constitui-se na regulacdo e organizagéo
em todo o territério nacional das acdes socioassistenciais. Os servicos, programas,
projetos e beneficios tém como foco prioritario a atencdo as familias, seus membros e
individuos e o territério como base de organizacdo, que passam a ser definidos pelas
funcBes que desempenham, pelo nimero de pessoas que deles necessitam e pela sua

complexidade.
O SUAS tem por objetivo:

1. Consolidar um Sistema Descentralizado e Participativo e;

2. Regular e organizar as agBes socioassistenciais num sistema, 0
que significa planejar a politica de Assisténcia Social de forma articulada
entre 0s entes federados tendo os mesmos principios e diretrizes como
fundamento, mas respeitando a diversidade. (PNAS/NOB/SUAS, 2014, p
81).

O SUAS articula os esforgos e recursos do governo para a execucdo e
financiamento da PNAS, envolvendo diretamente as estruturas e marcos regulatérios
nacionais, estaduais, municipais e do Distrito Federal.

O SUAS engloba também a oferta de Beneficios Assistenciais, prestados a
publicos especificos de forma articulada aos servigos, contribuindo para a superacgao de

familias em situagdes de vulnerabilidade.

16



1.4. PARANAGUA

A historia do Servico Social no municipio de Paranagu&d comecou no ano de
1975, com a Lei n° 1060%, legitimando novas diretrizes a uma reforma na estrutura
administrativa na prefeitura e demais setores administrativos. Dentre essas mudancas,
deixa-se claro que é de competéncia da Secretaria Municipal de Assisténcia Social,
“coordenar e executar a politica municipal de assisténcia social, tendo como destinatéria

a populagédo em situacéo de risco e vulnerabilidade social”, mediante os objetivos:

| - Implantar e programar projetos e programas sociais, tendo como enfoque
central o nucleo familiar e como estratégia basica a parceria entre o setor
publico e a iniciativa privada;

Il - Coordenar a implantacdo de cadastros da &rea social do Municipio,
subsidiando a compatibilizacdo e potencializardo das acbes e recursos
existentes;

Il - Coordenar, planejar e implementar a politica de apoio e assisténcia a
pessoa com deficiéncia;

IV - Implantar e implementar projetos ou programas que objetivem resgatar
a cidadania da populacdo de baixa renda, valorizando-a e garantindo-lhe, com
absoluta prioridade, o direito a vida, a salde, a alimentagdo, a educacdo, ao
lazer, & profissionalizagéo, a cultura, & dignidade, ao respeito, a liberdade, e a
convivéncia familiar e comunitaria;

V - Articular, coordenar, subsidiar e fiscalizar a execugdo de acOes da area
social junto a entidades sociais organizadas, comunitarias e assistenciais,
publicas e privadas, através de apoio técnico e/ou financeiro de acordo com
0s objetivos definidos;

VI - Criar, organizar e alimentar o banco de dados da area social, coletando,
reunindo, sistematizando e repassando subsidios as demais entidades, visando
a compatibilizagdo e potencializardo das agdes e recursos existentes;

VII - Promover a¢des nos bairros visando a integracdo social dos cidadaos a
vida comunitaria;

VIII - Instituir e gerir centros comunitarios, atender a promocao da cidadania;

IX - Atender judicialmente pessoas carentes;

X - Planejar e executar programas de atendimento a crianca e ao adolescente
carente de 0 a 17 anos completo para a satisfacdo das suas necessidades

bésicas, propiciando condi¢Bes adequadas a sua integracdo na sociedade e
seu desenvolvimento como individuo;

X1 - Implementar programas que visem o atendimento a crianca de 0 a 6
anos, por meio do servico de creches administradas diretamente pela

Prefeitura ou por intermédio de terceiros;

XII - Desenvolver e executar programas, projetos e atividades relacionados
com servicos de natureza comunitaria voltados para a crian¢a, o adolescente,
0 jovem, a terceira idade e a populacéo geral,

X1l - Desenvolver e operar medidas de protecdo e defesa da crianga e do
adolescente contra atos de violéncia por parte da familia, da comunidade, ou
do Estado;

XIV - Desenvolver e operar agdes de Defesa do Consumidor;

!Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/al/pr/p/paranagua/lei-ordinaria/1975/106/1060/lei-
ordinaria-n-1060-1975-dispoe-sobre-a-nova-estrutura-administrativa-da-prefeitura-municipal-de-
paranagua-e-da-outras-providencias.
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XV - Realizar demais “atividades correlatas”.?

Em novembro de 1990, a Secretaria de Assisténcia Social era nomeada como
“Secretaria Municipal de Saude e Bem Estar Social” criada pela Lei n° 16373, onde se
dirigia a competéncia da secretaria 0s servi¢cos de planejamentos, organizacdo e
avaliacOes voltadas a da area da salde e do bem estar social, no entanto, nessa época
ndo existiam assistentes sociais contratados pela prefeitura de Paranagua.

Em 1993 a Secretaria Municipal da Saude e Bem Estar Social passa a ser
chamada de Secretaria Municipal de Saide e Desenvolvimento Social conforme a lei n°
17974 tendo a competéncia de acordo com o Art. 22:

“A formulacdo, organizagdo, analise e execugdo da Politica de Satde do
Municipio; [...] a assisténcia e a prote¢cdo a maternidade, a infancia, a velhice aos
socialmente desajustados e aos deficientes; aos desabrigados; entre outros”. (BRASIL,
1992).

O primeiro concurso de Paranagud para a contratacdo de Assistente Social para o
quadro efetivo de funcionario foi em 1999, podendo assim atuar nas areas da Saude e da
Assisténcia Social.

Em janeiro de 2005, conforme a lei n® 2551°, a Secretaria da Assisténcia Social
passou a ser chamada de “Secretaria Municipal da Crian¢a, Promog¢ao ¢ Assisténcia
Social”; com um niimero extremamente precdrio de assistentes sociais divididos a dar
atendimentos e um determinado progresso nos programas de Atendimento ao ldoso,
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), Plantdo Social, Casa lar dos meninos e das
meninas, e Casa dos Adolescentes em conflitos com a lei. Tinham também os projetos
assistenciais do Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI), Albergue e

Sentinela. Sendo que os projetos anteriores foram extintos. Os assistentes sociais do

2SMAS, Prefeitura Municipal de Paranagua. Disponivel em:
http://www.paranagua.pr.gov.br/conteudo/secretarias-e-orgaos/acao-social.

SDisponivel em: https://leismunicipais.com.br/al/pr/p/paranagua/lei-ordinaria/1993/179/1797/lei-
ordinaria-n-1797-1993-cria-as-secretarias-municipais-e-derroga-no-que-nao-conflitar-a-lei-n-1060-de-28-
de-novembro-de-1975-e-da-outras-providencias.

“Disponivel em: https://leismunicipais.com.br/al/pr/p/paranagua/lei-ordinaria/1993/179/1797/lei-
ordinaria-n-1797-1993-cria-as-secretarias-municipais-e-derroga-no-que-nao-conflitar-a-lei-n-1060-de-28-
de-novembro-de-1975-e-da-outras-providencias.

SDisponivel em: https://leismunicipais.com.br/al/pr/p/paranagua/lei-ordinaria/2005/255/2551/lei-
ordinaria-n-2551-2005-modifica-a-estrutura-organizacional-da-prefeitura-municipal-de-paranagua-cria-e-
modifica-secretarias-cria-cargos-comissionados-derroga-no-que-conflitar-as-leis-n-1060-de-28-de-
novembro-de-1975-e-1-797-de-04-de-novembro-de-1993-autoriza-a-abertura-de-creditos-adicionais-e-da-
outras-providencias.
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municipio passaram a Se integrar mais nos programas e projetos assistenciais e a
participar de palestras, seminarios, encontros com as equipes técnicas e debates sobre o
SUAS NOB e NOB-RH.

Enfim, conforme o Art. 126 da lei complementar n°® 049/2006 através do decreto
n° 338, a secretaria passa a se chamar “Secretaria Municipal de Assisténcia Social”.

Atualmente a Secretaria Municipal da Assisténcia Social de Paranagua conta
com 152 funcionérios, entre eles estdo inclusos os assistentes sociais, psicologos,
pedagogos, auxiliares administrativos, operacionais e servigos gerais.

A Secretaria Municipal da Assisténcia Social funciona em dois eixos
importantes dentro da Politica de Assisténcia Social, como sitado anteriormente, a
Protecdo Social Bésica e a Protecdo Social Especial.

De acordo com as Orienta¢bes Técnicas da Protecdo Social Basica do SUAS
(2009), o CRAS esta destinado ao atendimento das politicas publicas e sociais. Os
servicos socioassistenciais da Protecdo Béasica do SUAS sdo voltados ao trabalho com
familias em vulnerabilidade e riscos sociais nos municipios.

O acompanhando familiar se da através do servico de Protecdo e
Acompanhamento Integral a Familia (PAIF). O PAIF tem o intuito de fortificar a
protecdo das familias, promovendo e conscientizando o acesso aos direitos dos usuarios,
os direcionando para uma melhor qualidade de vida. O PAIF tornou-se ‘“agdo
continuada da Assisténcia Social” em 19 de maio de 2004, com decreto 5.085 da
Presidéncia da Republica, passando a integrar a rede de servicos de acdo continuada da
Assisténcia Social financiada pelo governo federal.

Em junho de 2009, foi implantado o primeiro CRAS de Paranagud, denominado
CRAS Luiz Carlos da Costa Leite, esta localizado no bairro Porto dos Padres.

Ainda em junho de 2009 foi implantado o CRAS Jesuina Matos da Silva
localizado no bairro Nilson Neves.

Em abril de 2012 se integrou ao municipio de Paranagua o CRAS Irmé Freitas
no bairro Vila Garcia. E em outubro de 2012 o CRAS Zilda Arms, no bairro Serraria do
Rocha.

As Orientacfes Técnicas destinadas ao Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (2009) determinam a capacidade de atendimento, relacionando o0 namero de
familias que serdo atendidas no CRAS, o numero de funcionarios e a estrutura da

unidade para atendimento. Em territorios considerados de ‘“Pequeno Porte I” visa
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atender até 2.500 familias, “Pequeno Porte II” visa atender até 3.500 familias, e a
“Médio, Grande e Metropole” visando atender a cada 5.000 familias®.

O municipio de Paranagua conta com 140.469 habitantes, sendo
69.306 homens e 71 163 mulheres (censo de 2012). Dispde de quatro (4) CRAS no
municipio instalados de forma para melhor atender a populagéo, sendo elas distribuidas

conforme a proximidade de sua residéncia.

1.5. CRAS PORTO DOS PADRES

O CRAS Porto dos Padres se encaixa no “Porte Médio”, atendendo e
acompanhando até junho de 2015, 4.430 familias. Sua maioria encontra-se sem
emprego formal, necessitando de auxilio para salde, educacdo, alimentacdo ou com
parentes em dependéncia quimica.

A estrutura do CRAS Porto dos Padres é composta por uma (1) recepgéo, trés (3)
salas de atendimento, uma (1) sala grande usada para oficinas; reunides; programas e
outros fatores em grupo, trés (3) banheiros, uma (1) copa e uma (1) dispensa para
guardar equipamentos de utilidades para limpeza; e outros usos, totalizando assim dez
(10) departamentos e setores de uso.

O espaco fisico do CRAS e é reflexo da concepgéo de lugar de concretizagdo
de direitos socioassistenciais, local em que as familias sdo acolhidas, onde
sdo disponibilizados os servigos de protecdo béasica e encaminhamentos
necessarios. Portanto, € uma referéncia para as familias que vivem no seu
territério de abrangéncia. (Orienta¢Bes Técnicas Centro de Referéncia de
Assisténcia Social, 2009, p.48).

A equipe de trabalho é composta de uma (1) coordenadora de nivel superior com
formacdo em Pedagogia, uma (1) psicologa, duas (2) assistentes sociais, duas (2)
educadoras, um (1) auxiliar administrativo, uma (1) auxiliar de servicos gerais e dois (2)
estagidrios, totalizando dez (10) funcionérios.

Conforme as Orientagdes Técnicas destinadas ao CRAS (2009) “Municipios de
porte Médio, Grande, Metropole e Distrito Federal devem contar com quatro (4)

técnicos de nivel superior e quatro (4) técnicos de nivel médio”.

® Pequeno Porte | — minimo de 1 CRAS para até 2.500 familias referenciadas; Pequeno Porte Il — minimo
de 1 CRAS para até 3.500 familias referenciadas; Médio Porte — minimo de 2 CRAS, cada um para até
5.000 familias referenciadas; Grande Porte — minimo de 4 CRAS, cada um para até 5.000 familias
referenciadas; Metropoles — minimo de 8 CRAS, cada um para até 5.000 familias referenciadas.
(PNAS/NOB/SUAS, 2004, p.156).
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Atualmente as maiores demandas no CRAS é a procura do Cadastro Unico
(Cadunico), para programa do Bolsa Familia e documentacdo, sendo solicitada pelo
CRAS através de uma declaracdo para o encaminhamento da documentacdo, sendo
segunda via de certiddo de nascimento ou casamento e identidade (RG), para pessoas
com baixa renda. Além disso, o PAIF, em fungdo dos servicos que oferece também é
bastante procurado.

No CRAS, o Cadunico, que tem por objetivo retratar a situacdo socioeconémica
da populacdo de todos os municipios brasileiros e acompanhar as familias em
vulnerabilidade, é a porta principal para a inclusdo das familias a todos os programas
socioassistenciais do governo federal e estadual. Dentro do Cadunico sdo ofertados os
seguintes beneficios: Bolsa Familia’, Tarifa Social®, Leite para criangas,’
Documentagdo!®, BPC!!, Familia Paranaense’? e PAIF.

O Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) organiza-se em
torno do PAIF, tendo como objetivo prevenir possiveis situacdes de risco da populagao
em geral, visando & melhoria da qualidade de vida.

"Esta previsto em Lei Federal n° 10.836. E um programa de transferéncia de renda criado para melhorar a
vida das familias pobres e extremamente pobres do Brasil. Tendo o objetivo de resgatar a familia da
miséria, tendo como critério para o recebimento do beneficio uma renda per capita de R$ 144,00 e a
crianca entre 7 a 17 anos estar na escola com no minimo 75% de frequéncia escolar. (Disponivel em:
http://mds.gov.br/assuntos/bolsa-familia).

8Para familia que é beneficiado do programa Bolsa Familia, mora em imével com até 50m2 de area
construida, tem renda familiar de até dois salarios minimos e ndo possui faturas de agua e esgoto em
atraso, basta ir até a CAB Aguas de Paranagué, levando os documentos; RG, CPF, o cartio da Bolsa
Familia, a ultima fatura de &gua, apresentacdo do IPTU ou documento de posse, que comprove a area
construida e 0 comprovante de recebimento de renda. (Disponivel em:
http://www.mds.gov.br/webarquivos/publicacao/bolsa_familia/Cartilhas/Cartilha_TarifaSocial.pdf).

°Para criancas de seis meses de idade até trés anos tém direito ao leite caso a crianca seja considerada
abaixo do peso, a familia esteja com cadastro atualizado ou tenha uma renda per capita de até % salario
regional, entorno de R$ 491,70. (Disponivel em:
http://www.leitedascriancas.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=1).

10F solicitado pelo CRAS através de uma declaragio para o encaminhamento da documentacdo, sendo
segunda via de certiddo de nascimento ou casamento e identidade (RG), para pessoas com baixa renda.

10 beneficio de prestagdo continuada é um beneficio individual, ndo vitalicio e intransferivel, que
assegura a transferéncia mensal de um salario minimo ao idoso, com sessenta e cinco anos ou mais, e a
pessoa com deficiéncia, de qualquer idade. Em ambos 0s casos, devem comprovar ndo possuir meios de
garantir o préprio sustento, nem o ter provido por sua familia. (Disponivel em:
http://mds.gov.br/assuntos/assistencia-social/beneficios-assistenciais/bpc).

2E ym programa criado para combater o IDH inferior & média brasileira, tendo no Parana um terco da

populagdo com o IDH abaixo da média. Para as familias cadastradas no Cadudnico. (Disponivel em:
http://www.desenvolvimentosocial.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo. php? conteudo=1189).
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O SCFV possui um carater preventivo e proativo, pautado na defesa e
afirmacéo de direitos e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades
dos usuarios, com vistas ao alcance de alternativas emancipatérias para o
enfrentamento das vulnerabilidades sociais. Deve ser ofertado de modo a
garantir as segurancas de acolhida e de convivio familiar e comunitério, além
de estimular o desenvolvimento da autonomia dos usuarios. (MDS, 2005,

p.8).

Cada usuario deve receber um tipo de atencdo diferenciada, de acordo com as
necessidades de cada um. A organizacdo dos servicos de protecdo basica de assisténcia
social, que estimulam a participagdo social deve partir da potencialidade familiar.

Em razdo disso, foi aprovada pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) a Tipificagdo Nacional de Servigos Socioassistenciais quatro tipos de servicos
de convivéncia e fortalecimento de vinculos dentro da protecdo basica. Sendo
supervisionados por uma equipe de profissionais capacitada para atender as demandas
especificas de cada faixa etaria.

Os grupos de SCFV sdo divididos de acordo com a faixa etéria, sendo,
“Criancas e adolescente de 6 a 15 anos. Adolescentes de 15 a 17 anos. Jovens de 18 a 29
anos. Adultos de 30 a 59 anos e Pessoas Idosas. ” (MDS, 2015)

Dentre os objetivos do SCFV ofertado a adultos de 30 a 59 anos: (Resolucéo
CNAS n°13/2014)

[...] ¢) Possibilitar a ampliacéo do universo informacional, artistico e cultural,
bem como estimular o desenvolvimento de potencialidades para novos
projetos de vida, propiciar sua formacdo cidadd e detectar necessidades e
motivagdes, habilidades e talentos;

d) Propiciar vivéncias para o alcance de autonomia e protagonismo social,
estimulando a participagdo na vida publica no territorio, além de desenvolver
competéncias para a compreensao critica da realidade social e do mundo
moderno;

e)Possibilitar o reconhecimento do trabalho e da formacéo profissional como
direito de cidadania e desenvolver conhecimentos sobre o mundo do trabalho
e competéncias especificas basicas; Acompanhe sempre as atualizagfes deste
material de consulta.

f) Contribuir para a insercdo, reinsercdo e permanéncia dos adultos no
sistema educacional, no mundo do trabalho e no sistema de salde bésica e
complementar, quando for o caso [...] (MDS, 2005, p.12,13).

Os SCFV podem ser ofertados nos CRAS, em outras unidades publicas ou em
entidades privadas sem fins lucrativos, desde que referenciadas ao CRAS, através de
atividades realizadas por meio do trabalho em grupo ou coletivo, de modo a ampliar
trocas culturais e vivencias desenvolver o sentimento de pertenca e de identidade,

fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagéo e a convivéncia comunitaria.

A seguranca da vivéncia familiar ou a seguranca do convivio (...) supde a nao
aceitacdo de situacdes de reclusdo, de situacBes de perda das relagdes. (...) A
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dimensdo societaria da vida desenvolve potencialidades, subjetividades
coletivas, construcbes culturais, politicas e, sobretudo, os processos
civilizatorios. As barreiras relacionais criadas por questes individuais,
grupais, sociais por discriminacdo ou maltiplas inaceitacdes ou intolerancias
estdo no campo do convivio humano. A dimensdo multicultural,
intergeracional, interterritoriais, intersubjetivas, entre outras, devem ser
ressaltadas na perspectiva do direito ao convivio. (PNAS, 2004, p. 26).

1.6. GRUPO DE MULHERES

As mulheres que participam do grupo de convivéncia e fortalecimento de
vinculos sdo mulheres de30 anos a62anos, vinculadas ao CRAS Porto dos Padres e que
estdo cadastradas no Cadunico e do PAIF, sendo que a maioria delas recebe bolsa
familia e outros beneficios, tendo também acompanhamento familiar com a assistente
social ou pela psicéloga.

Trata-se de mulheres que se encontram em vulnerabilidade social. Seja com
dificuldades no relacionamento familiar, como dificuldades econémicas, sendo que a
maior parte estad em situacdo de desemprego e sdo atingidas diariamente nesse processo
de transformagbes econémicas no nosso pais. E através do grupo que buscam uma
forma alternativa de renda, pois ali sdo ofertados cursos e oficinas com objetivo de
geracdo de renda. Além disso, também sdo realizadas atividades sécio educativas
voltadas para temas de saude, direitos, relacionamento, entre outros, abordado sempre
por um profissional junto a assistente social, sendo através de palestras, videos e
dindmicas conforme interesse do grupo.

Nota-se que as mulheres buscam o trabalho informal devido a falta de
escolaridade e oportunidade. Isto é visivel porque as mulheres com maior escolaridade
se inserem no mercado de trabalho com maior facilidade. Também acabam optando
pelo informal pela questdo de praticidade, no caso do artesanato realizado no grupo, é
uma atividade que podem realizar em casa com materiais de baixo custo.

Vemos que o nimero de mulheres no mercado de trabalho vem crescendo e que
estdo buscando se capacitar, pois agora a mulher também pode fazer uma atividade que
antes era exclusiva para homens, uma conquista importante na histéria das mulheres
mesmo ainda tendo algumas dificuldades a serem superadas.

Em Paranagud a diferenca ainda € grande, visto que a maior parte dos
contratados em empresas sdo homens. De acordo com o IBGE, a maioria dos
empregados sdo homens com excecdo de algumas areas, como comercio, educacao,

atividades imobiliarias e servigos domésticos (Senso demografico 2010).
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A necessidade de trabalho assalariado é uma condicdo permanente de
reproducdo social das familias, especialmente das familias que pertencem a classe
trabalhadora.

Consideramos que a desigualdade de género no mercado de trabalho é uma das
expressdes da questdo social, especialmente devido a intensa historia de exploracdo das
mulheres no mundo do trabalho, quanto pelas lutas para melhores condi¢bes em que se
efetiva o trabalho da mulher na sociedade capitalista. lamamoto (2001) conceituam a

questdo social como:

[...] conjunto das desigualdades sociais engendradas na sociedade capitalista
madura, impensaveis sem a intermediacdo do Estado. Tem sua génese no
carater coletivo da producdo contraposto a apropriagdo privada da prépria
atividade humana- o trabalho-, das condi¢Ges necessarias a sua realizagdo,
assim como de seus frutos. E indissociavel da emergéncia do trabalhador
livre, que depende da venda de sua forga de trabalho com meio de satisfacdo
de suas necessidades vitais. A questdo social expressa, portanto, disparidades
econdmicas, politicas e culturais das classes sociais, midiatizadas por
relagbes de género, caracteristicas étnico-raciais e formacdes regionais,
colocando em causa as relacfes entre amplos segmentos da sociedade civil e
0 poder estatal IAMAMOTO, 2001, p. 16 e 17).

A reduzida remuneracdo, elevada jornada de trabalho, pouca qualificacdo e
baixa protecdo social, sdo alguns dos fatores que prejudicaram mais fortemente as
mulheres do que os homens. A insercdo da mulher no mundo do trabalho é um processo
que ndo influéncia somente as caracteristicas do mercado de trabalho, mas em todo

processo socio familiar.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. A MULHER NO MUNDO DO TRABALHO

Na antiguidade a mulher era excluida, historicamente ndo podia trabalhar, ndo
tinha nenhuma protecdo legal ou legislacdo que regulamentasse a prestacao de servigos
das mulheres e néo tinha limitagédo da jornada de trabalho. Nogueira (2004) traz sobre a
divisdo de trabalho das mulheres, onde na antiguidade as solteiras eram responsaveis
por lavar e tecer, as mées por cuidar das criangas pequenas e as mulheres de meia idade
cuidavam dos adolescentes e da cozinha. J& na idade moderna as mulheres solteiras
podiam ter atividades fora de casa, sendo vendendo produtos no mercado, com

pequenos comércios ou temporariamente como amas e lavadeiras. Nogueira (2004)
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afirma que ainda na idade moderna algumas mulheres tentaram ingressar nas fabricas,
porém, a forca de trabalho feminina era recusada, fazendo com que voltassem para o
trabalho domiciliar, ou até mesmo sujeitas a humilhacdes e abusos dos patrbes ou
companheiros. O trabalho era mal remunerado ou ndo remunerado, sendo esta a
realidade para muitas mulheres pobres, negras e de baixa escolaridade, caracterizando a
exploracdo da forga do trabalho feminino. (NOGUEIRA, 2004, p 6 e 7).

Visto que Saffioti (2013) afirma que no periodo da sociedade escravocrata ndo
era permitido casamentos inter- raciais, ou seja, a cor e, portanto a raca desempenhava a
sua condicdo econdmica. (SAFFIOTI, 2013, p. 234).

“A énfase na historicidade das relagdes sociais permite-nos compreender que a
familia € um fenémeno social, e que a divisdo social do trabalho gera uma forma de
divisdo sexual entre as ditas fun¢des femininas e masculinas” (NOGUEIRA, 2004, p.5).

Assim como Nogueira, Saffioti (2013) afirma que mulher precisava do marido
para ter uma posicao social e para garantir sua estabilidade, pois era considerada menor
que 0 homem e incapaz.

Durante a Primeira Guerra mundial as mulheres foram inseridas no mundo do
trabalho para garantir o sustento do lar, pois 0s homens tinham que ir para as batalhas.
No periodo pos-guerra muitos homens haviam morrido ou tinham sido mutilados
ficando assim impossibilitados de trabalharem. Com isso, as mulheres se viram
obrigadas a trabalharem dentro e fora de casa, enfrentando no mercado de trabalho,
fortes preconceitos e a desvalorizacdo de seu trabalho.

Santos (2014) afirma que quando as mulheres trabalhavam fora de casa, muitos
maridos se sentiam humilhados, pois se encontravam na obrigag&o de realizar o trabalho
domeéstico.

Compreendemos que a condi¢do feminina é determinada historicamente tendo
sua maior expressdao no trabalho doméstico, sendo este, junto com a maternidade, o
principal papel que a mulher desempenha nas relacdes familiares até a
contemporaneidade.

Segundo Saffioti (2013) ainda na fase pré-capitalista algumas mulheres casadas
podiam trabalhar no comercio e sua posi¢do social e econdmica dependia de seu marido.

Mas apenas a partir da Revolugdo Industrial é que a mulher passa a ser
incorporada nas relagbes produtivas sob condi¢cbes desumanas, tendo em vista a

intensificacdo do trabalho e a extensa jornada de trabalho.

25



Assim como Saffioti, Nogueira (2004) afirma que, foi na fase da revolugéo
industrial que a mulher foi inserida no mundo do trabalho. Devido ao aumento na
produtividade do trabalho a fim de satisfazer o capitalista, produzindo sempre
quantidade maior de mais-valia.

Marx (2008) também fala sobre a implantagdo da maquinaria, na qual tornou a
forca trabalho humano dispensavel, ou seja, “a maquinaria permite 0 emprego de
trabalhadores sem forca muscular ou com desenvolvimento fisico incompletos, mas
com membros mais flexiveis”. (MARX p. 451, 2008).

A utilizacdo de determinadas maquinas ndo requeria a forca muscular masculina
na qual as mulheres desempenhavam facilmente o trabalho, pois exigia méos pequenas
e habilidosas. FuncGes estas que dependem da atencdo e habilidade, além de muita
paciéncia, pois geralmente sdo repetitivas e cansativas.

Marx (2008) fala sobre a producdo capitalista, afirmando que essencialmente é
producdo de mais-valia, absorcdo de trabalho excedente ao prolongar o dia de trabalho.
Para ele, extensas jornadas de trabalhorepetitivo ndo causa apenas a atrofia da forga
humana de trabalho, a qual rouba suas condi¢cGes normais, morais e fisicas de atividade
e desenvolvimento. Ela ocasiona o esgotamento prematuro e a morte da prépria forca de
trabalho. (MARX, 2008, p 271).13

A exploragdo do trabalho feminino ndo ocorria somente nas indUstrias. Segundo
Nogueira (2004) essas “obrigacdes” de trabalhar ¢ se dedicar as fungdes domesticas,
justificou a ocupacdo das mulheres em empregos de baixos salarios e com pouca
especializacéo.

“Mulheres, homens e criangas nao desfrutavam de uma convivéncia familiar
digna, devido a necessidade de trabalhar o dia inteiro, e s se ver a noite, viviam de
forma degradante e estavam fisicamente doentios. ” (SANTOS, 2014, p.7)

Desde o periodo da Revolugdo Industrial, a mulher é duplamente explorada, com
péssimas condicOes de trabalho e a uma dupla jornada de trabalho. Desde entdo, além de

trabalhar fora de casa, ndo deixa de exercer as fungdes domésticas.

13Segundo Marx (2008) a lei fabril de 7 de junho de 1844, estabeleceu limites para a jornada de trabalho
das mulheres acima dos 18 anos, limitado seu trabalho a 12 horas diarias e vedando o trabalho noturno.
Logo apos tiveram a reducao da jornada de trabalho dos jovens e das mulheres e horario para as refeigdes,
previsto na lei de 1847.
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Segundo Saffioti (2013) o capitalismo aprofundou a desigualdade entre as
mulheres e os homens, pois as desvantagens do sexo feminino eram muito grandes. De

acordo com ela:

A tradicdo de submissdo da mulher ao homem e a desigualdade de direitos
entre 0s sexos ndo pode, contudo, ser vista isoladamente. Sendo a familia a
unidade econémica por exceléncia nas sociedades pré-capitalistas, a atividade
trabalho & também desempenhada pelas mulheres das camadas menos
privilegiadas. Embora ndo se possa falar em independéncia econdmica da
mulher (esta é uma nocéo individualista que nasce com o capitalismo), pois o
trabalho se desenvolvia no grupo familiar e para ele, 0 mundo econdmico ndo
era estranho a mulher. Néo se trata de indagar aqui se o seu papel econdémico
Ihe assegura posicdo social compensatdria de sua submissdo ao centro de
decisdes da familia: o0 homem. Trata-se, isto sim, de indagar se, ndo obstante
sua incapacidade deciséria, a mulher encontra via de integracdo nas
sociedades pré-capitalistas. (SAFFIOTI, 2013, p. 63).

De acordo Saffioti (2013) a educacdo feminina teve inicio com colégios
particulares era baseada em propdsitos para o aprendizado dos afazeres do lar sem
haver, contudo, uma preocupacdo com a instru¢do profissionalizante. Visto que a
capacidade mental da mulher era considerada inferior em relagdo ao homem.
(SAFFIOTI, 2013, p. 289-292). Saffioti (2013) afirma pouco antes da Primeira Guerra
Mundial iniciaram-se as primeiras manifestacdes pela busca dos direitos da mulher
quanto a educacdo, profissionalizacdo, entre outros. Vendo a agitacdo do problema
educacional criavam possibilidades e projetos visando organizar o ensino feminino,
sendo na manutencdo de um ensino secundario mais aquisitivo do que formativo,
voltado para o ensino superior. A Federacdo Brasileira pelo Progresso Feminino (FBPF)
foi primeira entidade feminista brasileira. A luta a ser desenvolvida pela FBPF
delineava-se por sete itens, dentre eles a “educacdo da mulher e elevar o nivel da
instrug¢do feminina”. (SAFFIOTI, 2013, p. 357-359). O sexto item explicito da FBPF
estava direcionado aos direitos politicos, instituidos no Cadigo Eleitoral Brasileiro, e

consolidado na Constituicdo de 1934.

2.2. NEOLIBERALISMO

O Neoliberalismo surgiu no mundo contemporaneo na época de 1970, apos a
Segunda Guerra Mundial, como forma de reduzir a intervencéo do Estado na economia.
Segundo Ibarra (2011) o neoliberalismo defende a reducdo da intervencdo do
governo no mercado de trabalho, a fim de garantir o crescimento econdémico e 0

desenvolvimento social de um pais.
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Miranda (2016) afirma que “o Estado Neoliberal articula maneiras de expandir o
capital privado, com a reducdo de investimentos em politicas publicas sociais e adota a
privatizacdo de empresas estatais para reduzir os seus gastos e favorecer o mercado. ”
(MIRANDA, 2016, p.38).

O neoliberalismo impacta diretamente a classe trabalhadora, através da
privatizacdo, da desregulamentacdo do trabalho, da implantacdo da terceirizagéo de
postos de trabalho, afetando os direitos da classe trabalhadora, aumentando as taxas de
desemprego e diminuindo o nivel salarial.

Meirelles (2014) ainda afirma que para “a classe trabalhadora dos paises que, de
alguma forma, incorporaram principios neoliberais, os resultados foram um retrocesso
histérico, pois se desdobra de politicas neoliberais o aumento nos indices de
desemprego. ” (MEIRELLES, 2014, p 2).

No que diz respeito a classe trabalhadora, tanto no ambito mundial como no
Brasil, ocorreram algumas modificacbes decorrentes do processo de reestruturacéo
produtiva. Visto que a intervencdo estatal no periodo do Welfare State possibilitou um
aumento na producdo e no consumo, porém ndo influenciou somente na esfera estatal e
econdmica, mas em todas as esferas sociais, inclusive na luta da classe trabalhadora,
afetando a vida econdmica e social dos menos favorecidos. Tudo isto resultou no
“acirramento da pobreza, do desemprego, das desigualdades s6cio-econémicas, da
inseguranca social e da desesperanca, cenario este que leva ao ressurgimento das lutas
sociais”. (MEIRELLES, 2014, p 2).

2.3.  PRINCIPIO DE IGUALDADE NO TRABALHO

Apesar das dificuldades enfrentadas cotidianamente, e isso durante séculos, as
mulheres vem mostrando que sdo capazes de trabalhar tanto quanto os homens, que
conseguem exercer as mesmas fungdes e que merecem ter o mesmo valor.

A primeira lei de cunho protecionista a mulher operéaria surgiu na esfera estadual
em Sdo Paulo. A Lei n.° 1.596, de 29 de dezembro de 1.917, que instituiu o Servigo
Sanitario do Estado, proibiu o trabalho de mulheres em estabelecimentos industriais no
ultimo més de gravidez e no periodo de 6 a 8 semanas pos-parto.

O trabalho feminino foi regulamentado pelo Ministério do trabalho em 1932,

porém, além de caracterizar a mulher como ser fragil e inferior, limitava a opc¢éo dos
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empregadores pelo trabalho feminino, reforcando o papel da mulher nas funcées do lar.
Ainda destacava que o trabalho feminino, apesar de ser “tdo produtivo quanto o
masculino”, era desvalorizado.

A Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT) foi criada em 1919, sendo
responsavel pela formulacéo e aplicacdo das normas internacionais do trabalho e como
intuito promover a igualdade das condicdes de trabalho.

Outro resultado de anos de luta para as mulheres brasileiras foi em 1932, através
do Cddigo Eleitoral aprovado pelo Decreto n° 21.076, que trouxe grandes inovagdes ao
sistema politico eleitoral, as mulheres conquistaram o direito de votar e serem eleitas
para cargos no executivo e legislativo.

E foi através da Constituicdo em 1967 com a alteracdo pela emenda
constitucional n.° 1 de 17 de outubro de 1969. “A proibi¢ao de diferenciacao salarial por
motivo de sexo ou estado civil e do trabalho da mulher em condig¢des insalubres”.

Em 1985 foi criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher (CNDM),
vinculado ao Ministério da Justica, para promover politicas que visassem eliminar a
discriminacdo contra a mulher e assegurar sua participacdo nas atividades politicas,
econémicas e culturais do Pais. De 1985 a 2010, teve suas funcles e atribuicOes
bastante alteradas. Em 2008 passou a vigorar novas alteracGes, no decreto n 6.412,
art. 2° dispdem das competéncias do conselho, sendo uma delas, de “participar na
elaboracdo de critérios e parametros para o estabelecimento e implementacdo de metas e
prioridades que visem a assegurar as condi¢oes de igualdade as mulheres” (BRASIL,
2008).

A maternidade foi, por muito tempo, usada como argumento para que a mulher
ndo trabalhasse, ja que deveria ficar em casa cuidando dos filhos. A licenca-maternidade
foi constituida como direito de todas as mulheres, desde que tenham contribuido para o
INSS por pelo menos 10 meses. No mesmo sentido o salario-maternidade é beneficio
previdenciario que garante a gestante o recebimento de renda mensal em valor igual a
sua remuneracao integral. A empregada gestante tem direito a licenca-maternidade de
120 dias, sem prejuizo do emprego e do salario, impedindo que o trabalho feminino
possa se tornar mais arduo que o masculino. Outro fato importante se deu através da Lei
n.°6.015 em 1973, onde a mulher tem igualdade e condicdes para fazer o registro de

nascimento do filho.

14 Disponivel em: http://www.oitbrasil.org.br/content/hist%C3%B3ria
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O marco na conquista dos direitos das mulheres foi a partir da Constituicdo 88,
onde o art. 5° regulamenta que “I - homens e mulheres sdo iguais em direitos e
obrigagdes, nos termos desta Constitui¢ao”. O artigo 7° XX da Constitui¢do define
como direito a “protecdo do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos
especificos nos termos da lei”. Desse periodo vemos a protecao ao trabalho da mulher,
passando a exercer um papel de igualdade junto aos homens, garantido direitos que
antes eram negados.

Em 1999, por autoria da Deputada Rita Camata, inseriu artigos na Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT), Lei 9.799, no capitulo que versa sobre a protecdo ao
trabalho da mulher, modificando o titulo da primeira se¢do do atual “Da Duragdo ¢
Condigdes do Trabalho” para “Da Duragao, Condigdes do Trabalho e da Discriminagao
contra a Mulher”, na qual se trata de “coibir distor¢cdes e punir a discriminacdo contra o
trabalho da mulher, do que propriamente incentivar sua contratacdo e permanéncia no
emprego”. (CLT, 1999).

Nessa mesma lei inseriu novos artigos no capitulo Ill da CLT, garantindo a

mulher dentro do art. 373:

O igual acesso de mulheres as vagas de emprego e, para tanto, veda uma série
de atividades que, se promovidas pelo empregador ou futuro empregador,
dificultariam ou impediriam a consecugdo do emprego pela trabalhadora.
Assim, a lei proibe: publicagdo de andncios de emprego cujo texto faca
referéncia ao sexo, a idade, a cor ou situacao familiar; recusa de emprego ou
promogdo, ou a dispensa do trabalho em razdo de sexo, idade, cor, situagéo
familiar ou estado de gravidez, ressalvados os casos em que a hatureza da
atividade exigir as medidas vedadas. Como também condena considerar sexo,
idade, cor ou situacdo familiar como varidvel determinante para fins de
remuneracdo, formagdo profissional e oportunidades de ascensdo
profissional; e, também, impossibilitar o acesso ou adotar critérios subjetivos
para deferimento de inscricdo ou aprovagdo em concursos, em empresas
privadas, em razdo de sexo, idade, cor, situacdo familiar ou estado de
gravidez. (CLT, 1999).

A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SEPM) foi criadas em 2003
tendo como principal objetivo “promover a igualdade entre homens e mulheres ¢
combater todas as formas de preconceito e discriminagdo” °. Ainda em 2003 foi
organizada pela SEPM a | Conferéncia Nacional de Politica para as Mulheres tendo

como objetivo definir as diretrizes para constru¢do de um Plano Nacional de Politica
para as Mulheres (PNPM).

15 Secretaria  Especial de Politicas para as mulheres. Acesso  disponivel em:
http://www.spm.gov.br/sobre/a-secretaria
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O Plano Nacional de Politica para as Mulheres contribui para o fortalecimento e
a institucionalizagdo da Politica Nacional para as Mulheres. Na qual atualmente se
organiza em 10 principios orientadores'®, dentre eles, a igualdade no mundo do trabalho

e autonomia econdmica gque tem por objetivo:

Promover a igualdade no mundo do trabalho e a autonomia econdmica das
mulheres urbanas, do campo e da floresta [...] desenvolvendo acdes
especificas que contribuam para a eliminacdo da desigual divisdo sexual do
trabalho, com énfase nas politicas de erradicacdo da pobreza e na valorizacao
da participacdo das mulheres no desenvolvimento do Pais. (PNPM, 2013-
2015, p.14).

As politicas para as mulheres tém avancado no sentido de buscar reverter essa

I6gica de desigualdade presente com as mulheres.

3. METODOLOGIA DE PESQUISA

3.1. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Para elaboracdo desse trabalho, realizamos uma pesquisa social, utilizando
técnicas qualitativas, iniciando com a observacdo durante o periodo de estagio, pesquisa
bibliogréfica, e estudo de campo.

“A  pesquisa social trabalha com gente e com suas realizagdes,
compreendendo-0s como atores sociais em relacdo, grupos especificos ou perspectivas
[...]” (MINAYO, 2013, p.62).

De acordo com Minayo (2013):

A pesquisa qualitativa responde a questbes muito particulares. [...] Ela
trabalha com o universo dos significados, dos motivos, das aspiracBes, das
crencas, dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fenébmenos humanos é
entendido aqui como parte da realidade social, pois 0 ser humano se distingue
ndo sé por agir, mas por pensar sobre o que faz e por interpretar suas acdes
dentro e a partir da realidade vivida. (MINAYO, 2013, p.21).

A observacdo foi um instrumento fundamental para a elaboracéo dessa pesquisa.
As atividades desenvolvidas durante o estagio no CRAS Porto dos Padres, nos instigou
a buscar mais sobre o tema e maior aproximacéo da realidade das mulheres, interacéo

com o grupo e com o grupo profissional.

16 plano Nacional de Politica para as Mulheres 2013 — 2015. Acesso disponivel em:
http://www.spm.gov.br/assuntos/pnpm
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Gil (1999) explica que por observacao simples “¢ aquela em que o pesquisador,
permanecendo alheio a comunidade, grupo ou situagdes que pretende estudar, observa
de maneira espontanea os fatos que ali ocorrem”. (GIL, 1999, p.111).

Para a coleta de dados utilizamos de duas técnicas, sendo o questionario para o
grupo das mulheres do Grupo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. O grupo
conta com aproximadamente 10 mulheres. O questionario foi aplicado para 8 mulheres
que se dispuseram a conceder informacoes.

Gil (1999) define questionario como uma “técnica de investigacdo composta por
um namero de questdes apresentadas por escrito as pessoas, tendo por objetivo o
conhecimento de opinides, crengas, sentimentos, interesses, expectativas, situagdes
vivenciadas etc.” (GIL, 1999. p. 128)

Utilizamos também de uma entrevista estruturada para as profissionais que
dirigem o grupo, sendo uma Assistente Social e uma Psicéloga.

Segundo Gil (1999), a entrevista “oferece flexibilidade muito maior, posto que o
entrevistador possa esclarecer o significado das perguntas e adaptarem-se mais

facilmente as pessoas e as circunstancias em que se desenvolve a entrevista” (GIL,

1999, p 118).

3.2.  ANALISE DOS DADOS COLETADOS NA PESQUISA DE CAMPO

3.2.1. PERFIL DAS MULHERES

Nossa primeira técnica para coleta dos dados dessa pesquisa foi através do
questionario aplicado com as mulheres do grupo de SCFV do CRAS do Porto dos
Padres de Paranagua. Inicia-se pelo primeiro bloco de perguntas, com o intuito de tracar
um perfil das mulheres, pois consideramos importante apresentar as particularidades dos
participantes.

A pesquisa contou com a participacdo de oito (08) mulheres sendo elas, duas
(02) da faixa etaria dos quarenta (40) anos, quatro (04) da faixa etaria dos cinquenta
(50), uma (01) participante com sessenta (60) anos e uma (01) com setenta e um (71)
anos de idade.

Sobre suas cidades de origens quatro (04) participantes nasceram em Paranagua,
duas (02) nasceram em Guaraquecaba, uma (01) nasceu na Ilha do Mel, uma (01)
nasceu em Morretes e uma (01) nasceu no Rio Grande do Sul.
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Em relacdo a etnia, solicitamos a auto representacdo das entrevistadas. Das
mulheres entrevistadas, cinco (05) se declararam brancas e trés (03) pardas. Como visto
anteriormente a relacdo de etnia tem grande influéncia na posicdo social e econdmica
das mulheres ao longo da historia do Brasil. A inser¢do das mulheres negras no mercado
de trabalho nem sempre é bem vista pelos empregadores, ainda que sua participacdo na
forca de trabalho seja mais intensa que a de mulheres n&o-negras

Sobre a escolaridade das mulheres apenas uma (01) delas tem ensino superior.
Cinco (05) das participantes possuem ensino basico e duas (02) estdo cursando no
programa de Educacéo para Jovens e Adultos (EJA).

E interessante ressaltar que duas das mulheres participantes dessa
pesquisa buscaram continuar os estudos, a fim de avancar seu nivel de conhecimento e
também se preparando para alcancar melhores lugares no mercado de trabalho.

Quanto a composicdo familiar, com excecdo de uma (01) das participantes que
mora com seis (06) pessoas, 0 restante ndao ultrapassa 0 nimero de trés (03) pessoas
morando na mesma casa. Sendo que, com excecdo de uma (01) entrevistada, as demais
participantes afirmam morar com os filhos. Vemos aqui que o homem nédo é mais o
unico responsavel pelo rendimento familiar. A insercdo feminina no mercado de
trabalho possibilitou que a mulher também seja responsavel pela subsisténcia familiar, e
inclusive, que a mulher também pode ser “chefe de familia”.

A renda familiar, em sua totalidade, se apresenta até um (01) salario minimo com
excecdo de (02) duas participantes, que estdo na faixa de 2 a 3 salarios minimos.

Todas as mulheres tem uma religido praticante, sendo seis (06) evangélicas e

duas (02) catolicas.

3.2.2. TRABALHO

O trabalho é um ponto essencial para nossa analise, ele esta no segundo bloco do
questionario aplicado as mulheres. A primeira pergunta desse bloco diz respeito a
realizacéo de algum tipo de atividade remunerada.

Destacamos que apenas duas (02) participantes exercem algum tipo atividade
remunerada. Nota-se que esta informacdo esta nitidamente ligada a faixa etaria das
mulheres, visto que apenas as mais novas trabalham porem nenhuma delas conta com

carteira assinada. Encontramos dados do Departamento Intersindical de Estatistica e
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Estudos Socioeconémicos (DIEESE), confirmando que das mulheres que trabalham
apenas 42,8% s&o0 com carteira assinada.’

De acordo com o DIEESE (2016) “o total de ocupados, em 2015, foi estimado
em 1.769 mil pessoas, sendo 46,2% mulheres e 53,8% homens. ” (DIESSE, 2016, p.2).
Importante lembrar que a maior parte das nossas entrevistadas se encontra em situacao
de vulnerabilidade, visto que apenas duas exercem algum tipo de atividade remunerada
e 0 restante se encontra desempregada. DIEESE (2016) ainda afirma que a taxa de
desemprego, ela cresceu tanto para mulher como para os homens, porém a taxa de
desemprego foi menor para as mulheres.

Outro fator que influencia na questdo do desemprego € a escolaridade. Sabemos
que a escolaridade é um fator essencial para a inser¢do no mundo do trabalho, pois
possibilita um espaco mais amplo de oportunidades e a melhoria/aumento de salario.

Quando perguntamos qual seria o local que gostariam de trabalhar. Uma (01)
participante diz que gostaria de trabalhar com limpeza e uma (01) ndo gostaria de
trabalhar, o restante, sendo as oito (08) participantes buscam por atividades que nao
necessite de esfor¢o fisico, como por exemplo, na area administrativa.

Quando foram questionadas sobre o motivo de quererem trabalhar nessas areas,

elas afirmam que:

“Nao tenho interesse em trabalhar, ja trabalhei muito”. (Mulher 1)
“Porque fiz curso e gostei”. (Mulher 2)

“Porque ja tenho experiéncias com limpeza”. (Mulher 3)

“Porque sei como fazer, fago com amor, gosto do que fago”. (Mulher 4)

“Gosto de lidar com o publico e meu marido também trabalha nessa area”.
(Mulher 5)

“Porque parece um servico tranquilo e que ndo precisa fazer esforgo”.
(Mulher 6)

“Porque trabalharia com algo que eu gosto e teria carteira assinada”. (Mulher
7)

“Porque € um trabalho que nio necessita fazer tanto esfor¢o”. (Mulher 8).

Observa-se aqui, que nossa hipétese vai inicialmente se delineando, visto que as
maiores dificuldades de insercdo dessas mulheres no mercado de trabalho séo devido a
falta de capacitacdo, onde a maioria acaba optando por fazer aquilo que ja tem

17 Acesso disponivel em: http://www.dieese.org.br/analiseped/mulheresSINTMET.html (Tabela 5).
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habilidade. Pelas respostas colhidas, o trabalho que tanto almejam esta relacionado a
atividades que ndo necessitam fazer esforgo.

Perguntamos também se as mulheres recebiam algum beneficio assistencial para
complemento de renda. A maioria respondeu que sim e que esse beneficio assistencial é
0 mesmo, o Bolsa Familia. O Bolsa Familia € um programa que como citado nesse
trabalho busca garantir as familias de “baixa renda”, acesso a educagdo, a alimentacgdo e

a saude.

3.2.3. GRUPO DAS MULHERES

Esse bloco de perguntas aborda o olhar das mulheres em relagcdo ao grupo de
SCFV. A primeira questdo se refere a importancia do grupo de acordo com a opinido de

cada uma. As respostas foram:

“Para reunir mulheres que querem aprender a fazer diferentes, buscar novos
conhecimentos sobre o mundo” (Mulher 1)

“Para fazer amizade, conversar e aprender coisas novas” (Mulher 2)
“Para se distrair, conhecer novas pessoas e conversar” (Mulher 3)
“Para se distrair e conversar” (Mulher 4)

“Para se distrair” (Mulher 5)

“Para distrair a cabega” (Mulher 6)

“Para conhecer pessoas novas e aprender novas formas para ganhar dinheiro”
(Mulher 7)

“E um meio de aprender uma com as outras. Para nos capacitar, pois minha
renda comecou no CRAS, fazendo artesanato” (Mulher 8)

Analisamos que todas as mulheres responderam a questdo no mesmo sentido,
vendo o grupo como momento de “distracao”. Através das observacdes realizadas no
percurso dessa pesquisa, notamos outros aspectos que merecem ser destacados, como a
importancia do lazer. O lazer faz parte das necessidades sociais de um individuo e é
constituido como direito de todos. As necessidades sociais incluem a necessidade de
associacao, de troca de amizade, de afeto e evidentemente a troca de experiéncia, que
sdo essenciais e proporciona a essas mulheres momentos de descontracdo e socializacéo.

E importante destacar também a fala da “Mulher 7” e “Mulher 8”que estio

diretamente relacionadas a geracéo de renda, onde vemos o artesanato como forma de
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complementar sua renda ou até mesmo como a “Mulher 8” respondeu, que sua renda
veio do artesanato produzido no SCFV. Podemos notar aqui que o SCFV contribui com
alternativas para a geracao de renda.

Na pergunta a seguir questionamos sobre a participacdo do grupo, 0s motivos
que as levaram a participar das atividades desenvolvidas no SCFV e respostam foram as

seguintes:

“Para se distrair e ndo ficar em casa” (Mulher 1)
“Gosto de vir no grupo para se distrair” (Mulher 2)
“Para sair de casa, ocupar a cabega” (Mulher 3)

“Porque gosto do grupo, gosto de conversar com minhas amigas e assim néo
fico s6 em casa” (Mulher 4)

“Para aprender coisas novas” (Mulher 5)
“Para ter uma atividade de lazer e ndo ficar s6 em casa” (Mulher 6)
“Para aprender coisas novas e vender as coisas que aprendemos” (Mulher 7)

“Porque gosto do ambiente e aprendo coisas novas” (Mulher 8)

A participacdo das mulheres no grupo do SCFV esta ligada mais uma vez ao
momento do lazer, estar reunidas com outras pessoas, se distrair com as atividades, sdo
0s motivos levantados pelas mulheres. Como citado na pergunta anterior elas participam
do grupo como seu momento de lazer e isto consta na Resolugdo CNAS n°13/2014,
sendo um dos objetivos gerais do SCFV, “assegurar espacos de referéncia para o
convivio grupal, comunitario e social e o desenvolvimento de relacGes de afetividade,
encontros a fim desenvolver a sua convivéncia familiar ¢ comunitaria” (MDS, 2005,
p.12). E importante buscar essa dindmica de interagdo com o grupo, nio apenas a
questdo financeira, mas trabalhar com as mulheres como um todo, como uma forma de
crescimento pessoal.

Como na questdo anterior, a “Mulher 7 fala sobre gerar renda nas atividades
realizadas no grupo, buscando conquistar sua autonomia econdmica através do SCFV.

A préxima pergunta esboca sobre as atividades que as mulheres mais gostam no

grupo, as mulheres responderam que:

“Das amizades e dos artesanatos” (Mulher 1)

“Dos artesanatos” (Mulher 2)
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“Dos cursos” (Mulher 3)

“Gosto de Tudo” (Mulher 4)

“Do artesanato e dos cursos” (Mulher 5)

“Aprender coisas novas, como o artesanato” (Mulher 6)
“Artesanato” (Mulher 7)

“Dos cursos” (Mulher 8)

No geral, as respostas falam das atividades direcionadas ao artesanato. Visto que
0s cursos ofertados no grupo em geral séo direcionados ao artesanato. Notamos que 0
trabalho artesanal compde a histéria do mundo das mulheres no trabalho, como vimos
no capitulo 2, onde a mulher era responsavel por lavar e tecer. Olhando com mais
atencdo a histdria das familias no Brasil, as técnicas de bordado, artesanato, entre outros
eram tarefas para “ocupar as mulheres”, onde eram realizados nos espagos domesticos e
no exercicio da maternidade, para que ndo saissem de casa. Essas atividades nunca
foram vistas como trabalho, hoje vemos que recebem alguma valorizacéo.

Podemos afirmar que o artesanato € uma maneira de gerar renda dentro da
propria casa ou ndo muito longe dela. Mais uma vez confirmando nossa hip6tese de que
as mulheres partem para o artesanato por ser mais acessivel a todas.

Quando questionadas sobre o que poderia melhorar no grupo de SCFV,

responderam:

“Est4 tudo bom” (Mulher 1)

“Mais novidades, coisas diferentes” (Mulher 2)

“Mais cursos, como informatica” (Mulher 3)

“Ter uniforme para o artesanato, com teve outras vezes” (Mulher 4)
“Continuar com cursos de capacitagdo, com certificado” (Mulher 5)
“Ter um lugar melhor para o0s encontros, uma sala maior” (Mulher 6)
“Cursos direcionados a comida, porque comida vende bem” (Mulher 7)

“Poderiam trazer mais profissionais para nos dar aula” (Mulher 8)

Vemos que o interesse de todas estd relacionado a capacitagdo, cursos que
invistam no crescimento de cada uma. Como visto no capitulo 1a oferta de atividades do

SCFV é desenvolvida de acordo com a necessidade de cada grupo. As mulheres relatam
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sobre a necessidade de cursos de capacitacdo, por meios que possibilitem sua entrada no
mercado de trabalho.

Percebemos nas respostas acima, a importancia de desenvolver cursos que
ampliem as oportunidades de trabalho, de promové-las socialmente, fazendo com que
tenham acesso aos seus direitos sociais. As mulheres precisam gerar renda com seu
trabalho para satisfazer as necessidades de suas familias, visto que muitas vezes elas séo

as Unicas provedoras de suas familias.

3.3.  PROFISSIONAS

3.3.1. PERFIL DAS PROFISSIONAIS DO CRAS

A segunda parte da nossa pesquisa foi realizada através da entrevista realizada
com duas profissionais do CRAS do Porto dos Padres, que atuam junto ao grupo do
SCFV das mulheres. Os dados foram coletados com uma (1) Assistente Social e uma (1)
Psicdloga. Ambas sdo formadas a mais de vinte e trés anos (23) anos e atuam na
Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Paranagua ha mais de cinco (5) anos.

Para que os dados das entrevistas continuassem em sigilo, utilizamos a seguinte
codificacdo: “Profissional 1” e “Profissional 2”, para facilitar a anélise e a compreensao

do leitor.

3.3.2. GRUPO DAS MULHERES

Afim de compreender e investigar junto aos profissionais do CRAS os desafios
encontrados para insercdo das mulheres do grupo de SCFV no mercado de trabalho
iniciamos as entrevistas questionando sobre quais os principais objetivos do SCFV. As

entrevistadas responderam que:

A troca de experiéncias, vivencias e cultura, além da valorizagdo pessoal, 0
que € muito importante para mulheres desse grupo, visto que parte delas se
sentem desvalorizas e algumas ja sofreram violéncia. E a participacdo nos
demais servigos do CRAS, dos beneficios. (Profissional 1)

O principal objetivo € a prevencdo de ocorréncias de situagdes de risco
social. Estimular o desenvolvimento do protagonismo das mulheres do grupo,
fortalecer o sentimento de pertencimento social e promover a autonomia
delas. (Profissional 2)
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Como vimos acima, as duas profissionais apontaram nas suas falas os objetivos
gerais do SCFV da resolugdo CNAS N°13/2014:

e) Oportunizar o acesso as informacGes sobre direitos e sobre participacao
cidadd, estimulando o desenvolvimento do protagonismo dos usuarios;

f) Possibilitar acessos a experiéncias e manifestacBes artisticas, culturais,
esportivas e de lazer, com vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades.
(MDS, 2005, p.10).

A “Profissional 1” traz em sua fala a questao da violéncia, que pode ser ela fisica
ou psicologica. A violéncia psicoldgica dificilmente € percebida, pois ndo deixa marcas
fisicas, mas que destroem a autoconfianca da mulher. O agressor usa de meios como a
discriminacdo, humilhagdo para coibir a vitima.!® As profissionais levantam também
uma questdo importante que € a promocdo da autonomia das mulheres, ndo somente a
promocdo da igualdade de oportunidades das mulheres, além de capacitar essas
mulheres para desenvolver uma atividade sustentada de geracdo de renda, mas para que
conhegam e busquem os seus direitos.

De acordo com o MDS (2005) a qualidade do servico a ser desenvolvido pelos
profissionais no grupo é fundamental para o alcance dos objetivos do SCFV.

Na pergunta 2, aproveitamos para questionar as profissionais acerca da avaliacéo
do seu papel profissional junto ao servi¢o de convivéncia e fortalecimento de vinculos

com as mulheres. As respostas foram:

E através do meu atendimento que convido as mulheres para o grupo, através
do relacionamento e confianga, entdo estou ali como mediadora, para orientar
e incentivar tantos nos assuntos familiares como nas atividades relacionadas a
renda. (Profissional 1)

A importancia de proporcionar um ambiente ético e que transmita seguranca
para que elas possam interagir entre si. Buscar sempre compreender as
dimensbes dos fendmenos sociais e coletivos. (Profissional 2)

As duas falas expressam que as profissionais trabalham com o grupo no sentido
de construir a cidadania, discutindo com elas os valores e direitos, descobrindo as
habilidades, elevando a auto-estima e potencializando-as. Um dos principios
fundamentais da profissdo € buscar a emancipacdo, a liberdade e a igualdade das
mulheres. Encontramos no Codigo de Etica Profissional do Assistente Social como

principio fundamental a “ampliacdo e consolidagdo da cidadania, considerada tarefa

18 Lei n° 11.340 - Maria da Penha. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2004-
2006/2006/1ei/111340.htm
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primordial de toda sociedade, com vistas a garantia dos direitos civis sociais e politicos
das classes trabalhadoras” (Brasil, 1993). O Servi¢o Social tem reafirmado, ao longo
dos altimos trinta anos, um compromisso, defendendo principios norteadores do Codigo
de Etica Profissional.

A pergunta namero 3, diz respeito aos principais desafios encontrados pelas

profissionais para realizar o seu trabalho nesse grupo com as mulheres (SVCF):

O desafio esta em lidar com as emoc¢des, momentos de perda, seja triste ou
alegre, ou até mesmo em conflitos entre elas, saber orientar de maneira
correta. E também a dificuldade de manter as mulheres interessadas em
participar do grupo, porque sempre tem fases do ano em que elas se afastam,
por motivos familiares, brigas no grupo ou até mesmo por falta de algo que
elas gostem, como quando acaba algum curso o nimero de mulheres diminui
bastante, a maior dificuldade e fazer com que voltem. (Profissional 1)

A adesdo e frequéncia, manter o interesse do grupo. (Profissional 2)

Como ja falamos anteriormente o trabalho das profissionais do CRAS no grupo
é essencial, com o intuito de sempre promover a¢gdes que tenham impactos relevantes na
vida das mulheres. Através da fala da Profissional 1 notamos a importancia da
aproximacdo com as mulheres, buscar relacionar a realidade delas com as atividades
desenvolvidas em grupo, afim de manter o interesse das mulheres. Visto que o que elas
mais gostam s&o 0s cursos, entdo buscar promover essas atividades que elas tem
interesse. Articular o SCFV com o PAIF também contribui para a aproximacdo e
motivacao das mulheres através do vinculo com as profissionais.

Partindo para no foco principal a pergunta 4 norteia a concepcdo das
profissionais em relacdo a insercdo da mulher no mundo do trabalho.

NO6s mulheres estamos crescendo a cada dia no mercado de trabalho, estdo na
busca de seus sonhos e realizagBes. Visto a grande luta que tivemos no
decorrer da historia, preconceitos, e a dificuldade na inser¢do porque antes a
mulher estava limitada ao trabalho de casa. Hoje dia ndo, tem muitas areas e
vai crescer muito mais. Estdo lutando pelo seu ligar no mundo do trabalho.
(Profissional 1)

Atualmente as mulheres estdo assumindo a responsabilidade de “chefe de
familia”, sendo provedora principal de sua familia, ndo estdo mais
“dependendo do marido”. Estdo buscando mais qualificagdes e tendo mais
espaco no mercado, buscando seus direitos e exercendo a cidadania.
(Profissional 2)

Analisamos através da fala das profissionais que a relacdo das mulheres com o

mercado de trabalho, assim como as transformacgdes de ordem econdmica, social e
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cultural vem crescendo, onde as mulheres ndo tem mais a obrigacéo de realizar apenas
as tarefas domésticas, possibilitando o desenvolvimento em outras atividades que antes
eram exclusivamente para os homens, ampliando o seu conhecimento e buscando
autonomia pessoal, econdmica e empoderamento. Visto que a geracdo de renda € uma
forma para melhorar a qualidade de vida do grupo

Na pergunta 5, aproveitamos para questionar as profissionais a partir da
experiéncia de cada uma junto ao Servi¢co de Convivéncia, qual é a principal motivacdo
para a participacao das mulheres no grupo, elas responderam que:

A convivéncia, as amizades que criam e principalmente os cursos, 0 nimero
de frequéncia aumenta no periodo dos cursos. (Profissional 1)

O acolhimento, a escuta. Ali elas se sentem seguras, se abrem, fizeram
amizades. (Profissional 2)

Percebemos entdo, atraves da fala das profissionais que assim como a respostas
das mulheres anteriormente, a maior motivacdo para participacdo do grupo sdo 0s
cursos, as atividades direcionadas a renda e as amizades. Ressaltamos que trabalho,
apoio, incentivo, acolhimento e os lacos afetivos, refletem como estimulo para que
continuem a participar do grupo.

Dando continuidade a entrevista, na pergunta 5 questionamos sobre como é
feito o planejamento dos cursos de capacitacdo profissional ministrados no SCFV, as

respostas foram as seguintes:

Temos uma parceria com a PROVOPAR e PRONATEC, no inicio do ano
sdo passados os cursos que serdo ofertados, entdo fechamos data de acordo
com o calendéario deles. Também tem professoras de artesanato que temos
vinculos e chamamos de acordo com a disponibilidade de cada uma. As
usuarias do CRAS que participam do grupo também contribuem
compartilhando suas habilidades. (Profissional 1)

O planejamento é realizado no inicio do ano, junto aos profissionais do
CRAS, ligado com as demais atividades do equipamento. (Profissional 2)

De acordo com o MDS (2005) a oferta do SCFV servico deve ser planejado
junto aos demais profissionais do equipamento (CRAS). Conhecer a realidade do
territério é fundamental para melhor organizar a oferta do servico, para elaboracdo de
palestras, orientacdo acerca de direitos, cursos acessiveis, etc. O municipio tem
autonomia e flexibilidade para organizacdo da oferta do servigo, de acordo com as
caracteristicas de cada local.

Notamos através da fala das profissionais que a execucdo de cursos

profissionalizantes depende de suas parcerias, por isso tem maior facilidade com as
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atividades de artesanato, pois séo realizadas através da troca de conhecimento entre as
préprias integrantes do grupo. Organizar recursos como passeios, 6nibus para passeios,
também estéo relacionadas & articulagdo com outras instituicoes.

E por fim, na pergunta de nimero 6, perguntamos quais 0S avangos que 0
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos com as mulheres tem obtido em

relagdo a insergdo de mulheres no mundo do trabalho, elas explicam que:

Melhoria na qualidade de vida, e o despertar para a realidade do mercado de
trabalho, de estar sempre buscando qualificacdo profissional. Promover
também a independéncia de cada uma. (Profissional 1)

A autoconfianga, o conhecimento ampliado e possibilitando portas para uma
saida de sua situacdo financeira. (Profissional 2)

Observamos que todas identificam como avanco o fato de que o SCFV tem
possibilitado as mulheres melhores condi¢bes de vida e trabalho, sendo ponte para
inser¢do da mulher no mundo do trabalho, onde as mulheres estdo procurando alguma
maneira de ampliar seus conhecimentos. Podemos concluir que o trabalho realizado vai
além do ambiente de convivéncia e que esta cumprindo com os objetivos do SCFV,

estimulando o desenvolvimento de potencialidades, habilidades, talentos das mulheres.
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4. CONCLUSAO

Neste trabalho, procuramos compreender os desafios encontrados pelos
profissionais e mulheres referenciadas no grupo de SCFV do CRAS do Porto dos Padres
em Paranagua.

Os resultados das analises realizadas durante essa pesquisa foram de grande
enriquecimento para 0 meu conhecimento junto a minha jornada académica durante
esses4 anos, onde estive vivenciando a préatica profissional dentro do campo de atuagao
do servico social e colocando em pratica o projeto politico pedagdgico do curso,
reconhecendo todo o campo tedrico e compreendendo a realidade das mulheres que
participam do SCFV no CRAS do Porto dos Padres.

Podemos afirmar que nossos objetivos foram alcancados, realizamos o
levantamento do perfil das mulheres inseridas no SCFV, apresentamos em nossa analise
as dificuldades de insercdo dessas mulheres no mercado de trabalho, na qual, estdo
relacionadas falta cursos profissionalizantes. Logo conseguimos confirmar a hipotese
apresentada no inicio deste estudo, de que as maiores dificuldades de inser¢do dessas
mulheres no mercado de trabalho sdo devido a falta de capacitacéo.

Os resultados expressam uma necessidade de cursos profissionalizantes, visto
que os cursos oferecidos geralmente sdo organizados com atividades como costura e
pintura, € muita baixa a capacidade de sustentacdo econdmica dessas atividades
apresentas. E importante também destacar os avancos do grupo em relacdo a insercéo
das mulheres no mercado de trabalho, apresentados pelas profissionais do CRAS, na
qual buscam promover a melhoria na qualidade de vida das mulheres, incentivando a
autonomia das mulheres e promovendo um ambiente de lazer. Diante disso, é possivel
destacar que as possibilidades de melhoria do grupo e as possiveis transformacdes da
mulher do mercado de trabalho ndo se esgotam por aqui.

O direito do trabalho da mulher passou por diferentes fases ao longo da histdria.
Desde momento onde nem mesmo existia um direito do trabalho da mulher, mulheres
ndo deveriam trabalhar, e as que o faziam, o faziam a margem da lei, sem qualquer
protecdo legal, sofrendo com as limitagdes que somente a mulheres tinha por se
considerada inferior. A divisdo sexual do trabalho, determinada historicamente e
culturalmente, ndo diz respeito apenas a esfera reprodutiva dos homens e das mulheres,

mas nos valores sociais de cada individuo, como vimos a importancia citadas pelas
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profissionais entrevistadas de ‘“fortalecer o sentimento de pertencimento social e
promover a autonomia delas”.

Claro que as mulheres conquistaram avangos no mercado de trabalho, na
politica, na esfera privada, entre outros. Contudo, a base salarial ainda € um ponto
desigual, visto que a mulher faz 0 mesmao trabalho que 0 homem e seu salario ainda séo
inferiores. Ainda esperamos por politicas mais eficientes e assertivas.

Do ponto de vista histérico, o Servigo Social caminhou paralelo as conquistas
dos movimentos feministas, configurando-se como aliado em muitas lutas,
principalmente, no que se refere a garantia e a ampliacdo de direitos, buscando provocar
mudancas sociais, visando a formulacdo e & implementacdo de politicas publicas
especificas para as mulheres. Pensamos sobre a importancia da intervencdo do assistente
social a fim de contribuir para um enriquecimento da percepcdo do cotidiano pelos
sujeitos. Os Assistentes sociais tem o papel de planejar, gerenciar, administrar, executar
e assessorar politicas, programas e servi¢os sociais, atuando nas relacdes entre os seres
humanos no cotidiano da vida social, por meio de uma acao de cunho sécio educativo e

de prestacdo de servico se inserindo nas mais diversas areas.
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6. APENDICE

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral
0

LITORAL
¢

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Com a finalidade de concluséo de Graduagdo em Servico Social da Universidade
Federal do Parana setor Litoral, eu Taiane dos Santos Ferreira, estou realizando uma
pesquisa sob supervisdo da professora Dr.2 Gisele Avila Meirelles, cujo objetivo é estudar
os desafios encontrados pelos profissionais e mulheres referenciadas no grupo de
convivéncia e fortalecimento de vinculos do CRAS do Porto dos Padres em Paranagua,
no que se refere a insercdo das mulheres no mundo do trabalho.

A participagdo dessa pesquisa é voluntaria. Os dados obtidos por meio desta
pesquisa serdo confidenciais e serdo omitidas todas as informacgdes que permitam
identifica-lo, visando assegurar o sigilo de sua participacéo.

Este termo de consentimento encontra-se impresso em duas vias originais, sendo
gue uma sera arquivada pelo pesquisador e a outra sera fornecida ao Sr.(a)

Eu fui informado

(@) dos objetivos da presente pesquisa e consinto em participar. Declaro ter recebido
uma cdpia deste termo de consentimento.

Paranagud, de de 2016.

Taiane dos Santos Ferreira

Pesquisadora.

A pesquisadora se coloca a disposicdo para qualquer eventual duvida desconforto ou

dificuldade, através do telefone (41) 9881-1015 ou do email taiane_tf@hotmail.com.

Atenciosamente,
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7. APENDICE 2

Setor Litoral

QUESTIONARIO COM GRUPO DE MULHERES DO SERVICO DE

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana

Taiane dos Santos Ferreira.

UFPR

LITORAL

CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS DO CRAS PORTO DOS

PADRES DE PARANAGUA

1. DADQOS PESSOAIS

1.1. Nome:

1.2. Idade:

1.3. Cidade onde nasceu:

1.4.  ldentidade Etnica:
( ) Branca
( ) Negra
( ) Pardo
( ) indio
( ) Outro

Qual?

1.5. Escolaridade:

1.6. Quantas pessoas moram na sua casa?

1.7.  Quantos filhos vocé tem?
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1.8.  Em que faixa esta a sua renda familia? * Valor do salario minimo nacional = R$

880,00

() Até 1 salario minimo

( ) De 2 a 3 salarios minimos

( ) De 4 a5 salarios minimos

( ) Acima de 6 salarios minimos

1.9.  Vocé tem alguma religido?
( )Sim () Néo

Caso Sim, qual religido?

2. TRABALHO

2.1.  Vocé exerce alguma atividade remunerada fora de casa?
( )Sim( )Nao

Caso Sim, responda a proxima pergunta

2.2. A atividade que vocé exerce fora de casa é com carteira assinada?
( ) Sim( ) Néo

2.3.  Vocé gosta do seu trabalho?
( )Sim( ) Né&o

2.4.  Aonde vocé gostaria de trabalhar?

2.5.  Porque vocé gostaria de trabalhar nesse local?

2.6.  Vocé recebe algum beneficio social?
( )Sim ( )Néo

Caso sim, qual (ais) beneficio (s) vocé recebe?
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3. GRUPO DAS MULHERES

3.1. Para vocé, qual é a importancia do Servico de convivéncia e fortalecimento de

vinculos?

3.2.  Porqgue vocé participa do Grupo das mulheres no Cras (SVCF)?

3.3. O que vocé mais gosta no Grupo das mulheres?

3.4. O que voceé acredita que poderia melhorar no Grupo das mulheres?

Muito Obrigada!l
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8. APENDICE 3

Ministério da Educacao
Universidade Federal do Parana
Setor Litoral
0

LITORAL

ENTREVISTA COM OS PROFISSIONAIS DO CRAS PORTO DOS PADRES EM
PARANAGUA
1. PERFIL DOS PROFISSIONAIS

1.1. Profissao:

1.2. Idade:

1.3.  Formacdo:

1.4.  Tempo de atuacdo profissional:

1.5.  Primeiro local de emprego:

2. PERCEPCAO SOBRE O TEMA

2.1. Para vocé, quais sdo os principais objetivos do Servico de Convivéncia e

fortalecimento de vinculos no Cras?

2.2. Como vocé avalia a seu papel profissional junto ao servi¢o de convivéncia e

fortalecimento de vinculos com as mulheres?
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2.3.  Quais os principais desafios que vocé encontra para realizar o seu trabalho nesse

grupo com as mulheres (SVCF)?

2.4.  Qual a sua concepcdo sobre a inser¢do da mulher no mundo do trabalho na

contemporaneidade?

2.5. Pela sua experiéncia junto ao Servico de Convivéncia, qual é a principal

motivacao para a participacao das mulheres no grupo?

2.6. Como é feito o planejamento dos cursos de capacitacdo profissional ministrados

no Servico de Convivéncia?

2.7.  Quais os principais avan¢os que 0 servico de convivéncia e fortalecimento de
vinculos com as mulheres tem obtido em relacéo a insercdo de mulheres no mundo do
trabalho?

Muito Obrigadal
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