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RESUMO

O objetivo geral desta pesquisa visa descrever os custos envolvidos na
atividade de ensaios laboratoriais de acordo com o método custeio variavel em uma
companhia multinacional. Devido a necessidade de buscar informagdes consistentes
para que se possa precificar de maneira a competir no mercado, este estudo buscou
analisar, por meio de métodos de custeio, os servicos de laboratério de uma
empresa multinacional utilizando-se o custeio variavel. ldentificaram todos os custos
que variam de acordo com o volume de producgdo considerando a participagdo no
portfélio de servico do laboratério. Calculos da Margem de Contribuicdo, Ponto de
Equilibrio Contabil e Ponto de Equilibrio Econdmico ajudaram a analisar a
viabilidade de fabricacdo de alguns produtos desenvolvida pela empresa. Os
indicadores demonstraram que a empresa atua no mercado com boa lucratividade e
gue se necessario, tem margem suficiente na maioria dos servi¢cos para concorrer de

maneira competitiva e agressiva de precos no mercado.

Palavras-chave: Custeio varidvel, Margem de Contribui¢do, Custo-Volume-Lucro.
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1 INTRODUCAO

Este capitulo descreve a necessidade da busca por informacdes acerca dos
custos envolvidos na producdo de bens e servigos. Inicialmente serd abordado o
problema de pesquisa, posteriormente 0s objetivos do trabalho e por fim a
justificativa da realizacao do estudo.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Neste trabalho aborda-se a metodologia de custeio varidvel, que visa dar
subsidios para tomada de decisdo em nivel gerencial acerca dos produtos da
empresa que é alvo deste estudo. Além disso, com base em informacdes cedidas
pela empresa e também com base no referencial teérico, pretende-se estruturar um
sistema de verificacdo constante dos custos, para que, quando houver oscilacdes de
vendas, possam ser apurados 0s custos més a més. Outra preocupacao da empresa
€ com relacdo ao Ponto de Equilibrio e a Margem de Contribuicdo que cada produto
tera. Com base nas informacdes levantadas, a empresa terd subsidios para planejar
o0 seu portfélio de produtos para entrar no mercado de analises.

A empresa em questdo é uma prestadora de servigcos do ramo ambiental, e
nela o referido laboratorio, tema deste trabalho, que presta em sua grande maioria
servicos internos, para suprir necessidades da empresa. Atualmente, existe o
interesse por parte de sua diretoria em expandir os servigos para toda comunidade
empresarial. Em face do anseio da empresa em expandir seus negdécios, surge a
necessidade de apurar os custos das analises que realiza, para que, com O
conhecimento adequado, possa escolher dentre varios qual o tipo de ensaio sera
lancado ao mercado. Nao existe nenhum sistema de custos voltados a este
laboratorio, o que impossibilita 0 desejo da empresa em participar do mercado. A
empresa possui grandes diferenciais de mercado como certificagbes ambientais,
laboratoriais e de gestdo. Assim, a pesquisa pretende-se responder a seguinte
questao-problema: quais sdo os custos envolvidos na atividade de ensaios
laboratoriais de acordo com o método custeio variavel em uma companhia

multinacional?
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

O objetivo geral do trabalho consiste em descrever os custos envolvidos na
atividade de ensaios laboratoriais de acordo com o0 método custeio variavel em uma
companhia multinacional.

1.2.2 Objetivos Especificos

a) Levantar os insumos envolvidos nas atividades de ensaios laboratorialis;

b) Mapear os custos envolvidos na atividade ensaios laboratoriais de acordo

com o custeio variavel em uma companhia multinacional, e;

c) Analisar a relacdo custo, volume e lucro nas atividades ensaios
laboratoriais de acordo com o custeio varidvel em uma companhia

multinacional.

1.3 JUSTIFICATIVA DO ESTUDO

Considerando a problematica identificada, pretende-se desenhar um sistema
de custeio altamente eficiente dentro da organizacdo, a fim de identificar, em
primeira instdncia os custos inerentes as atividades laboratoriais, e em segundo
memento, para gerenciar as variacdes de custos decorrentes das atividades e do

mercado.

O trabalho é importante para a empresa, tendo em vista a necessidade de
ampliacdo de seus negocios. Para tanto, € necessario conhecer e apurar 0s custos
relativos ao desenvolvimento das atividades laboratoriais para que se possa
precificar e lancar no mercado que hoje é muito competitivo para este tipo de

servico.

Para fins profissionais, o trabalho ajuda a compreender a composi¢cdo de
custos relacionados a méo-de-obra especializada, os insumos de matéria-prima e 0s
gastos indiretos de com a prestacado de servico (produto). O trabalho pode trazer

novas oportunidades de negdécio para a empresa, tendo em vista a ampliacdo de
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servigos oferecidos a comunidade empresarial, assim aumentando sua lucratividade

e diversificando os negécios.

Para viabilizar o estudo, utiliza-se dados obtidos do plano de contas da
empresa e nos histéricos de precos e pedidos de compras. Para tanto, os dados
serdo retirados do sistema de gestdo que a empresa utiliza e foram realizadas
entrevistas com profissionais que atuam no laboratério, no tocante ao tempo e

insumos que as analises utilizam.



2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo abordam-se os conhecimentos teéricos que servem de base
a esta pesquisa. Primeiramente apresenta-se o método de custeio variavel, apés
expdem-se as definicbes de Margem de Contribuicdo e Ponto de Equilibrio

Econdmico e Contabil.

2.1 ASPECTOS CONCEITUAIS DO CUSTEIO VARIAVEL

O custeio variavel, ou também conhecido como custeio direto, € 0 método
que aloca nos produtos fabricados somente o gasto variavel, os custos fixos sdo
considerados como despesa do periodo, ou seja, sem transitar no estoque,
especificando ainda mais, estes custos sao inseridos diretamente nos resultados da

empresa. Tal comentério pode ser reforcado segundo Leone (1997, p. 322):

O critério do custeio varidvel fundamenta-se na ideia de que os custos e as
despesas que devem ser inventariaveis (debitadas aos produtos em
processamento e acabados) serdo apenas aqueles diretamente
identificados com a atividade produtiva e que sejam variaveis em relacéo a
uma medida (referéncia, base, volume) dessa atividade. Os demais custos
de producdo, definidos como periddicos, repetitivos e fixos, serdo debitados

diretamente contra o resultado do periodo.

Na 6tica de Martins (2003) os custos fixos ndo sédo de grande valia para a
analise gerencial, pois eles existem independentemente da producao e se utilizado
no critério de rateio, pode haver arbitrariedade na distribuicdo dos custos em funcéo
da quantidade produzida. Ainda na visdao de Martins (2001, p. 215) o método de
Custeio Variavel “significa apropriagdo de todos os custos variaveis, quer diretos
quer indiretos, e tdo somente dos variaveis”. Como menciona o manual CRC-SP
(2000), nesta modalidade, os custos fixos sdo tratados como parte do custo de
producéao.

Segundo Maher (2001), as empresas que optam pelo método do Custeio
Variavel, obtém grande volume de informacgdes, pois podem separar os custo fixos e
variaveis e obter dados para fixar custo unitario a fim de encontrar o Ponto de
Equilibrio, além de facilitar nas tomadas de decisGes e auxiliar o planejamento e

controle de producdo da organizacdo a curto prazo. Outro aspecto importante de



13

ressaltar é a possibilidade de analise dos resultados de acordo com a demanda de
vendas.

Entretanto, o custeio variavel ndo € aceito pelas entidades regulatorias para
fins de apuracao de resultado, de maneira que Leone (1997, p.323) afirma que “as
disposicOes legais que tratam da apuracdo dos custos de produtos e servigos sao
unanimes em impor o uso do critério do custeio por absorcdo”, além de ferir 0
principio da competéncia, pois se deve apropriar as receitas dos 0S custos
envolvidos para sua obtencdo. Ja para Martins (2000, p.220) esta situacado pode

mudar no futuro e observa que:
Essa ndo aceita¢do do custeio variavel ndo impede que a empresa o utilize
para efeito interno [...] basta, no final do exercicio, fazer um langamento de

ajuste para que fique tudo amoldado aos critérios exigidos.

Para Peres JR e Oliveira (2000, p119), existem trés argumentos em que 0S
que utilizam o sistema de custeio variavel se apdiam para defendé-lo, sdo eles: os
custos fixos existem independentes da fabricacdo ou da variagcdo da producao e que
estes custo, sdo necessarios para o funcionamento da empresa; 0s custos sao
distribuidos por critério de rateio; deve ser levado em conta, para a distribuicdo dos
custos, ndo so o critério de rateio, mas também o volume produzido.

Para Leone (1997) este método apresenta algumas desvantagens ,pois a
longo prazo, as informacdes de custeio variavel ndo sdo recomendadas devido as
alteracdo nos custos variaveis, e observa que o trabalho de analise dos custos fixos
e varaveis sdo demorados.

Na otica de Dolatta e Lozeckyi (2006, p.12), “ o método do custeio variavel
defende a idéia que os custos de capacidade devem ser consumidos com o tempo e
nao diferidos do estoque”. Ainda segundo os autores, o método de custeio variavel,
é utilizado de maneira gerencial, ou seja, de facil interpretacdo por usuarios que nao
tenham conhecimentos contabeis, outro beneficio deste método é trazer
informacgOes substanciais para tomada de decisdo de mercado e produtividade

conforme comentam Dolatta e Lozecki (2006, p. 13):
O custeio variavel e extremamente importante para os administradores, pois
consegue fornecer com seguranca os produtos ou linha de produtos
(quando existe uma variedade muito grande de produtos) que lhe trardo
maior lucratividade, cliente, ou regiées que lhe trardo maior retorno, e

auxilio também no célculo do preco de venda. Além disso, esse método é
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facil de ser preparado e fornece demonstragdes contabeis mais faceis de

serem interpretadas pelos usuarios alheios as rotinas de contabilidade.

Na Figura 1 mostra-se uma sistematica do funcionamento do custeio

variavel:

Figura 1 — Funcionamento Custeio Variavel

Preco de venda Custos da Estoque da
producdo em Producéo
elaboracéo acabada
Variaveis

* Matéria Prima
* Mao-de-obra direta

(E: * Energia elétrica
% * Combustiveis das maquinas Resultado Vendas
b Fixos
§. * Méo-de-obra Indireta ()CPV <
2 * Depreciagio
* Aluguel

o ) (-) Despesas variaveis de vendas
* energia Elétrica (Ilum. Fabr.)

® Supervisdo

Variaveis /

(=) Margem de contribuicéo

QD

Qo
& % Y | * Despesas de vendas (-) Custos fixos de producio
2 2 o | Fixas
25 - . T (-) Despesas Administrativas

» * Despesas Administrativas

® * Despesas de vendas \\

(-) Despesas fixas de vendas
Lucro

(=) Resultado liquido

Fonte: Ferreira (Stark, 2007, p.183).

De acordo com a figura, os custos de producdo e as despesas
administrativas fixas, sdo considerados como custo do periodo, jA& 0s custos
variaveis compdem o custo do produto vendido, e podemos obter a Margem de
Contribuicéo.

E importante ressaltar que o método de custeio variavel pode ser utilizado
por todos os tipos de empresa, exceto empresas em que 0s custos diretos fixos
representem uma grande parcela de seus custos totais (STARK, 2007). O autor
ainda ressalta que o custeio varidvel € uma o6tima ferramenta gerencial em funcéo de
planejamento, pois possibilita a analise do processo de simulacdo e como

consequéncia, antever os resultados de custo, volume, lucro.
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2.2 DEFINICAO DE MARGEM DE CONTRIBUICAO

Margem de contribuicdo é a quantia restante do resultado das vendas dos
produtos da empresa ja descontados os valores dos custos e despesas variaveis
capaz de cobrir os custos fixos e gerar lucro. De acordo com o conceito do CRC SP
(2000) a Margem de Contribuicdo € obtida pela deducdo dos custos diretos (ou
variaveis) do valor de venda. Na o6tica de Padoveze (2004), esta ferramenta permite
analise a curto prazo, e possibilita aos gestores gerar informacdes para tomadas de
deciséo sobre reducao de custos, quantidade a ser vendida de determinado produto
além de possibilitar a precificacdo da mercadoria para que se possa concorrer no
mercado.

Ja para Martins (2003) a Margem de Contribuicdo e a diferenca entre o
preco de venda e a somo dos custos e despesas. Bornia (2002, p.72) corrobora com
a opinido com a afirmativa que “a Margem de Contribuicdo é o montante das vendas
subtraindo os custos variaveis”. Diante as afirmativas, pode-se chegar a seguinte

formula para o calculo de Margem de Contribuicéo:

MC= PV — (DV+CV)

Onde:

MC — Margem de Contribuicao
PC — Preco de venda

DV — Despesas Variaveis

CV — Custos variaveis

Bornia (2002, p. 72) ressalta que através do resultado obtido da Margem de
Contribuicdo, pode-se obter a razdo de contribuicdo, que nada mais é que o
percentual representante da Margem de Contribuicdo em relacdo ao preco de venda
do produto afirma que a razédo de contribuicao “em termos percentuais representa a
parcela com que cada unidade monetaria obtida com a venda dos produtos contribui

para cobrir os custos fixos e formar lucro”, sendo sua férmula:

RC=MC/PV
Onde:
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RC — Razao de Contribuicéo
MC — Margem de Contribuigédo
PV — Preco de Venda

De acordo com Stark (2007) € através da Margem de Contribuicdo que se
torna possivel analisar se um produto ou servico € viavel. Ao analisar-se a
viabilidade de um produto pela sua Margem de Contribuicdo o autor ressalta que se
0s resultados forem positivos o item trara beneficios para empresa, caso seja nulo
ou negativo ndo havera, e também, com o uso desta ferramenta, tomar algumas
decisdes gerenciais/estratégicos como: (1) definir quais produtos merecem melhor
esforco de venda; (2) definir quais devem ser tolerados devido ao beneficio a venda
de outros; (3) definir qual a melhor maneira de utilizar os recursos da empresa de
maneira lucrativa; (4) avaliar o desempenho de seu segmento; (5) avaliar a
necessidade de promocéao de seu portfélio de produtos.

A Margem de Contribuicdo estuda como os precos finais irdo contribuir para
gue cubram os custos fixos e gerar lucro, ou seja, os itens produzidos devem cobrir
0s custos fixos e gerar lucratividade para a empresa, porém, nem todos os produtos
atingem esta meta e acabam cobrindo apenas 0s custos varaveis e contribuem
pouco para 0s custos fixos.

Yumara (2010) ressalta que pode haver limitantes e o denominam de
gargalos, eles podem ser classificados como: (1) limitacao por fornecimento: quando
o fornecedor limita a aquisicdo; (2) limitacdo funcional: ocorre quando existe grande
demanda de mercado e a empresa ndo possui mao-de-obra suficiente para produzir;
(3) limitacdo de manutencao: devido a paradas para manutencdo de maquinarios ou

guebras. A autora ressalta que “quando maiores o gargalos, maiores a limitagdes”.

2.3 PONTO DE EQUILIBRIO ECONOMICO E CONTABIL

Ponto de equilibrio € um conceito que referencia o quando a empresa deve
vender para que seus custos fixos e variaveis sejam cobertos, em outras palavras, o
Ponto de Equilibrio tem a funcdo de determinar o ponto onde a empresa ndo gera
lucro e nem prejuizo, além de permitir que a empresa conheca seu nivel de vendas
antes mesmo de iniciar o empreendimento. O Grafico (1) demonstra o Ponto de

Equilibrio:
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Gréfico 1 - Ponto de Equilibrio

R$ Receita
Ponto
de
Equilibrio
Lucro
Custos
Custos
Variaveis
\ 4 n
A w
Custos
Fixos
\ 4
Ouantidade

FONTE: (Martins, 2003, p.186) adaptado

Pode-se observar que o Ponto de Equilibrio se da no cruzamento das retas
de receita e custos.

Ponto de equilibrio econébmico (PEE) na visdo de Bruni e Fama (2004,
p.257) “apresenta a quantidade de vendas (ou do faturamento) que a empresa
deveria obter para poder cobrir a remuneracdo de mercado. Nesse caso, 0 lucro
obtido deveria ser igual & Remuneragdo do Capital Proprio (RPC)”. E importante
considerar a inflagdo, pois o valor do patrimbnio liquido das empresas devem
acompanhar a inflacdo para ndo haver prejuizo ou perca de juros, pelo menos sobre
o capital préprio.

Na otica de Martins (2000) o ponto de equilibrio econdbmico ocorrera
somente quando a remuneracao do capital proprio atingir a rentabilidade desejada.
Ja para Bornia (2002, p.79) “sdo também incluidos nos custos e despesas fixos
todos os custos de oportunidade referente ao capital proprio, ao possivel aluguel das
edificacdes e a outros itens do género”. Pode ser obtido através da seguinte formula:

PEE=(CF+CO)/RC
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Onde:

PEE — Ponto de Equilibrio Econdmico
CF — Custo Fixo
CO — Custo de Oportunidade

RC — Razao da Contribuicéo

Sendo assim, pode-se afirmar que ponto de equilibrio econémico visa
averiguar qual a remuneracéo que o mercado oferece para o capital investido, e que
de acordo com Martins (2000) este tipo de analise é indicada, pois possibilita
verificar se 0os custos da empresa estdo sendo coberto pelas receitas e se o
empreendimento esta trazendo retorno ao capital investido. Pode-se observar que o
PEE busca demonstrar aos seus acionistas informac6es sobre o capital aplicado e o
quanto a organizacdo devera vender para recuperar o que foi aportado no
empreendimento.

Ja no Ponto de Equilibrio Contabil, os custos séo iguais as receitas e o lucro
liquido contabil € igual a zero. Também é o mais comum para analises e sua férmula
€ simples, pois, basta dividir os custos e despesas fixas, pela Margem de
Contribuicdo Unitaria.

Na otica de Perez (2000, p. 211) “o ponto de equilibrio contabil (PEC) é
definido como o nivel de atividades necessarias para recuperar todas as despesas e
custos de uma empresa”, ou seja, determinar um valor minimo para que a empresa
ndo tenha nem lucro e nem prejuizo. O autor ressalta que pode ser utilizado para
determinar o “nivel de atividades necessarias para cobrir todas as despesas e
custos, tanto fixos quanto variaveis”, além de verificar o nivel de lucratividade
verificando as vendas dos produtos. A férmula algébrica, de acordo com Perez

(2000, p.211), para ponto de equilibrio contabil (QPEC) é a seguinte:

QPEC= DESPESAS FIXAS + CUSTOS FIXOS
MARGEM DE CONTRIBUICAO UNITARIA

O ponto de equilibrio contabil em unidades, como demonstra a férmula, é o
mais indicado para se realizar analises de viabilidade, pois é de facil entendimento e

obtencdo de dados, j& quando utilizado em valores absolutos, ou seja, montante



19

monetério fornece dados para tomada de decisdes em valores absolutos, mas a

utilizagdo de ambas as formas tem como finalidade a tomada de decisé&o.



3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O trabalho tem como intuito analisar os custos envolvidos nas atividades
laboratoriais de uma empresa multinacional com o propdsito de descobrir tais custos
através da metodologia de custeio variavel bem como encontrar seu ponto de
equilibrio, com a intencao de levar estes servicos ao mercado.

Para Marconi e Lakatos (2004, p. 269), a metodologia qualitativa “preocupa-
se em analisar e interpretar aspectos mais profundos, descrevendo a, complexidade
[...]". J& Neves (1996, p.1), descreve pesquisa qualitativa como “ um conjunto de
diferentes técnicas interpretativas que visam a descrever e a decodificar os
componentes de um sistema complexo de significados”. Este tipo de pesquisa é
feita onde os dados séo coletados.

A pesquisa também é descritiva e de acordo com Sampieri, Collado e Lucio
(2006), a pesquisa descritiva visa medir e coletar dados para que sejam
pesquisados. No entendimento de Gil (1991), este tipo de pesquisa descreve 0s
dados ou fenbmenos e estabelece relacdes entre as variaveis.O autos ainda ressalta
que este tipo de pesquisa “assume, em geral, a forma de levantamento”, Gil (1991,
p. 45).

Quanto aos procedimentos, a pesquisa é bibliogréafica, pois se baseia em
livros e artigos publicados na internet. No entender de Parra e Santos (2002, p. 19)
‘qualquer que seja o0 campo a ser pesquisado, sempre sera necessaria uma
pesquisa bibliografica, para se ter um conhecimento prévio sobre o assunto”, esta
afirmativa nos mostra que ao elaborarmos trabalhos cientificos, a todo momento
sera necessario efetuar pesquisa bibliografica sobre o assunto que se esta
estudando ou pesquisando para que se possa demonstrar conteudo teorico ao leitos
antes do estudo pratico. Também se caracteriza-se como documental, pois sera
elaborada a partir de estudos e analises em documentos da empresa pesquisada.

Este tipo de pesquisa se baseia em apurar as informacbes antes nao
analisadas, trata-las para se extrair as informacfes necessarias para este estudo,
este comentario pode ser afirmado de acordo com Gil (1991, p.51) que faz a
seguinte afirmativa que a pesquisa documental é “quando elaborada a partir de

materiais que ndo receberam tratamento analitico”.
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7

O estudo é participativo, pois haverd interacdo entre o autor e o0s
responsaveis por &reas estratégicas da empresa que serdo responsaveis por
fornecer dados para andlise, para que se possa buscar solu¢des para os problemas

levantados durante a pesquisa. Martins (2000, p.29) ressalta que

Trata-se de um processo no qual a presenc¢a do observador numa situacéo
social é mantida pra fins de investigacéo cientifica. O observador esta em

relacdo face a face com os observadores, e , em participando com eles em

seu ambiente.

A pesquisa se caracteriza como um estudo de caso, pois analisa
informagdes com o0 objetivo de detalhar fatos, dessa maneira, Gil (2002) comenta
gue essa modalidade pode ser divididas em varias etapas como: formulacdo do
problema, definicAo da unidade caso, determinacdo do numero de casos,
elaboracdo de protocolo, coleta de dados, avaliacdo e andlise dos dados e
preparacdo do relatério. J& para Trivifios (1987 p.113) “é uma categoria de pesquisa
cujo objetivo € uma unidade que se analisa profundamente”. Seu objetivo é
aprofundar a descricdo de determinada realidade.

Os dados coletados para a realizacao do estudo serd extraido do banco de
dados do sistema de gestdo da empresa como fonte documental. Serdo analisados
os relatorios financeiros e contabeis para que se possa conhecer o0s custos e
despesas que incorrem para a realizacdo dos servicos laboratoriais. Serao
analisadas as cinco principais analises, que foram delimitadas pelo critério de maior
participacdo no resultado do laboratério.

Serao utilizados em conjunto com os relatorios acima descritos, informacdes
contidas no banco de dados referente as Ultimas aquisicdes de matérias, além da
colaboracéo dos funcionario do laboratério objeto deste estudo. Importante ressaltar
gue a empresa nao permitiu todo o detalhamento dos dados neste estudo.



4 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Neste capitulo serdo analisados e descritos os dados coletados na
empresa. Primeiro, serdo apresentados os dados coletados dos dez principais
servigos maior representacao na carteira do laboratério. Em seguida seréo aplicadas
0s conceito aqui levantados afim de encontrarmos a Margem de Contribuicdo e o

Ponto de Equilibrio de cada item.

4.1 CARACTERIZACOES DA EMPRESA E DO OBJETO DE ESTUDO

A empresa objeto deste estudo atua em diversas unidades da federacéo,
com sua matriz no estado de Sao Paulo, porém, o laboratério aqui analisado tem
forte demanda de mercado, que ndo € explorada, na regido sul do Brasil. Atualmente
o laboratério presta servicos, em sua maioria, entre as unidades de negocio do
grupo, e sua participacdo de mercado, segundo estudos realizados pela propria
organizagéo, representa vinte por cento do total.

Com a perspectiva de mercado, a empresa pretende inserir-se praticando
precos iguais ou menores que a concorréncia. Mas, para que seja possivel,
necessita de forte estudo voltado para area de custos. Entdo, com este estudo,
pretende-se sugerir e demonstrar como a empresa deve agir com relacdo a
precificacdo das andlises que serdo aqui estudadas afim de buscar equilibrio
financeiro para que nao hajam prejuizos.

As atividades laboratoriais consistem em analisar amostras tais como
aguas, alimentos, solidos contaminados, fertilizantes, produtos quimicos entre
outros. Dependendo de cada tipo de andlise, o material passa por diversos
equipamentos ou somente por processos totalmente manuais, que sempre resultam
em laudos para os clientes finais. As atividades sado desenvolvidas por analistas e
técnicos quimicos. Nao ha despesas com comissdes sobre as vendas, pois o cliente

entra em contato diretamente com o técnico para solicitagdo de orgcamento.

4.1 DESCRICAO DOS CUSTOS VARIAVEIS
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Na Tabela 1 elencam-se 0s custos varidveis para cada analise a ser

estudada. A empresa objeto do estudo, ndo autorizou divulgar os custos fixos, por

isso, adotou-se o percentual de vinte e cinco por cento que foram extraidos com

base na analise do pré-balancete nos meses de abril, maio e junho de 2012.

Tabela 1 — Levantamento Custos Vari

aveis

Andlises Alcalinidade

Coliformes
Fecais e Totais

DBO

Lixiviados -
Preparacéo e
Andlises
Preliminares

Metais -
Aluminio
Dissolvido

Metais -
Cobre

Metais -
Manganés
Dissolvido

Nitrogéni
o Total

Organicos
em
Lixiviados

Turbidez

Insumos, em R$

Absorcéo Atdmica (Aanalyst-300) -

Acetileno 2.8 AA -

Acido Acético glacial -

0,096

acido cloridrico 1,0 N -

0,027

Acido Sulfdrico 0,02 N -

Acido sulftrico 0,02N 0,001

acido sulfdrico conc. -

4gua ultra pura -

4gua ultra pura -

0,002

agua ultrapurificada -

4,400

Agua Ultrapurificada (para curva de calib.) -

Amostrador Automético (Auto Sampler 90 Plus -

cloreto de célcio -

cloreto férrico -

compressor de Ar -

filtro de fibra de vidro -

hidréxido de sédio -

Hidréxido de Sédio 1,0 N -

indicador amido 1% -

indicador fenolftaleina 1% 0,002

indicador metilorange 1% 0,003

iodeto de azida (azida sédica) -

iodeto de azida (hidréxido de sodio) -

iodeto de azida (iodeto de sédio) -

Lampada HCL -

meio de cultura Colilert -

Membrana filtrante 0,45 pm -

Oxigo Nitroso 2.5 AA -

Padrao Aluminio 1000 mg/L -

Padréo Cobre 1000 mg/L -

Padréo Manganés 1000 mg/L -

solugéo acido bérico -

solucéo padréo 0 FTU -

solugéo padrdo 10 FTU -

solucéo sulfato de merctrio (acido sulfdrico) -

solucéo sulfato de mercurio (6xido vermelho de merc -

sulfato de magnésio -

sulfato de potassio -

sulfato manganoso -

tampéo de fosfato (cloreto de aménio) -

tampéo de fosfato (fosfato dibasico de potéssio . 7H -

tampéo de fosfato (fosfato dibasico de potéssio) -

tampéo de fosfato (fosfato monobasico de potassio) -

tiossulfato de sédio -

0,034

Total 0,01

Mao de obra, em R$/h

4,10

2,16

Analista Quimico Jr. |

[ 249 |

746 |

Técnico de Laboratério | 121 |

484

| R

249 |
|

249 |
[

121

0,48

Consumo Energia Elétrica, em R$/h

484

2,49

2,49

2,49

7,46

121

0,48

Absorcéo Atdmica (Aanalyst-300) -

0,005

agitador magnético -

Amostrador Automatico (Auto Sampler 90 Plus -

0,002

banho-maria -

chapa aquecedora -

compressor de Ar -

0,008

computador (para controle Software) -

0,006

fogareiro 220 V -

incubadora para DBO -

lampada UV -

leitura em pH metro -

secagem em estufa a 100°C -

Tempo do Agitador Rotativo / 4 amostras -

ultrapurificador de agua -

Total -

CUSTOS VARIAVEIS 1,22

21,20

22,57

21,98

9,18

3,58

6,61

10,57

121

194

IMPOSTOS 14,25% 0,49

7,46

6,09

2,92

145

1,69

3,15

0,53

0,68

TOTAL CUSTOS VARIAVEIS 1,71

28,66

28,65

28,24

12,10

5,03

8,30

13,72

174

2,62

CUSTOS FIXOS 25% 0,43

7,16

7,16

7,06

3,03

126

2,07

3,43

0,43

0,66

PRECO DE VENDA 347

52,32

42,71

43,93

20,52

10,20

1184

22,11

3,71

4,77

Fonte: autor



24

Para que fosse possivel encontrar os custos de insumos, durante o
acompanhamento da realizacdo das analises, foi possivel quantificar a os insumos
necessarios para a realizacao da atividade. Diante ao valor encontrado, através dos
dados das ultimas compras, realizou-se a comparacéo entre o do volume utilizado
em relacdo ao valor da aquisicdo. Em relacdo a méo-de-obra, também utilizou-se o
critério de tempo para realizacdo das analises para que fosse possivel encontrar o
valor. Para a energia elétrica, como o laboratoério possui um medidor proprio, foram
utilizados os manuais dos equipamentos para encontrar o consumo em quilowatt

hora e multiplicado pelo valor cobrado da companhia.

4.3 ANALISE DA RELACAO CUSTO-VOLUME-LUCRO

Para a analise da Margem de Contribuicdo foram utilizados os valores de

venda dos produtos e subtrairam-se os custos variaveis dos mesmos onde:

Tabela 2 — Célculo da Margem de Contribui¢édo

Margem de Contribuicédo

Analise PV CV MC
1|Alcalinidade R$ 3,47 (R$1,71) R$ 1,76
2|Coliformes Fecais e Totais R$ 52,32 (R$ 28,66) R$ 23,66
3(DBO R$ 42,71 (R$ 28,65) R$ 14,06
4|Lixiviados - Preparacédo e Andlises Preliminares R$ 43,93 (R$ 28,24) R$ 15,69
5|Metais - Aluminio Dissolvido R$ 20,52 (R$12,10) R$ 8,42
6|Metais - Cobre R$ 10,20 (R$ 5,03) R$ 5,17
7|Metais - Manganés Dissolvido R$ 11,84 (R$ 8,30) R$ 3,54
8|Nitrogénio Total R$ 22,11 (R$ 13,72) R$ 8,39
9[Orgénicos em Lixiviados R$ 3,71 (R$ 1,74) R$ 1,97
10| Turbidez R$ 4,77 (R$ 2,62) R$ 2,15

Fonte: autor

Tem-se na Tabela 2, a Margem de Contribuicdo por tipologia de andlises,
onde se pode constatar que todos obtiveram margem de contribuicdo capaz de
cobrir seus custos variaveis e gerar lucratividade para a empresa. J4 a Razéo de
Contribuicdo foi classificada de acordo com o produto que gerou maior margem

percentual onde:
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Tabela 3 — Célculo da Razao de Contribuicdo

Razao de Contribuicdo

Andlise PV MC RC

9[Orgénicos em Lixiviados R$ 3,71 R$ 1,97 53%
1|Alcalinidade R$ 3,47 R$ 1,76 51%
6| Metais - Cobre R$ 10,20 R$ 5,17 51%
2|Coliformes Fecais e Totais R$ 52,32 R$ 23,66 45%
10| Turbidez R$ 4,77 R$ 2,15 45%
5|Metais - Aluminio Dissolvido R$ 20,52 R$ 8,42 41%
8|Nitrogénio Total R$ 22,11 R$ 8,39 38%
4|Lixiviados - Preparacédo e Analises Preliminares R$ 43,93 R$ 15,69 36%
3/DBO R$ 42,71 R$ 14,06 33%
7|Metais - Manganés Dissolvido R$11,84 R$ 3,54 30%

Fonte: autor

A Razdo de Contribuicdo aponta a porcentagem de cada analise com
relacdo ao preco de venda e demonstra o percentual de lucratividade de cada
servico.

Para a andlise do Ponto de Equilibrio Econdmico, foi considerado custo de
oportunidade de vinte e dois por cento em cada andlise, este percentual, foi indicado
pelo gestor da area. Para que se possa efetuar o calculo, soma-se o valor dos

custos fixos, assim, chega-se aos valores da Tabela 4.

Tabela 4 — Célculo do Ponto de Equilibrio Econémico

Ponto de Equilibrio Econimico - PEE

Analise CF CO RC% PEE
1|Alcalinidade R$ 0,43 R$ 0,09 0,51 1,03
2|Coliformes Fecais e Totais R$ 7,16 R$ 1,58 0,45 19,32
3|DBO R$ 7,16 R$ 1,58 0,33 26,55
4|Lixiviados - Preparacéo e Andlises Preliminares R$ 7,06 R$ 1,55 0,36 24,11
5|Metais - Aluminio Dissolvido R$ 3,03 R$ 0,67 0,41 9,00
6[Metais - Cobre R$ 1,26 R$ 0,28 0,51 3,03
7[Metais - Manganés Dissolvido R$ 2,07 R$ 0,46 0,30 8,46
8[Nitrogénio Total R$ 3,43 R$ 0,75 0,38 11,03
9[Orgénicos em Lixiviados R$ 0,43 R$ 0,10 0,53 1,00
10| Turbidez R$ 0,66 R$ 0,14 0,45 1,78

Fonte: autor

Como pode-e obervar na tabela acima, todas as atividades sao capazes de
cobrir seus custos e trazem retorno ao capital investido para o desenvolvimento das
atividades laboratoriais.

Sobre o Ponto de Equilibrio Contabil constata-se que em todas as analises,
o nivel de atividade necessaria para se recuperar as despesas e 0S custos por

andalise sao baixos.
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Tabela 5 — Célculo do Ponto de Equilibrio Contabil

Ponto de Equilibio Contabil - PEC

Andlise DF+CF MC PEC

1|Alcalinidade R$ 0,43 R$ 1,76 0,24
2|Coliformes Fecais e Totais R$ 7,16 R$ 23,66 0,30
3({DBO R$ 7,16 R$ 14,06 0,51
4|Lixiviados - Preparacéo e Andlises Preliminares R$ 7,06 R$ 15,69 0,45
5|Metais - Aluminio Dissolvido R$ 3,03 R$ 8,42 0,36
6|Metais - Cobre R$ 1,26 R$ 5,17 0,24
7[Metais - Manganés Dissolvido R$ 2,07 R$ 3,54 0,59
8[Nitrogénio Total R$ 3,43 R$ 8,39 0,41
9[Orgénicos em Lixiviados R$ 0,43 R$ 1,97 0,22
10| Turbidez R$ 0,66 R$ 2,15 0,31

Fonte: autor

O Ponto de Equilibrio Contabil, demonstrou que todos os produtos s&o
capazes de cobrir seus custos e despesas unitarias e que seus niveis de atividades
para geracao de lucro séo baixos.

Os métodos custo-volume-lucro aplicado neste estudo, demonstraram-se
satisfatorios, pois, todas as analises realizadas apontaram para um 6timo
desempenho no tocante a cobertura tanto dos custos e despesas variaveis quanto
dos custos e despesas fixas. Pode-se observar de acordo com a andlise do Ponto
de Equilibrio Contdbil que todas os servicos apresentaram Otimos niveis de

atividades e gerar lucratividade para a empresa.



5 CONCLUSOES

Com a grande competitividade do mercado de ensaios laboratoriais, as
empresas deste segmento buscam constantemente aprimorar suas tecnologias a fim
de ofertar aos seus clientes, servicos com qualidade e acima de tudo, confiabilidade
nos resultados.

Devido a isso, além da busca por novas tecnologias, nasce também a
necessidade de se criar ferramentas para andlise gerencial de custos para que se
possa conhecer, em nivel mais aprofundado, todos os custos inerentes a cada
tipologia de andlise laboratorial a fim de se ter maior clareza nas tomadas de
deciséo, e também gerar indicadores econémicos.

Este estudo buscou identificar e analisar os custos varidveis existentes que
compreendem as diversas tipologias de andlises que a empresa oferece. Para
amostragem, foram consideradas as dez analises com maior frequéncia de venda.

Considerando que a perspectiva do trabalho e sugerir para a empresa um
sistema de custeio onde se possa além de compor os custos envolvidos, precificar
de acordo com o mercado e buscar equilibrio entre as receitas e os custos, conclui-
se gque as metodologias aqui identificadas, atendem plenamente a necessidade da
empresa.

Conclui-se ainda, que os custos, mostraram-se eficientes diante ao sistema
de custeio e precificacdo encontrados anteriormente. O custeio variavel denota ser
atil no gerenciamento de custos, além de trazer aos gestores da empresa uma visado
mais sistémica através dos relatérios apresentados, o que permite acompanhar em
um nivel mais detalhado os fatores que compde a formacao de preco e reavalia-los
a fim de tornar a empresa mais competitiva e forte no tocante a precificacao de suas

anéalises.
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