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RESUMO

A empresa Grupo Inlog aplica o jogo Moving Motivators com o objetivo de identificar
guanto uma mudanca pode influenciar na Organizacdo. O sistema ira facilitar esse
processo, automatizando o teste. O sistema permitira que a empresa gerencie
usuarios, cadastre testes e extraia relatorios. Para auxiliar o gerenciamento de todos
0S processos que envolvidos no desenvolvimento do sistema, foi utilizado os
processos do Rational Unified Process (RUP). O sistema foi desenvolvido utilizando
a linguagem de programacao Java e a tecnologia Java Server Pages (JSP).

Palavras Chave: Gestao 3.0, moving motivators



ABSTRACT

The company Inlog Group applies the game Moving Motivators with the objective of
identify as a change may influence the Organization. The system will facilitate this
process by automating the testing. The system will allow the company to manage
users, register test and extract reports. To help management of all the processes
involved in developing the system, was used the Rational Unified Process (RUP).
The system was developed using the Java programming language and Java Server
Pages (JSP).

Keywords: Management 3.0, moving motivators
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1 INTRODUCAO

Neste projeto serd desenvolvido um sistema Web automatizando a ferramenta
Moving Motivators, que tem como principal objetivo encontrar o motivador de cada
individuo em uma determinada organizacdo. O Moving Motivators € uma das
ferramentas que compde o conceito da Gestao 3.0, que auxilia as organizacoes a se
tornarem adaptativas e evolutivas, e reforca que a gestdo deve fazer parte da
responsabilidade de todos e ndo apenas dos gestores. Através da aplicacdo da
ferramenta em uma avaliagcdo, os resultados obtidos permitem identificar como
determinada mudanca pode afetar cada individuo de uma organizacdo. Essa

ferramenta reflete como uma determinada motivacédo pode mudar uma organizacao.

1.1 TEMA

Sistema Web Moving Motivators.

1.2 PROBLEMA

A empresa Grupo Inlog aplica a ferramenta Moving Motivators com o objetivo
de encontrar o motivador de cada colaborador ou cada equipe. A ferramenta é
manual e aplicada individualmente, dessa forma exige muito tempo dedicado

para a montagem dos relatérios finais. De que forma € possivel facilitar o

processo de aplicacdo e montagem de relatorios?
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1.3 HIPOTESE

Desenvolver um sistema Web e automatizar a ferramenta com o objetivo de
facilitar a aplicacdo de testes aplicados em cada funcionario e a montagem de
relatorios.

1.4 OBJETIVOS

1.4.1 Objetivo geral

Implantar o sistema Web Moving Motivators na empresa Grupo Inlog.

1.4.2 Objetivos especificos

- Realizar o levantamento bibliogréafico para auxiliar a pesquisa para justificar
a importancia da ferramenta Moving Motivators na avaliagdo motivacional da

empresa Grupo Inlog.

- Desenhar os diagramas da UML.

- Elaborar o modelo do Banco de Dados.
- Desenvolver o sistema.

- Realizar a implantacéo do sistema.

- Verificar os resultados apés a implantacdo da ferramenta automatizada.

1.5 JUSTIFICATIVA

7

Para que a empresa alcance o0s objetivos financeiros que deseja, é
indispensavel que o colaborador esteja motivado e disposto a ajudar a empresa a
crescer. Como fazer com que os colaboradores de uma organizagdo sejam
motivados? Uma unica mudanca pode motivar a todos? A ferramenta Moving

Motivators tem o objetivo de auxiliar os gestores a encontrarem essas respostas.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 GESTAO 3.0

Nas Gestdes 1.0 e 2.0, seguia-se a ideia de que o poder deveria ficar nas maos
de poucas pessoas, as decisdes seriam centralizadas no topo da piramide. Apenas
0s gestores planejavam e decidiam, enquanto 0s outros executavam as tarefas. A
Gestao 3.0 reforca a ideia que a gestdo ndo € apenas uma responsabilidade dos
gerentes, e sim uma responsabilidade que deve ser compartilhada por todas as
pessoas da organizacdo. Segue abaixo 0 conjunto de principios e préticas
defendidos pela Gestéo 3.0:

- Energizar Pessoas: pessoas sdo a parte mais importante de uma empresa e a
gestdo deve, portanto, fazer o que for possivel para manté-las ativas, criativas e

motivadas.

- Empoderar Times: times devem auto-organizar, mas para iSSO precisam

empoderacao, autorizacao e confianca da gestao.

- Alinhar Restricdes: auto-organizacdo pode nao funcionar, para diminuir esta

possibilidade dé as pessoas um proposito claro e metas compartilhadas.

- Desenvolver Competéncias: times ndo conseguirdo atingir as metas caso alguns
de seus membros ndo forem suficientemente capazes. Gerentes devem contribuir

para o desenvolvimento de competéncias.

- Crescer a estrutura: muitos times trabalham dentro de um contexto organizacional

complexo, portanto € importante considerar estruturas que promovam a

comunicacao.

- Melhorar tudo: pessoas, times, e organizagdes precisamos melhorar

continuamente para evitar falhas sempre que possivel.

Quando uma organizagdo adota os padrdes de metodologias ageis, fica mais
facil visualizar que ndo € necessario um gestor tendo que realizar atividades de
cobranca, pois todos tém suas respectivas responsabilidades, € dessa forma que

funciona uma empresa com pensamento agil. Segundo Appelo (2012, p. 540), "[...]
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uma organiza¢do nio € uma maquina guiada por um chefe. E uma rede social. As
pessoas interagem, umas com as outras em todos os niveis de hierarquia
corporativa.”

Para auxiliar os gestores nesse processo, a Gestdao 3.0 surgiu com algumas
ferramentas, dentre elas esta o Moving Motivators, que tem como principal objetivo
identificar como uma mudanca afeta todos os colaboradores de uma organizagéao.

Pois ndo é simples motivar a todos com uma Unica mudanca.

A parte crucial de um sistema social sdo os individuos que pertencem a ele. Como todas as
pessoas sao diferentes, ndo existe uma abordagem Unica que sirva para todos, em uma
mudanca social. Se vocé precisa que uma organizacdo melhore, vocé precisara trabalhar
com as necessidades das pessoas, em um nivel individual, e lidar com as diversas barreiras
gue edificam suas mentes. (APPELO, 2012, p. 553)

Qual é a melhor forma de motivar os colaboradores de uma organizacao? N&ao existe
uma férmula para resolver esse problema. Pois cada um tem uma necessidade
intrinseca e uma forma diferente de pensar. A organizacdo busca retornos
financeiros, mas para que isso aconteca, 0s colaboradores precisam estar

motivados para auxiliar a organizacdo a alcancar o obijetivo.

As pessoas ndo mudam apenas quando sentem a urgéncia da sua ideia. Elas também
mudam seus comportamentos, quando a mudanca faz sentirem-se bem. Portanto, se vocé
guer que as pessoas mudem, vocé deve atingir os desejos intrinsecos delas. Procure atingir
as necessidades das pessoas por status, ordem, honra, propésito ou curiosidade. Explore
seus desejos por sentirem-se competentes, independentes, aceitas, poderosas, e
socialmente reconhecidas. (APPELO, 2012, p. 560)

2.2 OS 10 DESEJOS INTRINSECOS
Pessoas diferentes vdo se motivar por coisas e maneiras diferentes. Essa é
lista de motivagcBes que compde os desejos intrinsecos da Gestédo 3.0.

- Curiosidade: a pessoa precisa experimentar coisas novas, tentar coisas diferentes,

se nao ficam desmotivadas.
- Honra: lealdade, Integridade, Orgulho. Compartilhar valores com um grupo.

- Aceitacdo: Precisa de aceitacédo. Precisa ser aceito sem esconder a personalidade.

Ela se sentira desmotivada se ndo souber que o time gosta dela.
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- Maestria ou Dominio: Pessoas que precisam enfrentar desafios. Precisam mostrar

gue sabem.

- Poder: Pessoas que gostam de influenciar, pessoa que gostam de ser ouvidas, que

tem voz ativa

- Liberdade: Tomar suas proprias decisbes. Fazer seu trabalho sem precisar de

consenso o tempo todo.

- Relacionamentos: Ter bons relacionamentos com colegas, podendo contar com

eles como amigos.

- Ordem: Gostam de ter previsibilidade e estabilidade. Necessidade de ambientes

estaveis.

- Objetivo: Pessoas motivadas pelo objetivo, pelo propoésito, pela necessidade de
propoésito. Trabalha por algo maior que si mesma. Precisam sentir que seu trabalho
faz diferenca nas pessoas.

- Status: Pessoa que tem necessidade do prestigio social. Gosta de ter privilégios

especiais, recompensas, titulos.
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3 METODOLOGIA

Para o desenvolvimento do projeto, as seguintes acdes foram definidas:

- Realizagao de reunido inicial com o cliente para o levantamento dos requisitos e
funcionalidades.

- Reunibes periddicas para a apresentacao dos protétipos e ajustes.

Os itens acima foram indispensaveis para o correto andamento do projeto.
3.1Engenharia de software

Para auxiliar a planejar o desenvolvimento do projeto, foi utilizado o conjunto de

técnicas do RUP. O RUP organiza o desenvolvimento do software em quatro fases:

1. Iniciacdo: Abrange as tarefas de comunicacdo com o cliente, levantamento de
requisitos e prioridades. Artefatos: documento de escopo, modelo de casos
de uso, glossario, proposta comercial, avaliagdo de riscos, plano de projeto.

2. Elaboracédo: Possui o objetivo principal de analisar de forma mais detalhada o
problema, revisando os riscos. A arquitetura do projeto comeca a tornar
forma. Artefatos: Modelo de caso de uso detalhado, especificagcdo dos
artefatos, prototipos, lista de riscos revisada, plano de construcéo.

3. Construcao: Nesta fase é desenvolvido o sistema.

4. Transicdo: Abrange a entrega do software ao usuario e a fase de testes.
Artefatos: produto final, manual do sistema, manual do usuario, relatério de

implantagao.

A documentacdo contendo o detalhamento de cada fase do RUP estd nos

Anexos.

3.2 GERENCIAMENTO DE PROJETOS

3.2.1 Plano de atividades

7

A figura abaixo € o Work Breakdown Structure (WBS), que exibe as pequenas
entregas do projeto. O objetivo das subdivisbes € um melhor gerenciamento do

projeto.
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1
Sistema Moving
Motivators
03 dias | 0%
01/0415 | 2110815
]
11 12 1.3 14 15
Gerenciamento do Iniciagéo Elaboragao Construgéo Transigéo
- projeto ©| 4 dias 0% 2| 13 dias 0% | 80 dias 0% &\ 14 dias 0%
15dias | 0% 2204115 | 06/06/15 07/05115 | 26/0/15 26/05/15 | 03/08/15 04108115 | 21/08/15
01045 | 2110415 | i
1.4 154
111 Regras de negocio 131 1.3.2 133 1.41 14.2 143 Atualizagao da
Elaborar plano de funcionais e nao Iteragao 1 - Cadastros lteragao 2 - Aplicagao Iteragao 3 - Relatorios Iteragao 1 - Cadastros Iteragao 2 - Aplicagao Iteragaoe J - Relatorios | || documentagio
gerenciamento do —it|  funcionais | 4das 0% < do teste & ddias 0% ~| das 0% o do teste | 12 dias 0% ®Tdas | 0%
i projeto 4 dias 0% 07/05A5 | 1205715 5 dias 0% 20005175 | 25105715 26105115 | 26/06/15 S 16 dias 0% 1807715 | 03085 0410815 | 06/08/15
Tdiss | 0% 22104115 | 27104115 1305115 | 19/0/15 2706115 | 170715
01/04/15 | 09/04/15 1.3.1.1 1.3.3.1 1414 1.4.34 1.3.2
1.2.2 Protétipos 1.3.21 Protétipos Desenvolvimento 1.4.21 Desenvolvimento Implantagao
1.1.2 Diagrama de entidade | | 1o 5520 5 Protétipos 2 Tdes | 0% N T8 das | 0% Desenvolvimento & s | 0% B[ 3das | 0%
Acompanhar projeto | | | relacionamento 07105115 | 11/05/15 M| 4das [ 0% 07/05/15 | 11/05/15 12/05/15 | 4/06/15 —&| 12dias [ 0% 12/05/15 | 21/05/15 04/08/15 | OB/08/15
|5 dias 0% 2 dias 0% 0710515 | 12105115 130515 | 28/05/15
10/04/15 | 16/04/15 2000415 | 29/04/15 1342 1332 1412 14.3.2 1.5.3
Refinamento dos 13.2.2 Refinamento dos Testes 1422 Testes Suporte
1'1'3. . - 1'2'3_ | |» diagramas Refinamento dos | |w| diagramas — 2] 6dias 0% Testes —2 [ 4dias 0% 83| 8 dias 0%
Finalizar projeto Lol L “| Tda | 0% | |g| diagramas T 2des | 0% 05/06/15 | 12106115 —&[ddes | 0% 22005115 | 21005715 7/08/15 | 16/08/15
e | ddas | 0% || Sdas | 0% 12/05/15 | 12/05/15 T 2das | 0% 12/05/15 | 13/05/15 29/05/15 | 03/06/15
17/04/15 | 21/04/15 30/04115 | 0610515 13/05/15 | 14/05/15

Figura 1: WBS

Fonte: O autor (2015)
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Abaixo estdo as imagens referentes a lista de Atividades e o grafico de Gantt, que
exibe o cronograma do projeto.

w

| @ s

10
11
12
13

14

15
16

17
18
19

20
21
22
23
24

25
26
27
28
29
a0
31

32
33

2344 4%

% 1959595399 % 53998 %% B8 % 898 B

-

Task Name -

- Sistema Moving Motivators

= Gerenciamento do projeto
Elaborar plano de
gerenciamento do projeto
Acompanhar projeto
Finalizar projeto

~ Iniciagdo
Regras de negdcio
funcionais e ndo
funcionais

Diagrama de entidade
relacionamento
Diagramas UML
= Elaboragio
= Iteragdo 1 - Cadastros
Protdtipos
Refinamento dos
diagramas
~ Iteragdo 2 - Aplicagdo do
teste
Protdtipos
Refinamento dos
diagramas
~ Iteragdo 3 - Relatorios
Protdtipos
Refinamento dos
diagramas
= Construgdo
~ Iteragdo 1 - Cadastros
Desenvolvimentao
Testes
~ Iteragdo 2 - Aplicagdo do
teste
Desenvolvimento
Testes
~ Iteragdo 3 - Relatorios
Desenvolvimento
Testes
= Transi¢do
Atualizagio da
documentagdo
Implantacdo
Suporte

Figura 2: Lista de atividades
Fonte: O autor (2015)

Duration

103 days
15 days
7 days

5 days
3 days
34 days
4 days

2 days

5days
13 days
A days
3 days
1day

5 days

4 days
2 days

4 days
3 days
2 days

50 days
24 days
18 days
6 days

16 days

12 days
4 days
12 days
8 days
4 days
14 days
3 days

3 days
8 days

Start

-

Wed 01/04/15
wed 01/04/15
Wed 01/04/15

Fri 10/04/15
Fri 17/04/15
Wed 22/04/15
Wed 22/04/15

Tue 28/04/15

Thu 30/04/15
Thu 07/05/15
Thu 07/05/15
Thu 07/05/15
Tue 12/05/15

Wed 13/05/15

Thu 07/05/15
Wed 13/05/15

Wed 20/05/15

Thu 07/05/15
Tue 12/05/15

Tue 26/05/15
Tue 26/05/15
Tue 12/05/15
Fri 05/06/15

sat 27/06/15

Woed 13/05/15
Fri 29/05/15
Sat 18/07/15
Tue 12/05/15
Fri 22/05/15
Tue 04/08/15
Tue 04/08/15

Tue 04/08/15
Fri 07/08/15

Finish

-

Fri 21/08/15
Tue 21/04/15
Thu 09/04/15

Thu 16/04/15
Tue 21/04/15
Sat 06/06/15

Mon 27/04/15

Wed 29/04/15

Wed 06/05/15
Mon 25/05/15
Tue 12/05/15
Mon 11/05/15
Tue 12/05/15

Tue 19/05/15

Tue 12/05/15
Thu 14/05/15

Mon 25/05/15
Maon 11/05/15
Wed 13/05/15

Mon 03/08/15
Fri 26/06/15
Thu 04/06/15
Fri 12/06/15
Fri 17/07/15

Thu 28/05/15
Wed 03/06/15
Mon 03/08/15
Thu 21/05/15
Wed 27/05/15
Fri 21/08/15
Thu 06/08/15

Thu 06/08/15
Tue 18/08/15

Predecessors , |Resource Names

3
a

7,8

12

o

18

12
22

B

18
28

20

20
32
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[April [Ma [1u [ August

v [dure Iy +
29/03 | 05/04 | 12/o4 | 19/04 | 26/04 | 03/05 | 10/05 | 17/05 | 24/05 | 31/05 | 07/06 | 14/06 | 21/06 | 28/06 | 05/07 | 12/07 | 19/07 | 26/07 | 02/08 | 0S/08 | 16/08 |

=

Figura 3: Grafico de Gantt
Fonte: O autor (2015)
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

A lista a seguir demonstra os recursos contidos no sistema:

- Tela inicial com informac¢des sobre a Gestdo 3.0 e 0 jogo Moving Motivators.
- Cadastro de empresas

- Cadastro de times

- Cadastro de funcionarios

- Cadastro de testes

- Aplicacao do teste

- Relatorios

4.1 LOGIN

Tela onde o usuario deve informar as credenciais para acessar o sistema. Neste

caso as credenciais sao e-mail e senha.

movinG
1] MOTIVATORS

LOGIN

E-mail
Senha

Acessar l

Figura 4: Tela de login
Fonte: O autor (2015)

4.2 ALTERAR SENHA

Tela permite que o usuéario realize a alteragéo de senha.



mOVIMG
]

i = [ ]
MOTIVRETORS INicio TESTES FUNCIONARIO @& MARIANE (wp

[
@B Alterar senha

Senha atual

Mova senha

Salvar nova senha I

Figura 5: Tela alteracdo senha
Fonte: O autor (2015)

4.3 TELA INICIAL DO SISTEMA

A tela inicial contém informac6es sobre o objetivo do sistema, descricdo da Gestédo

3.0 e do Moving Motivators. Todos 0s usuarios do sistema tém acesso a essa tela.

mg.vrivg.rnﬁs INiclo TESTES FUNCIONARIO ‘ MARIANE E’

Management 3.0
Partindo da complexidade existente nos cendrios das organizacdes, surgiu o Management 3.0, ferramenta criada pelo holandés Jurgen Appelo, que tem como principal objetivo
auxiliar os gestores a energizar as pessoas, ponderar os times, desenvolver competéncias e fazer com que a organizacéo cresca de forma organizada.

ALt
i i consTRNNTS >
Moving Motivators t o conward

- - - )
O Moving Motivators € uma das ferramentas que compde o Management 3.0, o objetivo principal € encontrar o motivador intrinseco de cada sarouts: / o e
integrante de uma organizacéo e identificar o efeito causado pela mudanca de um motivador. O jogo é composto por 10 cartas. Cada carta
representa um Motivador

Descrico das cartas:

Curiosidade Eu tenho a vontade de investigar algo e pensar sobre o assunto

Honra: Eu sinto ergulho de como minhas caracteristicas pesseais séo refletidas no trabalho que executo.
Aceitagdo: As pessoas da minha equipe ou da empresa aprovam o que eu faco e quem eu sou
Dominio: Meu trabalho desafia minha competéncia, mas ainda esta dentro das minhas habilidades.
Poder: Gosto de influenciar o que acontece no trabalho e as pessoas que estdo a minha volta
Liberdade: Eu sou independente na meu trabalho e nas minhas responsabilidades

Relagées: Tenho bons contatos sociais em meu ambiente de trabalho

Ordem: Gosto de regras e politicas que estabilizam o ambiente onde trabalho

Objetivo: Minha proposta de vida é refletida no trabalho que faco

Figura 6: Tela inicial
Fonte: O autor (2015)
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4.4 CADASTRO DE EMPRESAS

Os funcionarios da empresa Grupo Inlog estédo divididos em trés outras empresas,
entdo no software surgiu a necessidade de uma tela para gerenciar essas empresas.
Apenas um usuario no sistema tera acesso a essa funcionalidade. Na tela ainda

existem opcdes de edicdo e exclusdo de empresa.

..' mg.Y.:UETnEE INiCIO TIMES FUNCIONARIOS EMPRESAS

Cadastrar empresa

Mostrar |10 ¥ |registros

Codigo Nome
1 Systrac [:,I‘
2 Intrack C}I‘
3 CtVoicer C,f

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros

Figura 7: Lista de Empresas
Fonte: O autor (2015)

Para acessar o formulario de cadastro, o usuario deve clicar no botdo Cadastrar

empresa.

" Cadastro/Edicao de empresa

Nome: |

Saluar] CancelarJ

Figura 8: Formulério edicdo de Empresa
Fonte: O autor (2015)

4.5 CADASTRO DE TIMES
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Nesta tela os funcionérios com permissédo de Administrador e Master poderéo
gerenciar os times. O usuéario Master terd acesso a todos os times da base,
independente da empresa. E o usuario Administrador tera acesso apenas aos times
cadastrados na mesma empresa que ele. Na tela ainda existem opcdes de edicdo e

exclusao de time.

..n mE¥IUETnEE INiclo TIMES FUNCIONARIOS EMPRESAS &ADMIN c*
Cadastrar time
Mostrar [10 | registros Buscar | ]
Descrigdo Integrantes Scrum Master
Mariane
Alexsandro
Carlos A >
Desenvolvimento Carol Alexsandro G’ m
Alisson
Fernando S
y Mateus y >
Mobile Rafael Mateus GI m’
Guilherme
Negocios Simone Guilherme G" m
Adriano
Luiz
Qualidade Marcio Luiz GI‘ m’

Marcelo

Figura 9: Lista de equipes
Fonte: O autor (2015)

Para acessar o formulario de cadastro, o usuario deve clicar no botdo Cadastrar

time.

%% Cadastro/Edicao de equipe

Descricdo: | |

Scrum Master: | \

SalvarJ Cancelar]

Figura 10: Edicdo de equipe
Fonte: O autor (2015)
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No formulério de edicdo e cadastro, o sistema exibe os funcionérios que podem ser
Scrum Master do time que estd em edi¢do. Serdo listados apenas os funcionarios

gue estdo cadastrados na mesma empresa que o time em edicao.

4.6 CADASTRO DE FUNCIONARIOS

Apenas 0s usuarios com permissdo de Administrador e Master terdo acesso a tela
de Cadastro de funcionarios. O usuario com permissdo Master ter4 acesso a todos
os funcionéarios da base, independente da empresa. E o usuario Administrador ter4

acesso apenas aos funcionarios cadastrados na mesma empresa que ele.

Na tela ainda existem opc¢des de edicdo e exclusdo de funcionarios.

Cadastrar funcionario
Mostrar |10 v |registros Buscar:
Nome E-mail Time

A —~ \

Admin mariane. macedo@sistema.com & ]m'
A ~ =, - 4

Admin Systrac admin_systrac@sistema.com RH Systrac & m
A = 4

Admin Intrack admin_intrack@sistema com RH Intrack & m’
A ~ = >

Admin CTVoicer admin_ct@sistema. com & m’
o~ = 4

Guilherme guilherme@sistema.com Negocios & ]m'
N = >

Mariane mariane@sistema.com Desenvolvimento & m’
N -~

Alexsandro alexs stema.com D lvimento A ]m'
o A Py 4

Carlos A carlosa@sistema.com Desenvolvimento A ]m'
n = n >

Vateus mateus@sistema.com Viobile A ]m'

Figura 11: Lista de funcionarios
Fonte: O autor (2015)

Para acessar o formulario de cadastro, o usuario deve clicar no botdo Cadastrar

funcionério.
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& Cadastro/Edicao de funcionario

Nome completo: |

E-mail:
Senha:
Time: v

Administrador

SalvarJ Cancelar]

Figura 12: Edi¢do de funcionario
Fonte: O autor (2015)

No formulario de edicdo e cadastro, o sistema exibe uma lista de times,
possibilitando que o usuério selecione um dos itens para vincular ao funcionério.
Serdo listados apenas os times que estdo cadastrados na mesma empresa que o

funcionéario em edicao.

4.7 CADASTRO DE TESTES

Essa funcionalidade sO sera acessada pelos usuarios com permissao de
Administrador e Scrum Master. No carregamento inicial da tela, o sistema exibe
apenas o0s testes cadastrados pelo usuario logado, ou seja, cada usuario so

visualiza os testes cadastrados por ele mesmao.

Na tela de listagem existem opg¢des de edicdo e exclusdo de testes.
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'.' mg"”cETHEE INiCIO TIMES FUNCIONARIOS TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS &ADMIN SYSTRAC C 2
Cadastrar teste
Mostrar[10 + |registros Buscar | ]
Data de inicio Data de finalizagao Equipes
27-07-2015 30-07-2015 Desenvalvimento (4 [iil)
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior 1 Seguinte

Figura 13: Lista de testes
Fonte: O autor (2015)

Para acessar o formulario de cadastro, o usuario deve clicar no botdo Cadastrar

funcionério.

= Cadastro/Edicao de teste

Data de inicio: ‘ddfmm;‘aaaa - v|

Data de finalizacdo: ‘dd!mm;’aaaa |

LJRH Systrac

LI Negocios

I Desenvolvimento
[ IQualidade

LI Maobile

LI Servidores

Equipes:

SalvarJ CancelarJ

Figura 14: Edi¢&o de teste
Fonte: O autor (2015)

No formulario de edicdo e cadastro, o usuério deve informar em qual periodo o teste
estara disponivel para aplicacao.

O usuario do tipo Administrador podera cadastrar um teste para qualquer time da
mesma empresa que ele e o usuario Scrum Master s6 podera cadastrar um teste

para os times gerenciados por ele.



4.8 TESTES DO FUNCIONARIO

Essa tela € acessada pelos funcionarios comuns, Administrador e Scrum Master. O
sistema exibe quais testes estdo disponiveis para o usuario logado. A consulta para
exibir os itens é realizada a partir do time vinculado ao usuario. Cada usuario so
pode realizar o teste uma vez. Se o teste ainda néo estiver disponivel para o usuario
ou o usuario ja tiver finalizado o teste, o sistema néo exibira o icone de acesso ao

teste.

.. $E¥=OETHEE INicIo TESTES FUNCIONARIO & MARIANE E’

Mostrar 10 | registros Buscar

Data de inicio Data de finalizagao Data de realizagao

27-07-2015 30-07-2015 =~

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior d Seguinte

Figura 15: Lista de testes do funcionario
Fonte: O autor (2015)

4.9 APLICACAO DO TESTE

Apbs o usuario selecionar um dos testes disponiveis, 0 sistema exibira uma tela com
0 jogo. Serdo listadas todas as cartas do Moving Motivators em uma ordem
qualquer. Na fileira abaixo, o usuéario devera posicionar as cartas de acordo com a
ordem que considera mais importante. O campo de nota devera ser preenchido em
todas as cartas. O usuario devera avaliar de 0 a 8 qual nota cada motivador de
encaixa dentro da organizacdo. Apos clicar em 'Salvar', o teste € finalizado. Se o
usuario comecar a realizar o teste e nao finalizar, ndo sera permitido continuar em

outro momento, o teste deve ser realizado todo de uma vez.

Se o0 usuario iniciar o teste e quiser reiniciar, ou seja, voltar as cartas para as

posicdes iniciais, pode clicar no botao 'Reiniciar’.
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PODER OBJETIVO HONRA ACEITACAO CURIOSIDADE LIBERDADE ORDEM RELACOES STATUS

P LT

\
Salvar | Cancelar

Figura 16: Aplicacéo do teste
Fonte: O autor (2015)

4.10 RELATORIOS

Apenas os usuarios do tipo Administrador e Scrum Master poderdo acessar essa
tela. Assim como no cadastro de teste, cada usuério sé podera extrair os relatérios

cadastrados por ele.

Para extrair o relatério o usudrio deve selecionar um teste da lista disponivel. Se o
usuario nao selecionar um dos times da lista, o sistema far4 o calculo do relatério de
todos os times que realizaram aquele teste. Mas se o usuario selecionar um time, o

relatorio sera filtrado apenas pelo time selecionado.

movins - : :
. MOTIVATORS INiclO TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS
Selecione o teste: Selecione v
Time: Todos v

Gerar relatorio l

Figura 17: Relatérios
Fonte: O autor (2015)

Obs.: Em todas as telas de cadastro, o sistema permite que o usuario realize filtros

na tela por qualquer coluna da tabela exibida.
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5 RECURSOS

a) Recursos humanos
- Colaboradores que irdo utilizar o sistema para realizar o teste.
b) Recursos materiais
- Servidor para hospedagem do sistema.
- Um notebook para o desenvolvimento do sistema.
c) Recursos de softwares
- Pacote Office 2007: elaborac&o de documentos do projeto;
- WBS Chart Pro: elaboracdo do WBS do projeto;
- OpenProj: ferramenta utilizada para criacdo das atividades e cronograma do
projeto.
- Astah Community (Jude): utilizado para gerar os diagramas do RUP;
- NetBeans: ambiente de desenvolvimento utilizado para realizar a
programacao do Software.
- MySQL Server 5.1: banco de dados;
- MySQL Workbench 5.2.34: editor para gerenciamento e manutencao de
banco de dados MySQL;
- GlassFish: servidor Web;

- Google Chrome: navegador web utilizado para acesso ao sistema.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O conhecimento adquirido no curso de especializacdo em Engenharia de
Software facilitou muito para o desenvolvimento do projeto. Os artefatos do RUP
colaboraram para o planejamento das atividades e cronograma. O objetivo final do
trabalho foi alcancado e o sistema facilitou a aplicacao do teste nos colaboradores.

Apéds a andlise e o teste realizado na aplicagdo por alguns colaboradores, foram
identificadas pequenas melhorias, como por exemplo, o filtro por colaborador nos
relatorios.

O estudo necessario para o desenvolvimento do projeto, permitiu conhecer
muito mais sobre a gestédo 3.0 e suas ferramentas.
O desenvolvimento dessa ferramenta vai abrir portas para o estudo e automatizacao

de outras ferramentas da gestéo 3.0.
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Visao

Descri¢cdo do Negdécio da Empresa

Empresa na area de rastreamento de veiculos de transporte coletivo e ambiental.
Utiliza as ferramentas da Gestdo 3.0 para aplicar conceitos ageis no gerenciamento
das equipes. Com esse objetivo, a empresa necessita de um software para aplicar o
Moving Motivators, contendo a possibilidade de extrair relatérios para obter maiores
resultados.

Descrigdo do Problema

Identificar o problema, quem ele afeta, qual o impacto no negécio da
empresa com a falta do software, sugerir uma solucéo.

O problema Empresa ndo possui automacao na aplicacao
do Moving Motivators (Ferramenta da Gestéo
3.0)

Afeta Pessoas (Dono da empresa, Rh e

funcionarios).

cujo impacto é Dificuldade na aplicacdo do teste e extracao
de relatorios

uma boa solucao seria Um software simples para
gerenciamento/execucdo dos testes e
possibilidade de extracédo de relatorios.

Funcionalidades do Sistema

Fazer o levantamento dos requisitos com o objetivo de identificar as
necessidades do usuario, entender o problema, entender o processo do negécio,
elaborar uma possivel solu¢do no contexto do negécio da empresa.

Gerenciar times
Sistema permite o cadastro e a edicdo das equipes da Empresa.

Gerenciar funcionarios
Sistema permite o cadastro e a edi¢cao das informacfes dos funcionarios.

Gerenciar testes
Sistema permite que o Scrum Master de cada equipe gerencie novos testes.

Realizar teste
Sistema permite que o funcionario acesse e realize os testes disponiveis.



33

Extrair relatorios
Sistema disponibiliza op¢cbGes de relatérios para o Scrum Master e para 0
Administrador do Sistema.

Gerenciar empresas
Sistema permite o cadastro e a edicdo das empresas.

Visdo Geral do Software

5%

Figura 18 - Sistema Moving Motivators

v

Figura 2 - Banco de dados

Figura 3 - Relatério gerado pelo Sistema
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Regras de Negocio

Introducéo

Neste documento constam todas as regras de negocio necessarias para explicar
as funcionalidades do software. Estdo numeradas e serao referenciadas pelos casos
de uso do sistema. As regras podem ser agrupadas se for necessario.

Regras de Negocio

RNO1

Sistema ndo permite que um usuario execute um teste que ainda ndo esta
disponivel, ou seja, dentro do prazo cadastrado.

RNO2

Sistema ndo permite que um usudrio execute ou refaca ou teste que ja foi
realizado.

RNO3

Sistema deve possibilitar que os tipos de usuario Scrum Master e
Administrador extraiam relatérios em PDF.

RNO4
Todos os times devem possuir um Scrum Master.

RNO5
Cada usuario s6 deve visualizar os testes criados por ele mesmo.

RNO6

Apenas com excecdo do usuario Master do sistema, todos os outros
funcionarios devem ser vinculados a uma das Empresas cadastradas.

RNO7

Todas as visualizacbes devem depender da empresa vinculada ao
funcionario.
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Glossario

1. Introducéao
Neste documento constam as definicdbes de todos os termos de negdécio que
necessitam ser explicados para o entendimento do software.

Termos

2.1 Management 3.0

Traducdo de Gestdo 3.0. Conjunto de principios para preparar lideres para
desenvolver estruturas organizacionais adaptativas, organizacfes inovadoras e
ambientes de trabalho inspiradores em prol de uma gestdo mais adequada aos
desafios de mercado.

2.2 Moving Motivators

Ferramenta da Gestéo 3.0. Jogo que auxilia a organizacdo a encontrar o que
motiva cada colaborador.

2.3 Scrum

Metodologia agil que possui artefatos que faciltam o processo de
desenvolvimento de software.

2.4 Scrum Master
Lider de uma equipe Scrum.

2.5 RUP

Sigla de Processo Unificado Rational. E um processo de engenharia de
software criado para apoiar o desenvolvimento de um projeto.

2.6 Java
Linguagem de desenvolvimento de software.

2.7 JSP
Uma das tecnologias da linguagem Java.

2.8 WBS

WBS é o processo de subdivisdo das entregas e do trabalho do projeto em
componentes menores e de gerenciamento mais facil.

2.9 Grafico de Gantt
E um gréfico usado para ilustrar o avango das diferentes etapas de um
projeto.
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Casos de Uso Negociais

Introducéao

Neste documento sdo descritas as funcionalidades principais do sistema em
termos de Casos de Uso. Devem ser relacionados 0s casos de uso que se referem
somente ao negocio e em nivel macro. Nao descrever casos de uso que sao
detalhamento de outros casos de uso ou que se referem a aspectos de
implementacéo.

Casos de Uso Negociais

Gerenciar times
Caso de uso serve para cadastrar, editar e remover times.

Gerenciar funcionérios
Caso de uso serve para cadastrar, editar e remover funcionérios.

Gerenciar testes
Caso de uso serve para cadastrar, editar e remover testes.

Gerenciar empresas
Caso de uso serve para cadastrar, editar e remover empresas.

Aplicar teste
Caso de uso serve para permitir que 0s usuarios realizem os testes.

Extrair relatorios
Caso de uso serve para que 0s usuarios extraiam relatorios em PDF.
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Sistema Moving Motivators
Diagramas de caso de uso
Verséo 1.0

Diagrama de caso de uso — Sistema Moving Motivators

(o)

Gerenciar funcionarios

£ Gerenciar times Master
Administrador
% Extrai relatorios
_.—-—'—'_'_'_'_'_'_'_._F
Scrum Master
Gerenciar testes

i Heallzar testes

Usuario

Gerenciar empresas




Sistema Moving Motivators
Diagrama de Classe

Versao 1.0

Diagrama de classe — Sistema Moving Motivators

44

FUNCIOHARIO

pkg
TELA
1.4
TESTE
1 1 //,—/
TESTE_USUARIO 1 USUARIO ’
; 1
1.+ !
APLICACAO_TESTE EMPRESA
1.0 1
1
MOTIVADOR
1
TESTE_TIMES

1.0

SCRUMMASTER_TIME

TIME
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Sistema Moving Motivators
Prototipos
Verséo 1.0

Tela de gerenciamento de times

'. EE"”UETDEE INiCIO TIMES FUNCIONARIOS EMPRESAS &ADMIN (=
Cadastrar time
Mostrar |10+ |registros Buscar.
Descricdo Integrantes Scrum Master
Mariane
Alexsandro
~ >
Desenvolvimento %a',lc'g A Alexsandro G’ m
Carol
Alisson
Fernando S
- Mateus ‘ > -m-
Mobile Rafacl Mateus GI
Guilherme
. . >
Negocios Simone Guilherme C,’ m
Adriano
Luiz
g
Qualidade Marcio Luiz G’ m
Marcelo

Figura 19: Protétipo - Gerenciamento de times
Fonte: O autor (2015)

Tela de gerenciamento de funcionarios

Cadastrar funcionario

Mostrar |10 ¥ |registros Buscar:
Nome E-mail Time
Admin mariane macedo@sistema.com G" 'm'
Admin Systrac admin_systrac@sistema.com RH Systrac G" m
Admin Intrack admin_intrack@sistema.com RH Intrack G" 'm'
Admin CTVoicer admin_ct@sistema.com GI‘ 'm'
Guilherme guilherme@sistema.com Negocios G" 'm'
Mariane mariane@sistema.com Desenvolvimento C,I‘ 'm'
Alexsandro alexsandro@sistema.com Desenvolvimento G" m
Carlos A carlosa@sistema.com Desenvolvimento C,I‘ 'm'
Mateus mateus@sistema com Maobile G" m

Figura 20: Protétipo - Gerenciamento de funcionarios
Fonte: O autor (2015)
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... mg'\”UETUEE INiclO TIMES FUNCIONARIOS TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS
Selecione o teste: Selecione v
Time: Todos v
Gerar relatdrio l

Figura 21: Prot6tipo — Relatdrios

Fonte: O autor (2015)

Tela de aplicacéo do teste

PODER OBJETIVO HONRA ACEITACAO CURIOSIDADE LIBERDADE DOMINIO ORDEM RELACOES STATUS
Reiniciar

F T T L L A ]
1 n " n n Ll
] n " n n Ll
] n " n n Ll
] n n n n Ll
1 n n n n [
1 n n n n [
1 n n n n [
1 n n n n [
1 n " n n Ll
MNota Nota MNota Nota MNota Nota MNota Nota MNota Nota

\
Salvar | Cancelar

Figura 22: Protétipo - Aplicagao do teste
Fonte: O autor (2015)
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Sistema Moving Motivators
Especificacdo de Caso de Uso
Verséo 1.0

UCO000 — Gerenciar times

Controle do Documento

Versao | Autor Data Descricao
1.0 Mariane Macedo 10/07/2015 Elaboracéo
Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar, editar e remover os times.

Data Views

DV1 - Tela de pesquisa

'.. mg¥=UETnE= INiclo TIMES FUNCIONARIOS EMPRESAS &ADMIM E*
Cadastrar time
Mostrar [10 v |registros Buscar:
Descrigédo Integrantes Scrum Master
Mariane
Alexsandro
( e A
Desenvolvimento . OC‘ - Alexsandro Clj‘ m
Alisson
Fernando S
Mobile g;;sgf Mateus E?; ]m
Negocios S Guilherme @ m
Luiz
Qualidade Marcio Luiz E?; ]m



DV2 — Tela de edicéo

& Cadastro/Edicao de funcionario

Nome completo: |

E-mail:

Senha:

Time: v
Administrador
Salvar l Cancelar l

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario tiver realizado o login no sistema.

2. O usuario tiver permisséo para acessar a tela.

Pés-condicbes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Salvar ou atualizar o registro de times no banco de dados.

Atores

Administrador e Master

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela (DV1)
2. O sistema exibe os times ja cadastrados.
O usuario clica no botdo Cadastrar time. (A1)(A2)

O sistema exibe a tela (DV2).

O usuario preenche os campos da tela.

N oo o bk~ W

O usuario seleciona um Scrum Master.

O sistema preenche a lista de Scrum Masters disponiveis.
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8. O usuério clica no botdo Salvar. (A3)
9. O sistema consiste os campos da tela. (E1)
10.0 sistema retorna para a tela (DV1).

11.0 caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: O usuario deseja fazer uma pesquisa nos times disponiveis
1. O usuério preenche o campo de filtro.
2. O sistema retorna a lista filtrada de times.

3. O caso de uso é finalizado.

A2: O usuario deseja remover um dos times
1. O usuério seleciona a op¢cao Remover.
2. O sistema remove o time da listagem.

3. O caso de uso é finalizado.
A3: Botao “Cancelar” pressionado.
1. O sistema limpa os campos ja preenchidos.
2. O sistema retorna para a tela anterior.
3. O caso de uso é finalizado.

Fluxos de Excecao

E1l: Algum campo nédo preenchido:

1. O sistema retorna a mensagem “Campo deve ser preenchido”.

2. O Use Case é reiniciado.
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UCO001 - Gerenciar funcionéarios

Controle do Documento

Versao | Autor Data Descricao

1.0 Mariane Macedo 10/07/2015 Elaboracao

Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar, editar e remover os funcionérios.
Data Views

DV1 - Tela de pesquisa

Cadastrar funciondrio

Mostrar 10 v |registros Buscar:
Nome E-mail Time
Admin mariane. macedo@sistema.com CJ?‘ m
Admin Systrac admin_systrac@sistema.com RH Systrac E@' m
Admin Intrack admin_intrack@sistema.com RH Intrack CJ?‘ m
Admin CTVoicer admin_ct@sistema.com E@‘ 'm'
Guilherme guilherme@sistema com Negocios E?‘ m
Mariane mariane@sistema.com Desenvolvimento E@‘ 'm'
Alexsandro alexsandro@sistema com Desenvolvimento E?‘ m
Carlos A carlosa@sistema.com Desenvolvimento E?‘ m
Mateus mateus(@sistema com Mobile [_TJ?‘ m



DV2 — Tela de edicéo

% Cadastro/Edicao de equipe

Descricio: | |

Scrum Master: ¥

SalvarJ Cancelar]

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario tiver realizado login no sistema.

2. O usuario tiver permissdo para acessar a tela.

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Salvar as altera¢bes do funcionario no banco de dados.

Atores

Administrador e Master

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela (DV1).
. O sistema exibe os funcionarios ja cadastrados.

. O usuario clica no botdo Cadastrar. (A1)(A2)

. O usuario preenche os campos da tela.

2
3
4. O sistema preenche a lista de times disponiveis.
5
6. O usuério selecionar um time para o funcionario.
7

. O usuario clica no botdo Salvar. (A3)
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8. O sistema consiste os campos da tela. (E1)
9. O sistema retorna para a tela (DV2)

10.0 caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: O usuario deseja fazer uma pesquisa nos funcionérios disponiveis
1. O usuério preenche o campo de filtro.
2. O sistema retorna a lista filtrada de funcionarios.

3. O caso de uso é finalizado.

A2: O usuario deseja remover um dos funcionarios
1. O usuario seleciona a op¢do Remover.
2. O sistema remove o funcionario da listagem.

3. O caso de uso é finalizado.

A3: Botao “Cancelar” pressionado.
1. O sistema limpa os campos ja preenchidos.
2. O sistema retorna para a tela anterior.

3. O caso de uso é finalizado.

Fluxos de Excecao

E1: Algum campo n&o preenchido:

1. O sistema retorna a mensagem “Campo deve ser preenchido”.

2. O Use Case é reiniciado.
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UCO002 — Gerenciar testes

Controle do Documento

Versao | Autor Data Descricao
1.0 Mariane Macedo 10/07/2015 Elaboracao
Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar, editar e remover o0s testes.

Data Views

DV1 - Tela de pesquisa

mavins f i i "
". MOTIVATORS INiCIO TIMES FUNCIONARIOS TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS &ADMIN SYSTRAC (=

Cadastrar teste

Mostrar 10 v |registros Buscar

Data de inicio Data de finalizacao Equipes

27-07-2015 30-07-2015 Desenvolvimento (¢ m

Mastrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior 1 Seguinte
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DV2 — Tela de edicéo

= Cadastro/Edicao de teste

Fs

Data de inicio: dd,/mm/aaaa ‘v

Data de finalizacdo: |dd/mm/aaaa

[/ RH Systrac

LI Negocios

L Desenvolvimento
LI Qualidade

LI Mobile

L Servidores

Equipes:

SalvarJ Cancelar]

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario tiver realizado login no sistema.

2. O usuario tiver permissdo para acessar a tela.

Pés-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Salvar as alteragfes do teste no banco de dados.

Atores

Scrum Master e Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela (DV1).

2. O sistema exibe os testes ja cadastrados independente do status.
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O usudério clica no botdo Cadastrar. (A1)(A2)

O sistema preenche a lista de times disponiveis.

O usuéario preenche os campos da tela.

O usuario seleciona os times que receberéo o teste.

O usuario clica no botéo Salvar. (A3)

©® N o o o~ w

O sistema consiste os campos da tela. (E1)(E2)
9. O sistema retorna para a tela (DV2).

10. O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

A1l: O usuario deseja fazer uma pesquisa nos funcionarios disponiveis
1. O usuario preenche o campo de filtro.
2. O sistema retorna a lista filtrada de funcionérios.

3. O caso de uso é finalizado.

A2: O usuario deseja remover um dos funcionarios
1. O usuario seleciona a opcdo Remover.
2. O sistema remove o funcionario da listagem.

3. O caso de uso é finalizado.
A3: Botao “Cancelar” pressionado.
1. O sistema limpa os campos ja preenchidos.
2. O sistema retorna para a tela anterior.
3. O caso de uso é finalizado.

Fluxos de Excecao

E1l: Algum campo néo preenchido:
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1. O sistema retorna a mensagem “Campo deve ser preenchido”.
2. O Use Case € reiniciado.
E2: Data de inicio do teste informada pelo usuario menor que a data atual:

1. O sistema retorna a mensagem “A data inicial do teste deve ser maior que a
data atual”.

2. O Use Case € reiniciado.
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UCO003 — Executar testes

Controle do Documento

Versao | Autor Data Descricao
1.0 Mariane Macedo 12/07/2015 Elaboracao
Descricao

Este caso de uso serve para o funcionario realizar a execucao do teste.

Data Views

DV1 - Tela de pesquisa

"' mg"HGETﬂEE INiCIO TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS &MARIANE E’
Mostrar [10 v |registros Buscar:
Data de inicio Data de finalizagdo Data de realizagdo
27-07-2015 30-07-2015 i B
Mostrando de 1 até 1 de 1 registros Anterior 1 Seguinte

DV2 — Tela de aplicacdo do teste

OBJETIVO HONRA ACEITACAO CURIOSIDADE LIBERDADE DOMINIO ORDEM STATUS

9

\
Salvar | Cancelar



Pré-condicdes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1.
2.

O usudério tiver realizado login no sistema.

O teste estar disponivel para o usuario.

Pos-condicbes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.

Salvar as informacodes do teste no banco de dados.

Atores

Funcionario

Fluxo de Eventos Principal

1.

© © N o O b~ w0 DN

O sistema apresenta a tela (DV1).

O sistema exibe todos os testes vinculados para o usuario logado.
O usuario clica no botéo Abrir teste.

O sistema carrega a tela (DV2).

O usuario realiza o teste.

O usuério clica no botédo Salvar. (A1)

O sistema consiste as informagdes no banco. (E1)

O sistema retorna para a tela (DV1).

O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: Botao “Cancelar” pressionado.

1.
2.
3.

O sistema limpa os campos ja preenchidos.
O sistema retorna para a tela anterior.

O caso de uso é finalizado.
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Fluxos de Excecéao

E1: Algum campo de nota ndo preenchidos:
1. O sistema retorna a mensagem “Campo deve ser preenchido”.

2. O Use Case é reiniciado.
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UCO004 — Extrair relatérios

Controle do Documento

Versao | Autor Data Descricao
1.0 Mariane Macedo 12/07/2015 Elaboracao
Descricao

Este caso de uso serve para extrair os relatorios.

Data Views

DV1 - Tela de relatérios

mavins . < :
' mMOTIVARETORS INICIO TESTES TESTES FUNCIONARIO RELATORIOS
Selecione o teste: Selecione v
Time: Todos r

Gerar relatario |

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario tiver realizado o login no sistema.

2. O usuario tiver permissao para acessar a tela.

Pos-condicbes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Exibir um relatério em formato PDF para o usuario.



Ator Primério

Scrum Master e Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela (DV1)
. O sistema exibe a lista de testes disponiveis para o relatério.
. O sistema exibe a lista de times disponivel.

. O usuario seleciona as op¢des para o relatorio.

. O sistema consulta o relatdério no banco de dados.

2

3

4

5. O usuério clica em Extrair relatério.

6

7. O sistema exibe o relatdrio para o usuario. (E1)
8

. O caso de uso é finalizado.
Fluxos de Excecao

E1: Nenhum resultado encontrado.

1. O sistema retorna a mensagem “Nenhum resultado encontrado”.

2. O Use Case é reiniciado.
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UCO005 - Gerenciar empresas

Controle do Documento

62

Versao | Autor Data Descricao
1.0 Mariane Macedo 13/07/2015 Elaboracao
Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar, editar e remover as empresas.

Data Views

DV1 - Tela de pesquisa

. mavins
MOTIVATORS

Cadastrar empresa l

Mostrar |10 v | registros

Codigo

INiclO TIMES FUNCIONARIOS EMPRESAS &ADHIN E»

Nome

3

Systrac

Intrack

Ct\oicer

Mostrando de 1 até 1 de 1 registros



DV2 — Tela de edicéo

i Cadastro/Edicdao de empresa

Nome: |

SalvarJ Cam:elar]

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario tiver realizado login no sistema.

2. O usuério tiver permissao para acessar a tela.

Pés-condicbes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Salvar as alteragBes da empresa no banco de dados.

Ator

Usuéario Master

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema apresenta a tela (DV1).

. O sistema exibe os testes ja cadastrados independente do status.

. O usuario clica no botdo Cadastrar. (A1)(A2)

. O usuario preenche os campos da tela.

2

3

4. O sistema preenche a lista de times disponiveis.

5

6. O usuério seleciona os times que receberao o teste.
7

. O usuario clica no botdo Salvar. (A3)
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8. O sistema consiste os campos da tela. (E1)(E2)
9. O sistema retorna para a tela (DV2).

10. O caso de uso é finalizado.

Fluxos Alternativos

Al: O usuario deseja fazer uma pesquisa nas empresas disponiveis
1. O usuério preenche o campo de filtro.
2. O sistema retorna a lista filtrada de empresas.

3. O caso de uso é finalizado.

A2: O usuario deseja remover uma das empresas
1. O usuario seleciona a op¢do Remover.
2. O sistema remove a empresa da listagem.

3. O caso de uso é finalizado.
A3: Botao “Cancelar” pressionado.
1. O sistema limpa os campos ja preenchidos.
2. O sistema retorna para a tela anterior.
3. O caso de uso é finalizado.

Fluxos de Excecao

E1l: Algum campo nédo preenchido:

1. O sistema retorna a mensagem “Campo deve ser preenchido”.

2. O Use Case é reiniciado.
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Sistema Moving Motivators
Diagrama de classe com atributos
Verséo 1.0

Diagrama de classe — Sistema Moving Motivators
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TESTE

- codigo : Integer

- dataCadastro : Date

- datalnicio : Date

- dataFinalizacac : Date

- codigoFuncionario : Integer

- apagado : Boolean

TELA

- codigo : Integer

- descricao : String

- caminhao : String

- visaoTodos : Boolean

- visaoScrumblaster : Boolean
- visaoAdm : Boolean

- codigoMenu : String

- visaoUsuaricMaster : Boolean

FUNCIONARIO

- codligo : Integer

1

TESTE_USUARIO

- codigo : Integer

- codigoUsuarioInteger : int
- codigoTeste : Integer

- data : Date

1.4

APLICACAO_TESTE

- codigo : Integer

- codigoMotivador : Integer
-ordem : Integer

-nota : Integer

- codigoTestelsuario : Integer

TESTE_TIMES

- codigo : Integer
- codigoTime : Integer
- codigoTeste : Integer

1

MOTIVADOR

- codigo : Integer

- descricao: String : int
- imagem : String

- detalhes : String

USUARIO

- codligo : Integer

- email : String

- senha : String

- administracor : Boolean
- codigoEmpresa : Integer
- master : Boolean

1

- nome: String : int
- codigoUsuario : Integer
- codigoTime : Integer

SCRUMMASTER_TIME

EMPRESA

- codigo : Integer
- codigoFuncionario : Integer
- codigoTime : Integer

- codigo : Integer
- nome : String
- apagado | Boolean

1.4

TIME

- codigo : Integer

- descricao ; String
- codigoEmpresa ; Integer
- apagado : Boolean
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Sistema Moving Motivators
Diagramas de sequéncia
Verséo 1.0

Diagramas de sequéncia — Sistema Moving Motivators

sd Extrair relatério J
% | TESTE | | “TIME | | - APLICACAO_TESTE
Usuario T

I I
1: acionaTela() | | | |
P 1.1: carregarTestes()

Py 111 carregarTimes() 111 camegarTimes() |
|
|
|

_________ |
__________ | |
\ | |
< | | | |
L]
| 2: solicitarRelatorio( ! ! ) ! !
m ' | 2.1 consultarRelatorio) | 1.1: consultarRelatorio()
\ |
\ |
\ |
G - o
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sd Gerenciar empresas J

Usuario

Tela de pesquisa

Tela de edigao

EMPRESA

1 acionarTela() DJ‘

1.1: carregarEmpresas()

1.1: consultarEmpresas()

\

i

\

\

[

2: Cadast T

*—Dﬁ acionaCadastro() —  2.1: acionaFormulario() |
e

e | \

| [

H \

| 3 preechelnformgacoesFormulano()

| jj
e ——— L __

| \

T 4 salvérDados() P’—“

I

alt

;[pesquisar]
5 pesquisarEmpresal()

|
I
I
ﬁ_!j 1. consultarEmpresas()

[

LF

alt

|
T
}
[editar] |
§: editarEmpresal) P

|
|
T
|
t
|
6.1 consultarEmpresa() M 6.1.1 consuttarEmpresal) Tj
D |
|
|

7.1 salvarEmpresa() |

<_ _________

alt

[
| [excluir]
\

8. exclurEmpresa()

3
———




sd Gerenciar funcionarios )

. USLljéﬂO

| 1 acionaTela()

Tela de pesquisa

L
|2 acionaCadastro()

>

Tela de edicéo

1.1 carregarFuncionarios()

P 2.1 acionaFormulario() M 991 carrebarTimes()
| m
7777777777 4} S
€ | |
P — i | | |
N | \ | |
X 3: preenchelnformicoesFuncionariol) \ | |
| m | |
E———————= T | !
- | \ | |
4 salvarDados()

! f Dﬁ 4 1. salvarDados() | |
| m |
L S !
- ———— dm | !
L | | | |
alt J [pesquisar] | ‘ | |
| 5. pesquisarFuncionariof | | | |
5.1 pesquisarkuncionario() 5.1.7: consuttaFuncionarios() |
\ |
\ |
\ |
__________ e |
o | | !
i | \ | |
: — | | | |
alt ! [editar] | | | |
6. editarFuncionariof) | . . . | | |
' P 6.1: consuttarFuncionario() 611 consultarFuncionario(), | |
D‘T 6.1 11 consultarTime() m
S |
,,,,,,,,,,, ] | |
________ \ | |
7 salvarFuncionario) | | 7.1: salvarFuncionariof) | |
| > i] |
| P |
e N i ! !
| \ | |
T | | | |
1 ! 1 1
| | I | |

| K T T T
alt D excluir] | | | |
8 excluirFuncionariol | ‘ | |
l 0 D‘j 5.1 excluirFyncionariof) |
\ |
1 |
________ \ | |
: \ | |
\ |




sd Gerenciar testes J

% Tela de pesquisa Tela de edicao | TESTE | | - TIME
Ustljério T

1. acionarTelal
) DL 1.1: carregarTestes() ! 1.1.1: consultaTestes()

2. acionaCadastro() D_

e |

] i | |

\ \ \

H \ \

| 3 preechelnform%coesFormulario() |
‘ 7]

P - \

\ \ \

H sabd | |

I 4 salv ‘rDados() P 4.1 salvarDados() ij

alt i [pesquisar]

X 5. pesquisarTeste() 5.1 pesquigarTeste() 5.1 consultaTestes()

T
att | Ieditar]
| & editarTeste()

ma

.

I
alt | [excluir]
|

8. excluirTeste()




sd Gerenciar times J

Tela de pesquisa | Tela de edicdo | | TIME | FUNCIONARIO

I
1 acionarTela() M | |
}-LI 1.1.1: carregarFuncionarios() |

Usuario

1.1; carregaTimeas()

T 2: acionaCadastro() Nl

|
\ |
R —— | |
\ \ |
H 3 preenchelnforinacoesTime() |
I |
e === |
o | 4 salvarDados() |
1 T 4.1: salvarDados()
\
e e
L

alt ) [pesguisar]

| 5. pesquisarTimes() 51 pesquis

\

|
Dl‘ rTimesi() ij
[ — —

=== !

I I

\
b

NS I DU E

alt J [editar]
| 8: editarTime() |

7.1. salvarTime()

alt Jl [excluir]

8 excluirTime()
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sd Realizar teste J

| Tela de pesquisa |

|Te\aap|icagéoteste | | TESTE | | - MOTIV

ADOR | | APLICACAQ TESTE

: Usuario

| 1: acionaTela()

1.1: carregarTdstesUsuariol)

——-

2: Se\ecwonarTeste(t |
M 2.1: selecionarTeste()

1.1 consultarTestes()

2.1.1: carregarMptivadores()

.1. consultarMotivadores()
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Sistema Moving Motivators

Diagrama de classe com atributos e métodos
Versao 1.0

Diagrama de classe — Sistema Moving Motivators

pkg

TELA

- codigo: Integer

- descrican ; String

- caminho : String
-visaoTodos @ Boolean

- visaoScrumMaster : Boolean
- visaoAdm : Boolean

- codigoMenu : String

TESTE - visaolJsuarioMaster : Boolean
N FUNCIONARIO
- codigo : Integer

- dataCadastro : Date

- datalnicio : Date

- dataFinalizacao : Date

- codigoFuncionario : Integer
- apagado : Boolean

- codigo : Integer

1% - nome:String : int

- codigolUsuario : Integer
- codigoTime : Integer

+ cadastrarFuncionario) : void

+ cadastrarTeste() : void

1|

+ remaverFuncionariog) : void
+ remaverTesta() :vaid 1.* TESTE_USUARIO USUARIO + editarFuncionario() - void
+validarDataTeste() : void - codigo : Integer 1 1 - codigo © Integer
- codigoUsuario:integer : int - email : String 1.
" e — N
1 - codigoTeste : Integer - senha: String
- data: Date - administrador : Boolean
- codigoEmpresa : Integer
; - master : Boolean
«
1 1.
1.* SCRUMMASTER_TIME
APLICACAO_TESTE 1 - codigo * Integer
- - codigoFuncionario : Integer
- codigo : Integer EMPRESA - codigaTime : Integer
- codigoMotivador : Integer .
- ordem ; Integer - codigo : Integer
-nota: Integer - nome : String 1.%
- codigoTesteUsuario : Integer - apagado - Boolean
+ cadastrarEmpresal0() : void
I + editarEmpresag : void
: + removerEmpresa) - void
1 1
MOTWADOR
- codigo : Integer
- descrican:Sting ;int
- imagem : String 1.*
- detalhes : String g
1 TIME
- codigo : Integer
TESTE_TIMES - descrican : String
- codigo : Infeger S cudlgufm;ges‘a Integer
- codigoTime : Integer ] 1 pLEER ol BT
- codigoTeste : Integer + cadastrarTime() :void
+ rermoverTime() :void
+ cadastrarScrumMaster() : void
+ editarTime() : void
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Sistema Moving Motivators
Modelo fisico de dados
Versao 1.0

Tabelas do banco de dados - Sistema Moving Motivators

"] aplicacao_teste ¥

codigo INT(11) ] teste_usuario ¥
¥ codigoMotivador INT(11) codigo INT{11)
dordem INT(11) @ Bl————— —— “ " # codigoUsuario INT (11) e
 nota INT(11) > codigaTeste INT{11) I
@ codigoTestelsuario INT(11) data DATETIME I | usuario v
Lo " | codigo INT(11)
lff I > email V ARCHAR(100)
1 | telas A | » senha VARCHAR(45)
:L codigo INT(11) !__ — — —}<g “ administrador BIT(1)
j T v ° desrjricao VARCHAR{100) codigoEmpresa INT(11)
: # caminho V ARCHAR(100) > master BIT(1)
edige T * visaoTodos BIT(1)  teste_usuario_codigo INT{11)
desarican VARCHAR(45) # visaoScrumM aster BIT(1) - - »
imagem VARCHAR(45) > visaoAdm BIT(1) L
detahes VARCHAR{100) > codigoMeny VARCHAR(50) CI)
" # visaoUsuarioMaster BIT{1) l_ 5
3 |
x
 teste ’ _| funcionario ¥
codigo INT(11) codigo INT(11)
° dﬂtﬂ:adﬂsﬁ'o DATETIME & — — — ] _____________________ _C”‘ s nome \I'ARCH,OR[].SD)
* datalnicio DATETIME

“# usuarioCodigo INT(11)
» dataFinalizmcao DATET IME

apagado BT HO———— —— j empresa v timeCodigo INT(11)
i ! codigo INT(11) — 1S ¥ apagado BIT(1)
“# codigoFundonario INT(11) | | "
. I > nome YARCHAR(45) | “# empresa_codigo INT(11)
>
| » apagado INT(11)
| = +
| |
| T i
| time v | |
teste times ¥
m 0 codigo INT(11) I 1
i M
codigo INT(11) deserican VARCHAR(100) PI————— m P
& codi — rummaster_|
codigoTime INT(11) L _ _ _ 0| apagado BIT(Y) R
) codigo
]
codigoTeste INT(11) codigoEmpresa INT(11) w__ i . i
» “ codigoFundonario INT{11)
¥ empresa_codigo INT(11) —_

# codigoTime INT(11)
| 3

ativo INT(11)
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Sistema Moving Motivators
Casos de teste

Caso de Uso | UC — Gerenciar funcionarios
Pré-condicdes | 1. A tela correspondente ao Caso de Uso deve estar aberta no modo de cadastro (Dados).
. Data de
Elaborador | Mariane Macedo ~ 20/08/2015
Elaboracéao
Executor Data de Execucéo
N.© Pré-condigdes Entrada Acéo Resultado Esperado
01 N&o preencher nenhum campo Clicar no botéo O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos devem ser
Salvar. preenchidos”.
02 | O usudério tiver preenchido | O valor informado ja estiver cadastrado | Clicar no botédo O sistema exibe a Mensagem “O e-mail informado ja esta
0 campo de E-mail. na base. Salvar. cadastrado no sistema”.
Caso de Uso |UC — Gerenciar times
Pré-condicdes 1. Atela correspondente ao Caso de Uso deve estar aberta no modo de cadastro (Dados).
Elaborador | Mariane Macedo Data de Elaboracéo |20/08/2015
Executor Data de Execucéao
N.© Pré-condigdes Entrada Acéo Resultado Esperado
01 N&o preencher nenhum campo Clicar no botéo O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos devem ser
Salvar. preenchidos”.
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Caso de Uso

UC — Gerenciar empresas

Pré-condicdes

1. Atela correspondente ao Caso de Uso deve estar aberta no modo de cadastro (Dados).

Elaborador | Mariane Macedo Data de Elaboracao |20/08/2015
Executor Data de Execucdao
N.° Pré-condicbes Entrada Acéo Resultado Esperado
01 N&o preencher nenhum campo Clicar no botéo O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos devem ser
Salvar. preenchidos”.

Caso de Uso

UC — Gerenciar testes

Pré-condicdes

1. Atela correspondente ao Caso de Uso deve estar aberta no modo de cadastro (Dados).

Elaborador | Mariane Macedo Data de Elaboracao |20/08/2015
Executor Data de Execucéao
N.© Pré-condigdes Entrada Acéo Resultado Esperado
01 | O usuério ter informado a O valor informado for menor que a data | Clicar no botéo O sistema exibe a Mensagem “A data de inicio deve ser
Data de inicio do teste atual Salvar. maior que a data atual”.
02 | O usuario ter informado as | O valor da data final for menor que a Clicar no botao O sistema exibe a Mensagem “A data final deve ser maior
Datas de inicio e fim do data de inicio. Salvar. que a data inicial”.
teste.




Sistema Moving Motivators
Logs de teste
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Caso de Uso

UC — Gerenciar funcionarios

Executor

Mariane Macedo

Data de Execucéao 23/08/2015

preenchido o
campo de E-mail.

cadastrado na base.

Testado 01 N&o preencher nenhum campo Clicar no botéo O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos
Salvar. devem ser preenchidos”.
Testado 02 O usuario tiver O valor informado ja estiver Clicar no botéao O sistema exibe a Mensagem “O e-mail informado j&

Salvar.

esta cadastrado no sistema”.

Caso de Uso |UC — Gerenciar times

Testad
0

01

Executor | Mariane Macedo

N&o preencher nenhum campo

Data de Execucgéo 23/08/2015

Clicar no botéo
Salvar.

O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos
devem ser preenchidos”.

Caso de Uso

UC — Gerenciar empresas

Testad
0

Executo
r

01

Mariane Macedo

N&o preencher nenhum campo

Data de Execucéao 23/08/2015

Clicar no botédo
Salvar.

O sistema exibe a Mensagem “Todos os campos
devem ser preenchidos”.
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Caso de Uso

UC — Gerenciar testes

19/08/10

Executor

Mariane Macedo

Data de

Execucéao

23/08/2015

Testado | O usuario | O valor informado | Clicar no botdo Salvar. O sistema exibe a | O usuario ter informado a Data de inicio do teste
ter for menor que a Mensagem “A data
informado a | data atual de inicio deve ser
Data de maior que a data
inicio do atual”.
teste
Testado | O usuério | O valor da data Clicar no bot&o Salvar. O sistema exibe a | O usuario ter informado as Datas de inicio e fim do
ter final for menor que Mensagem “A data |teste.
informado | a data de inicio. final deve ser maior
as Datas de que a data inicial”.
inicio e fim
do teste.

Caso de Uso

UC — Aplicacao do teste

Testado

Executor

01

Mariane Macedo

O usuério nao arrastar todas as
cartas para os respectivos lugares.

Data de
Execucao

Tentar salvar o
teste.

23/08/2015

O sistema nao habilita o botdao Salvar.
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Sistema Moving Motivators
Solicitagcdo de mudancas

1. Identificacdo

Projeto: Sistema Moving Motivators

Numero da Solicitagdo de Mudancga: 1

Tipo de Solicitacdo de Mudanca: Melhoria

Cargo: Usuario

Data de Envio: 01/09/2015

Originador: Sistema Moving Motivators

Prioridade da Solicitagdo de Mudanca: baixa

2. Problema Atual

Descricdo do problema atual: N&o é possivel extrair relatorios individuais.
Falha Critica:

Dano: Necessidade de extrair relatério por colaborador.
Melhoria:

Novo Requisito: Adi¢cdo de novo filtro na tela de relatorios.

Condicdes sob as quais o problema foi observado: ao utilizar os relatérios do
Sistema.

Ambiente Atual:

Sistema Operacional

Compilador

Origem do problema atual:

Impacto do problema atual no Custo ou na Economia:
3. Mudanca Proposta (Originador)

Descrigcdo da mudanga proposta: Implementar um novo filtro na tela de
Relatérios listando todos os colaboradores que realizaram determinado teste.



Custo estimado para implementar a mudanca proposta: néo realizado.
4. Mudanca Proposta (Equipe de Revisdo de Mudancas)

Acdo: Implementar um novo filtro na tela de Relatorios listando todos os
colaboradores que realizaram determinado teste.

Aprovada: em verificacéo
Desaprovada:

Adiada:

Descricdo da mudancga proposta:
Itens de Configuracdo Afetados:
Categoria:

Correcao de Erros:

Melhoria:

Novo Recurso:

Outros:

5. Resolucéao:

Custo estimado para implementar a mudanca proposta:
Implementador:

Tempo real para implementar a mudanca:
Andlise:

Implementagéao:

Teste:

Documentacao:

Numero de Linhas de Codigo Afetadas:
6. Avaliacéao

Métodos de Teste:

Inspecéao



Andlise
Demonstracéo

Teste:

Plataformas de Teste:

Casos de Teste:
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Plano de Implantacao
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Versao 1.0
Histérico da Reviséo
Data Versao Descricao Autor
22/08/2015 1.0 Elaboracéo Mariane Macedo
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Plano de Implantacao

Introducéo
Documento com o objetivo de especificar detalhadamente o plano de
implantacao.

Finalidade
Implantar o Sistema Moving Motivators e 0 Banco de Dados MySQL no
servidor.

Escopo
Destina-se a profissionais de informética que utilizam banco de dados para
armazenamento de informacdes.

DefinigOes, Acronimos e Abreviagdes.
[Verificar Glossario]

Visao Geral

Define-se neste documento o planejamento das fases de implantacéo, a
responsabilidade, a programagao proposta, recursos humanos e recursos de
hardware necessarios para a implantacéo.

Planejamento de Implantacao
Plano de implantacéo:

¢ Instalacdo e configuracéo do sistema nos servidores.

e Treinamento dos funcionarios que usarao o sistema para aplicar o teste
Moving Motivators

(5 horas);

¢ Realizacado de testes na aplicacéo (10 dias); Liberacdo da aplicacéo
para producao;

Responsabilidades
Analista responsavel ira implantar o sistema no servidor.

Desenvolvedor ficara responsavel para correcao de eventuais problemas.
Analista de testes irdo homologar a aplicacéo.
Programacao
[A definir]
Recursos
Instalacdo do Servidor onde sera hospedada a aplicagao.

Instalagdes

Verificar condi¢des de instalagdes.
Hardware

Servidor:

Processador Intel I5, 8GB Memodria Ram, HD 500 Gb, Sistema operacional
Windows ou Linux.



Unidade de Implantacéo
1.1.1 Software de Suporte
Java
1.1.2 Documentacdo de Suporte
[N&o se aplica]
1.1.3 Pessoal de Suporte
[N&o se aplica]
Treinamento
[N&o se aplica]
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Sistema Moving Motivators

Plano de Instalacao
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Versao 1.0
Histérico da Reviséo
Data Versao Descricao Autor
21/08/2015 1.0 Elaboracéo Mariane Macedo
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Artefato de Instalacao
Introducéao

Documento possui o objetivo de especificar a instalacdo do sistema.

Geral
O sistema sera instalado em um servidor na empresa Grupo Inlog e
disponibilizado na internet.

Servidor

Sistema operacional Windows ou Linux, servidor GlassFish instalado, banco
de dados MySQL.

Clientes

Qualquer dispositivo com acesso a internet e que tenha Java instalado.



