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RESUMO

SANTOS, Caroline Gongalves dos. Proposta de Elaboracao de Orgcamento.
65 p. Trabalho de Concluséao de Curso de Especializacdo em Contabilidade e
Financas. UFPR — Universidade Federal do Parana. Curitiba, 2014.

A empresa tem a capacidade de prever e gerenciar cenarios futuros de forma
rapida, eficaz e dindmica. Uma das ferramentas para alcancar os objetivos é o
orcamento. O planejamento orcamentario deve ir além das expectativas
financeiras, € um retrato antecipado e fiel do cenario em que a empresa atua,
sendo a bussola do gestor e o0 mapa das acbes operacionais em busca da
estratégia. Essa monografia mostra o0s conceitos relativos ao or¢camento
empresarial, cujo objetivo é desenvolver uma proposta de or¢camento
empresarial para uma empresa do ramo de construgdo civi. Tem como
caracteristica metodologica identificar suas falhas e dificuldades com o objetivo
de trazer novas idéias através das informacdes retiradas, tendo um controle
financeiro mais apurado e recursos amplos para ajustes, para obter um melhor

resultado no orcamento empresarial da empresa.

Palavras chave: Orgamento; planejamento; gestdo; construgao civil; empresa.
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1. INTRODUCAO

O presente estudo tem por finalidade mostrar a importancia do
orcamento empresarial no processo de planejamento, gestdo e controle nas
pequenas e médias empresas. Demonstrando que ndo apenas como aspectos
gerenciais, mas também como medida estratégica para auxilio de tomada de
decisbes, projecdo e alcance dos objetivos propostos pela empresa e sua
competitividade no mercado.

A empresa em caso estudado é de pequeno porte do ramo da
Construcédo Civil constituida de 91 funcionarios diretos (registrados) e 250
empregados indiretos (empreiteiros, arquitetos) e fundada em 2003, com sede
na cidade de Curitiba. Desde sua existéncia a empresa ja realizou 10 edificios
residenciais todos construidos na cidade sede da empresa, que preza pela
qualidade, seguranca, conforto e pontualidade nos seus prazos de entregas
estipulados.

No ramo da Construgédo Civil os custos, gastos e despesas envolvidos
sao varios, por isso faz com que se tenha uma preocupacéo cautelosa no seu

controle desde o inicio ao fim do desenvolvimento de cada obra.
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1.1. PROBLEMA

Uma das dificuldades comuns que acontece nas empresas é 0 mau
controle financeiro. Para atingir os objetivos 0os administradores e acionistas
buscam através de relatérios contabeis informacdes rapidas e praticas, que

possam controlar e planejar seu patriménio. Conforme Martin (2002, p. 25)

uma empresa que ndo planeja suas receitas ou gastos torna-se
fragil a instabilidades do mercado, podendo assim parecer.
Com a auséncia de um orcamento a instituicdo passa a nao ter
um caminho a ser trilhado e também ndo possui a informacéo
do desempenho de suas atividades e sem padrdo comparativo
€ possivel definir o que é certo ou errado.

Sem um plano orcamentario a instituicdo pode crescer disparadamente
assumindo compromissos acima da sua expectativa e capacidade produtiva,
correndo o risco muito alto de alavancagem nao planejada, utilizando recursos
de capital em custos e despesas desnecessarios. Sendo assim a questao de
investigacdo é a seguinte: Como elaborar uma proposta de implantacdo da

ferramenta de Orcamento Empresarial na area da Construcéo Civil?

1.2. OBJETIVOS
1.2.1 Objetivo Geral
Desenvolver uma proposta de orcamento empresarial para uma

empresa do ramo de construcao civil.

1.2.2 Objetivos Especificos

- Identificar o planejamento estratégico.

- Identificar as premissas.

- Elaborar uma proposta de Orcamento (Planejamento, Gestdo e
Controle) para a empresa.
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1.3. JUSTIFICATIVA

Atualmente na competitividade do mercado €é necessario que a
instituicdo planeje suas metas e objetivos a fim de obter os resultados
esperados, por isso sera abordada uma proposta de elaboracéo de orcamento
como instrumento de gestéo, planejamento e controle na empresa.

As empresas tém no orgcamento importante instrumento para traduzir,
programar, acompanhar, estimular, motivar e controlar suas estratégicas e
operacbes. O orcamento pode e deve reunir informacdes empresariais na
busca de uma expressdo dos controles e resultados, estabelecendo e
coordenando objetivos para todos os setores da empresa.

O presente estudo tem por objetivo desenvolver uma aplicabilidade na
empresa Construtora CFR S.A., que estd em crescimento no ramo da
construcéo civil. Sera proposta uma elaboracdo de orcamento empresarial que
facilitard nas tomadas de decisdes.

Este estudo justifica-se, tendo em vista os beneficios que a empresa
poder4d obter com a possivel implantacdo do or¢camento empresarial. O
orcamento empresarial servira como uma referéncia para atingir a posi¢ao da

empresa que os acionistas desejam.
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1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

A estrutura do trabalho constitui-se em seis capitulos, sao eles,
introducdo, referencial teérico, metodologia, estudo de caso, consideracfes
finais e referéncias bibliograficas, apéndices e anexos.

Primeiro capitulo aborda Introducdo que mostra a finalidade da
importancia do orcamento empresarial no processo de planejamento, gestéo e
controle nas pequenas e médias empresas. Seguindo de um problema e seus
objetivos gerais e especificos, apoiando-se em uma justificativa que justifica o
estudo em caso, tendo em vista os beneficios que a empresa podera obter com
uma possivel implantacdo do orgcamento.

Segundo capitulo mostra o referencial tedrico, conceituando o
orcamento empresarial, planejamento na revisédo de literatura com os principais
autores relacionados ao tema abordado. Classificando quais séo os tipos de
orgamento e suas etapas.

J& no terceiro capitulo aborda o processo de metodologia do trabalho, é
nele que identificamos quais 0s objetivos propostos tornam-se necessarios
para o desenvolvimento do trabalho, pesquisas em livros, revistas, internet,
gual a metodologia usada.

Quarto capitulo relata o estudo de caso da empresa escolhida, é neste
capitulo que ha uma comunicacdo do trabalho em pesquisa com a realidade
vivida, temos o privilégio de estar mais proximo ao processo e desenvolvimento
que a empresa apresenta atualmente.

No quinto capitulo cita as consideracfes finais do tema abordado, é
neste capitulo que vemos se o que foi proposto no inicio do trabalho conseguiu
ser atingido.

E por fim o sexto e ultimo capitulo mostra as referéncias bibliogréaficas
estudadas para o melhor desenvolvimento da pesquisa, apéndice com
guestionarios elaborados para melhor qualidade de coleta do material no caso

de estudo e anexos com informagdes da empresa estudada.
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2. REFERENCIAL TEORICO

Para fundamentacdo do trabalho € necessario um estudo mais
aprofundado de algumas obras, que se refere a Orgcamento Empresarial, sendo
assim foram escolhidos alguns autores para serem analisados os quais
auxiliaréo ao longo da pesquisa.

Frezatti (2000, p.31) “explica que controlar € um instrumento que
permite & organizacdo entender quao proximos estdo seus resultados em
relacdo ao que é planejado para certo periodo”.

Antes de adentrar diretamente ao tema, Frezatti (2000) fala a
importancia de definir e acompanhar o processo todo e suas etapas. Em outras
palavras significa que as metas da empresa podem ou n&do serem alcancadas,
mas conhecido como (retorno sobre investimento). Tais objetivos sao
entendidos como macro no sentido de que dependem do desempenho de
todas as areas da empresa. Momento em que Roberto G. Finney (2000, p.11)
expde que:

0 or¢camento prevé o conteido dos demonstrativos financeiros
da empresa, lucros e perdas, balancete e demonstrativo de
fluxo de caixa durante o ano. Prevé também detalhamento dos
resultados financeiros pertinentes, como receita e custos de

todos os tipos, de todos os elementos organizacionais da
empresa.

2.1. Conceito de Orcamento

Feita esta contextualizacdo, o autor explica como elaborar orcamentos e
como séo utilizados. Por que orcamentos anuais? Porque as instituicbes de
investimento e empresario mantém controles com base em periodos anuais.
Por ser o plano e a ficha de controle, o orgamento também deve focalizar os
mesmos periodos anuais.

Seguindo a revisdo de literatura, utilizando uma sequéncia dos
acontecimentos e ja tendo estudado o autor anteriormente, fica claro que o
processo de orcamento tem inicio trés a quatro meses antes do inicio
orcamentério, sendo assim, para uma empresa cujo ano fiscal seja o ano civil
da atividade orcamentaria tendo seus inicios em setembro. Mesmo que cada

fase seja complexa e exija muita dedicacao, o processo orcamentario pode ser
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dividido em quatro fases na seguinte forma: primeiro séao distribuidos
formularios de orcamento e instru¢cdes a todos os gerentes, segundo 0s
formularios de orcamento sdo preenchidos e apresentados, terceiro 0s
orcamentos individualizados sao transformados em termos
orcamentario/contabeis adequados e consolidados em um or¢camento geral da
empresa e por fim o quarto o orgcamento € analisado, modificado se necessario
e aprovado. O que se espera ao elaborar um orcamento que as informagdes
sejam com antecedéncia e que seu inicio seja acompanhado por uma
orientacdo estratégica com prioridades da empresa. Controle or¢camentario
dever ser um instrumento que permita a organizacdo entender o quanto tdo

proximo sdo seus resultados em questao no que planejou para certo periodo.

ja se preocupava com a controlabilidade dos custos no
sentindo de que as informacdes fossem agrupadas em centros
de responsabilidade, distinguindo o0s gastos que seriam
controlaveis daqueles que ndo o seriam pelos responsaveis
pelos centros. Além do detalhamento por centro de
responsabilidade, ele deve especificar o plano de contas de
gue a organizacgéo dispde. (ANTHONY, 1970, p. 380)

Catelli (1999) menciona que planejamento ndo € feito apenas por causa
da globalizacao, das incertezas, do aumento de competicdo. Planeja-se porque
existem tarefas a cumprir, atividades a desempenhar, produtos a fabricar e
servigos a prestar. O processo de planejamento comeca com a definicdo dos
cenarios, modelo de gestédo, das crencas e valores e de sua misséo definida
para a empresa. O modelo de gestdo, os valores e a missdo tém suas
definicbes nos altos escaldes da empresa. Esses trés elementos causaréo
impactos em todos 0s outros subsistemas empresariais. Catelli (1999, p. 25)
expOs que planejamento estratégico.

€ a mais basica de todas as funcbes administrativas, e a
habilidade pela qual essa fungcdo ¢é desempenhada
determinada ao sucesso de todas as operacoes. Planejar pode
ser definido como o processo de pensamento que precede a
acdo e esta direcionado para que se tomem decisdes no

momento presente com O futuro em vista.

Planejamento estratégico € igual a soma dos planejamentos das partes,
tem que vir sempre de baixo para cima. Tendo o envolvimento de todos. Nas
16



empresas ha gerentes de produtos, de vendas, de producdo. De varias areas
com objetivo de aperfeicoar suas tarefas para achar uma solucdo para seus
conflitos e que gerara a otimizacdo. Cada empresa em cada setor ter4 seu
proprio custo de oportunidade, devendo o0s gestores organizacionais
aperfeicoar o resultado obtido em relacdo a esse custo de oportunidade. Dessa
forma néo se parte para planejamento estratégico com um namero na cabeca a
ser atingido pelo desempenho da empresa, mas sim para um processo em que
todas as interacdes deverdo ser otimizadas, buscando juntar todas as
interacOes da empresa.

Oliveira (2001) aborda o tema visando estabelecer seu conceito da
funcéo do planejamento nas empresas da sua real amplitude e abrangéncia, o
planejamento estratégico corresponde ao estabelecimento de um conjunto de
providéncias a serem tomadas pelo executivo para sua situacdo em que o0
futuro tende a ser diferente do passado, o planejamento é ainda um processo
continuo. Planejamento pressupde a necessidade de um processo decisério
gue ocorrera antes, durante e depois de sua elaboracdo e implementacéo na
empresa. O autor possui uma Visao que este processo de tomada de decisdes
na empresa de conter, a0 mesmo tempo, 0os componentes individuais e
organizacionais, bem como a acdo nestes dois niveis deve ser orientado de tal
maneira que garanta certa confluéncia de interesses dos diversos fatores
alocados no ambiente da empresa.

Oliveira (2001) tem como objetivo em sua obra, o desenvolvimento de
processos, técnicas e atitudes administrativas, as quais proporcionam uma
situacdo viavel de avaliar as implicacdes futuras de decisbes presentes em
funcdo dos objetivos empresariais que facilitardo a tomada de decisdo no
futuro, de modo mais rapido, coerente, eficiente e eficaz. O controle pela
administracdo ocorre de forma de revisdo prévia, no intuito de que os planos
sao discutidos, examinados e aprovados antes de acdes a serem decididas
pelos escalbes mais altos de uma empresa.

Anthony (1970) aborda as variagdes negativas, medidas de desempenho
abaixo dos niveis estabelecidos, provém a alta administracdo de um alerta

antecipado para problemas potenciais e justificativos para ou reconsiderar a
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estratégia da empresa ou inferir nos niveis operacionais geridos pelos escaldes

mais baixos.

Para Atkinson (1997, p. 44)

controle € o conjunto de métodos e ferramentas que o0s
membros usam para manté-la na trajetéria para alcancar seus
objetivos. Um sistema esta sob controle se ele estd no caminho
para alcancar seus objetivos. Caso contrario, 0 sistema esta
fora de controle. O controle pode ser considerado um conjunto
de ferramentas, como orcamento de fluxo de caixa, orcamento
de producéo, orcamento de gastos e despesas, entre outros.

Segundo Padoveze (2010) ndo existe uma Unica maneira de estruturar o
orcamento e, consequentemente, de como fazer o processo de avaliagdo e
controle.

O conceito geral de planejamento e controle de resultados envolve a
integracdo de numerosas abordagens técnicas de administracdo, tais como
andlise de fluxos de caixa, andlise das relacdes custo-volume-lucros,
orcamentos variaveis, estudos de tempos e movimentos, custo padréo,
planejamento estratégico, planejamento e controle da producéo, controle de
estoques, administracdo por objetivos, planejamento organizacional,
planejamento de recursos humanos e controle de custos.

Isto posto, a grande vantagem do processo or¢camentario é obrigar a
empresa e seus gestores a trabalharem sempre em perspectiva de futuro. Ou
seja, s6 tem valor se forem Uteis ao processo decisorio, que, em suma,
contempla atuacao sobre eventos futuros. (PADOVEZE, 2003, p.39).

O orgcamento surgiu da necessidade do mercado, fazendo com que as
empresas busquem recursos para uma perfeicdo e concorréncia. Constantes
mudancas vém ocorrendo no mundo, principalmente no ramo de construcéo
civil,b fazendo com que as empresas aprimorem seus processos de
planejamento, controle, gestdo, tanto do seu fluxo de caixa quanto das

operacoOes de receitas, despesas e investimentos.
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a medida que o tempo passava 0 tempo e a crescente
complexidade dos negécios reclamava métodos administrativos
mais apurados, as técnicas de planejamento tiveram
expandidas as suas aplicacdes, modificados 0s seus conceitos
basicos e extremamente sofisticados os seus métodos de
elaboragcédo. (PASSARELLI;BOMFIM, 2004, p. 11).

7

Planejamento é uma das principais ferramentas de gestdo nas
empresas, principalmente para tomada de decisdo, evita 0 mau uso dos
recursos, prevalecendo oOtimos resultados de orcamento na empresa.
Orcamento € instrumento fundamental para a empresa, independente de seu
porte e ramo de atividade, estabelecem metas em certo periodo, conduzindo a
empresa a seus objetivos propostos, quando a empresa opta por elaborar uma
proposta de orcamento, além do levantamento dos dados é necessario um
acompanhamento mensal das variacées dos orcamentos.

A elaboracdo de orcamento pode ser qualquer periodo de doze meses
escolhido pela empresa. Porém apdés definicdo do periodo o mesmo deve ser
mantido, se mudado tornaria dificil a comparacao dos resultados entre um ano
e outro. Como ja mencionado seu inicio ocorre entre trés a quatro meses antes
para que haja um entrosamento entre os departamentos envolvidos no
processo, pois seus ajustes de orcamento de um determinado departamento
afetam os demais envolvidos.

Elaborar um orcamento é uma tarefa gerencial, os gerentes dos
departamentos devem buscar maneiras de como desenvolver em melhor
conjunto visando atingir bons resultados para a empresa, seus funcionarios e
clientes. O orcamento mostra resultados que um departamento deve atingir e
os recursos fornecidos para alcanca-los.

A empresa, porém, deve buscar atingir todos os objetivos de forma
direta e coordenada, para que isso dé certo é preciso em primeiro lugar que 0s
orcamentos estejam 0s mais corretos possiveis, e também seja acompanhado
0 andamento de suas atividades durante o ano todo para certificar que tudo
esta dentro do objetivo necessario para ajustes.

Os resultados alcancados em cada setor serdo computorizados e
comparados com o orcamento e se houver grande divergéncia, sera realizada

uma investigacdo para tomar uma decisdo se € um incidente que pode ser
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recuperado no proéximo mEs ou se sera necessario revisar todo o orcamento.
Os desvios de orcamento precisam ser considerados e todos os setores
devem-se empenhar para alcancar a meta. Fica claro que 0 processo
orcamentario nao funciona sem certa habilidade e conhecimento dos gerentes
para identificar resultados estranhos e tomar decisbes sobre a causa, eles
devem apontar os resultados que necessitam de mais atencéo.

Cada setor deve verificar quais variacbes sdo aceitaveis e quais
demonstram sinais de perigo, mesmo que 0s objetivos sejam alcancados, o
processo ainda ndo esta concluido. A empresa precisa sempre revisar e mudar
sua postura de trabalho, porque nenhum sistema orcamentario sera seguro se
for mantido ano apds ano sem mudancas e aprimoramentos. Deve sempre ter
incentivos de novas ideias, seus respectivos gerentes devem enxergar além de
seus proprios setores, porgue todos estéo ligados e as vezes a solucédo de um

setor pode estar em outro.

2.2. Tipos de Orcamento

Os principais tipos de orcamento séo: orcamentos de curtos e longos
prazos, orcamentos peridédicos e continuos, orcamentos flexiveis ou variaveis
entre outros. Todos tém caracteristicas diferentes, mas visam em um mesmo
resultado.

Orcamentos de curto periodo sdo qualificados de um ano ou menos, e
longo prazo de periodos maiores de um ano. Dependendo da atividade das
operacbes da empresa na qual necessita a antecipacdo de alguns anos em
termos de estudo e competicdo do mercado.

Orcamentos periddicos e continuos tém caracteristicas do ramo de
atividade da empresa, se existir certa seguranca nas previsdoes que se refere
aos periodos proximos ha um ano, adota-se orcamentos do tipo periddico que
podem ser anuais como semestrais ou também trimestrais, sendo que nado
podera haver qualquer tipo de mudanca até o final do processo. No caso de
empresas do ramo de atividade que ndo prevé situacdes futuras, adota-se o
orcamento continuo onde a sua previsao € para trés ou seis meses, tendo uma
atualizacdo mensal e permitindo modificagbes no orcamento ndo previsivel até
0 momento.
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Ja os orcamentos flexiveis ou variaveis existem grande diferenca entre o
orgamento e o desempenho real da empresa. ISSo ocorre porque 0 orgamento
€ desenvolvido com base num determinado volume de operacdo que muitas
vezes difere das operacdes reais. Para as variacbes foram desenvolvidos
procedimentos que ajustam os valores orcados, aos niveis reais e operacéo, 0
orgamento que contém informacdes de valores totais, unitarias para itens
variaveis € classificado como flexivel ou variavel, sendo que seus limites totais
de despesas variem em funcéo do nivel de operacfes seguidos.

Orcamento sobre as vendas é a fase inicial de todo o desenvolvimento
orcamentario que afeta a lucratividade da empresa, é uma estimativa que
determina quanto de um produto sera vendido por um determinado preco e
prazo. Na empresa qualidade e quantidade séo definidas a partir da estimativa
de vendas, que tem sua projecdo basica de lucros.

O orcamento de vendas é uma etapa que mais recebe criticas e €
importante ressaltar que dificuldades sao relacionadas como pontos fortes
como a falta de estatistica adequada, flutuacbes do mercado, sazonalidade,
falta de informacfes detalhadas sobre planos de competicdo, diversidade do

produto e reacdo do consumidor.

se superestimado, esse orcamento pode gerar excessos de
inventario de produtos acabados ou, no caso da producgédo ter
sido detida a tempo, acarretara custos desnecessarios
associados com excessos de matérias-primas adquiridas ou
excessos de mao de obra contratada. (PASSARELLI,
AMORIM, 2003 p. 52)

Concluida a projecdo de vendas comeca a elaboracdo do orcamento de
producdo. Passarelli e Amorim (2003, p.65) falam que “E a conversdo do
orcamento de vendas em plano de producao, levando-se em conta as diretrizes
formuladas na politica de estoques de produtos acabados escolhida pela
empresa’. Deve considerar em orgamento de produgao:

- Méxima utilizacéo da capacidade de producéo;

- Méxima estabilidade da produgcdo, prevencdo de oscilagbes
consideraveis entre periodos de alta e baixa producdo que acarretam em

custos e instabilidade na mao de obra.
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O orcamento de méao de obra direta estabelece a quantidade e o custo
de horas trabalhadas aplicadas diretamente na producédo do produto, setor e
prazo. Para melhor entender esse orcamento € preciso obter a producdo por
periodo, capacidade de producdo hora/lhomem, também necessita de
informacdes de controle do departamento de pessoal como, por exemplo, todos
0s custos descriminados na folha de pagamento.

Apébs a todas essas informacgdes de calculo de orcamento, custos totais
de més serao transferidos para o fluxo de caixa projetado.

O orgamento com as despesas com vendas tem por questdo obter os
gastos necessarios para a realizacado das vendas, as despesas de vendas séo
compostas de despesas com pessoal de vendas, comissdes sobre vendas,
propaganda e publicidade, provisédo para devedores duvidosos (HOJI, 2010, p.
268) “O orcamento de despesas com vendas esta diretamente associado ao
orcamento de vendas, pois com base no planejamento sera estipulado o gasto
necessario para a realizacdo das mesmas’.

Ja o orcamento de despesas administrativas é relacionado aos gastos
necessarios para gerir a empresa. “Sao constituidas de despesas como:
salérios e encargos sociais e pessoal administrativo, honoréarios do conselho e
diretoria, impostos e taxas, aluguéis de escritrios, depreciacdo de moéveis e
utensilios, servigos profissionais de auditoria e consultoria.” (HOJI, 2010, p.
268).

Por fim orcamento de fluxo de caixa que tem como proposto determinar
o saldo de caixa no final do periodo or¢cado e aprimorar uma maneira mais
elevada e real dos valores e datas em que ocorrerdo 0s pagamentos e
recebimentos.

Ele é um dos ultimos orcamentos a ser elaborado, porém sua
importancia ndo deixa de ser menos aos outros, sendo que qualquer alteracao
nos saldos de caixa previsto necessita uma revisao detalhada aos demais

setores orcados.
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a simples consideracdo dos efeitos que podem ter sobre a
reputacdo e os lucros da empresa, a falta da previsédo
adequada das suas disponibilidades e necessidades de caixa,
enfatizam a importancia deste orgamento e a necessidade de
gue todos os esfor¢cos sejam mobilizados no sentido de obter o
méaximo realismo em sua preparagdo. (PASSARELLI,
AMORIM, 2003, p. 111)

Uma das principais funcdes do orcamento consiste na coordenacdo dos
esforcos que serdo desenvolvidos pelas diversas areas e gestores para a
realizacdo dos objetivos da empresa em sua totalidade, que tornam obrigatoria
uma coordenacao entre eles, conciliando os seus resultados ao interesse maior
da empresa. (CATELLI, 2001, p. 46)

Nas palavras de Oliveira, Perez Jr e Silva (2002) o papel do orcamento
na gestao de uma empresa € bem compreendido se for relacionado as funcdes
administrativas, que podem ser resumidas em trés fungbBes basicas:

planejamento, organizacéo e controle.

Planejar: representa a forma como ele e sua empresa
pretendem atingir os objetivos propostos;

Organizar: representa a melhor disposicdo dos recursos da
empresa. Suas atividades, as de seus subordinados e todos os
recursos disponiveis deverdo estar dispostos de maneira a
alcancar os objetivos propostos de forma mais eficiente e
eficaz;

Controlar: representa a seguran¢a de que sua propria energia
e acbes, bem como a de seus subordinados, estejam
coordenadas com a implementacdo dos objetivos da
organizagao. (OLIVEIRA, 2002, p. 116)

Para Oliveira (2002) as vantagens do desenvolvimento de um
planejamento orgcamentario estdo principalmente no estabelecimento de metas
claras a serem atingidas, e na definicdo de responsabilidade dos diversos
departamentos. Esse instrumento desenvolve os envolvidos a trabalharem em
harmonia, para um melhor resultado tanto como equipe com individual também.

Para Padoveze (2005, p. 191), as maiores vantagens do orcamento sao
resumidas em:

1- A orcamentagdo completa dos administradores a pensar a
frente pela formalizacdo de suas responsabilidades para
planejamento;
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2- A orcamentacdo fornece expectativas definidas que
representam a melhor estrutura para julgamento de
desempenho subsequente.

3- A orcamentacdo ajuda os administradores na coordenacao
de seus esforcos, de tal forma que os objetivos da
organizagdo como todo sejam confrontados com o0s
objetivos de suas partes.

Plano orcamentéario, como qualquer outra ferramenta de controladoria, é
um exercicio de aprendizado permanente e sé pode ser desenvolvido e atingir
um grau de utilizacao eficaz se praticado. Os problemas ou as dificuldades que
surgem do processo devem ser analisados e encontrados as solucdes, ainda
gue sejam em curto prazo (PADOVEZE, 2010).

2.3. Etapas do Orgamento

O processo de elaboragao consiste em trés partes: previsao, projecao e
controle. A primeira etapa que € a previsdo suporta todo o trabalho de calculo,
em que se coloca no papel aquilo que a empresa necessita alcancar para o
proximo ano na elaboracdo dos procedimentos orcamentérios. Ela deve ser
iniciada seis meses antes do exercicio orcado e € nessa etapa que sdo
desenhados os cenarios econdmicos imaginaveis ou passiveis. Informacdes
com o tamanho do mercado, participacdo da empresa no mercado, devem ser
considerados para um processo de previsao.

Na segunda etapa as informagbes orcadas submetidas aos
departamentos responsaveis deverdo estar prontas até um ou dois meses
antes do inicio do exercicio, de forma que todos os gerentes dos setores se
programem para 0 ano que vai comegar.

A Ultima etapa € a do controle, onde é verificado se as metas previstas
foram ou nao atingidas, que sao submetidas a uma analise das variacdes que
verifica o0 desempenho de cada departamento para poder corrigi-las, se
necessario.

Segundo Padoveze (2005) o plano orcamentario contempla trés grandes
segmentos: orgcamento operacional, orcamento de investimentos,
financiamentos e projecdo dos demonstrativos contabeis (conhecido como

orgamento de caixa).
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Orcamento operacional sdo os orcamentos de vendas, orcamento de
producdo, orcamento de compras de matérias e orcamento de despesas dos
departamentos.

Orcamento de investimentos e financiamentos tem por finalidade fazer
os demais orcamentos componentes do balanco patrimonial e da amortizacdo
de resultados que nao verificados em orgamento operacional.

Projecdo dos demonstrativos contabeis consolida todos os orgamentos
para fazer a conclusao do balanco patrimonial de uma empresa.

Para um orcamento de construcdo € preciso determinar os custos de
uma obra antes de sua realizagcdo, tendo como base os documentos
especificos, tais como projetos, memorial descritivo e encargos, analisado
também os seus custos diretos e indiretos envolvidos, as formas contratuais e
inumeros fatores que possam influenciar no custo total. O primeiro passo €
necessario entre outros aspectos conhecer os coeficientes de produtividade de
mao de obra, consumo de materiais e consumo-horario de equipamentos
utilizados nos servicos. Entende-se que quanto mais especificado é um
orcamento, mais Uutil ele se torna enquanto € executado, pois o0 engenheiro
responsavel pela obra passa a obter informacdes sobre quantidade de cada
atividade que tera de programar, facilitando inclusive o controle de custos.

Orcamento por estimativas tem como principais servicos de construcao
os calculos dos custos de modo simplificado e rapido.

As empresas da construcdo civil estdo se adaptando ao novo cenario
econdmico do pais, tanto ao fato de alto investimento no setor, principalmente
nestes ultimos anos, quanto ao desenvolvimento de qualidade nos processos

gue ela integram.

Algumas organiza¢des ndo se adaptaram, outras mudaram de
atividade, enquanto que as organizacdes que entenderam e
aceitaram as mudancas do mercado e, acima de tudo,
investiram no desenvolvimento do seu processo produtivo, com
a racionalizacdo de processos em obras, qualificacdo da mao
de obra, desenvolvimento de sistemas de gestdo de qualidade
e atendimento ao cliente-efetivamente prosperaram dentro
deste mercado competitivo que hoje exibe preco, qualidade e
bom atendimento. (SOUZA E KAMAKI 2005 p. 13).
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O gerenciamento é fator principal que a empresa tenha um bom
desenvolvimento e controle da produtividade da mao de obra, da qualidade
final dos servicos e na criacdo de indicadores e indices de composi¢do de
custos, criando assim um banco de dados para empresa.

Construtoras estdo iniciando seus processos de gerenciamento de obras
devido a expanséao da ideia de qualidade das obras.

Em outras palavras inicia-se com um estudo de viabilidade, envolvendo
especificacdoes de servigcos e procedimentos de seguranca, analise qualitativa
de propostas orcamentarias, acompanhamento e fiscalizacdo de obras e se
finaliza com o recebimento técnico, para fazer valer os prazos de garantias
envolvidas.

O gerenciamento é feito a partir de procedimentos técnicos, 0s
guais habilitam o profissional para executar qualquer obra com
qualidade, dentro do or¢camento, no prazo contratual e com
seguranca. Esta metodologia podera ser adotada tanto pelo
profissional que atua na construtora ou montadora, quanto pelo
profissional que atua como gerente em nome do contratante da
obra seja como funcionario ou com seu proprio escritério.
(MAFFEI, 2005 p. 25)

Nas palavras de Cabral (2006, p.1) “ndo basta talento na hora de
projetar sem um bom gerenciamento de obra, nenhum projeto saira como
esperado, tanto pelo autor como por seu cliente”. O gerenciamento envolve a
compatibilizac&o entre os participantes onde tudo fica ligado e somente termina
quando a obra é entregue.

Com o intuito de apenas ambientar o tema foram elencadas, nesta
revisdo de literatura, algumas das principais obras que servirdo como base

para a elaboragcéo da pesquisa académica.
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3. METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos torna-se necessario, inicialmente,
uma pesquisa bibliografica em livros, internet, revistas e literatura que
apresentem informacdes sobre o Orcamento Empresarial.

Tendo feito essa pesquisa bibliografica e de posse de todas as
anotacdes e conhecimentos adquiridos sera usado a metodologia descritiva e
qualitativo onde serdo abordados os principais pontos de orgamento. Também
sera realizado um estudo de caso, descrevendo as etapas de aplicacdo da
proposta de implantacdo do orcamento empresarial na instituicdo. Por fim
realizar um diagndstico para identificar os problemas a partir deste ponto, os
esforcos seréo voltados para destacar o] impacto da

elaboracdo/acompanhamento de um or¢camento.

Pretende analisar o processo de orcamento da Construtora CFR S.A.,
para identificar suas falhas e dificuldades, objetivo é trazer novas ideias através

das informacg®es retiradas.

Quanto aos seus objetivos, o projeto pode ser classificado como

pesquisa exploratéria e explicativa como pesquisa Descritiva.

A pesquisa descritiva foi utilizada depois do processo exploratério, usada
para elaboragcéo do projeto como objetivo de descrever novos processos para
desenvolvimento do orcamento empresarial da construtora de forma a analisar,
registrar e interpretar os dados e variaveis que estdo envolvidas nos processo

orgcamentério da empresa.
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4. ESTUDO DE CASO
4.1. Caracteristicas da Empresa

Fundada em Novembro de 2003 com sede na cidade de Curitiba, a
empresa em caso estudado € de pequeno porte do ramo da Construcéao Civil,
constituida de 91 funcionéarios diretos (registrados) e gera mais de 250
empregos indiretos (empreiteiros, arquitetos, servicos de terceiros).

E composta como Sociedade Anénima sendo dividida entre quatro
sécios, cujo trés sdo pessoas juridicas e uma pessoa fisica. A empresa em
2014 encontra-se no seu ano 10 no ramo de construcao, desde sua existéncia
a empresa ja realizou 10 edificios residenciais, todos construidos na cidade
sede da empresa.

A Construtora CFR S.A. atualiza-se constantemente buscando novos
sistemas construtivos, materiais e tecnologia que possam aprimorar a
qualidade de suas obras, modernizando-se aos conceitos tradicionais e
visando primordialmente & maxima valorizacdo imobiliaria. Seus principais
produtos e servicos realizados em obras sao residencial, predial, comercial e

industrial.

4.2. Gestdo Orcamentaria

A organizacdo estd se aproximando de seus objetivos estratégicos?
Para empresa sim, 0s objetivos estratégicos tracados estdo sendo plenamente
atingidos, pois quando eles decidiram investir num ERP (Enterprise Resource
Planning) que controlaria toda a movimentacdo interna da organizacdo em
termos de processos, foram obrigados a gerar orcamentos confiaveis que
lancados dentro do ERP passaram a controlar a solicitagdo de insumos e, por
conseguinte o custo direto dos empreendimentos, condicdo fundamental para
monitorar e confirmar as expectativas de lucratividade dos investidores.

Os gastos com investimentos e despesas estdo sobre controle? Sim
quando lancam um novo empreendimento, definem quais os parametros
econdbmicos desejaveis que deverdo ser seguidos, tais como taxa interna de
retorno, lucro liquido, retorno sobre o investimento, exposicdo méaxima de
capital, custo maximo, valor geral de vendas, bem como varios cenarios

econdmicos sao tracados para definir quais os intervalos admissiveis de
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variagdes para tais parametros. A medida que o empreendimento vai sendo
executado, tais indices econdmicos vado sendo apurados e aferidos
semanalmente para eventuais correcdes de rumo possam ser implementadas
durante o processo, evitando surpresas desagradaveis ao final.

As exigéncias previstas no inicio do orcamento serdo atingidas, uma vez
que trabalham com variacdes previstas na ordem de 5% para mais ou para
menos, e como tem plenas condicdes de monitorar o andamento dos
empreendimentos através do ERP, em seus diversos niveis de apropriacao,
importantes acdes podem ser colocadas em pratica ao longo do processo, que
viabiliza o atingimento das metas orcamentérias tracadas eventualmente,
lancando mao de solugbes criativas e inovadoras, as quais levam a um
aprimoramento constante na atividade de construcao civil.

Como um eventual corte de custos pode afetar as vendas projetadas,
para a empresa ha dois efeitos possiveis causados pelo corte de custos: (a)
Pode afetar negativamente quando as especificacbes séo alteradas buscando
similaridade dos materiais, porém com uma piora na qualidade dos mesmos,
pois se busca simplesmente menores custos diretos, o que faz com que os
compradores sejam afugentados, pois as condi¢bes de exceléncia do produto
final sdo diretamente pioradas e num mercado de extrema concorréncia tais
produtos séo preteridos em relacéo a outros com melhores especificacdes, as
quais agregam valor. (b) Pode afetar positivamente quando, por meio de um
planejamento bem feito das atividades, conseguem-se sucessos de compra,
menor desperdicio e solu¢des criativas que causam decréscimos nos custos ao
ponto de viabilizar reducdes expressivas nos estabelecidos e que tratam da
viabilidade financeira do negécio.

Que aspectos do resultado da empresa podem ser melhorados (e como)
de forma a maximizar o retorno para 0s acionistas no futuro? A empresa tem
que ter a exata nog¢do do seu tamanho minimo desejavel de forma a justificar
seus custos fixos, ou seja, ndo pode ser admitida nhenhuma ociosidade dentro
da organizacdo. Eles tém a nocdo exata do numero de m2 necessarios para
manter ou superar o resultado liquido planejado. Para maximizar o retorno dos
investimentos a empresa tem que ter foco nos cronogramas e custos das
obras, bem como na interdependéncia entre elas de forma a aperfeicoar a
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utilizacdo dos recursos de maneira intermitente, agrupando, por exemplo,
processos de compra de varias obras visando melhores condi¢cbes comerciais,
bem como garantindo um aproveitamento sequencial das varias equipes de
mao de obra sem incorrer em custos rescisorios. Qualquer acréscimo no
namero de m2 em construcdo, sem aumento dos custos fixos pode ser
traduzido em lucro marginal, ou seja, cada equipe envolvida no processo deve
estar empenhada na busca da otimizacdo de suas atividades, obtendo assim
ganhos de produtividade que refletem diretamente numa maior lucratividade da
empresa e consequente ganho na capacidade de empreender, garantindo
assim uma maior longevidade da organizagao.

De que forma um determinado fator de mercado podera afetar o
desempenho futuro da empresa? Toda empresa de construcdo civil esta
suscetivel a lei universal da oferta e da procura. Neste comércio, pesquisas de
mercado tém que ser conduzidas a todo instante para poder mensurar quais 0s
riscos econdmicos envolvidos conforme os mais variados perfis de
empreendimentos possiveis de serem lancados. O mundo globalizado é uma
realidade e as relacbes comerciais sdo cada vez mais dinamicas. Uma
empresa tem que ter a exata no¢cao do mercado no qual esta inserida, tem que
ter o dominio sobre a concorréncia, tem que ter a consciéncia de seus pontos
fracos e de suas virtudes para poder aproveitar as oportunidades que irdo
surgir por conta dos inumeros fatores de mercado. Caso contrario estara
fadada a fechar as portas.

Tendo em vista as Ultimas variacbes ocorridas entre o previsto e o
realizado, qual a nova tendéncia de resultados para a empresa, variacdes
negativas ou positivas, desde que estejam numa faixa coerente e prevista,
sempre serdo admissiveis. Diante da conjuntura sécio-politica brasileira, a qual
sempre foi pouco confidvel a longo prazo, ndo ha meios de compor um
planejamento estratégico que ndo esteja em constante mutacdo, visando se
adequar as regras que em sua maioria ndo seguem nenhuma légica razoavel,
0 gue é tipico dos paises latino-americanos.

Sendo assim, empresas brasileiras sérias que projetam varios cenarios
gque vao do extremado conservador ao arrojado e inovador, cada qual atrelado
a uma expectativa de resultado. No Caso da Construtora CFR S.A., acreditam
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gue esta fase de aporte pleno ird se manter ao longo do corrente ano. Isto deve
aos estoques que foram gerados por empresas de capital aberto que aqui se
instalaram e que agora, retornando a suas regidbes de origem, promovem
guedas generalizadas nos precos motivadas por promoc¢des irresponsaveis.
Eles estdo projetando resultados conservadores para o corrente ano.
Porém acreditam que, como outras crises, as empresas bem situadas no
mercado terdo condi¢des plenas de superacdo e no caso da Construtora CFR
S.A. estdo preparados para aproveitar as melhores oportunidades que toda

crise propicia.

4.2.1 Planejado

Alguns profissionais, principalmente de visdo empreendedora, poderiam
dizer que o planejamento de uma obra se inicia na prospeccao de um terreno
ou na definicdo do melhor produto apropriado para um terreno ja adquirido, e
que termina na entrega das chaves da obra. Como o assunto & “obra”
propriamente dita, com o terreno ja disponivel e com o produto alvo do
mercado ja definido, eles podem se apoiar de que o planejamento de uma obra
tem como base a contratacdo de projetos bem elaborados e eficientes, de um
padrao bem definido de acabamento e da execucdo dentro das melhores
praticas e técnicas da construcao civil considerando os valores praticados pelo
mercado.

Deste modo a etapa de planejamento de uma obra pode ser muitas e
variaveis conforme o grau de assertividade que um profissional quer
desenvolver e controlar, e também do tipo de obra (comercial, residencial,
industrial, publica, etc.). Pode iniciar com a tradicional “atividades
preliminares” como marco zero, e entdo com mais de 15 a 25 etapas, e ser
concluida com o deadline “entrega do empreendimento”.

No caso a empresa deste estudo de caso Construtora CFR S.A. tem as
etapas bem definidas e padronizadas para todas as obras e que se encontram
disponiveis para ser avaliado no orgamento executivo, no cronograma fisico-
financeiro de base Excel (anexo 03) e que depois é compilada para um
cronograma fisico com base no software MS-Project, este ainda pouco
explorado pela area técnica.
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Vale destacar, com alguma obviedade, que um cronograma fisico, de
quaisquer modelos, tem controle exclusivo da evolugéo fisica planejada versus
realizada das etapas, sem controle dos custos empregados, enquanto que um
cronograma fisico-financeiro também controla os custos envolvidos nestas
atividades fisicas, desde materiais e mao de obra como quaisquer outras
despesas geradas para atingir os indices de evolucéo fisica. O cronograma
fisico-financeiro é elaborado a partir de um or¢camento executivo bem
elaborado (ndo expedito) e que na Construtora CFR tem 25 etapas, com itens e
subitens.

Mas o planejamento de uma obra pode ser resumido em 04 etapas
macros: ‘“Infraestrutura® que compreende desde o canteiro de obras,
contencdes do terreno e fundacdes (alicerces da obra); “Supraestrutura” que
compreende todo esqueleto em concreto da edificacdo; “Vedagao e
Instalagdes” que compreende as paredes externas e internas, as infra-
hidradlicas, elétricas, telefénicas, gas, entre outras impermeabilizacoes,
equipamentos e cobertura, e os ‘“Acabamentos” que compreende as
esquadrias, todos 0s revestimentos internos e externos, loucas e metais,
decoracao paisagismo, comunicacao, visual e outros itens que aferem estética,
praticidade, conforto e diferenciagdo, principalmente visual, ao
empreendimento.

Com excecédo das duas primeiras, todas as demais etapas e subetapas
podem iniciar sem a conclusdo da etapa anterior (simultaneidade), mas a
grande maioria tem predecessora “inicio - fim”, ou seja, um subitem precisa ser
concluido para que o subitem seguinte seja iniciado. Ndo tem segredo, nao se
reveste uma parede sem que a mesma tenha sido estruturada com elementos

de vedacéo, revestida com argamassa e preparada para a pintura.

4.2.2 Execucgao
Faz- se necesséria a definicdo de estratégicas bem definidas, como o
estudo e definicho de um bom canteiro de obras e &reas de vivéncia, da
contratacdo de bons profissionais da equipe fixa, empreiteiros e fornecedores
com um custo-beneficio dentro de valores praticados pelo mercado (valor justo
no “ganha-ganha”), de projetos bem elaborados, compatibilizados e
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atualizados, e de um controle efetivo dos tempos e movimentos de cada
atividade, controlando e aferindo estes prazos, seus custos e a qualidade dos
servigos realizados. Pode-se dizer, neste momento, que o trindmio béasico da
Engenharia Civil — preco — prazo — qualidade. E fundamental para a boa
execucao das etapas dentro do planejamento fisico e financeiro.

N&o se executa uma etapa planejada sem realizar um miniplanejamento
dos profissionais qualificados para esta atividade, dos materiais e
equipamentos a serem empregados e dos prazos de contratacdo e producao.
Nesta fase é muito importante a “Comunicagao”, ou seja, as liderangas da obra
(Engenheiro, Mestre, Empreiteiros) precisam se comunicar constantemente
para estabelecerem as estratégias de “frentes de trabalho”, para que as etapas
sejam realizadas sem interrupcbes por falta de pessoas, materiais ou
equipamentos, inclusive com as avaliacdes e compensacfes por condicdes
climaticas prejudiciais e outros fatores externos que podem desequilibrar o

planejamento.

4.2.3 Controle

O gestor da obra propriamente dita deve aferir a evolucao fisica das
atividades da obra semanalmente, buscando acelerar ou normalizar os ritmos
dentro do que foi planejado para determinado periodo, normalmente mensal.
Planejar as atividades dentro de um cronograma semanal com “minimetas” é
um bom método de trabalho para atingir as metas mensais.

Também tem a figura do gestor das obras (figurativamente, “das obras”,
no plural), que afere a evolucao fisica de todas as obras e dos custos que estas
obras geram em relacdo ao orcamento. Ideal é o controle mensal com a
avaliacdo de desvios trimestralmente.

O gestor de obra é o préprio Engenheiro Residente, que na Construtora
CFR denominado de “Gerente de Obra”. Este profissional precisa ter o perfil de
‘pensar macro”, com visdo gerencial imediatista, mas principalmente mais
adiante, sempre planejando com absoluta antecedéncia sobre afetivo de
pessoal para as proximas semanas e em materiais e equipamentos para

atender estas demandas.
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O gestor de obras, que na Construtora CFR tem dois profissionais, ora
denominados de “Gerente Técnico” e “Diretor Técnico”, sao profissionais que
precisam de um perfil de “pensar ainda mais macro”, de “facilitador” dos
gestores de obra, auxiliando na busca de solucdes aos problemas/dificuldades
rotineiras de cada obra. Precisam ter uma visdo menos operacional e mais
estratégica e global das obras, visualizando potenciais problemas futuros,
otimizando as solu¢@es integradas, e também muito importante, multiplicando
as informacdes de métodos construtivos e dos problemas e solu¢gbes de cada
obra, de forma a disseminar uma uniformidade de padrdo, uma visdo CFR.

As premissas adotadas na CFR é a apresentacdo do planejamento
fisico-financeiro trimestral do gerente de cada obra, mas com o controle mensal
do gestor de obras para avaliacdo dos desvios e compensacdes ou ajustes nos
meses subsequentes dentro do planejamento de médio — prazo.

A retroalimentacdo constante e periddica do orcamento e do cronograma
fisico-financeiro € uma meta perseguida pelas grandes empresas, pois embora
dificil de atingir porque requer um controle absoluto dos numeros e do
envolvimento continuo das equipes de escritério e de campo, é a chave do
sucesso para o atingimento do melhor resultado final desejado: uma obra
dentro do trinbmio preco-prazo-qualidade e com exceléncia e satisfacdo do(s)

cliente(s) finais.

4.3. Potenciais Melhorias

Em vista nos topicos anteriores entrevistados nota-se que umas das
potencias de melhora é delegar mais os assuntos de orcamento, tornando
assim descarregar a responsabilidade do diretor técnico, que ndo tem somente
essa responsabilidade na empresa, facilitando assim um melhor trabalho em
equipe.

Outro fator importante € a comunicacao interna na empresa, cada setor
tem gue se comunicar com 0 outro para que um processo seja bem feito e
evitando assim futuros erros, também é fato de trabalho em equipe.

Engenheiros e outros subordinados tém que sempre estar em comum
acordo, evitando que caia de paraquedas procedimento ndo planejado no
orcamento, assim evitando um furo nos célculos previstos para execu¢do do
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orcamento. O engenheiro tem a responsabilidade de que depois que elabora o
orgamento empresarial tem que ser levado a risca, evitando colocar contas que
nao foram planejadas e assim o fluxo de caixa da empresa consiga fechar

redondo.

35



5. CONCLUSOES

Este trabalho teve como objetivo desenvolver uma proposta de
orcamento empresarial para uma empresa do ramo de construgao civil.

Diante de todo o exposto, extrai-se, inicialmente, que 0 processo
orcamentario com uma ampla pesquisa de literatura, no qual foram focados os
assuntos sobre conceito e histérico do orgamento empresarial.

O presente estudo se preocupou em abordar os principais pontos do
processo de orcamento para melhor visualizacdo de sua relevancia e influéncia
na atual situacdo global.

Com o intuito de tornar mais clara e compreensivel o or¢camento
empresarial, foi desenvolvido um estudo de caso da Construtora CFR com sua
pratica de processo de elaboracdo orcamentério. Este estudo reforcou o que o
estudo pode mostrar em relacdo aos beneficios de adequacéao as praticas civis.

A elaboracdo de um orcamento empresarial na empresa tem afinidade
de apontar suas dificuldades e falhas mais precisas, ter um controle melhor da
obra toda e um retorno de investimento melhor para 0s acionistas e

incorporadores.
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APENDICES
ROTEIRO DE ENTREVISTA DE ORCAMENTO

1)

2)

3)

4)

5)

Orcamento Estimativo: Fazer um orcamento estimativo para realizacéo
de viabilidade econémica.

Orcamento Definitivo do Empreendimento: Com o estudo de
viabilidade aprovado o objetivo é execucdo de um orcamento para o
empreendimento.

Organizacdo dos Projetos: Arquitetbnico, complementares, hidraulico,
elétrico, ar condicionado, gas, demolicéo.

Estudo Memorial Descritivo: Caracteristicas do empreendimento (tudo
que vai ter no apartamento esta no memorial).

Levantar Quantitativos: Quantificar os materiais e servicos da obra
geral Ex: area de alvenaria, caderno de esquadrias, area da aplicacédo
de ceramica, etc.

6) Aplicacdo das Composicdes de Servigcos: Composicdes englobam

7

material e mdo de obra necessarios a cada servico. Ex. alvenaria,
estrutura para dry-wall, etc.

Montagem da Estrutura do Orgcamento: Conforme divisdo dos servigos
por etapas de obra.

8) Orcamento de Itens Especificos: Analisar item por item. Ex: Elevador,

esquadrias, gradil, projetos, fundacéo, contencdo, escavacao.

9) Tabulacado dos Valores Apurados: Feita a cotacao de cada item é feita

uma planilha de tabulacdo com os valores e quantidade de cada item
gue vai ser utilizado na obra.

10) Apuracéo de indice de Comparac&o: Ex.: R$/m ou Cub’s/m.

11) Retroalimentac&o do Orcamento: E nele que é identificado as quatro

etapas importantes do processo que sao (1) Quantitativos; (2)
Composicgoes; (3) Orcamento e (4) Execucdo. Sendo que o item (4) é
gue transmite todas as respostas e duvidas de cada processo, de modo
a identificar onde a empresa falhou no procedimento.
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12) Cronograma: Atraves do cronograma que controla quanto tempo deve
ser utilizado para cada processo.

13) Os Responsaveis: Consultor Comercial, Técnico Orgamentista, Diretor
Técnico da Empresa e Engenheiro da Obra.
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ANEXOS

ANEXO 1 - MEMORIAL DESCRITIVO
ANEXO 2 — ESTRUTURA ORCAMENTARIA
ANEXO 3 — TABELA FiSICO-FINANCEIRA
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ANEXO 1 - MEMORIAL DESCRITIVO

MEMORIAL DESCRITIVO
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INFORMACOES GERAIS

O-

INCORPORACAO (PROPRIETARIO):

GVA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA.

CONSTRUCAO:
CONSTRUTORA CFR S.A.

PROJETO ARQUITETONICO:

ARQ. SMOLKA

PROJETO ESTRUTURAL:
PROCALC

PROJETO ELETRICO/TELEFONICO:
VECTRA

PROJETO HIDROSANITARIO, INCENDIO:

OMEGA PROJETOS

PROJETO GAS:
ELOS

PROJETO DE AR CONDICIONADO:
KLIMAX

PROJETO DE DECORACAO:

10-LOCALIZACAO DO EMPREENDIMENTO:

RUA FERNANDO SIMAS, BAIRRO MERCES -

CURITIBA - PR
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11-PROJETO PAISAGISMO:

ARQ. BRUNO SOUZA

1- COMPOSICAO DO EMPREENDIMENTO:

A) NUMERO DE PAVIMENTOS:

B)

2 Subsolos

Térreo

6 Pavimentos Tipo
Duplex inferior

Duplex superior - atico

NUMERO DE APARTAMENTOS:

01 Apartamento Garden com 4 quartos
12 Apartamentos tipo com 3 quartos
12 Apartamentos tipo com 4 quartos
02 Coberturas duplex com 3 quartos
02 Coberturas duplex com 4 quartos
Total = 29 Unidades Residenciais

1. SUBSOLO 02:

RAMPA DE ACESSO:

Piso: com ladrilho hidraulico
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Parede: pintura

Teto: concreto com pintura latex

CISTERNAS:
Piso: concreto alisado
Paredes: bloco de concreto aparente

Teto: concreto aparente

HALLS ELEVADORES:
Piso: porcelanato
Paredes: pintura latex PVA sobre textura

Teto: Dry wall com pintura latex PVA

ESCADAS DE ACESSO AO SUBSOLO 01:
Piso: ceramica

Paredes: pintura latex sobre textura
Tetos: pintura latex sobre textura

Corrimao: metalico com pintura em esmalte sintético

GARAGENS:
Piso: concreto alisado e demarcacéo entre vagas de garagem

Paredes: pintura latex PVA com faixas de sinaliza¢do nas circulacdes
e fundos de vagas

Teto: pintura latex PVA

DEPOSITOS:

Piso: ceramica esmaltada
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Paredes: pintura latex sobre textura

Tetos: pintura latex sobre textura

2. SUBSOLO 01:

RAMPA DE ACESSO:
Piso: com ladrilho hidraulico
Parede: pintura

Teto: concreto com pintura latex

HALLS ELEVADORES:
Piso: porcelanato
Paredes: pintura latex PVA sobre textura

Teto: Dry wall com pintura latex PVA

ESCADAS DE ACESSO AO TERREO:
Piso: ceramica

Paredes: pintura latex sobre textura
Tetos: pintura latex sobre textura

Corrimao: metélico com pintura em esmalte sintético

GARAGENS:
Piso: concreto alisado e demarcacéo entre vagas de garagem

Paredes: pintura latex PVA com faixas de sinalizacdo nas circulacoes
e fundos de vagas

Teto: pintura latex PVA ou textura
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DEPOSITOS:
Piso: ceramica esmaltada
Paredes: pintura latex sobre textura

Tetos: pintura latex sobre textura

CISTERNAS DE REUSO E DE CONTENCAO DE CHEIAS:
Piso: concreto alisado
Paredes: bloco de concreto aparente

Teto: concreto aparente

3. PRIMEIRO PAVIMENTO - TERREO:

AREAS DE USO COMUM:

MUROS, PORTOES E GRADES DE FECHAMENTO:

Detalhados conforme projeto especifico

JARDINS FRONTAIS e LATERAIS:

Jardins conforme projeto de paisagismo especifico

ESCADAS E RAMPA DE ACESSO PEDESTRES E DE VEICULOS:

Piso: em piso antiderrapante conforme projeto de paisagismo

GUARITA:
Piso: ceramica esmaltada
Paredes: pintura latex sobre textura

Tetos: pintura latex sobre textura
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WC GUARITA:

Piso: ceramica esmaltada

Paredes: azulejos e pintura latex sobre textura
Tetos: pintura latex sobre textura

Loucas: brancas

Metais: cromados

HALLS SOCIAIS:

Piso: porcelanato

Rodapé: conforme o piso ou madeira pintada

Paredes: revestimentos conforme projeto de decoracéo

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

SALAO DE FESTAS/ESPACO GOURMET:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: Porcelanato e madeira com pintura

Paredes: revestimentos conforme projeto de decoracéo

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

LAVABOS MASCULINO E FEMININO E CIRCULACAO
SALAO:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: textura com pintura acrilica

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
Lougas: brancas ou ideal standard ou Celite ou Deca

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex

DO
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GINASTICA:

Piso: especifico para ginastica

Rodapé: madeira com pintura

Paredes: revestimentos conforme projeto de decoracao

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

SAUNA SECA:
Piso: madeira
Rodapé: madeira
Paredes: madeira

Tetos: madeira

BWC’s MASCULINO E FEMININO DO LAZER:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Incepa ou Cecrisa
Paredes: textura com pintura acrilica

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

Loucas: brancas ou ideal standard ou Celite ou Deca

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex

SALAO DE JOGOS:

Piso: Porcelanato

Rodapé: Porcelanato e madeira com pintura
Paredes: pintura latex ou textura

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
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BRINQUEDOTECA:

Piso: Porcelanato

Rodapé: Porcelanato e madeira com pintura
Paredes: pintura latex ou textura

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

BWC DE SERVICO:

Piso: ceramica esmaltada ou Eliane ou Portobello ou Incepa ou
Cecrisa

Paredes: textura espatulada decorativa com pintura acrilica

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex.

COPA/VESTIARIO DE SERVICO:

Piso: ceramica esmaltada ou Eliane ou Portobello ou Incepa ou
Cecrisa

Paredes: ceramica esmaltada ou Eliane ou Portobello ou Incepa ou
Cecrisa

Tetos: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
Loucas: brancas ou ideal standard ou Celite ou Deca

Metais: cromados ou Deca ou Fabrimar ou Docol ou Perflex

PISCINA COBERTA e SPA:
Piso: porcelanato

Paredes: conforme ambientacdes
Teto: conforme ambientacdes
Piscina; revestimento ceramico

SPA em fibra de vidro ou acrilico
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ANTECAMARAS E ESCADAS ENCLAUSURADAS:
Piso: ceramica esmaltada

Paredes: pintura texturizada

Tetos: pintura texturizada e

Corriméo: esmalte sintético

TERRACOS E AREAS DESCOBERTAS:
Piso: conforme especificacdes do projeto paisagistico

Paredes: conforme ambientacdes, fachadas, muros, etc...

CENTRAL DE GAS e DEPOSITO DE LIXO:
Piso: cimentado pintado
Paredes: pintura texturizada

Teto: pintura texturizada

AREA PRIVATIVA:

Apartamento Garden: Similar ao tipo 4 quartos com jardim privativo

4. 2° AO_7° - PAVIMENTOS TIPO:

AREAS DE USO PRIVATIVO:

ESTAR SOCIAL E JANTAR:

Piso: Porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: madeira

Parede: pintura latex sobre massa corrida

Teto: pintura latex sobre massa corrida



Churrasqueira a carvao com exaustdo mecanica
Lareira.

LAVABOS:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: madeira

Paredes: pintura latex

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
Tampo: ou marmore ou granito

Lougas sanitérias: ou Celite ou Deca ou Roca

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex

SACADAS:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Teto: textura conforme fachada

Guarda corpo: aluminio e vidro laminado

QUARTOS, CLOSET e CIRCULACAO:
Paredes: pintura latex sobre massa corrida

Tetos: pintura latex sobre massa corrida

BANHEIROS SOCIAIS E SUITES:
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari e textura
travertino acrilica

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura acrilica

Tampo: marmore Crema Marfil importado
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Metais: cromados, monocomando ou Deca ou Docol ou Perflex

Loucas sanitarias: brancas, toilet monobloco, ou Celite ou Deca ou
Roca

Banheira: dupla de hidromassagem nas suites casal

Box: tipo cabine de banho

COZINHA E AREA DE SERVICO:
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: ceramica (na cozinha na parede do tampo) ou Eliane ou
Portobello ou Portinari

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura latex

Metais: (somente area de servico) cromados ou Deca ou Docol ou
Perflex

Tanque de louca na area de servico

SACADA TECNICA:
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Teto: textura conforme fachada

QUARTO SERVICO:

Piso: ceramica

Rodapé: ceramica

Paredes: pintura latex sobre massa corrida

Tetos: pintura latex sobre massa corrida

BANHEIROS SERVICO:

Piso: ceramica ou Eliane ou Portobello ou Portinari
53



Paredes: textura travertino acrilica

Rodapé: ceramica

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura acrilica
Metais: cromados, ou Deca ou Docol ou Perflex
Lougas sanitérias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca

Box tipo cabine de banho

AREAS DE USO COMUM:

HALL SOCIAL:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Rodapé: em madeira pintada

Parede: pintura com detalhamento conforme projeto de decoragao

Teto: rebaixado em dry wall com pintura latex

HALL SERVICO:

Piso: ceramica esmaltada com detalhamento ou Eliane ou Portobello
ou Portinari

Rodapé: em madeira pintada
Parede: pintura texturizada

Teto: rebaixado em dry wall com pintura latex

ESCADA DE INCENDIO:
Piso: ceramica esmaltada
Paredes: pintura texturizada
Tetos: pintura texturizada

Corriméao: esmalte sintético
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5. 9° PAVIMENTO = INFERIOR APTOS COBERTURA:

AREAS DE USO PRIVATIVO:

HALL, ESTAR SOCIAL E JANTAR:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: madeira pintada

Parede: pintura latex sobre massa corrida

Teto: pintura latex sobre massa corrida

Churrasqueira a carvdo com exaustdo mecanica (coberturas 4
guartos)

LAVABO:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: em porcelanato

Paredes: com pintura latex

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
Tampo: ou marmore ou granito

Lougas sanitérias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex

SACADAS:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Teto: textura conforme fachada

Guarda corpo: aluminio e vidro laminado
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COZINHA/AREA DE SERVICO:
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: ceramica (na cozinha na parede do tampo) ou Eliane ou
Portobello ou Portinari

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura latex PVA

Metais: (somente na area de servico) cromados ou Deca ou Docol ou
Perflex

Tanqgue de louca na area de servico

SACADA TECNICA AR TIPO SPLIT
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Teto: textura conforme fachada

QUARTOS, CLOSET E CIRCULACAO: (coberturas 3 quartos)
Paredes: pintura latex sobre massa corrida

Tetos: pintura latex sobre massa corrida

BANHEIROS das 3 SUITES (cobertura 3 quartos):
Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari e textura
travertino acrilica

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura acrilica
Tampo: marmore

Metais: cromados, ou Deca ou Docol ou Perflex
Loucas sanitarias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca

Banheira de hidromassagem nas suites casal
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Box tipo cabine de banho

ESCADAS:

Piso: por conta do cliente

Paredes: pintura latex sobre massa corrida
Tetos: pintura latex sobre massa corrida

Corrimao: metalico

QUARTOS SERVICO:

Piso: ceramica

Rodapé: ceramica

Paredes: pintura latex sobre massa corrida

Tetos: pintura latex sobre massa corrida

BANHEIROS SERVICO:

Piso: ceramica ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: textura travertino acrilica

Rodapé: ceramica

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura acrilica
Metais: cromados, ou Deca ou Docol ou Perflex

Loucas sanitarias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca

Box tipo cabine de banho

TERRACO (cobertura 4 quartos):

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Paredes: conforme fachada
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Guarda corpo: conforme projeto arquitetdnico

SPA 6 pessoas
AREAS DE USO COMUM:

HALL SOCIAL:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari

Rodapé: em madeira pintada

Parede: pintura com detalhamento conforme projeto de decoragéo

Teto: rebaixado em dry wall com pintura latex

HALL SERVICO:

Piso: ceramica

Rodapé: em madeira pintada
Parede: pintura

Teto: rebaixado em dry wall com pintura latex

ANTECAMARA E ESCADA DE INCENDIO:
Piso: ceramica esmaltada

Paredes: pintura texturizada

Tetos: pintura texturizada

Corrriméao: esmalte sintético

6. ATICO — SUPERIOR APTOS COBERTURA:

AREAS DE USO PRIVATIVO:
QUARTOS, CLOSET E CIRCULACAO: (coberturas 4 quartos)

Paredes: pintura latex sobre massa corrida



Tetos: pintura latex sobre massa corrida

BANHEIROS: (coberturas 4 quartos)

Piso: Porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: porcelanato

Paredes: textura travertino acrilica

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura acrilica
Tampo: marmore ou granito

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex
Lougas sanitérias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca
Banheira Hidromassagem

Box tipo cabine de banho

SACADAS:

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Teto: textura conforme fachada

Guarda corpo: conforme fachada

SALAO ESTAR (coberturas 3 quartos):

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: madeira pintada

Parede: pintura latex sobre massa corrida

Teto: pintura latex sobre massa corrida

Churrasqueira a carvao com exaustdo mecanica
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TERRACO (cobertura 3 quartos):

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Paredes: conforme fachada

Guarda corpo: conforme projeto arquitetonico

SPA 6 pessoas

LAVABO (coberturas 3 quartos):

Piso: porcelanato ou Eliane ou Portobello ou Portinari
Rodapé: em porcelanato

Paredes: com pintura latex

Teto: forro rebaixado em dry wall com pintura latex
Tampo: ou marmore ou granito

Lougas sanitérias: brancas ou Celite ou Deca ou Roca

Metais: cromados ou Deca ou Docol ou Perflex

7. ANDARES TECNICOS:

BARRILETE/CENTRAL DE AQUECIMENTO E CAIXAS
D’AGUA:

Piso: cimento alisado com pintura
Paredes: pintura texturizada

Teto: pintura texturizada

60



ESPECIFICACOES GERAIS

INFRAESTRUTURA:

Contencdes: conforme projeto especifico

Fundacdes: conforme capacidade de carga do terreno e conforme projeto
especifico;

Blocos e baldrames: conforme projeto estrutural.

ESTRUTURA:

Projeto estrutural com lajes macicas protendidas seguindo as normas da
“ABNT”.

ESCADA DE INCENDIO:
Escada enclausurada em concreto com piso ceramico.
ALVENARIAS:

As paredes externas, dos pocos dos elevadores, escada enclausurada e
antecamara serdo em blocos de concreto assentes em argamassa. As
espessuras destas paredes seguirdo especificacées do projeto arquitetdnico
e em conformidade com projeto estrutural. As paredes entre o0s
apartamentos serdo em tijolo ou bloco de concreto leve e serdo revestidas
com dry wall. As paredes divisérias internas dos apartamentos serao
executadas em dry wall. As paredes em blocos perimetrais dos
apartamentos receberdo internamente revestimento em dry wall. As
paredes perimetrais face norte e oeste terdo Foil-Paper. As paredes em
blocos das escadas de incéndio e das antecamaras receberdo acabamento
em textura e as voltadas para os halls receber&o revestimentos em dry wall.

IMPERMEABILIZACAO/PROTECOES:

Serdo impermeabilizados os seguintes locais:

e Os baldrames;

Paredes do subsolo em contato com o solo;
Os terracos dos apartamentos de cobertura,
As lajes do térreo;

A piscina.
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FORROS:
Os banheiros, cozinhas, areas de servico, circulagdes e halls dos andares
terdo forro rebaixado em dry wall com acabamento conforme especificado.

Demais areas conforme projeto de decoracdo ou conforme necessidade
técnica.

PORTAS, CAIXILHOS, VISTAS, RODAPES:

Portas internas, caixilhos, guarnicdes e rodapés serdo em madeira pintada.

ESQUADRIAS:

As esquadrias serdo em ou aluminio com pintura eletrostética.

VIDROS:

Vidros lisos nas esquadrias dos apartamentos e demais pavimentos;
Vidros com pelicula fosca nas janelas dos banheiros;

Vidros laminados nas portas janelas e peitoris;

Vidros de seguranca na guarita,

Obs: vidros com tonalidade conforme projeto.

10-FERRAGENS, FECHADURAS E DOBRADICAS:

Acabamento ou cromado ou polido, marca ou La Fonte ou Papaiz, ou Imab.

11-METAIS:

Metal cromado, marca ou Deca ou Docol ou Perflex.
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12-LOUCAS SANITARIAS:

Lougas sanitarias brancas ou marca ou Celite ou Deca ou Roca.

13-ELEVADORES:

02 elevadores por torre, com velocidade e capacidade conforme célculo de
trdfego da NBR, marca ou Atlas/Shindler ou Thiyssen/Krupp ou Otis.

14-REVESTIMENTOS DE FACHADAS:

Textura travertino e revestimentos em porcelanato conforme projeto
arquitetonico.

15-INSTALACOES PREDIAIS:

e |Instalacdes prediais de luz, telefone, interfone, antena e TV a cabo, agua
fria, Agua quente, esgotos sanitarios, aguas pluviais, central e distribuicdo
de gés, para-raios, conforme projetos especificos e posturas municipais e
de concessionarias de servicos publicos;

e Serdo instaladas luminarias nas escadas dos pavimentos tipo, hall dos
andares, sacadas, garagens, casa de maquinas, casa de bombas e demais
areas comuns do edificio assim como a iluminacdo decorativa especifica
externa,;

¢ O edificio tera sensores perimetrais e cAmeras de monitoramento;

e lluminacdo de emergéncia para a escadaria do prédio, halls dos
pavimentos, garagens e areas de fuga no térreo;

e Os apartamentos serdo servidos de &gua quente proveniente de
acumuladores de agua, alimentados por um sistema com pré-aquecimento
solar e aquecedores de passagem ligados em série;

e O edificio contara com sistema de abastecimento previsto para utilizacdo de
GN ou GLP;

e Sistema de prevencdo de incéndio conforme projeto aprovado pelo Corpo
de Bombeiros;

e Sera instalado um sistema de filtragem de agua coletiva que fornecera agua
filtrada em todos os pontos de consumo;

e Os portdes de veiculos serdo automatizados e os de pedestres com fechos
eletrdnicos;
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Circuito interno de CFTV, com cameras nos acessos e previsdo nas areas
comuns do edificio podendo interligar o sistema aos apartamentos via
tubulacéo seca,;

Os apartamentos terdo medicdo individual de agua quente, fria e de gas
feitas por telemetria;

Os apartamentos terdo infraestrutura de gas, dreno e energia elétrica, para
a instalacdo de ar condicionado tipo SPLIT nos quartos e salas;

As areas comuns do pavimento térreo e mezanino Serdo entregues
decoradas, mobiliadas e equipadas.

INFORMACOES GERAIS

e Qualquer divergéncia entre os projetos e o Memorial Descritivo,
prevalecera sempre o Memorial Descritivo;

e Os materiais de acabamento constantes deste memorial poderdo ser
alterados nas seguintes condicdes: - Surgimento de sucedaneo com
melhores caracteristicas de qualidade e ou funcionalidade, nacionais ou
importados; indisponibilidade no mercado; alteragéo das leis ou taxas de
importacao;

e As dimensdes constantes no projeto arquitetdbnico poderdo sofrer
pequenas alteracbes em virtude dos projetos estrutural, hidraulico,
elétrico, telefénico e prevencao contra incéndio.

CAROLINE SANTOS FLAVIA VICENTE

GVA EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS

HENRIQUE MOREIRA
ENG.° CIVIL CREA : 27323 D. PR.

DIRETOR TECNICO — CONSTRUTORA CFR S.A.

Curitiba, 01 de Julho de 2012.
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ANEXO 2 — ESTRUTURA ORCAMENTARIA
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ANEXO 3 — TABELA FiSICO-FINANCEIRA
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