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RESUMO

Nos dias atuais varias empresas de tecnologia da informagcédo passaram a
aplicar novas praticas para melhor atender os clientes, desde vendas de
equipamentos de hardware pela internet, até o atendimento diretamente no domicilio
do cliente. Neste cenario 0s responsaveis por administrar estas empresas que
atendem em domicilio necessitam manter um controle geral de sua frota de veiculos,
de seus motoristas, visitas e rotas utilizadas. Com o intuito de atender essa
demanda insurgente de um sistema solido para ajudar no controle da empresa, foi
desenvolvido o sistema SAF — Sistema Administrador de Frotas - que visa cobrir as
principais necessidades destas empresas. Com suas funcionalidades e
caracteristicas, o sistema SAF consegue resolver os principais problemas ao manter
uma frota na empresa. Estas funcionalidades foram cuidadosamente estudadas e
implementadas visando os interesses de um cliente especifico. Entre as principais
funcionalidades referentes ao SAF estdo: controle de revisdes, controle de veiculos
e pneus, controle de abastecimentos e controle de rotas, através de uma API do
Google Maps.

Palavras-chave: Praticas de atendimento, manutencdo de frota, atendimento em
domicilio, sistema sdlido, gerenciamento de rotas.



ABSTRACT

In this new century, some information technology companies had to apply new
practices to serve clients better, since hardware equipments sale through the
internet, until direct assistance at costumer’s residence. In this scenario, people that
respond for companies that do residential assistance need to keep a general control
of its vehicle fleet, of their drivers, attendances and used routes. With the objective
that attend this insurgent demand of a solid system to help at companies
management, was developed SAF — Fleet Administration System — that aims to
cover the main needs of these companies. With its functionalities and features, the
SAF system can solve the main problems on maintain a company fleet. These
functionalities were carefully analyzed and implemented aiming a specific client’s
interests. Between the main features concerning to SAF are: car check control, tire
and vehicle control, refueling control and routes management, using a Google Maps
API.

Keywords: Attendance practices, fleet maintenance, residential assistance, solid
system, route management.



SUMARIO
]S U 1Y [ 6
ABSTRACT ..ottt ettt e s e st ee e et e et e et e ea et e e ene et e ete et eneeeareere e 7
LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS.......oooiiieieeeee ettt 10
LISTA DE TABELAS . ....ooe ittt ettt ettt ettt en e et 11
LISTA DE FIGURAS......coeeeeeteeeteee et ettt et etees st te s ate s aeesateenaseenseneeesnnes 12
1 INTRODUGAO ... ...oiitiite ettt ettt et e st e ne e esstestesreeeaeseeeas 13
1.1 INTRODUGAO. ......cuiiiiieteeeeeeee ettt ettt ea et et ettt e s e eaens 13
1.2 OBJETIVOS DO PROJETO.... .ot ittt 15
1.3 ORGANIZAGCAO DO TEXTO ... .cueiieeeeeerceee e ee e ee et n e ee st ne e, 13
2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA........ceeeeeeeeeeeeeee ettt st ean e 17
2 R I 1115 1[0 NP 17
2.2 TIPOS DE CUSTOS.... .ottt ettt n st en e en e 19
2.3 SEGURANGCA. ... ..ottt ettt e e et ee ettt e ettt e et e e et eesateeeateenateeeareaens 19
2.5 OTIMIZACAO. ...ttt ettt ettt n st en e 20
3 METODOLOGIA. ..ottt ettt ettt et enseaes 21
3.1 MODELO DE PROCESSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE.............. 21
3.2 PLANO DE ATIVIDADES. ... ..ottt 23
3.2.2 TABELA DE PRECEDENCIA........cocotitieeeeeeeee et 23
3.2.1 GRAFICO DE GANTT ..ottt sttt nestensstees s seees 24
3.2.3 REDE DE TAREFAS PERT/CPM.....coioiiioiiieeee oot 26
3.2.4 WORK BREAKDOWN STRUCTURE (WBS)......cooiieiuieeeeeee e 27
3.2.5 DESCRICAO DAS TAREFAS........cotiitieeeeeee et een e en e en e 27
3.3 PLANO DE RISCOS......cooii ittt sttt en s ettt naens 28
3.3.1 ANALISE DE RISCOS......coeieceeeieeee ettt ettt ee et ate e e e 28
3.3.2 IDENTIFICACAO DOS RISCOS.......cooiiieeee ettt 29
3.3.3 ANALISE QUANTITATIVA DOS RISCOS.......ocoiivieiiieeeeeeeeeeee e 30
3.3.4 ANALISE QUANTITATIVA REPRESENTADA EM NUMEROS..........ccceevuee. 32
3.3.5 AVALIACAO DOS RISCOS ENCONTRADOS........cveiieiieeseeeeeeeeeeee e 33
3.3.6 ADMINISTRACAO DOS RISCOS......ooiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 33
3.3.7 PROCEDIMENTOS DE MONITORACAO DOS RISCOS.......cccceeveeveeneenn, 33
3.3.8 GERENCIAMENTO DOS RISCOS.......coceoiitiiiieeieeeeeee e 34

3.4 RESPONSABILIDADES. ... e 39



3.5 MATERIAIS. ..ottt sttt ettt s ee et st et e e 40
B.5. 1 HARDWARE.........cotivitieit e eee ettt s sttt en et es e et n e teee e 40
3.5.2 SOFTWARE . ......ocuiiiiitiee ettt ettt ettt ea st e et es et n st eee s seeneens 41
3.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO.......c.coiiiiiieieeieeeeeeeeseeee e 43
3.6.1 PLANEJAMENTO DO PROJETO......ociiiiiiitieeeeeeete s e steen s 43
3.6.2 MODELAGEM DO SISTEMA.......ceiviitieieeeeeeeeeses e et en st n e 44
3.6.3 DESENVOLVIMENTO DAS FUNCIONALIDADES.........c.ccovoveeieeeeeeeee s 45
4 APRESENTACAO DO SOFTWARE.......coiiiieeieeeeeeeeeeese e en e 46
4.1INSTALACAO DO PROGRAMA........eoiieieeeeeeeeeet et e en et 46
4.2 INTERFACE E FUNCIONALIDADES DO PROGRAMA.........ccoooveiieeeeereeeaens 47
5 CONSIDERACGOES FINAIS......ooiiiieieceee et es ettt en e 49
5.1 CONCLUSAO..... .ottt ettt ettt ettt ettt ee et te st e e e saeae e 49
5.2 IMPLEMENTAGCOES FUTURAS . ......ciitit ittt en s 50
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.......coitiieieeceeee et en s 52
APENDICE 1 — DIAGRAMA DE CASOS DE USO.......cccoeoviiiiieeieeee e 54
APENDICE 2 — DIAGRAMA ENTIDADE-RELACIONAMENTO......ccccovvvevreernnnn. 56
APENDICE 3 — DESCRICOES DOS CASOS DE USO......ccocoooviieeeeeeeeeeeeeeeeen, 58
APENDICE 4 — DIAGRAMAS DE CLASSES.......ccoiteiieeteeee oo 177
APENDICE 5 — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA.........coovieieeeeeeeeeee et 180
APENDICE 6 — DIAGRAMA DE PACOTES.......cciiiiiee et eeeeeeee et 219
APENDICE 7 — PONTOS DE FUNCAO POR CASOS DE USO.......ccccovveveenn. 221
APENDICE 8 — TERMO DE ACEITACAO DO CLIENTE.......ccooiieeiieeeeee e 225
APENDICE 9 — INSTALACAO DO SERVIDOR DE BANCO DE DADOS ............ 227

APENDICE 10 = CASOS DE TESTE... .ottt 235



10

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

API - Application Programming Interface

CASE - Computer-Aided Software Engineering

CNH - Carteira Nacional de Habilitagcéo

CPM - Critical Path Method

CSS - Cascade Style Sheets

DPVAT - Danos Pessoais Causados por Veiculos Automotores de Via
Terrestre

EAP - Estrutura Analitica de Projetos

HTML - Hyper-text Markup Language

IPVA - Imposto de Propriedade de Veiculos Automotores
JRE - Java Runtime Environment

JDK - Java Development Kit

JSP - Java Server Pages

MVC - Model-View-Controller (Modelo-Visao-Controle)
PDF - Portable Document Format

PERT - Program Evaluation and Review Technique
PGP - Plano de Gerenciamento de Projetos

PMBOK - Project Management Body of Knowledge

PMI - Project Management Institute

RENAVAM - Registro Nacional de Veiculos Automotores
RTF - Rich-Text Format

SAF - Sistema Administrador de Frotas

SQL - Structured Query Language

ucC - Use Case

UFPR - Universidade Federal do Parana

UML - Unified Modelling Language

WBS - Work Breakdown Structure

WWW - World Wide Web

XML - Expandable Markup Language

XP - Extreme Programmming



11

LISTA DE TABELAS

Tabela 1 — Comparativo entre sistemas de administracdo de frotas......................... 15
Tabela 2 — Tabela de precedéncia de tarefas...........ccceeeveeiiiiiiiiiiiiii e, 24
Tabela 3 — Tabela de descricdo das tarefas.............ceeeiiiiiiiiiiieeie e 28
Tabela 4 — Definicdo de probabilidade de ocOrréncia............cccoeeeviiiiiiiieei e 30
Tabela 5 — Definicdo de impacto da OCOIMENCIA.........ceeeiiiieeie e, 30
Tabela 6 — Tabela de classificacao dOS MSCOS......cccoeiiiieieeeeiiiieeeere e 31
Tabela 7 — Tabela de impacto x probabilidade................ooooiiiii i 32
Tabela 8 — Andlise quantitativa dOS FMSCOS.........uuviiiiiiiiieeeeeiiee e 34
Tabela 9 — responsabilidades dos integrantes da equIpPe..............uuvvvveiiiiieeeeeeeeeennn. 39
Tabela 10 — Pesos dos atores N0S CaS0S U8 USO........ccuviviiieeeeeiieiiiieieieesnnnieevenenees 222
Tabela 11 — PeS0S d0S CASOS UE USO........ceeereereriuriniiieeasereeeeeeeesrnsnsnsnnnneeeaeaeaaaees 222
Tabela 12 — Fatores técnicos dO SIStEMA........ueviiiiiiiiieieeee e 223

Tabela 13 — Fatores ambientaiS dO SISTEMA.......ceu e 223



12

LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Grafico de Gantl.............uuuuuuiiiiiiiiiii e e e e e e e e e e e e eeeeeaeenenes 25
Figura 2 — Rede de Tarefas PERT/CPM........cocooiiiiiiiiiiiis s 26
Figura 3 — Estrutura Analitica de Projetos (WBS).........uuviiviiiiiiiieeeiie e 27
Figura 4 — Diagrama de Cas0S d€ USO........ccooeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee et e e 55
Figura 5 — Diagrama Entidade-Relacionamento..................uuuuviiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeennnnns 57
Figura 6 — Diagrama de Classes NiVel L. 178
Figura 7 — Diagrama de Classes NiVel 2.........cooiuiiiiiiiiiiiec e 179

Figura 8 — Diagrama de PaCOteS..........ccouiiiiiiiiiiiiiii ettt 219



13

1 INTRODUCAO

1.1 INTRODUCAO

Durante o trabalho de conclusdo de curso, o objetivo foi desenvolver um
sistema de informacao para o controle de frotas de veiculos, que foi nomeado SAF.
Este sistema visa resolver os problemas de uma empresa ao manter uma frota de
veiculos, pois atualmente as empresas que possuem seus veiculos acabam tendo
problemas como alto gasto com combustivel, problemas mecéanicos dos veiculos
devido a falta de manutencdo quando necessario e por ndo poderem controlar a
quilometragem durante o uso de veiculo.

Neste contexto 0 nosso sistema

Ap6s um levantamento de requisitos determinou-se desenvolver
funcionalidades capazes de atender as necessidades do cliente do sistema, ou seja,
eficazes para facilitar e otimizar a administracdo da frota de veiculos da empresa
contratante.

Durante o estudo do nosso projeto buscamos observar outros softwares com
0 mesmo propdsito. Para esta questdo, foram escolhidos os sistemas SCF —
Sistema de Controle de Frotas — desenvolvido pela GWBM Informatica, e o Frota
Facil Network, desenvolvido pela Network Consultoria e Sistemas.

O SCF é uma ferramenta desenvolvida para plataforma Windows. Possuindo
quinze tipos de historicos previamente cadastrados, o sistema permite ao usuario
lancar dados relacionados aos veiculos, obtendo assim, um controle dos custos
reais gerados pela frota.

Outro ponto consideravel do SCF estd em sua agenda que permite lancgar,
previamente, registros de manutencao, trocas de o6leo, renovacdes de CNH (carteira
nacional de habilitacdo), pagamentos de impostos (DPVAT, licenciamento e IPVA),
renovagdo de seguros, entre outros. Desta forma, ao ser atingida a data ou
quilometragem prevista no agendamento o usuario é avisado.

Dentre os tipos de controles ja cadastrados no sistema encontram-se:

- Abastecimento;

- Manutencdao corretiva e preventiva,

- Multas;
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- Pagamentos de DPVAT, IPVA, Licenciamento e seguros;

- Renovacgao de CNH;

- Saida e retorno a garagem;

- Troca de 6leo e pneus;

Visando auxiliar as empresas que possuem frota de veiculos e reduzir custos
operacionais da mesma, a Network Consultoria e Sistemas desenvolveu o Frota
Facil.

A base do sistema estd nos modulos de gerenciamento de multas sofridas
pelo veiculo e motorista, controle de custos com combustivel e programacgéo de
manutencao nos veiculos.

Como caracteristicas principais o sistema possui:

- Cadastro completo de veiculos;

- Cadastro de motoristas, com controle de pontos na CNH e multas;

- Langamentos e controle de abastecimentos;

- Agendamento de manutenc¢des preventivas ou corretivas;

- Controle de estoque de pecas de reposicao e estoque geral;

- Agenda de eventos agendados;

- Contas a pagar e receber;

- Controle de talGes de cheques e cheques emitidos;

- Movimentacéao de caixa;

- Backup de toda a base de dados do sistema,;

- Geracdao de relatérios operacionais, exportados em diferentes formatos.

Como conclusédo desta andlise, comparou-se as principais funcionalidades e

elaborou-se esta tabela de comparativos:
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Caracteristicas SAF SCF Frota facil
Controle de usuarios Sim Sim Sim
Controle de login Sim Sim Sim
Controle de condutores Sim Sim Sim
Controle de veiculos Sim Sim Sim
Controle de pneus Sim Sim -
Controle financeiro - Sim Sim
Geracdo de relatorios Sim Sim Sim
Geracao de mapas Sim - -
Controle de fornecedores - Sim -
Agendamento de manutengdes Sim Sim Sim
Controle de abastecimentos Sim Sim -
Controle de estoque - - Sim

Tabela 1 — Comparativo entre sistemas de administracéo de frotas

Analisando a tabela acima, podemos observar que a principal vantagem da
utilizacdo do nosso sistema € a possibilidade da geracdo de mapas, garantindo um

controle sobre as rotas e as quilometragens.
1.2 OBJETIVOS DO PROJETO
Objetivo Geral

Desenvolvimento de um sistema capaz de auxiliar e facilitar a administracéo
da frota de veiculos de empresas de pequeno e médio porte, garantindo seguranca
e integridade dos dados registrados e permitindo sua disponibilidade sempre que
necessario.

Objetivos Especificos

- Elaboracdo do Planejamento Global do Projeto, a fim de facilitar o

planejamento, acompanhamento e execucado das tarefas e processos do projeto;
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- Utilizagdo de padrbes assegurando que o produto esteja de acordo com 0s
interesses e necessidades do cliente;

- Desenvolvimento de um software de interface ergonémica.

- Programacao do software utilizando metodologia orientada a objetos para
programacao, com a linguagem de programacéo Java;

- Desenvolvimento e elaboracéo dos diagramas conforme a analise de UML.

- Desenvolvimento de um software voltado para plataforma Web visando
mobilidade (aplicativos disponiveis em qualquer lugar), flexibilidade visualmente

agradavel e de facil aprendizagem para os usuarios, além de ser multi-plataforma;

1.3 ORGANIZACAO DO TEXTO

Este trabalho esta organizado em 5 capitulos. No capitulo 1 é feita a
introducéo, apresentando quais foram os objetivos do projeto, o estudo de caso do
problema a ser solucionado pelo sistema. O capitulo 2 contém toda a
fundamentacéo tedrica do trabalho, toda a revisdo bibliografica do assunto
relacionado ao projeto desenvolvido.

No 3° capitulo estdo as informacdes sobre a metodologia utilizada para o
desenvolvimento do projeto, apresentando informac¢des como modelo de engenharia
de software, plano de atividades do projeto, plano de riscos, as responsabilidades,
0s materiais e informac@es sobre o andamento do projeto.

O capitulo 4 contém a apresentacao do software, como deve ser instalado o
programa e quais funcionalidades estéo disponiveis e como utiliza-las. No capitulo
namero 5 estdo as consideracdes finais do projeto e idéias e metas para
implementacdes futuras no sistema.

ApGs o texto propriamente dito, temos nos apéndices varios artefatos
importantes para o projeto, como o diagrama de casos de uso, o diagrama
relacional, as descrigbes dos casos de uso, o diagrama de classes, os diagramas de
sequéncia, o diagrama de pacotes, os pontos por funcdo de casos de uso, o termo
de aceite do cliente, o manual para instalagéo do servidor de banco de dados e os

casos de teste do sistema.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

O controle de frotas € responsavel por administrar o conjunto de veiculos
automotivos de uma empresa ou organizagéo, gerenciando e atendendo algumas
necessidades desta frota . Estas necessidades citadas acima estdo ligadas a

logistica:

2.1 LOGISTICA

H& muitos anos a logistica vem crescendo, e é atualmente uma das principais
estratégias usadas para a competitividade das empresas. Segundo Alvarenga
(1994): “Em razdo da importédncia econdmica do setor automobilistico, grande
destaque vem sendo dado a Logistica de Suprimento, que envolve a manufatura e
os fornecedores de matéria prima e de componentes das industrias produtoras de
veiculos.

O papel da logistica é muito importante no processo de disseminacdo da
informacao, pois da melhores condigBes de realizar as metas definidas. Alvarenga
diz que “E a logistica que da as condicdes reais de garantir a posse do produto, por
parte do consumidor, no momento desejado. No inicio a Logistica era confundida
com o transporte e armazenagem de produtos. Hoje € um ponto importante da
cadeia produtiva integrada, atuando em estreita consonancia com o moderno
Gerenciamento da Cadeia de Suprimento”.

A Logistica esta ligada diretamente com o usuério final segundo Novais
(2001): existem seis elementos que impulsionam o usuario a adquirir um produto “a
informacgé&o sobre o produto, seu preco, uso, restricdes de funcionamento, vantagens
comparativas etc. O produto em si mesmo, na forma e na qualidade desejadas. A
posse do produto no momento desejado, representado pelo cumprimento dos prazos
prometidos e acordados no gque se refere a entrega produto adquirido.

A gratificagdo ou prazer pessoal ou familiar no uso ou consumo do produto
adquirido. A relacdo de confianca e parceria com o varejista, que & concretizado
através da atencdo pessoal, honestidade, manutencédo permanente dos padrbes de

qualidade etc., por parte do comerciante. A continuidade na relacdo entre
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consumidor e varejista, que caracteriza a fase de pés-venda (garantias, servi¢co de

manutengao e consertos etc.). ”

Nesse cenario encontramos algumas necessidades:

¢ Reducéo de custos

Essa reducgao influencia tanto o vendedor, que possui 0 controle das frotas,
quanto o cliente, pois através deste gerenciamento pode-se saber se 0 servi¢o esta
sendo feito corretamente e se realmente esta satisfazendo o cliente. Como cita
Christopher (1997): “O desafio do gerenciamento logistico é ligar o mercado a rede
de distribuicdo, processo de fabricacdo, atividade de aquisicdo, de tal modo que os
clientes sejam servidos com niveis cada vez mais altos, mantendo os custos baixos”.

Com a geréncia pode-se saber com exatiddo o porqué dos gastos, e se é

possivel minimiza-los. Dois dos principais gastos que uma frota tem sao:

e Combustivel

Por ter um grande peso no total dos custos da empresa, torna-se necessario
implementar medidas que permitam uma reducdo nos gastos de combustiveis,
através dos dados de cada veiculo, podem-se ver quais Sd0 0S que apresentam
custos mais elevados, se h4 algum problema que esteja interferindo neste aumento,
e se 0 motorista ndo esta fazendo rotas a mais das permitidas, gastando assim mais

combustivel.

e Pneus
Através do controle dos pneus dos veiculos da empresa podem-se notar
quais sdo as melhores marcas, melhores precos e se a quilometragem rodada
prometida pelo fornecedor € a real, além de que se pode evitar fraudes dentro da

empresa.

2.2 TIPOS DE CUSTOS
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Para Alvarenga (1994) os custos de transporte séo divididos em:

- Custos diretos: sdo aqueles que se relacionam diretamente com a funcéo
produtiva. Sdo eles: depreciacdo de veiculos, remuneracédo do capital, cobertura de
riscos, combustivel, lubrificacdo, pneus e licenciamento. Todos esses custos estdo
ligados com a atividade de operacéo.

- Custos indiretos: custos que nao estdo relacionados com a atividade de
operacédo, mais com a parte de contabilidade, o setor de pessoal, a administracdo de
uma maneira geral.

- Custos variaveis: variam de acordo com a distancia percorrida; sao eles o
combustivel, lubrificacdo, manutencéo e pneus.

- Custos fixos: depreciacdo do veiculo, remuneracdo de capital, salarios e
coberturas de risco.

- Custo médio: supondo que o setor de distribuicdo fisica de certa empresa
realize um esforco médio de entregas de k veiculos- km por més. Seja Cf o custo
fixo mensal e Cv o custo variavel, em reais por quildometro quadrado rodado. O custo

médio, por km, é dado pela divisdo do custo global pela quilometragem, ou seja:
C = Cf+Cv.K/K = Cv/K + Cf
- Custo Marginal: Relacdo entre a diferenca de custo e a diferenca de
producdo, sendo custo global Ca, producdo mensal Ka e um nivel maior que KA
Kb(empresa incrementa na produg&o) denominamos:
Cm = Cm-Ca/Kb-Ka.

2.3 SEGURANCA

Alguns fatores sédo relevantes para a seguranca de uma empresa que possui

o controle de frotas:

- Tipo de trabalhadores: segundo o Blog de Gestdo de Frotas (Acesso em
2/11/2010): ”O tipo de conducdo efetuado pelos motoristas é determinante para

garantir a seguranca do proprio, da viatura e da carga. As empresas debatem-se
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freqientemente com problemas com um numero de acidentes muito para além do
gue seria normal. Por exemplo, as velocidades elevadas originam custos excessivos
ao nivel do consumo de combustivel, e tendem a aumentar consideravelmente o
grau de sinistralidade da frota.”

- Quem esté trabalhando: com o controle de frotas é possivel verificar qual o
usuario do veiculo em determinado horario. Deste modo € possivel saber, caso
ocorra alguma coisa com o automoével, quem era que estava conduzindo-o antes do

incidente

2.40timizagéao

Ter cuidado com 0s custos e com a seguranca significa estar automatizando e
otimizando o gerenciamento de frotas, além disso tem outros fatores que beneficiam
para essa melhoria, segundo o Blog de Gestdo de Frotas (2/11/2010): " A
produtividade de uma empresa pode ser comprometida pelo mau comportamento
dos seus funcionarios. De fato, verificam-se casos em que 0s motoristas excedem o
tempo de parada autorizado para almogo ou para café, ou demoram mais tempo do
que € previsto. Assim, o tempo de trabalho efetivo ao longo do dia afasta-se
largamente do niumero de horas que seria pressuposto os funcionarios trabalharem,
0 gque representa um significativo prejuizo para a empresa.”

Neste caso o controle de frotas permite o acesso a informacdes que identifica
esses horérios ultrapassados, e com esses dados, os funcionarios sdo avisados a
nNao cometerem esse erro, € com isso, aumenta a produtividade.

Uma adequada gestdo de frotas de veiculos é hoje em dia a base da
eficiéncia das empresas de transporte porque permite otimizar os custos de
funcionamento e maximizar o rendimento. Obter informagé&o confiavel em tempo real
e poder analisa-la através de um software de gestdo amigavel € a chave do

SuUcCesso.
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3 METODOLOGIA

Nesta parte do texto encontram-se as informacfes sobre como e qual
metodologia foi utilizada durante o andamento do projeto. Encontra-se também
diversas informacdes pertinentes ao andamento do projeto, entre elas grafico de
Gantt, tabela de precedéncia de atividades, descricdo destas atividades e demais

informacdes pertinentes.

3.1 MODELO DE PROCESSO DE ENGENHARIA DE SOFTWARE

Durante este projeto foi utilizado o modelo de processo de engenharia de
software XP (Extreme Programming, programacdo extrema em portugués) é
indicado para times de pequeno e médio porte, que foi o caso deste projeto. Este
modelo baseia-se de quatro valores fundamentais para que este modelo possa ser
utilizado: comunicacao, simplicidade, feedback e coragem.

A comunicacgdo € vital durante a utilizacdo da XP, e ocorre de vérias formas:
como em reunides constantes do cliente com a equipe do projeto para tomada de
decisdes ou através de um codigo simples que possa ser alterado por qualquer
integrante da equipe. Essa comunicacdo com o deve fluir para que o cliente possa
definir junto a equipe de desenvolvimento quais funcionalidades tém prioridade.

A simplicidade pode ser considerada como a base para a XP, ja que este
modelo é voltado para sempre simplificar ao extremo as tarefas de todo o
andamento do projeto. O codigo também deve ser simples para que todos possam
compreender e ser capazes de alterar sem que haja maiores problemas de
integracdo. Este modelo evita antecipar ou projetar a implementacdo de alguma
funcionalidade que né&o sera utilizada, nem esta de acordo com as necessidades do
cliente.

O Feedback também é um fundamento basico para a utilizacdo da XP, pois
como ja foi dito anteriormente o cliente durante a utilizacdo deste modelo encontra-
se integrado ao projeto, fornecendo feedback quanto a funcionalidades, codigo e
execucao de tarefas quase que em tempo real.

O dultimo fundamento basico da XP é a coragem, pois na utilizacdo deste

modelo é constante a necessidade de modificagdo do sistema. Portanto, €
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necesséario coragem para mudar funcionalidades a pedido do cliente, desprezar
codigos que haviam sido implementados, visando uma melhoria continua no
andamento do projeto.

Além dos fundamentos basicos citados acima, o modelo XP tem suas
caracteristicas particulares, utilizando de certas atividades para melhor fluir o
andamento do projeto, ou seja, garantir que o projeto se desenvolva em um ritmo
constante. As principais atividades da XP séo:

- CODIFICAR. A atividade de codificacdo garante que sempre havera uma
versdao funcionando, ou seja, certas funcionalidades podem n&o ter sido
implementadas ou ainda ser implementadas depois, mas sempre devera ter uma
versao do sistema executando corretamente;

- TESTAR. O modelo XP visa utilizar testes constantes das funcionalidades ja
desenvolvidas, e a revisdo constante do cédigo durante a programacdo, para
garantir um cédigo simples e de qualidade. D4 a certeza de que tudo o que ja tenha
sido codificado esta funcionando como estabelecido;

- OUVIR. Os programadores necessitam ouvir a equipe como um todo, tanto
os clientes como os futuros usuarios, para compreender as necessidades da
empresa, € no que consistira o produto final;

- PROJETAR. Visa criar uma estrutura para organizar a légica do sistema, de
forma que uma mudanca em um moédulo ndo exija mudang¢as em outros modulos ou
outras funcionalidades;

Em resumo, para utilizar a XP, € necessario utilizar os principios basicos e as
atividades citadas anteriormente. Para assegurar que estes principios béasicos e
atividades sejam utilizados, a XP propde uma série de praticas:

- Jogo de planejamento: por meio de reunides semanais, desenvolvedores e
clientes reinem-se para avaliar e priorizar as funcionalidades do cliente, ou seja, o
escopo do projeto é reavaliado semanalmente;

- Pequenas versdes: desde o inicio do projeto, sempre deve existir um
programa funcional, pequenas versdes de funcionalidades que possam ser vistas e
avaliadas pelo cliente, facilitando a aceitagdo dos moédulos;

- Metafora: procura facilitar a comunicagdo com o cliente, entendendo as suas
necessidades; em outras palavras, traduzir a0 maximo para o cliente para algum

significado que ele espera ter dentro do projeto;
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- Padrdes de codificacédo: os programadores estabelecem regras, modelos e
formas de programacdo que devem ser seguidas por todos, tornando o cddigo
padronizado, e permitindo sua visualizacdo e entendimento por toda a equipe;

- Integracéo continua: sempre que uma nova funcionalidade for implementada
ela deve ser integrada a versao atual do sistema, diminuindo a possibilidade de
conflitos ou incompatibilidade do codigo;

- Posse coletiva: o coédigo e de propriedade deve pertencer a todos os
membros da equipe, e nenhum dos mesmos necessitam de permissao para fazer
alteracbes no sistema. Isto facilita para que toda a equipe do projeto conheca o
cadigo e os mddulos do sistema integralmente;

- Time Coeso: A equipe de desenvolvimento é formada pelo cliente e pela
equipe de desenvolvimento, ou seja, o cliente deve participar e tomar decisées sobre
0 projeto constantemente.

Além destas préaticas j& mencionadas a XP ainda apresenta outras como: projeto
simples, testes de aceitacdo, reunibes em pé, programacdo em pares,

desenvolvimento orientado a testes e refatoracao.

3.2 PLANO DE ATIVIDADES

O cronograma do projeto apresenta uma lista de tarefas com as etapas ja
definidas. Utilizamos a estrutura analitica de projeto, chamada de WBS, o gréfico de
Gantt e a rede de tarefas com o caminho critico do projeto (PERT/CPM) para

apresentarmos Nn0Sso cronograma.

3.2.1 Tabela de Precedéncia

Nesta tabela sdo expostos os tempos de duracéo previstos para cada uma
das atividades, além das tarefas predecessoras, ou seja, as que precisam ser
concluidas antes. O objetivo desta tabela é gerenciar melhor as dependéncias, pois

elas terdo total impacto no tempo do projeto.
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| Task Name

|- SAF

- Requisitos
Definigéo do requistos
- Anilise
Andlise de requisitos
PGP
Elaborar protdtipos de telas
Diagrama de casos de uso
Diagrama relacional
Diagrama de Classes
Diagrama de Sequéncia
Diagrama de Pacotes
- Implementacao
Modelagem de Banco de dados
Programacao
Reviséo
- Testes
Testes Unitarios
Testes Integrados
Corregéo de erros
- Implantagio
Validagéo de Testes com clientes
Entrega

Duragéo

B 88 (ii;as

2 dias
2 dias
33 dias
3 dias
13 dias
4 dias

4 dias

4 dias

3 dias

6 dias

3 dias
47 dias
3 dias
40 dias
4 dias
10 dias
3 dias
2 dias
5 dias

3 dias
2 dias

1 dia

Inicio
Ter 10310
Ter 10/8410
Qui 12/8/10
Qui12/810
Ter 17/8M0
Sex 38910
Sex 3810
Qui 9810
Qua 15810
Seg 209410
Seg 2009410
Qua 15/910
Qua 15810
Seg 200810
Seg 151110
Sex 191110
Sex 191110
Qua 241110
Sex 26M1M0
Sex 31210
Sex 31210
Ter 71210

Tabela 2 — Tabela de precedéncia de tarefas

3.2.2 Gréfico de Gantt

Término

Qua 11/810
Qua 11810
Seg 27/910
Seg 16/810
Qui 21910
Qua 8910
Qua 8910
Ter 141910
Sex 178910
Seg 27/9M0
Qua 22/9M10
Qui 181110
Sex 178910
Sex 121110
Qui 181110
Qui 21210
Ter 231110
Qui 251110
Qui 21210
Ter 71210
Seg BM2M0
Ter 7TM2M0

\Predecessoras

= = 0 ~ @ D nh W

o o

14
15

16
18
19

19
22

24

O gréfico de Gantt € um método que mostra de forma sucinta a alocacao dos

recursos de acordo com as atividades e o tempo em que elas ocorrem.
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Figura 1 — Gréfico de Gantt
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Como podemos observar no grafico de Gantt deste projeto, é possivel
observar quais atividades tem maior duracéo, a dependéncia entre as atividades e o

cronograma do projeto de uma forma geral.

3.2.3 Rede de Tarefas PERT/CPM

A rede de tarefas PERT/CPM foi gerada a partir da ferramenta Microsoft
Office Project 2007, e indica o caminho critico do planejamento das atividades em
funcdo dos seus tempos de duragdo, recursos utilizados e definicdo de
relacionamentos com outras tarefas, permitindo uma visdo geral do caminho que
possibilita atraso de todo o cronograma. O que se pode observar como criticos sao
as fases de modelagem, implementacdo e um pouco das seclfes de testes e
correcdo. A especificagdo do sistema também foi apontada no caminho, pois
comecara junto ao inicio do projeto (passando também pelos pontos criticos), ou
seja, a medida que as tarefas sdo concluidas, especifica-se a parte correspondente

da documentacéo.

Definigdo do Elaborar protétipos Diagrama Diagrama de Diagrama de
requisitos de telas T i Classes Pacotes

3 [ 2d 7 | ad 9 [ ad 10 [ 3d 12 [ 3d
10/810 [ 115810 3810 | 8m8M0 9/510[14/810 158410 [17/8410 2018110 [22/810
Anilise de PGP Modelagem de Diagrama de
requisitos Banco de dados Sequéncia
5 [ 3d 17’;10]2;93,‘1’0 R | &d
127310 [16/310 | 159/10 [ 17910 20/9/10 [27/8410
Dlagradnelaudsicasos Programacao Revisdo
5 | @ 15 | 40d 16 | 4d
e BT 20910 (121110 151110 [1811410

Validagdo de
Testes Unitarios Testes Integrados Testes com Entrega

18 | 3d 19 | 2d cientes | 25 | 1d
191110 [23140 241110 | 254110 22 | 2d 7H210 [714210

31210(6M210
Corregéo de erros
20 [ 5d

261140 | 21210

Figura 2 — Rede de Tarefas PERT/CPM
Como podemos observar na figura acima, a rede de tarefas permite observar quais

atividades sdo mais criticas para o andamento do projeto, pois o0 atraso na sua
conclusao podera resultar no atraso de outras tarefas na sequencia, atrapalhando o

andamento previsto do projeto.
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Para demonstrar a disposicdo das fases e as suas tarefas, foi elaborado o

WBS. Ele contém as atividades que serdo desenvolvidas ao longo do projeto, que

sera dividido em 5 fases, conforme mostra a figura 3.

Requisitos

Definigdo do
requisitos

Anilise Implementacao

| _Analise de Modelagem de
requisitos Banco de dados
— PGP Programacao
| Elaborar protodtipos Revisdo
de telas
| Diagrama de casos
de uso
| Diagrama

relacional

| _Diagrama de
Classes

| _Diagrama de
Sequéncia

| _Diagrama de
Pacotes

Testes Implantagao

Testes Unitarios
Testes Integrados
Corregdo de erros

Validagdo de
Testes com
clientes

Entrega

Figura 3 — Estrutura Analitica de Projetos (WBS)

Na figura acima podemos observar que as atividades estao divididas entre os

principais pontos do projeto.

3.2.5 Descric¢ao das Tarefas

Segue uma descricdo simples das tarefas, incluidas no Grafico de Gantt, que

terdo que ser cumpridas para a conclusao do produto final:



FASE NOME DA TAREFA DESCRICAQO
INICIACAO Definicao dos requisitos Definir os requisitos
junto ao cliente para
pode elabhorar o sistema
Analise de Requisitos Analise dos requisitos
definidos anteriormente
PGP Construir o plano de
) gerenciamento do
ANALISE projeto, para ser usado
para acompanhar o
progresso
Elaborar prototipos de Prototipar as telas do
telas sistema
Casos de Uso Construir casos de uso
do sistema e
documentacao escrita.
Diagrama Relacional Construir Diagrama
Diagrama de Classes
Diagrama de Sequencia
Diagrama de Pacotes
IMPLEMENTACAQ Modelagem de Banco | Fazer a modelagem de
de dados dados
Programacao Codificacao uso das
bibliotecas e da
linguagem JAVA
Revisao Revisao da
Implementacio
TESTES Teste Unitario Elaborar os testes que
serao feitos no sistema
Teste Integrado Execucao dos testes
elaborados
anteriormente
Correcao de Erros Correcao dos erros
encontrados nos testes
IMPLANTAGAO Validacao de Testes | Reuniao de validacao do
com cliente sistema com o cliente
Entrega Finalizacao do projeto

Tabela 3 — Tabela de Descricdo das Tarefas

3.3 PLANO DE RISCOS

3.3.1 Anélise de Riscos

28

Os riscos do projeto sdo os resultados de estudos feitos a partir da

probabilidade de uma determinada atividade ndo ser concluida como o que foi

planejado inicialmente. Somente pelo fato de uma atividade existir, jA existem

possibilidades de ocorrerem eventos positivos ou negativos para sua conclusédo. O

gerenciamento dos riscos é essencial, para que no decorrer do projeto haja a

reducdo das consequéncias dos riscos.
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3.3.2 Identificagdo dos Riscos

De acordo com os limites do projeto, os riscos possiveis foram listados,
levando em consideracdo fatores técnicos, relacionamento humano, e relacdes
externas e contratuais. O manual de praticas em gestdo de projetos PMBOK,
elaborado pela organizagdo PMI, separa os riscos de acordo com o seu ciclo de vida
do projeto e a sua area, o que foi de grande auxilio para fazermos o0 mesmo na

classificacdo dos nossos riscos.

- Fase de inicio:

1. Definicao errada do escopo do projeto;

2. Auséncia do orientador em reunio;

- Fase de planejamento:

1. Definicdo errada das atividades a serem desenvolvidas (atraso no

cronograma);

2. Definicdo errada do tempo necessario para conclusdo das atividades
(atraso no cronograma);

3. Mé alocacéo dos recursos para concluir determinada atividade;

4. Problemas de comunicacao entre os entre a equipe de projeto e/ou com o
cliente;

- Fase de execucéo:

1. Falta de energia elétrica, durante programacao e/ou documentacao;

2. Desentendimentos entre a equipe de projeto e/ou com o cliente;

3. Auséncia de algum integrante da equipe de projeto em reunides;

4. Dificuldade, por parte da equipe de projeto, de utilizar as interfaces de
desenvolvimento e programas utilitarios;

- Fase de controle:

1. Mudancgas no escopo do projeto;

- Fase de encerramento:

1. Cliente e/ou professor orientador ndo concordar com o que foi

desenvolvido;

Para estimar os riscos, eles devem ser estimados e qualificados. Uma matriz

de probabilidade dos riscos pode auxiliar na identificacdo da probabilidade de
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ocorréncia (baixa, média, alta). Essas probabilidades se relacionam com os dias de
atraso de cada atividade do WBS e com os riscos previamente identificados.

3.3.3 Andlise Quantitativa dos Riscos

A andlise qualitativa foi o processo realizado para classificar os riscos, de
acordo com seu impacto e com sua probabilidade de ocorréncia.

Para a avaliacdo da probabilidade e impacto dos riscos foram utilizadas duas
tabelas, citadas por Fontana (2008). Elas atribuem valores para definir probabilidade
e impacto dos riscos em caso de ocorréncia, como pode ser visualizado nas tabelas
4 e 5. Para a tabela de probabilidade de ocorréncia, os valores sdo atribuidos de

acordo com a percepc¢ao do analista:

Probabilidade Percebida Probabilidade (1 a 5)
As chances sdo insignificantes
E muito improvavel 1

N3o hé praticamente chance nenhuma

Muito Baixo

Pouca chance
Provavelmente ndo acontecerd 2
Improvavel

Pouco provavel
Existem duvidas 3

Baixo

Moderado
Mais ou menos

Achamos que sim
Provavelmente 4

Alto
Presumivel

As chances s3ao consideradveis

Muito Alto |Muito provavel 5

E praticamente certo

Tabela 4 — Definicdo de probabilidade de ocorréncia

Para medir o impacto foi utilizada a seguinte classificacao:

Custo

Prazo

Escopo

Qualidade

| Probabilidade (1a5)

Muito Baixo

Aumento insignificante

Baixo Moderado

Menos de 5% de aumento Aumento entre 5% e 10%

Alto

Aumento entre 10% e 20%

Muito Alto

Aumento maior que 20%

Desvio insignificante

Menos de 5% de atraso Atraso entre 5% e 10%

Atraso entre 10% e 20%

Atraso maior que 20%

Variagdo imperceptivel

Variagdo pequena Variagdo grande

Variagdo inaceitavel para o
cliente

Projeto invidvel

Degradacdo imperceptivel

S6 aplicagbes demandantes | Reducdo de qualidade, somente
sdo afetadas com aprovacdo do cliente

Redugdo inaceitavel para o
cliente

Projeto invidvel

1

2 3

4

5

Tabela 5 — Definicdo de impacto da ocorréncia
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Para saber a probabilidade de um risco, usou-se a escala de probabilidade,
que varia de 1 a 5. Uma probabilidade de nivel 1 significa que héa total certeza, ou
chances minimas que o risco néo ira ocorrer, enquanto uma probabilidade de nivel 5
significa que ha total certeza, chances maximas que o risco ira ocorrer. O mesmo
conceito se aplica a tabela de impacto: enquanto um impacto de nivel 1 traz
mudancas insignificantes e imperceptiveis, um impacto de nivel 5 pode acarretar a
prazos intoleraveis, gastos insuportaveis e a inviabilidade do sistema.

Combinando os valores obtidos destas duas tabelas, obtemos a classificacao

do risco, que pode ser analisada desta tabela, também usada por FONTANA (2008):

°
x
®
[-+]
£ | 2
= a3
Muito Alto 5 6
&
§ Atto 4 5 6
Z |Moderado 3| 4| s
fé: Baixo 2 3 4 6
Muito Baixo 1 2 3 4 5

Tabela 6 — Tabela de classificagcdo de riscos

Por fim, temos a tabela de impacto X probabilidade dos riscos, que serviu de

base para a elaboracdo do plano de gerenciamento de riscos:
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Probabilidade x Impacto

Ciclo de Vida | No. Risco Descrigdo Prob.{(1a5) | Imp.(1a5) |Class. (1a9)
— 1 Deﬂnigéo errad_a do escopo do projeto 4 4 7
2|Auséncia do orientador em reuniédo 2 3 4
Definicédo errada do tempo necessario para
3|concluséo das atividades 4 5 8
Ma alocacao dos recursos para concluir
) 4|determinada atividade 4 3 3
Planejamento - =
Problemas de comunicacéo entre o0s entre a
s|equipe de projeto e/ou com o cliente 2 2 3
Definicdo errada das atividades a serem
6|desenvolvidas 5 5 9
Falta de energia elétrica, durante programacao
7|e/ou documentacéo 2 3 4
Desentendimentos entre a equipe de projeto e/ou
g|com o cliente 5 3 7
Execugdo Auséncia de algum integrante da equipe de
9| projeto em reunides 2 2 3

Dificuldade, por parte da equipe de projeto, de
utilizar as interfaces de desenvolvimento e

10|programas utilitarios 1 2
Controle 11| Mudancas no escopo do projeto
Cliente e/ou professor orientador ndo concordar
Encerramento g A
12|com o que foi desenvolvido 4 5 8

Tabela 7 — Tabela de impacto x probabilidade

Ao analisar a tabela acima € possivel extrair informacfes importantes

sobre o impacto dos riscos no projeto. Na tabela encontram-se informac¢des como a
descricéo do risco, a probabilidade dele acontecer durante o projeto, a intensidade
do impacto se ocorrer e a classificacéo dele.

O valor da classificacdo, definida em funcdo da probabilidade e do impacto,
pode ser classificado como a seguir:

— Baixo: valor entre 1 e 3, requer apenas controle, para garantir que nao
havera aumento;

— Médio: valor entre 4 e 6, ha necessidade de monitoracao ativa e reducédo do
risco, quando possivel,

— Alto: valor entre 7 e 9, € necesséria alguma acdo para reduzir a
probabilidade ou impacto do risco, ou adotar uma nova abordagem para o projeto.

3.3.4 Andlise Quantitativa Representada em Numeros
De acordo com os riscos identificados e qualificados foi realizada uma

quantificacdo, através de uma tabela avaliativa das opg¢fes disponiveis, caso seja

efetivo. A tabela tem como objetivo mostrar as melhores agcbes a serem tomadas
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para contornar determinado risco, evidenciando o objetivo principal do projeto. E

uma “arvore de deciséo” transposta em forma de tabela.

3.3.5 Avaliagédo dos Riscos Encontrados

Os riscos encontrados sdo em maior parte, de classificacdo média e alta,
tendo apenas um terco dos riscos baixos. Contudo, as respostas aos riscos foram
elaboradas na maioria dos casos, ou seja, caso esses riscos sejam efetivos existem
alternativas para dar continuidade ao projeto, o que o torna viavel se analisado pelos

riscos que o envolvem.

3.3.6 Administracéo dos Riscos

Para administrar os riscos, em casos que for possivel evitd-los, foram
propostas medidas para tal. Na maioria dos casos que isso nao for possivel, foram
propostas medidas para administrar os riscos de forma segura, sem comprometer o

andamento do projeto.

3.3.7 Procedimentos de Monitoracdo dos Riscos

Os riscos foram listados de acordo com as fases do ciclo de vida de um
projeto (Inicio, Planejamento, Execuc¢éo, Controle e Encerramento), para clarificar o
momento em que eles devem ser monitorados e de que forma. Essa colocacéo
facilita a visibilidade das fases, fatores criticos, e as fases de maior risco que devem
ser monitoradas assiduamente. Nas reunifes semanais da equipe de projeto devera
ser feita a avaliagdo dos riscos de acordo com o andamento do projeto, e caso
novos fatores de vulnerabilidade sejam identificados, serdo documentados e

incluidos no plano de gerenciamento de riscos.
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No. Risco Descricdo do Risco Prioridade Descricdo da Acdo Ganho
o i 1 Adequac2o do projeto Muito Alto
a b Descrigcdo errada do escopo do projeto =
2 Continuidade, sem alteracdes no escopo Muito Baixo
s d - 1 Procurar orientador substituto Muito Alto
2 Auséncia do orientador em reunidoc S = =
2 Dar continuidade as reunides sem orientagdo Muito Baixo

Definicdo errada do tempo necessario para
conclusdo das atividades

Ma alocagdo dos recursos para concluir
determinada atividade

5 Pro?lemas de comum_cagao enbrezeguipe de 1 Reconstrugdo do plano de comunicacado Alto
projeto e/ou com o cliente

Definicdo errada das atividades a serem

1 Reconstrucdo do cronograma Baixo

1 Realocar recurso de pessoal para esta atividade Alto

6 - 1 Refazer a definicdo das atividades Moderado
desenvolvidas
Falta de energia elétrica durante programacdo

7 & : x = prog ¢ 1§ Trocar o local de desenvolvimento Muito Alto
e/ou documentacdo
Desentendimentos entre a equipe de projeto g ~

8 7 1 Estabelecimento da ordem entre o pessoal Muito Alto
e/ou com o cliente

3 % 1 Reconstrugdo do cronograma Alto

& Auséncia de integrante(s) da equipe em reunides < g - —

dediccussis edacanveitiments 2 Realocar recurso de pessoal para atividades do Baito
integrante faltante

Dl.f:.culdad?, por parte da equipe d? projeto, de 1 Aprendizando da equipe, para uso dos programas Alto

10 utilizar as interfaces de desenvolvimento e
programas utiltarios 2 Estabelecer contato com pessoal especializado Alto

11 Mudangas no escopo do projeto 1 Adequacio do projeto Baixo
Cliente e/ou professor orientador ndo concordar 2

12 ¢ /O : 1 Decretar o projeto inviavel Muito Baixo

com o que foi desenvolvido

Tabela 8 — Andlise quantitativa dos riscos

Na tabela acima é possivel observar a analise quantitativa dos riscos, onde
pode-se saber a descri¢cdo do risco, a prioridade dele, a descricdo do que deve ser
feito para corrigir 0 erro e caso o risco seja contornado, o ganho em relacdo ao

projeto.

3.3.8 Gerenciamento dos Riscos

Definicao errada do escopo do projeto.

- Definicdo do risco: definir de forma incorreta o que terd que ser feito para
atingir o objetivo final do projeto;

- Consequéncia de sua ocorréncia: a definicdo errada do escopo compromete
todo o projeto, pois o0 escopo define toda a estrutura das atividades que vem adiante;

- OpgOes para evitar o risco: executar reunides com os integrantes do time e
com o cliente, antes do projeto iniciar, para discutir o problema e o que sera
necessario para contorna-lo e conclui-lo;

- AcOes corretivas para o risco: na ocorréncia do risco, readequar 0 escopo
corretamente no tempo restante, utilizando o que j& foi feito. Se esta acdo nao for
possivel, o projeto devera ser continuado, com alteragbes gradativas ao escopo, 0

gue podera acarretar problemas futuros e cronograma e desenvolvimento.
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Auséncia do professor orientador em reuniao(des).

- Definicdo do risco: falta do professor orientador por motivos diversos, como
indisponibilidade, licenca médica, abandono do projeto;

- Consequéncia de sua ocorréncia: a falta de avaliagdo do trabalho feito e
auxilio em questdes técnicas podem propiciar atrasos no cronograma e no
desenvolvimento das atividades;

- Opcodes para evitar o risco: neste caso ndo ha como se evitar, e sim, apenas
aceitar, pois ndo é algo que se possa controlar, por ser um projeto académico;

- Acbes corretivas para o risco: uma alternativa sera procurar um professor
substituto que possa realizar o mesmo papel e repassar as responsabilidades a ele.
Outra alternativa sera aceitar algum periodo de auséncia do professor orientador, e
aguardar até o seu retorno, mas isso podera acarretar em futuros problemas de

cronograma e desenvolvimento incorreto do projeto.

Definicdo errada do tempo necessario para conclusao das atividades.

- Definicdo do risco: estimar incorretamente o tempo que levara para
conclusao das atividades. Um motivo seria a inexperiéncia da equipe de projeto para
essa formulacao;

- Consequéncia de sua ocorréncia: podera trazer atrasos ao cronograma,
insatisfacdo do cliente, desgaste e presséo psicologica sobre a equipe de projeto, e
conflitos internos na equipe;

- Opcdes para evitar o risco: realizar reunides com pessoal mais experiente,
para evitar essa ocorréncia;

- Acdes corretivas para o risco: reconstrucdo do cronograma.

Ma alocacéo dos recursos para concluir determinada atividade.

- Definicédo do risco: alocar de forma errada recursos de pessoal nas tarefas a
serem realizadas. Colocar em uma tarefa simples mais profissionais que o
necessario, ou o inverso;

- Consequéncia de sua ocorréncia: se isso acontecer, causara atraso em
algumas atividades, comprometendo a qualidade do trabalho desenvolvido e o

cronograma do projeto;



36

- OpcoOes para evitar o risco: conversar com pessoal mais experiente sobre
esta questdo, e ainda comparar com projetos de mesma significancia para tentar
evitar a ocorréncia do risco;

- Acles corretivas para 0 risco: realocar os integrantes nas atividades
problematicas, e adequar o cronograma para que nao cause futuros atrasos para

entrega do sistema e desenvolvimento de futuras atividades.

Definicao errada das atividades a serem desenvolvidas.

- Definicdo do risco: definicdo problematica das atividades necessarias para
concluir os trabalhos, possivelmente por falta de experiéncia da equipe de projeto;

- Consequéncia de sua ocorréncia: se isso realmente acontecer, atrasara o
cronograma, e causara o reinicio ou adequacéao de atividades mal especificadas;

- Opcdes para evitar o risco: realizar reunides com pessoal mais experiente,
para evitar ocorréncia do risco;

- Acbes corretivas para o risco: refazer a definicdo das atividades
corretamente e rapidamente, para possibilitar modificacdes e reinicio das atividades

probleméticas.

Problemas de comunicacao entre a equipe de projeto e/ou com o cliente.

- Definicdo do risco: falha na comunicacdo ou desavencas pessoais entre 0s
integrantes da equipe de projeto ou com o cliente;

- Consequéncia de sua ocorréncia: a ma qualidade na comunicacao pode
gerar atraso no cronograma, redundancia e deficiéncia em alguma das atividades;

- Opcbes para evitar o risco: através dos meios de monitoramento e controle,
com reunides com o usuario e com o time, informacao sendo repassada de forma
direta, clara e para todos os envolvidos no projeto;

- Acdes corretivas para 0 risco: caso nado esteja acontecendo uma boa
comunicacao, rever o plano de comunicacao elaborado, e tentar estabelecer uma

ordem de comunicacéo entre os envolvidos.

Auséncia de integrante(s) da equipe em reunides de discussao e
desenvolvimento.
- Definicdo do risco: algum integrante poderd se ausentar do projeto por

motivos diversos, como doenca, afastamento do curso, indisponibilidade;
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- Consequéncia de sua ocorréncia: implicard em possivel sobrecarga de
trabalho para os outros participantes do time, e adequacdes do cronograma e do
plano de gerenciamento de projeto;

- OpcOes para evitar o risco: ndo € possivel, apenas aceitar, pois ndo é algo
controlavel;

- AcOes corretivas para o risco: uma alternativa sera reconstruir o cronograma
para adequar a auséncia do integrante. Outra alternativa, com um resultado menos
vantajoso, sera simplesmente realocar recursos de pessoal para as atividades do
integrante faltante, o que poderd trazer atrasos imprevisiveis no cronograma, e

sobrecarregar de atividades os demais integrantes.

Falta de energia elétrica durante programacao e/ou documentacao.

- Definicdo do risco: na fase de desenvolvimento, faltar energia na residéncia
em algum dos integrantes, ou no local de encontro para discussdGes, como a
universidade;

- Consequéncia de sua ocorréncia: se isso ocorrer, atrasara os trabalhos de
implementacéo e/ou documentacéo, e consequentemente, atrasos no cronograma;

- OpcOes para evitar o risco: apenas aceitar o risco, pois trabalhar com suas
consequéncias e responder satisfatoriamente (como um gerador ou baterias reserva
para os notebooks) sairia cara, e talvez ndo dé o retorno financeiro apropriado;

- Acdes corretivas para 0 risco: uma solucdo para sua ocorréncia seria
transferir os trabalhos para outro local, no caso, a residéncia de um dos integrantes,
tendo em vista que todos da equipe possuem computador com condi¢cbes para o

desenvolvimento, e energia elétrica disponivel.

Desentendimentos entre a equipe de projeto e/ou com o cliente.

- Definicdo do risco: problemas pessoais entre os integrantes da equipe de
projeto e/ou com o cliente (em caso de nao-colaboracao, por exemplo);

- Consequéncia de sua ocorréncia: pode ser negativo para o projeto, pois o
desenvolvimento € de responsabilidade das pessoas, e conflitos entre elas podem
atrasar o cronograma, realizacdo atividades, prejudicar a qualidade, ou na pior
hipétese, algum integrante desistir do desenvolvimento do projeto. J& para o cliente,
pode causar conclusao inapropriada do produto, ou até a desisténcia do interesse no

sistema, causada por desavencas com a equipe de projeto;
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- Opcbes para evitar 0 risco: a propria equipe intervir para assegurar 0
respeito entre todos, a equipe manter-se aberta a troca de idéias com o cliente para
garantir que nédo hajam desentendimentos;

- AcOes corretivas para o risco: cabera ao gerente de projeto restabelecer a
ordem e o respeito entre 0s integrantes, e gerenciar 0s prejuizos; da mesma forma

se 0s problemas forem com o cliente.

Dificuldade, por parte da equipe de projeto, de utilizar as interfaces de
desenvolvimento e programas utilitarios.

- Definicdo do risco: pela pouca experiéncia, podera ocorrer dificuldade na
utilizacdo dos programas, principalmente nas fases de implementacéao e testes;

- Consequéncia de sua ocorréncia: atrasos no cronograma;

- Opcdes para evitar o risco: contatar profissionais da area que possuam
dominio das ferramentas e obter o maximo de conhecimento (treinamento).

- Acbes corretivas para 0 risco: 0s integrantes terdo que se empenhar no
aprendizado para superar essa dificuldade, através de livros, pesquisas na internet,

e contato com colegas de profissdo com o devido conhecimento.

Mudancas no escopo do projeto.

- Definicao do risco: alteracdes no escopo do projeto, em sua fase tardia;

- Consequéncia de sua ocorréncia: como as tarefas foram planejadas em
torno do escopo, alteracbes nesse sentido podem prejudicar tudo o que foi
planejado;

- Opcodes para evitar o risco: definir bem o escopo, fazendo reunides com o
cliente, tentando compreender ao maximo 0 que sera necessario fazer para cumprir
0 objetivo do projeto;

- AcOes corretivas para o risco: adequar o plano de gerenciamento de projeto

de acordo com as alteracdes de escopo, tentando reduzir o prejuizo.

Cliente e/ou professor orientador ndo concordar com o que foi desenvolvido.
- Definicao do risco: ndo-aceitacao do que foi feito no projeto;
- Consequéncia de sua ocorréncia: nao-entrega ou recusa ao sistema por

parte do cliente, e possivel reprovacédo na disciplina de concluséo de curso;
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- OpcOes para evitar o risco: reunides peridédicas com o cliente, e semanais

com o professor orientador, a fim de clarificar o desenvolvimento do sistema;

- AcOes corretivas para o risco: declarar a inviabilidade do projeto.

3.4 RESPONSABILIDADES

Com o total de cinco membros da equipe, definimos as tarefas de cada

integrante de acordo com os conhecimentos especificos de cada integrante, para

que o desenvolvimento da tarefa fosse viavel e ndo atrapalha-se o andamento do

projeto. Sendo assim, elaboramos a tabela abaixo para uma melhor visualizacao das

responsabilidades de cada membro da equipe:

Atividade Afro Felipe | Larissa |Lucas | Marcelo
Desenvolvimento do termo de | Sim Sim Sim Sim -
aceite

Elaboracédo do PGP - Sim Sim Sim -
Modelagem do Banco de dados - Sim - Sim Sim
Elaboracédo do diagrama de casos - Sim - Sim -
de uso

Elaboracdo do diagrama de - - - - Sim
Classes

Elaboracéo das especificacbes dos - - - Sim -
casos de uso

Elaboragdo dos diagramas de - - - - Sim
sequéncia

Elaboragdo do diagrama de - - - - Sim
pacotes

Programacao do sistema Sim - - - Sim

Tabela 9 — responsabilidades dos integrantes da equipe
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Analisando a tabela acima, podemos observar que todos os integrantes da
equipe tiveram responsabilidades mais especificas as atividades do projeto, como

analise e projeto, e outros foram responsaveis pela programacéo do sistema.

3.5 MATERIAIS

Na questédo de hardware, cada membro da equipe utilizou-se de um notebook
pessoal (seguem especificagbes individuais abaixo), tanto para documentacdo como
para desenvolvimento e testes. Na parte de software, foi dada prioridade para
programas de licenca gratuita (freewares) e programas com licencas de avaliacao,
no qual o tempo disponivel fosse suficiente para conclusdo das atividades

necessarias no programa em si.

3.5.1 Hardware

- Marca: Philco;

- Processador: Intel Core 2 Duo 2.2Ghz;
- Disco Rigido: 320GB;

- Memoria RAM: 4GB DDR2;

- Sistema Operacional: Windows XP 32 bits.

- Marca: Acer

- Processador: Intel Core 2 Duo 1.8Ghz;

- Disco Rigido: 320GB;

- Meméria RAM: 2GB DDR2;

- Sistema Operacional: Windows Seven 64 bits.

- Marca: Amazon PC

- Processador: AMD Athlon x64 2.4Ghz;
- Disco Rigido: 320GB;

- Memoéria RAM: 4GB DDRZ2;

- Sistema Operacional: Windows Vista 64 bits.
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- Marca: Dell

- Processador: Intel Core 2 Duo 2.2Ghz;
- Disco Rigido: 320GB;

- Memoria RAM: 4GB DDR2;

- Sistema Operacional: Windows Seven 64 bits.

- Marca: Hewlett-Packard

- Processador: Intel Core 2 Duo 1.8Ghz;
- Disco Rigido: 500GB;

- Meméria RAM: 2GB DDR2;

- Sistema Operacional: Windows Vista 32 bits.

3.5.2 Software

- Sun/Oracle Netbeans IDE 6.9.1: o NetBeans IDE €& um ambiente de
desenvolvimento integrado (IDE) gratuito e de cdédigo aberto para desenvolvedores
de software em diversas linguagens, incluindo Java Server Pages, utilizada neste
projeto. O IDE é executado em muitas plataformas, como Windows, Linux, Solaris e
MacOS. Oferece aos desenvolvedores ferramentas necessarias para criar
aplicativos profissionais de desktop, empresariais, Web e médveis multiplataformas;

- Sun/Oracle Java SE Development Kit Update 21: ferramenta freeware que
funciona em conjunto com o Netbeans IDE 6.9.1. Conjunto de utilitarios (como
depurador, carregador, bibliotecas, compilador, documentacdo de cddigo-fonte,
entre outros), que permitem o desenvolvimento de sistemas na plataforma Java;

- Sun/Oracle Java Runtime Environment Update 21: programa que carrega e
executa os aplicativos Java. E responsavel pelo gerenciamento dos aplicativos, a
medida que sdo executados. Gracas a maquina virtual Java, os programas escritos
em Java podem funcionar em qualquer plataforma de hardware e software que
possua uma versao da JVM, tornando assim essas aplicagbes independentes da
plataforma onde funcionam;

- JSP Standard Tag Library 1.2: consiste em uma colecdo de bibliotecas,
tendo cada uma um propdsito bem definido, que permitem escrever paginas JSP
sem codigo Java, aumentando assim a legibilidade do codigo e a interacdo entre a

programacao e o web design;
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- Postgre SQL Admin 8.4: sistema Gerenciador de Banco de Dados (SGBD),
desenvolvida em cdédigo-aberto. Ferramenta utilizada para a modelagem e
manutencao do banco de dados do projeto;

- Apache Tomcat 6.0.26: o Tomcat € um servidor web Java, mais
especificamente, um container de servlets. Desenvolvido pela Apache Software
Foundation, € distribuido como software livre, sendo oficialmente endossado pela
Sun como a implementacédo de referéncia para as tecnologias Java Servlet e JSP.
Ele tem a capacidade de atuar também como servidor web, ou pode funcionar
integrado a um servidor web dedicado;

- Notepad Plus Plus 5.6.8: editor de texto e cddigo fonte de cddigo aberto sob
a licenca GPL. Suporta varias linguagens de programac¢do rodando sob o sistema
Microsoft Windows;

- Mozilla Firefox 3.6: navegador Web. Utilizado como padrao nos testes;

- Microsoft Internet Explorer 8: navegador Web. Utilizado em testes;

- Google Chrome 7.0: navegador Web. Utilizado para testes;

- Astah UML Community 6.1: Ferramenta CASE de cdodigo aberto para
desenvolvimento de diagramas através da modelagem UML,;

- Astah UML Professional 6.1: Ferramenta CASE comercial para
desenvolvimento de diagramas através da modelagem UML,;

- fabFORCE.net DBDesigner 4: Ferramenta CASE utilizada para
desenvolvimento do diagrama relacional;

- Adobe Photoshop Creative Suite 5: editor de imagens comercial. Utilizado na
elaboracao do layout das paginas web;

- Adobe Dreamweaver Creative Suite 5: software comercial de
desenvolvimento voltado para a web. Incorpora suporte para varias tecnologias web,
incluindo HTML, CSS, JavaScript e JSP, utilizadas neste projeto;

- MINQ Software DB Visualizer 7.1.3: programa para gerenciar bancos de
dados, com suporte a importacao de scripts e criagcdo de consultas SQL,;

- Microsoft Office Word 2007: editor de texto comercial. Programa utilizado
para documentacao;

- Microsoft Office Excel 2007: editor de planilhas eletronicas comercial.
Programa utilizado para documentacgao (elaboracéo de tabelas);

- Microsoft Office Project 2003: software de gestdo de projetos comercial.

Programa utilizado no auxilio da elaboragéo do Plano de Atividades;
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- Critical Tools WBS Chart Pro 2.6: ferramenta que funciona integrada ao
Microsoft Office Project. Programa utilizado no auxilio da elaboracdo do Plano de
Atividades;

- Critical Tools PERT Chart Expert 2.6: ferramenta que funciona integrada ao
Microsoft Office Project. Programa utilizado no auxilio da elaboragdo do Plano de
Atividades;

3.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

3.6.1 Planejamento do Projeto

Um projeto bem planejado antes do seu desenvolvimento propicia seguranca
e estabilidade de fungbes, mesmo com variagdes que o produto possa sofrer em
relacdo ao que foi inicialmente especificado. Para o gerenciamento do projeto SAF,
foi elaborado um Plano de Gerenciamento de Projeto (PGP), no qual esta contido:

- Termo de Abertura do Projeto;

- Definicdo do Escopo do Projeto, que possui: descricao do produto; descricao
das funcionalidades; principais casos de uso, base para a analise UML;

- Plano de riscos, com 0s seus tratamentos;

- Cronograma com divisédo de tarefas/funcdes dentro da equipe de projeto;

- Declaracao de Recursos da equipe de projeto.

Com uma declaracédo do escopo do projeto, foi possivel fazer o planejamento
de forma clara, o que foi de certa fundamental, pois o projeto teve uma boa
visibilidade para a equipe de projeto e para os orientadores.

O plano de Gerenciamento de Projetos foi de grande utilidade para a
continuacdo de todo o projeto, pois com o cronograma previamente definido foi
possivel alocar tarefas que pudessem ser desenvolvidas paralelamente, assim
aproveitando melhor o tempo de trabalho dos integrantes da equipe de projeto.

Outro fator que deve ser considerado como positivo para a conclusdo do
projeto foi a administracdo das atividades que ficaram no caminho critico, ou seja,
precisavam ser concluidas com urgéncia. Estas atividades estavam definidas no
Grafico de Gantt e no diagrama de PERT, ambos elaborados durante este projeto e

encontram-se no capitulo 3 metodologia para estudo. A utilizacdo destes diagramas
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permitiu evitar determinados atrasos e disponibilizar mais tempo em determinada
tarefa quando ela mostrava ter algum problema.

Uma boa divisdo de tarefas durante o projeto evitou que qualquer um dos
membros da equipe ficasse “sobrecarregado”, o que talvez tenha contribuido para
evitar descontentamento dos integrantes e/ou desentendimentos. Com as tarefas
sendo realizadas conforme o cronograma ficou mais facil o gerenciamento e

acompanhamento das atividades, e a verificacdo da alocacao de recursos.

3.6.2 Modelagem do Sistema

A modelagem do sistema foi feita utilizando UML (Unified Modelling
Language. Traduzindo para o portugués, Linguagem Unificada para Modelagem), a
qual permitiu criar um programa com estrutura apropriada e com uma boa
organizacdo de classes e atributos. Os diagramas utilizados para o design do

sistema foram:

- Diagrama de Casos de Uso - pode ser encontrado no Apéndice 1;

- Diagrama Entidade-Relacionamento - pode ser encontrado no Apéndice 2;
- Diagrama de Classes — pode ser encontrado no Apéndice 4;

- Diagrama de Sequéncia - pode ser encontrado no Apéndice 5;

- Diagrama de Pacotes - pode ser encontrado no Apéndice 6.

Os diagramas foram elaborados em uma ferramenta principal: o Astah
Community, uma ferramenta gratuita que oferece recursos de exportacdo de codigo,
e possui uma interface de facil uso. Também foi utilizada a ferramenta Visual
Paradigm UML, para auxilio na geracédo do diagrama de classes e dos diagramas de
sequéncia, ja que fornece um recurso de exportacdo de classes baseadas no
cédigo-fonte do sistema.

Para a elaboracdo do diagrama de classes foi necessario definir quais as
principais classes do programa, seus campos e como elas interagiam entre si. No
entanto o diagrama foi alterado posteriormente, conforme o andamento da fase de
desenvolvimento do sistema. O restante dos diagramas foram elaborados com base
nos casos de uso, 0s quais foram projetados pelo gerente de projeto em conjunto

com a equipe de desenvolvimento, com 0s requisitos previamente analisados. Os
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diagramas de pacotes e de sequéncia auxiliaram a esclarecer qual o fluxo que

deveria ser mantido pelo sistema.

3.6.3 Desenvolvimento das Funcionalidades

Durante o projeto visou-se desenvolver funcionalidades especificas que
fossem capazes de facilitar o controle e administragdo de um sistema de frotas.
Apbés o levantamento de requisitos, chegou-se a conclusdo que o sistema
necessitaria de funcionalidades como: controle de veiculos, controle de motoristas,
controle de rotas, controle de revisdes, controle de usuarios controle de pneus,
controle de abastecimentos e geracao de relatorios.

Estas funcionalidades foram implementadas no sistema com sucesso, 0 que
garantiu a usabilidade do sistema por parte do usuario, pois as funcionalidades
desenvolvidas atendiam as necessidades do usuério. Para isso, foi necessario uma

série de atividades como:

- ldentificar as necessidades do sistema na questdo de entrada e saida de
dados;

- Realizar conferéncias, com propdsito de ver se as exigéncias dos usuarios,
previamente estabelecidas na andlise de requisitos, foram cumpridas;

- Corrigir as versdes apresentadas anteriormente;

- Estabelecer critérios de ergonomia e produzir a solucéo para a interface do
projeto.

Podemos acrescentar também que além das funcionalidades ja citadas
acima, visou-se desenvolver funcionalidades que fossem de facil utilizacdo e de
aspecto ergonémico, ou seja, objetivou-se o desenvolvimento do sistema para que
fosse de facil utilizagdo e com caracteristicas amigaveis para o0 usuario.

Apés toda esta analise, as funcionalidades citadas anteriormente foram
codificadas, e toda a logica de negdécio do sistema junto com a estrutura do banco

de dados, implementando todas as funcionalidades.
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4 APRESENTACAO DO SOFTWARE

Durante este capitulo iremos apresentar o sistema SAF, demonstrando as
informacdes do seu uso e suas funcionalidades. Também constardo nesta parte do
texto informacdes sobre a instalacdo do sistema e informagdes para garantir que o

usuario compreenda como utilizar o sistema.

4.1 INSTALACAO DO PROGRAMA

Para a utilizacao do sistema SAF € necessario ter um servidor web instalado,
configurado e pronto para uso. Utilizamos para o projeto SAF o servidor web Apache
TomCat.

Para a instalacdo do sistema propriamente dito, € necessario copiar o pacote

war do projeto, que € um pacote que contém as configuracdes, classes e demais
artefatos necessarios para o funcionamento do sistema. O pacote war deve ser
copiado para a pasta WEBAPPS do servidor TomCat.
Apébs a copia ser efetuada o usuério deve acessar a pagina de configuracdes do
Tomcat, através do endereco http://localhost:8080 (pode ser necesséario alterar a
porta padrdo). Em seguida deve-se acessar a pagina de administracdo de
aplicacdes do servidor TomCat, selecionar o arquivo war do projeto SAF copiado
para a pasta WEBAPPS e fazer a importacdo, para que o TomCat passe a executar
0 sistema guando o] servidor estiver online.

Apos a instalacdo do pacote war deve-se efetuar a instalacédo e a restauracéo
do banco de dados do sistema, para que a estrutura do banco de dados do sistema
SAF seja utilizada. os procedimentos necessarios para a instalacdo e a restauracao
do banco de dados encontram-se no apéndice X instalacdo do servidor de banco de
dados.ap0s efetuados todas as informacdes descritas, 0 sistema SAF esta

devidamente instalado, configurado e pronto para ser utilizado.

4.2 INTERFACE E FUNCIONALIDADES DO PROGRAMA
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Esta secdo é destinada para a apresentacdo do Sistema Administrador de
Frotas, ou SAF. Durante a secdo serd mostrado como utilizar as funcionalidades, as
telas mais utilizadas e como o sistema devera ser utilizado, instalado e executado.

Para comecar a utilizar o sistema € necessério efetuar login, com seu usuario

e sua senha na tela de login exemplificada abaixo:

o Login $8 Limpar

Figura 4 — Sistema Administrador de Frotas — Tela de Login

O usuério padrao do sistema é “Admin” e a senha desse usuario € “12345”. A
senha pode ser alterada posteriormente. Depois de ser feito o login no sistema, o
usuario podera utilizar todas as funcionalidades do menu na lateral esquerda do
sistema.

As funcionalidades do SAF estdo agrupadas no menu lateral. As
funcionalidades implementadas do sistema séo:

-Controle de usuarios: no controle de usuarios podemos criar um usuario,
buscar um usuario, editar um usuario, excluir um usuario e listar todos os usuarios
gue estejam cadastrados no sistema.

-Fazer login: acessar o sistema com seu login e senha.

-Fazer logoff: encerrar a sessdo com o usuario, desconectar o usuario do
sistema.

- Alterar senha: usuario pode alterar a sua senha de acesso ao sistema.
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-Controle de rotas: cadastrar uma nota rota, alterar e remover as paradas da
rota, imprimir as rotas, fechar a rota cadastrando-a no sistema, buscar e listar todas
as rotas do sistema.

- Controle de motorista: cadastrar um novo motorista no sistema, buscar um
motorista que j& esteja cadastrado, excluir um motorista que ja esteja cadastrado no
sistema e listar todos os motoristas que estejam cadastrados.

- Controle de veiculos: no sistema SAF € possivel cadastrar um novo veiculo,
buscar um veiculo ja cadastrado, excluir um veiculo ja cadastrado e listar todos os
veiculos que estejam cadastrados.

- Controle de abastecimento: € possivel cadastrar um novo abastecimento,
listar todos os abastecimentos e cadastrados e buscar um abastecimento especifico.

- Controle de pneus: cadastro de um novo pneu, utilizar um determinado pneu
como step, excluir um pneu, listar todos os pneus cadastrados e buscar um pneu.

- controle de revisGes: no sistema € possivel cadastrar uma nova revisao e
listar todas as revisdes que foram cadastradas no sistema.

- Gerar relatérios: no sistema € possivel gerar 7 tipos de relatérios: relatorio
de rotas por motorista, rotas por motivo, relatério de média de paradas por rota,
média de quilometragem por rota, média de quilometragem por carro, relatério de

revisbes por carro e relatério de valor e litragem por abastecimento.

Sistema Administrador de Frotas — Tela Inicial (usuario)



49

7

A tela acima é a tela inicial do sistema, pode-se observar que todas as
funcionalidades do sistema podem ser acessadas no menu do lado esquerdo do
sistema. Elas estdo agrupadas por suas caracteristicas.

Para o usuario administrador do sistema exclusivamente estara também

disponivel o menu de usuarios.

Sistema Administrador de Frotas — Tela Inicial (Administrador)

5 CONSIDERACOES FINAIS

5.1 CONCLUSAO

Com a criacdao do software SAF, a equipe de projeto teve a oportunidade de
conhecer um sistema comercial, entender o processo de desenvolvimento e realiza-
lo.

Através de um sistema simples, leve e rapido, o controle da frota da empresa
que utilizou o sistema se tornou amplo e informativo, pois agora era possivel

atualizar e visualizar as informacdes sobre os veiculos e seus usuérios rapidamente,
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e de forma remota, j& que os resultados retornados pelo servidor de execugdo séo
basicamente conteudo HTML, o que aumenta a flexibilidade para sua visualizacao.

Por ser desenvolvido utilizando linguagem JSP e orientado para o uso Web, o
projeto pdde ser utilizado em diversos navegadores de internet e executado
normalmente, como servidor, em qualquer ambiente operacional que possuisse um
ambiente de execucdo Java (JRE) e um servidor Web Apache Tomcat, o que
atualmente sdo suportados em sistemas Windows e distribuicdes Linux, os maiores
em questao de utilizacao.

De acordo com o Plano de Gerenciamento de Projetos (PGP) as estimativas
de risco, cronograma, recursos, organizagcdo e mecanismos de monitoramento e
controle foram seguidos, agilizando o desenvolvimento do projeto. Este plano de
projeto foi elaborado visando o desenvolvimento do sistema SAF, com
fundamentagbes académica e comercial, para o intuito de se obter a graduacéao.

Através da analise UML, o projeto p6de ser demonstrado e analisado para
obter a garantia de que todas as funcionalidades foram corretamente implantadas.

O software SAF é capaz de controlar registros sobre veiculos, pneus,
motoristas e usudrios do sistema. Também possui as funcionalidades de gerar rotas,
utilizando como referéncias o local de saida e o local de destino, e o registro de
reabastecimento dos veiculos. Essas funcionalidades, em conjunto, dardo aos
usuarios administradores do sistema relatérios que permitam visualizar a utilizacéo

geral dos veiculos e os gastos que foram feitos.

5.2 IMPLEMENTACOES FUTURAS

ApoOs analisarmos o sistema SAF como um todo e compara-lo com outras
solugdes disponiveis com o mesmo foco do nosso sistema, foi observado que outras
funcionalidades implementadas posteriormente tornariam o sistema SAF mais
completo em comparagao aos demais, tornando-o assim um sistema que atenda um
pedaco maior ainda do mercado.

Como o SAF foi desenvolvido utilizando a plataforma WEB, é possivel afirmar
gque este sistema podera receber a implantacdo de novas funcionalidades, sem a
necessidade de haver alteragcbes profundas na estrutura do sistema. O que garante
esta facil implantacdo de futuras funcionalidades é o modelo MVC que foi utilizado

para o desenvolvimento do sistema.
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Uma das funcionalidades que tornariam o sistema SAF mais abrangente seria a
implantacdo de um controle financeiro no sistema. O sistema atualmente mantém
um pequeno registro financeiro, registrando o valor do abastecimento dos veiculos.
Contudo, com a implantacdo de um mddulo de controle financeiro os valores dos
abastecimentos, da manutencdo dos veiculos, valores de multas, pagamentos de
IPVA e licenciamento, todas estas movimentacdes financeiras da empresa iriam ser
devidamente registradas no sistema.

Além deste controle financeiro envolvendo os veiculos, outra funcionalidade
cuja adicdo ao sistema seria interessante € um moédulo de controle de estoque.
Neste controle de estoque seriam administradas pecas de material de informéatica,
cabos e demais itens de hardware que sejam utilizados pelos funcionarios nas
visitas e instalacdes feitas no domicilio do cliente.

Outra implementacéo futura para o sistema SAF seria a utilizacao da versao 3
da API do Google, pois com a utilizacdo desta nova versado desta API serd possivel
alterar as rotas diretamente no mapa, o que facilita a utilizacdo dos usuarios para
tracar rotas, além de ser mais rapida que a versao que foi utilizada para o SAF.

Outra funcionalidade que seria de grande utilidade para o sistema, seria a
geracao de um relatério que mostre qual o motorista com o maior nimero de
justificativas, pois € provavel que ele esteja desviando as rotas por motivos

pessoais.
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ALTERAR SENHA

Descricao

Este caso de uso serve para que o usuario do sistema SAF possa alterar a senha que ele cadastrou

anteriormente.
Pré-condicdes

Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario ja tenha seu cadastro e senha valida.

2. O usuério esteja logado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve ter:

1. Alterado a senha do usuario no banco de dados.

Ator Primario
Usuéario

Fluxo de Evento principal
1. O usuério acesso no menu lateral (DV1) a opcao “clique aqui para trocar sua senha”.

2. O sistema processa a requisi¢ao, redireciona para o JSP responsavel por montar a tela e
mostrara a tela alterar senha (DV2).

3. O usuario digita a nova senha no campo “Senha”.
4. O usuario confirma a senha digitada no campo “Senha” no campo “Confirmar senha”.
5. O usuério clica no botéo “Atualizar”. (E1)(E2)(R1).

6. O sistema redireciona a solicitagdo para a classe responsavel pelo controles de usuério, que
apos validacéo ira atualizar o banco de dados do sistema com a nova senha.

7. O sistema volta para a pagina inicial. (DV1)

8. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento Alternativo
Al: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema cancela a atualizacao e a senha nao € alterada.

2. Sistema retorna a tela de menu (DV1).
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3. O caso de uso € encerrado.
Fluxo de Excecéo
E1: Senha de confirmag&o diferente da nova senha.

1. O sistema apresenta a janela de alerta informando que a senha e a confirmacédo de senha
devem ser idénticas (DV3).

2. O caso de uso € reiniciado.
E2: Senha e confirmacao nao preenchidas.

1. O sistema apresenta a janela de alerta informando que os campos “Senha” e “Confirmacéo
de senha” devem ser preenchidos (DV4).

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negécio
R1. Todos os campos da tela (DV2) sao de preenchimento obrigatério.
Data View

DV1: Tela Inicial do sistema

DV2: Tela alterar senha



Login

Usudrio:

Senha:

< Login

DV3: Tela alterar senha e erro senha idénticas

omo, Marcelo

Alterar Senha

Rotas

o Trag Rots \!Ap@mmmmﬁ S

& Reta

85 |
$enka ¢ corfemagio de senha devem ser identicas

o Ust Retas Adetas

» Ust Retn Foctacss ]

Motoristas

Veiculos

DV4: Tela alterar senha e erro senha ou confirmacdo de senha n&o preenchida
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Alterar Senha

Usuarios

Atuatizar

B A pégina em |xd»§wum =)

Ofs) campols)

a
Corfirmago de Senha

deve(m) ser preenchidols)

BUSCAR MOTORISTA

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a busca dos motoristas que estejam cadastrados no sistema
SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condigdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter alistagem natela de todos os motoristas que estejam no banco de dados do sistema que

estejam de acordo com os critérios de buscas que foram digitados.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opgéo “Buscar motoristas”.

2. O sistema redireciona para o JSP responséavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de buscar motoristas (DV2).

3. O usuario digita no campo “Busca” o nome do motorista e pressiona o botdo “Pesquisar”.
(EDRD(EZ

4. O sistema requisita a operacao de busca a classe responsavel pelo controle de usuérios, que
processa a busca e retorna na tela(DV3) os motoristas que contenham o nome digitado.

5. O caso de uso é encerrado.
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Fluxos Alternativos

A1l: Botéo “Excluir” pressionado.
1. O usuario pressiona o botdo “Excluir’ ao lado do motorista que sera excluido.
2. O sistema apresenta a tela (DV6).
3. O usuario confirma a exclusao pressionando o botédo “OK”.
4. O sistema retorna a tela de listagem (DV3) sem o motorista excluido.

O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
1. O caso de uso é encerrado.
A3: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informagdes que foram digitadas pelo usuario.
2. O sistema retorna a tela inicial de busca.

3. O sistema retorna para o fluxo principal.

Fluxos de Excecéo
E1l. Ndo existem motoristas cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que ndo existem motoristas cadastrados no
sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV5).
2. O sistema informa que o campo “Nome” nédo foi preenchido.

3. 0O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande numero de motoristas cadastrados, para visualizar todos devera ser

utilizada a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema



Login

Motoristas

Veliculos

Abastecimentos

Pneus

Relatérios

DV2 — Tela de busca de motoristas

« TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

« ListarRotas Fechadas

Motoristas
« Cadastrar Motorista

« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

Veiculos

« Cadastrar Veiculo

Marcelo

Sistema Administrador de Frotas

@ Posquisar

Busca de Motoristas

§8 Limpar

Listagem de motoristas

Voc estéina pé e umtotal de 1 péginas
Primeira - Voltr - Préxima - Ufima

oltar

Excluir
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DV4 — Tela de erro na listagem de motoristas

yadofa) como: Marcelo

Listagem de motoristas

0 AQUI
AQUI pa

Nao existem motoristas cadastrados

Rotas

* TragarRota

« Buscar Rota

Veiculos

* Cadastar veiculo

DV5 — Tela de erro na busca de motoristas

ado(a) como: Marcelo

Busca de Motoristas

4 pode mserir o nome completo do matorista ou apenas parte de

EE e

O(s) campols)

Nome

deve(m) ser preenchido(s).

Veiculos

DV6 — Tela de confirmar exclusdo de motorista
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mo: Marcelo

Listagem de motoristas

CNH

Deseja excluir esse motorista?

..... ok ]| Cancelar

Motoristas

 Cadastrar Motonsta

Veiculos

BUSCAR PNEU

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a busca dos pneus que estejam cadastrados no banco de dados

do sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver logado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter a listagem na tela de todos os pneus que estejam no banco de dados do sistema que

estejam de acordo com os critérios de buscas que foram digitados.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a op¢éo “Buscar pneus”.
2. O sistema O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida
apresenta a tela de busca de usuarios (DV2).

3. O usudrio digita no campo de busca o nimero de série e pressiona o botdo “Pesquisar’.

(EDRL(E).
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4. O sistema requisita a operacédo de busca a classe responsavel pelo controle de pneus, que
processa a busca e retorna na tela (DV3) os pneus compativeis com os critérios de busca
digitados.

5. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botdo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botdo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informacées que foram digitadas pelo usuario.
2. O sistema retorna a tela inicial de busca.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A3: Botéo “Detalhes” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — detalhes do pneu.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l. N&o existem pneus cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que ndo existem pneus cadastrados no
sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV5).
2. O sistema informa que o campo “NUmero de série” ndo foi preenchido.

3. 0O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Regras de Negécio
R1. Se houver um grande nimero de pneus cadastrados, para visualizar todos devera ser utilizada a

paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema
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Login

Sistema Administrador de Frotas

Motoristas

Veiculos

Abastecimentos

Pneus

Relatorio

DV2 — Tela de busca de pneus

Busca de Pneus

12 0 parte dele.

Hamero de serie

Pesquisar 8 Limpar
Q

vorar

Motoristas

« Cadastrar Motorista

Veiculos

DV3 — Tela de listagem de pneus

Marcelo

Listagem de Pneus

Quilometragom Nimero de série

Motoristas

Cadastrar Motoeista
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DV4 — Tela de erro na listagem de pneus

() como: Marcelo

Listagem de Pneus

Nao existem pneus cadastrados
Rotas

« Tragar Rota
« BuscarRota
« Listar Rotas Avertas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

Veiculos

« Cadastrar Veiculo
« BuscarVeiculo

o ListarVeiculos

DV5 — Tela de erro na busca de pneus

Busca de Pneus

) Ameﬁ =

) campols)

Bpac
Nomero de Série

deve{m) ser preenchidols).
Abertas

Veiculos

BUSCAR ROTAS FECHADAS

Descricao

Este caso de uso serve para realizar a busca das rotas que estejam cadastrados no sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado ao sistema com seu usuario e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter a listagem na tela de todas as rotas que estejam no banco de dados do sistema que

estejam de acordo com os critérios de buscas que foram digitados.
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Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opgéo “Buscar rotas”.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de busca de rotas. (DV2).

3. 0O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o0 més, ir4 selecionar o més e o0 ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado o
filtro, o usuario pressiona o botédo “Gerar”. (E1)(R1).

4. O sistema requisita a operacdo de busca a classe responséavel pelo controla de rotas, que
realiza a busca no banco de dados e retorna na tela (DV3) os as rotas cadastradas
compativeis com os critérios de busca digitados.

5. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informacdes que foram digitadas pelo usuario.
2. O sistema retorna a tela inicial de cadastro.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecdo
E1l. Ndo existem rotas cadastradas no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que ndo existem rotas cadastradas no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande nimero de rotas cadastradas, para visualizar todas devera ser utilizada a

paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema



Relatorios.

DV2 — Tela de busca de rotas

Sistema Administrador de Frotas

Login

Vocé esta logado(a) como: Marcelo

Clique AQUI para trocar sua senha
AQUI para fazer logoff

Rotas
o TragarRota
* BuscarRota

o ListarRotas Abertas.

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

Veiculos

* Cadastrar Veiculo

DV3 — Tela de listagem de rotas

Marcelo

Meses

Motiva

Sistema Administrador de Frotas

slomciuem wasiio o

Buscar Rotas (Fechadas)

Selecione o filtro do relatério que deseja utilizar.
Dia [+]

Selecione o intervalo de anos que deseja obter dados:
Ano incial: [ 2005 [7]
Ano finat: 2010 7]

Selecione o intervalo de meses que deseja obter dados
Wés inicial: | Janeiro

1és finat [ Dezembro [+

Selecione o intervalo de meses que deseja obter dados
Diainicial: [01

Dia finat: [31]]

$8 Limpar

Voltar

Listagem de Rotas Fechadas

Motorista Carro Placa
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DV4 — Tela de erro na listagem de rotas

Listagem de Rotas Abertas

Nio existem rotas cadastradas

BUSCAR USUARIO

Descricao
Este caso de uso serve para efetuar a busca de usuarios que estejam cadastrados no banco de

dados do sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O administrador estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter listado na tela os usuérios cadastrados no banco de dados do sistema que estejam de

acordo com o critério de busca inserido.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1. O administrador acessa no menu lateral a op¢cdo de busca de usuéarios na tela principal.
(Qv1)
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de busca de usuéarios (DV2).
3. O administrador preenche na tela o campo “Nome”.
O administrador clica no botéo “Pesquisar”. (E1)(E2)(R1)
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5. O sistema redireciona para a classe responsavel pelo controle de usuarios, que realiza a

busca no banco de dados e apresenta a tela (DV3).

6. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo “Limpar” pressionado.

1. O sistema descarta as informagdes que foram digitadas pelo administrador.

2. O sistema retorna a tela inicial de busca.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna para a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo

E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV4).
2. O sistema informa que o campo “Nome” ndo foi preenchido.
3. 0O caso de uso retorna ao fluxo principal.

E2. N&o existem usuérios cadastrados:

1. O sistema apresenta a tela de erro de listagem (DV5).

O sistema informa que nao existem usuarios cadastrados no sistema com o nome digitado.

2
3. O administrador clica no botdo “Voltar”.
4

O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negécio

R1. Todos os campos da tela de busca de usuérios (DV2) sdo de preenchimento obrigatério.

Data View
DV1 - tela inicial do sistema




DV2 — tela de busca de usuarios

Login

Busca de Usuarios

QW oa:

Usuarios

Motoristas

Veiculos

DV3 — tela de listagem de usuarios

Listagem de Usuarios

Usuérios Nome ogin Senh: PF

Motoristas

Veiculos

DV4 — tela de erro na busca de usuarios

Login
Busca de Usuarios

AQU para

Usuarios

Motoristas

Veiculos
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DV5 — tela de erro na busca de usuarios ndo cadastrados

Listagem de Usuarios

adastrados

Motoristas

BUSCAR VEICULO

Descricao
Este caso de uso serve para efetuar a busca de veiculos que estejam cadastrados no banco de

dados do sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter listado na tela os veiculos cadastrados no banco de dados do sistema que estejam de

acordo com o critério de busca inserido.

Ator Primario

Usuéario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral a op¢éo de busca de veiculos na tela principal. (DV1)

2. O sistema redireciona para o JSP responséavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de busca de veiculos (DV2).
O administrador preenche na tela o campo “Placa”.
O usuario clica no botédo “Pesquisar”. (E1) (E2) (R1)
O sistema requisita a operacdo de busca a classe responséavel pelo controle de usuarios, que
processa a busca e retorna na tela (DV3), retornando na tela os veiculos que compativeis
com o valor digitado no campo de busca.

6. O caso de uso é encerrado.



Fluxos Alternativos
Al: Botdo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informacdes que foram digitadas pelo usuario.
2. O sistema retorna a tela inicial de busca.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botdo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A3: Botdo “Detalhes” pressionado.

1. O sistema inicia o caso de uso — detalhes do veiculo.

Fluxos de Excecéo
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV4).
2. O sistema informa que o campo “Placa” néo foi preenchido.
3. O caso de uso é reiniciado.
E2. Veiculo ndo encontrado:
1. O sistema apresenta a tela (DV5).
2. O sistema informa que nao foi encontrado o veiculo desejado.

3. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os campos da tela de busca de usuarios (DV2) sdo de preenchimento obrigatério.

Data View

DV1 - tela inicial do sistema
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DV2 — tela de busca de veiculos

Marcelo

Busca de Veiculos

DV3 — tela de listagem de veiculos

Login
R Listagem de Veiculos
Usuarios Modelo Renavam

« Busca de Usu

* Listagem de Usudnios

Rotas

Motoristas

mo. Marceio

Busca de Veiculos

Ofs) campols)
Placa

deve(m) ser preenchidols).

Motoristas

Veiculos
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DV5 — tela de erro veiculo ndo encontrado

mo: Marcelo

Listagem de Veiculos

Nao existem veiculos cadastrados

tas Fechadas

Motoristas

« Cadaswar Motorista

Veiculos

o Cadastrar Veiculo

DV6 — tela de detalhes do veiculo

nsstie bt Detalhes do Veiculo

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

* Bus

o Listar Mot

Veiculos

Pneus
o ListarVel
Direito Dianteiro  Direito Traseiro  Esquerdo Dianteiro  Esquerdo Traseiro Step.

Abastecimentos

o Cadastrar abasteamenta

10 vedculo Chevrlat Ceta ests OK para use

CADASTRAR ABASTECIMENTO

Descricao
Este caso de uso serve para efetuar cadastro dos abastecimentos no banco de dados do sistema
SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condigdes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
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1. Ter o abastecimento cadastrado no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de cadastrar abastecimento.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de cadastro de abastecimento. (DV2)

3. O usuario preenche na tela os campos: “Numero da nota fiscal’, “Litragem”, “Valor” e “Data”.
O usuério seleciona o veiculo em uma lista com todos os veiculos cadastrados no sistema.
O usudrio clica no botédo “Cadastrar’. (E1) (E2) (R1).
O sistema requisita a operacdo de cadastro a classe responsavel pelo controle de
abastecimentos, que processa as informag@es validando o cadastro.

6. O sistema apresenta a tela de listagem de abastecimentos (DV5) mostrando o novo
abastecimento cadastrado no sistema.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informacdes que foram digitadas pelo usuério.
2. O sistema retorna a tela inicial de cadastro.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botéao “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecdo
E1l. Um ou mais campos obrigatdrios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando quais campos ndo foram preenchidos
corretamente.
2. O caso de uso retorna ao fluxo principal.
El. Data inserida invalida:
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que a data digitada € invalida.

2. O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Regras de Negdcio
R1. Todos os campos da tela de cadastro de abastecimentos (DV2) sdo de preenchimento

obrigatério.



Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 - tela de cadastro de abastecimento

mo Marcelo

Cadastro de Abastecimento

Gol - DFR-9854 []

Veiculos

DV3 — tela de erro data invalida no cadastro do abastecimento

Marcelo

Cadastro de Abastecimento

Gol - DFR-9854 [v]
1231

Veiculos
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DV4 — tela de erro campos obrigatérios ndo preenchidos

Marcelo

Cadastro de Abastecimento
Gol - DFR-9854 [~]

0fs) campols)

Nota Fiscal
Litragem
Valoe

Data
tar Rotas A

deve(m) ses preenchidols)
o ListarRotas Fachadas

Motoristas

o Listae

Veiculos

DV5 — tela de listagem de abastecimentos

Marcelo

Listagem de abastecimentos

Modelo Placa Dota

Veiculos

Cadastrar Veicul

CADASTRAR MOTORISTA

Descricao

Este caso de uso serve para efetuar cadastro dos motoristas no sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

P6s-condicdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o motorista cadastrado no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuéario
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Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de cadastro de motoristas.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de cadastro de motoristas (DV2)
O usuario preenche na tela os campos: “Nome”, “CPF” e “CNH”.
O usuario clica no botédo “Cadastrar”. (E1) (R1).
O sistema requisita a operacao de cadastro a classe responsavel pelo controle de motoristas,
que processa as informacdes e valida o cadastro.

6. O sistema apresenta a tela de listagem de motoristas (DV5) mostrando o motorista
cadastrado no sistema.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informagfes que foram digitadas pelo usuério.
2. O sistema retorna a tela inicial de cadastro.
3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
El. CPF digitado nao é valido:
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que o CPF digitado néo é valido.
2. O caso de uso retorna ao fluxo principal.
E2. Um ou mais campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando quais campos ndo foram preenchidos
corretamente.

2. O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Regras de Negdcio

R1. Todos os campos da tela de cadastro de motoristas (DV2) sao de preenchimento obrigatdrio.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema



Motoristas

DV2 — tela de cadastro de motorista

Cadastro de Motoristas

Motoristas

Veiculos

 Cadastrar Veicu

DV3 — tela de erro CPF invalido no cadastro do motorista

Marcelo

Cadastro de Motoristas

Alro Netto
13021396217
050.945.379-00

cof Bk et N

CPF NAO VALIDO

]

Veiculos

DV4 - tela de erro campos obrigatorios ndo preenchidos
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Cadastro de Motoristas

0fs) campofs)
Nome

Cef

deve(m) ser preenchidofs).

™ impedir que esta pagina crie cairas de didlogo adicionais.

10 Marcelo

Listagem de motoristas

CNH PF

Veiculos

* Cadastrar Veiculo

CADASTRAR PNEU

Descricao
Este caso de uso serve para visualizar os detalhes e informag¢des dos veiculos que

cadastrados no sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

P6s-condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter sido mostrado na tela os detalhes do veiculo desejado.

Ator Primario

Usuario
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Fluxo de Eventos Principal

1.
2.

O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opgédo de listar veiculos.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de listagem de veiculos. (DV2)(E1)(R1)

O usuario clica no botdo “+Detalhes” ao lado do veiculo que ele deseja visualizar.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de detalhes do veiculo. (DV5)

O usuério pressiona o botao “Cadastrar roda”.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que retorna a tela (DV9).

O usuario preenche na tela os campos: “Marca’, “Modelo”, “Aro”, “NUmero de série”,
“Quilometragem” e “Durabilidade”. Apds preencher os campos, 0 usuario pressiona o botao
“Cadastrar” (E3).

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botéo “Excluir’ pressionado.

1.

o > DN

O usuario pressiona o botdo “Excluir’ ao lado do veiculo que sera excluido.
O sistema apresenta a tela (DV4).

O usuario confirma a excluséo pressionando o botédo “OK”.

O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o veiculo excluido.

O caso de uso é encerrado.

A2: Botéao “Voltar” pressionado.

1.
2.

O sistema retorna a tela inicial do sistema.

O caso de uso é encerrado.

A3: Botédo “Excluir roda” pressionado.

1.
2.

4.

O usuario pressiona o botdo “Excluir’ embaixo da roda que sera excluida.

O sistema apresenta o didlogo perguntando se o usuario deseja confirmar a exclusdo da roda
(DV6).0 usuério pressiona o botdo “OK” para confirmar.

O sistema processa a solicitagdo e redireciona para a classe responsavel pelo controle de
rodas, que processa e exclui a roda.

O sistema retorna para a tela de detalhes do veiculo (DV5) sem a roda excluida.

A4: Botdo “Usar estepe” pressionado.

1.
2.
3.

O sistema apresenta a tela (DV7).

O usuério seleciona a posi¢ao que serd necesséria usar o estepe.(E2).

O sistema apresenta a tela de detalhes do veiculo (DV5) com o estepe cadastrado na posicao
escolhida pelo usuario.

O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo


../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV1
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV2
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#E1
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#R1
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV5
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV4
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV2
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV6
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV5
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV7
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#E2
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV5
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E1. N&o existem veiculos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem veiculos cadastrados no
sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2: Posicdo ndo vaga.
1. O sistema apresenta o (DV8) informando que naquela posicao ja existe uma roda cadastrada.
2. O caso de uso € reiniciado.
E3: Campos obrigatérios ndo preenchidos.
1. O sistema apresenta a tela (DV10) informando quais campos ndo foram preenchidos.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negécio
R1. Se houver um grande numero de veiculos cadastrados, para visualizar todos deverda ser utilizada

a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — Tela de listagem de veiculos


../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV3
../../facul/6º%20semestre/TCC/CASOS%20DE%20USO/ver%20detalhes%20do%20veículo.docx#DV8

Admin

Usuérios

Rotas

o TracarRota

o ListarRotss

Motoristas

Listagem de Veiculos

Modelo Placa Renavam

DV3 — Tela de erro na listagem de veiculos

Veiculos

DV4 — tela de exclusao de veiculos

omo: Marcelo

Motoristas

« Cadastrar Motorista

Veiculos

Listagem de Veiculos

s cadasirados

Deseja exclui esse veiculo?

Listagem de Veiculos

Renavam

2584782

=5
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DV5 — tela de detalhes do veiculo

o Listar Rotas Fechar

Motoristas

. Bu

o Listar Motonistas

Veiculos

* UistarVeiculos

Abastecimentos

+ Cadastrar abastecmento

Detalhes do Veiculo

Detalnes do Veiculo

Marca:  Chevroist

Modelo:  Ceta

Piaca

Rensvan: 125641782

Wotorizagao:

Combustivet:  Fiex

Wimero do Lacre Oddmetro

Quilometragem iniciat

Quilometragem Atual: 2981

GQudometragem Utima Revisdo:

Quilometragem Proxima Revisdo:

Poeus
Direito Dianteiro  Direito Traseiro  Esquerdo Dianteiro  Esquerdo Traseiro Step.
Warca: Puel
Marca: Piret

¥ 159872

Chevrclat Cetta ests OK para use

DV6 — tela de confirmacédo da exclusédo da roda

Voce esta logado(a) como: Marcelo

Clique AQUI para trocar sua senha

Clique AQUI para fazer logoff
Rotas

* Tracar Rota

* Buscar Rota

 Listar Rotas Abertas

® Listar Rotas Fechadas

Motoristas
* Cadastrar Motorista

* Buscar Motorista

 Listar Motoristas.

Veiculos
« Cadastrar Veiculo

* Buscar Veiculo

o Listar Veiculos

Abastecimentos

* Cadastrar abastecimento

DV7 —tela de uso do estepe

Detalhes do Veiculo

Detalhes do Veiculo

Direito Dianteiro

Marca: Pirelli

Excluir Roda

Marca:  Chevrolet
Modelo:  Ceta
Ano: 2010
Placa:  ASD-548
Renavan: 125841782
Motorizagéo: 1.0

Deseja mesmo excluir esse Pneu?

Quilometragem Ultima Revisdo: 0

Quilometragem Proxima Revisdo: 150000

Pneus

Direito Traseiro Esquerdo Dianteiro  Esquerdo Traseiro

Marca: Pirell
Ns: 985325

Marca: Pirelli
Ns: 899714

Marca: Pirelli
Ns: 159872 Ns: 895416

Excluir Roda Excluir Roda Excluir Roda

0 veiculo Chevrolet Celta esta OK para uso.

Step

Marca: Pireli
Ns: 852369
Usar Step

Excluir Roda
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o Listar Motoristas

Veiculos
* Cadastrar Veiculo

« Buscar Veiculo

« Listar Veiculos

Abastecimentos

« Cadastrar abastecimento

« Listar abastecimentos

Pneus

« Listar Peus

« BuscarPneus

Reviséo

o Listar Revisdes

Relatérios

« Menu de relatdrios

Quilometragem Atual: 298100

Quilometragem Uitima Revisi

Quilometragem Préxima Revisdo: 150000
Pneus
Direito Dianteiro Direito Traseiro  Esquerdo Dianteiro  Esquerdo Traseiro

Cadastrar Preu

0 veiculo Chevralet

Por favor, escolha em qual posicéo deseja usar o step
Pneu Direito Dianteiro =
[Pneu Direito Dianteiro
Preu Direito Traseiro

Pneu Esquerdo Dianteiro
Pneu Esquerdo Traseiro

DV8 - tela de erro: pneu ja cadastrado na posicao

7 SAF

ema Administrador de Frotas

sta logado(a) como: Marcelo

AQUI para trocar sua se
ue AQUI para fazer logoff

Detalhes do Veiculo

ha

Detalnes do Veiculo

Marca:

Modelo:
« TragarRota
Ano:
* BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas
« Cadastrar Motorista Numero do Lacre Odémetro
* Buscar Motorista Quilometragem Inicial:

« Listar Motoristas
Quilometragem Atual:
Quilometragem Ultima Reviséo:

Veiculos

Quilometragem Proxima Revisao:

Chevrolet

Ceta

2010

150000

o Cadastro de Pneus

Marca

Rotas Modsio
« TragarRota Wimero de Série

* BuscarRota Quiometragem
* Listar Rot Durabilidade (Xm):

r Rotas Fechadas

» Cadastrar 8 Lmpar

Motoristas
* Cadastrar Motorista

Buscar Motansta

tar Motoristas

Veiculos

dastrar Veiculo

Usar Step
Excluir Roda
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DV10 - tela de erro: campos nao preenchidos

Cadastro de Pneus

Marca

Modelo

Rotas

Aro:

+ TracarRota Nimero de Série

« BuscarRota Quilometragem

o ListarRotas Abertas Durabilidade (Km):

o ListarRotas Fechadas & Apagina em localhost:8084 sm‘ ==

ll 0 campots)

i Marca
Motoristas L

Aro
Namero de Série

* Cadastrar Motorista Quilometragem
Durabilidade

« Buscar Motorista
deve(m) ser preenchido(s).

o Listar Motoristas

Veiculos

CADASTRAR USUARIO

Descricao
Este caso de uso serve para efetuar o cadastro de usuarios no sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O administrador estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter o usuério cadastrado no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal

1. O administrador acessa no menu lateral a opgdo de cadastro de usuarios na tela principal.
(Dv1)

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de cadastro de usudrios (DV2).

3. O administrador preenche na tela os campos: “Nome”, “Usuario”, “Senha”, “Confirmar senha
e “CPF”.
O administrador clica no botédo “Cadastrar’. (E1)(E2)(E3)(E4) (R1)

”

O sistema requisita a operagdo de cadastro responsavel pelo controle de usuérios, que

processa as informacdes validando o cadastro.
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6. O sistema apresenta a tela de listagem de usuérios, exibindo o novo usuario cadastrado no

sistema. (DV4)

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo “Limpar” pressionado.

1. O sistema descarta as informagdes que foram digitadas pelo administrador.

2. O sistema retorna a tela inicial de cadastro.

3. O sistema retorna para o fluxo principal.
A2: Botéo “Voltar” pressionado.

1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV3).
2. O sistema informa quais campos ndo foram preenchidos corretamente.
O caso de uso € reiniciado.
E2. Campos “Senha” e “Confirmagao de senha” ndo conferem:
O sistema apresenta a tela (DV5).

1
2. O sistema informa que os campos “Senha” e “Confirmacgao de senha” devem ser idénticos.
3

O administrador clica no botdo “OK”.
4. O sistema retorna ao fluxo principal.
E3. Campos obrigatérios nao preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV3).
2. O sistema informa quais campos nao foram preenchidos corretamente.
3. O caso de uso € reiniciado.
E4. CPF digitado € invalido:
1. O sistema apresenta a tela (DV6).
2. O sistema informa quais campos ndo foram preenchidos corretamente.

3. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negécio

R1. Todos os campos da tela de cadastro de usuarios (DV2) séo de preenchimento obrigatério.

Data View

DV1 - tela inicial do sistema



DV?2 - Tela de cadastro de usuarios
641 Wnsomiens o T T . i

G v B rov tecamanine e . . <l 4| x 2.

Cadastro de Usuario

Cadastros

@ rtemet | Pretacted Mode On

DV3 — tela de erro no cadastro

Cadastro de Usuario

(8 4 psgna emc ol
|

0fs) campols)

Nome
Usuirio

Senhe

Corfimago de Senhs
ot

deve(m) zer preenchidofs).

Motoristas

DV4 - tela de listagem de usuarios



7 SAF

ema Administrador de Frof

ta logado(a) como:
AQUIp uase

Usuarios
* Cadastro de Usuarios

« Busca de Usudrios

« Listagem de Usudrios

Rotas
+ TracarRota
« Buscar Rota

o Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista

Admin

Listagem de Usuarios

Login

Vocé esta na pagina 1 de um total de 1 paginas
rimeira - Voltar - Préxima - Uit

oltar

DV5 — tela de erro de confirmacéo de senha

Usuérios

« Cadastro de Usudrios
« Busca de Usudrios

« Listagem de Usuarios

Rotas

« Tragar Rota
« BuscarRota
« ListarRotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Usuérios

« Cadastro de Usudrios
 Busca de Usudrios

« Listagem de Ususrios

Rotas

« TragarRota
« BuscarRota
» Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Cadastro de Usuario

Home: Marcelo i Junior

Usuirio: Marcelo

Senha e confirmagdo de senha devem ser idénticas.

Voltar

Cadastro de Usuario

Nome: Marcelo Afanaci Junior

Usuario: Marcelo

% Apagina em kx-lm:tmm- Tomm]

CPFNAO VALIDO

Voltar

Editar

Excluir

Excluir

Excluir

Excluir

Excluir
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CADASTRAR VEICULO

Descricao

Este caso de uso serve para efetuar cadastro de veiculos no sistema SAF.

Pré-condicles
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter o veiculo e suas informacdes cadastrados no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de cadastro de veiculos.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de cadastro de veiculos (DV2).

3. O usuério preenche na tela os campos: “Marca”, “Modelo”, “Ano”, “Placa”, “RENAVAM”,
“Motorizacdo”, “Combustivel”, “Numero do Lacre do Odbmetro”, “Quilometragem inicial”,
“Quilometragem atual”’, “Quilometragem da Ultima revisdo” e “Quilometragem da proxima
revisdo”.

O usuario clica no botédo “Cadastrar” (E1) (R1).
O sistema requisita a operacao de cadastro a classe responséavel pelo controle de veiculos,
que processa as informacdes validando o cadastro.

6. O sistema apresenta a tela de listagem de veiculos (DV4) mostrando o veiculo cadastrado.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informag6es que foram digitadas pelo usuério.
2. O sistema retorna para o fluxo principal.

A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1. Um ou mais campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando quais campos néo foram preenchidos.

2. O caso de uso é reiniciado.
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Regras de Negdcio

R1. Todos os campos da tela de cadastro de veiculos (DV2) sdo de preenchimento obrigatorio.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sistema Administrador de Frotas

DV?2 - Tela de cadastro de veiculos

Login

s Cadastro de Veiculo

Aqu

Chewolet  [=]
Usuérios

« Listar Motoristas

Veiculos

DV3 - Tela de erro campo(s) ndo preenchidos
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Login

Cadastro de Veiculo

AQut

— Chewoist_[5]

me )

| 0t campots)

Usuérios

Veiculos

« Cadastrar Veiou

DV4 - Tela de listagem de veiculos

mo Marcelo

Listagem de Veiculos

Modelo Place Renavam

Motoristas

Motorista

Veiculos

DETALHES DO ABASTECIMENTO

Descricao
Este caso de uso serve para ver os detalhes abastecimentos dos veiculos que estejam cadastrados

no sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

P6s-condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter natela os detalhes dos abastecimentos que foram cadastrados no sistema.
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Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opgéo de listar abastecimentos.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de abastecimentos. (DV2)(E1)(R1)
3. O sistema processa a solicitagdo, redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em
seguida apresenta a tela de detalhes do abastecimento (DV4).
4. O caso de uso é encerrado.
Fluxos Alternativos
Al: Botédo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
Fluxos de Excecéo
E1l. N&o existem abastecimentos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que néo existem abastecimentos cadastrados
no sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
Regras de Negécio
R1. Se houver um grande nimero de abastecimentos cadastrados, para visualizar todos devera ser

utilizada a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sistema Administrador de Frotas

Motoristas




DV2 — Tela de listagem de abastecimentos

Marcelo

Listagem de abastecimentos

r Rotas Absrtas

Listar Rotas Fechada:

Motoristas

atar Motorista:

Veiculos

DV3 - Tela de erro na listagem de abastecimentos

M ! . 3
i Listagem de abastecimentos

Néo existem abastecimentos cadastrados

o ListarRotas Fechadas

Motoristas

Veiculos

* Cadastrar Veiculo

DV4 - Tela de detalhes de abastecimentos

Sistema Administradol
Login

Vocé esta logado(a) como: Marcelo

Detalhes do Abastecimento

rsua senha

Dados do Motorista

Nome: Osvaldo Rocha Neto
CNH: 12332178998
CPF:073.240.439-84

+ TragarRota

Dados do Veiculo
« BuscarRota Carro: Chevrolet - Celta
Wotorizagio: 1.0
+ ListarRotas Abertas Combustivel: Flex
Quilometragem Atual: 2385041
+ Listar Rotas Fechadas
Dados do Abastecimento
Nota Fiscal: 159
Litragem: 55

Motoristas Valor.R$ 60.2
Data: 24/10/2010

« Cadastrar Motorista
Voltar
« Buscar Motorista

o Listar Motoristas
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DETALHES DO PNEU

Descricao

Este caso de uso serve para listar os pneus dos veiculos que estejam cadastrados no sistema SAF.

Pré-condicles
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estar conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter listado na tela os pneus que foram cadastrados no sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de listar pneus.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de pneus. (DV2)(E1)(R1)
3. O sistema processa a solicitagdo, redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em
seguida apresenta a tela de detalhes do pneu.(DV4).

4. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botdo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l. Nao existem pneus cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem pneus cadastrados no
sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negécio

R1. Cada pneu deve estar obrigatoriamente cadastrado em um veiculo.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema
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Login

Sistema Administrador de Frotas

Motoristas

Veiculos

Abastecimentos

Relatério:

DV2 — Tela de listagem de pneus

Marcel
Rfa Listagem de Pneus
Marca Quilometragem Numero de série

Detaines

Motoristas

Detaines
o Cadastrar Mototista
ge 1 pégina

Buscar Motorista

o Listar Motor

Veiculos

* Cadasirar Vaiculc

DV3 - Tela de erro na listagem de pneus

como: Marcelo

Listagem de Pneus

Né&o existem pneus cadastrados

o TracarRota
« BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

o ListarRotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

« Listar Motoristas.

Veiculos

« Cadastrar Veiculo
« Buscar Veiculo

o Listar Veiculos




DV4 — Tela de detalhes do pneu

Login

Vocé esta logado(a) como: Marcelo
Cii AQUI para ar sua senha
Clique AQUI para fazer logo

Detalhes do Pneu

Rotas

* TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas
* Cadastrar Motorista

 Buscar Motorista

o Listar Motoristas

Veiculos

o Cadastrar Veiculo

DETALHES DA ROTA FECHADA

Descricao
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Este caso de uso serve para visualizar os detalhes das rotas de veiculos que estejam fechadas no

sistema SAF.

Pré-condicfes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes

Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter natela os detalhes da rota que foi selecionada.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1.
2.

Fluxos Alternativos

O usuério acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcéo de listar rotas fechadas.

seguida apresenta a tela de detalhes da rota (DV4).

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de rotas fechadas (DV2)(E1)(R1).
O usuério clica no botéo “Detalhes” da rota que ele deseja visualizar.

O sistema processa a solicitacéo, redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em
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A1l: Botdo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1. N&o existem rotas cadastradas no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que néo existem rotas cadastradas no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.
Regras de Nego6cio
R1. Se houver um grande ndimero de rotas cadastradas, para visualizar todas devera ser utilizada a
paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sistema Administrador de Frotas

DV2 - Tela de listagem de rotas

Marcelo

Listagem de Rotas Fechadas

Motorista Carro Placa Data

Veiculos

Cadastrar Vicuto
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DV3 — Tela de erro na listagem de rotas

Listagem de Rotas Fechadas

Néo existem rotas cadastradas

+ TracarRota
+ BuscarRota
+ Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

» Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

DV4 - Tela de detalhes do veiculo

Detalhes da Rota

Marcelo

Motoristas

sastrar Motorista

Veiculos

DETALHES DO VEICULO

Descricao
Este caso de uso serve para visualizar os detalhes e informacdes dos veiculos que estejam

cadastrados no sistema SAF.

Pré-condic8es
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuério estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

P6s-condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter sido mostrado na tela os detalhes do veiculo desejado.
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Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1.
2.

O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opgédo de listar veiculos.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de listagem de veiculos. (DV2)(E1)(R1)

O usuario clica no botdo “+Detalhes” ao lado do veiculo que ele deseja visualizar.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de detalhes do veiculo. (DV5)

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botéo “Excluir’ pressionado.

1.

o M v

O usuario pressiona o botdo “Excluir’ ao lado do veiculo que sera excluido.
O sistema apresenta a tela (DV4).

O usuario confirma a excluséo pressionando o botéo “OK”.

O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o veiculo excluido.

O caso de uso é encerrado.

A2: Botao “Voltar” pressionado.

1.
2.

O sistema retorna a tela inicial do sistema.

O caso de uso é encerrado.

A3: Botao “Excluir roda” pressionado.

1.
2.

4.

O usuario pressiona o botdo “Excluir’ embaixo da roda que sera excluida.

O sistema apresenta o didlogo perguntando se o usuario deseja confirmar a exclusao da roda
(DV6).0 usuério pressiona o botéo “OK” para confirmar.

O sistema processa a solicitagdo e redireciona para a classe responsavel pelo controle de
rodas, que processa e exclui a roda.

O sistema retorna para a tela de detalhes do veiculo (DV5) sem a roda excluida.

A4: Botao “Cadastrar roda” pressionado.

1.
2.

O sistema inicia 0 caso de uso — cadastrar pneu.

O caso de uso é encerrado.

A5: Botéo “Usar estepe” pressionado.

1.
2.
3.

O sistema apresenta a tela (DV7).

O usuério seleciona a posi¢ao que serd necesséria usar o estepe.(E2).

O sistema apresenta a tela de detalhes do veiculo (DV5) com o estepe cadastrado na posicao
escolhida pelo usuario.

O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
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E1. N&o existem veiculos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem veiculos cadastrados no
sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2. Posi¢cdo ocupada.
1. O sistema apresenta o (DV8) informando que naquela posicao ja existe uma roda cadastrada.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande namero de veiculos cadastrados, para visualizar todos devera ser utilizada
a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sistema Administrador de Frotas

DV2 — Tela de listagem de veiculos

Login
sdmisar - = Listagem de Veiculos

Usuarios rca Placa Renavam

Motoristas




DV3 — Tela de erro na listagem de veiculos

o: Marcelo

Listagem de Veiculos

N&o existem veiculos cadastrados
Rotas

« TragarRota

« BuscarRotz

Veiculos

* Cadastrar Veiculo

DV4 — tela de exclusao de veiculos

Listagem de Veiculos

Renavam

12.5841782

Deseja excluir esse veiculo?

Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Veiculos

DV5 — tela de detalhes do veiculo

erponseinE e Detalhes do Veiculo
Rotas Marcs:  Chevroit
Modelo:  Cata
Anc 200
Paca:  ASD548
Motorizaghc:
Motoristas
Combestiver
o o ok Wimero do Lacrs Odbmetro 4258796
Quiometragem insciat
Quiometragem Atost
Quiometragem Uttma Revisio:
Veiculos
Quilometragem Préxima Revisia:
o Cadastrar Veiculo
Pneus.
Direito Dianteiro  Direito Traseiro  Esquerdo Dianteiro  Esquerdo Traseiro Step.
. . vacca: Puet
Abastecimentos Marca: Pireli Marca: Prreli Marca: Pirets Marca: Pireti 5

¥e: 899714 sz 895416 988325
a Exchulr Excluir Roda

o Cadastrar abasteamento

Chevrolet Catta ests OK
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DV6 — tela de confirmacéo da exclusado da roda

sta logado(a) como: Marcelo
Clique AQUI para trocar sua
Clique AQUI para

Voce

ha

Detalhes do Veiculo

Rotas Marca:

todelo:

« TragarRota

Ano:
* BuscarRota

+ Listar Rotas Avertas Placa:
+ Listar Rotas Fechadas omara

Motorizagio:

P A pagina em localhost:8084. d" —’q@

Deseja mesmo excluir esse Preu?

Motoristas

* Cadastrar Motorista

« Buscar Motorista

Quilometragem Ultima Revisio:

Veiculos

Quilometragem Préxima Revisa

* Cadastrar Veiculo

« Buscar Veiculo

Pneus
o Listar Veiculos
Direito Dianteiro  Direito Traseiro  Esquerdo Dianteiro
Abastecimentos Marca: Pireti Marca: Pireti Marcas: ireti
Ns: 159872 99714
Excluir Roda ir Roda

« Cadastrar abastecimento

DV7 — tela de uso do estepe

o Listar Motoristas
Quilometragem Atual:

Quilometragem Ultima Revisdo:
Veiculos

Quilometragem Préxima Revisa

« Cadastrar Veiculo
o Buscar Veiculo
Pneus
o Listar Veiculos
Direito Dianteiro Direito Traseiro Esquerdo Dianteiro

Abastecimentos Marca: Pire rca i

Ns: 15987; Cadastrar Preu N

Excluir Roda B
o Cadastrar abastecimento

0 veiculo Chevry

o Listar abastecimentos.

Pneus Posicio

Pneu Di

I

[Preu
« ListarPneus
Pneu Direito Traseiro

+ BuscarPreus 8 Pneu Esquerdo Dianteiro
Pneu Esq:

Reviséo

« Listar Revisdes

Relatérios

o Menu de relatorios

DV8 - tela de erro: pneu ja cadastrado na posicao

7 SAF

Login

logado(a) como: Marcelo
Clique AQUI para troc: ua senha
Ciique AQUI para fazer logoft
Detalhes do Veiculo
Rotas
Modelo
« TragarRota
* BuscarRota
+ Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Detalhes do Veiculo

Chevrolet

ceta

2010

125841782

150000

Esquerdo Traseiro

Marca: Pirel
Ns: 985325
Excluir Roda

 veiculo Chevrolet Celta esta OK para uso.

298100

150000

Esquerdo Traseiro

Por favor, escolha em qual posicao deseja usar o step
o Dianteiro |

Detalhes do Veiculo

Chevrolet

e

Pneu jd cadastrada nessa posicio

« Cadastrar Motorista Nimero do Lacre Odémetro

« Buscar Motorista Quilometragen nicial

o Listar Motoristas
Quilometragem Atual

. Quilometragem (itima Revisio:
Veiculos

Quilometragem Proxima Revisio:

298100

Step

Marcas Pireli
Ns: 852369
Usar Step

Excluir Roda

Usar Step

Excluir Roda

107



108

EDITAR USUARIO

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a edicdo de usuarios que estejam cadastrados no sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O administrador estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condicdes
Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter as informacdes do usuério atualizadas no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal

1. O administrador acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a op¢éo de listagem de usuérios.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de usuérios. (DV2)(E1)(R1)
O Administrador pressiona o botdo “Editar” ao lado do usuario que ele deseja editar.
O sistema apresenta a tela (DV3).
O Administrador altera as informac6es que ele deseja e clica no botdo “Atualizar” (E2)
(E3)(E4).

6. O sistema redireciona para a classe responsavel pelo controle de usuarios, que atualiza as
informacdes no banco de dados do sistema.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botdo “Voltar” é pressionado.
1. Asinformag¢6es do usuario ndo sao editadas.
2. O caso de uso € encerrado retornando a tela (DV2).
A2: Botéo “Excluir” pressionado.
1. O Administrador pressiona o botdo “Excluir” ao lado do usuario que ele deseja excluir.
O sistema apresenta a tela (DV8).
O Administrador confirma a excluséo pressionando o botéo “OK”.

O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o usuario excluido.

o > LD

O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
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E1l. Ndo existem usuarios cadastrados no sistema para serem editados.
1. O sistema apresenta a tela (DV6) informando que ndo existem usuérios cadastrados no
sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2. CPF digitado for invalido.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que o CPF digitado € invalido.
2. O caso de uso € reiniciado.
E3. A senha e confirmacéo de senha diferem.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que as senhas precisam ser idénticas.
2. O caso de uso € reiniciado.
E4. Campos obrigatérios ndo preenchidos:
1. O sistema apresenta a tela (DV7).
2. O sistema informa quais campos néo foram preenchidos corretamente.

3. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negdcio
R1. O usuério pode somente alterar a prépria senha, mas suas informacdes s6 podem ser alteradas
pelo administrador do sistema.

R2. Todos os campos da tela de busca de usuéarios (DV3) sdo de preenchimento obrigatério.

Data View
DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — tela de listagem de usuarios
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Login

Listagem de Usuarios

o TragarRota

« UstarRotas

Motoristas

Ustar Motoristas

Veiculos

Editar Usuario

ome: Lucas Fregnani Barros dos Santos

o |Lucas

ot |073.240.439-84

& Atusiizar

Tragar Rota
Buscar Rota
Listar Rotas

Uistar Rotas

Motoristas

o Cadastrar Motorista

DV4 — tela de erro na edicdo, CPF invéalido

e Editar Usuario

Larissa Viténia Lisboa dos Santos

o Larigsal

Cpt 07324043981

B Atuaiizar

p— B

CPF NAO VALIDO

Veiculos




DV5 — tela de erro na edicdo, senha e confirmacédo de senha diferem

Login

t3 logado(a

ue AR . Editar Usuario

Usuarios tome: |Larissa Vitéria Lisboa dos Santos

Lanssat

& A pagina em focal

| Senhs e confitmagso de senhs devem ser idénticos.

Sistema Adminis

Listagem de Usuarios

AQUI para fazer logoff

Nao existem usudrios cadastrados
Usuérios

« Cadastro de Usudrios
« Busca de Usudrios

« Listagem de Usudrios

Rotas

« TracarRota
« BuscarRota
* Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista

DV7 - tela de erro na edi¢é@o - campos obrigatorios nao preenchidos

Editar Usuario

0s) campols)

Nome
Usuirios Usudrio

Senhs
Corfirmacdo de Senha
cpt

deveim) ser preenchidol(s).

Rotas

Tragar Rota

Motoristas
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DV8 — Tela de exclusdo de usuarios

Cligue AQUI para fazer logoff
Usuarios
« Cadastro de Usudrios

* Busca de Usudrios

* Listagem de Usudrios

Rotas

* Tragar Rota
* BuscarRota
* Listar Rotas Abertas

e Listar Rotas Fechadas

Motoristas

FECHAR REVISAO

Descricao

Listagem de Usuarios

073.240.439-84

Deseja excluir esse usudrio?

Vocé estd na pagina 1 de um total de 1 paginas
Primeira - Voltar - Proxima - Ultima

Voltar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Excluir

Excluir

Excluir

Excluir

Excluir
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Este caso de uso serve para finalizar o cadastro das revisdes de veiculos que estejam abertas no

sistema SAF.

Pré-condicfes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes

Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter finalizado o cadastro das revisoes.

Ator Primario

Usuéario

Fluxo de Eventos Principal

1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a op¢&o de listar revisdes.

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que em seguida apresenta a
tela de listagem de revisdes. (DV2)(E1)(R1)

3. O usuério pressiona o botao “Fechar revisdo” ao lado do veiculo desejado.
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4. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que em seguida apresenta a
tela fechar reviséo (DV3).

5. O usuéario preenche nos campos da tela: os itens que foram trocados na revisdo e qual a
quilometragem da préxima revisdo daquele veiculo. Apds fazer isso, ele pressiona o botédo
“Fechar”.

6. O sistema requisita a operacdo para a classe responsavel pelo controle de revisées, que
processa as informacgfes e atualiza o banco de dados do sistema. O sistema retorna para a
tela (DV2) sem a reviséao finalizada.

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botado “Cadastrar revisao” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — listar revisdes.

Fluxos de Excecéo
El. Botdo “Voltar” é pressionado.
1. O sistema retorna para a tela inicial do sistema. (DV1)
2. O caso de uso é encerrado.
E2. Campos obrigatérios ndo preenchidos.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando quais campos ndo foram preenchidos.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio
R1. Na tela de revisdes (DV2) deverdo constar também os veiculos que ja se encontram em revis&o.

R2. Todos os campos da tela (DV3) sdo de preenchimento obrigatdrio.

Data View
DV1 - Tela inicial do sistema
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DV2 — Tela de listagem de revisbes

Listagem de veiculos que precisam ir pra revisao

Veiculos que estdo em revisio

» Listar Rotas
« Listar Rotas Fechadas Placa Quilometragem Atual

Motoristas

Veiculos que precisam ir para a revisao

Listar otoristas Placa Quilometragem restante
Cadestrar Revisio

Cadastrar Revis3o

Veiculos

DV3 - Tela de fechar revisao

:meew Fechar Revisao

Motoristas

« Cadastrar Motorista

& Fechar

o Marcel "
s Fechar Revisdo

'EA@mme

i
| 0Gs) campots)

Descrigso
Préxima Revisio

deve(m) ser preenchido(s).

p Fechar

Veiculos
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LISTAR ABASTECIMENTO

Descricao
Este caso de uso serve para listar os abastecimentos dos veiculos que estejam cadastrados no

sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter listado na tela os abastecimentos que foram cadastrados no sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de listar abastecimentos.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de abastecimentos. (DV2)(E1)(R1)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo “Detalhes” pressionado.
2. O sistema inicia o caso de uso — detalhes do abastecimento.
3. O caso de uso € reiniciado.

A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1. N&o existem abastecimentos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem abastecimentos cadastrados
no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
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R1. Se houver um grande nimero de abastecimentos cadastrados, para visualizar todos devera ser

utilizada a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sisterma Administrador de Frotas

DV2 — Tela de listagem de abastecimentos

Marcelo

Listagem de abastecimentos

Placa Data

Motoristas

Veiculos

DV3 - Tela de erro na listagem de abastecimentos

Listagem de abastecimentos

Nao existem abastecimentos cadastrados

Veiculos
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LISTAR MOTORISTA

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a listagem dos motoristas que estejam cadastrados no sistema
SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu usuario e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter alistagem na tela de todos os motoristas que estejam no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcdo de motoristas.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de listagem de motoristas. (DV2)(E1)(R1)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botao “Excluir’ pressionado.
1. O usuario pressiona o botdo “Excluir’ ao lado do motorista que sera excluido.
2. O sistema apresenta a tela (DV4).
3. O usuario confirma a exclusdo pressionando o botéo “OK”.
4. O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o motorista excluido.
5. O caso de uso é encerrado.
A2: Botao “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecdo
E1. N&o existem motoristas cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem motoristas cadastrados no
sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negécio
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R1. Se houver um grande nuimero de motoristas cadastrados, para visualizar todos deverad ser

utilizada a paginacgéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View
DV1 - Tela inicial do sistema

). Marcelo

Listagem de motoristas

CNH CPF

DV3 — Tela de erro na listagem de motoristas



Marcelo

Listagem de motoristas

Nao existem motoristas cadastrados

Motoristas

ar Motorista
* Buscar Molorists

Veiculos

* Cadastrar Veiculo

DV4 — Tela de exclusdo de motorista

mo: Marcelo

Listagem de motoristas

N

Deseja exchuir esse motorista?

[0k ][ concenr |

Motoristas

« Cadastrar Motonsta
* Bus

Veiculos

LISTAR PNEU

Descricao
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Este caso de uso serve para listar os pneus dos veiculos que estejam cadastrados no sistema SAF.

Pré-condicfes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

P6s-condicdes

Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter listado na tela os pneus que foram cadastrados no sistema.

Ator Primario

Usuéario
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Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a op¢éo de listar pneus.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de pneus. (DV2)(E1)(R1)
3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

Al: Botdo “Detalhes” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — detalhes do pneu.
2. O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo

E1l. N&o existem pneus cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem pneus cadastrados no
sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Cada pneu deve estar obrigatoriamente cadastrado em um veiculo.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

¥ SAF

Sistema Administrador de Frotas



DV2 — Tela de listagem de pneus

Marcelo

Listagem de Pneus

Quilometragem MNimero de série

Motoristas

irar Motorista

Veiculos

DV3 - Tela de erro na listagem de pneus

Login

Vocé esta logado(a) como: Marcelo
Clique AQUI para troc nha

Listagem de Pneus

Clique AQUI para fazer logo

Néo existem pneus cadastrados
Rotas

« TragarRota
+ BuscarRota
« ListarRotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

« Listar Motoristas

Veiculos

« Cadastrar Veiculo
* Buscar Veiculo

« Listar Veiculos

LISTAR REVISAO

Descricao

Este caso de uso serve para listar as revisfes de veiculos que estejam SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter listado na tela as revisdes que foram cadastradas.
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Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a op¢éo de listar revisdes.
2. O sistema redireciona para o JSP responséavel por montar a tela, que em seguida apresenta a
tela de listagem de revisdes. (DV2)(E1)(R1)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botao “Cadastrar revisao” pressionado.

1. O sistema inicia o caso de uso — listar revisao.
A2: Botao “Fechar revisédo” pressionado.

1. O sistema inicia o caso de uso — fechar revisao.

Fluxos de Excecéo
El. Botdo “Voltar” é pressionado.
1. O sistema retorna para a tela inicial do sistema. (DV1)
2. O caso de uso é encerrado.
Regras de Negécio
R1. Na tela de revisdes (DV2) deverdo constar também os veiculos que ja se encontram em reviséo.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 - Tela de listagem de revisfes
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Login

Listagem de veiculos que precisam ir pra revisao

AQU para ta

Usuarios

Veiculos que precisam ir para a revisio

Placa Kilometragem

Veiculos

LISTAR ROTAS ABERTAS

Descricao

Este caso de uso serve para listar as rotas de veiculos que estejam abertas no sistema SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Terlistado na tela as rotas pendentes que foram cadastradas no sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de listar rotas abertas.
2. O sistema redireciona para o JSP responséavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de rotas abertas. (DV2)(E1)(R1)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
Al: Botéo “Fechar” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — fechar rota.

A2: Botdo “Voltar” pressionado.
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1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l. N&o existem rotas cadastradas no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que néo existem rotas cadastradas no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande ndamero de rotas cadastradas, para visualizar todas devera ser utilizada a

paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View
DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 - Tela de listagem de rotas

). Marcelo

Listagem de Rotas Abertas

Motorista Carro Placa Data

o UistarRota

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas
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DV3 - Tela de erro na listagem de rotas

Listagem de Rotas Abertas

Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Veiculos

LISTAR ROTAS FECHADAS

Descricao
Este caso de uso serve para listar as rotas de veiculos que estejam fechadas no sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter listado na tela todas as rotas que foram cadastradas no sistema.

Ator Primario

Usuéario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcéao de listar rotas fechadas.
2. O sistema redireciona para o JSP responséavel por montar a tela,em seguida apresenta a tela
de listagem de rotas fechadas (DV2)(E1)(R1).

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botdo “Detalhes” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — detalhes da rota fechada.
2. O caso de uso é reiniciado.

A2: Botéo “Voltar” pressionado.
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1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l. N&o existem rotas cadastradas no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que néo existem rotas cadastradas no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande ndamero de rotas cadastradas, para visualizar todas devera ser utilizada a

paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View
DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — Tela de listagem de rotas

Listagem de Rotas Fechadas

Motorista Carro Placa Data
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DV3 — Tela de erro na listagem de rotas

Listagem de Rotas Fechadas

N&o existem rotas cadastradas

« TragarRota
« BuscarRota
« ListarRotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

« Listar Motoristas

LISTAR USUARIO

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a listagem dos veiculos que estejam cadastrados no sistema
SAF.

Pré-condicfes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Teralistagem na tela de todos os veiculos que estejam no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuéario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opg¢éo de listar veiculos.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por buscar os dados no banco de dados e
montar a tela, em seguida apresenta a tela de listagem de veiculos. (DV2)(E1)(R1)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botado “Excluir” pressionado.
1. O usuario pressiona o botdo “Excluir’ ao lado do veiculo que sera excluido.
2. O sistema apresenta a tela (DV4).
3. O usuério confirma a exclusdo pressionando o botédo “OK”.
4

O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o veiculo excluido.
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5. O caso de uso é encerrado.
A2: Botao “Detalhes” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — detalhes do veiculo.
2. O caso de uso € reiniciado.
A3: Botao “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecdao
E1. Nao existem veiculos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem veiculos cadastrados no
sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande nimero de veiculos cadastrados, para visualizar todos devera ser utilizada
a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 - Tela de listagem de veiculos
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Login

Admin

 AQU para Listagem de Veiculos

Usuarios Madelo

Placa Renavam

adastro de Usudrios

« Tragar Rots

« Ustar Rotas

Motoristas

Marcelo

Listagem de Veiculos

Néo existem ve

Rotas

o TragarRota
« Buscar Rota
o ListarRots

o Listar Rok

Motoristas
o Cadastrar Motodsta

Buscar Motorista

Listar Mok

Veiculos

DV4 — tela de exclusao de veiculos

Listagem de Veiculos

Renavam

12.5841782

Descje exchiir esse veiculo?
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LISTAR USUARIOS

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a listagem dos usuarios que estejam cadastrados no sistema
SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O administrador estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Apobs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter alistagem na tela de todos os usuarios que estejam cadastrados no banco de dados do

sistema.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1. O administrador acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opc¢éo listagem de usuarios.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de usuérios (DV2)(E1)(R1).

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botado “Excluir” pressionado.
1. O Administrador pressiona o botdo “Excluir” ao lado do usuario que ele deseja excluir.
2. O sistema apresenta a tela (DV4).
3. O Administrador confirma a excluséo pressionando o botdo “OK”.
4. O sistema retorna a tela de listagem (DV2) sem o usudrio excluido.
5. O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Editar” pressionado.
1. O sistema inicia o caso de uso — editar usuario.

A3: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo

E1l. Ndo existem usuarios cadastrados no sistema.
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1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que ndo existem usuarios cadastrados no
sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande nimero de usuarios cadastrados, para visualizar todos devera ser utilizada

a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Sistema Administrador de Frotas

DV2 — Tela de listagem de usuarios

Login
Listagem de Usuarios

Aqu

Usuarios ome ogin Senha <PF

Motoristas

DV3 - Tela de erro de listagem de usuarios



Vocé esté logado(a) como: Admin

~lique AGUI para o i Listagem de Usuarios

Clique AQUI para

Nao existem usudrios cadastrados

Usuarios

« Cadastro de Usudrios
« Busca de Usuirios

« Listagem de Usudrios

Rotas

« TragarRota
+ BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista

DV4 — Tela de exclusdo de usuarios

Listagem de Usuarios

z Login Senha CPF
Usuarios
073.240.439-84

\® A pigina em localhost:8084 d‘_

Deseja excluir esse usudrio?

« Cadastro de Usudrios

« Busca de Usudrios

« Listagem e Usuiros (o]

Rotas

« TragarRota
+ BuscarRota

o Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas Vocé esté na pagina 1 de umtotal de 1 paginas
Primeira tar - Préxima - Ultima

oltar

Motoristas

LOGIN

Descricao

Editar

Editar

Editar

Editar

Editar

Excluir

Excluir

Excluir
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Este caso de uso serve para realizar o login e o usuario cadastrado no sistema SAF ter acesso as

funcionalidades do sistema.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario possuir usuario e senha cadastrados no sistema.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter acesso ao sistema e suas funcionalidades.
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Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela de login do sistema (DV1).
2. O usuario digita seu usuario e senha e pressiona o botao “login”. (E1) (E2) (E3) (E4)

3. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botdo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as informacfes que foram digitadas nos campos.

2. O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de Excecéo
E1l. Campos “Usuario” e “Senha” nado foram preenchidos corretamente.
1. O sistema apresenta a tela (DV2) informando que os campos “Usuario” e “Senha” nao foram
preenchidos.
2. O caso de uso € reiniciado.
E2. Campo “Usuério” ndo foi inserido.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que o campo “Usuario” ndo foi preenchido
2. O caso de uso € reiniciado.
E3. Campo “Senha” ndo foi digitado.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que o campo “Senha” ndo foi preenchido.
2. O caso de uso é reiniciado.
E4. Campos “Usuério” e/ou “Senha” incorretos ou ndo cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os campos “Usuario” e “Senha” ndo foram
preenchidos corretamente.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio
R1. Todos os campos da tela de login(DV1) séo obrigatérios para acessar o sistema.

Data View

DV1 - Tela de login do sistema
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DV?2 - Tela de erro usuario e senha nao inseridos

DV3 - Tela de erro: usuario nao preenchido

DV4 - Tela de erro senha nao preenchida

DV5 - Tela de erro usuario e/ou senha incorretos
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LOGOFF

Descricao
Este caso de uso serve para realizar o logoff do usuario que estiver conectado no sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes
Apbs o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Estar sem acesso ao sistema e suas funcionalidades.

Ator Primario

Administrador

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuério acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opg¢ado “clique AQUI para fazer
logoff”.
O sistema faz o logoff e apresenta a tela de login do sistema (DV2).

3. O caso de uso é encerrado.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — Tela de login do sistema
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GERAR RELATORIO

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados
cadastrados no banco de dados do sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuario estiver conectado no sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter o relatério gerado em tela.

Ator primario

Usuério.

Fluxo de Evento Principal:
1. O usuério acessa no menu lateral a opcao “Menu de relatérios”(DV1).
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela menu
de relatérios(DV2).

3. O caso de uso é finalizado.

Fluxo de Evento alternativo
Al: Botéo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negécio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.



Data View

DV1: Tela Inicial do sistema

DV2: tela de menu de relatérios

Usuérios

« Cadastro de Usudrios
« Busca de Ususrios

o Listagem de Usudrios

Rotas

« TracarRota
* BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

o ListarRotas Fechadas

RELATORIO — MEDIA DE PARADAS POR ROTA

Descricao

Relatérios
Escolha abaixo qual relatdrio deseja obter do sistema.

Rotas por motorista
Rotas por motivo
Média de paradas por rota
Média de Quilometragem por rota
Média de Quilometragem por carros
Revisdes por carro

Valor e litragem por abastecimento

oltar
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Este caso de uso serve para gerar relatérios de informacdo gerencial baseado nos dados

cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes a média de paradas por rota.

Pré-condicfes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

P6s-condicdes

Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatério gerado em tela com a média de paradas por rota.
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Ator primario

Usuario

Fluxo de Evento Principal:

1. O usuério acessa no menu lateral a opgédo “Menu de relatérios”(DV1).

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).

3. O usuario seleciona no menu a opcao “Média de paradas por rota”.

4. O sistema processa a requisi¢cao do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

5. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o més, ira selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botao “Gerar”.

6. O sistema redireciona a solicitagéo para a classe responséavel pelo controle de relatérios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo
Al: Botédo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as opcdes selecionadas pelo usuério.
2. O caso de uso é reiniciado.

Fluxo de Excecéo
E1: Filtro selecionado n&o trouxe resultados.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema



Relatérios

DV?2 - tela de menu de relatérios

ado(a) como: Admin

suasenha

ogoff

Usuérios

« Cadastro de Ususrios
« Busca de Usudrios

o Listagem de Usudrios

Rotas

« TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

« ListarRotas Fechadas

Sistema Administrador de Frotas

Relatérios
Escolha abaixo qual relatdrio deseja obter do sistema.

Rotas por motorista
Rotas por motivo
Média de paradas por rota
Média de Quilometragem por rota
Média de Quilometragem por carros
Revisdes por carro

Valor e litragem por abastecimento

oltar

DV3 - tela de menu média de paradas por rota

« BuscarRota
o Listar Rotas Abentas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas
trar Motonsta

« Buscar Mot

« Listar Motonistas

Veiculos

 Cadastrar Veiculo

Marcelo

Relatério de Média de paradas pelo total de rotas

al. | Janeiro

Dezembro [+

Diainiciat: [01[=]

st [31[3]

$8 Umpar

voltar
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DV4 - tela de relatorio

Marcelo

Resultado do Relatério de Média de paradas pelo total de
rotas

01012005
31122010
3

Motoristas

Veiculos

Relatério de Média de paradas pelo total de rotas

Selecione ofiltro o relatorio que deseja utilizar:

& Gerar
« TragarRota —

% Apégina em localhost:8084 m L

Relatério ngo possuf dados. Certifique-se de ter selecionado.
datas validas

« BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista

« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

RELATORIO — MEDIA DE QUILOMETRAGEM POR CARRO

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados
cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes & média de quilometragem por carro

selecionado.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.
Pés-condigdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatério com a média de quilometragem por carro gerado em tela.

Ator primario
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Usuario.

Fluxo de Evento Principal:

1. O usuério acessa no menu lateral a op¢édo “Menu de relatérios”(DV1).

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).

3. O usuario seleciona no menu a opcao “Média de quilometragem por carros”.

4. O sistema processa a requisi¢cao do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

5. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o més, ira selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botao “Gerar”.

6. O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responséavel pelo controle de relatorios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo
Al: Botédo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botéao “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as opc¢des selecionadas pelo usuério.

2. O caso de uso € reiniciado.

Fluxo de Excecéo
E1: Filtro selecionado n&o trouxe resultados.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padréo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema



Login

Sistema Administrador de Frotas.

Motoristas

stecimentos

Pneus

Revisdo

Relatérios

DV?2 - tela de menu de relatérios

Relatérios
Escolna abaixo qual relatério desea obter do sistema
i Rotas por motorista
Usuarios

Rotas por motivo
« Cadastro de Usudrios

: Média de paradas por rota
« Busca de Usudrios

« Listagem de Usudrios Média de Quilometragem por rota

Média de Quilometragem por carros

Rotas

Revisdes por carro
S EcReE Valor e itragem por abastecimento
« BuscarRota
oltar
« ListarRotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de menu média de quilometragem por carros

Marcelo

fito do

Motoristas

strar Motorista
« Buscar Motorista

Sishis % Gerar $8 Limpar

Veiculos

* Cadasirar Veiculo

Relatério da Média de quilometragem por todos os veiculos
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DV4 - tela de relatorio

Marcelo

Resultado do Relatorio da Média de quilometragem por
todos os veiculos

Veiculos

Cadastrar Veiculo

DV5 - tela de erro no relatério

Marcelo

Relatério da Média de quilometragem por todos os veiculos

Refatério ndo possuf dados. Certifique-se de ter selecionado
detas validas

—

Motoristas

« Cadastrar Motorist:

RELATORIO — MEDIA DE QUILOMETRAGEM POR ROTA

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados
cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes a média de quilometragem por rota

selecionada.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.
P6s-condicdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatério gerado em tela com a média de quilometragem por rota.

Ator primario
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Usuario.

Fluxo de Evento Principal:

1. O usuério acessa no menu lateral a op¢édo “Menu de relatérios”(DV1).

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).

3. O usuario seleciona no menu a opcao “Média de quilometragem por rotas”.

4. O sistema processa a requisi¢cao do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

5. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o més, ira selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botao “Gerar”.

6. O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responséavel pelo controle de relatorios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo
Al: Botédo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botao “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as opcdes selecionadas pelo usuério.

2. O caso de uso € reiniciado.

Fluxo de Excecéo
E1: Filtro selecionado n&o trouxe resultados.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padréo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema
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Sistema Administrador de Frotas

Veiculos

Abastecimentos

Relatérios

Relatérios
Escolna abairo qual relatrio dessja obter do sstems.

Rotas por motorista

Usuarios

Rotas por motivo
« Cadastro de Usudrios
Média de paradas por rota

« Busca de Usudrios

« Listagem de Usudrios Média de Quilometragem por rota

Wédia de Quilometragem por carros

Rotas

Revisbes por carro

Tragar Rota Valor e litragem por abastecimento

Buscar Rota
oltar
Listar Rotas Abertas

Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de menu média de quilometragem por rota

Marcelo

Relatorio da Média de Quilometragem por todas as rotas.

it

2005 [+]
o st | 2010 [w]

de meses que

ial | Janeiro

vt | Dezembro [=]

Motoristas

31[s]
* Cadastrar Motorista ;

o Eier Moo b Gerar $8 Limpar

Voltar

Veiculos

* Cadastrar Vaicul
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DV4 - tela de relatorio

10 Marcelo

Resultado do Relatério da Média de Quilometragem por
todas as rotas

Relatério de Média de paradas pelo total de rotas

Selecione ofiltro do relatério que deseja utilizar.

o Gerar $8 Limpar

) Apa’gim:mloalhasﬁboumi I

Relatério ndo possui dados. Certifique-se de ter selecionado.
datas validas

« TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

o ListarRotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
« Buscar Motorista

o Listar Motoristas

RELATORIO - REVISOES POR CARRO

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informacdo gerencial baseado nos dados

cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes as revisdes por carro.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.
Pés-condigdes
Apo6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatdrio gerado em tela com as revis@es por carro.

Ator primario
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Usuario.

Fluxo de Evento Principal:

1. O usuério acessa no menu lateral a opgédo “Menu de relatérios” (DV1).

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).

3. O usuario seleciona no menu a opcao “Revisdes por carro”.

4. O sistema processa a requisi¢cao do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

5. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o més, ira selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. O usuario seleciona
também o filtro de qual veiculo ele deseja no relatério. Depois de selecionado os filtros, o
usuario pressiona o botéo “Gerar”.

6. O sistema redireciona a solicitagéo para a classe responséavel pelo controle de relatérios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo
Al: Botédo “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as opcdes selecionadas pelo usuério.
2. O caso de uso é reiniciado.

Fluxo de Excecéo
E1: Filtro selecionado n&o trouxe resultados.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso € reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema
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Login

Sistema Administrador de Frotas

Veiculos

Abastecimentos

Pneus

Revisao

Relatéric

DV?2 - tela de menu de relatérios

Relatorios
Escolha abaixo qual relatério deseja obter do sistema.
- Rotas por motorsta
Usuérios 4

Rotas por motivo
« Cadastro de Ususrios

Média de paradas por rota
« Busca de Usudrios s

o Listagem de Usudrios. Média de Quilometragem por rota

Média de Quilometragem por carros
Rotas
Revisbes por carro
o TR Valor e litragem por abastecimento
* BuscarRota

oltar
« Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de revisdes por carro

Marceio

Relatorio de todas as revisées por determinado carro

u
Celta - ASD-548 [+]

i latd

Motoristas

war Motorista
« Buscar Motonsta

o Listar Moloristas

b Garar 8 Limpar
Veiculos

Voltar

DV4 — tela de relatério



4 logado(a) como: Admin
Ul p senha
e AQUI para faze

Usuarios

« Cadastro de Usudrios
« Busca de Usudrios

« Listagem de Usudrios

Rotas

« TracarRota
« BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

DV5 - tela de erro no relatério

Login

Vocé esté logado(a) como: Marcelo
Clit AQUI par:
Clique AQUI par

ua senha

Rotas

o TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
o Buscar Motorista

o Listar Motoristas

RELATORIO — ROTAS POR MOTIVO

Descricao

149

Resultado do Relatorio de todas as revisdes por
determinado carro

Reviséo dos + Detalhes

Link pra verificar. detathes da revisio

07/11/2010 273171 Link pra verificar detalhes da revisio

Vocé estd na pagina 1 de um total de 1 paginas
Primeira - Voltar - Proxima - Ultima

Relatério de todas as revisdes por determinado carro

Selecione o veiculo que deseja obter o histdrico de revisdes:
Celta - ASD-548 [~

Selecione ofiltro o relatdrio que deseja utiizar:

& Apaginaem |m|no§m4§‘ ==

Relatério ndo possui dados. Certifique-se de ter selecionado
datas validas

Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados

cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes & média de rotas por motivo.

Pré-condicdes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatério gerado em tela com a média de rotas por motivo.

Ator primario

Usuaério.



150

Fluxo de Evento Principal:

1. O usuério acessa no menu lateral a opgédo “Menu de relatérios” (DV1).

2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).

3. O usuario seleciona no menu a opgao “Rotas por motivo”.

4. O sistema processa a requisicdo do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

5. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o0 més, ir4 selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botao “Gerar”.

6. O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responsavel pelo controle de relatérios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

7. O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo
A1l: Botéao “Voltar” pressionado.
1. O sistema retorna a pagina inicial do sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
A2: Botéo “Limpar” pressionado.
1. O sistema descarta as opg¢des selecionadas pelo usuério.

2. O caso de uso é reiniciado.

Fluxo de Excecéo
E1: Filtro selecionado n&o trouxe resultados.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema



Login

Veiculos

Abastecimentos

Preus

DV?2 - tela de menu de relatérios

DV3 - tela de menu rotas

DV4 - tela de relatorio

Usuérios

« Cadastro de Usuarios
« Busca de Usudrios.

* Listagem de Usudrios

Rotas

« TragarRota
« BuscarRota
« Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

Relatérios
5colha abao qual relatéro deseja ooter o sistema

Rotas por motorista
Rotas por motivo
Média de paradas por rota
Média de Quilometragem por rota
Média de Quilometragem por carros
Revisdes por carro

Valor e litragem por abastecimento

oitar

por motivo

Marcelo

Relatério de rotas por motivo

= 31[=]

$8 Limpar
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Marcelo

Resultado do Relatorio de rotas por motivo

Motivo Data Total de Rotas

Veiculos

DV5 — tela de erro no relatério

Relatorio de rotas por motivo

Selecione ofiltro do relatério que deseja utilizar.

o Gerar $8 Limpar
« TragarRota

« BuscarRota S A pigina em m»hm“’ ==

o Listar Rotas Abertas Relatério ndo possui dados. Certifique-se de ter selecionado
datas validas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

« Cadastrar Motorista
* Buscar Motorista

« Listar Motoristas

RELATORIO — ROTAS POR MOTORISTA

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados

cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes & média de rotas por motorista.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

2. Ter o relatério gerado em tela com a média de rotas por motorista.

Ator primario

Usuaério.
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Fluxo de Evento Principal:

1.

2
3.
4

O usuario acessa no menu lateral a opgdo “Menu de relatérios” (DV1).

O sistema redireciona para 0 JSP responséavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).
O usuario seleciona no menu a op¢ao “Rotas por motorista”.

O sistema processa a requisicdo do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

O usudrio escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o0 més, ir4 selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botdo “Gerar”.

O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responsavel pelo controle de relatérios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo

A1l: Botéao “Voltar” pressionado.

1.
2.

O sistema retorna a pagina inicial do sistema.

O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Limpar” pressionado.

1.
2.

O sistema descarta as opgfes selecionadas pelo usuario.

O caso de uso é reiniciado.

Fluxo de Excecéo

E1: Filtro selecionado ndo trouxe resultados.

1.
2.

O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema



Login

Sistema Administrador de Frotas

Motoristas

Veiculos

Pneus

Revisao

Relatérios

DV?2 - tela de menu de relatérios

Relatérios
Escolha abaixo qual relatério deseja obter do sistema.

Usuérios Rotas por motorista

Rotas por motivo
« Cadastro de Ususrios

Média de paradas por rota
« Busca de Usudios i

« Listagem de Ususrios Média de Quilometragem por rota

Média de Quilometragem por carros
Rotas

RevisBes por carro
UETRES Valor e litragem por abastecimento
Buscar Rota

olar
Listar Rotas Abertas

Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de menu rotas por motorista

DV4 - tela de relatorio

Marcelo

Relatorio de rotas e Quilometragem por motorista

Rotas

2005 [+]
Aao fnal. | 2010[=]

* TragarRota

3l | Janeiro

1és tnat | Dezembro [+]

8 Limpar

Voltar

154
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Marcelo

Resultado do Relatorio de rotas e Quilometragem por
motorista

Total de Rotas Quilometragem Total

Motoristas

Hotorista

o Listar Me

Veiculos

DV5 — tela de erro no relatério

3) como: Marcelo

Relatério de rotas e Quilometragem por motorista

= Awmmm_

Relatério nio possui dados. Certfique-se de ter selecionado

datas validas

Motoristas

Motorista

o Listar Motoristas

RELATORIO — VALOR E LITRAGEM POR ABASTECIMENTO

Descricao
Este caso de uso serve para gerar relatérios de informagdo gerencial baseado nos dados

cadastrados no banco de dados do sistema SAF, referentes ao valor e litragem por abastecimento.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter o relatdrio gerado em tela com o valor e litragem por abastecimento.

Ator primario

Usuaério.
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Fluxo de Evento Principal:

1.

2
3.
4

O usuario acessa no menu lateral a opgdo “Menu de relatérios” (DV1).

O sistema redireciona para 0 JSP responséavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).
O usuario seleciona no menu a opgédo “Valor e litragem por abastecimento”.

O sistema processa a requisicdo do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

O usudrio escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usuario escolher como filtro o0 més, ir4 selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado os
filtros, o usuario pressiona o botao “Gerar”.

O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responsavel pelo controle de relatérios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo

A1l: Botéao “Voltar” pressionado.

1.
2.

O sistema retorna a pagina inicial do sistema.

O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Limpar” pressionado.

1.
2.

O sistema descarta as opgfes selecionadas pelo usuario.

O caso de uso é reiniciado.

Fluxo de Excecéo

E1: Filtro selecionado ndo trouxe resultados.

1.
2.

O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padrdo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema
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Sistema Administrador de Frotas

Abastecimentos Prneus que 14 passoram do tn

Relatérios

DV?2 - tela de menu de relatorios

ma Administrador de Fro
Login

Vocé esté logado(a) como: Admin Relatérios

Clique AQUI para trocar sua senha

Clique AQUI para fazer logoff
Escolha abaixo qual relatério deseja obter do sistema.

Usuarios Rotas por motorista

Rotas por motivo
« Cadastro de Usuarios

; Média de paradas por rota
« Busca de Usuarios

« Listagem de Usudrios Média de Quilometragem por rota

Média de Quilometragem por carros
Rotas
Revisdes por carro
o TR Valor e litragem por abastecimento
« BuscarRota

oltar
« Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de menu valor e litragem por abastecimento

Login

Vocé esté logado(a) como: Marcelo & 5 5
e e Relatério de valor e litragem de abastecimento por carro
Clique AQUI para
Selecione o filtro do relatdrio que deseja utilizar:
Dia |»

Rotas -

Selecione o intervalo de anos que deseja obter dados:

Ano niciat: 2008 [+]

* TragarRota Ano final [ 2010 []

* BuscarRota ~Meses

s e em j
i Rotas Mheias Selecione o intervalo de meses que deseja obter dados

Wés inicial: | Janeiro
o Listar Rotas Fechadas

iés final: | Dezembro [+

i e valo de mes: I
Motoristas Selecione o intervalo de meses que deseja obter dados:
Diainicial: |01

Dia fina: [31[]

* Cadastrar Motorista
* Buscar Motorista

o Listar Motoristas & Gerar $8 Limpar

Voltar

Veiculos

o Cadastrar Veiculo




DV4 - tela de relatorio

Marcelo

Resultado do Relatorio de valor e litragem de abstecimento
por carro

Placa

DV5 - tela de erro no relatério

Marceio

Relatorio de valor e litragem de abastecimento por carro
=

Gorar $8 Limpor

e Ap‘glmmb(;wn e

Relatério ndo possul dados. Certifique-se de ter selecionado
dotas vlides

=)

Motoristas

TRACAR ROTA

Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar uma nova rota ho banco de dados do sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1. Ter cadastrado a rota e suas informacdes no banco de dados do sistema.

Ator primario

Usuaério.
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Fluxo de Evento Principal:

1.
2.

N o o M w

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

O usuario acessa no menu lateral da tela inicial a opgao “Tragar rota” (DV1).

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que em seguida apresenta a
tela de cadastro de rotas (DV2).

O usuario escolhe o motivo da rota através do combobox (instalagdo, Manutengéo ou Visita).
O usuario escolhe o motorista no combobox (dentre os motoristas cadastrados).

O usuario escolhe os veiculos no combobox (dentre os veiculos livres).

O usuario digita a data atual.

O usuario pressiona seleciona no combobox a op¢éo de parada, e depois pressiona o botédo
“Tracar rota”. Através desta opc¢éo, 0 usuario pode adicionar quantas paradas necessarias
para a rota.

O sistema processa a requisi¢cdo e apresenta a tela (DV3).

O usuério digita o endereco do destino, sendo que o campo “Origem” sera preenchido
automaticamente com o Ultimo ponto tracado da rota (caso seja saida, o campo “Origem”
seré preenchido com o endere¢o da empresa).

Usuario clica em tracar rota. (E3)

O sistema processa a solicitacdo e valida utilizando JavaScript e apresenta a tela (DV5),
confirmando que a rota foi adicionada.

O sistema retorna para a tela de cadastro de rotas (DV2).

Usuario pressiona o botéo “Finalizar rota”. (E1)(E2)(E4)(R1)(R2).

o0 sistema solicita a classe responsavel pelo controle de rotas, que valida as informacgdes a as
cadastra no sistema.

O sistema redireciona através de uma pagina JSP, que apresenta a tela (DV10), exibindo a
rota recém cadastrada entre as rotas abertas.

O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo

Al: Botdo “Voltar” pressionado.

1.
2.
3.

O sistema cancela a operacao tracar rotas.
Sistema retorna a tela inicial do sistema (DV1).

O caso de uso é encerrado.

A2: Botéo “Imprimir” pressionado.

1.

2.
3.
4.

O sistema apresenta a tela (DV4). Nesta tela constard o mapa com o caminho a ser seguido e
as instrugbes escritas logo abaixo do mapa. O usuario confirma pressionando o botédo
“Confirmar rota”.

O usuario clica no botéo “Confirmar rota”.

O caminho é impresso.

O caso de uso retorna ao fluxo principal.

A3: Botéo “Apagar” pressionado.

1.

O sistema remove a parada que foi clicada.
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2. O caso de uso é reiniciado.
A4: Botdo “Alterar” pressionado.
1. O sistema apresenta a tela (DV3).
2. O usuario muda o endereco que ele deseja e pressiona o botao “Tracar rota”.
3. O sistema processa a solicitacdo e valida utilizando JavaScript e apresenta a tela (DV5),
confirmando que a rota foi adicionada.

4. O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Fluxo de Excecéo
E1l: Data ndo digitada.
1. Sistema mostra tela (DV6) informando que a data n&o foi digitada.
2. O caso de uso € reiniciado.
E2: Data incorreta.
1. Sistema mostra a tela (DV7) com a janela de aviso dizendo a data é invalida
2. O caso de uso é reiniciado.
E3: N&o tracar rota antes de confirmar
1. Sistema mostra a tela (DV8) com a janela de aviso dizendo Uma rota deve ser tracada antes
de confirmar.
2. O caso de uso € reiniciado.
E4: Motoristas ou carros ndo cadastrados/disponiveis
1. O sistema apresenta a tela (DV9), informando que ndo existem veiculos e/ou motoristas
cadastrados/disponiveis para uma nova rota.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negécio
R1. Deve haver motoristas e carros disponiveis para se poder tracar uma rota.

R2. Todos os campos da tela de cadastro de rotas sdo de preenchimento obrigatério.

Data View

DV1: Tela Inicial do sistema
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DV2: tela de cadastro de rota

s PN Cadastro de Rotas
Rotas PO Gan Cata Wpeses (3]
Vewans Cate - 450533 (7]

[

ez
Veiculos

Cadastro de Rotas

Rua Padre Agostinho, 2885 Curtibe. Parsna

Tragar Rota Confirmar Rota

Veiculos

DV4: tela de visualizacdo de impresséo da rota tracada

Cadastro de Rotas

Rua Padre Agestinho. 2886 Curtiba. Parana

ry. 166, Curitiba, Paran)

AR

= - .
cale e S D e G

@ R Padre Agostinho, 2885 - Bigormihe, Guritiba - PR, 80710-000, Brasi

1 Siga na direcio sudoeste na R. Padre Agostinho em direcs
Vitorino Kaviski

2 Pegue a primeira & esquerda para pegar a R, Jeronimo Durski

3 : & esquerda na Av. Vicente Machado

a > & direita na R. Alf. Angelo Sampaio

s © 4 esquerda na R. Brasilio tibers

e 4 direita na Av. Mal. Floriano Peixoto

7 2 esquerda na R. Roberto Hauer

8 R. Carlos de Laet

) ra & esquerda para pegar a4 R. Pres. Padua Fleury

tara a esquerda

@ R Fres Padua Fleury, 106 - Hauer, Curtiba - PR, 81610-150, Brasil

DVS5: tela de confirmacao de rota



Cadastro de Rotas

Rua Padre Agostinho 2885 Curitiba Parand

Desting:

Tragar Rota

DV6: tela de erro: data ndo digitada

0 Marcelo

Motoristas

« Cagastrar Motorista

Motorista

Veiculos

DV7: tela de erro: data digitada invalida

10 Marcelo

Rotas

* TragarRota

Motoristas

* Listar Motoristas

Veiculos

DV8: tela de erro: rota ndo digitada

166, Cuntiba, Paran,
~ —

Cadastro de Rotas

Luiz Femando de Souza [+]
veiculo Uno - ROT-8647 (%]
Oata

(8.4 ptom e capessoss o

Saidl por favor, preencha a data

Tragar Rota

Finaliza Rota

Cadastro de Rotas

Instalag3o

Luiz Femando de Souza [v]
Uno - ROT-8547 [=]
2002/2010

Tragar Rota
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Cadastro de Rotas

Rua Padre Agostinho 2885 Cuntiba Parand

BT

| Uma rcta deve ser tragada antes de confimar,

=3

Veiculos

DV9: tela de erro: falta de veiculos e/ou motoristas

Nao é possivel cadastrar uma nova rota

Os possiveis motivos s&o:

Motoristas

Veiculos

Cadastrar Veouto

DV10: tela de listagem de rotas abertas

Listagem de Rotas Abertas

Veiculos

« Cacastar Velcul

FECHAR ROTA

Descricao
Este caso de uso serve para finalizar o cadastro das rotas de veiculos que estejam abertas no

sistema SAF.
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Pré-condicles

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1.

O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pé6s-condicdes

Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.

Ter a rota com seu cadastro finalizado no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1.
2.

O usuério acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opg¢éo de listar rotas abertas.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de listagem de rotas abertas. (DV2)(E1)(R1)

O usuario pressionar o botdo “Fechar” ao lado da rota que ele deseja encerrar.

O sistema redireciona novamente para o JSP responsavel por montar a tela, que exibe a tela
fechar rota (DV4).

O usuario preenche no campo “Km Final do Veiculo” e pressiona o botdo “Fechar”. (E2)

O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responsavel pelo controle de rotas, que
valida as informacdes e finaliza o cadastro. O sistema retorna para a tela de listagem de
rotas, sem a rota que tenha sido fechada. (DV2)

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos

A1l: Botédo “Voltar” pressionado.

1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

A2: Valor de quilometragem superior ao niimero calculado.

1. O sistema apresenta a tela (DV6), informando que a quilometragem esta superior a

quilometragem calculada e que uma justificativa deve ser informada e pressiona o botdo
“OK”.

O sistema processa as informacdes e redireciona para o JSP responsavel por montar a tela,
gue apresenta a tela (DV7).

O usuario preenche o campo “Justificativa” e clica no botao “Fechar”.(E3)

O sistema redireciona a solicitacdo para classe responséavel pelo controle de rotas, que valida
e finaliza o cadastro da rota no sistema.

O sistema redireciona para a tela (DV2), sem a rota fechada ser listada.

O caso de uso é encerrado.
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Fluxos de Excecéo
E1. N&o existem rotas cadastradas no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV3) informando que néo existem rotas cadastradas no sistema.
2. O caso de uso é encerrado.
E2. Campo “Quilometragem final” ndo preenchido.
1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que o campo “Quilometragem final” ndo foi
preenchido.
2. O caso de uso é reiniciado.
E3. Campo “Justificativa” ndo preenchido.
1. O sistema apresenta a tela (DV8) informando que o campo “Justificativa” ndo foi preenchido.

2. O fluxo alternativo € reiniciado.
Regras de Negdcio
R1. Se houver um grande nimero de rotas cadastradas, para visualizar todas devera ser utilizada a
paginacao da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — Tela de listagem de rotas
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) Marcelo

Listagem de Rotas Abertas

Motivo Motorista Carro

Rotas

o TragarRota

DV3 - Tela de erro na listagem de rotas

ST I Listagem de Rotas Abertas

Nao existem rotas cadastradas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas

DV4 - Tela de fechar rota

Marcelo

Fechar Rota

& Fochar

Veiculos

o Cadastrar Veicuto




DV5 — Tela de erro: campo quilometragem final ndo preenchido

Marcelo

Fechar Rota

0 campo
Quilometragem Final

deve ser preenchido.
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Motoristas

Veiculos

DV6 - Tela de erro: quilometragem calculada difere da quilometragem final

Marcelo

wio: 149100

Veiculos

DV7 — Tela de erro: campo justificativa

Login

esta logado( no: Marceio
s AQUI par; n
Aol

Rotas

o TragarRota

* BuscarR

149100

Veiculos

o Cadastrar Veiculo

Fechar Rota

Fechar Rota

DV8 — Tela de erro: campo justificativa ndo preenchido
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Marcelo

Fechar Rota

wo: 143100

Por favor preenchs o campo justificativa,

Impedic que esta pagina crie caas de didlogo adicionas

Abastecimentos

CADASTRAR REVISAO

Descricao

Este caso de uso serve para cadastrar as revisées no sistema SAF.

Pré-condicfes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1.

O usudrio estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pés-condicdes

Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.

Ter cadastrado a revisdo e suas informacdes no banco de dados do sistema.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal

1.
2.

O usuério acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opc¢éo de listar revisdes.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela
listagem de revisdes. (DV2)(R1).

O usuario pressiona o botdo “Cadastrar revisdo” ao lado do veiculo que ele deseja enviar
para a revisao.

O sistema processa as solicitacbes na classe responsavel pelo controle de revisdes, em
seguida apresenta a tela (DV3) demonstrando que o veiculo agora se encontra em revisao.

O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
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A1l: Botdo “Fechar revisdo” pressionado.
1. O sistema cancela inicia o caso de uso — fechar reviséao.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l: Botao “Voltar” é pressionado.
1. O sistema retorna para a tela inicial do sistema. (DV1)

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negdcio

R1. Na tela de revisdes (DV2) deverdo constar também os veiculos que ja se encontram em revisdo.

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

Motoristas

DV2 - Tela de listagem de revisdes

Login
S Listagem de veiculos que precisam ir pra revisao

Usuarios

o Listar Rota:

Motoristas

Veiculos
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DV3 - Tela de listagem de revisbes

Listagem de veiculos que precisam ir pra revisao

Motoristas

BUSCAR ABASTECIMENTO

Descricao
Este caso de uso serve para realizar a busca dos abastecimentos que estejam cadastrados no

sistema SAF.

Pré-condicdes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. O usuério estiver conectado ao sistema com seu usuario e senha.

Pés-condigdes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema deve:
1. Ter a listagem na tela de todos os abastecimentos que estejam no banco de dados do

sistema que estejam de acordo com os critérios de buscas que foram digitados.

Ator Primario

Usuario

Fluxo de Eventos Principal
1. O usuario acessa no menu lateral da tela inicial (DV1) a opcao de buscar abastecimentos.
2. O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, em seguida apresenta a tela
de busca de abastecimentos. (DV2).
3. O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usudrio escolher como filtro o més, ird selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. Depois de selecionado o

filtro, o usuario pressiona o botéo gerar. (E1)(R1).
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N

4. O sistema requisita a operacdo de busca a classe responsavel pelo controla de
abastecimentos, que realiza a busca no banco de dados e retorna na tela (DV3) os
abastecimentos cadastrados compativeis com os critérios de busca digitados.

5. O caso de uso é encerrado.

Fluxos Alternativos
A1l: Botdo limpar pressionado.

1. O sistema descarta as informacdes que foram digitadas pelo usuario.

2. O sistema retorna a tela inicial de cadastro.

3. O sistema retorna para o fluxo principal.

A2: Bot&o voltar pressionado.
1. O sistema retorna a tela inicial do sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Fluxos de Excecéo
E1l. N&o existem abastecimentos cadastrados no sistema.
1. O sistema apresenta a tela (DV4) informando que néo existem abastecimentos cadastrados
no sistema.

2. O caso de uso é encerrado.

Regras de Negécio
R1. Se houver um grande nimero de abastecimentos cadastrados, para visualizar todos devera ser

utilizada a paginacéo da listagem na parte inferior da tela (DV2).

Data View

DV1 - Tela inicial do sistema

DV2 — Tela de busca de abastecimentos



Buscar Abastecimentos

elecione o filtro da rel eseja utlizar

vcial | Janeiro
st Janeio  [+]

Rotas

o1

D fnal. | 01[]

* TragarRota

« BuscarRe

8 Limpar

DV3 — Tela de listagem de abastecimentos

Listagem de abastecimentos

Modelo

DV4 — Tela de erro na listagem de abastecimentos

Marcelo

Listagem de abastecimentos

Nao existem abastecimentos cadastrados

Veiculos

« Cadastrar Veiculo

DETALHES DA REVISAO

Descricao
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Este caso de uso serve para visualizar os detalhes das revisGes cadastradas no banco de dados do

sistema SAF.

Pré-condicles

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1.

O usuario estiver conectado ao sistema com seu login e senha.

Pé6s-condicdes

Ap6s o fim normal deste caso de uso o sistema deve:

1.

Ter na tela a visualizacao dos detalhes da revisao.

Ator primario

Usuério.

Fluxo de Evento Principal:

1.

2
3.
4

O usuério acessa no menu lateral a opgao “Menu de relatérios”(DV1).

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela (DV2).
O usuario seleciona no menu a opcdo “Revisdes por carro”.

O sistema processa a requisi¢do do usuario, redireciona para o JSP responsavel por montar a
tela, que mostra a tela (DV3).

O usuario escolhe o filtro para realizar a busca: ao escolher dia, o usuario preenchera o dia,
més e ano. Se o usudrio escolher como filtro o més, ird selecionar o més e o ano que ele
deseja buscar. Se escolher o filtro ano, selecionara apenas o ano. O usuério seleciona
também o filtro de qual veiculo ele deseja no relatério. Depois de selecionado os filtros, o
usuario pressiona o botéo gerar.

O sistema redireciona a solicitacdo para a classe responséavel pelo controle de relatorios, que
processa a solicitacdo, realiza a busca no banco de dados, formata os dados para
apresentacéo e apresenta os dados na tela. (DV4).

O usuario pressiona o botéo detalhes ao lado da revisdo que ele deseja visualizar.

O sistema redireciona para o JSP responsavel por montar a tela, que apresenta a tela de
detalhes da revisédo. (DV6)

O caso de uso é encerrado.

Fluxo de Evento alternativo

A1l: Botdo voltar pressionado.

1.
2.

O sistema retorna a pagina inicial do sistema.

O caso de uso é encerrado.

A2: Boté&o limpar pressionado.

1.
2.

O sistema descarta as opcdes selecionadas pelo usuario.

O caso de uso é reiniciado.



Fluxo de Excecéo

E1: Filtro selecionado ndo trouxe resultados.

1. O sistema apresenta a tela (DV5) informando que os filtros utilizados ndo possuem dados.

2. O caso de uso é reiniciado.

Regras de Negdcio

R1. Todos os relatérios tém um formato padréo e ndo podem ser editados pelo usuario.

Data View

DV1 - Tela Inicial do sistema

DV?2 - tela de menu de relatoérios

Usuérios

« Cadastro de Usuarios
« Busca de Usudrios

o Listagem de Usudrios

Rotas

o TragarRota
« BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

DV3 - tela de ver detalhes da revisao

Relatérios
Escolha abairo qual relatério deseja obter do sistema

Rotas por motorista
Rotas por motivo
Média de paradas por rota
Média de Quilometragem por rota
Média de Quilometragem por carros
Revises por carro

Valor e litragem por abastecimento

oltar
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Marcelo

« BuscarRota
as

istar Rotas Fechada:

Motoristas
« Cadastrar Motorista

« Buscar Motonista

o Listar Motoristas

Veiculos

o Cadastrar V

DV4 - tela de relatorio

Usuarios

« TragarRota
« BuscarRots
o Listar Rotas

o ListarRotas Fachada

Motoristas

DV5 — tela de erro no relatério

esta logado(a) como: Marcelo
AQUI para trocar sua senha
Clique AQUI para fazel i

Rotas
» TracarRota
« BuscarRota

« Listar Rotas Abertas

« Listar Rotas Fechadas

Motoristas
Cadastrar Motorista

Buscar Motorista

Listar Motoristas

DV6 - ver detalhes da revisdo

Relatorio de todas as revisdes por determinado carro

ne 0 veiculo que 2 obter o histénico ge revisde

Celta - ASD-548 [+]

he 0 il J1at6io que deseja utiizas

B Gerar $8 Limpar

Voltar

Resultado do Relatorio de todas as revisdes por
determinado carro

Revisdo dos + Detalhes

Relatorio de todas as revisées por determinado carro

Selecione o veiculo que deseja obter o histdrico de revisdes:
Celta - ASD-548 [+

Selecione ofitro do relatério que deseja utilizar.

\® A pagina em localhost8084.

Relatério ndo possui dados. Certifique-se de ter selecionado
datas validas
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7 SAF

Sistema Administrador de Frotas

Login

Voce esta logado(a) como: Admin
Clique AQUI pal
Clique AQUI para

Usuéarios
* Cadastro de Usudrios

« Busca de Usudrios

* Listagem de Usudrios

Rotas

« TracarRota
« BuscarRota
o Listar Rotas Abertas

o Listar Rotas Fechadas

Motoristas

Detalhes da revisao

Dados do Veiculo
Carro: Chevrolet - Celta

Motorizaggo: 1.0

Combustivel: Flex

Quilometragem Atual: 44056
Quilometragem Préxima Revis&o: 25000

Dados da Revisio

Data: 02/12/2010

Revisao dos: 10000 Quilometros

Itens revisados: Realizada a troca de 6leo, colocado dgua no radiador e a bateria do carro 4 estava fraca
tambem foi trocada

Voltar
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APENDICE 4 — DIAGRAMAS DE CLASSES
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Figura 6 — Diagrama de Classes Nivel 1
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Figura 7 — Diagrama de Classes Nivel 2
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APENDICE 5 — DIAGRAMAS DE SEQUENCIA
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BUSCAR ABASTECIMENTO

pioA : (ejsodsal "oe: baljjosiipsypuas 7|

: ;

(Jeyop we m__u_c L

(Joswideiseqy Jeasng sdepsiu| eqx3 0L |

N {(JsousWwRalseqy Jeasng Ws eald 6

"N pioa : (eisodsal ‘oraisinbai)piemio) g

PEE——— e e

1517 : (sojuswnble)ejegojusiuideiseqy.easng |

PIOA : (e150d58]1 0B3ISINba1)0BIISNbeyIessa01d g

} —|

()sope@ epieA G|

——————————————— —j——:———————:r————

< 1esinbsad Wa 821D

==

0JUSLLIDBISEqY JBISNg 82eLs| 8qIXT T j
<l

h_r ()05 BUOR3RS €
|

|

j‘

[

|

|

|

|

ojuswdelIseqy Iejsit sdeusi| _

ogojuswidsiseqy SOjuswWIds)seqy.lope|ofuod Ojuswideiseqy sdeusiu|

ledioulid saepaiy|

N {()sojustnalseqy Jeasng we eald 1

—_——————A

ouensn

OJusLWLINEISEqY Jeasng ps




183

—_——

pion (ejs0dsas il

- ———

FI

Theyop we 83xd 9L

———t—F ==

TJETS U010 183519 696N 9453 L.

JEISIOIOp 150G W 8310 bh

lér b ———— -

|
! | ((reon e
t
|
\
T
! I
! I
! I
|
(Jewou ocwed edwi €| _ | !
| |
_|_ |
¢
"A (G we ea10 Th "
_'_ |
¢ 1
< TUOToW Op SWOT BTE G T T
| | |
|
|
|
|

TS UGN 1695nd 838 Ha1 8403 0L |

BISUCION 1835n3 W8 €313 6

((Jedwn e

B e o T

A

Piox )

R Ve3sng |

F)—ﬁ-——:}——— i e it

S pion emodsar g

(1sopegepien G |
e
|

RS54 s 8315

<
e TIGISHOION O G0N ENBia €

|
]

TIeiSIGIop 1655ng 836paW] a1 T

EISIOIOp] 16353 W 8310 1 |
|

e o L S e i it

T

|
ougnsn
SOOI =S BdepRl _ — ogesuolon SEISUOJONOpRIqUOD @suojop 1edsng adepsi) E *

(wsuoiop asngps |

BUSCAR MOTORISTA




184

BUSCAR PNEU

L

U] J635nG 606 el 55T S

]

Bl 155N W8 B3I Tl

{)aues ap osawnu odwes edwh ¢}
|

| Dedunweedd Th

T ieug op sues ap crRwnN 10

T
|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
::

T Tieug =asng e3eai 6G5a 01 T
| R
el 78950 18 8915 6

((sedwrs w0

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1

e

ognaud

[ |

DIoA (81500501 0B2SMDAIJ0EISINbaxES5830:d §

()sopeq epiep s |

TN "{)esinbseg we g1 v

TiNald Op 8uss ep JaWNN Ebiq ©

|
|
4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
|
|
|
1

3

Cneug essng saepen eana T

neug Jeasng sdeyel|

|
|

(eug easngwo ean | |

fediuiid 368

Jopessul

¥

WPy

ﬂ N8Ud JBISNE P8




185

N pioa: (eysodsal ‘oedisinbaljoedisinbayiessaesold g

T T T
|
_ _ |
_ _ |
_ _ : |
| | | ploA : (e1sodsal "oeaisinbal)joalipsypuss |
| | |
| | ]
| |
| | | IeJOA Wa el 1|, |
_ _ _ |
_ _ j |
| | <« |
| | _). (Je1oy Je2sng saepaiu| 8qix3 0l
| | |
| | |
| | | ()10 le2sng wae B3I 6 |
| [ |
|
| | | | ;
| | | Ie)oA :Je
I
| | | |
| o | |
| |
| |
ploA : (e3sodsal ‘oeaisinbai)plemio) :g | | “
_ _ |
il _ |
_ |
| |
1 |
|
|
|
|
|
|
|
He

()sopeq epleA ‘g

()iesinbsad we 211D

(Jopelesaq o114 0 BUOIDBIBS '€

()ej0¥ I2SNG BB M8 8QIXT T

()sejoy Jeasng wa e2|D ;|

;
|
)
3
e

DR S S

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

jl _
_A
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

naud Jeasng adepisjy| Jedioulig svesy|

SEPBIS SBj0Y JBISIT 82 el _ _ ogeloy | SEJ0HI0PE|0AUOD

BUSCAR ROTAS FECHADAS

Sepeyds4 Sejoy Jeasng ps




186

Iedulid soepal) 8ankg Lk

T TIEROA We §310 1
|

=
————t—

JOLBNS() JeISNg 8depelu| 8qx3 Sl

(oLeNs 183sng We 10 vl

[ s=0A 30

(Jowou odwes edwi | |

| Cmanws e T

| o Op ewou endiq 1|

——— et

(Jouensyy Jeasng we edD 6

ﬂ Jedwn ye

-

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
|
|
|
|

PIOA - (1500581 0B31SMbAI}PIEMIO] §

PioA (21500581 085S NbaIj0BoSINbegIEsse)0id G

()sopeq epieA ¢ ﬂ

< Jiesmbsad Wa €10 ¢

B e

|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
]
|
|

TJorensn 1essng esepawl eang ¢ |

Touensn Jesshg We e 1 |
|

|
Jopensuwpy

i

souensy) JeisI aJepely _ _ ogouensn SOLENSUOPEIoAUOD

ouens( J8asng adepsiu|

lediulg adepa) «

BUSCAR USUARIO

ﬁ 0UgNS() JBISNg PS




187

-

BUSCAR VEICULO

i, |

J

T~ pioA (eis0d58) OaSNDBIleIpexpuss [}
|

¢ (eyon we eand 9t

TISomien, 1835 108 8310 1

|

ﬁ JRI0A Ne

()eve|d odwe edw g, |
|

Ue

_A (edwiws eand b

i

TN (Joioien e3eid eoiq 11

0IN18/\ 1835Ng 83episll] 8qu3 0}

-———— -

[ edun e

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
f
i
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
4
+
|
|
|
|

pion (@150d58) 0BIISNbaLRIeMIO] &

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
il
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
+
|
|
|
g _
_A
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

SOMNIIBAJOPRIOAUOD

mgggaﬁ_.__ _ 0gondBA _

pIoA” (e150058) 0@15MbaIJ0B)ISINDayIesSe0Id O

(Jsopeqepien 5 |

(g

TS Tesnbsad We 6315
|

(le

|
|
4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
t

“A {Joinven op e2eid BIbIg €

OINJI8 A J83sNg 8depew 8qiXx3 T

(JS0[N218/\ 1835Ng We eal3 L

On3IeA 1835Ng BIepeW [edidutid 83epei

——_ =

ouensn

ﬂ oA Jeasng ps




188

CADASTRAR ABASTECIMENTO

Veiauodo

| Mmmmso]

I AbasiscimentoBo I

ComroladorAbastecimantos

8 Cadastrar Abastrecimento
i

m Codestrer Abastecr

4 Clie

1

resposts) void

|
26 sendRedrectitequsicso]resposta) void

i
T I i
| i |
1 1 |
i i i
I | B I
I | |
“ [ I |
1 4 _
5|
"1||||4_.|||||......|..|..||..||||>”_ ||||||||||||| R [ e e | i L
] | 1 1
bl i bl 3
1
i i ! i i
I | | 3 0 |
1 ] “ & 1 1 1
a “ " ! o | | B “
| | | | | b |
| | { | | |
1 ] ! 1 1 I
| | { | |
1 | " 1 1
i i ! i i
1 | { = 1 1
| | _ m I |
i i e i i
| | 1 m | |
1 I ! 1 1
1 | " M 1 |
i i 13 i i
Pl Bl bl
_ “ | mm i
ﬂ&l“uf.l“ ||||||||||| y y”vlw.lm .IIJVH_lwrlwvl”. ||||||||||||| ===
H
3 m 3 E 2 ]
3 § g 3 m 3
g ¥ g £ g
8 2| H
g i : i E
T, N
A = L Y g = A
|||||||||||| W_i:HT\:HT |H_|||||||||.|||.||||||||||WT—HT|,VHT| ||.|||||||||||||||||W.|m
i3 ; :
m 8 m .m
° B ) S b
e e e ] e e S S S ] = —
¥ H
m 3
i i
i ki
) 1
3 5
& E
lllllllllllllll — e e e e S e SRS e
¢ 2
£ $
s s




189

CADASTRAR MOTORISTA

PIOA . (1500581 0831 beIoBIpaSpuas L |

(Bat “(eIoA We ea1D AL

(Jeisuolonenseped sdepsul 8qpa i

JEISUGION JESEpe)) We 290 bl

T
|
|
|
T
|
|
|

(oA ve

N edunweean o

< {Jougnsn op ewWwou aiasul L.

(Jouensn ;easepes sJejew) equg Ok

——— - ————}

( edwn v

U28I00q - (0ARISUOIOW BISUOJOWBISUOIOIBISEPED) |

A
= e e S

pioa - (ejsadsar

@

I8

()sopeqepiieA G |

|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

SEISUOIO JelsI _

1
_ OgeISUOIoN SBISUOJOPIOPE|ORU0D BISUOJOW IBASEPE) 8BLBI [Bd1uG 8IBEN

[SUGIOJ JeASEPEL) W6 8310 |

|
|

ouensn

¥

_\ BISUOIO|N JBASEPED PS




190

CADASTRAR PNEU

g
I|5 Chama UC Detahes Veiculo()

e et
3
i
8
§
3
3 &
mﬁ
3
=
- T
-
P
E g g
g & 5|
: =
mF
g
s ]
—— e e e S

ol

19 Cica em Listar Veiculos()

T

alt: Voltar

|20: Chama UC Listar Velculos(|

U

—

I
122 C UC Det Velkculo()
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|

124 Chama UC Listar Veicuios()

i

g
3 5
g 1
3 |
b:{ |
3 |
3 !
Il
all
m } F
g ! 2
g4 1
] [
3 B
B o ! &
2 g i G
H : HF
e y rHTWvll
£
kd E
E
= i
g
g
3
2
]
] e =S i B
a -
® g E
L] m g
e a 3 3|
E] 5
£ g g
i Fn
5
L e S | R L (i e T S
£ ]
= ; m
e g 3 =
g m m
“ 2
. 3
m v Ui
b . =—1
8 ~ A
£ £ 2
;
— 8 [
.
3 §
g [
N T [N (IS S GO e | R
2 =4 i p
— g H
$ 2
8 8
:
g s
oKF-—t—————— — e e e e e
3 -]
i g
2 5
£ %
Q
$




191

CADASTRAR USUARIO

Cadastrar Usudrio J

* Interface Principal Interface Cadastrar Usuério ControladorUsuarios
Administrador
|

|
|
1 |

Chica em Cadastrar Usuari|

2 Exibe Interface Cadastro Usudrio()

3 Insere Dados() LI

4 Ciicam em Cadastrar() > |

| 5 Valida Dados()

"

16 processarRequisicao(requisicao, resposta) - void
>

| Y

|
|
|
|
| | & Chama UC Listar Usuarios()
|
|
|
|

att: Limpar )

)
u

|
T
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|

9 Ciica em Cadastrar Usuario()

T
|
|
|
|
|

|
|

11: Insere nome do ususriof > |

12 meu_ﬁ

| 13 Limpa Campos()

|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
+
|
|
|

14: Clica em Cadastrar Usuariof

15, Exibe Interface Cadastrar usugriof)

|
16: Clica em Vottar() !

17 sendRedirectir:

s i R e s




CADASTRAR VEICULO

192

Usuario T
|

sd Cadastrar Veiculo J

| Interface Principal | Interface Cadastrar Veiculo | |

ControladorVeiculos | | : VeiculoBo

|
| 1: Clica em Cadastrar Veiculos()
Ll

| 2 Exibe Interface Cadastro Veiculo()

3: Insere Dados()

Y

u

4: Clicam ém Cadastrar()
—

-{:_—‘!:!7——-[:

| 5: Valida Dados()

|
6: procgssarRequisicao(requisicao, respostg] :void
P

7: CaglastrarVeiculo(veiculo: VeiculoVo) : kodlean
g

| 8: Chama UC Listar Veiculos()

alt: Limpar )

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
9: Clica em Cadastrar Veiculo() N |
ru

10: Exibe Interface Cadastrar Veiculo()

11: Insere dados()

| e

12: Clica em Limpar()

g

"

| 13: Limpa Campos()

alt: Voltar )

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
I

14: Clica em Cadastrar Veiculo()

g

15: Exibe Interface Cadastrar Veiculo()

D
Lgl

16: Clica em Voltar()

i

g
|

L
t
|
|

17 sendRed\rect(reqL\slcao‘ resposta) : void
I

S e e L e e e e e e - e _EEE

H




193

DETALHES DO ABASTECIMENTO

(Joyuswioslseqy Jeisi] On eweyd ._lﬂ

e

- —————

<

BJIOA W8 B0 ‘€|

|
g
T™N""pion - (esodsel ‘oBaIsINbal)pIeMIO) T | !

<
TN"158[q0  (JUIPI)PIOIUSWUIDEISEqYIBISNG (L. |

3

ploA - (e)sodsal ‘oedisinbai)oeaisinbayiessadoid Q|

e

()saylele@ we e2110 6

(Jowstuidelseqy Jejsi] On eweyd ‘g ﬂ

“NTojuswinsiseqy Jejsi we eand ;L

S:le

|
|
|
|
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
i l
| |
| |
|

[l |

,A pIoA : (B}sodsal ‘0B ;Uw:_u_mg_e Q

o
j
............... w:

8[q0 : (IplplosWIIEISEqYIRISNg G |

I

|
|
7 <
<
| |
| | j
| | <
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
! |

seyejeq edepely| _ _ ogojusLLIEISEqY SOJUBLUINSISEQYIOPE|OAU0D

N PIOA - (ejs0dsel '0BdISINbaljoesIsinbeyiesse0id

I

<l
' (seueleg we B30 '€

|
|
|
|
|
| (owewnsseqy seysi on eweyd
|
|
|
|
|

(Jojuswslseqy eiswaedd | |

OJUBLLIIBISEQY JEISIT 8IBYEI| _

_ lediduld saepsiu|

—_———_-t -t - - ————————— =

ouensn

¥

ojusWIdElsEqyY syeled PS




194

DETALHES DO PNEU

sd Detalhe Pneu J

Interface Principal I | Interface Listar Priey I ControladorPneus I I PneuBo I I Interface Detalhes l

Usudrio
1: Ciica em Listar Pneus| |

| 2 Chama UC Listar Preu()

3: Clica em Detalhes()

;

4 processarRequisicao(requisicao. resposta) : void

resposta) ‘void __n
>

|

alt . Voltar ]

7: Clica em Listar Pnaus()

& Chhma UC Listar Preu()

|
A
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
1 T 9 Clica em Detathe
|
| | 10: processarRequisicao{requisicao, resposta) void
| |
! |
: | |
; | 1 | i P —
\ | |
\ | | |
| | | | 12 rhsposta) - void &
\ | | T 'LJ
| | | |
\ | | | |
L | ! | |13 Cica em Voltar( !
T T T T —bﬂ
| | | |
| | | | | 14: Chama UC Listar Preu()
| | | | |
| | | | |
| | | |
! | | I |
! | | I |




195

~

DETALHES DA REVISAO

(JoueD Jod sagsiray DN BWeEYD 8

| ¢ (MejoA we @D L1
e

T4 5o Tepodsar

OAOBSIASY (Ul PIOBSINS] UT PIONIGAJPIOBS IS EISNE G I

“A ()seueioq we el €|

oue) s0d 580518 O Bweud ZI. |

b

i

| N (Joue) Jod Segsuey we e

T
|
|
|
|
|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
}
0

Isoule|ey eJepsl 8qX3 01

((1ew0A 3

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

A

kX~ P

5 +
pioa - (ejsodsas ouu_msum%_w%o_ 8

[ammrm]

[

]

SB0SWBXIOPEIOJUOD |

pioA - (eisodses ' oedisinbasjoedISINbeIRSS8I0d G |

< ErErq w5 S

(Joue Jod sagsiay O Bweyd

[

|
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
Ie

T (Joued jod Se0suex We £31)

{1SOUOtEIeE NUBIN e B11D

_ oam_iz_sm_._smtmz__

]

|
olensn

( cesver suseaps




196

()sepeyda-sejoy Jeisi] On eweyd v:

i (JeyoA we ea1D el

PIOA - (150! mwﬁowu,m_: 31)pJemio) T |

198[q0 < (P! - ulpleloyiedsng 1L | |
g

,A90> (e1s0dsal ‘oeaisinbaljoedisinbaxessadold )

(/seUiereq Wwe eald 6

()sepeyoa sejoy 1eisi On eweyd 8 |

(Jsnaug Jeysiqwe eany |

JBJIOA [Je

ploA EmoawS.oS,mEcmEExES 9

1810 - (P! - WUIPIEIOHEISNE G

e

,AE? (eysodsal ‘oeaisinbal)oedisinbayiessesold

()seyeie@ Wa e

}

()sepeyas sejoy Jeisi] On Bweyd 7

| )snald Jelsi] Ws esid 1

R I T e e e

| ol

say[elsq soepely| _ _ ogejoy _ _ SEJ0XI0pE|OU0D _ _ SEpelI8 - SEI0x RS 82eL8ly| _ _ lediould a2epsiy|

sepeys sejoy ayieed ps

DETALHE DA ROTA FECHADA



197

-

DETALHES DO VEICULO

iculy

3dDetahs

Preuso
T

n
§
: .
: IS
[
= I
1
1
1
1
1
1
1
» i
2 1
M 1
] E—— (S
3
H 3
3
3
3 3
k]
M N A
£ z H
2 2
P
- 3
= £ -
2 am
g
_mll -

s o Listar Ve

u
1

fista] [|Rodasvo |

Bt Excr

11 Clca om Listar Ve

%

” CF-“ oicol)
1
3 ko

1 16 Vaida Exclussol)
booken

"

—

20 Chema UC Listar Veicua|

ica e Listar Ve

oltsr
2

19 ExcharPrisulpid i
|
I
t
I
I
I
I
I
I
I
T
I
T
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
I
L
I
26 Charma UC Vaicuko Listart)
I
I

od)

Chdme UC Listar Velcu

B

25 Clica om Voltgrl)

| 24 Chama UC Dataihesi)




198

-

EDITAR USUARIO

o
£
2 2 A
e I
|
| H
| g
o [ o
5 I g|
8 ! 3
3 | s g
i § 2
! E =3
! 5 55
| B mu
= E] B §
il } :
& 3 ] g
= I i ]
| 1 m
g ]
I <l 2 =
! : 1o, :
FfF———=—====== e == s — LR e [F———————H — F————————fc——======
8 A A
B R |
3 3 g g
. i
@ ol m
gl g 14
£ §
g u
- g g
e - ] 2
g Z z
o g g =
. ] 5 g f g 3
o 2 8 £ 8 E
: 3 g 5
[ = = i<l
= A = = & S
e [ Dk = ==f—F= O T W e a1 R === ol e ——
8 A TA A
H
£
°
-+ — e I I e e e o
2 mj A
ﬂ = =
m 5 | m g s g
T 8| 2 2
L g1 : :
§ § 3 a
8 § 2 g 2 8
3 &| o] oA o a
9 & © & =3 =
— ¥
= g § s
4 2 5 E
s s g
[ e el — e
2 5}
e ©
£ e
£ 2
L =]
z
£
5
g
s}
OKE-1T——————- — — — T m— - ——————————————{ — e it
. 3
3 s
m ®
o




199

~

FECHAR REVISAO

sdFechar Reviséo

RevisaoVo.

3
3
&
E
> )
.
§ “ H
M o
& b W
§ fm============ =  — e e == ==
3 A
8 3 H
Z a 5
£ 5 H
£ El €
- &l §
g g
£ g
| 2
z _ 2
£ z §
3 2 2 g
] $ £ g
4 o
et SR = -2 e = e
8 A A
2
g
3
H
&
8 f=========x e e e e s
2 A
g ] 5
H : H Jd 7
R 1 1
— £ : g
— 8 & i s
3 g - b=/ I
] mw N
| T o e T | S — S | S RO O
e
g
5
2
3
3
3
©
E
B
g
.5
e e — e I —t—

v

RevisaoVe

17 BuscarRe

resposta) : void

18

cessarRequisicao(requisicao. resposta) - void

||||| i == R e
g £
g 5
& 2 5
§
k|
2 £ g
3 §
2 2 2
g : E
MF =
E
2
&
8
ben |
§
g
2
I = ] =
L
>
w




200

LISTAR ABASTECIMENTOS

|

(lediound saepiai 8qik3 0l

_
f
_
_
_
_
_
_

(Jowswwslseqy JejsiT ON Bweyd g

(JIEjoA We 83110 p

_
<

()ojubMae)seqy eisi wae

10 L

[ Jewon 3

_
f
_
[
_
_
[
_
_
_
_
[
_
[
[
_
[
[
}
I
[
_
[

coucmc___uoﬁmﬁ 1B)SI7 82B 8| 8GIXT O

()sosLaIseqy eis 4 |

e

(Jelsi ewolsy S

<
[
_
_
[
_
[
|

(Jwabeisiq eysinbay ¢

P ——

sayeleq adeyal| _

_ 0gojuswWielseqy | _ _ SOJUSLLIISISEQYIOPEI0AUOD) | _ _ 0UBWIIBISEqY JBISIT 8Bysl|

!

32_._1 1281SEQY JEISIT WS B211D (|

|edidulld saepay|

ouensn

¥

ﬂ OUBWINBISEqY JEISIT PS




201

LISTAR MOTORISTAS

sd Listar Motorista J

Interface Principal | | Interface Listar Motorista | | ControladorMotoristas | | MotoristaBo
Usuario T

1: Clica em Listar Motoristas()

processarRequisicao(requisicab, resposta)

T
|
|
|
|
,ﬁu

| 3: BuscarlistaMotorista() : Listx,
>

T
|
|
|
|
|
|
I
|

yward(requisicao, resposta) : void ‘

4

alt: Deletar J

5: Clica em Listar Motoristas()

| 6: Chama UC Listar motorista(;

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
)l
|
|
|
|
|

7: Clica em Excluir() |

g

| 8: Valida Excluséo()

-

9 proce&sarRequislcao(requlsicao‘ resposg)ﬂvm d

U 0: ExcluirMotorista(id:int]

111: Chama UC Listar Motorista()

alt: Voltar J

12: Clica em Listar Motorista

I
[
[
[
[
I
I
|
I
|
[
[
[
[
[
[
I
I
I
I
[
[
[
[
[
[
|
X
I
(N
y

1‘3 Chama UC Listar Motorista()

14: Cclica em Voltar()

il

15: procesgar equlswcao(requlsxcao‘respoéta) void

I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
|
I
|
|
|
J
f
|
|
|
I
I
|
|
|
|
|
|
|
|
I
I
I
I
|
|
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LISTAR PNEUS
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LISTAR ROTAS ABERTAS

sd Listar Rotas Abertas

I Manipulador de Quilometragem l

I |nsﬂaqucnarRm I

RotaBo

ControfadorRotas.

resposta) void o

]

Imﬂaca Principal I I Interface Listar Rotas Abertas

1 Clca em ListarRotasAbertat

Usudrio
|
|

st Fachar

u- -
b
3
. g
e £
i
£ 8
e == SR e S o
§
5
5
:
— e ——=
g
2
£
£
w
§|
g

1

!

110 processaiRequisicaofreauisicso, resposta) - void

=H_ |||||||| i
m_
i
=
2
= sl I
g 5!
o g
2 S
Eod I
y Sl Tl B e i Tl
]
3 ¥ 3 1
a § 3 i
I _
y I | i (i N Ml
o ! m 3 1
_ E
m I @ g "
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al 8 |
1 ! g
] ] m
m i
| =
“ | 2
i -
=l 1 ] &
=l i o I 8
S e T IS IS | S T =
‘==t
||||||||||| —— m— i

alt V‘PII

| 20: Chama UC Listar Rotas Abehas()

I~

21 Chca em Yohar()

122. Exibs Intettace Principall)

I~

= ———
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LISTAR ROTAS FECHADAS
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sd Listar Usuario J

|InterfacePr|nC|paI I | Interface Listar Usuérios

: Administrador

1: Clica em Listar Usuario()

2: processarRequisicao(requisicao, resposta) : void N
Ll

: ControladorUsuarios

3: BuscarListaUsuario() : List |

UsuarioBo

4: forward(requisicao, resposta) : void |

A

alt: Deletar

I
I
[
>

Ul

[

[

[

[

[

I

[

[

I

I

5: Clica em Listar Usuarios() N |

il

1 6: Chama UC Listar usuario()

| 7: Clica em Excluir)

| 8: Valida Excluséo()

-

L
|
I
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

9: processarRequisicao(requisicao, resposta) : void

P>

10: ExcluirUsuario(id:int) : boolean ,‘i

11: Chama UC Listar Usudrio()

TJ

alt: Voltar

12: Clica em Listar Usuario() 1o
D>

i

3: Chama UC Listar Usuario()

|
|
[
U

.
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
f
f
|
|
|
|
|

] i

15: sendRedirect(requisicao| respostal : void

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
| 14: Usuario clica em Voltar()
)
|
|
|

-
u
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sd Listar Veiculo J

Usuario
|
|

Interface Principal | | Interface ListarVeiculo ControladorVeiculos
T

T
|
1: Clica em Listar Veiculos() | :

|
2: Requisita Listhgem de Veiculos()

5: forward(requisicao, resposta) : void

| 3: processarRequisicao(requisicao, resposta) : void

4: BuscarlistaVeiculo() : List

—
= SEEL SEEE——

alt: Deletar

U

6: Clica em Listar Veiculos()

‘ 7: Chama UC Listar Veiculo

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
[
|
T
|
|
|
0!

|
|
|
|
|
| 8: Clica em Excluir() !

]
I

9: Valida Excluséo()

|10 processarRequisicao(requisicao, resposta) : void

11: ExcluirVeiculo(vid:int) : boolean
>

alt: Voltar J

13: Clica em Listar Veiculo()

g

U

‘ 14: Chama UC Listar Veiculo|

I

|

|

|

|

15: Clica em Voltar() !
g

I
I
|
| |

| | 16: Exibe Interface Principal()
|

|

|

|

|
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RELATORIO - MEDIA DE QUILOMETRAGEM POR CARRO
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RELATORIO - VALOR E LITRAGEM POR ABASTECIMENTO
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APENDICE 6 — DIAGRAMA DE PACOTES
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Figura 8 — Diagrama de Pacotes
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APENDICE 7 — ANALISE DE PONTOS DE FUNCAO POR CASO DE USO
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Para ser possivel calcular os pontos de fung¢éo por casos de uso sdo necessarios

alguns dados:

e Atores dos casos de uso e 0s seus pesos

No sistema SAF ha dois atores: o Ator 1 € o Administrador com o peso 2; ja o
Ator 2 é o Usuario do sistema com peso 1.
O célculo do peso ndo ajustado do ator (PCUNA) é a soma dos atores

multiplicados pelo peso.

Tipo ator Peso N° de atores Resultado
Simples 1 1 1
Médio 2 1 2
Complexo 3 0 0

Tabela 10 — Pesos dos atores nos casos de uso

PCUNA = 2 *1+1*1=3

e Casos de uso e seus pesos

No sistema SAF ha 42 casos de uso:

- 17 casos de uso tém peso 1;

- 19 casos de uso tém peso 2;

- 6 casos de uso tém peso 3.

O célculo do peso nédo ajustado dos casos de uso (TPNAUC) é a soma dos

casos de uso multiplicados pelo peso.

Tipo de casos de uso Peso N° de casos de uso Resultado
Simples 1 17 17
Médio 2 19 38
Complexo 3 6 18

Tabela 11 — Peso dos casos de uso

TPNAUC: (17*1) + (2¥19)+ (6*3) = 73



e Fatores técnicos do sistema (FCT) e seus pesos:
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Fator Requisito Peso Influéncia Resultado
T1 Sistema distribuido 2 0 0
T2 Tempo de resposta 2 3 6
T3 Eficiéncia 1 3 3
T4 Processo complexo 1 3 3
T5 Cédigo reutilizavel 1 0 0
T6 Facilidade de instalacdo 0,5 0 0
T7 Facilidade de uso 0,5 4 2
T8 Portabilidade 2 0 0
T9 Facilidade de mudancga 1 0 0
T10 Concorréncia 1 0 0
T11 Recursos de seguranca 1 2 2
T12 Acessivel por terceiros 1 0 0
T13 Requer treinamento especial 1 0 0

Tabela 12 — Fatores Técnicos do Sistema

FCT=0,6 + (0,01* TFator), onde Tfator é o somatoério dos requisitos multiplicados

pelos seus pesos;

TFator = 16

FCT = 0,6 +(0,01*16) = 0,76

e Fatores ambientais (FCA) do sistema e seus pesos:

Fator | Descricao Peso Influéncia Resultado
Al Familiaridade com RUP ou outro processo 15 5 7,5

A2 Experiéncia com a aplicacao 0,5 3 15

A3 Experiéncia em Orientado a Objetos 1 5 5

A4 Presenca de analista experiente 0,5 4 2

A5 Motivagéo 1 5 5

A6 Requisitos estaveis 2 3 5

A7 Desenvolvedores em meio expediente -1 3 -3

A8 Linguagem de programacao dificil 2 0 0

Tabela 13 — Fatores Ambientais do Sistema
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FCA = 1,4 +(-0,03*AFator), onde AFator € o somatério dos fatores ambientais
multiplicado com seus respectivos pesos;

AFator = 23

FCA =1,4 +(-0,03*23) = 0,71

e Calculo total dos pontos por casos de uso (PCU):

PCU = PCUNA *TPNAUC*FCA
PCU =3*43*0,76*0,71 = 126 pontos de fungéo por casos de uso

e Tempo estimado:

O tempo estimado é calculado pela multiplicacdo de homens hora pelos pontos
de casos de uso:

Tempo estimado = 126*28 = 1949 horas de trabalho

Em nosso caso foram 86 dias de trabalho. Para o calculo de quantidade de
horas trabalhadas, se divide as horas pelo tempo trabalhando e pelas pessoas que
trabalharam (3528 horas trabalhadas, dividido pelos 86 dias trabalhados e dividindo

por homens que trabalham no projeto). Neste caso entao:

3304/86 = 41 (arredondado para cima)
38 horas diarias trabalhadas divididas pelos 5 integrantes da equipe
41/5=8
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APENDICE 8 — TERMO DE ACEITACAO DO SISTEMA



226

Curitiba, 20 de Novembro de 2010.
At. Senhor(a) Colaborador(a)

Ref.: Termo de Aceite

Termo de Aceite e Encerramento do Projeto

Conforme acertado no termo de abertura do projeto e definicdo do escopo e
solicitagbes de mudangas aprovadas formalmente, as partes concordam
que o projeto Sistema de Administragao de Frotas foi concluido, com a
execucao de todas as fases e tarefas definidas no inicio do projeto, junto
com a implementagdo de todas as funcionalidades determinadas. Por
estarem assim ajustadas, aspartes assinam o presente termo dando
por encerradas todas as responsabilidades e atividades da equipe de

projeto referentes a este projeto.

Rodrigo Borghi da Silva Representante da Equipe
Socio -Proprietario do Projeto

708.930.086/0001-631

RODRIGO BORGH
SiLVA & CIA, LTDIAD.A

Av. Getalio Vargas, 1185
tro
L CEP:86400-000 Jacarezinho-PR _Il

Professor Orientador
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APENDICE 9 — INSTALACAO DO SERVIDOR DE BANCO DE DADOS
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Manual de instalacao

Neste breve manual sera explicado como deve ser instalado o servidor de
banco de dados PostgreSqgl, que foi utilizado para o desenvolvimento do sistema
SAF.

' Setup - PostgreSQL

Welcome to the PostgreSQL Setup Wizard,

PostgreSQL

Packaged by:

EnterprisepB’

The Enterprise Postgres Company

< Back [ Mext > ][ Cancel ]

Instalagéo do PostgreSQL — Inicio da instalagédo

Para prosseguir com a instalacéo o usuario clica no botdo “Next”, avancando

para a tela:

setup LEES

i
Installation Directory \%

Please specify the directory where PostgreSQL will be installed.

Installation Directory huivos de programas\PostgreSQLIS.4||

BitRock Installer

[ < Back ][ Mext = ][ Cancel ]

Instalacédo do PostgreSQL — Selecao do diretdrio
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Na tela acima o usuario pode escolher o caminho para qual o PostgreSQL
sera instalado, ou pode deixar o caminho padrdo da instalacdo do PostrgreSQL.
Para prosseguir com a instalacdo, o usuario pressiona o botdo “Next”, avancando a

instalacéo:

 Setup M=%
Data Directory Lx;i
Please select a directory under which to store your data.
Data Directory 5 de programas\PostgreSQL3.4\data
BitRock Installer
[ < Back ] [ Mext > ] [ Cancel ]

Instalacdo do PostgreSQL — Selecao do diretério dos dados

Na tela de instalagdo acima o usuario pode escolher para qual caminho os
arquivos e estruturas do seu banco de dados serdo armazenados. Caso nao deseje
alterar o caminho, o usuario pressiona o botdo “Next” e o caminho utilizado sera o

padrdo da instalacdo do PostreSQL.

Password LR«';

Please provide a password for the database superuser (postgres) and service account {postares). If the
service account already exists in Windows, you must enter the current password for the account. If the
account does not exist, it will be created when you click 'Next'.

Password sssse

Retype password .....!

BitRock Installer

[ < Back ] [ MNext > ] [ Cancel ]

Instalac&o do PostgreSQL — Definicdo da senha

Para prosseguir a instalacdo o usuario deve preencher digitar o seguinte valor

no campo “Password” e no campo “Retype Password”. 12345. Tendo isso feito o
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usuario deve clicar no botdo “Next” para avancar para a proxima tela de instalacao.

= Setup E]@@
Port \?\’3

Please select the port number the server should listen on.

Port |5432| \

BitRock Installer

[ < Back ][ Mext = ][ Cancel ]

Instalacdo do PostgreSQL — Selecdo da porta de conexdo

Na tela seguinte o usuario pode selecionar a porta que o banco de dados
utilizara para realizar as conexdes. Se 0 usuario ndo alterar, a porta padrdo sera
utiizada. O usuario entdo pressiona o botdo “Next” para prosseguir com a
instalagéo:

= Setup g@@

=
Advanced Options \%

Select the locale to be used by the new database cluster,

Locale Portuguese, Brazil v-[

Install plfpgsql in templatel database?

BitRock Installer

[ < Back ]{ Next > ][ Cancel ]

Instalacdo do PostgreSQL — Opc¢des avancadas
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A instalacdo continua com a tela acima, dando a opc¢éo de o usuério escolher
a lingua que deseja instalar o PostgreSQL Apds selecionar, o usuario pressiona o

botdo “Next” para continuar a instalagao:

Ready to Install %

Setup is now ready to begin installing PostgreSQL on your computer.

BitRock Installer

[ < Back ]E Mext > ;[ Cancel ]

Instalacdo do PostgreSQL — Instalador pronto

A tela acima é mostrada que o programa de instalacao iniciara a instalacdo do

programa. Para continuar o usuério clica no botdo “Next”, exibindo a proxima tela:

EEX

[
| Setup has finished installing PostgreSQL on your computer,

Launch Stack Builder at exit?

0O Stack Builder may be used to download and

install additional tools, drivers and
applications to complement your PostgreSQL
installation.

PostgreSQL

Packaged by:

EnterprisepB

The Enterprise Postgres Company

< Back Cancel

Instalacdo do PostgreSQL — Conclusao da instalacéo

A tela acima informa que foi instalado o PostgreSQL com sucesso, e da a
opcdo do usuéario selecionar um checkbox, autorizando o programa instalar
ferramentas e drivers adicionais a instalacdo. Para finalizar a instalacdo o usuario
pressiona o botdo “Finish”.



Na continuacdo € necessério fazer a configuracdo d
Ao iniciar o programa a seguinte tela é mostrada:
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0 servidor PostgreSQL.

e | ;== 7] am G
B = . P == % @ <
O %o WER# & P %
Navegador de objetos X || Propriedades ‘Estatisticas’} Dependéncias [ Dependentes |
E Servidores(1) Propriedade Valor &
B PostaresqL 8.4 (localhost:5432) = —
= Descrigdo PostgresQL 8.4
= Nome da Maquina localhost
= Porta 5432
¥ Conectar ao Servidor
Por favor digite senha para usudrio postares
no servidor PostgreSQL 8.4 {localhost)
bl
| | >
[[] armazenar senha X
[ Ajuda J [ oK ] [ Cancelar ]
< >
Recuperando detalhes de Servidor...Concluido

0,03 seg.

Execucao do PostgreSQL — Conex&o ao servidor

Para acessar o servidor, € necessario digitar a senha

do banco de dados:

12345. Ap6s ser inserida a senha, o usuario clica no botdo “OK” para prosseguir.

4% pgAdmin Il

EEX

Arquivo Editar Plugins Visualizar Ferramentas Ajuda

P ek T BB me B =
F 5 . i
FORMLwE B
Navegador de objetos | [ Propri ‘ 7 5
B servidores (1) Banco de dados Dono Comentario |
=[] PostgresqL 8.4 (localhost:5432) = i
=88 % |38 postares postgres
") postgres  Atualizar
7 Tablespaces oy
Roles do GrJ =
#- ¢4 LoginRoles{  Relatdrios >
< bl |
Painel SQL X
< >
Recuperando detalhes de Bancos de Dados...Concluido 0,00 seq.

Execucéo do PostgreSQL — Conexdao estabelecida

Na tela acima o usuario devera clicar com o botio direito no icone “Bancos de

dados”, e no menu que aparecer clicar na op¢ao novo banco de dados:
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e ] B
TjNavo Banco de Da,c__ ﬂ

Propriedades | variaveis | Priviégios [ sQL |

Nome SAF
OID

Dono postgres

Codificacio (win1252

Modelo [templateo

Tablespace [pg_default

Schema restriction
Collation Portuguese, Brazil
Character type Portuguese, Brazil

Connection Limit -1

Comentério

Exeugéo do PostgreSQL — Novo banco de ddos

A tela acima é apresentada para a criacdo de um novo banco de dados. O
usuario digita o nome SAF e nao altera as demais informacfes para garantir a
funcionalidade do banco. Apés digitar o nome o usuario clica no botdo “OK” para

continuar:

4 pgAdmin Il

Arquivo Editar Plugins Visualizar Ferramentas Ajuda

PO wE VEES RS

Navegador de objetos Propriedades | Estatisticas | Dependéncias | Dependentes
E Servidores (1) Propriedade Yalor R
=] ] PPstgreSQLS,4(Iocalhost:5432) =
(=) -] Bancos de Dados (2) ~/Nome SAF
&0 =0ID 16395
S0 Atualizar = Dono postares
-  Table  Novo Objeto » JE28C
< Apagar/Remover = Tablespace pa_default
[#-&4. Login = Tablespace padrdo pa_default
script CREATE = Codificagdo UTF8
Relatérios * || = collation Portuquese, Brazil 4
Manutengo... < >
Cépia de Seguranca... -
Restaurar... BIRIEE S
- Database: "SAF"
Propriedades...
-~ DROP DATABASE "SAF";
CREATE DATABASE "SAF"
WITH OWNER = postgres
ENCODING = 'UTFS'
TABLESPACE = pg_default
LC_COLLATE = 'Portuguese, Brazil'
LC_CTYPE = 'Portuguese, Brazil'
CONNECTION LIMIT = -1;
< | >
Recuperando detalhes de Banco de dados...Concluido 0,13 seq.

Execucéo do PostgreSQL — Restaurando o banco de dados

Na tela acima é mostrado como é feito a importagdo do banco de dados. O
usuario clica com o botao direito em cima do banco de dados SAF e no menu que
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aparece em seguida clica na op¢do “Restaurar”, ao fazer isso a seguinte tela é

apresentada:

ﬁ' Restaurar Banco de dados “SAF”

Mome do arquivo !

[]somente dados
[]somente esquema
[Jobjeto Unitario

[ Nenhum dono
[ pesabilitar Gatilho
[[]clean before restore

Mensagens detalhada

Opces lConteL’ldos ] Mensagens]

Cancelar

Execucéo do PostgreSQL — Restaurar banco de dados SAF

O usuério clica no botdo de pesquisa ao lado do campo “Nome do arquivo”, e

seleciona o dump do banco de dados do sistema, que esté incluso no CD, com o

nome SAF. Feito isso o usuario clica no botao “OK”:

% pgAdmin Il

Navegador de objetos

Arquivo Editar Plugins Visualizar Ferramentas Ajuda

FORMWE B

P .

E Servidores (1)

=[] Bancos de Dados (2}
=) 5AF

=€ public

=20 PostareSQL 8.4 (localhost:5432)

1 FTS Templates (0) —_—
% Fiincges (0) Painel SQL
=] % Sequéncias (7)
Bl Tobelas (7) |
[ t_abastecimentos
&[] t_motoristas
#-[7 t_pneus
[ t_revisoes
@[ t_rotas
[ t_usuarios
[ t_veiculos
2 % Fungdes de Gatilho (2)
bP atualiza_km_roda()
bP desativa_roda()
- visfias ()

X | Propriedades "VEstatisticas Dependéncias | Dependentes

EBX

— ||| Tabela Dono

[ t_abastecimentos  postgres
[ t_motoristas postares
& Catélogos (2) [Ft_pneus postares
g Esquemas (1) [ t_revisoes postares
[Ft_rotas postgres
Dominios {0) [ t_usuarios postgres

% FTS Configurations {0) [ t_veiculos postagres
[if] FTs Dictionaries (0)
& FTS Parsers (0) <

Comentario

Recuperando detalhes de Tabelas. .. Concluido

0,00 seq.

Execucéo do PostgreSQL — Banco de dados SAF

O programa apresenta a tela acima, exibindo a estrutura do banco de dados do

sistema SAF, finalizando assim a configuracado do banco de dados do sistema.
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APENDICE 10 — CASOS DE TESTE
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Caso de Teste 1
Sistema Operacional: Windows 7
Data da Realizacéo: 09 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo
Versao: SAF.jar versdo 1.0
Descricao: Cadastrar Motorista
Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuério(Admin) e senha(12345) validos.
3 - Clicar em Cadastrar Motorista
4- Digitar os dados pedidos referentes ao motorista, menos o campo CNH.
5 - Clicar em “Cadastrar”
6- preencher o campo CNH.
7- clicar em “cadastrar”

Resultado esperado: o sistema deve retornar uma mensagem de erro informando
que falta preencher um campo. Apos isso, 0 sistema deve cadastrar os dados do
motorista e em seguida exibir uma listagem de motoristas cadastrados no sistema,

essa listagem deve contem o motorista recém cadastrado

Resultado obtido: janela de erro, motorista cadastrado foi listado na listagem de

motoristas

Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.

Caso de Teste 2

Sistema Operacional: Windows 7
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Data da Realizag&o: 09 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo
Versao: SAF.jar versdo 1.0
Descricao: Cadastrar Veiculo
Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Cadastrar Veiculo
5- Clicar no botéo “cadastrar”
4 — Digitar os dados pedidos referentes ao veiculo.
5 — Clicar em “Cadastrar”

Resultado esperado: o sistema deve retornar um dialogo de erro informando quais
campos ndo foram preenchidos, e depois cadastrar os dados do veiculo e em
seguida exibir uma listagem de veiculos cadastrados no sistema, essa listagem deve

conter o veiculo recém cadastrado.

Resultado obtido: janela de erro informando quais campos faltava preencher, veiculo

cadastrado foi listado na listagem de veiculo.

Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.

Caso de Teste 3

Sistema Operacional: Windows 7

Data da Realizagéo: 15 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo

Versao: SAF.jar versdo 1.0
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Descrigdo: Cadastrar Abastecimento

Procedimento para execugao:
1- Acessar pagina web do sistema
2- Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3- Clicar em Cadastrar Abastecimento

4- Digitar os dados pedidos referentes ao abastecimento e selecionar qual

veiculo abastecido e o motorista que realizou o0 abastecimento
5- clicar no botéo limpar
6- Clicar em “Cadastrar”

7-Digitar novamente os dados pedidos referentes ao abastecimento,

selecionar qual veiculo abastecido e o motorista que efetuou o abastecimento.

Resultado esperado: o sistema deve descartar todas as informacfes que foram
digitadas. Apoés isso, deve cadastrar os dados do abastecimento e em seguida exibir
uma listagem de abastecimentos cadastrados no sistema, essa listagem deve conter

0 abastecimento recém cadastrado

Resultado obtido: Abastecimento cadastrado foi listado na listagem de motoristas
Defeitos ndo relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.

Caso de Teste 4

Sistema Operacional: Windows 7

Data da Realizacéo: 15 de dezembro de 2010

Responséavel pelo teste: Marcelo

Versao: SAF.jar verséao 1.0

Descricao: Cadastrar Revisao

Procedimento para execucao:
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1 - Acessar pagina web do sistema

2 - Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Listar Revisbes

4 - Clicar em Cadastrar Revisao

Resultado esperado: o sistema deve mudar o status do veiculo para em revisao.
Isso pode ser percebido, pois o veiculo ir4 para a tabela de Veiculos em reviséo e
ficara com a opc¢éo de Fechar Revisao ao lado do seu nome

Resultado obtido: Revisdo Cadastrada e veiculo listado na tabela de veiculos em

revisdo com a opcao de fechar a revisao
Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.
Caso de Teste 5
Sistema Operacional: Windows 7
Data da Realizag&o: 15 de dezembro de 2010
Responséavel pelo teste: Marcelo
Versao: SAF.jar versdo 1.0
Descri¢cao: Cadastrar Usuario
Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuéario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Listar Revisdes
4 - Clicar em Cadastrar Revisao

Resultado esperado: o sistema deve mudar o status do veiculo para em reviséo.
Isso pode ser percebido pois o veiculo ira para a tabela de Veiculos em reviséo e

ficara com a opc¢éo de Fechar Revisao ao lado do seu nome
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Resultado obtido: Revisdo Cadastrada e veiculo listado na tabela de veiculos em

revisdo com a opcgao de fechar a revisao
Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.
Caso de Teste 6
Sistema Operacional: Windows 7
Data da Realizagéo: 15 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo
Versao: SAF.jar versdo 1.0
Descri¢cdo: Fechar Reviséo
Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuéario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Listar Revisdes
4 — Clicar em Fechar Revisao
5 — Digitar os dados requisitados
6 — Clicar em Fechar

Resultado esperado: O Sistema deve fechar a revisdo requisitada e o carro deve
voltar para a listagem de revisdes, entretanto, agora, como o Ultimo da lista de

carros para revisao.

Resultado obtido: Revisdo € fechada e carro mostrado por ultimo na ordem de

carros para revisao
Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.
Caso de Teste 7

Sistema Operacional: Windows 7
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Data da Realizagéo: 15 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo
Versao: SAF.jar versdo 1.0
Descricao: Tracar Rota
Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Tracar Rota
4 - Selecionar o motorista, veiculo e preencher a data da rota
5 - Clicar em Adicionar Destino
6 - Inserir o destino desejado e clicar em confirmar
7 - Clicar em Finalizar Rota

Resultado esperado: O Sistema deve cadastrar a rota com o motorista e o veiculo
selecionados, na data determinada. Depois de feito isso o sistema redireciona o
usuario para a pagina de listagem de rotas abertas. Caso o usuario queira cadastrar
uma nova rota, 0 motorista e o veiculo que foram usados para cadastrar a rota

anterior ndo podem estar disponiveis para serem usados na nova rota.

Resultado obtido: Rota cadastrada, usuario redirecionado para a pagina de listagem
de rotas abertas. Motorista e veiculo usado para tracar a rota ndo estdo disponiveis

para uma nova rota.

Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.

Caso de Teste 8
Sistema Operacional: Windows 7

Data da Realizagéo: 15 de dezembro de 2010
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Responsavel pelo teste: Marcelo

Versdo: SAF.jar verséao 1.0

Descricdo: Fechar Rota

Procedimento para execucao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Listar Rotas Abertas
4 - Clicar em Fechar
5 - Preencher dados
6 - Clicar em Fechar
7 - Clicar em Finalizar Rota

Resultado esperado: O sistema deve fechar a rota, liberar o motorista, liberar o
veiculo e redirecionar o usuario para uma pagina de listagem de rotas fechadas.

Resultado obtido: Rota fechada, motorista e veiculo liberados, pois estao disponiveis
na pagina de Tracar Rota. Usuério redirecionado para a pagina de listagem de rotas

fechadas.

Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.

Caso de Teste 9

Sistema Operacional: Windows 7

Data da Realizac&o: 15 de dezembro de 2010
Responsavel pelo teste: Marcelo

Versao: SAF.jar versdo 1.0

Descricdo: Cadastrar Pneu
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Procedimento para execugao:
1 - Acessar pagina web do sistema
2 - Realizar login com usuario(Admin) e senha(12345) validos
3 - Clicar em Listar Veiculos
4 - Clicar em detalhes
5 - Clicar em Cadastrar Pneu
6 - Preencher Dados
7 - Clicar em Cadastrar

Resultado esperado: O sistema cadastra o pneu desejado e redireciona o usuario
para a pagina de detalhes do veiculo. A posicdo onde foi cadastrado o novo pneu

exibe o numero de série e marca do pneu

Resultado obtido: Pneu cadastrado, usuario redirecionado para a pagina de detalhes

do veiculo, posicdo antes vazia agora exibe informacdes sobre o pneu cadastrado

Defeitos nao relacionados ao caso de teste: nenhum defeito encontrado.



