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RESUMO

Este trabalho apresenta uma proposta de software para controle de tarefas de
qualquer tipo de empresa, usando a hierarquia piramidal como base para as divisdes
destas tarefas. Para esta proposta foi desenvolvida uma API, que esta disponivel
através de uma conexao com a internet e que serve como base de processamento
para todas as interfaces e aplicativos, sendo eles um aplicativo web, um aplicativo
para Android e um aplicativo para iOS. Esta ferramenta foi desenvolvida como um
sistema Web acompanhada de aplicativos para dispositivos moveis pois 0 momento
em que se encontra a tecnologia da informacgao é totalmente voltado a mobile e, por
consequéncia, a web. Além disso, ambos oferecem recursos de ultima geracgao,
possibilidade de acesso em diferentes locais — em especial os smartphones, que sao
extremamente portateis — e facilidade na expansdo de suas funcionalidades. O
software possui trés niveis de acesso: administrador, responsavel por criar e manter
as contas dos usuarios; gerente, capaz de criar tarefas raiz e executar tarefas
atribuidas pelo seu superior (se houver); funcionario, responsavel apenas por
executar as tarefas atribuidas a ele pelo seu superior.

Palavras-Chave: mobile, internet, tarefa, APIl, desenvolvimento, software,
gerenciamento, Android, iOS.



ABSTRACT

This paper presents a software’s proposal for controlling the tasks of companys of
any kind, using the piramidal hierarchy as the basis for those task’s division. For this
proposal an APl was developed, which is available through an internet connection
and works as a basis for the processing on all interfaces and applications, which are
an web application, an Android application and a iOS application.

This tool was developed a web system with mobile applications because Information
Technology right now is all about mobile and, consequently, web. Besides, both offer
last generation resources, the possibility of access from anywhere — specially
smartphones, that are extremely portable — and the possibility of easily expanding
theirs funcionalities.

There are three access levels on the software: administrator, responsible for creating
and maintaining the users accounts; manager, capable of creating root tasks and
executing tasks delegated by his supervisor (if there is any); employee, responsible
only for executing the tasks delegated to him by his supervisor.

Keywords: mobile, internet, task, API, development, software, management, Android,
iOS.
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1 INTRODUGAO

A maioria das grandes empresas ainda funciona no formato classico,
baseado em uma estrutura engessada que define uma hierarquia piramidal clara,
apesar de algumas ja fugirem deste padrao, adotando ideias novas e uma maior
interacdo entre os funcionarios. Em empresas estruturadas desta forma, as tarefas
geralmente surgem no topo da piramide e vao sendo divididas conforme seguem
para 0s niveis mais baixos. Apesar dos problemas, este formato ainda € muito
utilizado porque permite um maior controle por parte do alto escaldo, o que

teoricamente reduz a ocorréncia de erros.

1.1 CONTEXTUALIZACAO

A divisao destas tarefas em tarefas menores geralmente ocorre de acordo
com a especialidade dos funcionarios, particionando por area. Um gerente, por
exemplo, pode dividi-la entre varios chefes de departamento, os quais irdo dividir
suas partes entre seus subordinados e assim sucessivamente, de forma a aproveitar
melhor o tempo e alocar a tarefa para alguém plenamente capaz de realiza-la.

Em tarefas grandiosas, como um projeto, podem ocorrer demasiadas
subdivisbes, o que torna a geréncia destas tarefas algo desafiador. Além disso,
estas subdivisbes nem sempre sdo documentadas, limitando-se muitas vezes a
trocas de e-mail ou até mesmo a conversas informais.

O software TCC — Task Creator & Controller — organiza estas subdivisdes,
documentando as responsabilidades de todos os envolvidos e controlando os prazos
de forma individual, permitindo identificar faciimente os elos mais fracos do projeto e
evitando grandes atrasos. Além disso, serve também como uma agenda para os
funcionarios, demonstrando todas as suas obrigagcbes e permitindo que se

organizem para cumpri-las da forma que bem entenderem.
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Obijetivo geral

Controlar e documentar as atividades de uma empresa, seus prazos € 0s

recursos humanos envolvidos.

1.2.2 Obijetivos especificos

- Permitir um maior controle dos recursos humanos alocados em um projeto
identificando seus papéis e suas responsabilidades;

- Formalizagao destas responsabilidades;

- Centralizagao dos dados;

- Diminuir o atraso dos projetos identificando os pontos criticos rapidamente,
evitando atrasos em todo o cronograma;

- Geracado de relatérios mostrando um panorama de todos os projetos da
empresa;

- Melhorar o controle sobre as tarefas realizadas;

- Documentar as responsabilidades dos recursos humanos envolvidos;

- Identificar os elos mais fracos precocemente, evitando atrasos no projeto
como um todo;

- Permitir uma visdo mais ampla do negdcio;

1.3 ORGANIZAGCAO DO TEXTO

Este trabalho foi divido em seis capitulos, sendo que no proximo capitulo,

Fundamentagdo Tebrica, sera explicitado o problema que este software tem como
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objetivo resolver e a forma como isto sera feito, bem como serao justificadas as
escolhas realizadas pela equipe para certos aspectos técnicos do sistema.

O capitulo 3, Metodologia do processo de desenvolvimento do software,
demonstra as metodologias, tecnologias e recursos utilizados para o
desenvolvimento do produto, além de apresentar os planos de atividades, riscos e
comunicacgao relativos a este processo, juntamente com a responsabilidade de cada
membro envolvido nele.

No capitulo 4, Desenvolvimento do Projeto, sera relatado como ocorreu este
processo de desenvolvimento, juntamente com a apresentagédo de alguns diagramas
desenvolvidos durante 0 mesmo.

Ja o capitulo 5, Apresentacdo do Software, demonstra os procedimentos
necessarios para a instalacao do software e apresenta um passo-a-passo detalhado
sobre o uso do sistema, apresentando todas as suas interfaces, as fungbes que
cada uma realiza, como realiza-las e quais usuarios sao autorizados a utiliza-las.

O capitulo 6, Consideragcbes Finais, evidencia as maiores dificuldades
enfrentadas pela equipe durante o processo de desenvolvimento e, em
contrapartida, salienta os pontos positivos e as licdes aprendidas. Também sao
mencionadas melhorias a serem implementadas futuramente no software.

Por fim, a secdo Referéncias enumera todas as fontes de informagao
utilizadas neste projeto, tanto para aprendizado de novas técnicas quanto para
agregar conhecimentos teoricos, e os Apéndices contém informagdes extras do
trabalho, como a especificacdo dos casos de uso, os diagramas de sequéncia, 0

modelo fisico do banco de dados e a documentacao da API construida neste projeto.
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2 FUNDAMENTAGAO TEORICA

Este capitulo apresenta conceitos sobre o negdcio sendo abordado na
aplicagdo, bem como descreve a razdo pela qual as tecnologias aplicadas no

desenvolvimento foram escolhidas.

2.1 A IMPORTANCIA DO GERENCIAMENTO DE PROJETOS

A interligacao entre os setores nas empresas esta cada vez maior. O modelo
antigo, no qual cada setor era autbnomo e cuidava apenas dos seus assuntos
internos, quase nao é mais seguido. Por isso, nunca antes foi dada tanta importancia
para a finalizagao das tarefas dentro do prazo como agora.

Dado este fato, a estratégia de gerenciamento foi sendo alterada de acordo
com as necessidades atuais, pois ha uma grande dificuldade em controlar as
atividades de cada funcionario, fazendo com que estas atividades estejam
sincronizadas para que quando uma parte da atividade esteja finalizada em um setor
ja haja um planejamento no outro setor para que seja dada a continuidade no
processo. Qualquer falha de planejamento pode vir a desencadear uma série de
problemas, o que levou a elaboragao de técnicas para auxiliarem no gerenciamento,
visando diminuir os atrasos das atividades.

Em geral, estas técnicas se baseiam em desenvolver um cronograma no
qual esta relatado a atividade, o responsavel por ela, data de inicio e data final da
tarefa. Como este cronograma é feito para todos os funcionarios de todos os
setores, o gestor tem um maior controle sobre as atividades de sua equipe, sabendo
quando um funcionario devera finalizar uma tarefa e quando este estara disponivel,
tornando mais facil o gerenciamento das atividades que dependem de outros

setores.
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2.2 A TECNOLOGIA COMO SOLUGAO NO GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Muitos softwares foram desenvolvidos com o intuito de auxiliar as empresas
no gerenciamento de projetos devido a sua importancia crescente nas empresas,
conforme citado no topico 2.1. O foco da maioria destes softwares €& no
gerenciamento das atividades, tendo em vista que € inviavel fazer um planejamento
das atividades no papel, devido a sua complexidade. Apesar de existirem muitos
softwares deste tipo, a maioria € especifica para o gerenciamento de uma area, por
exemplo: financeiro, desenvolvimento de software, gerenciador de atividades
pessoais, etc.

Nosso sistema trata de um gerenciamento geral, para que possa ser
implementado em qualquer tipo de empresa e principalmente, por todos os
diferentes setores existentes. Foi por este motivo que foi desenvolvido o médulo tipo
de tarefa, para que o usuario defina como suas tarefas serdo categorizadas. Um
exemplo de ferramenta similar a desenvolvida neste projeto seria o Trello
(https://trello.com), um organizador de tarefas e eventos cujo funcionamento é
baseado no scrum, apresentando 4 listas, “Fazer”, “Fazendo”, “Revisao” e “Pronto”,
que vao sendo alteradas pelo usuario conforme a situagao da mesma.

Apesar do Trello ser similar ao sistema desenvolvido, ha uma diferencga
consideravel entre eles, pois o foco do sistema aqui desenvolvido nédo € no controle
do tempo gasto para a realizacdo de uma tarefa, mas sim na divisao das tarefas. Um
usuario recebe uma tarefa relativamente grande e tem a possibilidade de dividir esta
tarefa, repassando-a para seus subordinados, que ficam responsaveis pela sua
execucao. Todo este historico € registrado pelo sistema, permitindo que o usuario
possa ter uma visualizacdo das tarefas interligadas, o que acaba facilitando para o
usuario que recebeu apenas uma parte pequena da mesma, pois ele pode visualizar
a tarefa-mae, e também para quem foi responsavel pela dvisdo da tarefa-mae, pois
pode acompanhar o progresso das sub-tarefas e ficar ciente do percentual de

realizacao da tarefa que |he foi designada.
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2.3 SOLUGAO PROPOSTA PARA A GESTAO DE TAREFAS

O software Task Creator & Controller auxilia na geréncia do projeto
controlando as atividades neles desenvolvidas através de tarefas. Cada tarefa € uma
atividade e possui alguns atributos essenciais:

Status: Demonstra o estado em que a tarefa se encontra atualmente,
podeno assumir os seguintes valores: ‘Cancelada’, ‘Rascunho’, ‘Em Espera’, ‘Em
Execucao’ ou ‘Finalizada’. O criador pode cancelar uma tarefa qualquer momento,
enquanto que o responsavel modifica o status da mesma conforme for avangando
por seu ciclo de vida.

Tipo: Uma classificagdo ampla da tarefa, que permita a seu responsavel
entender rapidamente onde aquela tarefa se encaixa na organizagao. Pode ser, por
exemplo, o nome do projeto a qual ela pertence ou a area da empresa na qual ela é
executada.

Prioridade: Utilizada para definir a importancia das tarefas naquele dado
momento, para assim gerar um critério de classificacdo das tarefas. Uma tarefa pode
ter prioridade ‘Alta’, ‘Média’ ou ‘Baixa’.

Sub-Tarefas: Sédo as tarefas derivadas de uma determinada tarefa. Cabe ao
responsavel por uma tarefa identificar se ela deve ser dividida ou nédo entre seus
subordinados, de forma a ser executada da melhor maneira possivel. Um
responsavel sé pode delegar tarefas para seus subordinados diretos.

Super-Tarefa: A tarefa a partir da qual uma tarefa foi derivada. Deve ser
mais ampla que suas sub-tarefas.

Tarefa Raiz: Uma tarefa que nao possui uma super-tarefa, e que representa
uma atividade mais complexa, como, por exemplo, um mddulo de um projeto.

Deste modo, o software ndo se preocupa apenas com prazos e em quanto

tempo a tarefa foi realizada, tendo como foco principal a tarefa como um todo.
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2.4 COMO EVITAR QUE ESTA SOLUCAO SE TORNE OUTRO PROBLEMA

E muito comum um sistema ser desenvolvido para solucionar um problema e
acabar gerando outro problema: ele proprio. Muitos sistemas sao abandonados por
apresentarem uma usabilidade baixa e uma interface que necessite de muito
treinamento para ser compreendida, o que faz com que o usuario acabe por nao
utiliza-lo, pois n&o consegue perceber qual melhora seu uso trara para seu trabalho.

Apesar desse dado ser de senso comum, muitos sistemas ainda nao
priorizam suas interfaces no nivel correto, dando mais importancia as suas
funcionalidades, o que ndo é o adequado. Um sistema que funciona mas que
ninguém consegue usar € tdo ruim quanto um sistema que nao funciona. As
interfaces interferem na qualidade geral do produto na mesma escala que as
funcionalidades, e por isso ambas devem ser levadas igualmente em consideracao.

Até os menores detalhes, que geralmente passam despercebidos, interferem
na qualidade das interfaces. Por exemplo, um clique a menos para acessar uma
funcao de uso corrente pode ter um efeito grande na avaliagdo do produto por parte
do usuario.

Com isto em mente, € essencial conhecer o perfil de quem utilizara este
sistema e, especialmente, qual o seu modus operandi atual. O software tem que ser

um auxilio ao trabalho, e ndo apenas um engodo.

2.5 QUAIS PLATAFORMAS SEGUIR?

Em termos de numero de usuarios de desktops, tanto em escritérios quanto
residencial, o sistema operacional Microsoft Windows ¢é lider incontestavel de
mercado, sendo adotado por 91,51% deles, de acordo com NetMarketShare (2013).
Porém, sua participagdo no mercado vem caindo ao longo dos anos, a0 mesmo
tempo em que, como medida de contencdo de gastos, cada vez mais empresas
incentivam seus usuarios a trazerem seus dispositivos de casa, uma pratica
conhecida como BYOD — Bring Your Own Device (traga seu proprio dispositivo, em

tradugao livre). Por isso, apesar do dominio absoluto, uma solugdo multiplataforma
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se torna essencial, tornando possivel atingir a totalidade do publico. Mas, em
projetos com custo baixo ou prazo curto, desenvolver varios softwares, para as
varias plataformas existentes, se torna praticamente impossivel.

Juntando estes problemas com o fato de que maquinas sem acesso a
internet sdo cada vez mais raras e que o navegador é o software mais utilizado na
maioria dos computadores percebe-se que nao é a toa que a utilizagao de interfaces
Web é cada vez mais comum. A incompatibilidade entre os browsers se torna cada
vez menor conforme novas versdes dos mesmos sao langadas, o que permite que a
interface seja funcional em todas as plataformas, oferecendo a mesma experiéncia
de uso em todas, com ajustes relativamente pequenos.

Porém, a mobilidade esta cada vez mais em destaque, gragas a ascensao
dos tablets e, especialmente, dos smartphones, em conjunto com as redes 3/4G,
que permitem que todos estejam conectados a todo momento. Muitas empresas
também fornecem smartphones a seus funcionarios, especialmente aqueles que
possuem altas responsabilidades e necessitam ficar de plantdo, o que torna as
plataformas moveis tdo importante quanto as classicas, se nao mais importantes.

Analisando apenas os numeros, percebe-se que o mercado de dispositivos
moveis atuais tem um lider absoluto: o Android, com 70% do mercado. Porém, deve
se levar em conta que o Android é uma plataforma livre que engloba dispositivos de
marcas e performances diferentes, desde low-ends, mais baratos, até os high-ends,
top de linha, enquanto seu concorrente direto, o iOS, que detém 22% do mercado,
esta presente em apenas uma linha de aparelhos e € voltado exclusivamente para o
mercado high-end (PCMAG, 2013).

Diferente da plataforma classica, ndo existe uma solugcdo multi-plataforma
rapida e facil que englobe tanto os dispositivos rodando Android quanto os que
rodam iOS, pois os aplicativos desenvolvidos puramente em HTML5 ainda possuem
um desempenho sofrivel se comparado aos desenvolvidos nas linguagens nativas
das plataformas. Posto isso, fica claro que a melhor forma de se atingir quase a
totalidade do mercado de dispositivos moéveis € através do desenvolvimento de
aplicativos nativos separados, um para cada uma das duas plataformas dominantes
(Sealed Abstract, 2013).
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2.6 POR QUE DESENVOLVER UMA API?

Definidas as interfaces, uma Web e dois aplicativos mdveis, surge outro
problema: como integra-las de forma a oferecer as funcionalidades de forma
isondmica em todas as plataformas?

A melhor solugcao a ser adotada para integrar o servidor com as interfaces
existentes é a construgao de uma API — Application Programming Interface. Uma
APl nada mais é que uma coletanea de rotinas baseadas na arquitetura REST —
Representational State Transfer, que realizam fungdes pré-definidas a partir dos
parametros recebidos. Como todas as interfaces utilizam-se da mesma API, a
manutencado do cédigo se torna mais facil, pois basta uma modificacdo no servidor
para que esta seja refletida imediatamente em todas as interfaces.

Como estas requisicoes serao transportadas pela Internet, as vezes partindo
de lugares consideravelmente longe do servidor, a quantidade de dados trafegada
deveria ser a menor possivel. Para situagcbes assim, a utilizacdo do JSON para o
retorno dos dados em detrimento do tradicional XML surge como uma boa op¢ao,
pois € um formato leve, dindmico e facil de lidar, além de ser suportado por todas as
principais plataformas. Um retorno em JSON pode ocorrer até 56 vezes mais rapido
que um retorno com os mesmo dados em XML (NURSEITOV, 2009).

Porém, ao optar pela utilizagdo de uma API, a preocupagdo com a
seguranga deve ser aumentada, tendo em vista que os dados estdo mais
vulneraveis. Pensando nisto, a equipe desenvolveu um gerador de chaves que, a
cada logon de um usuario, gera uma chave de sessao unica. Esta chave garante o
acesso aos dados do sistema através da APl e é desabilitada quando o usuario
efetua logoff do sistema, evitando acessos indesejados. Por este motivo, um usuario

s6 pode efetuar um login por vez, independente da interface utilizada.
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3 METODOLOGIA DO PROCESSO DE DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

Neste capitulo, € apresentada a metodologia de software utilizada no
desenvolvimento do projeto, bem como o planejamento do mesmo, composto pelos
planos de atividade, de risco, de comunicagcdo e as responsabilidades de cada
membro da equipe. Também serao listados os hardwares e softwares que auxiliaram

no desenvolvimento.

3.1 ENGENHARIA DE SOFTWARE

O projeto foi desenvolvido utilizando como base a metodologia agil Scrum.
Ela foi escolhida por ser uma abordagem mais dindmica que as tradicionais e
apresentar entregas incrementais.

Para a modelagem do sistema foi utilizada a notacdo UML 2.0 (Unified
Modelling Language), que é o padrao adotado atualmente no mercado. Ela possui
técnicas de notagao grafica que permitem representar todos os componentes do
sistema através de varios diagramas.

A linguagem de programacao utilizada para o servidor e a construgao da
interface Web foi o PHP Orientado a Objetos, que foi escolhida porque todos os
membros do projeto ja haviam tido experiéncia com a mesma. Para o
desenvolvimento dos aplicativos Android e iOS foram utilizadas, respectivamente, as

linguagens Java e Obijective-C, que sao as linguagem padrdes para estes sistemas.

3.1.1 Scrum

Scrum €& um framework estrutural utilizado para gerenciar projetos
complexos, dentro do qual varias técnicas e processos diferentes podem ser
empregados. E um framework leve, simples de entender e extremamente facil de

dominar e, por apresentar essas caracteristicas, vem sendo utilizado no
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desenvolvimento de projetos desde meados dos anos 90. Basicamente, o Scrum é
dividido em equipes, onde estas estdo associadas a seus papéis, eventos, artefatos
e regras, de forma que haja um completo controle sobre os processos de
desenvolvimento (SCHWABER, 2011).

3.1.2 UML

A UML - Unified Modelling Language — € uma linguagem visual que utiliza-
se de diagramas para modelar softwares desenvolvidos seguindo o paradigma da
orientagcdo a objeto. Surgida em 1996 a partir da uniao das metodologias BOOCH,
OMT e OOSE, muito utilizadas em meados da década de 1990, a UML foi adotada
como padrdao para modelagem de software em 1997 pela OMG - Object

Management Group — e esta atualmente na versao 2.3 (GUEDES, 2007).

3.1.3 SQL

A SQL - Structured Query Language — foi criada e mais tarde aprimorada
pela IBM, com o intuito de servir como uma linguagem para manipulagdo de dados
em tabelas relacionais. O primeiro padrao de SQL foi publicado em 1986 pelo
American National Standards Institute (ANSI) e o ultimo em 2006. Com o passar do
tempo, novas funcionalidades foram sendo inclusas na linguagem, como suporte a

bancos de dados orientados a objetos, integracao com XML, etc (BEAULIEU, 2009).

3.1.4 PHP Orientado a Objetos

PHP — PHP: Hypertext Processor — € uma linguagem de programacgao
interpretada muito utilizada para web, pois pode ser mesclada com coédigo HTML.

Seu principal objetivo é permitir o desenvolvimento de paginas dinamicas que serao
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geradas rapidamente. Foi criada em 1994 por Rasmus Lerdorf, sendo originalmente
utilizada para computar as visitas ao seu curriculo online, e atualmente encontra-se
na versao 5 (PHP.NET, 2013).

3.1.5 HTML/CSS

HTML - Hypertext Markup Language — € a linguagem universal de
publicacado utilizada adotada pela World Wide Web. Foi originalmente desenvolvida
por Tim Berners-Lee enquanto ele ainda trabalhava em laboratérios e floresceu em
meados dos anos 1990, junto com a explosao da web. Desde entdo, o HTML ja foi
expandido de inumeras formas (W3, 1999).

CSS - Cascading Style Sheets — sao folhas de estilo que permitem aos
autores anexarem estilos como fontes e espagamento a documentos estruturados,
como, por exemplo, HTMLs. Separar o estilo do conteudo do documento auxilia na

manutencao do site (W3, 2011).

3.1.6 JavaScript

JavaScript € uma linguagem de programacado extremamente versatil e
vastamente utilizada para tornar paginas web mais interativa, sendo € executada do
lado do cliente, ou seja, no browser. Apesar de possuir Java em seu nome, a unica
semelhanga entre essas linguagens fica restrito ao nome, pois elas possuem

funcionalidades completamente diferentes (About.com, 2013).

3.1.7 Java

Java é uma linguagem de programacao e uma plataforma de computacgao

langada pela primeira vez pela Sun Microsystems. Algum tempo depois a linguagem
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foi comprada pela ORACLE e, desde entdo, tem sido muito utilizada no mercado
mobile, de desktops e na web. A linguagem é gratuita para download e possui
diversos frameworks especializados em diferentes plataformas, disponibilizados pela
propria ORACLE (Java, 2013).

3.1.8 XML

A XML - Extensible Markup Language — € uma linguagem simples e
bastante flexivel derivada do SGML. Foi primeiramente desenvolvida para sanar o
problema da divulgacdo de informagdes online em granda escala e atualmente é
amplamente utilizada no design de interfaces do sistema Android e na construgao de

APls, ainda podendo servir como repositério de dados (W3, 2013).

3.1.9 Objective-C

A linguagem de programacao Obijective-C foi desenvolvida por Brad Cox e
Tom Love no comeco da década de 1980 sendo adquirida e licenciada pela NeXT
em 1988, companhia de Steve Jobs que mais tarde seria incorporada a Apple,
sendo utilizada pela empresa de Cupertino até os dias de hoje. Esta linguagem é
derivada das linguagem C ANSI, da qual herdou muitos recursos, e da linguagem
Smalltalk, na qual foi baseada toda a parte referente ao paradigma da orientagao a
objetos (LECHETA, 2012).

3.2 PLANO DE ATIVIDADES

O plano de atividades ajuda a estruturar as atividades realizadas ao longo

do projeto. Essas atividades sao estruturadas a partir da EAP (Estrutura Analitica de
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Projetos), que é uma ferramenta de decomposicao do projeto em partes menores. A
EAP serve como base para a maior parte do planejamento do projeto.

O Diagrama de Gantt também é utilizado para melhorar o planejamento das
atividades do projeto. E um gréafico que demonstra o avanco das etapas do projeto,
ilustra os prazos de entrega de cada atividade e as responsabilidades de cada
pessoa envolvida no projeto.

Tanto na EAP quanto no Diagrama de Gantt, o projeto é dividido em
modulos de entregas das atividades. Segue abaixo a divisdo desses modulos:

* Inicializacdo: nesta etapa inicial é feita a definicdo dos requisitos do
software, onde ha uma conversa com o cliente, que apresenta os problemas
enfrentados sem o software, como deseja esse software e que problema
quer que este venha a resolver. Apds a definicado dos requisitos, é realizada
a delimitagao do escopo, onde é elaborada toda a documentacéao, definindo
0 escopo do projeto, as tecnologias que serao utilizadas, as metodologias e
€ estabelecida toda a arquitetura do sistema.

* Planejamento: na etapa de planejamento sao definidos os papéis de cada
membro da equipe assim como suas responsabilidades. E elaborado um
cronograma, com todas as atividades, datas e responsaveis e logo apos é
elaborada a EAP. E elaborado um plano de riscos, para a identificagdo dos
possiveis riscos e problemas a serem enfrentados ao longo do projeto. Para
minimizar estes riscos é desenvolvido um plano de agbes. Também é
elaborado um plano de custos nesta etapa, para descobrir o custo total do
projeto, bem como o custo de cada recurso necessario para a realizagao do
mesmo. Por ultimo, € elaborado o plano de comunicacéo, para estabelecer a
melhor comunicagao possivel dentre os membros da equipe.

* Design: inicia-se a elaboragao da arquitetura do sistema. Sdo desenvolvidos
os prototipos das telas, tanto da interface web quanto dos aplicativo moveis.
E elaborado o Diagrama de Casos de Uso para se ter uma divisdo dos
principais médulos do sistema e saber qual usuario interagira com quais
modulos. Depois, baseado nos protétipos das telas e no Diagrama de Casos
de Uso, sao elaborados os Diagramas de Sequéncia, que ilustram a
sequéncia com que as acdes executadas na tela interferem no sistema,
demonstrando todas as possibilidades. Logo apds, séo elaborados os

Diagramas de Classe e Entidade - Relacionamento. Por fim, sao
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especificados os Casos de Uso — uma descricao detalhada de cada um — e
o Banco de Dados é implementado.

Iteragdo: essa etapa divide-se em sete Sprints, sendo que cada uma é
composta pela implementacdo das Interfaces, implementagcdo das
Funcionalidades do Sistema e elaboracao e execucao dos Casos de Teste.
Implantagao: Etapa em que é instalado o sistema, para ser utilizado pelo
usuario final. Além disso, € realizado o treinamento e o suporte do mesmo.
Documentacdo: etapa realizada para maior compreensdo do sistema. E
elaborada toda a documentagcdo a ser entregue, que € composta pela
fundamentacao tedrica, metodologia, desenvolvimento, e apresentacdo do

sistema, que explica a utilizagdo passo-a-passo do mesmo.



3.2.1 EAP

A figura 1 apresenta a EAP — Estrutura Analitica do Projeto, que especifica os médulos nos quais o sistema foi dividido.

1 Task Creator & Controller
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3.2.2 GANTT

O cronograma do projeto € apresentado nas figuras 2 e 3 e o Grafico de Gantt, construido a partir deste cronograma, € apresentado na figura 4.

@ Nome Trabalho Duracao Inicio Término Predecessoras| Nome do Recurso
1 |5 ETask Creator & Controller 2.112 hor... 73 dias?|15/04/13 08:00 24/07/13 17:00
2 *‘ Hliniciacao 40 horas 5 dias?(15/04/13 08:00 19/04/13 17:00 André ;Barbara;Caroli...
3 E Definicao dos Requisitos 16 horas 2 dias? [15/04/13 08:00 16/04/13 17:00
4 E Delimitacao do Escopo 16 horas 2 dias?|17/04/13 08:00 18/04/13 17:00
5 |&] Estabelecer Arquitetura 8 horas 1 dia? {19/04/13 08:00 19/04/13 17:00 34
6 ElPlanejamento 208 horas 8 dias?|22/04/13 08:00 01/05/13 17:00
7 EPlanos de Projeto 192 horas 6 dias?|{22/04/13 08:00 29/04/13 17:00
8 E Plano de Atividades 48 horas 6 dias? [22/04/13 08:00 29/04/13 17:00 2 Barbara
9 |&f Plano de Riscos 48 horas 6 dias? (22/04/13 08:00 29/04/13 17:00 2 André
10 E Plano de Comunicacao 48 horas 6 dias?|22/04/13 08:00 29/04/13 17:00 2 Caroline
11 E Plano de Custos 48 horas 6 dias? (22/04/13 08:00 29/04/13 17:00 2 Joao
12 ElDefinicdo de Papéis e Respon... 16 horas 2 dias|30/04/13 08:00 01/05/13 17:00
13 E Cronograma 16 horas 2 dias |30/04/13 08:00 01/05/13 17:00 2 Edison
14 ElDesign 424 horas 13 dias|02/05/13 08:00 20/05/13 17:00 6
15 ElProtétipos das Telas 200 horas 5 dias|02/05/13 08:00 08/05/13 17:00
16 |&] Interface Web 120 horas 5 dias |02/05/13 08:00 08/05/13 17:00 2 André ;Edison;Joao
17 |& Aplicativos Moveis 80 horas 5 dias |02/05/13 08:00 08/05/13 17:00 2 Barbara;Caroline
18 ElDiagramas 168 horas 5 dias|09/05/13 08:00 15/05/13 17:00
19 |&@] Casos de Uso 40 horas 1 dia|09/05/13 08:00 09/05/13 17:00 2 Joao;André ;Barbara;C...
20 E Sequéncia 72 horas 3 dias [10/05/13 08:00 14/05/13 17:00 19 André ;Edison;Joao
21 |8 Diagrama de Classes 16 horas 1 dia|10/05/13 08:00 10/05/13 17:00 2 Barbara;Caroline
22 E Diagrama Entidade-Relaciona... 40 horas 1 dia|15/05/13 08:00 15/05/13 17:00 2 André ;Barbara;Carolin...
23 |&] Implementacao dos Casos de Uso 48 horas 3 dias |16/05/13 08:00 20/05/13 17:00 19 Barbara;Caroline
24 Implementacao do Banco de Da... 8 horas 1 dia|16/05/13 08:00 16/05/13 17:00 22 Edison
25 Eliteracao 1.280 hor... 39 dias{21/05/13 08:00 12/07/13 17:00
26 |8 EiSprint 1 - Gerenciar Usuario 160 horas 5 dias|21/05/13 08:00 27/05/13 17:00
27 Implementacao das Interfaces 72 horas 3 dias [21/05/13 08:00 23/05/13 17:00 15 Barbara;Caroline;Joao
28 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias [21/05/13 08:00 23/05/13 17:00 18;24 André :Edison
29 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1 dia|24/05/13 08:00 24/05/13 17:00 28 Joao;André ;Edison
30 Execucao dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|27/05/13 08:00 27/05/13 17:00 29 Barbara;Caroline
31 ESprint 2 - Login 160 horas 5 dias|28/05/13 08:00 03/06/13 17:00 26
32 Implementacao das Interfaces 72 horas 3 dias |28/05/13 08:00 30/05/13 17:00 Barbara;Caroline;Joao
33 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias |28/05/13 08:00 30/05/13 17:00 André ;Edison
34 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1dia|31/05/13 08:00 31/05/13 17:00 33 André ;Edison;Joao
35 Execucao dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|03/06/13 08:00 03/06/13 17:00 34 Barbara;Caroline

FIGURA 2 - CRONOGRAMA DO PROJETO
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Nome Trabalho Duracao Inicio Término Predecessoras| Nome do Recurso
36 ESprint 3 - Editar Perfil 160 horas 5 dias|04/06/13 08:00 10/06/13 17:00 31
37 Implementacao das Interfaces 72 horas 3 dias |04/06/13 08:00 06/06/13 17:00 Barbara;Caroline;Joao
38 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias [04/06/13 08:00 06/06/13 17:00 André ;Edison
39 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1 dia|07/06/13 08:00 07/06/13 17:00 38 André ;Edison;Jodo
40 Execucao dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|10/06/13 08:00 10/06/13 17:00 39 Barbara;Caroline
41 ESprint 4 - Gerenciar Tipos de... | 160 horas 5 dias|11/06/13 08:00 17/06/13 17:00 36
42 Implementacao das Interfaces 72 horas 3 dias [11/06/13 08:00 13/06/13 17:00 Barbara;Caroline;Joao
43 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias|11/06/13 08:00 13/06/13 17:00 André ;Edison
44 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1 dia|14/06/13 08:00 14/06/13 17:00 43 André ;Edison;Joao
45 Execucao dos Casos de Teste 16 horas 1dia|17/06/13 08:00 17/06/13 17:00 44 Barbara;Caroline
46 ESprint 5 - Criar Tarefa Raiz 160 horas 5 dias|18/06/13 08:00 24/06/13 17:00 41
47 Implementacao das Interfaces 72 horas 3 dias |18/06/13 08:00 20/06/13 17:00 Barbara;Caroline;Joao
48 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias |18/06/13 08:00 20/06/13 17:00 André :Edison
49 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1 dia|21/06/13 08:00 21/06/13 17:00 48 André ;Edison;Joao
50 Execucao dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|24/06/13 08:00 24/06/13 17:00 49 Barbara;Caroline
51 ESprint 6 - Gerenciar Tarefas 320 horas 9 dias|25/06/13 08:00 05/07/13 17:00 46
52 Implementacao das Interfaces 168 horas 7 dias [25/06/13 08:00 03/07/13 17:00 Barbara;Caroline;Joao
53 Implementacao das Funcionali...| 112 horas 7 dias |25/06/13 08:00 03/07/13 17:00 André ;Edison
54 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1 dia |04/07/13 08:00 04/07/13 17:00 53 André ;Edison;Joao
55 Execucdo dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|05/07/13 08:00 05/07/13 17:00 54 Barbara;Caroline
56 ESprint 7 - Gerar Relatérios 160 horas 5 dias|08/07/13 08:00 12/07/13 17:00 51
57 Implementacdo das Interfaces 72 horas 3 dias |08/07/13 08:00 10/07/13 17:00 Barbara;Caroline:Jodo
58 Implementacao das Funcionali... 48 horas 3 dias |08/07/13 08:00 10/07/13 17:00 André ;Edison
59 Elaboracao dos Casos de Teste 24 horas 1dia|11/07/13 08:00 11/07/13 17:00 58 André ;Edison;Jodo
60 Execucdo dos Casos de Teste 16 horas 1 dia|12/07/13 08:00 12/07/13 17:00 59 Barbara;Caroline
61 Elimplantacao 72 horas 5 dias|15/07/13 08:00 19/07/13 17:00 25
62 Montagem do Equipamento 8 horas 1 dia|15/07/13 08:00 15/07/13 17:00 André
63 Instalacao do Sistema 16 horas 2 dias |16/07/13 08:00 17/07/13 17:00 62 Edison
64 Treinamento 32 horas 2 dias [18/07/13 08:00 19/07/13 17:00 63 Barbara;Caroline
65 Suporte 16 horas 2 dias [18/07/13 08:00 19/07/13 17:00 63 Jodo
66 ElDocumentacao 88 horas 8 dias|15/07/13 08:00 24/07/13 17:00
67 Manual do Usuario 24 horas 3 dias [15/07/13 08:00 17/07/13 17:00 25 Joao
68 ElDocumentacao do Projeto 64 horas 8 dias|15/07/13 08:00 24/07/13 17:00 25
69 Fundamentacao Tedrica 16 horas 2 dias [15/07/13 08:00 16/07/13 17:00 Edison
70 Metodologias 16 horas 2 dias |[17/07/13 08:00 18/07/13 17:00 69 Barbara
71 Desenvolvimento 16 horas 2 dias |19/07/13 08:00 22/07/13 17:00 70 André
72 Apresentacao do Software 16 horas 2 dias |23/07/13 08:00 24/07/13 17:00 71 Caroline

FIGURA 3 — CRONOGRAMA DO PROJETO (cont.)
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3.3 RESPONSABILIDADES

As responsabilidades foram segmentadas e direcionadas para os membros
da equipe conforme suas aptiddes. O projeto contou com a orientagdo e supervisao
da professora Catia Garcia Morais.

Segue abaixo uma tabela representando as macro-atividades assumidas por
cada um dos integrantes da equipe, conforme especificado detalhadamente no item
3.2.2.

Aivdadeosponsave ___| oo | aarvra | Garaine | Edoon | Jodo

X
o [ :
<
:

TABELA 1 - RESPONSABILIDADES



3.4 PLANO DE RISCOS

Indisponibilidade dos membros da

equipe para as reunides.

Mudanga dos requisitos do projeto

durante a fase de planejamento.

Mudanga dos requisitos do projeto

durante a fase de implementacao.

Falta de abrangéncia nos testes.

Atrasos nos prazos de entrega dos

prototipos.

Insuficiéncia nos conhecimentos
necessarios para a realizagdo do
projeto.

Baixa maturidade dos requisitos do
projeto.
Abandono do projeto por algum membro

da equipe.

Nao cumprimento das atividades por
algum membro da equipe dentro do

prazo estipulado.

TABELA 2 - PLANO DE RISCOS

Atraso no cronograma.

Atraso no cronograma;

Alteracdo da documentagao do projeto;

Atraso no cronograma;

Alteracdo da documentagao do projeto;
Adaptagdo da parte do projeto ja
implementada.

Incerteza se o0s requisitos estdo

implementados de maneira correta.

Atraso no cronograma.

Atraso no cronograma.

Atraso no cronograma.

Atraso no cronograma;

Possibilidade de abandono de toda a
equipe;

Caso existam atividades dependentes,
estas

atrasdo e por consequéncia

atrasarao todo o cronograma.

Em ultimo caso, realizar reunides via

Skype.

Analisar as mudangas solicitadas e

realizar todas as consideradas

necessarias.

Analisar as mudangas solicitadas, e

realizar apenas as estritamente

necessarias.

Verificar as funcionalidades do projeto e
moldar os testes de acordo com estas
funcionalidades.

Redefinir o cronograma de maneira que

nao atrase a entrega do projeto.

Mudanga de escopo para se adaptar ao

conhecimento disponivel.

Toda a fundamentagdo tedrica deve ser
refeita.
Reestruturagao de todo o projeto, pois é

preciso refazer todo o cronograma.

Completar as atividades o mais rapido

possivel e redefinir o cronograma.

Verificar a disponibilidade de todos os
membros da equipe.

Definir um cronograma que seja
suficiente para realizar as mudancgas
necessarias de maneira que atrase o
projeto o minimo possivel.

Definir um cronograma que seja
suficiente para realizar as mudancas
necessarias de maneira que atrase o

projeto o minimo possivel.

Verificar se todos os resultados

obtidos com os testes estao corretos.

Monitorar o cronograma e as entregas

para que ndo ocorra mais atrasos.

Verificar se 0 conhecimento

disponivel €& suficiente para a
realizagédo do projeto.

Avaliar periodicamente prototipos
junto com o grupo e obter aprovacgao.
Verificar sempre que possivel o
comprometimento de todos para com
0 projeto.

Verificar o andamento das atividades
de todos os membros da equipe com

frequéncia.

Alta

Baixa

Baixa

Média

Média

Baixa

Baixa

Baixa

Média

Baixo

Alto

Alto

Alto

Médio

Alto

Alto

Alta

Alta
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3.5 PLANO DE COMUNICAGAO

Sera descrito nessa area o Plano de Comunicagdo que sera utilizado no
projeto Task Creator & Controller. O Plano de Comunicagao serve como guia para a
tomada de decisdes dentro da equipe, definindo quem € o interessado, as
informacgdes que lhe serdo uteis, quando e como sera executada a agao.

Abaixo serdo descritas, de maneira mais abrangente, as formas de

comunicacao utilizadas neste projeto.

3.5.1 Relacdo de contatos

A relacdo dos contatos de cada membro do projeto, que foram utilizados

durante o decorrer do mesmo, encontra-se descrita abaixo:

UFPRTADS  André Gehring Dias de Almeida gehringandre@gmail.com
UFPR TADS Barbara Abreu Gozzi dos Santos abreugbarbara@gmail.com
UFPRTADS  Caroline de Almeida carolineamd@hotmail.com
UFPRTADS  Edison Luiz Santiago Machado edisonluizsm@gmail.com

UFPR TADS  Jodo Felipe Oliveira Floriano de Souza joao.souza@hotmail.com
UFPR TADS  Catia Garcia Morais catia.gm@ufpr.br

TABELA 3 - CONTATOS



36

3.5.2 Reunides

As reunides para definigdes e elaboragdes do projeto serdo dadas conforme

apresentado na tabela 4, a qual lista todas as reunides pré-programadas para o

mesmo.
Reunido de Orientacdo  Quinzenal, as Catia Orientacoes gerais
do TCC segundas-feiras as André do projeto.
15:30 durante todo o Barbara
projeto Caroline
Edison
Joao
Planejamento Semanal, as tercas- André Delimitacao do
feiras as 13:30 Barbara escopo, andlise das
Caroline atividades
Edison anteriores e
Jodo defini¢es das acdes
futuras.
Desenvolvimento WEB  Semanal, quartas e André Desenvolvimento
sextas-feiras Edison do sistema na
Joao versiao web.
Desenvolvimento Semanal, quartas e Barbara Desenvolvimento
Mobile sextas-feiras Caroline do sistema na

versdo mobile.

TABELA 4 - REUNIOES

Ademais das reunides pré-definidas, € permitido que cada membro
convoque, individualmente, uma nova reunido para tratar de assuntos de carater

urgente, que ndo possam ser deixados para a préxima reuniao programada.
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3.5.3 Meios e ferramentas de comunicagao

Podera ser utilizado qualquer meio de comunicagao, desde que todos os
membros da equipe possam ser acionados quando necessario.

E recomendavel a utilizacdo do correio eletrénico, com os enderecos que
estao listados na tabela 4, para questdes que precisem ser comunicadas, debatidas
ou analisadas pelo grupo como um todo, valido também para os assuntos de maior
urgéncia, como convocagdes para reunides, duvidas, alteracbes em grande escala
no projeto ou outros assuntos de elevada importancia.

A ferramenta Dropbox pode, também, ser utilizada para a divulgagao de
comunicados urgentes e que envolvam o grupo de maneira geral.

Os assuntos de carater urgente, assim como os assuntos que envolvam
mais areas do projeto, devem ser tratados unicamente em reunides do projeto e com

aprovagao maioritaria do grupo.

3.5.4 Repositério de documentos

Todos os documentos e arquivos referentes ao projeto (referéncias,
diagramas, graficos, codigo fonte, etc.) deverdo ser armazenados na pasta do
Dropbox destinada ao projeto, a qual podera ser atualizada e acessada por todos os

envolvidos no projeto.

3.6 RECURSOS DE HARDWARE E SOFTWARE UTILIZADOS

Esta secao descreve todos os recursos de software e hardware utilizados
pela equipe durante o decorrer do projeto e que auxiliaram no desenvolvimento do

mesmo.
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3.6.1 Recursos de hardware

A lista abaixo demonstra todos os recursos de hardware utilizados. Estes,
todos notebooks, foram escolhidos tendo em vista o custo baixo — todos ja eram de
posse de algum dos membros do projeto — e a portabilidade, permitindo seu uso nao
sO individualmente mas também nas reunides da equipe.

* Notebook 1: MacBook Pro 13’ Late 2011
o Processador: Intel Core i5 @ 2,4Ghz
o Memoéria RAM: 4GB DDR3
o Placa de Video: Intel HD 3000
o Sistema Operacional: Mac OS X Lion 10.7
* Notebook 2: Samsung 550P5C-AD1
o Processador: Intel Core i7 3630QM @ 2,4Ghz
o Memoéria RAM: 8GB DDR3
o Placa de Video: NVIDIA GeForce GT 630M
o Sistema Operacional: Windows 7 Ultimate
* Notebook 3: Sony Vaio VPC-SA
o Processador: Intel Core i5 2140M @ 2,3Ghz
o Memoéria RAM: 6GB DDR3
o Placa de Video: AMD Radeon HD 6630M
o Sistema Operacional: Windows 7 Professional
* Notebook 4: Samsung NP-R480
o Processador: Intel Core i3 @ 2,27Ghz
o Memdéria RAM: 4GB
o Placa de Video: NVIDIA GeForce 310M
o Sistema Operacional: Windows 7 Ultimate SP1
* Notebook 5: HP Pavillion dv4-2030br
o Processador: Intel Core i3 M330 @ 2,13Ghz
o Memoéria RAM: 4GB DDR3
o Placa de Video: Intel Onboard

o Sistema Operacional: Windows 7 64 Bits
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3.6.2 Recursos de software

A lista demonstra os softwares utilizados ao longo do projeto, sua respectiva

funcao e o porqué foi escolhido.

Dropbox (multi): Foi utilizado como repositério de todos os arquivos
relacionados ao projeto, tendo em vista que o recursos de Pastas
Compartilhadas permite que todos os membros da equipe tenham acesso
aos arquivos desta pasta através de seus dispositivos, mesmo nao
conectados a internet.

Microsoft Word 2010/For Mac 2011/2013: A aplicacao foi utilizada para a
construgcao da documentacdo e edicdao de demais textos relacionados ao
projeto. Escolhido por ser de uso comum de todos.

Microsoft Excel 2010/For Mac 2011/2013: Utilizado para a construgdao das
tabelas. Escolhido por ja ser conhecido de todos e oferecer mais fungdes
que softwares semelhantes.

Astah community (multi): Responsavel pela construgdo dos diagramas de
caso de uso, classe e de sequéncia. Escolhido por todos os membros ja
terem experiéncia prévia de uso de projetos anteriores.

Balsamiq Mockups (multi): Desenvolvimento dos protétipos das telas.
Escolhido por ser de uso facil e rapido.

MySQL Workbench (multi): Construgdo do Diagrama Entidade-
Relacionamento. Escolhido pela aparéncia final do diagrama e por suportar
diagramas relativos a outros bancos de dados.

WBSTool (multi): Utilizada na construcdo da Work Breakdown Structure
(EAP) do Plano de Atividades. Escolhida por ser uma aplicagao web de facil
acesso e uso.

OpenProj (multi): Utilizado para a criagdao do Grafico de Gantt, parte do
Plano de Atividades. Escolhido porqué os membros da equipe ja possuiam
experiéncia prévia de uso.

Eclipse ADT (multi): Desenvolvimento da aplicagdo para Android. Foi

escolhido por ser o principal aplicativo para este fim.
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Xcode (Mac): Desenvolvimento da aplicagao para iOS. Escolhido por ser o
principal aplicativo para este fim.

XAMPP (multi): Servidor local para execugcao de scripts php, de forma a
auxiliar no desenvolvimento. Escolhido por afinidade prévia de uso oriunda
de projetos anteriores.

PostgreSQL (multi): Sistema gerenciador de banco de dados. Escolhido por
ser de facil uso e configuragao.

jQuery: Biblioteca Javascript utilizada no desenvolvimentos das interfaces
web do sistema. Escolhida por possuir todos os recursos necessarios para o
projeto.

JSON: E um subconjunto do Javascript, utilizado para troca de dados. Foi
utilizado por ser a melhor opgéo para transportar dados entre o servidor e as
interfaces.

Sublime Text (multi),

Notepad++ (Windows),

TextWrangler (Mac OS): Criacao e edigdao de cédigos em html, javascript e
php. Escolhidos de acordo com a preferéncia de cada membro da equipe.
Navicat (multi): Gerenciar banco de dados, construindo tabelas, executando
consultas e editando valores. Escolhido por que os membros da equipe ja
eram familiarizados com ele.

Safari (Mac OS),

Google Chrome (multi),

Mozilla Firefox (multi),

Internet Explorer (Windows): Navegadores utilizados para testar e garantir
que Os usuarios tenham a mesma experiéncia de uso em todos os

navegadores. Escolhidos por serem os mais utilizados no geral.
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4 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO

Apos circunstancias inesperadas obrigarem a equipe a adiantar a execugao
deste projeto, o grupo se reuniu rapidamente para defini-lo. Ja estava previamente
definido que seria um sistema web que também poderia ser utilizado através das
plataformas moveis e, apds varias ideias serem descartadas, esta proposta foi aceita
por todos os membros do grupo.

Apods o aceite, foram organizadas reunides com o objetivo de amadurecer a
idéia e definir os requisitos do software, que foram apresentados a orientadora. Apds
pequenos ajustes, sugeridos por ambas as partes, chegou-se a uma defini¢ao.

Com os requisitos definidos, o grupo se reuniu para definir alguns aspectos
técnicos do projeto. Foi decidido em comum acordo que a metodologia a ser
utilizada seria o Scrum, tendo em vista que todos os integrantes estavam dispostos
a utilizar uma metodologia agil e ja possuiam uma nog¢ao basica sobre a mesma.
Também foi decidido, com auxilio da orientadora, que seria utilizada a linguagem de
programagao PHP orientada a objetos, pois os integrantes do grupo ja estavam
familiarizados com ela. Com isso, também foi decidido que as as plataformas modveis
utilizadas seriam Android e iOS, por serem lideres de mercado, € que suas
funcionalidades seriam limitadas, pois 0 uso do dispositivo mével nao substitui 0 uso
da interface web — que nao contém restrigdes —, apenas permite a interagdo do
usuario com as principais funcionalidades mesmo longe do escritério, através de

uma conexao com a internet.

4.1 SOBRE A DOCUMENTAGAO

O desenvolvimento do projeto iniciou-se com a elaboragdo da
documentacdo. Nesta etapa foram gerados os diagramas de caso de uso e sua
respectiva especificacdo, de classe, de sequéncia e de maquina de estados,
juntamente com os protoétipos das interfaces, o dicionario de dados e o modelo
l6gico do banco de dados. Todos sao apresentados a seguir, com excegao dos

diagramas de sequéncia, que s&o apresentados no apéndice B e dos protétipos das
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interfaces, que sao apresentados em conjunto com as especificagdes dos casos de

uso no apéndice A.

4.1.1 Diagrama de Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso apresentado na figura 5 mostra de maneira ampla as

principais funcionalidades do sistema e quais perfis podem acessa-las.
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dministrador

i Login

Usuario

Editar Perfil

Gerenciar
Tarefas

y ./O

Funcionario

Gerenciar
Tarefa Raiz
Gerar
Relatorio

Gerente

i\
il

Gerenciar
Tipos de
Tarefa

Gerenciar
Usuarios

FIGURA 5 - DIAGRAMA DE CASOS DE USO



4.1.2 Diagrama de Classes
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O Diagrama de Classes, representado na figura 6, demonstra todas as

classes utilizadas no sistema, juntamente com seus respectivos atributos e métodos.

UsuarioREST

+ getAllUsers_json() : String

+ changeUserStatus_json() : String
+ newUser_json() : String

+ getUser json() : String

+ updateUser json() : String

+ login_json() : String

+ logoff json( : String

+ changePassword_json() : String

+ getloginHistory json
+ bordinatedUsers_json() : String

+ checkEmail json() : String

'
'
'
'
'
'
\

\
\

TarefaREST

|+‘+|+++
o |n

+
o

i,
fa)

+ addRootTask_json() : String
+ T j i

ﬂj!ii! a§k sonf) : inng
+ getAllUserFilteredTasks_json() : String
+ getTask json( : String
+ getAlluserCreatedRootTasks json() : String
removeDraft_json() : Strin

addComment_json() : String
hangeStatusToStandBy json() : String
hangeStatusToOnGoing json() : Strin
hangeStatusToFinished json() : String
hangeStatusToCanceled json() : String

’
’
’
/

\ .
<<use>> <<yse>>
\ ,

\ /
\ ,
N K

UsuarioDAO

TarefaDAO

<<uje>>
j

+ getAllUsers() : String|

+ changeUserStatus() : boolean
+ newUser() : lean

+ getUser() : String

+ updateUser() : boolean

+ getUserldFromEmail() : String
+ checklogin() : int

+ loglogin() : boolean

+ logoff() : boolean

+ checkKey() : boolean

+ changelogin! ToY

changeloginStatusToYes() : boolean
+ changeloginStatusToNo() : boolean

+ isUserLogged() : boolean
+ finishOpenSession() : boolean
+ changePassword() : boolean

+ getloginHistory() : String

+. getSubordina(edUsers : String|

+ checkEmail( : boolean

+ addTask() : boolean

+ addAttachmentToTask( : boolean

+ moveAttachmentFromTemp() : boolean
+ removeTempFiles() : boolean

+ getTask( : String

tSubTasks() : String

SuperTask() : String

llUserTasks( : Strint

+ getTaskOpacityVie float

+ getAllUserFiltered Tasks() : String[]

+ getAllUserCreatedRootTasks() : String|
+ removeDraft() : boolean

+ addComment() : boolean

+ editTask( : boolean

+ changeStatusToStandBy() : boolean
+ changeStatusToOnGoing() : boolean
+ changeStatusToFinished() : boolean
+ changeStatusToCanceled() : boolean

1

1

T
\
\
v

)
<<use>>
g

Usuario

- IDUsuario : int

- nome : String

- email : String

- senha : String

- nivelHierarquia : String
- telefone : int

- status : char[1]

- logado : char[1]

- historicoAcesso : char[1]
- criarTipo : char[1]

- gerarRelatorio : char[1]
- criarTarefaRaiz : char[1]
- nivelAcesso : char[1]

<<usuarioCriador>% ~ prioridade : char(1]

- dataFinal : Date
0..1 - dataModificacdo : Date
; - anexo : String
<<usuar|oResp>5 =

HistoricoAlesso

- dataLogin : Date
- dataLogout : Date
-ip : String

'
i ’
h ’

i

<<uie>> ,
v .
\ ’
v 0.5
NI WA
Tarefa
- titulo : String 0..*
- IDTarefa : int

- descricao : String
- status : char[1]

- dataSuglnicio : Date

0..*| - datalnicio : Date
- dataLimite : Date

- IDSubsPastas : int

'
'
'
'
'
'
'
'
'
|
'
l
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

<<uge>>

Tipo
- IDTipo : int

- nomeTipo : String
- descricaoTipo : String
7

- anotacao : String e <<u;e>>
<Ruse>> i
P - '
. '
e '
. '
e '
.2 :
TipoREST TipoDAO
+ getTipo_json() : String |17~ 7~ <<uses> | +getTipo( - Strin
+ getAllTipos_json() : String + getAllTipos() : String
+ updateTipo_json() : String + updateTipo() : boolean

FIGURA 6 - DIAGRAMA DE CLASSES
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A figura 7 contém o modelo légico do banco de dados, que apresenta uma

visao geral da base de dados utilizada pelo sistema.

| usuario
id_usuario INT8

» nome VARCHAR(60)
email VARCHAR(60)

» senha VARCHAR(40)

» telefone VARCHAR(13)

» status_usuario CHAR

» logado CHAR

nivel_acesso CHAR

& id_supervisor INT8
| 2

"] historico_acesso ¥
id_usuario INT8
data_logon TIMESTAMP
data_logoff TIMESTAMP
»ip VARCHAR(15)

» key VARCHAR(60)

| tarefa
id_tarefa INT8
titulo VARCHAR(60)
descricao VARCHAR(10000)
status CHAR
prioridade CHAR
data_sug_inicio TIMESTAMP
data_inicio TIMESTAMP
data_limite TIMESTAMP
data_final TIMESTAMP
data_modificacaoc TIMESTAMP
anexo VARCHAR(10000)
comentarios VARCHAR(10000)

@ id_usuario_criador INT8

& id_usuario_resp INT8

& id_tipo_tarefa INT8

> id_super_tarefa INT8

FIGURA 7 — MODELO LOGICO DO BANCO DE DADOS

_ tipo v
id_tipo INT8
B ————— — nome_tipo VARCHAR(100)
descricao_tipo VARCHAR(1000)
>
D_

A partir do modelo légico foi desenvolvido o modelo fisico do banco de dados, que é

apresentado no apéndice C.
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As tabelas 5, 6, 7 e 8 apresentam o dicionario de dados referente ao modelo

l6gico da figura 7.

NOME ATRIBUTO

id_usuario

id_supervisor

nome
email
senha
telefone

status_usuario

logado

nivel_acesso

DESCRICAO

Codigo Unico de um
usudrio

Codigo tnico do usuario
do supervisor

Nome do usuario

E-mail do usuario
Senha do usuario
Telefone do usuario

Situac¢do do usuario: 0-
Bloqueado, 1-
Desbloqueado

Se o usudrio esta logado

no sistema no momento:

0- Deslogado, 1- Logado
Nivel de acesso do
usuario: 1- Funcionario,
2- Gerente, 3-
Administrador

TIPO

INT8

INT8

VARCHAR(60)
VARCHAR(60)
VARCHAR(40)
VARCHAR(13)

CHAR

CHAR

CHAR

TABELA 5 - DICIONARIO DE DADOS: TABELA USUARIO

NOME ATRIBUTO

id_usuario

data_logon

DESCRICAO

Codigo nico do usuario

Data em que o usuario
fez logon no sistema

TIPO

INT8

TIMESTAMP

REFERENCIA

PK

FK

REFERENCIA

PK

PK

NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NOT NULL

NULL

NOT
NULL

NOT
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NULL
data_logoff Data em que o usudrio TIMESTAMP
fez logoff no sistema
ip Ip da maquina que o VARCHAR(15) NOT
usudario utilizou para NULL
fazer logon no sistema
key Chave de autenticacao VARCHAR(40) NOT
de acesso NULL
TABELA 6 - DICIONARIO DE DADOS: TABELA HISTORICO_ACESSO
NOME ATRIBUTO DESCRICAO TIPO REFERENCIA NULL
id_tipo Codigo unico do tipo INT8 PK NOT
de tarefa NULL
nome_tipo Nome do tipo de tarefa VARCHAR(100) NOT
NULL
descricao_tipo Descricao do tipo de VARCHAR(1000) NOT
tarefa NULL
TABELA 7 - DICIONARIO DE DADOS: TABELA TIPO
NOME ATRIBUTO DESCRICAO TIPO REFERENCIA  NULL
id_tarefa Codigo tnico da INT8 PK NOT
tarefa NULL
id_usuario_criador = Codigo tnico do INT8 FK NOT
usuario que NULL
cadastrou a tarefa
id_usuario_resp Codigo tnico do INT8 FK NOT
usuario que é NULL

responsavel pela
execucdo da tarefa

id_tipo_tarefa Codigo Unico do tipo  INT8 FK NOT
de tarefa NULL



id_super_tarefa

titulo

descricao

status

prioridade

data_sug_inicio

data_inicio

data_limite

data_final

data_modificacao

anexo

comentarios

Codigo Unico da
tarefa mae (super-
tarefa)

Titulo da tarefa

Descricao da tarefa

Situagdo da tarefa: 0-
Cancelada, 1-
Rascunho, 2- Em
Espera, 3- Em
Execucao, 4-
Finalizada
Prioridade da tarefa:
0-Baixa, 1- Média, 2-
Alta

Data sugerida para
que o usudrio inicie a
tarefa

Data em que o
usuario iniciou a
tarefa

Data em que a tarefa
deve estar pronta

Data que o usuario
finalizou a tarefa
Data da ultima
modificacao
realizada na tarefa
Anexos da tarefa

Comentarios do
usuario responsavel
sobre a tarefa

INT8 FK

VARCHAR(60)

VARCHAR(10000)

CHAR

CHAR

TIMESTAMP

TIMESTAMP

TIMESTAMP

TIMESTAMP

TIMESTAMP

VARCHAR(10000)

VARCHAR(10000)

TABELA 8 - DICIONARIO DE DADOS: TABELA TAREFA

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

NOT
NULL

48
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4.1.5 Diagrama de Maquina de Estados

O Diagrama de Maquina de Estados da figura 8 demonstra todos os estados
que uma tarefa pode assumir dentro do sistema, bem como as transicbes que

podem ocorrer entre eles.

stm Diagrama de estados)

Usuario Logado ]

O > entry / login_json J

.

SE CRIAR TAREFA RAIZ SE CRIAR SUB TAREFA

[ crIAR TAREFA RAIZ [ crIAR suB-TAREFA )
do / do /
addRootTask_json addSubTask_json
Tarefa Raiz Criada /ﬁjbtarefa Criada

( RASCUNHO )

exit /
changeStatusToCanceled_json
exit/ changeStatusToStandBy_json

SE exit / changeStatusToStandBy_json J(
A4

SE changeStatusToCanceled_json

( EM ESPERA )

exit / . CANCELADA |
changeStatusToCanceled_json Y SE changeStatusToCanceled_json
exit/ changeStatusToOnGoing_json

SE changeStatusToCanceled_json
SE exit / changeStatusToOnGoing_jsd

=3

\x@)/

( EM EXECUCAO
exit / changeStatusToCanceled_json s : FINALIZADA
exit/ changeStatusToFinished_json
SE exit / changeStatusToFinished_json

N : /

FIGURA 8 - DIAGRAMA DE MAQUINA DE ESTADOS
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4.2 SOBRE O GERENCIAMENTO

Apos ter um bom dimensionamento do projeto, foram determinados os
modulos que compde o sistema e que serviram de base para toda a geréncia de
projeto. Nesta etapa, foram elaborados os planos de atividade, risco e comunicagao
e estabelecidas as responsabilidades de cada membro do projeto, que serviram
como guia para o resto do processo de desenvolvimento do projeto e foram
apresentados no capitulo 3. As sprints, que foram determinadas a partir dos modulos
definidos de forma a se completarem, sdo apresentadas a seguir:

Sprint 1 — Gerenciar Usuario: Nesta Sprint serdo desenvolvidas as
funcionalidades de Adicdo, Edicdo e Bloqueio de Usuario, que s6 poderao ser
executadas por um usuario com perfil de Administrador.

Sprint 2 — Login: Nesta Sprint sera desenvolvida a funcionalidade de Login
do Sistema, que permite que o usuario entre no sistema e acesse as funcionalidades
atribuidas a seu respectivo perfil de acesso.

Sprint 3 — Editar Perfil: Nesta Sprint sera desenvolvida a funcionalidade de
Edicao do Perfil, em que cada usuario, independente do seu nivel de acesso, pode
alterar sua senha.

Sprint 4 — Gerenciar Tipos de Tarefa: Nesta Sprint serdo desenvolvidas as
funcionalidades de Adicdo e Edicdo dos Tipos de Tarefa, tipos esses que
caracterizam as tarefas.

Sprint 5 — Criar Tarefa Raiz: Nesta Sprint sera desenvolvida a funcionalidade
de Criagao de Tarefa Raiz, tarefa essa que sera a primeira da lista e que possuira
nenhuma ou varias sub-tarefas.

Sprint 6 — Gerenciar Tarefas: Nesta Sprint serdo desenvolvidas as principais
funcionalidades do sistema, sendo: a criagdo de novas tarefas, a edicdo dessas
tarefas e o registro do andamento das tarefas, que se da pela alteracédo do status da
mesma.

Sprint 7 — Gerar Relatorio: Nesta Sprint sera desenvolvida a funcionalidade
de Geracao de Relatérios, que podera ser acessada somente pelos usuarios com

perfil de Gerente.
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4.3 SOBRE A IMPLEMENTACAO

Deu-se inicio a etapa de desenvolvimento do sistema, seguindo o
cronograma especificado no plano de atividades. O desenvolvimento das interfaces
web e dos dispositivos moveis foi feito em paralelo com o back-end, o que gerou a
necessidade de uma boa comunicagao entre as equipes de desenvolvimento. Esta
comunicacao foi feita através da elaboragdao de documentos que especificam os
meétodos presentes na APl que estava sendo construida, o que orientou os
desenvolvedores do front-end neste processo. Esta documentagcdo encontra-se
disponivel no apéndice D.

Como a interface web e os dispositivos moveis dependiam do back-end, foi
utilizado um servidor externo, de acesso publico na web, para sua hospedagem,
tornando possivel o desenvolvimento dos mdédulos de forma independente, nao
limitando a implementagao apenas as reunioes.

Ao final de cada sprint foram executados seus respectivos casos de teste
pelos desenvolvedores e aperfeicoamentos foram realizados a fim de corrigir os
erros encontrados. Apds o desenvolvimento de todas as sprints ser concluido foram
elaborados casos de teste integrando todos os modulos e todas as plataformas, a
fim de garantir a sincronizacdo entre os diferentes ambientes e o perfeito
funcionamento do sistema.

Com a conclusdo da etapa de teste, foi desenvolvida a apresentagao do

software, que se encontra no capitulo 5.
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5 APRESENTAGCAO DO SOFTWARE

Neste capitulo sera apresentado o sistema Task Creator & Controller (TCC)
como um todo, dispondo de instrugdes que iniciam na etapa de instalacdo até a
utilizagdo do sistema.

Serdo dadas informagdes de cada médulo tais como sua relevancia para o
sistema, quais usuarios possuem acesso ao modulo, quais sao suas funcionalidades
e como interagir com suas interfaces; as explicagbes irdo abranger todas as
plataformas (web, Android e iOS), sendo identificado no cabecalho da mesma os

usuarios que possuem acesso e em qual plataforma este médulo esta presente.

5.1 INSTALAGAO

5.1.1 Servidor/Interface Web

E necessario para o funcionamento do TCC um servidor com o Apache
instalado e um servidor com um banco de dados PostgreSQL instalado (ndo é
obrigatério serem servidores fisicamente diferentes).

Para realizar a instalagao, primeiramente é necessario extrair o arquivo .zip
fornecido para uma pasta publica no servidor que possa ser acessada remotamente
através da web. Depois, através de uma maquina que possua acesso a este
servidor, o usuario deve acessar o arquivo install.html, que fica dentro desta pasta
na qual foi extraido o .zip.

Nesta pagina, devem ser fornecidos os parametros de conexdo para o
banco de dados que sera utilizado pelo sistema, sendo eles o endereco do servidor
do banco, a porta a ser utilizada, o nome da base de dados e o usuario e senha que
serao utilizados para conectar. Ao clicar em “Concluir Instalagao” um esquema “tcc’,
que contera todas as tabelas utilizadas pela aplicagéo, sera criado no banco de
dados. Caso ja exista um esquema com o mesmo nome, ou nao for possivel

conectar ao banco, o usuario sera informado.
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e O O Task Creator & Controller "

Configuragdes do Banco de Dados

Enderego:

Porta:

asks

<r, ea t or Nome do Banco:
Usudrio:
<ontroller

Senha:

Concluir Instalagao

FIGURA 9 - TELA DE INSTALACAO DO SOFTWARE

Apos concluir a instalagdo do sistema o usuario sera redirecionado para a
tela de login, e podera acessar a interface de administrador do mesmo através da
conta padrao, definida como o usuario admin@tcc.com.br, com a senha qwe123@.
E altamente recomendado que uma nova conta com privilégios de administrador

seja criada e que a conta padrao seja bloqueada.

5.1.2 Aplicativos

Para instalar, o usuario devera possuir um dispositivo rodando no minimo
Android 2.3.3 ou iOS 5 e baixar o aplicativo Task Creator & Controller, que estara
disponivel nas lojas de aplicativos dos respectivos sistemas operacionais em um

momento oportuno devido aos custos relativamente elevados desta operagdo. Ao
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executa-lo pela primeira vez, devera ser inserido o enderego do host a ser utilizado,

que sera salvo.

FTasKiCreator 2control I

asks

€eator
€r1troller

Bem-Vindo ao
Task Creator & Controller!

Para comecar, por favor digite o
host ao qual a aplicacao se
conectara:

(em caso de dlvida, entre em contato com o
departamento de TI da sua empresa)

Configurar

FIGURA 10 - TELA DE CONFIGURAGAQO: ANDROID
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Carrier % 10:34 PM (w=} § Carrier & 10:36 PM ()

asks

<reat0r
Digite o endereco do host

<0 ntroller a ser utilizado pelo aplicativo:
http:/

(em caso de duvida, entre em contato com 0
departamento de Tl da sua empresa)

Seja bem vindo ao
Task Creator & Controller!

Antes de vocé poder usar Finalizar
o aplicativo, precisamos de
algumas informacoes.

Configurar

FIGURA 11 - TELA DE CONFIGURAGCAO: 10S

O endereco do host é /api/, dentro da pasta onde o sistema foi instalado.
Portanto, se o sistema é acessado através de www.empresa.com.br/TCC/, o
endereco do host a ser inserido no aplicativo € www.empresa.com.br/TCC/api/. O
aplicativo validara o enderecgo e s6 permitira seu salvamento apds confirmar que ele
esta correto. Apds esta configuragao inicial, o aplicativo abrira automaticamente na

tela de login.

5.2 USUARIO

Neste topico serdo descritas as funcionalidades de acesso, cadastro e
edicdo de um usuario, assim como também sera explicado a utilizagdo das
funcionalidades de busca e de alteragao de status de um usuario ja cadastrado, sera

mostrado também o funcionamento da edigdo do perfil do usuario.
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5.2.1 Efetuar login

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador, Gerente e
Funcionario.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web, Android e iOS.

e O 0O Task Creator & Controller vl

asks

Geator*
G’\tr‘oller

E-mail:

Senha:

FIGURA 12 - TELA DE LOGIN

Para acessar o Task Creator & Controller € necessario que o usuario esteja
cadastrado e desbloqueado no sistema.

O usuario deve preencher o campo “e-mail” e “senha” com os seus dados de

acesso que foram cadastrados e entdo apertar o botéo m
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O acesso ao sistema é restrito por perfil de usuario, desta forma apdés o login
o sistema ira exibir a tela compativel com seu nivel de acesso (administrador,
gerente ou funcionario).

O perfil de administrador ird permitir acesso a tela principal de administrador

com os moédulos de Usuario e Perfil, presentes no menu de acesso.

8 O O Task Creator & Controller ol

e

Nome s

André Gehring Dias de

Almeida gehringandre@gmail.com Funcionario Desblogueado o
::::Zr: osultozzldos abreugbarbara@gmail.com Gerente Desblogueado Vd o
Caroline de Almeida carolineamd@hotmail.com Gerente Desblogueado /7 ©
:E;:i:::dtuiz Saneage edisonluizsm@gmail.com Gerente Desbloqueado Vd Q
J:eé:;ezllpe Oliveira Floriano el — N e
admin admin@tcc.com.br Administrador Desbloqueado /7 ©

FIGURA 13 - TELA INICIAL DO USUARIO ADMINISTRADOR
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O perfil de gerente ira permitir acesso a tela principal de gerente com os

modulos de Criar Tarefa Raiz, Gerar Relatério, Gerenciar Tipos de Tarefa, Gerenciar

Tarefas e Perfil, presentes no menu de acesso.

CNSK < N—

L AT TN .

Dashboard

< Julho 2013

>

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Séb

0|1 2|3 4 5 6
7|8 9 (10|11 |12 |13
14|15 (16 |17 | 18 | 19 0
21 |22 |23 (24| 25|26 | 27
28 129 |30 | 31| 1 2 3
4 5 6 7 8 9 |10

Titulo:

Tipo: Selecione
Data limite:

Prioridade: Selecione
Status: Selecione

Filtrar tarefas A

“»

NG 9= a B

| A

Revisdo dos diagramas

Tipo: Documentagao TCC

Prioridade: Alta A

Data da dltima modificagdo: 20/07/2013

Data inicio: 18/07/2013
Data limite: 21/07/2013

A
v

Status: Em Espera

+ X »

Revisdo do documento final
Tipo: Documentagao TCC
Prioridade: Alta A

Data da dltima modificagdo: 20/07/2013

Data inicio: 18/07/2013
Data limite: 23/07/2013

A
v

Status: Em Execugdo

FIGURA 14 - TELA INICIAL DO USUARIO GERENTE
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O perfil de funcionario ird permitir acesso a tela principal de funcionario com

os moédulos de Gerenciar Tarefas e Perfil, presentes no menu de acesso.

8 OO0 Task Creator & Controller "

e &

Dashboard

P Julho 2013 > |

Dom Seg Ter Qua Qui Sex Séb Nenhuma tarefa encontrada
30 1 2 3 4 5 6

7 8|9 1011|1213

14 |15 (16 |17 | 18 | 19 0

21| 22|23 |24 |25 |26 | 27

28 (29 |30 | 31| 1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

Filtrar tarefas \4

FIGURA 15 - TELA INICIAL DO USUARIO FUNCIONARIO

A cada acesso do usuario no sistema € gerado um registro, com data, hora
e IP do login (ndo sendo permitido acessos simultdneos com uma mesma conta de

usuario). E possivel verificar este histérico de acessos na tela de Perfil.
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5.2.2 Buscar usuario

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

e OO0 Task Creator & Controller "

e

Nome =

André Gehring Dias de

Almeida gehringandre@gmail.com Funcionario Desbloqueado o
s::z:rsa pureiCezzlicos abreugbarbara@gmail.com Cerente Desbloqueado Vd 0
Caroline de Almeida carolineamd@hotmail.com Cerente Desbloqueado Vd o
a‘ﬁ:::dtuiz Sanilage edisonluizsm@gmail.com Gerente Desbloqueado Ve o
de;;ezl;pe Cliam e Jjoaofofs@gmail.com Gerente Desbloqueado Vd Q
admin admin@tcc.com.br Administrador Desbloqueado Ve o

—

FIGURA 16 - TELA DE LISTAGEM DE USUARIOS

Nesta tela, € possivel realizar uma busca dos usuarios cadastrados no
sistema. Ao acessar esta pagina sdo mostrados todos os usuarios cadastrados, 10 a
cada pagina, bastando apenas clicar na proxima pagina para visualizar os demais
registros. Para cada usuario, é apresentado um icone que permite editar e outro que
permite alterar o status do mesmo.

No topo da pagina ha dois parametros de pesquisa: um menu de opgdes
que permite escolher por qual atributo ira fazer a pesquisa € um campo para ser
preenchido com a palavra que deseja fazer a busca. E possivel fazer a busca
escolhendo um dos seguintes atributos dos usuarios: nome, e-mail, nivel de acesso

e status. Ao selecionar um destes atributos deve-se digitar a palavra que deseja
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encontrar e, conforme o campo vai sendo preenchido, o sistema realiza a busca,

trazendo como resultado os registros que se adequam aos parametros passados.
5.2.3 Cadastrar usuario

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

e O 0 Task Creator & Controller "

e

Usuarios > Inserir usudrio

Nome:

E-mail:

Senha *: Confirmagéo senha *:
Telefone:

Nivel de acesso: Selecione $

Supervisor: Selecione S

Todos os campos sdo obrigatdrios;
(*) senha e confirmagdo de senha devem ser iguais e possuirem no minimo 5 caracteres.

m

FIGURA 17 - TELA DE CADASTRO DE USUARIOS

Para acessar o formulario de cadastro o usuario deve clicar no botao

Adici : A : i
na tela de listagem de usuarios. Acessando esta tela, € possivel cadastrar
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0S usuarios que irdo acessar o sistema, sendo que cada usuario possuira um nivel
de acesso, que pode ser Administrador, Gerente ou Funcionario.

Antes do usuario ser salvo é feito uma validacao dos dados, pois todos os
campos do formulario devem ser preenchidos corretamente. O e-mail ndo pode ter
sido previamente cadastrado, a senha deve conter no minimo 6 caracteres e deve
ser igual a confirmacdo de senha. E recomendavel que um supervisor seja
selecionado, caso contrario o usuario nao sera inserido na hierarquia e,

conseugnetemente, ndo podera ter tarefas delegada para si. Para salvar, o usuario

deve-se clicar no botao , € entdo o sistema salva o usuario, retorna uma
mensagem de cadastro realizado e redireciona para a tela de listagem de usuarios.

O usuario é cadastrado com status “Desbloqueado”, ja podendo utilizar o sistema.
5.2.3 Editar usuario

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.
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8 O O Task Creator & Controller =]

e

Usudrios > Editar usudrios

Nome: Edison Luiz Santiago Machado

E-mail: edisonluizsm@gmail.com

Senha *: Confirmagéo senha *:
Telefone: (41) 3333-3333

Nivel de acesso: Gerente :

Supervisor: Jodo Felipe Oliveira Floriano de Souza =

Todos os campos sdo obrigatérios;
(*) senha e confirmagdo de senha devem ser iguais e possuirem no minimo 6 caracteres.

cancelar m

FIGURA 18 - TELA DE EDIGAO DE USUARIO

Para acessar esta tela, basta clicar no icone # na tela de listagem dos
usuarios. Nesta tela, é apresentado o formulario preenchido com os dados
anteriormente cadastrados do usuario, permitindo sua edigdo. Os Unicos campos
que o sistema ndo preenche sdo os campos “senha” e “confirmagdo de senha”,
devendo os memesmos serem preenchidos apenas se for desejada a troca da

senha deste usuario.

Para salvar as alteracdes, deve-se clicar no botao e entdo o sistema
realizara a mesma validagdo dos dados que foi realizada na tela de cadastro,

modificara os dados do usuario e retornara para a tela de listagem de usuarios. A
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situacado do usuario recém alterado permanece a mesma da qual estava antes da

edicao.

5.2.4 Alterar status do usuario

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador.
Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

O e T 35 Croator & Cont ol oL W— R——)

Alterar status g

“ Tem certeza que deseja bloquear este usuario ?

FIGURA 19 - TELA DE ALTERAGCAO DO STATUS DO USUARIO

Ao clicar no icone de alterar status (@ para desbloquear usuario, @ para
bloquear usuario) o sistema abre uma janela de confirmagao. Caso o usuario esteja
bloqueado o sistema ira perguntar se realmente quer desbloquear o usuario; caso

contrario, perguntara se realmente quer bloquear o usuario. Um usuario bloqueado
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nao conseguira acessar o sistema e o status de um usuario pode ser alterado a

qualquer momento.

5.2.5 Editar perfil

Usuarios que acessam a funcionalidade: Administrador, Gerente e Funcionario.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web, Android e iOS.

& 1l 2:39 Carrier = 2:22 PM =
Perfil m
Senha Atual
Senha Antiga R —
| - Conf. Senha
Senha

Salvar

Confirmacao Senha

Salvar

Editar Perfil

FIGURA 21 - TELA DO PERFIL DO
USUARIO: 10S

FIGURA 20 - TELA DO PERFIL DO
USUARIO: ANDROID
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Task Creator & Controller

Senha atual *:

Nova senha *:

Confirmagdo nova senha *:

Todos os campos sdo obrigatdrios;

Histérico de acesso

187.95.117.92
200.17.200.38
200.17.200.38
187.95.115.114
187.95.115.114
200.17.200.38
186.206.21.47
201.22.54.76
187.95.108.5

187.95.108.5

3 & JES

(*) senha atual, nova senha e confirmagdo de nova senha devem ser iguais e possuirem no minimo 5 caracteres.

T R

01/07/2013 16:35:04 01/07/2013 16:51:34
25/06/2013 14:59:42 25/06/2013 14:59:45
25/06/2013 14:57:57 25/06/2013 14:58:20
25/06/2013 00:09:51 25/06/2013 00:14:31
24/06/2013 23:15:15 24/06/2013 23:50:26
24/06/2013 15:54:13 24/06/2013 15:59:44
17/06/2013 13:00:40 17/06/2013 13:00:45
14/06/2013 09:29:29 14/06/2013 09:29:52
09/06/2013 23:09:29 09/06/2013 23:10:10
09/06/2013 00:21:34 09/06/2013 00:21:37

FIGURA 22 - TELA DO PERFIL DO USUARIO: WEB

66

Nesta tela, o usuario logado no sistema pode alterar sua propria senha. Para

isso, é preciso que sejam preenchidos todos os campos: “Senha atual’, “Nova

senha” e “Confirmagao de senha”. A “Nova senha” e “Confirmagéo de senha” devem

ser idénticas e possuir no minimo 6 caracteres. Ao clicar no botao , o sistema

altera a senha e emite uma mensagem de sucesso.
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Exclusivamente na versao web, logo abaixo do formulario é disponibilizado o
historico de acesso do usuario que esta logado no sistema. Toda vez que o usuario
acessa o sistema sao salvos o IP utilizado, a hora e data do login para que seja feito
um controle, ja que logins simultadneos nao sao permitidos. Quando o usuario realiza
o logout é registrado a data e hora do mesmo e volta a ser permitido a ele realizar
login no sistema.

Sao mostrados por padrao apenas os 10 registros mais recentes do historico

de acesso. Caso o usuario deseje ver mais registros, deve clicar no icone *+.

5.3 GERENCIAR TIPOS DE TAREFAS

Aqui serao apresentadas as funcionalidades referentes aos tipos de tarefas.
Os tipos sao utilizados para categorizar e agrupar as tarefas. Ao criar uma tarefa
deve-se obrigatoriamente selecionar um tipo para a mesma.

No médulo tipo de tarefa, é possivel buscar um tipo especifico, cadastrar e

editar um tipo de tarefa.



5.3.1 Buscar tipo

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

8 OO0 Task Creator & Controller

A 8B VE]la B

Tipos

Nome s

Documentagdo TCC Documentagdo referente ao projeto Task Creator & Controller.

7/

Apresentagdo TCC Apresentacdo do software Task Creator & Controller

FIGURA 23 - TELA DE LISTAGEM DE TIPOS DE TAREFA
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Nesta secdo do sistema sao listados todos os tipos cadastrados e que

podem ser vinculados as tarefas. A partir desta tela € possivel acessar o formulario

de cadastro e edigdo de um tipo de tarefa.

Para procurar um tipo de tarefa especifico basta selecionar o tipo de filtro

por qual deseja buscar — “nome” ou “descrigdo” — e preencher o campo ao lado com

a palavra que deseja que o sistema busque no banco de dados. Conforme o campo

vai sendo preenchendo o sistema vai, de forma dindmica, apresentando os

resultados que se encaixam nos parametros passados.
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5.3.2 Cadastrar Tipo

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

e O 0 Task Creator & Controller e

Tipos > Inserir tipo

Nome:

Descrigdo:

Todos os campos sdo obrigatdrios;

Cancelar Salvar

FIGURA 24 - TELA DE CADASTRO DE TIPO DE TAREFA

Ao clicar no botao na tela de busca de tipos de tarefas o sistema
redireciona para o formulario de cadastro. Este formulario possui os campos “Nome”
e “Descricao” devendo ambos estarem preenchidos para que o cadastro seja
realizado. O valor preenchido no campo “Nome” ndo deve ser igual a um nome ja
cadastrado para um tipo de tarefa.

Salvar

Para salvar deve-se clicar no botao . Ao salvar, o sistema retorna uma

mensagem de sucesso e redireciona para a tela de listagem de tipos.
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5.3.3 Editar tipo de tarefa

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

8 00 Task Creator & Controller 2

n @ VE]la B

Nome: Documentagao TCC

Descrigdo: Documentacgao referente ao projeto Task Creator & Controller.

Todos os campos sdo obrigatdrios;

Cancelar m

FIGURA 25 - TELA DE EDIGAO DE TIPO DE TAREFA

Para poder editar um tipo de tarefa, o usuario deve acessar a tela de
listagem de tipos e entdo clicar no icone 7. Nesta tela, o sistema traz o formulario
preenchido com os valores cadastrados no banco de dados referente a este do tipo,
permitindo ao usuario a alteragdo dos mesmos.

Editar

Ao se clicar no botao , as mesmas validagbes que sao feitas no

cadastro também sao feitas para que seja possivel editar os dados do tipo. Se todos
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os valores passados estiverem corretos o sistema retorna uma mensagem de

sucesso e redireciona para a tela de busca de tipo.

5.4 CADASTRAR TAREFA RAIZ

Neste tépico sera explicado o funcionamento do cadastro de uma tarefa raiz.
Tarefa raiz é a tarefa mae, a partir da qual poderéao ser criadas sub-tarefas, que

serao destinadas a outros usuarios, que serao responsaveis por sua execugao.

5.4.1 Buscar tarefa raiz

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web, Android e iOS.



8 O 0 Task Creator & Controller e

Il » = & &

Tarefas raiz

Titulo

I e e I e e I

“»

Teste de integragdo - e
Santiago 22/07/2013 23/07/2013 Alta Em Execugdo 7 X
Segunda fase
Machado
Edison Luiz
Teste de Integragdo Santiago 22/07/2013 24/07/2013 Alta Em Espera 7 X
Machado
Revisdo do documento o Lot
final Santiago 18/07/2013 23/07/2013 Alta Finalizada V4
Machado

—

FIGURA 26 - TELA DE LISTAGEM DE TAREFA RAIZ: WEB
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Carrier & 8:47 PM (o

Térefa Raiz

Fo T rcaRaz G|

testando host Baixa - —
Inicio: 2013-07-12 Em Espera Teste de integracao -... Alta
Limite: 2013-07-17 Edison Inicio: 22-07-2013 Em Execugio 2
Limite: 23-07-2013 Edison Luiz Santiago...
ParaBarbara Alta -
Inicio: 2013-07-10 Rascunho Teste de Integracao Alta
Limite: 2013-07-15 Bérbara Inicio: 22-07-2013 Em Espera >
Limite: 24-07-2013 Edison Luiz Santiago...
Android Alta Revisdo do documento...  Alta
e el | o ooy s
Limite: 23-07-2013 Edison Luiz Santiago...
iPhone/ Android Alta
Inicio: 2013-07-10 Em Espera
Limite: 2013-07-12 Edison
Configurar Rede Média
Inicio: 2013-07-12 Em Espera
Limite: 2013-07-14 Bérbara
TarefaRaiz6 Alta
Inicio: 2013-07-04 Rascunho L rarefa Tarefa Raiz
Limite: 2013-07-10 Edison
FIGURA 28 - TELA DE LISTAGEM DE
TarefaRaiz5 Média TAREFA RAIZ: 10S

FIGURA 27 - TELA DE LISTAGEM DE
TAREFA RAIZ: ANDROID

Na tela de listagem de tarefa raiz sao listadas 10 tarefas raiz por pagina, é

apresentado um campo para que o usuario realize uma pesquisa, o botao
para acessar a tela de cadastro, o icone B} para alterar o status da tarefa de
“Rascunho” para “Em Espera”, o icone T para descartar um rascunho, o icone #
para editar uma tarefa e o icone ¥ para cancelar uma tarefa, conforme figura 26.
Para realizar uma busca o usuario deve escolher um parametro,
selecionando no menu de opg¢des o item pelo qual deseja pesquisar, sendo eles:
titulo, responsavel, data de inicio, data limite, prioridade e status. Ao lado esta o
campo onde o usuario preenche o valor que deseja pesquisar e, conforme for
preenchendo, o sistema apresenta os resultados que se encaixam nos parametros

passados, de forma dinamica.
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5.4.2 Cadastrar Tarefa Raiz

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web, Android e iOS.

I || 2:48
Criar Tarefa Raiz Carrier =
. Lista
Titulo: —
Titulo
Prioridade: Alta = Descricdo >
Responsével: Barbara b Prioridade >
Tipo:| Produgao > Status >
. e ]
Data Inicio: §k R >
e ]
Data Limite: 31/ Limite >
Descricao:
1 ‘ | U ’
Responsavel >
Salvar )
Tarefa Raiz

FIGURA 30 - TELA DE CRIACAO DE
FIGURA 29 - TELA DE CRIACAO DE TAREFA RAIZ: 10S
TAREFA RAIZ: ANDROID
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e O O Task Creator & Controller e
- q - s [ )
HY ¢ == =
cem @O

Criar tarefa raiz

Titulo *:

Tipo *: Selecione s

Res el *: s

Prioridade *: Selecione -

Data de inicio *: Data limite *:

Descrigdo *:

Anexos: Selecione os anexos...

Todos os campos inalados com * sdo obrigatoric

Arquivos em anexo
Para excluir um anexo apenas clique sobre ele

Cancelar

FIGURA 31 - TELA DE CRIAGCAO DE TAREFA RAIZ: WEB

Para poder cadastrar uma tarefa raiz é necessario preencher todos os
campos, menos o “Anexo” — presente apenas na versdo web — , que ndo é
obrigatdrio. Os campos a serem preenchidos sao:

* Titulo: é o nome da tarefa e deve ser algo sugestivo, pois na listagem das
tarefas é ele que aparece;
* Tipo: os valores que s&o carregados no menu de opgao correspondem aos

tipos que foram cadastrados no sistema;
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* Responsavel: deve ser selecionado um responsavel, que sera quem ira
executar esta tarefa ou entdo quem ira subdividi-la para entdo repassar para
outro funcionario. O menu de opg¢ao carrega apenas os subordinados diretos
e o proprio funcionario;

* Prioridade: as opgdes disponiveis sao: alta, média ou baixa. As tarefas com
maiores prioridades devem ser executadas primeiro;

* Data de inicio: data sugerida para que o responsavel inicie a atividade;

* Data Limite: data em que deve ser finalizada a tarefa;

* Descricdo: deve ser detalhado neste campo o que o responsavel deve
realizar nesta tarefa;

* Anexo: pode-se anexar arquivos necessarios para a realizagao da tarefa ou
entdo arquivos que ajudem no desenvolvimento. E possivel adicionar mais

de um anexo e para remové-lo basta clicar sobre ele.

Apos o correto preenchimento, deve-se clicar no botao para salvar a
tarefa. Desta forma, o sistema salva a tarefa com status “Rascunho”, o que significa
que ela ainda ndo sera entregue para o responsavel, apenas o criador da tarefa tera
acesso a ela. Enquanto a tarefa estiver com status “Rascunho”, o criador podera
edita-la e somente quando ela estiver pronta o criador devera alterar seu status para
“Em espera”. Depois disso, a tarefa ira aparecer para o responsavel, podendo ja ser

iniciada, e ndo podera mais ser editada.

5.5 GERENCIAR TAREFAS

Ao acessar o sistema, a tela apresentada sera a de listagem de tarefas,
onde s&o mostradas as tarefas das quais o usuario é responsavel. E possivel utilizar

o filtro para selecionar quais tarefas o usuario deseja ver.

Usuarios que acessam a funcionalidade: Funcionario e Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web, Android e iOS.
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Apesar de o objetivo desta tela ser o mesmo em todas as plataformas, seu
funcionamento difere um pouco entre elas. Por este motivo, elas serdo explicadas

separadamente.

5.5.1 Sistema Web

Abaixo serao descritas as funcionalidades do modulo Gerenciar tarefa no
sistema web, especificando a maneira de interagir na listagem de tarefas, no

cadastro e edicao de uma sub-tarefa e na alteragao de status.



5.5.1.1 Listagem das tarefas

8 OO0 Task Creator & Controller
q [ — [ )
' - - >
csen @9
Dashboard
< Julho 2013 > | | ~ |
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sib
Revisdo dos diagramas Data inicio: 18/07/2013
1 2 3 4 5 6
Tipo: Documentagao TCC Data limite: 21/07/2013
7 8 9 10 | 11 |12 | 13
Prioridade: Alta A
14 | 1 1 17 | 1 1
5 6 8 9 m Data da dltima modificagdo: 20/07/2013
21 (22 |23 |24 | 25| 26 | 27
28 | 29 | 30 | 31 2 A
v

Filtrar tarefas

Titulo:

Tipo:

Data limite:

Prioridade:

Status:

Selecione

Selecione

Selecione

I

Status: Em Espera

+ X »

Revisdo do documento final

Tipo: Documentagao TCC

Prioridade: Alta A

Data da dltima modificagdo: 20/07/2013

Data inicio: 18/07/2013
Data limite: 23/07/2013

A
v

Status: Em Execugdo

FIGURA 32 - TELA GERENCIAR TAREFAS: WEB
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Esta tela apresenta um calendario e um formulario que auxiliam o usuario na

filtragem de tarefas conforme os atributos que ele desejar. No lado direito esta

presente uma listagem das tarefas que foram designadas para o usuario, ordenadas

por data limite e prioridade, ou seja, as primeiras da lista sdo as tarefas cujo prazo

que estdo mais perto de acabar e possuem maior prioridade. Por padréo, sao

mostradas apenas as 10 primeiras tarefas.
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Na parte superior esquerda da figura 32 esta presente o calendario,
bastando selecionar um dia especifico para o sistema listas apenas as tarefas cuja
data limite € igual a selecionada.

Logo abaixo do calendario esta o formulario de filtrar tarefas, que por padrao
encontra-se em sua forma compacta, expandindo-se ao ser selecionado. O usuario
pode escolher por qual atributo deseja filtrar suas tarefas, podendo filtrar por apenas
um atributo ou combina-los para fazer uma filtragem mais especifica. Para fazer a
filtragem, pelo menos um dos campos deve ser preenchido, sendo estes: titulo
(preencher o titulo da tarefa que deseja buscar); tipo (sistema carrega os valores
deste campo com os tipos cadastrados, ao escolher um tipo o sistema ira trazer
todas as tarefas que pertencem ao usuario que sao deste tipo); data limite (inserir a
data limite da tarefa que deseja encontrar); prioridade (€ possivel escolher entre alta
A média * e baixa 4); status (o usuario pode selecionar cancelada, em execugéo,

em espera e finalizada). Apds preencher os campos que deseja, é necessario clicar

no botao e apos isso o sistema recarregara a listagem ao lado com as
tarefas que se enquadram nos parametros de filtragem passados pelo usuario.

Para melhor visualizagao, as tarefas, serdo apresentadas inicialmente no
seu modo resumido, mostrando apenas os dados mais relevantes para sua
identificacao (titulo, data de inicio, data limite, tipo, prioridade e status). Ao lado de
cada tarefa ha uma barra de status, que varia do branco até o vermelho — seguindo
a escala de cores — conforme a tarefa vai se aproximando da sua data limite,

representando a urgéncia com a qual esta tarefa deve ser finalizada.

Ao clicar no icone de expansao ¢ o sistema apresenta a descricdo e os
comentarios da tarefa. Somente o usuario responsavel pela tarefa pode adicionar
comentario e, toda vez que o comentario é alterado, a data de modificacdo da tarefa
€ atualizado para representar o momento da alteracao.

Caso a tarefa seja também uma sub-tarefa, um icone de expansao a
aparecera na parte superior e, ao ser clicado, o sistema mostrara os dados da super
tarefa correspondente, ndo sendo permitido ao usuario qualquer tipo de edicao.
Caso a tarefa possua sub-tarefas, um icone de expansao ¥ aparecera na parte
inferior e, clicando neste icone, o sistema carrega os dados das sub-tarefas, nao

permitindo a edicdo neste momento.
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5.5.1.2 Criar e editar sub-tarefas

Adicionar / Editar subtarefas

Revisdo do documento final Data inicio: 18/07/2013
Tipo: Documentagao TCC Data limite: 23/07/2013
Criador: Jodo Felipe Oliveira Floriano de Souza

Prioridade: Alta

Status: Em Execugdo

Descrigao:

| v

Arquivos em anexo:

I Nao foram encontrados anexos para esta tarefa

Subtarefas

Titulo: Revisdo dos diagramas Data inicio:  18/07/2013
Prioridade: Alta Data limite:  21/07/2013
Responsavel: Edison Luiz Santiago Machado

Status: Em Espera

Descricao: Revisar todos os diagramas do projeto

Arquivos em anexo
Para fazer o download de um arquivo apenas clique sobre ele

Adicionar Salvar

FIGURA 33 - TELA DE EDIGAO E CADASTRO DE SUB-TAREFAS: WEB

E possivel acessar a tela de cadastro/edigo da sub-tarefa clicando no icone
+ da mesma. Ao clicar no icone, o sistema abre uma nova janela, com todos os
dados da tarefa selecionada e apenas com a descricdo omitida, sendo necessario
clicar no icone de expansao ¥para visualiza-la. As sub-tarefas ja cadastradas sao

mostradas abaixo, e as que estiverem com o status “Rascunho” ainda podem ser

editadas, bastando editar os campos desejados e clicando no botéo . Como



81

estas sub-tarefas em rascunho ainda nao foram designadas para o responsavel,

elas podem ser descartadas, clicando no botao . Na “caixa” da sub-
tarefa ha um menu de opgbes que permite alterar o status da tarefa de “Rascunho”
para “Em Espera”. As sub-tarefas que nao estiverem com o status “Rascunho” nao

podem mais ser alteradas.

Na parte inferior esquerda localiza-se se o botao que, ao ser clicado,
apresenta o formulario de cadastro de uma nova sub-tarefa, com os seguintes
campos: titulo, prioridade, responsavel, anexos, descricdo, data sugerida de inicio e
data final. A excegcado dos anexos, todos os demais campos sao obrigatérios e
devem ser preenchidos para que esta sub-tarefa seja salva. Ela é inicialmente salva
com o status “Rascunho” e é automaticamente vinculada a tarefa mae. Também é

possivel adicionar varias sub-tarefas simultaneamente, pois a cada vez que o botao
é clicado o sistema apresenta mais um formulario de cadastro de sub-tarefa,

sendo possivel excluir um formulario clicando no botéo.

5.5.1.3 Alteracao do status da tarefa

Ao clicar no icone de cancelar uma tarefa X, o sistema cancela a tarefa e
todas as suas sub-tarefas, alterando a data de modificacdo de todas para a data
corrente e ndo sendo mais permitida a alteracdo da mesma pelo usuario.

Ao clicar no icone de iniciagdo da tarefa », o sistema altera a data de
modificagdo e a data de inicio para a data corrente e altera o status da tarefa para
“Em Execucao”. Para alterar o status para finalizada, quando a mesma for concluida,
0 usuario deve clicar no icone de finalizagao v, e entdo o sistema ira alterar a data
de término e de modificacdo da tarefa para a data atual e o status da tarefa passa a

ser “Finalizada”, ndo podendo mais ser modificado.
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5.5.2 Aplicativo para Android

Abaixo serao descritas as funcionalidades do modulo Gerenciar tarefa no
sistema Android, especificando a maneira de interagir na listagem de tarefas, na

edicao do comentario e no status da tarefa.

5.5.2.1 Listagem das tarefas

Tarefas

2013-06-30

Tarefal.7 Alta
Inicio: 2013-06-29 Em Execucao
e B Resee |
Tarefa1.5.3 Média
Inicio: 2013-06-29 Em Execucao
meeeeomueesscoms eSSBS |
Tarefal.6 Média
Inicio: 2013-06-27 Em Execucao
e ]
Tarefa1.5.2 Baixa
Inicio: 2013-06-29 Em Espera
e B Resee |
Tarefal.5 Baixa
Inicio: 2013-06-29 Em Espera
2013-07-12

iPhone/ Android Alta
Inicio: 2013-07-10 Em Espera

FIGURA 34 - TELA GERENCIAR TAREFAS: ANDROID

Ao fazer login no sistema, a tela inicial € a tela que lista as tarefas do
usuario. Inicialmente sao carregadas 10 tarefas e as demais sao carregadas
conforme o usuario interage pela lista.

Para cada tarefa € mostrado titulo, data de inicio, prioridade e status, sendo

elas agrupadas por data limite. Em cima de cada tarefa esta presente a barra de
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status, que permite que o usuario identifique facilmente quais tarefas estao perto da

data de finalizagao.

5.5.2.2 Filtrar tarefas

Filtrar Tarefas

Titulo:

Tipo: A

Data Limite:| 12/7/2013
ata |m|te.u u§1/

Prioridade: Média v

Status: N

Filtrar

FIGURA 35 - TELA FILTRAR TAREFAS: ANDROID

Para acessar a tela “Filtrar Tarefas” é necessario clicar no botao “Menu” do

aparelho e entao clicar no icone . ApoOs isso, o sistema ira apresentar uma tela
como a da figura 32.
Os campos presentes no formulario de pesquisa sao:
e Titulo: sistema filtra as tarefas de acordo com o seu titulo;
* Tipo: sistema carrega uma lista de opgdes com todos os tipos cadastrados

no sistema. O usuario deve escolher uma das opgoes;
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* Data Limite: ao escolher uma data o sistema apresenta todas as tarefas que

possuam a data limite igual a que o usuario definiu;

* Prioridade: usuario pode escolher entre alta, média e baixa;

» Status: usuario pode filtrar as tarefas de acordo com o status, sendo elas,

cancelada, em espera, em execucgao e finalizada.

E necessario o preenchimento de pelo menos um campo para que o sistema

realize a filtragem. Apds o usuario definir os parametros, deve clicar no botao

Filtrar

, € entdo o sistema recarregara a tela de listagem de tarefas apenas com

as tarefas que se encaixam nos parametros definidos pelo usuario.

5.5.2.3 Visualizagao dos detalhes

E 2:05
Detalhes Tarefa
N
Descricao: Tarefa1.5.2
Prioridade: Baixa
Status: Em Espera
Data Inicio: 2013-06-29
Data Limite: 2013-06-30
Comentarios: teste
Modificada: 2013-07-08
Criador: Edison
Tipo: Wi-Fi
Super: Tarefa1.5

FIGURA 36 - TELA DETALHES DA TAREFA:

ANDROID

| 2:25

Descricao

Desenvolver telas Android

FIGURA 37 - TELA DESCRICAO DA
TAREFA: ANDROID
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A partir da tela de listagem de tarefas € possivel acessar os detalhes de
cada tarefa apenas clicando sobre a mesma. Apds isso, sistema apresenta uma tela
conforme a figura 33, contendo todos os detalhes da tarefa (descri¢cao, prioridade,
status, data inicio, data limite, data da ultima modificagdo, comentarios, usuario
criador, tipo da tarefa e, se houver, super-tarefa).

Como o campo descricdo contém, geralmente, muita informagcdo, ao
seleciona-lo o sistema abre uma nova tela, figura 34, apresentando a descrigao
completa da tarefa. Nao é permitido ao usuario realizar qualquer alteragao e para

retornar para a tela de detalhes da tarefa basta clicar no botao “Voltar” do aparelho.

5.5.2.4 Editar comentario e status da tarefa

A rede WiFi deve ser Status

configurada urgentementd Em Execucéo

Opcgoes

Mudar para "Finalizada"

Salvar

FIGURA 38 - TELA DE EDICAO DO FIGURA 39 - TELA DE EDICAO DO STATUS
COMENTARIO DA TAREFA: ANDROID DA TAREFA: ANDROID
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Estando na tela de detalhes de uma tarefa, é possivel acessar a tela de
editar comentario e alterar status da tarefa. Para isso o usuario deve clicar sobre o
campo “Comentario” ou sobre o campo “Status”.

Selecionando o campo “Comentario”, o sistema apresenta uma interface
como a figura 35, que possui um campo de texto ja preenchido com o comentario

salvo. E permitido que o usuério edite o comentario, e apds ser feita a alteracdo o

Salvar

usuario deve clicar no botao . O sistema salva a alteragao e volta para a tela
de detalhes da tarefa.

Ao selecionar o campo “Status”, abre-se a tela de edigdo de status,
apresentada na figura 36. Nesta tela esta presente o status atual da tarefa e o status
para qual ela pode ser alterada, pois uma tarefa que esteja com status “Em
Rascunho” s6 pode ser alterara para “Em Espera”, bem como tarefas com status
“Em Espera” s6 poderao passar para “Em Execugao”, e tarefas “Em Execucgao” so
podem mudar para o status “Finalizada”. Para alterar o status da mesma, basta

clicar no botao “Mudar para ...".

5.5.3 Aplicativo para iOS

Abaixo serao descritas as funcionalidades do médulo Gerenciar tarefa no
sistema iOS, especificando a maneira de interagir na listagem de tarefas, na
visualizagdo dos detalhes de uma tarefa, na edicdo do comentario e no status da

tarefa.
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5.5.3.1 Listagem das tarefas

—

Carrier

Alta
Inicio: 2013-06-27 Em Execucéao
Tarefai.1 Alta >
Inicio: 2013-06-27 Finalizada
Tarefal.4 Alta >
Inicio: 2013-06-27 Em Execugéao
Tarefa1.3 Baixa >
Inicio: 2013-06-27 Em Espera
Tarefal.5.4 Alta
Inicio: 2013-06-29 Em Espera
TarefaRaiz1 Alta >
Inicio: 2013-06-27 Em Espera

Lista de Tarefas

FIGURA 40 - TELA GERENCIAR TAREFAS: 10S

Ao se conectar no sistema, a pagina incial € a listagem de tarefas e caso o

usuario esteja em outra pagina e queira voltar a ela deve-se clicar no icone ﬁ Na
tela de listagem de tarefas, estdo listadas apenas as tarefas do usuario conectado,
agrupadas de acordo com suas datas limites, sendo que as primeiras tarefas da lista
sdo as que estdo mais perto do fim do prazo de finalizagdo. Entre as tarefas que
possuem a mesma data limite, o critério de desempate é a prioridade da tarefa,
sendo que as mais altas aparecem primeiro, seguidos pelas médias e por ultimo as
mais baixas. Inicialmente, o sistema carrega as 10 primeiras tarefas, e mais sao
carregadas conforme a navegacao do usuario.

Na listagem, os atributos mostrados de cada tarefa sao: titulo, data de inicio,
prioridade e status. Assim como no sistema web e no Android, no iOS também é
mostrado a barra de status da tarefa, que fica mais vermelha conforme o prazo de

finalizagao da tarefa se aproxima.



88

5.5.3.2 Filtrar tarefas

Carrier & 8:39 PM [

2

Titulo

Tipo
Data
Prioridade

Status

Lista de Tarefas

FIGURA 41 - TELA FILTRAR TAREFAS: 10S

Na parte superior esquerda da tela de listagem de tarefas ha o icone Q} que
ao ser clicado abre a tela de Filtrar Tarefas.

Nesta tela, o aplicativo apresenta um formulario com os seguintes campos:
titulo, para ser preenchido com o titulo da tarefa que se deseja buscar; tipo, para
mostrar apenas as tarefas do tipo selecionado; data, para filtrar apenas as tarefas
que contenham a data limite igual a data selecionada; status, para filtrar as tarefas
de acordo com o status selecionado.

Para realizar a filtragem das tarefas, € necessario preencher pelo menos um

campo. Quanto mais campos forem preenchidos, mais especifica fica a filtragem.

Apos preencher os campos desejados, basta clicar no botao @ na parte superior
esquerda da tela que o sistema atualizara a listagem para mostrar apenas as tarefas

que correspondem ao filtro preenchido pelo usuario.



5.5.3.3 Visualizagado dos detalhes

Carrier &

" Lista

Descricao TarefaRaiz4
Prioridade Alta
Status Em Execucao
Inicio 2013-06-27
Limite 2013-06-28

Comentarios Testando

Modificada 2013-07-01

f

Lista de Tarefas

FIGURA 42 - TELA DETALHES DA TAREFA:
I0S
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Carrier &

. Tarefa

TarefaRaiz4

f

Lista de Tarefas

FIGURA 43 - TELA DESCRICAO DA
TAREFA: 10S

Para visualizar os detalhes de uma tarefa, basta clicar nela na tela de

listagem. O aplicativo entédo abrira a tela da figura 39, onde sao mostrados todos os

dados da tarefa: titulo, prioridade, status, data de inicio, data limite, comentarios,

data da ultima modificagao da tarefa, seu criador, tipo e sua tarefa raiz (se houver).

Ao clicar no campo descrigao, o sistema abre uma nova tela, apresentada

na figura 40. Esta tela mostra por inteiro a descricao da tarefa e ndo é permitida a

edicdo. Para voltar a tela de informagbes da tarefa, basta clicar no botao

parte superior esquerda da tela.

—
. Tarefa

na



90

5.5.3.4 Editar comentario e status da tarefa

Carrier = 5:33 PM (e Carrier = 8:38 PM )
18-07-2013: 30% dos diagramas Status
revisados i
Em Execucao
Opcoes

Mudar para "Finalizada"

Lista de Tarefas Tarefa Raiz E r Perfi Lista de Tarefas

FIGURA 44 - TELA DE EDIGAO DO FIGURA 45 - TELA DE EDICAO DO STATUS
COMENTARIO DA TAREFA: 10S DA TAREFA: IOS

Para se acessar a tela de edi¢cao de status e edicdo do comentario de uma
tarefa, deve-se primeiro acessar a tela de detalhes de uma tarefa, conforme
explicado na subsecdo 5.5.3.3. Uma vez na tela de detalhes da tarefa é possivel
clicar no campo “Comentario”, e entdo o sistema abrira a tela de edicdo do
comentario, preenchido com o comentario atualmente salvo e permitindo sua edigao,
conforme figura 41.

Para editar o status, deve-se clicar no campo “Status”, e entdo o sistema
abriear a tela de edicao de status, mostrada na figura 42. Nesta tela esta presente o
status atual da tarefa e o status para qual ela pode ser alterada, pois uma tarefa que
esteja com status “Em Rascunho” sé pode ser alterada para “Em Espera”, enquanto
que tarefas com status “Em Espera” s6 poderao passar para “Em Execucao” e
tarefas com status “Em Execugao” sé poderao passar para “Finalizada”. Para alterar

o status basta clicar no botao “Mudar para ...”.
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5.6 RELATORIOS

Neste moddulo, é possivel visualizar diferentes tipos de relatérios, através
dos quais € possivel ter uma visdo geral do andamento das atividades e do

desempenho dos funcionarios.

Usuarios que acessam a funcionalidade: Gerente.

Plataformas que possuem a funcionalidade: Sistema web.

e O 0 Task Creator & Controller "

Categoria do relatério: Subordinados e
Tipo de relatério: Desempenho geral 2

Data inicial: Data final:

FIGURA 46 - TELA DE RELATORIOS

Conforme mostra a figura 46, os relatérios sdo gerados a partir da escolha
de uma categoria de relatério, podendo ela ser “Tarefas”, “Subordinados” ou “Tipos”.
Ao escolher uma categoria o usuario esta selecionando o enfoque do relatério que
deseja que seja gerado.

Ao escolher a categoria “Tarefas”, o sistema apresenta outro menu de
opgdes, tipo de relatério, no qual o usuario deve selecionar entre “Tarefas

Recebidas” - sistema gera um relatério sobre as tarefas que foram criadas para o
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usuario - e “Tarefas Criadas” — sistema gera um relatério sobre as tarefas que foram
criadas pelo usuario.

Outra opgao de categoria é “Subordinado”, e ao seleciona-la o sistema
apresenta um novo menu de opg¢des no qual o usuario deve selecionar entre
“‘Desempenho Individual” — sistema gera um relatério sobre as tarefas executadas
por um de seus subordinados ou por ele proprio — e “Desempenho Geral”, que
agrupa os relatorios individuais em um unico, fornecendo ao gerente uma visao geral
de sua area.

A Ultima opcao de categoria € “Tipos”, que possui um unico relatorio —
utilizagao dos tipos — que demonstra de quais tipos mais tarefas foram criadas.

Apods o usuario selecionar os filtros de acordo com o relatério que deseja ele
obrigatoriamente deve selecionar uma data de inicio e uma data final, formando um
periodo, para que o sistema gere o relatério apenas sobre os registros referentes ao

periodo selecionado. Apds o preenchimento de todos os campos, o usuario deve

clicar no botao e entdo o sistema apresentara os dados do relatério logo

abaixo dos menus de opgao dos relatorios.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

A equipe comegcou o desenvolvimento deste projeto sem todos os
conhecimentos necessarios para conclui-lo, porém isto ndo foi um problema. Todos
0s membros estavam dispostos a adquirir novos conhecimentos, pois sabem que a
melhor forma de aprender algo é fazendo, e este projeto era a chance ideal para
isso. Apesar do risco, isto ndo atrasou o desenvolvimento do projeto e acabou
servindo como elemento motivador para a equipe.

Atrasos ocorreram, pois algumas sprints possuirem uma complexidade
maior que o0 esperado, fazendo com que o tempo planejado para seu
desenvolvimento nao fosse suficiente. Apesar disso, ndo houve nenhum grande
dano ao projeto, pois o cronograma foi intencionalmente elaborado com folga — de
forma a minimizar situagcbes como essas — e 0s membros da equipe aproveitaram
momentos mais tranquilos durante o processo para antecipar a execucido de
algumas tarefas que antes estavam previstas para o final do projeto.

A integragao entre a equipe se mostrou muito forte, assim como a dedicagao
de todos com relagao a este projeto. A maioria absoluta das reunides ocorreu com
todos os membros presentes e foram sempre marcadas por muitos dialogos e
sugestdes, com todos os participantes abertos a criticas, o que interferiu diretamente
na qualidade do produto final.

Este projeto também foi uma 6tima oportunidade para os membros da
equipe praticarem os conhecimentos adquiridos no curso de Tecnologia em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas pois, apesar de todos os membros ja fazerem
estagio, nenhum nunca havia participado tdo ativamente de um projeto deste porte.

Algumas melhorias podem ser aplicadas futuramente neste software, como:
adicdo de mais recursos nos aplicativos moveis, valorizando ainda mais o poder que
a mobilidade tem hoje em dia; expansado para plataformas modveis ainda nao
atingidas, cuja implementagdo sera menos complexa que os aplicativos originais,
tendo em vista que a API ja esta completa; uma visualizagdo expandida das tarefas,
permitindo ao gerente uma analise completa da arvore de tarefas de forma a
identificar ainda mais rapidamente os pontos fracos e evitar que um problema

localizado se espalhe por toda esta arvore.
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APENDICE A - ESPECIFICAGAO DOS CASOS DE USO

UC001 - EFETUAR LOGIN

Descricao
Este caso de uso serve para efetuar login no sistema, garantindo acesso a
todas as funcionalidades de acordo com o perfil do usuario (Funcionario, Gerente ou

Administrador).

TCC - Task Creator & Controller

<:] E> X Q Mw.fcc.com.br/loqin ] @

Login
Email: [__
Senha: |

L

Entrar

FIGURA 47 - PROTOTIPO: TELA DE LOGIN

Pré-condigcoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. O Usuario acessar o sistema web pelo navegador através do link correto.
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Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso, o sistema deve:

1. Ter garantido acesso ao usuario, conforme seu perfil de acesso no sistema.

Ator Primario

Usuario.

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema apresenta a tela da figura 47;
O Usuario preenche o campo “E-mail”;
O Usuario preenche o campo “Senha”;
O Usuario clica no botao “Entrar”;
O sistema valida as informacgdes de Login; (E1) (E2) (E3)
O sistema verifica o perfil do usuario; (A1)(A2)

O sistema efetua o login do Usuario com sucesso;

© N o g bk~ WD

O Caso de Uso é finalizado.

Fluxos Alternativos
A1: Usuario efetua login com Perfil de Administrador

1. O sistema carrega o UC002 — Gerenciar Usuarios e apresenta o menu de

funcionalidades de acordo com o perfil Administrador;
2. O Caso de Uso é finalizado.
A2: Usuario efetua login com Perfil de Gerente ou Funcionario

1. O sistema carrega o UC004 — Gerenciar Tarefa e apresenta o menu de

funcionalidades de acordo com o perfil Funcionario ou Gerente;

2. O Caso de Uso é finalizado.

Fluxos de Excecao
E1: Email eou Senha incorretos
1. O sistema exibe a mensagem “E-mail de usuario incorreto ou senha
incorreta.”;
2. O Usuario clica em "OK";
3. O sistema limpa os campos “E-mail” e “Senha”;

4. O Caso de Uso é reiniciado.
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E2: Botao “Entrar” pressionado com um dos campos sem preenchimento
1. O sistema exibe a mensagem “Favor preencher todos os campos.”;
2. O Usuario clica em "OK";
3. O Caso de Uso é reiniciado.

E3: Usuario com status Bloqueado

O sistema exibe a mensagem “Usuario bloqueado.”;

O Usuario clica em "OK";

O sistema limpa os campos “E-mail” e “Senha”;

> Dbh -

O Caso de Uso é reiniciado.
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UC002 — GERENCIAR USUARIOS

Descricao
Este caso de uso permite que usuarios com perfil de acesso Administrador
cadastrem e editem os dados e acesso dos funcionarios que irdo interagir com o

sistema.

TCC - Task Creator & Controller

<:] E:> X {} Lhttp://www_tcc_com br/usuarios ] @

Logo Home Perfil C>
Sair

[Logn ] | ]
Nome Login Nivel de Acesso Status
Edilson edilson.machado@tcc.com.br Usuario Ativo ﬁ x
André andre .dias@tcc.com.br Usuario Inativo & x
Caroline caroline.almeida@tcc.com.br Usuario Ativo & x
Jodo joao.souza@tcc.com.br Usuario Inativo ﬁ x
Barbara barbara.abreu@tcc.com.br Admistrador Ativo % X

FIGURA 48 - PROTOTIPO: TELA DE LISTAGEM DE USUARIOS
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TCC - Task Creator & Controller
<3 E> X Q Lhttp://www tcc_com br/usuarios/criar ] @
Home Perfil l:'>
Sair
Criar Usuario
Nome: | |
Email: | |
Senha: | | confirmagdo Senha:|
Telefone: | |
Nivel de Acesso: | [v]
Supervisor: | Iv]
M Historico de
O criar
M Gerar
0 Criar Tarefa
»

FIGURA 49 - PROTOTIPO: TELA DE CADASTRO DE USUARIO
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TCC - Task Creator & Controller

<:) E> X {} Lhttp://www tcc.com br/usuarios/editar | @

Logo Home Perfil C>
Sair

Editar Usuario
Nome: @Ism Machado ]
Email: liiilson.machado@fcc.com.br 1
Senha: | 7 Confirmacdo Senha:| j
Telefone: |(41)3333-3333 ]
Nivel de Acesso: |Usuario |v|

Supervisor: | Caroline [v]
M Histérico de
O cCriar
M Gerar
0 Criar Tarefa

Cancelar Salvar

FIGURA 50 - PROTOTIPO: TELA DE EDIGAO DE USUARIO

Pré-condicoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. Um usuario com perfil de acesso Administrador estiver logado no sistema.

Pés-condigoes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema podera:
1. Ter pesquisado um usuario no sistema.
2. Ter cadastrado um usuario no sistema.
3. Ter alterado os dados de um usuario no sistema.
4

. Ter alterado o status do usuario.

Ator Primario

Administrador.
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Fluxo de Eventos Principal

1.

© © N o o bk W DN

O sistema carrega a lista de usuarios do banco de dados; (E1)

O sistema apresenta a tela da figura 48;

O Administrador clica no botao “Adicionar”; (A1)(A2)(A3)

O sistema carrega a tela da figura 49 com o formulario em branco;
O usuario preenche os campos; (A4)

Valida todos os campos do formulario;

O usuario clica no botao “Salvar”; (A4)(E2)(E3)(E4)(E5)

O sistema exibe a mensagem “Cadastro efetuado com sucesso!”;

O sistema retorna para a tela da figura 48.

Fluxos Alternativos

A1: Box selecionado

1.

2.
3.

O Administrador seleciona no combobox um campo (nome, email, nivel de
acesso ou status) do qual deseja fazer a pesquisa;

O Administrador preenche o campo com um valor que deseja buscar;

A medida que o campo € preenchido ou apagado, a lista de usuario na tela é
filtrado.

A2: icone “Editar” pressionado

1. O Administrador clica no icone “Editar” de um registro;

A

N o o bk~ w

O sistema carrega a tela da figura 50 com o formulario preenchido com os
dados do usuario selecionado;

O Administrador altera os campos que desejar; (A4)

O sistema valida os campos do formulario;

O sistema exibe a mensagem “Alteracao efetuada com sucesso!”;

O caso de uso é reiniciado.

A3: icone “Alterar status” clicado

1. O Administrador clica no icone “Alterar status” de um registro;
2. O sistema apresenta uma tela de confirmacéo;

3.
4

. Sistema altera o status do usuario selecionado para bloqueado ou

O Administrador clica no botao “Sim” confirmando a exclusao; (A5)

desbloqueado;

O caso de uso é reiniciado.
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A4: Botao “cancelar” pressionado
1. O Administrador clica no botdo “Cancelar”;
2. O caso de uso é reiniciado.

A5: Botao “Nao” pressionado
1. O Administrador clica no botdo “Nao”;
2. Sistema nao altera o status do usuario selecionado.

3. O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de Excecao
E1: Ndo ha nenhum usuario cadastrado
1. O sistema exibe a mensagem “Nao ha registros cadastrados”;
2. Sistema nao mostra a tabela dos registros.
E2: Administrador ndo preenche todos ou alguns dos campos
1. O sistema exibe mensagem ao lado dos campos nao preenchidos;
2. Administrador clica no botdo “Ok”;
E3: Administrador preenche um e-mail invalido
1. O sistema exibe a mensagem ao lado do campo mostrando que o email é
invalido;
2. Sistema retorna para o formulario que o administrador estava preenchendo.
E4: Administrador preenche um e-mail ja cadastrado.
1. O sistema exibe a mensagem ao lado do campo indicando que o email ja esta
cadastrado;
2. Sistema retorna para o formulario que o administrador estava preenchendo.
ES5: Valores de “Senha” e “Confirmacao senha” ndo sao iguais
1. O sistema exibe a mensagem ao lado dos campos de senha “A Senha e a
Confirmacgao de senha devem ser iguais”;

2. Sistema retorna para o formulario que o administrador estava preenchendo.
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Descricao
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Este caso de uso permite que usuarios com perfil de acesso Gerente

cadastrem e editem os tipos de tarefas, que serao vinculadas a uma tarefa.

TCC - Task Creator & Controller

<:) E> X Q Lhttp://www.tcc.com br/tipo

1@ O

Relatérios

Tipos

Perfil

l Home I Criar Tarefas

o>

Sair

l Adicionar J I j
Nome Descrigdo
Projeto X Projeto X para o cliente Y ... & x
Projeto W Projeto W para o cliente V... [& X
Projeto E Projeto E para o cliente F ... & x

FIGURA 51 - PROTOTIPO: TELA DE LISTAGEM DE TIPOS DE TAREFA
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TCC - Task Creator & Controller

<¢j E> X Q Lhttp://www_tcc.com.br/tipo/criar 1@ D)

Home Criar Tarefas Relatorios Tipos Perfil d>

Sair

Criar Tipo
Nome: |
Descrigdo:

»

FIGURA 52 - PROTOTIPO: TELA DE CADASTRO DE TIPO DE TAREFA



106

TCC - Task Creator & Controller
<:) E> X {} Lhttp://www_tcc.com br/tipo/editar | @
Home Criar Tarefas Relatérios Tipos Perfil C>
Sair
Editar Tipo
Nome: B‘oje‘ro X
Descrigdo: [Projeto X para o cliente ¥
desenvolvendo o software W
&

FIGURA 53 - PROTOTIPO: TELA DE EDIGAO DE TIPO DE TAREFA

Pré-condicoes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. Um usuario com perfil de acesso Gerente estiver logado no sistema.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema podera:
1. Ter pesquisado um tipo de tarefa no sistema.

2. Ter cadastrado um tipo de tarefa no sistema.

3. Ter alterado os dados de um tipo de tarefa no sistema.

Ator Primario

Gerente.
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Fluxo de Eventos Principal

1.

© N o O ke N

O sistema carrega a lista de tipos de tarefa do banco de dados; (E1)
O sistema apresenta a tela da figura 51;

O gerente clica no botao “Adicionar”; (A1)(A2)(A3)

O sistema carrega a tela da figura 52 com o formulario em branco;
O gerente preenche os campos; (A3)

O gerente clica no botao “Salvar”; (A3)(E2)(E3)

O sistema exibe a mensagem “Cadastro efetuado com sucesso!”;

O sistema retorna para a tela da figura 51.

Fluxos Alternativos

A1: Barra de pesquisa

1.
2.

3.
4.

O gerente preenche o campo com um valor que deseja buscar;

O sistema filtra os registros de tipos de tarefa que se enquadram nos
parametros passados, a medida que sao digitados.

O sistema retorna na tabela da tela da figura 51 o resultado da pesquisa. (E3)

O caso de uso retorna ao fluxo principal.

A2: icone “Editar” pressionado

1. O gerente clica no icone “Editar” de um registro;

A

2

O sistema carrega a tela da figura 53 com o formulario preenchido com os
dados do tipo de tarefa selecionado;

O gerente altera os campos que desejar; (A3)

O gerente clica no botao “Salvar”; (A3)(E2)(E3)

O sistema exibe a mensagem “Alteracao efetuada com sucesso!”;

O caso de uso é reiniciado.

A3: Botao “cancelar” pressionado

1.
2.

O gerente clica no botao “Cancelar”;

O caso de uso é reiniciado.

Fluxos de Excecao

E1: Nao ha nenhum tipo de tarefa cadastrado

1. O sistema exibe a mensagem “Nao ha registros cadastrados”;

2. Sistema nao mostra a tabela dos registros.
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E2: Gerente nao preenche todos os campos
1. O sistema exibe a mensagem “Todos os campos sao obrigatérios”;
2. Gerente clica no botao “Ok”;
3. Sistema retorna para o formulario que o gerente estava preenchendo.
E3: Gerente preenche um nome ja cadastrado.
1. O sistema exibe a mensagem “O nome que foi preenchido ja esta
cadastrado”;
2. Gerente clica no botao “Ok”;
3. Sistema retorna para o formulario que o gerente estava preenchendo.
E4: Pesquisa nao retorna nenhum registro
1. O sistema exibe a mensagem “Nao ha registro cadastrado com os parametros
passados’;

Sistema ndo mostra a tabela dos registros.
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Este caso de uso permite que usuarios com perfil de acesso Funcionario e

Gerente cadastrem, editem e excluam sub tarefas e visualizem super tarefas,

podendo assim gerenciar e controlar suas tarefas.

TCC - Task Creator & Controller

O Q x Q { http://www tcc.com.br/home

] & )

Logo Home Criar Tarefas Relatorios Tipos Perfil
/ \ | Sair
A
< FEB ~ Tarefa X Data Inicio: DD/MM/AAAA
SRTWTFS Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
THES6 v
T l l
;.7. :5 :::5 Status: Em Andamento + X \/
v
Filtrar Tarefas J A
Tituo: | ] Tarefa Y Data Inicio: DD/MM/AAAA
Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
Tipo: I j '] Modificado em: DD/MM/AAAA
A
Data Limite: E
Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W
Prioridade: [:B ———
Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W
Status: l 1v]
Status: Em Andamento + X /
Fittrar
[Fe] v
v

FIGURA 54 - PROTOTIPO: TELA GERENCIAR TAREFAS
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TCC - Task Creator & Controller

<3 Q x G { http://www tcc.com br/home

) @ )

Logo Home Criar Tarefas Relatérios Tipos Perfil
N\

Data Limite:
Prioridade: [:B
v

Status: L

i
]
Tipo: L E
E

Modificado em: DD/MM/AAAA

Sair
v
< FEB 2008 » SuperTarefa X Data Inicio: DD/MM/AAAA
SHMTWTFS Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
THSETAY Modificado em: DD/MM/AAAA
0onmMISKE
g ; ;:g‘:ﬂ Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W
Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W
Filtrar Tarefas
Tituo: [~ SubTarefa Y Data Inicio: DD/MM/AAAA
Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA

A

Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W

Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W

Status: Em Andamento + X \/

A 4

FIGURA 55 - PROTOTIPO: TELA DE LISTAGEM DA SUPER TAREFA
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TCC - Task Creator & Controller

<3 Q x G { http://www tcc.com br/home ) @

Logo Home Criar Tarefas Relatérios Tipos Perfil
O\ Sair

A
< FEB 2008 » Tarefa X Data Inicio: DD/MM/AAAA
SHMTWTFS Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
2
BYS 6
2asendd l v ]
g;::g‘:ﬂ Status: Em Andamento + X «
A
SubTarefa Y Data Inicio: DD/MM/AAAA

Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
Modificado em: DD/MM/AAAA

| Y | i

Filtrar Tarefas

Tituo: | |
Tipo: L M SubTarefa Z Data Inicio: DD/MM/AAAA

Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA
Data Limite:
yAN

Modificado em: DD/MM/AAAA
Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W
Status: L M Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W

R

al

FIGURA 56 - PROTOTIPO: TELA DE LISTAGEM DAS SUB-TAREFAS
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TCC - Task Creator & Controller
<3 Q x Q { http://www tcc.com br/home ] @
Adicionar/Editar SubTarefa - X
\L og] SwerTarefaX Data Inicio: DD/MM/AAAA o>
Ve Tipo: Projeto X Data Limite: DD/MM/AAAA Sair
Modificado em: DD/MM/AAAA
- Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W \
’I Projeto X para o cliente Y desenvolvendo o software W pA
; Titulo:l SubTarefa Z l Data Inicio:] DD/MM/AA
Prioridade:| Alta v Data Limite:| DD/MM/AA
Filtrar T| Descri¢do: [ riar CRUD do modulo de usuarios
Titulo: Ej A
hA
Tipo: Titulo:l j Data Inicio:
Data f | Prioridade:{ l'l Data Limite:
Priorid Descri¢do:
Status] B ”
v

FIGURA 57 - PROTOTIPO: TELA GERENCIAR SUB-TAREFAS

Pré-condicoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:
1. Um usuario com perfil de acesso Funcionario ou Gerente estiver logado no

sistema.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema podera:
1. Ter filtrado tarefas por titulo, tipo, data limite, prioridade ou status.
Ter visualizado sua Super Tarefa e suas Sub Tarefas.
Ter criado uma nova Sub Tarefa.

Ter editado uma Sub Tarefa existente.

A S

Ter mudado o status de uma Tarefa para ‘Em Execucado’, ‘Finalizada’ ou

‘Cancelada’.
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Ator Primario

Funcionario.

Fluxo de Eventos Principal
1. O sistema carrega as tarefas no modo compacto. A ordem de exibigdo das
tarefas é caracterizada pela data limite e pela prioridade da tarefa.
O Usuario clica no icone de expansao “sub-tarefas”. (A1)(A2)(A4)
O sistema carrega as Sub Tarefas (Tela da figura 56).
O Usuario visualiza as informacgdes. (A5)

O Usuario clica no icone “Finalizar Tarefa”. (A4)

o 0k~ w N

A SubTarefa é finalizada.

Fluxos Alternativos
A1: icone de expansao “SuperTarefa” pressionado
1. O sistema mostra as informacgdes da Super Tarefa (Tela da figura 55).
2. O usuario visualiza as informacoes. (A5)
3. O caso de Uso retorna ao fluxo principal.
A2: Botao “Alterar Status” pressionado
1. Se o status atual da tarefa é “Em Espera”, o status é alterado para “Em
Execucao”. Se o status atual é “Em Execucgao”, o status é alterado para
“Finalizada”.
2. O sistema retorna ao Fluxo Principal.
A3: Botao “Adicionar SubTarefas” é pressionado
1. O sistema abre a tela de “Adicionar SubTarefas” (Tela da figura 57).
2. O sistema carrega a Super Tarefa.
3. O Funcionario preenche os dados referentes a nova subtarefa, como titulo da
tarefa e descrigao. (A8)
Seleciona uma data de Inicio (E2) e uma data Limite (E3).
Seleciona a prioridade no ComboBox.
O Funcionario clica no botao “Salvar”. (A7)

O sistema retorna uma mensagem “Tarefa adicionada com sucesso”. (E1)

© N o g &

O sistema retorna ao Fluxo Principal.
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A4: icone “Cancelar Tarefa” é pressionado
1. O sistema muda o status da tarefa e , se tiver, das suas sub-tarefas para
“Cancelada”.
2. Atarefa é fechada.
3. O sistema retorna ao Fluxo Principal.
A5: Botao “Descricdo/Comentario” é pressionado
1. O sistema carrega dos dados referentes a Descricdo e o Comentario da
Tarefa.
2. O sistema retorna ao Fluxo Principal.
AG6: Botao “Filtrar” & pressionado
1. O Funcionario deve ter preenchido as informag¢des desejadas relacionadas a
tarefa que deseja filtrar. Podera filtrar pelo Titulo da Tarefa, pelo Tipo da
Tarefa, pela Data Limite, pela Prioridade ou pelo Status.
2. O sistema retorna as tarefas referentes aquela pesquisa.
3. O caso de Uso é reiniciado agora com a exibicdo das tarefas caracterizada
pelo resultado do filtro realizado.
AT: Botao “Adicionar” é pressionado
1. O sistema mostra um novo formulario em branco para que o Funcionario
possa preencher os dados referentes a nova tarefa.
2. O sistema retorna ao Fluxo Principal.
A8: icone “Anexo” é pressionado
1. O sistema pede que o usuario selecione o arquivo de anexo desejado.
2. O Funcionario seleciona o arquivo e aperta no botao “Selecionar”. (A9)
3. O sistema retorna ao Fluxo Principal, agora com um arquivo anexado.
A9: Botao “Cancelar Arquivo” é pressionado
1. Ajanela é fechada.
2. O sistema nao anexa o arquivo.

3. O sistema retorna ao Fluxo Principal.

Fluxos de Excecao

E1: Funcionario ndo preenche todos os campos
1. O sistema exibe a mensagem “Todos os campos sao obrigatorios”;
2. Funcionario clica no botédo “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o funcionario estava preenchendo.
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E2: Funcionario seleciona uma data de Inicio menor que a data atual
1. O sistema exibe a mensagem “Data Invalida”
2. Funcionario clica no botéo “Ok”;
3. Sistema retorna para o formulario que o funcionario estava preenchendo.
E3: Funcionario seleciona uma data Limite menor que a data de Inicio
1. O sistema exibe a mensagem “Data Limite deve ser maior ou igual a data de
Inicio”
2. Funcionario clica no botédo “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o funcionario estava preenchendo.
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UC005 — GERAR RELATORIO

Descricao
Este caso de uso é iniciado quando um gerente clica no item de menu

“‘Relatorios”, podendo assim gerar relatorios desejados.

TCC - Task Creator & Controller

O Q x {} { http://www tcc.com br/relatorios ) @

Logo Home Criar Tarefas Relatorios Tipos Perfil
/  \ | Sair

Gerar Relatorios
Tipo: [ v
Data Inicio: E Data Fim: E

v

FIGURA 58 - PROTOTIPO: TELA DE RELATORIOS

Pré-condigcoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. Um usuario com perfil de acesso gerente estiver logado no sistema.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso o sistema ira:

1. Ter gerado relatérios de acordo com a preferencia do usuario.
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Ator Primario

Gerente.

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema abrira a tela de relatério representada na figura 58.
O gerente selecionara o tipo de relatério que deseja gerar;
O gerente seleciona uma data de inicio.

Gerente seleciona uma data final. (E1)

A

O relatdrio sera gerado (A1).

Fluxos Alternativos
A1: icone “PDF” pressionado.
1. O sistema gera um arquivo PDF do relat6rio mostrado na tela. (E2)

2. O sistema retorna ao Fluxo Principal.

Fluxos de Excecao
E1: Gerente seleciona uma data de fim menor que a data de Inicio.
1. O sistema exibe a mensagem “Data Fim deve ser maior ou igual a data de
Inicio”
2. Gerente clica no botao “Ok”;
3. Sistema retorna para o formulario que o gerente estava preenchendo.
E2: Sistema nao consegue gerar o arquivo PDF.
1. O sistema da uma mensagem de erro “PDF nao pbéde ser gerado”.

2. O sistema retorna ao Fluxo Principal.
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UC006 - GERENCIAR TAREFA RAIZ

Descricao

Este caso de uso € iniciado quando um gerente clica no botao “Tarefas Raiz”

na tela principal, abrindo a tela com todas as Tarefas Raiz criadas por ele.

TCC - Task Creator & Controller

<___) E> X Q Lhttp://www tcc.com br/tarefaRaiz

1@ O

l Home I Criar Tarefas Relatdrios Tipos Perfil C>
Sair
l Adicionar J I j
Titulo Responsdvel | Data inicio Data Limite | Prioridade | Status Agdes
Projetar. .. Daniel 05/02/2013 | 10/02/2013 | Média EmEspera | 7 X
Desenvolver... | Carla 08/05/2013 | 15/05/2013 | Alta Rascunho ﬁ x
Executar. .. Ricardo 11/08/2013 | 10/10/2013 | Média Em Espera 1& X

FIGURA 59 - PROTOTIPO: TELA DE LISTAGEM DE TAREFA RAIZ
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TCC - Task Creator & Controller

<3 Q x Q { http://www tcc.com.br/criar Tarefa

) @ )

N ‘ I . . . o>
Logo Home Criar Tarefas Relatérios Tipos Perfil A
O\ Sair
Criar Tarefa Raiz
Titdo: | |
Tipo: | v
Prioridade: | Ata v}
Data Inicio: E Data Limite: E
Descrig¢ao:
Anexo: -B
v

FIGURA 60 - PROTOTIPO: TELA DE CRIAGAO DE TAREFA RAIZ

Pré-condicoes

Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. Um usuario com perfil de acesso Gerente estiver logado no sistema.

Pés-condigoes

Apos o fim normal deste caso de uso o sistema ira:

1. Ter permitido a criagdo de uma nova Tarefa Raiz.

Ter salvo um rascunho.

Ter filtrado uma tarefa.

2 S

Ter editado uma tarefa raiz.

Ter descartado um rascunho.

Ter cancelado uma tarefa.
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Ator Primario

Gerente.

Fluxo Principal
1. O sistema carrega a tela de listagem de tarefa raiz apresentada na figura 59.
2. O Gerente executa uma acéao. (A1, A5, A6, A7, A8, A9).

Fluxos Alternativos
A1: Botao “Adicionar” é pressionado na tela de Tarefas Raiz
1. O sistema carrega a tela para criacao de tarefa raiz, apresentada na figura 60,
com o formulario em branco.
O Gerente preenche o Titulo da Tarefa.(A1)
Seleciona no ComboBox o tipo da tarefa.
Seleciona no ComboBox a Prioridade da Tarefa.
Seleciona no ComboBox o responsavel pela Tarefa.
Seleciona sua Data de Inicio (E2) e sua Data Limite (E3).

Preenche a Descrigao da Tarefa.

© N O O K WD

O Gerente clica no botao “Salvar”. (A2)
9. O sistema abre a tela de Tarefas Raiz.
10. O sistema retorna uma mensagem “Tarefa adicionada com sucesso”. (E1)
11.0 Caso de Uso é reiniciado.
A2: icone “Anexo” é pressionado na tela de Criar Tarefa Raiz
1. O sistema pede que o usuario selecione o arquivo de anexo desejado.
2. O Gerente seleciona o arquivo e aperta no botao “Selecionar”. (A3)
3. O sistema retorna ao Fluxo Alternativo A1, agora com um arquivo anexado.
A3: Botao “Cancelar” é pressionado na tela de Criar Tarefa Raiz
1. O sistema nao salva as informacgoes.
2. O Caso de Uso é reiniciado.
A4: Os arquivos sao cancelados na tela de Criar Tarefa Raiz
1. O usuario clica sobre o arquivo a ser cancelado.
2. O sistema nao anexa o arquivo.
3. O sistema retorna ao Fluxo Alternativo A1.
A5: Opcao Filtrar tarefa na tela de Tarefas Raiz

1. O usuario seleciona o tipo de filtro
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2. O usuario preenche o campo para filtrar tarefas raiz

3. A medida que o campo € digitado, as tarefas sao filtradas.
AG6: Botao “Editar Tarefa Raiz” é pressionado na tela de Tarefas Raiz

1. O sistema abre a tela de editar tarefa raiz com os campos do formulario

preenchidos com as informacdes da tarefa.

2. O usuario altera os campos do formulario.

3. O usuario clica no botao “Editar’(E4)(E3)(E2)

4. O Caso de Uso é reiniciado.
AT: Botao “Descartar Rascunho ” é pressionado na tela de Tarefas Raiz

1. O sistema exclui o rascunho da tarefa raiz do banco de dados

2. O Caso de Uso é reiniciado.
A8: Botao “Salvar Rascunho” é pressionado na tela de Tarefas Raiz

1. O sistema muda o status da tarefa para “Em espera”

2. O Caso de Uso é reiniciado.
A9: Botao “Cancelar” é pressionado na tela de Tarefas Raiz

1. O sistema muda o status da tarefa para “Cancelada”

2. O Caso de Uso é reiniciado.
Fluxos de Excecao
E1: Gerente ndo preenche todos os campos

1. O sistema exibe a mensagem “Todos os campos sao obrigatérios”;

2. Gerente clica no botao “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o Gerente estava preenchendo.
E2: Gerente seleciona uma data de Inicio menor que a data atual

1. O sistema exibe a mensagem “Data Invalida”

2. Gerente clica no botao “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o Gerente estava preenchendo.
E3: Gerente seleciona uma data Limite menor que a data de Inicio

1. O sistema exibe a mensagem “Data Limite deve ser maior ou igual a data de

Inicio”

2. Gerente clica no botdo “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o Gerente estava preenchendo.
E4: O gerente clica no botao “Cancelar”

1. O sistema volta para a tela de tarefas raiz

2. O caso de uso é reiniciado.
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UCO007 - EDITAR PERFIL

Descricao
Este caso de uso permite que o usuario altere sua senha e veja o seu

historico de acesso.

TCC - Task Creator & Controller

O Q X Q { http://www tcc.com.br/usuarios/perfi ) @

\Logo/ Home Perfil E>
/ \ Sair

Administrador X

Senha Antiga: |
Senha: |
Confirmagdo Senha: |

|
]
|

= Historico de Acesso

P Data Login Data Logout

100.1.1.100 DD/MM/AAAA HH:MM:SS DD/MM/AAAA HH:MM:SS

100.11.100 DD/MM/AAAA HH:MM:SS DD/MM/AAAA HH:MM:SS

100.1.1.100 DD/MM/AAAA HH:MM:SS DD/MM/AAAA HH:MM:SS

100.1.1.100 DD/MM/AAAA HH:MM:SS DD/MM/AAAA HH:MM:SS

100.1.1.100 DD/MM/AAAA HH:MM:SS DD/MM/AAAA HH:MM:SS %\___‘

v

FIGURA 61 - PROTOTIPO: TELA DO PERFIL DO USUARIO

Pré-condigcoes
Este caso de uso pode iniciar somente se:

1. Um usuario estiver logado no sistema.

Pés-condigoes
Apos o fim normal deste caso de uso, o sistema deve:
1. Ter permitido ao usuario alterar sua senha de acesso;

2. Ter mostrado ao usuario seu historico de acesso ao sistema.
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Ator Primario

Usuario.

Fluxo de Eventos Principal

1. O sistema apresenta a tela da figura 61;
O Usuario preenche o campo “Senha antiga”; (A1)
O usuario preenche o campo “Senha”;
O usuario preenche o campo “Confirmagao Senha”;
Sistema valida os campos preenchidos;
O usuario clica no botao “Salvar”; (E1)(E2)

O sistema altera a senha de acesso do usuario.

N o o ke N

Fluxos Alternativos
A1: Usuario apenas visualiza historico de acesso
1. O usuario visualiza os seus 10 ultimos registros do histérico de acesso; (A2)
2. O caso de uso € encerrado.
A2: Usuario clica no icone “Visualizar mais registros”
1. O usuario clica no icone “Visualizar mais registros”;
2. Sistema mostra mais 10 registros do histérico de acesso do usuario;

3. O caso de uso retorna ao fluxo principal.

Fluxos de Excecao
E1: Usuario ndo preenche todos os campos

1. O sistema exibe a mensagem “Todos os campos sao obrigatorios”;

2. Usuario clica no botao “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o Usuario estava preenchendo.
E2: Valor de “Senha Antiga” € incorreto

1. O sistema exibe a mensagem “A Senha Antiga esta incorreta”;

2. Usuario clica no botao “Ok”;

3. Sistema retorna para o formulario que o usuario estava preenchendo.
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sd Logar J

: Usrério

1: Carrega pagina

2: Preenche campos

>
3: Clica no botdo "Logar" >L

TelaLogin
P

3.1: login_json()

: UsuarioREST

|

|

| 0 se login Ok, X
| se erro.Onde

_%[—J - - 1X==erro

TelaPrincipal

aItJ [Se login Falhou]

-

| [se Login correto] | | 7T TTTT f=- o 1ot
T | |
aItJ [nivel_acesso =k 3] | |
| | |
| 4: Abre Tela Nl
N | gl
| i
| I
T | ref
| | Gerenciar Usuarios
| |
T Toooooooooo-
[nivel_acesso == 1 ||| nivel_acesso == 2] I
|
5: Abre Tela

Tela Principal

H

FIGURA 62 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: LOGAR



Gerenciar Usuarios

sd Gerenciar Usuarios J

% TelaListagemUsuario
: Administrador

1

1: Abre Tela ,xl
L

: UsuarioREST

u

2: getAllUsers_json() N
D>

mostrarDados

opt J[se p%squisar]
|

3: SelecionaFiltro
Ll

4: Digita N
>

5: PesquisarUsuario()

opt ) [criatUsuario]

6: Bt 'Adicionar’

4
-y |,

..,
o
%

Criar Usudrio

|

opt J[edit+r Usuario]
|

7: Bt 'Editar’

A%

o — =

.,
o
2

Editar Usuario

8: iBt’ Bloquear/Desbloquear uw_ro

8.1: changeUserStatus_json()
D>

Status alterado

I
opt J [De%logar usuario]
9

: 'Bt' Deslogar Usuario(n
L g}

9.1: changeLoginStatusToNo_json(}
>

Usudrio deslogado
% *]

| 10: Bt 'Sair' N
D>

11: Sair()

FIGURA 63 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: GERENCIAR USUARIOS
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Criar Usuario
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sd Criar Usuario J

TelaUsuario TelalnserirUsuario

: UsuarioREST

: Administrador T

|
1: Bt 'Adicionar’ |
bJ'I 1.1: Abre Tela N |

2: Preencher Campos

3: Selecionar Nivel de Acesso \;

4: Selecionar Supervisor

=¥

é.l: Confirmar Senha()

T_I

|

| [

| : | 11:5air0
| |

I

[

T |
|
I
alt | [se Salvar] |
| 5: Bt 'Salvar' ml
P
u D‘ 6: Abre Tela
| B . 7: newUser_json() l}
| Usuaro Nqvo Criado J_'_I
| € ————————H402 e
| | I
| 8: Mensagem Confi}rmacéo() :
| | |
| i | !
I L ___ Lo __
[se Eancelar] | | |
| | 9: Bt 'Cancelar’ | |
| D
[ g |
m‘ 10: Abre Tela |
|
|
T I
I
I
|

FIGURA 64 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: CRIAR USUARIO



Editar Usuario
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sd Editar Usuario J

TelaUsuario

: Administrador T
1: Bt 'Editar’ N |
L gl

TelaEditarUsuario

: UsuarioREST

2: Abre Tela

3: Alterar Campos

T

;
"

[ 4: ConfirmarSenhal()

5: Alterar N{ivel de Acesso
T

L 6: Alteral Supervisor

T
I
alt | [se Alterar] 7: Bt 'Salvar’

U iy

10: Mensagem Confirmacao()

8: Abre Tela bﬂ
| H
! ! 9: updateUser_json()
T
Usuario E¢litado
o _____ Usuiriok fiado _______

12: Abre Tela

| .

FIGURA 65 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: EDITAR USUARIO



Tela Principal

sd Tela Principal J
| Tela Principal I | : Tipo | | : Tarefa

: Usija'rio T T

|

| I

| 1: Abre Tela | |
| I

| 2: getAllUserFilteredTasks_json() Ny

>
Ué _tarefas ordenadas gorT'dgta_”mit_e e prioridade _ JTJ
|
\
\

|
|
alt )1 5
| [se opgao menu] | |
|
|

ref
Menu
| [ | \
[ fse Catendariol 7T . I I
|
|3: Clicar dia do calendérid | I
| |
4: getAIIUserFiIkeredTasks_json() B‘
>
l | —  ——
| |

\
............... Y LRt FPRR
\

i [_sg Filtrar Tarefas] | |

ref

Filtrar Tarefas

|
| se ?alfrefas]

ref

Tarefas

FIGURA 66 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: TELA PRINCIPAL

Filtrar Tarefas

sd Filtrar Tarefas J

% TelaPrincipal : TarefaREST
: Usudrio

1: Clica no botao "Filtrar Tarefa" |
Ll

|

|

1.1: Abre filtrar tarefas() :

2: Preenche os campos do formulari |
|

|

|

3: Clica no botao "Filtrar"() ,\L

3.1: getAllUserFilteredTasks_json()
L}

| _tarefas que se encaixam no filtro _

FIGURA 67 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: FILTRAR TAREFAS
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Tarefas

sd Tarefas J

% TelaPrincipal : TarefaREST | | TelaGerenciarSubtarefas
: Usluério

[N
P
i 1.1: Mostra super tarefa

-------------------------- e

T~ [Mostrar subtarefas] |
|
|

|

alt I [Mostrar super tarefa] |
|

|

.

| _1:Clica no botao "Mostrar super tarefa’ changeStatusToStandBy_json

| |
| |
I |
I |
} changeStatusToOnGoing_json “
I [
I |
I |
I |

changeStatusToFinished_json

2: Clica no botao "Mostrar subtarefas” .
L

|
" TAlterarStatus] ~ """ 7T T 2 L L L

| 3: Clica no botao "Alterar Status"
Ll

3.1: alterarStatus()

IS
= il
3.2: Altera icone do status

I
4: Clica no botdo "Cancelar Tarefa" |
>

|
i 4.1.1: cance]arSubtareFasO

; l4.2: Retira tarefa cancelada da tela

—

________ T [Gerenciar Subtarefas]

gl

L | ref
| } Gerenciar Sub-Tarefas
|
L I T
| [Adicionar cpmentario] 7 } ”””””””””””””””” ‘* ”””””””””” T ”””””””””
|
| 6: Clica no botao 'Visualizar descri(éo'm‘ } :
>
LJ I |
I I |
7: Digita uma descricdo N | |
gl 7.1: addComment_json() Nl |
Ll
DI comentirio adicionado | | |
I |
I |
I I |
I I |
| |

FIGURA 68 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: TAREFAS



Gerenciar Sub-Tarefas
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sd Gerenciar Sub Tarefas)

: Usuario
|
|
|
|

3: 'BT' adicionar

4: Preenche Campos

5: Seleciona Prioridade

6: Seleciona Responsavel

7: 'BT' Salvar

TelaGerenciarSubTarefas : TarefaREST TelaPrincipal
| ) | |
| 1: getTask_json() N |

Mostra informacoes |

ke — — Yostra Inform icoes |

T 2: getSubordinatedUsers_json() | |

]

ke — _ Lista de Subordinados) _ _ l

| |

DL | |
|

3.1: Expansao da tela() | |

| |

| |

| |

L | |

ﬁ | |

L | |

:LJ | |

> | |

| |

.l 7.1: addSubTask_json() ,xl :

 d
lc __ _ SubTarefaCriada _ _ _ |
7.2: Abre Telal g |

opt J [Se descartar Rascunho]

8: 'BT' Descartar Rascunho
D>

8.1: removeDraft_json()

k. — — _Rascunho removido _ _ _

IR | S

9: Abre Tela |

Y

Y Y

FIGURA 69 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: GERENCIAR SUB-TAREFAS



Menu

sd Menu J

%
: Usudrio

alt
[se Home]

I
I
[
|

|
i
|
1: Clicar Bt "Home" |

<<create>>

_2:AbreTela I Telaprincipal

ref

Tela Principal

[se Criar Tarefa Raiz]

3: Clicar Bt 'Clicar Tarefa Raig, |

<<create>>
4: Abre Tela

[se Relatorios] 1

<<create>>
6: Abre Tela

Gerar Relatério

<<create>>

<<create>>

[se Tipos]
<<create>>
| _8AbreTela .
ref
Gerenciar Tipos
_____________________________ R
[se Perfil] I I
9: Clicar Bt 'Perfil" | | |
|
0 <<create>> |
_10: Abre Tela _ Tela Pefil
Perfil
____________________________ |
[se Sair]

12: logoff_json( : Usuario

|
_ __ _13:AbrirTela_ || Tela Login
|
! ]
|
| |
Logar

FIGURA 70 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: MENU

131



Gerenciar Tarefa Raiz

sd Gerenciar Tarefa Raiz)

Tela Tarefa Raiz : TarefaREST

: Usudrio
| . 1: getAllUserCreatedRootTasks_jsonQ |
>

: Tarefas raiz
|
|
alt ) [CriarTarefa Raiz]
2: 'Bt' Adicionar

|
[
I
[
|
|

[Remover Rascunho] |
I™""3: 'Bt' Remover Rascunho Ny
Ll

|
|
3.1: removeDraft_json() N
Ll
Rascunho removido _LJ
ke — — ~ascunho removido
3.2: Abre Tela :
|
|
|
| |
I
[Editar Tarefa Raiz] i [
| 4:'Bt'Editar Tarefa Raiz_ | |
|
L 1 1
| ref
: Editar Tarefa Raiz
|

5: Selecionar Filtro |
L g

6: Preencher Campos

6.1: Filtrar Tarefas()

— o O g ‘_ _______________________

[Opdao Salvar Rascunho]
| 7: 'Bt' Salvar Rascunho() I
Ll

| 8: changeStatusToStandBy_json >

status modificado
ke — — cleubmodiicace

| 9: Atualizar Tela

| [Cancelar Tarefa Raiz] e
| 10: 'Bt' Cancelar A |

10.1: changeStatusToCanceled_jsonQ
>

status modificado
ke — — s modiiaco

| 11: Atualizar Tela

-+

FIGURA 71 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: GERENCIAR TAREFA RAIZ
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Criar Tarefa Raiz

sd Criar Tarefa Raiz l

| TelaCriarTarefaRaizl | : TarefaREST | | : TipoREST | | : UsuarioREST | | TelaTarefasRaiz
: Usudrio T T T T
| 1: getSubordinatedUsers_json( L
| iy L | g
| Lista de usudrios |
| < i \
| 2: getAllTidos_json( N
>
Lista de (ipo! J_J
| K-—— o e
1

3: Preenche os campos do formuldriq ™
>

4: Bt 'Salvar' N
P>
L
T

6: Abre Tela
I

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
N
i
E 7: Mensagem de Confirmacao
|

————

FIGURA 72 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: CRIAR TAREFA RAIZ

Editar Tarefa Raiz
sd Editar Tarefa Raiz J
| TelaEditarTarefaRaiz | | : TarefaREST | | TelaTarefaRaiz

: Usuario T T

| 1: getTask_json() o

|
| Dados da tarefa
|
I

2: Altera Campos

|

I

alt J [Opcao Editar] |
3: 'Bt' Editar() Nl

|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
> |
J | i
g |
Tarefa Raiz Editada () J_J
| ————— === |
| >
| | l
| |
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

[ 5: Abre Tela

9.1: Mensagem de Confirmacao()

| 6: 'Bt' Cancelar() n

FIGURA 73 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: EDITAR TAREFA RAIZ



Gerar Relatério
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sd Gerar Relat()rio)

R

: Usuario
1:S

TelaGerarRelatorio

: RelatorioREST

eleciona Categoria Relatério. |

- 2:

Seleciona Tipo Relatério()

3: Preenche datas

4: 'BT' Gerar()

YV V¥

mm

tarefasRecebidas_json()
tarefasCriadas_json()

5: metodtlperarRelatorioO

T6: Mostrar Relatério

T_l

|
OPtJHCaso deseje exportar para PDF]

7: Clica no botdo "gerar"

!

7.1: gerarPDF()

gl

ol —Y 4

FIGURA 74 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: GERAR RELATORIO



Gerenciar Tipos
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sd Gerenciar Tipos)
TelaListagemTipo : TipoREST
: Administrador T T
| I
| 1: Abre Tela S |
gl
H 2: getAllTipos_json() ,xl
]
U< mostrarDados —L—‘
| |
i | |
opt [se pesquisar] I |
| 3: Seleciona Filtro I |
ru |
- |
4: Digita N o |
D>
i |
| I
| 5: PesquisarTipo() |
|
|
| |
| I
| ' i
opt |[criarTipo] I I
| 6: Bt 'Adicionar’ ! :
P
L |
ref )
| Criar Tipo
|
|
| ‘ l
| * *
| | |
T I |
opt | [editar Tipo] | |
! 7: Bt 'Editar’ ~ |
H |
| ref
| Editar Tipo
|
|
i ' |
| I
| 8: Bt 'Sair’ N |
9: Sair() |
I
I
|
| I
| |
| ' |
| |

FIGURA 75 - DIAGRAMA DE SEQUEN

CIA: GERENCIAR TIPOS



Criar Tipo
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sd Criar Tipo J

TelaTipo TelalnserirTipo : TipoREST
: Administrador T T T
| | 1: getAllTipos_json() |
| <« Listar Fipos ___ _ ___ _ ﬂ
| 2: Bt 'Adicionar’
2.1: Abre Tela

L
alt |l [se Salvar]
4: Bt 'Salvar'
D‘ 5: Abre Tela .
| | H - newTipo,j
| 6: newTipo_json() A
| Ll
| ! Novo Tipg Criado _ _ _ _ _ _ _ il
|
| |
| 7: Mensagem Confirlmaz;éo() |
|
| | |
| | |
| |
[se Cancelar] 8: Bt 'Cancelar' m! r

U

>
D‘ 9: Abre Tela u
f
|
|
|
|
|
|
|
|

10: Sair()

FIGURA 76 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: CRIAR TIPO



Editar Tipo
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sd Editar Tipo J

: Administrador

5: Alterar Campos

TelaTipo TelaEditarTipo : TipoREST

| | |

| | 1: getAlITilbos_isonO %l

: e r_nTOitr_arQa_d% _____ lej

| 2: Bt 'Editar’ N

ru | |

u " 3: Abre Tela ,x! |

> |

| u 4: getTipo_json() Ix|
|
I

>
U<_ _ Informacdes tipo _
Do

|
alt J|[se Editar]

6: Bt 'Salvar'

[se Chncelar]
|

10: Bt 'Cancelar’

D‘ 7: Abre Tela

|
|
|
|
I
|
|
|
|
|
|

| 8: updateTipo_json() "

N
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
S

Tipo Editado()

m‘ 11: Abre Tela

FIGURA 77 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: EDITAR TIPO



Perfil
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sd Perfil J

: Usuario

TelaPerfil

: UsuarioREST

1: getLoginHistory_json()

opt J [Carregar mais historicos]
I

2:'Bt' +

T
|
F _ _ _Histérico de acesso
|
I
|

3: Preenche formulario

loop [Enquantoisenhas nao conferemu

] 4: Mostra mensagem de erl'o

I
I
|
I
I
I
I
3.1: Confirma nova senha|
I
I
I
l
T
I
I

5: Clica no botao "Salvar"() P’l—

Reto

i

5.1: changePassword_json()

i

I
I
f
I
I

rma se a senha foi alterada com sucessg ¢u nao

opt J[Se senhd nio alterada]

6: Mensagem de erro "Senh

I
I
I
I
d antiga incorreta’
I
I
I
I

FIGURA 78 - DIAGRAMA DE SEQUENCIA: PERFIL
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APENDICE C - MODELO FiSICO DO BANCO DE DADOS

CREATE SEQUENCE "tcc"."seq_idtarefa" INCREMENT 1 START 1
MAXVALUE 9223372036854775807 MINVALUE 1 CACHE 1;
CREATE SEQUENCE "tcc"."seq_idtipo" INCREMENT 1 START 1
MAXVALUE 9223372036854775807 MINVALUE 1 CACHE 1;
CREATE SEQUENCE "tcc"."seq_idusuario" INCREMENT 1 START 1
MAXVALUE 9223372036854775807 MINVALUE 1 CACHE 1;
CREATE TABLE "tcc"."usuario" (
"id_usuario" int8 NOT NULL PRIMARY KEY,
"nome" varchar(60) NOT NULL,
"email" varchar(60) NOT NULL,
"senha" varchar(40) NOT NULL,
"telefone" varchar(13) NOT NULL,
"status_usuario" char(1) NOT NULL,
"logado" char(1) NOT NULL,
"nivel_acesso" char(1) NOT NULL,
"id_supervisor" int8 REFERENCES "tcc"."usuario"("id_usuario")
);
CREATE TABLE "tcc"."tipo" (
"id_tipo" int8 NOT NULL PRIMARY KEY,
"nome_tipo" varchar(100) NOT NULL,
"descricao_tipo" varchar(1000) NOT NULL
);
CREATE TABLE "tcc"."historico_acesso" (
"id_usuario" int8 NOT NULL REFERENCES
"tcc"."usuario"("id_usuario"),
"data_logon" timestamp(6) NOT NULL,
"data_logoff" timestamp(6),
"ip" varchar(15) NOT NULL,
"key" varchar(40) NOT NULL,
PRIMARY KEY ("id_usuario", "data_logon")
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CREATE TABLE "tcc"."tarefa" (
"id_tarefa" int8 NOT NULL PRIMARY KEY,
"titulo" varchar(60) NOT NULL,
"descricao" varchar(10000) NOT NULL,
"status" char(1) NOT NULL,
"prioridade" char(1) NOT NULL,
"data_sug_inicio" timestamp(6) NOT NULL,
"data_inicio" timestamp(6),
"data_limite" timestamp(6) NOT NULL,
"data_final" timestamp(6),
"data_modificacao" timestamp(6) NOT NULL,
"anexo" varchar(10000),
"comentarios" varchar(10000) NOT NULL,

"id_usuario_criador" int8 NOT NULL REFERENCES
"tcc"."usuario"("id_usuario"),
"id_usuario_resp" int8 NOT NULL REFERENCES

"tcc"."usuario"("id_usuario"),
"id_tipo_tarefa" int8 NOT NULL REFERENCES "tcc"."tipo"("id_tipo"),
"id_super_tarefa" int8 REFERENCES "tcc"."tarefa"("id_tarefa")
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APENDICE D - DOCUMENTAGAO DA API

*Atencao: todas as requisicdes necessitam dos parametros “email_key” e da
‘key”, retornada pelo método UsuarioREST::login_json, a excegao da propria
requisicao de login. Por este motivo, estes parametros, embora necessarios, nao

serao listados na descricdo de todas as requisigdes.

1 USUARIO

1.1 UsuarioREST::login_json

Descrigao:
Loga um usuario no sistema, iniciando sua sesséo e criando a

chave identificadora.

Parametros adicionais:

email_key

senha

Retorno:

Sucesso — {nivel_acesso, key}
Parametros incorretos — {erro: 1}
Falha no banco — {erro: 2}

Usuario ou senha incorreto — {erro: 3}

Usuario ja esta logado — {erro: 8}

1.2 UsuarioREST::getAllUsers_json
Descricao:
Retorna um JSON com alguns dados de todos os usuarios

cadastrados no banco de dados.
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Parametros adicionais:

Retorno:
Sucesso - [0..n] {id_usuario, nome, email, nivel _acesso,
status_usuario}

Falha no banco — {erro: 2}

1.3 UsuarioREST::changeUserStatus_json

Descricao:
Altera o status de um usuario no banco de dados. De ativo para

inativo e vice versa.

Parametros adicionais:

id_usuario

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}
1.4 UsuarioREST::newUser_json
Descricao:

Adiciona um usuario no banco de dados.

Parametros adicionais:

nome
email

senha
telefone
nivel_acesso

id_supervisor

Retorno:

Sucesso - {erro: 0}
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Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}
1.5 UsuarioREST::getUser_json
Descricao:

Retorna os dados de um usuario a partir de seu id.

Parametros adicionais:

id_usuario
Retorno:
Sucesso - {id _usuario, nome, email, telefone, nivel acesso,

id_supervisor}
Parametros incorretos - {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}
1.6 UsuarioREST::updateUser_json
Descricao:

Atualiza os dados de um determinado usuario.

Parametros adicionais:

id_usuario
nome

email

senha
telefone
nivel_acesso

id_supervisor

Retorno:
Sucesso — {erro: 0}
Parametros incorretos - {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}
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1.7 UsuarioREST::logoff_json

Descricao:
Desloga um usuario do sistema, salvando a data de logoff e

destruindo a chave de sess3io.

Parametros adicionais:

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco — {erro: 2}

1.8 UsuarioREST::changelLoginStatusToNo_json

Descricao:
Muda o campo ‘logado’ de um determinado usuario para O,
“destravando-o”.

Parametros adicionais:

id_usuario

Retorno:
Sucesso — {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco — {erro: 2}
1.9 UsuarioREST::changePassword_json
Descricao:

Altera a senha do usuario atualmente logado.

Parametros adicionais:

senha_atual

nova_senha
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Retorno:

Sucesso — {erro: 0}

Parametros incorretos — {erro: 1}
Falha no banco — {erro: 2}

Senha atual incorreta — {erro: 3}
UsuarioREST::getLoginHistory_json
Descricao:

Pega o histoérico de login do usuario atualmente logado.

Parametros adicionais:

Parametros opcionais:

query_offset (define quantos registros ja foram retornados

anteriormente)

usuario.

1.11

1.12

Retorno:
Sucesso — [0..n] {id_usuario, data_logon, data_logoff, ip}

Erro no banco — {erro: 2}
UsuarioREST::getSubordinatedUsers_json

Descricao:
Pegar todos os usuarios subordinados de um determinado

Parametros adicionais:

id_usuario

Retorno:

Sucesso — [0..n] {id_usuario, nome}

UsuarioREST::checkEmail_json

Descricao:
Verificar se um e-mail pode ser cadastrado no sistema.



Parametros adicionais:

email

Retorno:
Pode — {erro: 0}
Parametros Invalidos — {erro: 1}

Nao pode — {erro: 2}

2 TIPO

2.1 TipoREST::newTipo_json

Descricao:
Adicionar um tipo ao sistema.

Parametros adicionais:

nome_tipo

descricao_tipo

Retorno:
Sucesso — {erro: 0}
Parametros Invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco — {erro: 2}

2.2 TipoREST::getTipo_json

Descrigao:

Pegar os demais dados de um determinado tipo.

Parametros adicionais:

id_tipo

146
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Retorno:
Sucesso — {id_tipo, nome_tipo, descricao_tipo}
Parametros invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco — {erro: 2}
2.3 TipoREST::getAllTipos_json
Descricao:

Pegar os demais dados de um determinado tipo.

Parametros adicionais:

Retorno:
Sucesso — [0..n{id_tipo, nome _tipo, descricao_tipo}
Parametros invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco — {erro: 2}
2.4 TipoREST::updateTipo_json
Descricao:

Atualizar os dados de um determinado tipo.

Parametros adicionais:

id_tipo
nome_tipo (novo valor do campo)

descricao_tipo (novo valor do campo)

Retorno:
Sucesso — {erro: 0}
Parametros Invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco — {erro: 2}
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3 TAREFA

3.1 TarefaREST::addRootTask_json

Descrigao:
Cria uma nova tarefa raiz.

Parametros adicionais:

titulo

descricao

prioridade

data_sug_inicio (no formato: 2013-06-24 00:00:00)
data_limite (no formato: 2013-06-24 00:00:00)
id_usuario_criador

id_usuario_resp

id_tipo_tarefa

Parametros opcionais:

anexos|]

Retorno:

Sucesso — {erro: 0}

Parametros Invalidos — {erro: 1}
Erro no Banco - {erro: 2}

Erro nos anexos - {erro: 4}
3.2 TarefaREST::addSubTask_json
Descricao:

Cria uma sub-tarefa.

Parametros adicionais:

titulo
descricao

prioridade
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data_sug_inicio (no formato: 2013-06-24 00:00:00)
data_limite (no formato: 2013-06-24 00:00:00)
id_usuario_criador

id_usuario_resp

id_tipo_tarefa

id_super_tarefa

Retorno:

Sucesso — {erro: 0}

Parametros Invalidos — {erro: 1}
Erro no Banco - {erro: 2}

Erro nos anexos - {erro: 4}

3.3 TarefaREST::getAllUserFilteredTasks_json

Descrigao:
Retorna as tarefas de um determinado usuario de acordo com o

filtro estabelecido, ordenadas por data_limite e prioridade.

Parametros adicionais:

id_usuario

Parametros opcionais:

query_offset (quantos tarefas ja foram retornadas anteriormente,
tendo em vista que o método retorna 10 tarefas por vez)

somente_tarefas (se setado com qualquer valor, o método nao
lista subtarefas ou a supertarefa).

filtro_titulo (tarefa contém este texto no nome)

filtro_tipo (id do tipo)

filtro_data (no formato 2013-06-26)

filtro_prioridade (1, 2 ou 3)

filtro_status (0, 1, 2, 3 ou 4)

(se nenhum filtro for definido, o método retornara todas as

tarefas)
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Retorno:

Sucesso — [0..n[{anexo, comentarios, data final, data_inicio,
data_limite, data_modificacao, data_sug inicio, descricao, id_super_tarefa,
id_tarefa, id_tipo_tarefa, id_usuario_criador, id_usuario_resp, opacidade, prioridade,
status, titulo}

[‘subs’][0..n]{<os mesmos campos listados acima>}

[‘super’]{ <os mesmos campos listados acima>}

}

Parametros Invalidos — {erro: 1}
Erro no Banco - {erro: 2}

Nenhuma tarefa encontrada — {erro: 4}
3.4 TarefaREST::getTask_json
Descricao:

Retorna todos os dados de uma tarefa.

Parametros adicionais:

id_tarefa

Retorno:

Sucesso - {anexo, comentarios, data_final, data_inicio, data_limite,
data_modificacao, data_sug_inicio, descricao, id_super_tarefa, id_tarefa,
id_tipo_tarefa, id_usuario_criador, id_usuario_resp, opacidade, prioridade, status,
titulo}

Parametros Invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco - {erro: 2}

3.5 TarefaREST::getAllUserCreatedRootTasks_json
Descrigao:
Retorna todas as tarefas raiz criadas por um usuario, com as

mais novas primeiro.

Parametros adicionais:

id_usuario
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Parametros opcionais:

query_offset (quantos tarefas ja foram retornadas anteriormente,
tendo em vista que o método retorna 10 tarefas por vez)

filtro_titulo (tarefa contém este texto no nome)

filtro_tipo (id do tipo)

filtro_data (no formato 2013-06-26)

filtro_prioridade (1, 2 ou 3)

filtro_status (0, 1, 2, 3 ou 4)

(se nenhum filtro for definido, o método retornara todas as

tarefas)

Retorno:

Sucesso - [0..n{ anexo, comentarios, data final, data_inicio,
data_limite, data_modificacao, data_sug inicio, descricao, id_super_tarefa,
id_tarefa, id_tipo_tarefa, id_usuario_criador, id_usuario_resp, opacidade, prioridade,
status, titulo}

Parametros Invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco — {erro: 2}

Nenhuma tarefa encontrada — {erro: 4}
3.6 TarefaREST::removeDraft_json
Descricao:

Remove uma tarefa em rascunho do banco.

Parametros adicionais:

id_tarefa

Retorno:
Sucesso -> {erro: 0}
Parametros Invalidos — {erro: 1}

Erro no Banco - {erro: 2}
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3.7 TarefaREST:: editTask_json

Descricao:
Edita os dados de uma tarefa e altera a data de modificacdo para a data

atual.

Parametros adicionais:

id_tarefa, titulo, descricao, prioridade, data_sug inicio, data_limite,

id_usuario_resp, id_tipo_tarefa.

Retorno:

Sucesso - {erro: 0}

Parametros incorretos — {erro: 1}
Falha no banco - {erro: 2}

Erro ao anexar arquivo — {erro: 4}

3.8 TarefaREST:: addComment_json

Descrigao:
Salva o comentario adicionado, sobrescrevendo o anterior, e altera a data

de modificacao.

Parametros adicionais:

comentarios, id_tarefa.

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}

3.9 TarefaREST:: changeStatusToStandBy_json
Descricao:
Altera o status da tarefa de Rascunho(1) para Em Espera(2), quando a
atividade esta pronta para ser passada ao responsavel, e altera a data de

modificagao.
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Parametros adicionais:

id_tarefa.

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}

3.10 TarefaREST:: changeStatusToOnGoing_json

Descricao:
Altera o status da tarefa de Em Espera(2) para Em Execug¢ao(3), quando a

atividade é iniciada pelo responsavel, e altera a data de modificacao.

Parametros adicionais:

id_tarefa.

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}

3.11 TarefaREST:: changeStatusToFinished_json

Descricao:
Altera o status da tarefa de Em Execucgao(3) para Finalizada(4), quando a

atividade é concluida pelo responsavel; e altera a data de modificagao.

Parametros adicionais:

id_tarefa.

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}
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3.12 TarefaREST:: changeStatusToCanceled_json

Descricao:
Altera o status da tarefa de qualquer status para Cancelada(0), altera

também os status das subs-tarefas para Cancelada; e altera a data de modificacao.

Parametros adicionais:

id_tarefa.

Retorno:
Sucesso - {erro: 0}
Parametros incorretos — {erro: 1}

Falha no banco - {erro: 2}



